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RESUMO

A presente dissertacdo, desenvolvida no &mbito do Mestrado Profissional em Gestédo e
Avaliacdo da Educacdo, do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo, da
Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF), tem como como objetivo identificar e
compreender de que modo o CAEd apoia o trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos
de Avaliacdo na elaboracdo de itens e na montagem de testes para a area de Ciéncias
Humanas. Para tanto, tomamos como hip6tese que a auséncia de informacdes especificas para
essa area no Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) interfere no processo de elaboragdo e
revisdo de itens e, consequentemente, na qualidade do Banco de Itens e dos testes aplicados
pelo CAEd, por, muitas vezes, ndo haver entendimento e/ou conhecimento sobre orientagdes
especificas para essa area. Para compreendermos o modo como o CAEd atua no amparo a
atuacao desses profissionais, elencamos como pressupostos tedricos a gestdo do conhecimento
e da informacéo e a Psicometria. Como metodologia, adotamos o estudo de caso, a partir de
uma abordagem qualitativa, sistematizado em um caso de gestdo, que nos permite analisar
criticamente o contexto no qual se insere a pesquisa. Para desenvolvermos esse caso de
gestdo, definimos, como procedimentos metodoldgicos para coleta de dados, o questionario, a
entrevista e o painel de especialistas, com a finalidade de ouvirmos e compreendermos a
trajetdria historica do CAEd no cenério das avaliacfes em larga escala, em especial na area de
Ciéncias Humanas, assim como a visao de Analistas e Auxiliares sobre o processo formativo,
quando de sua entrada na instituicdo, em que séo preparados para elaboracéo de itens, e sobre
0 documento que ampara suas atuacdes. Tais colocacdes foram interpretadas com base na
analise de contetdo, que também nos serviu para analisarmos 0s materiais que auxiliam esse
processo formativo, o Guia de Elaboracéo de Itens do CAEd (2014), isolado e em comparacéao
com o Guia de Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep (2010). O mapeamento dessas
informacBes permitiu identificar limites e possibilidades da atuacdo do CAEd no
desenvolvimento de avaliacdo em larga escala em Ciéncias Humanas e sistematizarmos quais
seriam 0s conhecimentos especificos necessarios para a atuacdo desses profissionais. Essa
sistematizacdo nos permitiu estruturar uma proposta de Guia de Orientacdo do trabalho de
Analistas e Auxiliares dessa area do conhecimento, o qual foi analisado, por meio de um
Painel de Especialistas, por um grupo de profissionais do CAEd responsaveis por diferentes
etapas da construcdo do instrumento de avaliacdo. Nesse percurso, entendemos que, apesar
dos esforcos ja empreendidos pelo CAEd, ha ainda lacunas em seu papel na sistematizacao de
orientacdes para o trabalho de Analistas e Auxiliares, seja pela auséncia de informacdes sobre
as Ciéncias Humanas no Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014), seja pelo pouco enfoque
nessa area do conhecimento ao longo do processo formativo quando da entrada desses
profissionais na instituicdo. A partir dessa compreensao, propomos um Plano de Acédo
Educacional (PAE) que visa apresentar caminhos que podem contribuir para que o CAEd
avance no que diz respeito ao apoio da instituicdo ao trabalho de Analistas e Auxiliares na
construcdo os instrumentos de avaliacdo na area de Ciéncias Humanas. Para tanto, propomos
acOes que tém o intuito de provocar o debate coletivo e sistematico acerca das especificidades
gue envolvem a construcdo desse tipo de instrumento para essa area do conhecimento. Tais
acOes envolvem a reformulacdo da Matriz de Referéncia e do documento do Guia de
Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) — que, nesse caso, poderia se basear na proposta de Guia
de Orientagdo por nds estruturado -, bem como a promoc¢do de momentos coletivos de
formacdo continua para esses profissionais por meio do compartilhamento de ideias em
reunides periodicas, desenvolvendo, assim, acOes gestoras pautadas na gestdo do
conhecimento e da informagao.

Palavras-Chave: Avaliacdo em larga escala. Ciéncias Humanas. A¢6es gestoras.



ABSTRACT

This thesis, developed within the scope of Education’s Management and Evaluation
Professional Master’s program (PPGP) of the Center of Public Policies and evaluation of
Education of the Federal University of Juiz de Fora (CAEd/UFJF), aims to identify and
understand how CAEd supports the work of Analysts and Auxiliaries of Evaluation
Instruments in the elaboration of items and in the assembly of tests for the field of Human
Sciences.Therefore, we assume that the absence of specific information for this field in the
Item Preparation Guide (CAED, 2014) interferes in the process of preparing and reviewing
items and, consequently, in the quality of the Item Bank and the tests applied by CAEd,
because there is often no understanding and/or knowledge about specific guidelines for this
field. In order to understand how CAEd acts in support of the work of these professionals, we
have as theoretical presuppositions the management of knowledge and information and
Psychometrics. As a methodology, we adopted the case study, based on a qualitative approach
systematized in a management case, which allows us to critically analyze the context in which
the research is inserted. In order to develop this management case, we defined, as
methodological procedures for data collection, questionnaire, interview and the expert panel,
in order to listen to and understand the historical trajectory of CAEd in the scenario of large-
scale evaluations, especially in the field of Human Sciences, as well as the view of Analysts
and Assistants on the formative process, when they enter the institution, where they are
prepared to elaborate items, and on the document that supports their actions. Such statements
were interpreted on the basis of content analysis, which also served to analyze the materials
that support this formative process, the CAEd (2014) Item Elaboration Guide, isolated and in
comparison with the Inep’s Guide for Elaboration and Item Review (2010). The mapping of
this information allowed to identify limits and possibilities of CAEd's performance in the
development of large-scale evaluation in Human Sciences and to systematize what would be
the specific knowledge needed for the performance of these professionals. This
systematization allowed us to structure a proposal for a Guide for Directions on the work of
Analysts and Auxiliaries in this field of knowledge, which was analyzed, through a Panel of
Experts, by a group of CAEd professionals, responsible for different stages of the instrument
evaluation construction. In this way, we understand that, despite the efforts already
undertaken by CAEd, there are still gaps in its role in systematizing guidelines for Analysts
and Auxiliaries work, due to the lack of information on the Human Sciences in the Guide to
Elaboration of Items (CAED, 2014), or due to the lack of focus in this field of knowledge
throughout the training process when these professionals enter the institution. Based on this
understanding, we propose an Educational Action Plan (PAE) that aims to present ways that
can contribute to CAEd’s advance regarding the support to the institution on the work of
Analysts and Auxiliaries in the construction of evaluation instruments in the field of Human
Sciences. Therefore, we propose actions that aim to provoke the collective and systematic
debate about the specificities involving the construction of this type of instrument for this
field of knowledge. These actions concern the reformulation of the Reference Matrix and the
CAEd Item Preparation Guide (2014) - which, in this case, could be based on the proposed
Guide for Directions we have structured - as well as the promotion of collective moments of
continuous training for these professionals through the sharing of ideas in regular meetings,
thus developing management actions guided in the management of knowledge and
information.

Key-words: Large scale evaluation. Human Sciences. Managing actions.
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INTRODUCAO

A década de 90, do século XX, marcou uma nova etapa na educacdo brasileira,
posteriormente a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988). Essa nova
fase trouxe consigo mudancas significativas para a educacdo, como o desenvolvimento de
politicas publicas que objetivam avaliar a qualidade educacional, por meio do desempenho
dos estudantes em avaliacGes padronizadas aplicadas em larga escala®.

Para se obter um quadro dos sistemas educacionais e sobre a qualidade do ensino,
organizam-se testes a partir de um conjunto de questdes elaboradas com base em uma matriz
de referéncia, a qual reiine competéncias e habilidades possiveis de serem avaliadas em larga
escala®. Nesse sentido, o desempenho dos estudantes nesse tipo de avaliacdo diz respeito a um
conjunto de habilidades, ndo a totalidade curricular que envolve suas aprendizagens escolares.
Estas, cabe considerar, sdo possiveis de serem analisadas apenas no cotidiano escolar por
meio do proprio professor (PONTES, s.d.).

Essas avaliacbes sistémicas perpassam as diferentes areas do conhecimento e
disciplinas, desde a Lingua Portuguesa e a Matematica, passando pela Geografia, Historia,
Biologia, Fisica e Quimica, até Filosofia, Sociologia, Lingua Estrangeira, Artes e Educacao
Fisica. No entanto, cada uma dessas areas e disciplinas ocupa espaco especifico no contexto
das avaliaces externas. Isso porque a Lingua Portuguesa e a Matematica, por exemplo, sdo
disciplinas de referéncia nesse tipo de politica pablica, uma vez que todos os sistemas de

avaliacdo desenvolvem testes nessas disciplinas. As Ciéncias da Natureza e as Ciéncias

'Referimo-nos as avaliacdes “aplicadas de forma padronizada para um grande ndmero de pessoas, entre os quais
estdo alunos, professores, diretores, coordenadores”. Disponivel em:
<http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/pagina-exemplo/o-que-e-avaliacao-educacional/>. Acesso em: 13 nov.
2017.

Essas avaliacBes sdao chamadas também de externas, visto que sdo produzidas e aplicadas por sujeitos externos a
escola (SOARES, 2011). Sao aplicadas ora de maneira censitéria, ora amostral, com a finalidade de aferir o
desempenho das redes. A avaliacdo dos estudantes por meio de testes cognitivos é parte desse processo.
Diferenciam-se das avalia¢@es internas, por serem essas Ultimas aquelas realizadas e aplicadas pelos professores,
“identificadas como avaliagdes institucionais, conduzidas com vistas a0 conjunto de elementos que caracterizam
o trabalho escolar, ndo se restringindo, necessariamente, a avaliagdo da aprendizagem de seus alunos” (BAUER;
ALAVARSE; OLIVEIRA, 2015, p. 1373).

2As habilidades passiveis de serem avaliadas em larga escala sdo aquelas que envolvem um nivel de operagdo
mental que possa ser afirmado em questdes de maltiplas escolhas, ou seja, ndo podem ser dubias, sdo possiveis
de serem mensuradas. No caso da Geografia, o desenho de um mapa ou do espago, por exemplo, ndo sdo
habilidades passiveis de serem avaliadas em larga escala, pois envolvem outras habilidades mecénicas que
ultrapassam os conhecimentos geograficos, assim como as vivéncias de cada sujeito.

Disponivel em: <http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/pagina-exemplo/o-que-e-avaliacao-educacional/>;
<http://ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/verbetes/matriz-de-referencia>. Acesso em: 5 mar. 2018.
Em tempo, torna-se importante destacar que nos referimos a construgdo de itens de mdltipla escolha que séo
apresentados em papel para os estudantes. As categorias de itens digitais e interativos permitem a construcgao de
itens que avaliem habilidades diferenciadas das que sdo possiveis em papel, porém, ndo nos ocuparemos dessa
diferenciacdo neste texto.
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Humanas, por outro lado, ocupam menor espago, sendo ainda mais restrito o caso de Artes e
Educacdo Fisica.

Esta dissertacdo tem como plano de fundo a discusséo sobre as avaliagbes em larga
escala na area de Ciéncias Humanas. Para tanto, debatemos sobre o papel do Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd), da Universidade Federal de Juiz de Fora
(URJF), no amparo ao trabalho dos profissionais que atuam no desenvolvimento dessas
avaliacOes para essa area do conhecimento na instituicdo. Porém, para entendermos isso, é
necessario, primeiro, situarmos o local no qual e sobre o qual esta pesquisa é desenvolvida: o
CAEd.

No contexto de imersdo das avaliagdes em larga escala e suas problematizacdes, o
CAEd, da UFJF, de carater interinstitucional, surgiu e foi pensado como uma instituicao
voltada para pesquisa aplicada em avaliagdo®. Para tanto, atua no desenvolvimento de
instrumentos que buscam aferir se os resultados, 0os processos e as condi¢fes de oferta da
educacdo basica no pais atendem a um padrédo de qualidade e de equidade, conforme disposto
na Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988). Nesse sentido, 0 CAEd, como parte integrante de
uma universidade puablica, contribui, direta e indiretamente, com a sociedade por meio de
estudos sistematizados sobre indicadores que conduzem a reflexdes sobre acdes gestoras na
educacéo publica brasileira, tanto em nivel basico quanto superior.

Tais reflexdes ocorrem com base nos eixos ensino, pesquisa, extensdo e gestao — assim
como a UFJF. Isso significa dizer que os indicadores produzidos pelo CAEd ultrapassam a
divulgacdo de resultados dos testes aplicados em larga escala, alcancando processos que
contribuem com a formacao de profissionais que atuam também na escola. Em outros termos,
na esfera da extensdo, o CAEd colabora com as redes de ensino, ao produzir testes que sao
aplicados aos estudantes para aferir a qualidade do ensino ofertado, podendo, assim, gerar
reflexGes sobre o que ja se tem feito e 0 que ainda é necessario fazer a partir dos resultados
obtidos.

No ensino, por sua vez, 0 CAEd, ao oferecer cursos de pos-graduacdo, contribui para a

formacdo continuada de diferentes profissionais da area da Educacdo, ao promover acdes

3Tal carater se define pelo desenvolvimento que o CAEd da a pesquisa em avaliagdo: por parcerias. Isso porque
0 CAEd estabelece parcerias com outras instituicdes para a realizacdo de diferentes etapas da pesquisa aplicada
em avaliacdo. Ao desenvolver tecnologias para a construcdo de instrumentos, por exemplo, o CAEd, ha tempos,
faz parceria com o Ministério da Educacdo da Franga, propiciando, assim, uma ampliacdo de conhecimento para
ambas as instituicbes. Do mesmo modo, ao estabelecer parcerias com outras universidades para composigdo do
quadro de professores do Programa de Pds-Graduacédo Profissional (PPGP) e para a anélise de dados produzidos
pela propria instituicdo. Outro exemplo é a parceria criada com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) no desenvolvimento de instrumentos de avaliacdo, assim como com
instituicBes privadas, como a Natura e a Fundacdo Roberto Marinho.
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reflexivas sobre suas préprias realidades. Essa instituicdo atua, ainda, na esfera da pesquisa
por meio da analise dos proprios processos construidos pela instituicdo, em que professores da
UFJF, envolvidos com pesquisas em avaliacdo, se debrugcam sobre os instrumentos
produzidos para os estados e 0s municipios, na busca por torna-los cada vez mais capazes de
aferir, com seguranga, a qualidade da educacdo, contribuindo, assim, para a promogdo da
equidade do ensino dessas redes e que, na mesma medida, possam ter a analise seus resultados
incorporados a processos de gestdo publica educacional.

Do mesmo modo que as ac¢des da instituicdo contribuem para as redes de ensino em
diferentes instadncias e para o desenvolvimento da politica em avaliacdo brasileira, 0s
resultados advindos dos testes tém papel importante para a universidade. Isso porque as
reflexdes sobre os dados produzidos permitem que a universidade repense aspectos que
envolvem a formac&o inicial e continuada de professores.

No eixo da gestdo, o Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacédo
Publica ofertado pelo CAEd coloca-se como exemplo de uma acdo da universidade em
discutir sobre avaliacdo na formacdo de professores e, assim, refletir em mudancas nas redes
de ensino. No caso, por meio de agdes na formacdo continuada, mais especificamente,
voltadas a formacdo de gestores que atuam na educacgdo basica. Além disso, 0 curso permite
que profissionais que atuam em diferentes esferas de gestdo no ensino superior possam refletir
sobre esse processo, e outros que atuam diretamente no desenvolvimento de avaliacdo em
larga escala, como no meu caso*, reflitam sobre suas atuagdes e sobre a gestdo do processo de
construcdo dos instrumentos de avaliacao.

No CAEd, atuo, hoje, como Analista de Instrumentos de Avaliacdo, na equipe
Construcdo de instrumentos, parte do processo Construcdo de Instrumentos e Validacédo de
Resultados, que compBe 0 macroprocesso Construcdo de instrumentos e producdo de dados.
Nessa equipe, trabalno com a analise psicométrica, técnica e pedagdgica de itens e a
montagem de testes que sdo aplicados em distintos estados e municipios brasileiros. Testes
esses que, no meu caso, avaliam a area das Ciéncias Humanas. Para desempenhar essa funcéo,
quando me inseri no CAEd, no ano de 2015, passei por uma formacdo que tinha por
finalidade me preparar para o processo de elaboracgéo e revisdo de itens por meio da discussao

de conceitos especificos das avaliacGes externas e, na mesma medida, da atuacdo do CAEd

4Opto pelo uso da 12 pessoa do singular quando me referir & minha atuagdo no CAEd e aos motivos que me
levaram a definicdo desta temética de pesquisa. Com excecdo dessas passagens, opto pelo uso da 12 pessoa do
plural ao longo do texto.
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nesse contexto de contribui¢cdo para o desenvolvimento da politica de avaliagdo em larga
escala no Brasil.

Justamente por essa atuacdo, ingressei, no ano de 2016, no Programa de Pos-
Graduacédo Profissional ofertado pelo CAEd e, assim, pude desenvolver esta pesquisa que se
ocupa de uma problematica percebida na instituicdo. Perceber no dia a dia a elaboracdo das
avaliacOes e, especialmente, refletir sobre o papel que as Ciéncias Humanas ocupam nesse
cenario me fez querer entender de que modo o CAEd atua no apoio ao trabalho de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo dessa area do conhecimento. Por isso,
desenvolvemos, nesta pesquisa, um caso de gestdo em que o agente gestor é o0 CAEd.

A escolha pela temética se justifica por percep¢des ocorridas durante o processo,
diario e sistematico, de formulacdo e revisdo de itens, em gque constatei que o atual Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) ndo apoia o processo de trabalho dos Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo da area das Ciéncias Humanas por se fundamentar,
essencialmente, em elementos tedricos e técnicos de areas candnicas no campo da avaliagcdo
em larga escala, como a Lingua Portuguesa e a Matematica. Pensando nisso, tomamos como
hipdtese que a auséncia de informagdes especificas da area de Ciéncias Humanas no Guia de
Elaboracéo de Itens (CAED, 2014) interfere no processo de elaboracéo e reviséo de itens e na
consequente qualidade do Banco de Itens, por vir se constituindo em agdes isoladas dos
Analistas e Auxiliares seguidas, por vezes, de forma intuitiva, fundamentadas em teorias do
conhecimento e em concepcbes pedagdgicas relativas a area, em sua maioria, sem 0
cruzamento com concepcdes psicométricas importantes ao campo.

Nesse sentido, esta dissertacdo tem por objetivo identificar e compreender de que
modo o CAEd apoia o trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo na
elaboracdo de itens e na montagem de testes para a area de Ciéncias Humanas, considerando a
relevancia da estruturacdo interna desse tipo de orientacdo para que esses profissionais
possam desenvolver itens e testes com maior qualidade e segurancga.

A necessidade de se pensar esse compromisso se coloca pela importancia que o CAEd
ocupa no cenario nacional na tematica de avaliacdo em larga escala e, em especial, o papel
que executa no desenvolvimento de avaliacdo na area de Ciéncias Humanas. 1sso porque, no
pais, 0 CAEd é uma das poucas instituicdes, em 2018, que produziu testes em larga escala que

avaliam o desempenho dos estudantes na area da Humanidades®. Entender como a instituico

5 Referimo-nos a instituicGes de pesquisa em avaliacdo que gerem sistemas de avaliacdo estaduais e municipais.
Para além desse ambito, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
instituicdo do Ministério da Educacdo, desenvolve o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) que, hoje, é
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pensa e executa essas acoes coloca-se como de fundamental importancia para refletir sobre
como os profissionais especialistas na &rea podem contribuir para o desenvolvimento de
instrumentos de avaliagdo seguros.

Diante disso, 0s seguintes objetivos especificos concorrem para o desenvolvimento
desta pesquisa, quais sejam:

i) descrever o CAEd como uma instituicdo de pesquisa que surge no contexto da

politica publica de avaliagdo em larga escala nos estados e nos municipios para

compreender o papel que ocupa no desenvolvimento dessa politica;

ii) problematizar o papel dessa instituicdo na consolidacdo de orientacfes especificas

sobre a area das Ciéncias Humanas, descrevendo os desafios do campo em relacéo a

outras areas candnicas na avaliacdo em larga escala;

iii) analisar as evidéncias do caso de gestdo tomando como referéncia outros modelos

de documentos que orientem a elaboracao de itens, teorias do campo da avaliacdo em

larga escala, assim como as ponderacdes dos especialistas diante de um painel que
proponha reflexdes em torno de uma proposta de documento de sistematizacdo de
orientagdes ao trabalho de Analisas e Auxiliares;

iv) propor um modelo de documento que contemple orientagdes ampliadas do

processo de elaboracdo e revisdo de itens, de modo a contribuir com a formacéo,

inicial e continuada, de Analistas e Auxiliares.

Esses objetivos sustentam esta dissertacdo a partir de uma pesquisa de cunho
qualitativo®, organizada em um estudo de caso, mais especificamente, um caso de gestdo. No
caso deste estudo, buscamos identificar e compreender de que modo o CAEd atua na
sistematizacdo de orientacdes ao trabalho de Analistas e Auxiliares, refletindo, nesse
percurso, sobre como esse tipo de acdo pode contribuir para a elaboracdo de testes que afiram
com seguranca o desempenho dos estudantes na area das Ciéncias Humanas. Para tanto,
lancamos méo da andlise de fontes e sujeitos importantes na construcdo dessas avaliagfes no
CAEd, tanto na area das Ciéncias Humanas, quanto nas outras areas do conhecimento.

A escolha pelas fontes foi realizada com base no carater qualitativo da pesquisa, em

que consideramos os diferentes fios que tecem o desenvolvimento de avaliacdo em larga

utilizado como processo para entrada na graduacdo por diferentes estudantes brasileiros em distintas
universidades e faculdades pelo pais. A partir do ano de 2019, essa mesma instituicdo passara a desenvolver
testes do sistema nacional da educacdo basica, o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), para as
Ciéncias Humanas e as Ciéncias da Natureza, que terdo as avaliagOes aplicadas a estudantes do 9° ano do ensino
fundamental. Disponivel em: <https://gl.globo.com/educacao/noticia/prova-que-avalia-alunos-do-fim-do-
fundamental-vai-incluir-questoes-de-ciencias-humanas-e-da-natureza.ghtmlI>. Acesso em: 18 jul. 2018.

Sobre especificaces a respeito desse tipo de pesquisa, ver Alves (1991), Zanten (2004) e Camara (2013).
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escala e, especialmente, o da &rea de Ciéncias Humanas, no CAEd. Pensando nisso,
selecionamos o Guia de Elaboragdo de Itens do CAEd (2014) e o Guia de Elaboracéo e
Revisdo de Itens do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -
Inep (2010) como parte das fontes. Além dessas, as narrativas de diferentes profissionais do
CAEd, sujeitos desta investigacdo. Esses sujeitos ocupam diferentes papéis na instituicao,
desde aqueles que participaram da fundagdo do CAEd, passando pelos envolvidos nos fazeres
da avaliacdo, como colaboradores da UFJF, e os profissionais responsaveis pela elaboracdo de
itens de Ciéncias Humanas.

Olhar para diferentes fontes e sujeitos permite compreender meandros que perpassam
a realidade analisada. No entanto, nosso olhar sobre as fontes requer um cuidado extremo.
Isso porque me insiro na realidade analisada, vivencio, diaria, direta e indiretamente, muitos
dos aspectos problematizados com os sujeitos desta pesquisa. Por isso, 0 processo € delicado,
exigindo um esforgo pessoal para se afastar e enxergar essa realidade sob outro ponto de vista,
o0 de investigador.

Conscientes desse esfor¢co que teriamos de empreender com sujeitos e fontes definidas,
dividimos, metodologicamente, esta pesquisa em trés etapas. A primeira delas correspondeu a
analise de conteido do Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014), documento construido
pela instituicdo para fundamentar as normas psicométricas, técnicas e pedagogicas que
envolvem a construcdo de um item e que aqui também € entendido como fonte de pesquisa e
de analise.

A revisdo bibliografica sobre a tematica das avaliacdes também compds parte dos
procedimentos metodologicos nessa etapa, momento em que buscamos estudos sobre as
avaliacGes em larga escala no contexto brasileiro e na area das Ciéncias Humanas, alem de
discussdes acerca da base tedrica que ampara o desenvolvimento das avaliagdes externas - a
Teoria Psicométrica.

Ainda durante essa primeira etapa, escutamos os profissionais responsaveis pela
elaboracdo e revisao de itens de Geografia e de Histdria — Analistas e Auxiliares -, aos quais
aplicamos questionarios com o intuito de identificar e entender a visdo desses profissionais
sobre o processo formativo pelo qual passaram, quando da entrada na instituicdo, e, na mesma
medida, suas percepcdes acerca do Guia de Elaboragéo de Itens do CAEd (2014)’. Trata-se de

seis profissionais, formados em Geografia e em Historia, trés em cada area, e que fazem parte

"Devido ao quantitativo de sujeitos que constituiram esta pesquisa, para auxiliar a leitura, inserimos, no
Apéndice I, um quadro em que sistematizamos a identificagdo de todos os sujeitos, informando 0 modo a que
nos referimos a esse sujeito no texto, a etapa da pesquisa em que participou e a ocupagdo no CAEd. Esse quadro
é destacavel para que o leitor possa coloca-lo lado a lado ao texto durante a leitura.
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da equipe de Ciéncias Humanas do Banco de Itens. A escolha por torna-los sujeitos desta
pesquisa se justifica pelo fato de cinco desses terem participado do processo de formagdo para
elaboracgdo de itens que constitui parte das analises desta dissertacéo.

Na segunda etapa desta pesquisa, com o objetivo de sistematizar a historia do CAEd,
entrevistamos duas profissionais que vivenciaram a implementacéo da instituicdo. Ainda com
0 intuito de narrar a trajetoria do CAEd, elencamos trés profissionais envolvidos com o
desenvolvimento de pesquisa em avaliacdo, mais especificamente avaliagdo em Ciéncias
Humanas, dentro da instituicdo. Esses profissionais contribuiram para sistematizarmos
historicamente a trajetéria dessa area do conhecimento dentro do CAEd, com destaque para
acOes que permitiram que se desenvolvessem pesquisas nessa area.

Organizamos as entrevistas, separando, para cada grupo, 0 mesmo roteiro. 1sso
significa dizer que o grupo de profissionais que participou da fundagdo do CAEd respondeu
ao mesmo roteiro, visto que buscdvamos 0 mesmo objetivo ao entrevistar essas profissionais:
entender a trajetoria do CAEd como uma instituicdo que desenvolve pesquisa aplicada em
avaliacdo. O mesmo se repetiu no caso do segundo grupo de profissionais, 0s quais
responderam a um roteiro que abordava a trajetéria das Ciéncias Humanas no
desenvolvimento de pesquisas em avaliacdo no CAEd.

Ainda nessa segunda etapa, realizamos a analise comparativa entre o Guia de
Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) e o Guia de Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep
(2010). Nessa andlise, buscamos identificar semelhancas e diferencas entre esses documentos
orientadores e, do mesmo modo, possiveis lacunas nas orientacdes do material do CAEd,
especificamente.

Na terceira e Ultima etapa desta pesquisa, escutamos profissionais do CAEd
responsaveis pelo desenvolvimento e supervisdo de diferentes etapas de construcdo dos
instrumentos de avaliacdo nas distintas areas do conhecimento por meio de um painel de
debates que tratou especificamente sobre as avaliagdes em Ciéncias Humanas. Tal
procedimento metodoldgico® permite que se levantem dados a respeito de um determinado
tema®, os quais sdo discutidos com um grupo de especialistas com o objetivo de tragar

propostas de a¢6es que poderdo contribuir com o desenvolvimento de politicas estratégicas de

8Também chamado de método Delfos, o painel de especialista, de acordo com Lorenzon (2005, p. 56), “é uma
técnica para a busca de um consenso de opinies de um grupo de especialistas a respeito de eventos futuros”.

°De acordo com Lorenzon (2005, p. 57), essas teméticas devem envolver “4reas ou zonas de incerteza face a
necessidade de uma tomada de decisdo sobre eventos futuros ou anédlise de tendéncias em todos campos do
conhecimento humano”.
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planejamento de uma organizagdo, plblica ou privadal® (LORENZON, 2005; PINHEIRO;
FARIAS; ABE-LIMA, 2013). No caso desta pesquisa, mais do que acles estratégicas,
buscamos consenso a respeito dos conceitos especificos e importantes para atuacdo de um
Analista e/ou de um Auxiliar de Instrumento de Avaliacdo para elaboragdo de itens, mais
especificamente os de Ciéncias Humanas, e, assim, contribuir para o desenvolvimento de
testes cada vez melhores, cumprindo, assim, o lugar que o CAEd ocupa na pesquisa em
avaliagéo.

A partir dessa escuta, pudemos tracar o Plano de Ac¢do Educacional (PAE), o qual
propde acdes gestoras que a instituicdo pode desenvolver para contribuir com a problematica
aqui tratada em relacé@o ao apoio dado pela instituicdo ao trabalho de Analistas e Auxiliares no
desenvolvimento das avaliagfes em Ciéncias Humanas.

Essa proposta de acdes gestoras e as discussdes que aqui travamos se colocam como
importantes, pois, apesar dos esforcos ja realizados pelo CAEd, na pratica percebemos que ha
ainda fragilidades no processo de elaboracdo de itens e de formacdo dos Analistas e
Auxiliares para a area de Ciéncias Humanas pela auséncia de uma sistematizacdo de
orientacdes a suas atuacdes. Nesse sentido, entendemos que colocar em debate a necessidade
dessa sistematizacdo pode ser importante para o desenvolvimento da area nas avaliacbes em
larga escala. Isso porque, praticamente, ndo ha escritos sobre pesquisas de avaliacdo
especificamente em Ciéncias Humanas, o que, inclusive, causou significativas limitacGes no
que se refere a historia da relacdo entre essa area e as avaliacbes em larga escala. A
dissertacdo de Carré (2014) foi a Unica que encontramos com uma discussao especifica sobre
esse tema.

De modo a definir o caso de gestdo e atender aos objetivos propostos, estruturamos
esta dissertagdo em trés capitulos. O primeiro deles, denominado “O Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo Educacional (CAEd) e as avaliacbes em larga escala: dialogos,
memorias ¢ formagdes”, trata especificamente sobre o 16cus da problematica desta pesquisa, o
CAEd. Para tanto, apresentamos as entrevistas com as duas profissionais que contribuiram
com a fundacdo dessa instituicdo, realizadas na segunda etapa desta pesquisa, sistematizando,
assim, o papel que essa instituicdo desempenha no cenario de pesquisa em avaliacdo no
Brasil. Na mesma linha, tratamos sobre a forma como essa instituicdo se organiza para
desenvolver a pesquisa e 0s instrumentos que compdem os sistemas de avaliagdo em larga

escala pelo pais.

OEsse tipo de procedimento pode ser utilizado para desenvolver agBes estratégicas em empresas, inddstrias,
municipios e, até mesmo, estados (LORENZON, 2005).
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Ainda no capitulo 1, tratamos da trajetéria das Ciéncias Humanas nas avaliagdes
externas. Essa trajetdria € apresentada por meio de duas perspectivas: a que a area ocupa, € ja
ocupou, na politica em avaliagdo no Brasil, e o caminho que desenhou no CAEd, tanto na
pesquisa, quanto na elaboragcdo dos testes. Para isso, recorremos a leituras que discutem a
tematica, assim como a profissionais que atuam no CAEd no decorrer dessa trajetdria da area
dentro da instituicdo; aos materiais que compuseram a formacao dos Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliagdo, quando da entrada no CAEd; ao Guia de Elaboracdo de Itens
(CAED, 2014); e aos Analistas e Auxiliares, na busca por entender suas visdes acerca dessa
mesma formagéo e desse documento.

O segundo capitulo, por sua vez, denominado “Reflexdes sobre os conhecimentos
especificos da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo: didlogos
tedrico-metodologicos”, tem por objetivo trazer a discussdo tedrica e metodologica que
ampara essa pesquisa, assim como apresentar dados obtidos na realizacdo da pesquisa de
campo, em que buscamos sistematizar as evidéncias levantadas no primeiro capitulo somadas
a analise comparativa dos Guias de Elaboracéo de Itens do CAEd (2014) e o de Elaboragéo e
Revisdo de Itens do Inep (2010). Inicialmente, trazemos o dialogo tedrico quando abordamos
aspectos relativos a Teoria Psicometrica, para que pudéssemos identificar quais
conhecimentos seriam importantes para o entendimento das avaliacdes em larga escala. Em
seguida, tratamos sobre a formacdo voltada para a qualificacdo profissional em ambiente
institucional, ou seja, buscamos discutir teoricamente as ac6es do CAEd na gestdo do papel da
instituicdo na formacdo do profissional que ali atua com o desenvolvimento de instrumentos
de avaliacéo.

A comparacdo entre os documentos do CAEd e do Inep também € apresentada no
capitulo 2, como ultimo ponto para levantamento dos dados para sistematizacao de quais sao
0s conhecimentos especificos importantes para Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo elaborarem itens de qualidade e capazes de aferir com seguranca o
desenvolvimento de habilidades de diferentes areas do conhecimento. Na sequéncia,
discutimos sobre as escolhas metodoldgicas para analise e obtencdo dos dados desta pesquisa.
A (ltima parte do segundo capitulo se ocupa em apresentar os detalhamentos do campo desta
pesquisa — o painel de especialistas — e a analise dos dados obtidos com esse procedimento
metodoldgico.

J& o ultimo capitulo, denominado ‘“Plano de Ag¢do Educacional: alinhando agdes

gestoras voltadas para a atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo”,
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apresenta o Plano de Acdo Educacional (PAE) que propde possibilidades de agcdes que podem

ser desenvolvidas pelo CAEd na area de Ciéncias Humanas.
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1 O CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO (CAEd)
E AS AVALIACOES EM LARGA ESCALA: DIALOGOS, MEMORIAS E
FORMACOES

Este capitulo tem por objetivo descrever o caso de gestdo desta pesquisa. 1sso significa
dizer que buscamos descrever a gestdo do conhecimento no desenvolvimento profissional de
Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo da area de Ciéncias Humanas,
considerando possibilidades e limites da atuacdo do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo
da Educacdo (CAEd) na produgdo de instrumentos de avaliagdo para essa area do
conhecimento.

O desenho dado a este capitulo se justifica pela necessidade de se explicar a
importancia do CAEd como uma instituicdo de pesquisa e de desenvolvimento de
instrumentos de avaliacdo em larga escala, ligado a Universidade Federal de Juiz de Fora
(URJF). Tal importancia advém da ampliacédo da politica publica de avaliacdo em larga escala
nos anos de 1990, quando comecam a ganhar forca politicas estaduais e municipais, exigindo,
assim, estudos acerca desse instrumento de avaliagdo. Tais estudos tinham por intuito pensar
criticamente contribuicdes, considerando possibilidades e limites do seu uso no contexto
educacional. Além disso, era preciso profissionais capacitados a construir esses instrumentos
nas diferentes instancias: desde os responsaveis pelo desenvolvimento da politica em nivel
macro, passando pela elaboracdo da avaliagdo em suas diferentes fases, alcancando a escola e
a rede de maneira geral.

Diante disso, apresentamos o locus e 0 agente gestor desta dissertacdo: o CAEd. Para
isso, baseamo-nos no papel que a instituicdo desempenha na politica de avaliacdo em larga
escala brasileira, considerando sua atuacdo nas esferas do ensino, da pesquisa, da extensdo e
da gestdo. Isso significa dizer que as discussfes que perpassam este capitulo envolvem
multiplos planos de analise, fundamentados em trés etapas de pesquisa, estando este primeiro
capitulo apoiado nas duas primeiras etapas.

Consideramos, no primeiro plano de analise, os dados obtidos na segunda etapa da
pesquisal!, no qual apresentamos 0 CAEd com o objetivo de entender sobre sua constituicdo e
sobre as relacGes estabelecidas com a politica de avaliacdo em larga escala brasileira durante

esse percurso. Para tanto, entrevistamos duas profissionais que participaram da

Ymportante destacar que a ordem do texto ndo obedece, em alguns casos, a ordem das etapas de
desenvolvimento da pesquisa, visto que ap6s o Exame de Qualificacdo o texto sofreu alteracdes, a pedido da
Banca, que refletiram na insercéo de novos sujeitos, procedimentos metodoldgicos e fontes de andlise.
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implementacio dessa instituicdo e que hoje atuam na Coordenacgdo Geral do CAEd!? - que
aqui serdo denominadas de Entrevistadas® 1 e 2. Atrelado a isso, trazemos discussdes sobre a
tematica das avaliagBes externas, sistematizando historicamente a pesquisa em avaliagdo no
pais e, mais ainda, o préprio CAEd. Outro ponto considerado neste capitulo diz respeito a sua
organizagdo interna, em que apontamos aspectos que constituem 0S macroprocessos que
envolvem o desenvolvimento da pesquisa aplicada em avaliagéo na instituigéo.

As avaliagdes em Ciéncias Humanas fazem parte do segundo plano de andlise, em que
apresentamos e problematizamos o desdobramento da politica publica de avaliacdo em larga
escala nessa area do conhecimento, e, na mesma medida, o papel que o CAEd desempenha, e
ja desempenhou, no desenho do constructo da avaliagdo em Ciéncias Humanas. Para isso,
durante a segunda etapa da pesquisa, entrevistamos* trés profissionais do CAEd que atuam
na Coordenacdo da Pesquisa Aplicada em Avaliacéo, na Supervisdo desse processo na area de
Ciéncias Humanas e na Supervisdo da equipe de Construcdo de Instrumentos - aqui
denominados de Entrevistada 3%°, Entrevistado 4% e Entrevistada 57, respectivamente -, que
participaram de diferentes momentos do percurso de desenvolvimento das Ciéncias Humanas
no cenario das avaliagdes em larga escala.

Ainda em relacdo ao segundo plano, tratamos do processo formativo dos Analistas e
Auxiliares de Instrumento de Avaliacdo para a elaboragéo e revisdo dos itens que compdem
os testes aplicados aos estudantes da educacédo basica para aferir o desempenho em diferentes
competéncias e habilidades das Humanidades. Destacamos o papel que esses profissionais
desempenham, abordando aspectos sobre o Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) que
ampara o desenvolvimento de suas fungbes na construcdo de instrumentos de avaliagdo. Essa
analise se pauta em elementos obtidos durante a primeira etapa da pesquisa, que foram

considerados evidéncias do caso de gestdo.

2Importante ressaltar que essas entrevistas foram realizadas em parceria com outra investigadora, que
desenvolve uma pesquisa acerca das oficinas de resultados de Alfabetizacdo ministrada pelos profissionais do
CAEd. Referimo-nos & Irene de Oliveira Ribeiro.

BAmbas as entrevistadas participaram da fundacdo do CAEd, sendo que a Entrevistada 2 contribuiu no
desenvolvimento do projeto que deu origem ao CAEd.

1 As entrevistas foram realizadas em parceria com outro pesquisador que também investiga as Ciéncias Humanas
e ao qual interessava saber, mais especificamente, sobre o Laboratorio de Avaliagdo de Competéncias da
Educacdo (LACE). Referimo-nos a Mateus Campos de Paula Oliveira (2018) que investiga o processo de
revisdo dos itens de Geografia.

15 Foi, a época de funcionamento do LACE, responsavel por acdes formativas dos Analistas de Instrumentos de
Avaliacdo, além de constituir a equipe de especialistas desde os primeiros anos do CAEd, tendo vivenciado essas
etapas em um ambito geral, apesar de se debrucar sobre as avaliacdes de Lingua Portuguesa para os anos iniciais
do ensino fundamental.

%Era o responsavel pela coordenagdo da equipe de Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas desde os
primeiros testes produzidos pelo CAEd para as disciplinas dessa area. Ao longo desses anos, houve momentos
em que esteve afastado do CAEd, um desses momentos foi durante o desenvolvimento do Projeto Matrizes.

"Foi coordenadora do LACE.
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O ultimo ponto do plano de anélise apoia-se na relagdo do CAEd com a producdo de
instrumentos de avaliacdo para a area de Ciéncias Humanas, trazendo em seu bojo a visdo dos
Analistas e Auxiliares sobre o processo formativo pelo qual passaram e, na mesma medida,
como entendem o papel que o atual Guia de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014) desempenha
na execucdo de suas funcbes dentro dessa instituicdo. Trata-se de seis profissionais que atuam
na elaboracdo de itens de Geografia e de Histdria — que aqui serdo denominados de
Respondentes 1, 2, 3, 4, 5 e 6. Importante ressaltar que esses aspectos foram elencados a partir
das respostas dadas por esses profissionais ao questionario desenvolvido por nds e que fez
parte da primeira etapa desta pesquisa.

A seguir, iniciamos o dialogo, trazendo uma perspectiva de contextualizacdo e
sistematizacdo historica das avaliagbes em larga escala, destacando o papel que o CAEd
desempenha no desenvolvimento dessa politica publica.

1.1 O CAEd no contexto da politica de avaliacdo em larga escala no Brasil: processo de
constituicéo

Tratar do papel do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacdo (CAEd), no
cenario das avaliacbes em larga escala no Brasil, significa entender também como essa
politica de avaliacdo foi se constituindo no pais. Para tanto, com o intuito de aprofundar os
conhecimentos sobre esse cenario, voltamos nosso foco para diferentes discussdes sobre a
tematica’®. Trazemos simultaneamente as evidéncias obtidas nas entrevistas com as duas
profissionais que participaram da implementacdo do CAEd — Entrevistada 1 e Entrevistada 2.

O entrelacamento entre diferentes experiéncias se justifica pelo papel de destaque que
o CAEd exerce na trajetoria de implementacdo de avaliacdes em larga escala e, na mesma
medida, pela existéncia de poucos registros sobre esse processo. Esses registros fazem parte
da histéria dos proprios profissionais que pensaram esse projeto de pesquisa em avaliacdo
desenvolvido na instituicdo, que coaduna com o que ocorria no pais a época.

Abordamos, entdo, 0s aspectos que perpassaram o desenvolvimento das avaliacdes em

larga escala no Brasil, como politica publica e como objeto de pesquisa.

18Como exemplo de autores que apresentam esses elementos, podemos citar os estudos de Casassus (2009),
Fernandes e Gremaud (2009), Klein e Fontanive (2009), Perry (2009), Santos (2010), Ravitch (2011), Werle
(2011) e Bauer, Alavarse e Oliveira (2015).
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1.1.1 O desenvolvimento da politica de avaliacdo em larga escala no Brasil e o papel do
CAEd nessa trajetoria histérica

Em diferentes momentos da historia da educacdo brasileira, houve preocupacdes com
distintos aspectos que envolviam a oferta da educagdo no pais. Ora o foco recaia nas altas
taxas de analfabetismo, ora no acesso, ora na qualidade da educacdo ofertada. Nos anos de
1950, de acordo com Pontes (2012), os indices de analfabetos eram desafiantes e
preocupantes para o Brasil. 1sso porque, a cada dois brasileiros, um ndo sabia ler, nem
escrever. Esse desafio, como apontado pelo mesmo autor, teve, na ampliacdo do acesso a
escola, um meio de reduzir a problematica do analfabetismo. A questdo do acesso foi
superada, em grande parte, com a ampliacdo dos sistemas de ensino e sua democratizacao,
momento no qual, no caso brasileiro, a elite deixou de ser a Unica atendida pela escola e a
populacdo mais pobre passou a poder frequenta-la. Com a ampliacdo do acesso, novos
problemas surgiram: as taxas de analfabetismo, apesar de terem decaido significativamente,
encontravam-se com indices ainda alarmantes nas regides Nordeste e Norte do Brasil
(PONTES, 2012).

Atreladas a isso, exigéncias do Banco Mundial apresentadas na Conferéncia de
Jomtien®® apontavam para a necessidade de a América Latina como um todo investir em
educacdo, dados os baixos indices educacionais registrados nesse conjunto de paises. Frente a
essa realidade, o governo passou a se preocupar com a qualidade do ensino ofertado no pais,
para a promocao da equidade, uma vez que o acesso ampliado vinha sendo garantido pelas
politicas publicas.

No enfrentamento desse desafio, politicas que envolviam as avaliacdes em larga escala
comecavam a se tornar tendéncia educacional em diferentes paises, a exemplo dos Estados
Unidos, chegando igualmente ao Brasil nos anos de 1980, de acordo com Alavarse, Bravo e
Machado (2013).

As reformas politicas e educacionais ocorridas naquela década, segundo Werle (2011),

levaram para a escola a concep¢do de gestdo democratica, bem como a principios que

PTrata-se de uma conferéncia realizada em 1990 na Tailandia, na cidade de Jomtien, que tinha por intuito
estabelecer compromissos mundiais na busca por garantir que fossem ofertados a todos conhecimentos basicos e
necessarios para se viver dignamente, permitindo, assim, uma sociedade mais humana e justa. Nessa
Conferéncia, denominada Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos, diferentes organizacoes
intergovernamentais, regionais e ndo governamentais, como a Organizacdo das Nac¢Bes Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura (Unesco), o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef) e o Banco Mundial,
contribuiram na elaboracdo de um documento que definiu metas a serem cumpridas pelos diferentes Estados para
que fosse garantido o direito & educacdo. E dessa Conferéncia que nasce o incentivo a realizacdo de Planos
Decenais para a Educacdo para o atendimento dessas metas mundiais, como o Plano Nacional de Educacdo
(PNE).
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envolviam a igualdade de acesso, de permanéncia e a garantia de um padrdo de qualidade,
amparados, principalmente, pela Constituicdo de 1988 que previa a democratizagéo de acesso
e a garantia de qualidade educacional (BRASIL, 1988). Tais principios contribuiram para o
desenvolvimento de iniciativas de avaliacdo em larga escala, as quais ocorreram, inicialmente,
nos estados do Rio Grande do Norte e Parand, alcancando o estado de S&o Paulo nos anos de
1990. No ambito nacional, o Estado cria, no ano de 1990, o Sistema de Avaliacdo da
Educacéo Basica (Saeb), desenvolvido pelo Inep?.

A partir dai, uma cultura sobre avaliacdo em larga escala comeca a se formar por meio
da criacdo de sistemas estaduais proprios?, os quais buscam conhecer de maneira amilde
suas redes de ensino (WERLE, 2011; BONAMINO; SOUSA, 2012). Na mesma medida, a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) (BRASIL, 1996) reitera a importancia do
papel que essas avaliagdes exercem na formulacéo de outras politicas publicas.

Com o crescimento da politica de avaliacdo em larga escala, torna-se necessario
desenvolver pesquisas na area. O Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo
(CAEd) coloca-se nesse cenario como uma instituicdo ligada a uma universidade puablica, a
UFJF, que se compromete em desenvolver pesquisas sobre avaliagdo em larga escala e, na
mesma medida, instrumentos seguros capazes de aferir o desempenho de estudantes da
educacdo basica em determinadas competéncias e habilidades das diferentes areas do
conhecimento.

O desenvolvimento dessa instituicdo, no ano de 1998, se deu por meio de um edital
aberto pelo Ministério da Educacdo, no ano de 1997, para subsidiar pesquisas em avaliacao.
Trata-se do Programa de Apoio a Avaliacdo Educacional (PROAV), desenvolvido pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e pelo Inep. Este
tinha por objetivo ‘“criar e consolidar, no Pais, centros especializados em avaliagdo
educacional nos varios niveis e na formacdo de recursos humanos para o desenvolvimento de

estudos e pesquisas, destinados a solucdo de problemas e questdes relativos a avaliacdo das

Dnicialmente, as avaliagGes do Saeb eram aplicadas as 12, 32 5% e 72 séries do ensino fundamental — atualmente
2°, 4°, 6° e 8° anos — com base nos curriculos dos sistemas estaduais, avaliando Lingua Portuguesa, Matematica,
Ciéncias Naturais e Redacdo. Realizado em 1990 e 1993, o Saeb teve sua metodologia reformulada no ano de
1995. De acordo com o Inep, a partir daquele momento, os resultados dos testes passaram a ser analisados com
base na Teoria de Resposta ao Item (TRI) — modelo matematico que permite a comparabilidade de resultados.
Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/educacao-basica/saeb>. Acesso em: 23 ago. 2017.

No ano de 2018, como mencionado anteriormente, o sistema passou novamente por reformulacdes, ampliando as
areas de conhecimento avaliadas e reorganizando as avaliagdes que o compde.

21Como exemplo desses sistemas, pode-se citar o Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacdo Basica do
Ceara (SPAECE), criado em 1992, ano em que foi aplicado a cerca de 14 mil estudantes das 4% e 82 séries do
ensino fundamental — atuais 5° e 9° anos —, do municipio de Fortaleza (CE). Disponivel em:
<http://www.spaece.caedufjf.net/avaliacao-educacional/o-programa/>. Acesso em: 23 ago. 2017.
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acoes voltadas para a educacdo” (CAPES, 1997, p. 63). A UFJF foi uma das universidades
brasileiras a inscrever um projeto?, por meio do Laboratério de Avaliacio e Medidas
Educacionais (LAME)?, hoje CAEd.

No desenvolvimento da pesquisa, inicialmente o LAME investiu parte dos recursos
para a formacdo dos especialistas que compunham o laboratdrio. Tal formacdo se deu por
meio de cursos no exterior, em especial nos Estados Unidos, a respeito de analise estatistica
de instrumentos de avaliagbes em larga escala, de acordo com a Entrevistada 2, que integrava
0 grupo que pensou a proposta enviada a CAPES. No ano de 1999, ja com um avanco nesses
estudos, o LAME realizou o Programa Piloto de Avaliacdo da Rede Publica de Ensino
Fundamental da Microrregido de Juiz de Fora®*, que avaliou a educacdo basica em 33
municipios da microrregido de Juiz de Fora, 0os quais compunham as Superintendéncias
Regionais de Ensino (SRE) de Juiz de Fora e Muriaé. A Entrevistada 1 afirma ser esse projeto
uma proposta de avaliagdo censitaria, ao contrario do Saeb, que era amostral. Essa proposta
nasceu do entendimento de que as avaliagdes sO teriam efeito contundente na transformacéo
escolar, se aplicadas a todos os estudantes. De acordo com a mesma entrevistada, a proposta
nasce do entendimento de que o foco da avaliacdo deveria ser a escola, ndo o estudante. Ainda
nessa linha de pensamento, avaliar seria uma forma de compreender se tem sido garantido a
todos o direito a aprender.

Ambas as entrevistadas relatam que esse projeto piloto, proposto em parceria com o

entdo Secretario de Educacdo de Minas Gerais, Murilo de Avelar Hingel, apds sua analise e

22As universidades submeteram os projetos para duas categorias: os projetos para criagdo de Centros de Recursos
Humanos para Avaliacdo Educacional e os projetos para Estruturagdo e Consolidagdo de Centros ou
Laboratorios de Medidas Educacionais. Para essas linhas, a CAPES reservou o apoio a trés institui¢des, no caso
da primeira linha, e para duas, no caso da segunda. Para a primeira linha, tiveram projetos aprovados a Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), com o projeto “Desenvolvimento ¢ Modelagem Estatistica
em Avaliagdo Educacional”, a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), com o projeto “Criagdo do
Centro de Formagdo de RH para Avaliacio Educacional” e a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
com o projeto “Centro de Estudos de Avaliagdo Educacional”. Ja para a segunda linha, tiveram projetos
aprovados a Universidade de Brasilia (UnB), por meio do “Laboratdrio de Pesquisa em Avaliacio e Medida” e a
Universidade Federal de Juiz de Fora, com o LAME.

ZAté a sua instituicio como LAME, no ano de 1998, o grupo de pesquisadores que compunham o Laboratdrio
fazia parte do Nucleo de Estudos Sociais do Conhecimento e da Educagdo (NESCE), da Faculdade de Educacéo
da UFJF, criado em 1996. Esse Nucleo, de acordo com Yazbeck (s.d.), tinha por “objetivo imediato de
implementar projetos de pesquisa e extensao nos estudos sécio-histdrico e filosofico da educacdo, das politicas
publicas e gestdo da educacdao” (p. 4). A Entrevistada 2 destaca, em sua fala, que, a época, desenvolviam-se
estudos acerca do contexto social no qual se inseriam estudantes que apresentavam bons desempenhos escolar,
ou seja, buscava-se entender qual a relagdo entre a realidade socioecon6mica do estudante e seu desempenho
escolar. Ainda de acordo com Yazbeck (s.d.), o LAME se constituia em um trabalho do NESCE de cunho
laboratorial, que visava ao desenvolvimento de experimentos. Oportuno destacar que, ainda hoje, o0 NESCE
desenvolve pesquisas que pensam “a educagdo como processo de construgdo social no qual se articulam uma
série de relagdes de poder decorrentes dos diferentes espacos e atores sociais envolvidos”. Disponivel em:
<http://mww.ufjf.br/faculdadedeeducacao/nucleosdepesquisa/nesce/>. Acesso em: 9 jun. 2018.

%4Trata-se do projeto piloto do Programa de Avaliagdo da Rede Publica de Educagdo Basica (Proeb), de acordo
com a fala da Entrevistada 2.
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divulgacdo, deu origem ao Sistema Mineiro de Avaliagdo da Educacdo Pablica (SIMAVE),
no ano de 2000. Isso porque, como destacado por Franco e Calderon (2017), esse projeto
piloto foi parte inicial e fundamental do processo de implementacio do SIMAVEZ, Nesse
sentido, o desenvolvimento do SIMAVE ampliou a atuagdo do entdo LAME, a0 mesmo
tempo em que aproximou parcerias internacionais de pesquisa em avaliagdo. A época, a
Franca ja& tinha uma consolidagdo maior dos conhecimentos que envolviam o
desenvolvimento de um instrumento de avaliag&o. Por isso, em parceria com o entdo LAME,
0 Ministério da Educacédo desse pais contribuiu para o desenvolvimento do SIMAVE.

Anteriormente a constituicdo do SIMAVE, o LAME foi responsavel pelo
desenvolvimento do Sistema de Administracdo e Controle Escolar (SisLAME), no ano de
1999. Tal sistema tem como foco a gestdo, mais especificamente, a gestdo das redes e das
unidades escolares, com vistas a producdo de dados que contribuem para o desenvolvimento
de diferentes indicadores educacionais. Em outros termos, “visa unificar as redes de ensino,
tanto estadual como municipal, possibilitando a informatizacdo das atividades administrativas
nas unidades escolares gerando dados referentes a gestdo e avaliacdo da educagdo publica”
(SALGADO, 2014, p. 29).

Ainda no ano de 1999, a criagdo de um curso de Especializacdo em Gestdo e
Avaliacdo da Educacdo Publica, voltado para profissionais em exercicio na educacdo basica
de Minas Gerais, constituiu-se como mais um passo para ampliacdo da atuacdo do LAME
(BRASIL, 2016). Esse mesmo curso foi reofertado para esse estado no ano de 2000 e ofertado
aos estados do Ceara e de Goias em outros momentos — entre 2010 e 2012, e 2012 e 2014,
respectivamente (TEIXEIRA, 2017)%.

Com a ampliacdo da atuacdo do LAME, no ano de 2001, por meio da Resolucédo n. 12,
do Conselho Setorial de Graduacdo da UFJF (UFJF, 2001), o laboratério torna-se Ndcleo de
Politicas Pablicas e Avaliacdo de Educacdo, denominado, na préatica, de Centro de Politicas
Plblicas e Avaliacdo da Educagdo (CAEd)?’. A partir desse momento, a instituicdo comeca a

desenvolver avaliacdes para diferentes redes de ensino.

Zpara mais informacGes a respeito da implementagdo do SIMAVE, ver Barbosa (2013) e Neto (2013).

260 CAEd atuou ainda como parceiro de politicas estaduais e federais de formacio de gestores, como o Curso de
Aperfeicoamento em Gestdo da Educagdo Publica, do Ministério da Educacdo (MEC) (TEIXEIRA, 2017), no
estado de Minas Gerais, durante o Programa de Capacitacdo de Dirigentes das Escolas Publicas (PROCAD), no
ano de 2001, e no Projeto Veredas, no ano de 2002. Para saber mais informacdes acerca desses projetos
mineiros, ver, respectivamente, Chemp (2007) e Rocha (2006).

2’De acordo com a Entrevistada 2, a necessidade de se chamar Nucleo se justifica em questdes organizacional-
burocratas da propria universidade. Isso porque os Centros eram considerados unidades da universidade,
enquanto o CAEd néo era assim entendido.
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A consolidagdo do CAEd como uma instituicdo que desenvolve pesquisas em
avaliacdo é marcada, na visdo da Entrevistada 1, por inovagdo e continuidade. Em relacdo a
inovacéo, a referida entrevistada menciona a avaliacdo da alfabetizacdo. O CAEd, em parceria
com o estado de Minas Gerais e 0 Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita da Universidade
Federal de Minas Gerais (Ceale/UFMG), desenvolveu a primeira proposta para pensar a
avaliacdo dos anos iniciais das etapas de escolaridades que antecediam o 5° ano — ano/série da
primeira etapa da educacdo basica avaliado até entdo. O Programa de Avaliacdo da
Alfabetizacdo (Proalfa) surgiu no ano de 2005, inicialmente com avaliagbes amostrais,
alcangando sua consolidag&o no ano de 20092,

Com a iniciativa de Minas, outros estados comegam a adotar a ideia e a alfabetizacéo
torna-se foco de analise em estados como o Rio de Janeiro, em 2005 e 2006, e o Rio Grande
do Sul, em 2007. Além dessas iniciativas, em parceria com o Inep, o CAEd desenvolveu um
projeto piloto para a alfabetizagcdo. Trata-se do Projeto Piloto de Avaliacdo Externa do 2° ano
do Ensino Fundamental no Estado do Ceara e Pré-Testagem de Itens para Alfabetizacao
Infantil, realizado no ano de 2007%°. A Entrevistada 1 afirma, ainda, terem sido essas
iniciativas inspiracdo para a criacdo da Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA).

No que diz respeito a continuidade, a Entrevistada 1 destaca o SIMAVE. Isso porque,
alem de ter sido o primeiro sistema instituido pelo CAEd, em parceria com o estado de Minas
Gerais, esse foi também o sistema que nunca interrompeu a realizacdo das avaliacGes desde o
ano de 2001.

As acdes de ampliacdo de atuacdo dessa instituicdo repercutiram também no
desenvolvimento de novas tecnologias que envolvem o ato de gerir a qualidade educacional.
Por isso, o0 CAEd, no ano de 2007, criou, em parceria com o estado de Minas Gerais, 0
Sistema Mineiro de Administracdo Escolar (SIMADE). Esse sistema tem por objetivo
congregar informacGes acerca do sistema educacional mineiro para que Se possam
desenvolver politicas publicas especificas voltadas para a melhoria da educacdo, ou seja, a
ferramenta permite constituir o censo escolar de Minas Gerais. Para tanto, o sistema dispde de

informacGes para 0s estudantes, como suas notas e sua trajetoria escolar; para os servidores,

28para ler mais sobre o ProAlfa, ver Martins (2013).

Ver também: <https://www.educacao.mg.gov.br/images/documentos/O0%20que%20%C3%A9%200%20Proalfa.
pdf>. Acesso em: 22 abr. 2018.

Disponivel em: <http://www.ufjf.br/faculdadedeeducacao/files/2010/05/2-Faced- Informa-mai-jun-2009.pdf>.
Acesso em: 22 maio 2018.
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que podem ter acesso ao desenrolar de processos; para 0s gestores, 0S quais terdo acesso a
informacdes que lhes permitirdo planejar intervencdes mais especificas®.

O desenvolvimento das avaliagcBes para os sistemas de ensino repercutiu, atrelado a
ampliacdo de sua atuacdo na formagdo e no desenvolvimento tecnol6gico, em momentos que
marcaram a reafirmacdo da identidade da instituicdo, a0 mesmo tempo em que possibilitaram
definir seu papel dentro da conjuntura da Universidade Federal de Juiz de Fora. Trata-se da
construcdo da primeira unidade fisica do CAEd fora da Faculdade de Educacéo: a unidade do
Dom Orione, no ano de 2009. No entendimento da Entrevistada 2, esse momento permitiu
aclarar o papel do CAEd na formacdo, visto que esse espaco foi, e ainda é, destinado,
especialmente, as acdes formativas da instituicéo.

Essas acOes formativas realizadas pela instituicdo, em 2009, deram inicio ao curso de
Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliagdo com o intuito de contribuir para a formagao
continuada de gestores da educacdo publica brasileira. Para tanto, a instituicdo estabelece
convénios com diferentes estados e oportuniza que gestores, desde 0s que estdo na escola, até
0S que estdo nas secretarias estaduais, municipais e federais, passando ainda por sujeitos que
atuam na gestdo da Universidade e do préprio CAEd, se formem e ampliem suas visdes e
entendimentos em relagdo a gestdo e a avaliagio da educacéo publica®:.

A ampliacdo de sua atuacdo repercutiu também na ampliacdo territorial dessa
instituicdo. Isso porque, ao longo de sua trajetoria, 0 CAEd teve unidades em diferentes
municipios (BRASIL, 2016), como destacado na fala de ambas as entrevistadas Trata-se das
unidades na cidade do Rio de Janeiro (RJ), de Belo Horizonte (MG), de S&o Paulo (SP), de
Vitoria (ES), de Recife (PE), de Fortaleza (CE) e de Brasilia (DF).

No Rio de Janeiro, constituiu-se uma equipe formada por profissionais das diferentes
areas do conhecimento, professores e especialistas da PUC-Rio, sob a coordenacdo de uma
professora da UFJF. Essa equipe foi responsavel pela elaboracdo de itens para diferentes
sistemas de avaliacdo estaduais e municipais do pais. Ja a equipe do Recife foi formada por
professores da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), das areas de Matematica e
Psicologia Cognitiva, para o desenvolvimento de itens com foco especificamente nos
parametros do desempenho escolar da regido Nordeste. Essa equipe era supervisionada por
um professor da UFJF, que atua na area da Matematica.

Fortaleza e Vitoria, por sua vez, tiveram unidades de suporte a aplicacdo dos testes

nesses estados, dada a amplitude de seus sistemas de avaliagdo, considerados os dois maiores

%0Disponivel em: <http://www.gestao.caedufjf.net/sistemas-de-gestao/simade/>. Acesso em: 1 jun. 2018.
31para mais informac@es, ver: <http://www.mestrado.caedufjf.net/>. Acesso em: 1 jun. 2018.
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projetos desenvolvidos pelo CAEd. Nessas unidades, os profissionais ocuparam-se da
conferéncia da base dos dados, assim como do apoio as atividades de capacitacdo e
treinamento ofertadas pela instituicdo para a equipe de campo.

Também criadas para dar suporte ao processo, as unidades de Brasilia e Sdo Paulo
envolveram-se com as atividades do Programa Nacional de Inclusdéo de Jovens
(PROJOVEM)*2 e PROJOVEMY/SP, respectivamente. Ja a unidade de Belo Horizonte formou-
se a partir de equipes que se responsabilizavam pelo desenvolvimento e implementacdo do
SisLAME e era coordenada por um professor da UFJF.

Essa ampliacdo ndo se deu apenas em espaco fisico, mas também com contribuigdes
de desenvolvimento de politicas relacionadas a qualidade da educacdo em outros paises.
Dentre essas contribuigdes, cabe destacar a ocorrida no ano de 2012, quando o CAEd
participou do desenvolvimento da primeira avaliacdo em larga escala de Mogambique, no
continente africano®®. Trata-se da avaliacdo, diagnostica e formativa, denominada “A
Provinha ja sei ler!” que buscava identificar e aperfeigoar as dificuldades dos estudantes em
relacéo a leitura em lingua portuguesa. Outro pais que teve auxilio do CAEd na construcao de
seu sistema de avaliacdo foi 0 Panama, no ano de 2016.

Do mesmo modo, cabe considerar as parcerias com o governo federal, em que o CAEd
contribui com a aplicacdo do Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e
Adultos (ENCCEJA)** em paises europeus, asiaticos e da Oceania®* e com a aplicagdo e

correcdo do Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes®® (PISA)?'.

32para mais informacgGes sobre esse programa federal, ver <http://www.secretariadegoverno.gov.br/noticias/2007
/09/not02_05092007>. Acesso em: 22 abr. 2018.

33Membros do Ministério da Educacdo de Mocambique, nesse mesmo ano, integraram o PPGP, evidenciando,
assim, uma preocupacdo do Estado mocambicano em investir em acdes que contribuissem, direta e
indiretamente, com a melhoria da qualidade educacional. Para mais informacdes a respeito dessa parceria na
avaliacdo e na formacdo continuada entre CAEd e Ministério da Educagdo de Mocambique, ver Oliveira,
Defilippo, Sant’ Anna, Laguardia e Bellosi (2012) e Micarello, Ferreira e Silva (2012).

%Trata-se de um exame que permite a certificacdo de sujeitos, no Brasil e no exterior, que nio conseguiram, por
diferentes motivos, concluir o ensino fundamental ou médio na idade certa. O publico alvo envolve quatro
grupos: jovens e adultos residentes no Brasil; jovens e adultos residentes no Brasil, mas privados de liberdade ou
que cumprem medidas socioeducativas; jovens e adultos brasileiros residentes no exterior; e jovens e adultos
brasileiros residentes no exterior, mas privados de liberdade ou que cumprem medidas socioeducativas. Para
mais informacdes, ver: <http://portal.inep.gov.br/educacao-basica/encceja>. Acesso em: 1 jun. 2018.

% Essas informag@es foram retiradas de um video presente no site institucional do CAEd, para mais informacdes,
ver: <https://www.youtube.com/watch?v=SPm5UB70Bgk&feature=youtu.be>. Acesso em: 1 jun. 2018.

3%60u ainda, Programme for International Student Assessment.

%70 PISA é uma avaliagdo mundial coordenada pela Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), tendo em cada pais um organismo representante, sendo no Brasil, o Inep. Essas avaliaces,
que relacionam o desempenho dos estudantes a aspectos demograficos, socioecondmicos e educacionais, sao
aplicadas a estudantes de 15 anos de idade, matriculados a partir do 8° ano do ensino fundamental e avaliam as
dreas de Leitura, Matemética, Ciéncias, Competéncia Financeira e Resolugdo Colaborativa de Problemas. Os
dados educacionais possiveis de serem apresentados pelo Pisa, podem também serem retratados em esfera
nacional. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/pisa>. Acesso em: 14 jun. 2018.
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Como j& tratado até aqui, a histéria do CAEd como uma instituicdo que desenvolve
pesquisa em avaliacdo foi marcada por diferentes momentos, dentre os quais, alguns
impuseram desafios significativos. Um desses momentos, na visdo da Entrevistada 1, foi a
realizagdo do Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo
(SARESP) no ano de 2009. A Entrevistada 1 afirma ter achado que aquele momento
significaria uma reducdo na atuacdo do CAEd. Isso porque, por questdes logisticas, a
realizacdo do SARESP teve que ser adiada por uma semana, causando uma repercussdo na
midia, negativa para a imagem do CAEd®. Ainda de acordo com essa entrevistada, 0 atraso
decorreu de problemas com a grafica, a qual declarou faléncia durante o momento de
impressao dos testes, 0 que gerou inumeros desafios para conseguir realizar o processo, pois a
noticia da faléncia foi dada faltando cerca de 20 dias para a realizagdo do SARESP°,

Atualmente, o CAEd atua em quase todos os estados da federacédo, aplicando testes em
diferentes areas do conhecimento, nas distintas etapas de escolarizacdo. Todavia, como
destacado por ambas as entrevistadas, ndo se trata apenas de aplicar testes, analisar o0s
resultados e devolver esses dados aos estados e municipios*®. Trata-se de um processo mais
amplo e complexo. A atuacdo do CAEd volta-se, em grande medida, ao papel da gestdo. Isso
porque se entende a importancia do uso dos resultados pelas equipes gestoras como fio
condutor para mudancas educacionais que objetivem a oferta de um ensino de qualidade,
voltado a garantia do direito de aprender, contribuindo para uma sociedade mais equanime.
Por isso, 0 CAEd desenvolve agdes formativas na entrega dos resultados e nas acdes de
formacdo continuada.

E nas acbes que envolvem o uso dos resultados que se encontra, hoje, na visdo da
Entrevistada 1, um dos maiores desafios do CAEd. Para a entrevistada, levar o resultado aos

estados e municipios, por meio de oficinas de divulgacdo de resultado, ndo é o melhor

Para mais informagBes sobre a parceria entre CAEd e Inep no que diz respeito ao PISA, ver:
<http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/tag/pisa/>. Acesso em: 14 jun. 2018.

38para ver alguns posicionamentos publicados & época, acessar: <https://miltonjung.com.br/2009/11/10/ha-dois-
anos-saresp-tem-de-ser-adiado-em-sao-paulo/> e  <http://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,estudantes-
protestam-contra-adiamento-de-prova-do-saresp,467706>. Acesso em: 22 abr. 2018.

3Importante ressaltar que, por se tratar de uma instituicdo ligada a uma universidade publica e prestar servicos a
6rgdos publicos, como as Secretarias Educacionais dos estados e municipios, todas as operagdes realizadas pelo
CAEd envolvem licitagdo, o que demanda tempo.

40Até o ano de 2018, o CAEd geriu sistemas de avaliagdo para diferentes estados, tais como: Acre, Alagoas,
Amazonas, Bahia, Cear, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Pard, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Rio Grande do Norte, Roraima e Santa Catarina.
Da mesma forma, geriu sistemas para diversos municipios, como os seguintes: Areal (RJ), Belo Horizonte (MG),
Benevides (PA), Campo Grande (MT), Curitiba (PR), Floriandpolis (SC), Ipojuca (PA), Macei6 (AL), Ouro
Branco (MG), Rio de Janeiro (RJ), Salvador (BA), Santana do Parnaiba (SP) e Teresina (PI), além de Aracaju
(SE) - no caso desse ultimo trata-se de uma instituicdo filantropica especifica localizada na capital do Sergipe.
Para mais informacdes a respeito de algum desses sistemas, ver: <http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/>.
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método. E preciso haver um acompanhamento, visto que ainda se tem um entendimento
reduzido por parte de muitos profissionais da educacdo em relacdo as avaliacGes externas e as
contribui¢cdes que os instrumentos que ela utiliza podem dar a escola. A Entrevistada 1 afirma
que, apo6s quase 10 anos de divulgacdo de resultados via oficina, a instituicdo tem
transformado seu método e desenvolvido a¢gBes mais contundentes, as quais envolvem roteiros
de propostas de intervencdes pedagdgicas sobre a analise dos dados. Reitera, no entanto, que
ndo se trata de definir a metodologia que o professor utilizard no ensino da habilidade, mas de
uma reflexdo sobre o processo cognitivo dos estudantes daquele contexto. Ou seja, significa
tracar meios de como analisar o desempenho dos estudantes para que o préprio professor, em
conjunto com a equipe gestora, defina quais acdes precisa desenvolver para contribuir com a
aprendizagem daquele grupo de estudantes.

Na mesma linha de pensamento, ambas as entrevistadas entendem que outro desafio
que perpassa atualmente a atuacdo do CAEd diz respeito a sua propria institucionalizacéo.
Isso porque, 20 anos apos a sua fundacdo, o CAEd ainda continua sendo uma instituicdo
ligada a uma universidade publica®. Institucionaliza-lo ndo significaria se desconectar da
universidade, mas, sim, ampliar sua atuacéo.

E importante considerarmos que, por ser parte de uma universidade publica, o CAEd
deve cumprir regimentos burocraticos proprios desse tipo de instituicdo, o que, muitas vezes,
limita acbes de parceria e de formacdo, ja que é necessario autorizacdo de verba de uma
instancia maior, a federal. Se 0 CAEd se institucionaliza, pode tomar suas proprias decisoes
com base em seus rendimentos, 0 que, na visdo da Entrevistada 1, poderia ampliar o
desenvolvimento de acdes formativas, em especial no exterior, para os profissionais que nele
atuam, a0 mesmo tempo que permitiria novas parcerias com instituicbes do Brasil e de outros
paises.

Com base nas colocacbes das entrevistadas, que descrevem a incursdo do CAEd no
cenario politico educacional brasileiro, € possivel perceber gque essa instituicdo continua,

desde sua fundacdo, investindo em acbes que pensem o desenvolvimento da avaliacdo em

“INo dia 31 de outubro de 2018, por meio da Resolugdo n. 27 do Conselho Superior da UFJF, o CAEd,
oficialmente, se transformou em uma funda¢do independente. Desse modo, a partir do ano de 2019, o CAEd
passa a ser, assim como a FADEPE, uma fundacdo da UFJF, ndo mais uma instituicdo ligada a um nucleo de
pesquisa da universidade. Esse processo de transformacdo se dard em etapas, ainda em discusséo, e terd seus
colaboradores, pouco a pouco, migrados da FADEPE para a Fundacdo CAEd. Em reunido interna, a
Coordenacdo geral da instituicdo informou que o processo de transi¢do poderd durar até fins de 2020 e tera os
colaboradores migrados de acordo com 0s macroprocessos em que estdo inseridos. Para mais informagdes dessa
institucionalizacdo do CAEd, ver: <http://www.ufjf.br/consu/files/2018/02/Resolu%C3%A7%C3%A30_27.2018
-CONSU_CAED-Credenciamento-Fund.-de-Apoio.pdf>. Acesso em: 12 nov. 2018.

Para acesso a mais informacfes sobre a Fundagdo CAEd, ver: <http://fundacaocaed.org.br/#!/pagina-inicial>.
Acesso em: 2 fev. 2019.
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larga escala, mais do que isso, a ampliagdo da qualidade educacional brasileira, seja em
parcerias com entes federais, seja com estados e municipios, seja em parcerias internacionais.
Para tanto, a instituicdo se organiza em diferentes frentes e de distintos modos na busca por
cumprir seu objetivo e contribuir para o desenvolvimento de pesquisas sobre avaliacdo no pais
e no exterior.

Com vistas a trazer ao texto mais especificidades sobre o I6cus desta pesquisa, no
subitem a seguir, tratamos da organizacdo do CAEd. Para isso, focamos, em especial, na sua
atual estrutura organizacional, destacando os processos que amparam o desenvolvimento de

tecnologias de avaliagdo e de pesquisa em avaliacdo nessa instituicao.

1.1.2 O desenvolvimento da pesquisa em avaliacdo no CAEd: conjuntura organizacional

Para executar as acOes que envolvem o desenvolvimento da pesquisa aplicada em
avaliacdo nas diferentes areas do conhecimento, o CAEd organizou-se, ao longo do tempo,
em distintas estruturas que acompanharam o crescimento da instituicdo, incorporando acoes
ao processo. Diante dessas diferentes conjunturas organizacionais, tragcamos a seguir algumas
das que foram significativas para a instituicdo, dando maior foco a atual.

Como ja mencionado na secdo anterior, 0 CAEd, quando de sua origem, era composto
por uma pequena equipe advinda de um Nucleo da Faculdade de Educacdo da UFJF, o
NESCE. A época, os processos que envolviam o desenvolvimento das avalia¢des eram pouco
separados, devido ao reduzido niamero de profissionais. De acordo com as Entrevistadas 1 e 2,
durante esse periodo, os mesmos profissionais responsaveis pela elaboracdo de itens
incumbiam-se da empacotacdo, aplicacdo, analise e devolutiva. Com a ampliacdo de sua
atuacdo, foi preciso aumentar o quantitativo de profissionais e dar inicio a uma especificacdo
das atividades.

Nesse sentido, o CAEd organizou-se, a principio, com base em 6rgdos e unidades, haja
vista: i) os orgdos de direcdo, constituido pela Coordenacéo e pelo Conselho Deliberativo; ii)
as unidades de apoio, formadas pela Geréncia Executiva, pela Unidade de Documentacéo e
Informacdo e pela Unidade de Desenvolvimento de Sistemas; e iii) os orgaos de Ensino,
Pesquisa e Desenvolvimento, compostos pela Coordenacdo de Ensino, pelo LAME e pelo
Laboratério de Politicas Pablicas (LAPP). No ano de 2003, o CAEd passou por uma
reestruturacdo e extinguiu os ultimos 6rgdos — LAME, LAPP e a Coordenagdo de Ensino
(BRASIL, 2016).
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A partir dessas alteragdes na estrutura organizacional e com a ampliacdo da atuacdo do
CAEd ao longo dos anos de 2000, a instituicdo passou, na virada da década, a se organizar em
unidades, divididas em coordenac6es. De acordo com o site da instituicdo, organizava-se a
partir das seguintes unidades: Unidade de Pesquisa; Unidade de Avaliacdo; Unidade de
Formagcdo; Unidade de Sistemas de Gestdo e Unidade de Administrac&o®.

A Unidade de Pesquisa se ocupava do desenvolvimento de programas de pesquisas
sobre os objetos e processos relacionados ao CAEd e a politica de avaliacdo. Organizava-se
nos seguintes programas: o Programa 1: Avaliacdo, Curriculo e Desenvolvimento
Profissional de Gestores e Professores da Educacdo Basica; o Programa 2: Equidade,
Politicas e Financiamento da Educacdo Publica; o Programa 3: Modelos, Instrumentos e
Medidas Educacionais; e 0 Programa 4: Gestéo, Avaliacéo e Reforma da Educacéo Publica.

Por sua vez, a Unidade de Avaliacdo (UAV) se responsabilizava por todo o processo
de desenvolvimento das avaliagbes em larga escala, do planejamento, elaboracdo até a
aplicacdo do teste, passando, ainda, pela divulgacdo do resultado. Para tanto, organizava-se
nas seguintes coordenacdes: a Coordenacdo de Analise e Publicacdes (CAP), a Coordenacgado
de Instrumentos de Avaliacdo (CIA), a Coordenacdo de Medidas Educacionais (CME), a
Coordenacdo de Operacdes de Avaliacdo (COA), a Coordenacdo de Processamento de
Documentos (CPD), a Coordenacédo de Producéo Visual (CPV) e a Coordenacao de Projetos
Especiais de Avaliacdo (CPA).

Ja a Unidade de Formacdo (UFO) se encarregava de desenvolver cursos com o
objetivo de aperfeicoar profissionalmente diferentes atores educacionais, tais como gestores,
secretarios, especialistas e professores. Para a estruturacdo desses cursos, a UFO mantinha as
seguintes coordenacdes: a Geral da Unidade de Formacdo, a do Programa de Pos-
Graduacao Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica, a de Casos de Gestdo
(CCG), a de Cursos e Material Didatico (CCM) e a de Secretaria Académica e
Administracdo (CSA).

Por dltimo, a Unidade de Sistemas de Gestdo (USG), entdo responsavel pelo
desenvolvimento de programas que auxiliassem na gestdo educacional de unidades e de redes
de ensino, dividia-se em Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas (CDS), Controle de
Qualidade da Informacdo (CQI), Coordenacdo de Suporte (CSU) e Coordenacdo de

Implantacdo de Sistemas (CIS).

“2Informamos que as informacdes relativas a antiga estrutura do CAEd, até o ano de 2016, foram retiradas do site
da instituicdo. Para saber mais, ver: <http://institucional.caed.ufjf.br/quem-somos/>. Acesso em: 24 ago. 2017.



40

No ano de 2016, o CAEd deu inicio a uma reestruturacéo de sua organizagdo. Por isso,
transformou as equipes e as coordenacgdes, pensando nas a¢des desenvolvidas pela instituicao.
Cabe ressaltar que, ao contrério do percebido na reestruturacdo de 2003, ndo houve a
finalizacdo de nenhuma estrutura, mas sim um realojamento e reorganizacao interna das ja
existentes.

Atualmente, de acordo com a Entrevistada 1, o CAEd organiza-se em duas frentes: o
fazer e o controle. O primeiro abarca desde os encaminhamentos para os fechamentos dos
contratos com as redes de ensino até a etapa de aplicacdo dos testes. O segundo envolve a
devolutiva dos dados, pautada na comunicacdo do CAEd com a rede. Em outros termos, a

instituicdo se estrutura a partir de dois focos com objetivos distintos, quais sejam:

(i) o desenvolvimento de tecnologias que possibilitem a producdo e
publicacdo integradas de dados de pesquisa e dados administrativos e 0 uso
intensivo de dispositivos digitais na avaliagdo e monitoramento dos sistemas
educacionais; (ii) [a promoc¢do de] uma abordagem sistémica da avaliacdo e
do monitoramento dos sistemas educacionais (CAED, s.d, p. 8).

Tendo como referéncia esse objetivo, 0 CAEd desenvolve suas pesquisas em avalia¢éo
e produz dados em cinco dimensdes, algumas das quais ja foram destacadas na se¢do anterior:
0 desempenho dos alunos, 0s processos de gestdo, as condi¢des de oferta, 0 contexto escolar e
0 exercicio profissional do gestor. Balizando-se nessas cinco dimensdes, o0 CAEd se estrutura
e desenvolve programas de avaliagdo e monitoramento a partir de trés padrbes, buscando,
assim, superar o desafio a que a Entrevistada 1 se refere em relacdo a etapa que sucede a
aplicacdo dos testes e devolucdo dos resultados. Por isso, como pode ser visto na figura 1 a
seguir, em que se apresentam os tipos de programas de avaliagdo e monitoramento que o
CAEd desenvolve, a rede contratante define, em conjunto com a instituicdo, aqueles que

melhor se encaixam em sua proposta.
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Figura 1- Os programas de avaliacdo e monitoramento desenvolvidos pelo CAEd a
partir de 2016

7. Avaliagdo integrada a sequéncias diddticas.
6. Certificacfio de diretores e supervisores.

5. Autoovaliogfio escolar.

4. Avaliogées de natureza formativa.

3. Observagdo e avaliogdo de protocolos de gestdo.

2. Avaliogdo Somativa - dos resultodos educacionais indica-
dores de desempenho.

1. Meonitoramento da rede - dados administrativos produzidos
por sistemas proprios da secretaria efou por ferramentas
desenvolvidas pelo CAEd.

Fonte: CAEd (s.d., p. 14).

Para atender a esses diferentes tipos de avaliacdo e estratégias de monitoramento, o
CAEd passou a se organizar em macroprocessos, 0s quais tém por objetivo desenvolver
investigacOes integradas as etapas mais importantes dos diferentes processos educacionais e,
assim, ter condi¢des de produzir “indicadores que ajudem a mapear 0s principais problemas
enfrentados pelas redes de ensino e contribui[r] para o aprimoramento profissional dos atores
da educacgdo, mediante a incorporacdo das informacGes oriundas dos programas de avaliacdo e
monitoramento em suas praticas de trabalho” (CAED, s.d., p. 15). Assim, espera-se deixar
mais proximos pesquisa cientifica e desenvolvimento tecnoldgico, mais especificamente
desenvolvimento de tecnologia ligada as avaliagcdes sistémicas.

Nesse sentido, a partir de cinco macroprocessos, conforme figura 2, o CAEd

desenvolve, na atualidade, suas pesquisas em avaliacao.
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Figura 2 — Os macroprocessos da pesquisa em avaliagdo no CAEd

Coordenagdo da
Pesquisa de Avaliagdo

2016 - 2019
Planejamento Construg@o de Entrega de Pesquisa aplicada, Pesquisa aplicada
e gestdo da instrumentos e resultados e manuntengdo e e desenvolvimento
pesquisa de producdo de desenvolvimento desenvolvimento de tecnologla
avallac@o dados profissional do banco de itens de avallagto

e gestdio da
educacdo publica

Fonte: CAEd (s.d., p. 16).

O primeiro deles, o macroprocesso de Planejamento e gestdo da pesquisa de
avaliacdo, tem por funcdo gerir processos que envolvem questdes burocraticas em relacdo a
Universidade. Assim, de acordo com informacdes presentes no documento que apresenta a
reestruturacdo do CAEd (s.d.), esse macroprocesso reune 0s seguintes processos: i) Apoio a
especificacdo dos programas, planejamento e monitoramento das atividades da pesquisa de
avaliacdo; ii) Apoio a selecdo de colaboradores e a especificacdo de bens e servigos para a
pesquisa de avaliacdo; iii) Acompanhamento da execucdo dos programas de avaliacdo e
monitoramento; e iv) Controle de estoques, manutencdo predial, servicos de limpeza e
seguranga.

Distribuidos por equipes, esses processos envolvem o controle dos programas em
execucdo com base no orcamento aprovado e liberado para a instituicdo, assim como a
necessidade de contratacdo de pessoal e servicos para a execucdo dos projetos. Além disso,
tem a responsabilidade de monitorar o desenvolvimento dos projetos e prestar contas as
organizacgdes contratantes, como as redes de ensino, por exemplo, e aos 6rgaos universitarios
competentes.

O macroprocesso, denominado Construcdo de Instrumentos e Producdo de Dados,
envolve a etapa de constituicdo dos instrumentos de avaliacdo e de monitoramento das redes
de ensino atendidas pelo CAEd, assim como a capacitacdo do pessoal e disponibilizacdo de
ferramentas para que as secretarias possam produzir e fazer uso dos dados administrativos.
Além disso, ocupa-se da aplicagdo e do processamento dos instrumentos de avaliagdo e
monitoramento. Atua no controle do fazer, ao monitorar a producdo e os dados presentes nos
repositorios do CAEd - como, por exemplo, o Banco de lItens -, definindo pontos que

necessitam de correcdo e validagéo.
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Tais atividades sdo distribuidas e monitoradas pelos seguintes processos: i)
Construcédo de Instrumentos e Validacdo de Resultados, no qual esté inserida a equipe de
Construcdo de Instrumento, da qual fago parte; ii) Organizagdo do Campo e Processamento
de Instrumentos; iii) Producio de Dados Administrativos; iv) Programacdo, Monitoramento
e Controle de Qualidade; e v) Cadastro dos Sujeitos da Pesquisa.

O terceiro macroprocesso, Entrega de Resultados e Desenvolvimento Profissional, diz
respeito a entrega dos dados as redes, organizando a¢des de acompanhamento, dependendo do
tipo de padréo do programa em questdo. Com a sistematizacdo das informacdes, publicam-se
os dados e evidéncias, aliados a oferta de suporte, técnico e académico aos diferentes
profissionais que compdem as redes de ensino avaliadas.

Tal macroprocesso se subdivide nos seguintes processos: i) Producdo de Medidas
Educacionais; ii) Entrega dos Resultados da Pesquisa; iii) Producdo de Recursos
Educacionais e Suporte ao Desenvolvimento Profissional; iv) Documentacéo de Protocolos
de Gestéo; e v) Suporte Académico e Integracdo da Po6s-Graduacgdo, do qual faz parte o
Programa de Pds-Graduacdo Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica
(PPGP).

Por sua vez, o macroprocesso Pesquisa Aplicada, Manutencéo e Desenvolvimento do
Banco de Itens, se divide em dois processos, quais sejam: i) Pesquisa Aplicada ao
Desenvolvimento de Instrumentos de Avaliacdo e Medidas Educacionais; e ii) Manutenc¢do do
Banco de Itens e Documentacéo de Padrdes Técnicos.

As equipes que compdem esse macroprocesso se ocupam da producdo de itens para
composicdo de um Banco de Itens, assim como a analise desses mesmos materiais com vistas
ao aperfeicoamento dos padrdes técnicos, a partir da incorporacdo dos resultados produzidos
por meio dos instrumentos de avaliacdo. Além disso, tornam-se foco a analise e o refinamento
das matrizes de referéncia, também tendo como referéncia os resultados e suas respectivas
analises.

Por Gltimo, o Apoio a Pesquisa Aplicada e Desenvolvimento de Tecnologia de
Avaliacdo e Gestdo da Educacdo Publica. Esse macroprocesso assume as fungoes relativas a
um aprimoramento das tecnologias em uso na pesquisa aplicada em avaliacdo. Importante
reiterar que, como afirmado pela Entrevistada 1, o0 CAEd é uma das instituicbes do pais que
detém esse aporte tecnoldgico, sendo referéncia para outras organizagdes com o mesmo perfil
no Brasil.

Organiza-se, para tanto, nos seguintes processos: i) Especificacdo e Documentacéo de

Sistemas, Servicos e Repositorios de Dados; ii) Desenvolvimento de sistemas e aplicativos
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para a aplicagdo de instrumentos e a publicacdo de resultados da pesquisa; iii)
Desenvolvimento de sistemas e aplicativos para a gestéao escolar e a producéo de indicadores
administrativos; iv) Administracdo e Desenvolvimento dos Repositorios de Dados da
Pesquisa de Avaliacdo; v) Planejamento e execucgdo de testes de sistemas; e vi) Configuragdo
e Monitoramento da Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo.

Nesse sentido, na pratica, 0s macroprocessos que definem o desenvolvimento da
politica de avaliagdo em larga escala pelo CAEd também sdo regidos por processos
organizados em equipes que fazem e que controlam, na visdo da Entrevistada 1, como
mencionado anteriormente. Pensando especificamente na equipe de Banco de Itens,
responsavel pela elaboracdo dos itens, e na equipe de Construgdo de Instrumentos, pela

montagem dos testes, as quais sdo foco desta pesquisa, a entrevistada explica que, antes,

tinha os que elaboravam, os que faziam o item, 0s que montavam o teste, era
a mesma coisa. Mas a gente comecou a perceber que isso ndo era bom.
Precisava ter um grupo que ndo elaborasse itens, mas que tivesse
competéncia para criticar, elaborar, revisar e validar o item pra montar um
teste. O mais importante é o teste bem construido, porque ele precisa aferir
se 0 aluno aprendeu ou ndo. E essa equipe precisava ficar isenta. Ela ndo
podia ser envolvida, porque, se vocé faz o item, se vocé revisa, se vocé
elabora e se vocé escolhe, a chance de dar errado fica muito grande. Entdo,
uma equipe que faz o item e uma equipe que controla a qualidade
(ENTREVISTADA 1, entrevista semiestruturada — Etapa 2, 18 abr. 2018)*,

Assim, o CAEd hoje busca se especializar para que possa desenvolver instrumentos de
avaliacdo que se adequem a realidade tecnoldgica que perpassa a sociedade contemporanea.
Mais do que isso, instrumentos que sejam capazes de, cada vez mais, aferir com seguranca o
desenvolvimento de diferentes competéncias e habilidades nas distintas areas do
conhecimento, permitindo, assim, que a todos 0s estudantes seja garantido o direito essencial
de aprender.

A seguir, tratamos sobre a inser¢do das Ciéncias Humanas no cenario das avaliacbes

externas, apontando a posi¢do do CAEd nesse cenario.

43 Esclarecemos ao leitor a opcdo metodoldgica de utilizar o italico para demarcar a fala dos sujeitos ao longo de
todo texto. Além disso, informamos que retiramos a marca de oralidade das falas desses mesmos sujeitos.



45

1.2 As Ciéncias Humanas no cenario da politica em avaliacdo em larga escala no Brasil:
contextualizando a area no CAEd

A é&rea das Ciéncias Humanas constitui-se em um campo que ainda busca se
consolidar nas avaliagdes em larga escala, ndo estando presente, como a Lingua Portuguesa e
a Matematica, em todos os sistemas de avaliacdo. As primeiras experiéncias de avaliacdo
nessa area datam do final dos anos de 1980 e inicio dos de 1990 em um teste realizado no
estado do Parana**, que avaliava a disciplina de Estudos Sociais, € em outro, que abordou as
disciplinas de Geografia e Histdria no projeto Escola Padrdo do estado de Sdo Paulo®.
Posteriormente a esses dois casos, a criagio do ENEM, no final dos anos de 1990, é
considerada outra experiéncia que marca 0 inicio das avaliagbes na area das Ciéncias
Humanas (CARRE, 2014).

Apesar de as primeiras experiéncias em Ciéncias Humanas coincidirem com o
momento de desenvolvimento das avaliagbes externas no Brasil, quando observamos a
ampliacdo desses testes no decorrer da década de 90, do século XX, o0 mesmo ndo ocorreu
com o campo das Ciéncias Humanas. De acordo com Carré (2014), as poucas experiéncias
percebidas nessa época, as quais incluem o ENEM, avaliavam apenas o 3° ano do ensino
médio.

Na virada do século, no ano de 2001, o sistema mineiro avaliou, nesse Unico ano, a
area de Ciéncias Humanas (MINAS GERAIS, 2011). Ap0s essas experiéncias, as proximas
foram registradas apenas no final dos anos 2000, quando, em 2008, o estado do Amazonas
avaliou as disciplinas de Geografia e Histéria no 3° ano do ensino medio, passando tambem,
no ano de 2010, a aplicar testes para as disciplinas de Filosofia e Sociologia, abrangendo, a
partir do ano de 2012, o 1° ano do ensino médio. No mesmo ano, a Bahia também incluiu a
area em seu sistema de avalia¢do no ensino médio (CARRE, 2014).

Em 2009, de acordo com Carré (2014), o estado de S&o Paulo passou a avaliar a area
nos 7° e 9° anos do ensino fundamental e no 3° ano do ensino médio. No ano de 2012, as
Ciéncias Humanas foram também avaliadas em sistemas dos estados do Espirito Santo — 3°
ano do ensino médio — e do Ceara que, somente nesse ano, avaliou as disciplinas de

Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia no 3° ano do ensino médio. Um altimo sistema

44De acordo com Gatti (2009), essa avaliacdo foi aplicada no ano de 1988 a estudantes da 22 e 42 séries do ensino
fundamental — atualmente denominados 3° e 5° anos dos anos iniciais do ensino fundamental.

450 projeto, criado no ano de 1992, tinha como intuito investigar a situacdo da educagéo ofertada por professores
e pela escola e, consequentemente, se essa oferta impactaria no nivel de aprendizagem dos estudantes. Essas
avaliacbes foram aplicadas a estudantes da 82 série do ensino fundamental — atual 9° ano dos anos finais do
ensino fundamental (GATTI, 2009).



46

estadual que avaliou essa area foi um bimestral*® do Rio de Janeiro, que abarcou quase a
totalidade da educacdo basica, desde o 5° ano do ensino fundamental até o 3° ano do ensino
medio.

Para além desse quadro, torna-se importante aclarar que, até o ano de 2018, o CAEd
desenvolveu avaliaces nessa area para 0s seguintes sistemas: em ambito estadual - o Sistema
Permanente de Avaliacdo da Educacdo Bésica do Ceard (SPAECE), o Sistema de Avaliacéo
Baiano da Educacdo (SABE), o Sistema de Avaliagdo do Desempenho Educacional do
Amazonas (SADEAM), o Sistema de Avaliagdo da Educagdo do Estado do Rio de Janeiro
(SAERJINHO), o Programa de Avaliacdo da Educacdo Basica do Espirito Santo (PAEBES) e
a Avaliacdo do Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino de Santa Catarina -; e em ambito
municipal - o Sistema Municipal de Avaliagdo do Rendimento Escolar de Curitiba
(SIMARE), o Sistema de Avaliacdo Educacional Municipal do Ipojuca (SAEMI) e a Prova
Floripa. A seguir, apresentamos 0 quadro de nimero 1 com um panorama da trajetoria das

Ciéncias Humanas nos sistemas de avaliagdo estaduais e municipais.

“6Essa avaliacdo, de cunho diagndstico-formativo, era aplicada aos estudantes da rede estadual do Rio de Janeiro
todos os bimestres. Seu objetivo era diagnosticar de maneira rapida o caminhar do processo de aprendizagem,
podendo, assim, efetivar acBes de reforco ao longo do ano. Cabe destacar que a avaliacdo compunha parte da
nota bimestral do estudante. Disponivel em: <http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-
id=616581>. Acesso em: 10 mar. 2018.
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Quadro 1 — Trajetoria historica das avaliagdes externas de Ciéncias Humanas no Brasil*’

. N Ano de inicio da Ano fim da T . - .
Sistema de avaliacdo . . Disciplinas avaliadas Anos/séries avaliados
aplicacdo dos testes | aplicacdo dos testes
Parana 1988 1988 Estudos Sociais 3°e5%anodo EF
ESCOI?S Padréo de 1992 1994 Geografia e Historia 9° ano do EF
Séo Paulo
Saeb 1997 1999 Geografia e Historia 3°anodo EM
ENEM 1998 Em execugdo Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia 3%ano do EM (a partir de 2009.36 to_r na tambem avaliagdo seletiva
para Universidades)
SIMAVE 2001 2001 Geografia e Histéria 5° e 9% anos do EF; 3° ano do EM
SADEAM 2008 2015 Geografia, Hist(?ri_a, Filosofia_ e Sociologia (sendo 19 ano do EM (2012 e 2013): 2° ano do EM
- essas Ultimas a partir de 2010)
SARESP 2009 2013 Geografia e Historia*® 7°e 9° anos do EF; 3°ano do EM
SABE 2011% 2013 Geografia e Histéria 1°ano do EM; 2° e 3° anos do EM (a partir de 2012)
PAEBES 2012 Em execucdo™ Geografia e Historia 5% e 9° anos do EF; 3° ano do EM
SPAECE 2012 2012 Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia 3°ano do EM
SAERJINHO 2013 2016 Geografia e Histéria 5° e 9% anos do EF; 6° ano do EF (2015); 1° a0 3° anos do EM
SIMARE 2014 2014 Geografia e Historia 4°,6° e 8° anos do EF
SAEMI 2014 2015 Geografia e Historia 5° a0 9° anos do EF
Prova Floripa 2016 2016 Geografia e Historia 6° ao 9° anos do EF
Avaliacdo do Ensino
Medio da Rede 2018 Em execugdo Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia 12ano do EM (entrada e said)

Estadual de Ensino
de Santa Catarina

2° e 3° anos (saida)

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

470s nomes dos sistemas em negrito e sublinhados, na primeira coluna do quadro 1, sdo aqueles que foram operacionalizados pelo CAEd.

48Ciéncias Humanas é avaliada alternadamente com a area de Ciéncias da Natureza. Isso significa que Histéria e Geografia foram avaliadas nos anos de 2009, 2011 e 2013.
4Nos anos de 2009 e 2010, o SABE avaliou Ciéncias Humanas, no 1° ano e no 3° ano do ensino médio, respectivamente, com base na Matriz do ENEM, somente depois 0
sistema passou a ter uma matriz propria.
0 O PAEBES alterna a avaliacdo de Ciéncias Humanas com a de Ciéncias da Natureza, o que significa dizer que, nos anos de 2012, 2014 e 2016, o sistema avaliou as
disciplinas das Humanidades, enquanto as da Natureza foram avaliadas em 2013, 2015 e 2017. Para 0 ano de 2018, a 4rea avaliada € a de Ciéncias Humanas.

1 No ano de 2016, o sistema aplicou os testes apenas no 1° bimestre.




48

Como podemos perceber na sistematizacdo do quadro 1, apesar dos esforcos de se
incluirem as Ciéncias Humanas nos testes de larga escala, as disciplinas dessa area do
conhecimento fizeram parte de um baixo nimero de sistemas de avaliagdo®2. Além disso,
percebemos que essa presenca nao é consolidada, j& que ndo se manteve uma continuidade da
avaliacdo dessa area em muitos sistemas.

A pouca presenca dessa area no momento de ampliacdo das avaliagbes externas no
pais, para Neto (2014 apud CARRE, 2014), se justifica por questdes operacionais, ao passo
que, nos anos de 1990, o Inep ainda ndo possuia uma estrutura forte o suficiente para ter
equipes de elaboracdo e revisdo de itens para todas as areas.

Na mesma linha de pensamento, Carré (2014) amplia a discussdo, ao atribuir essa
auséncia a propria trajetéria da area na educacdo béasica brasileira, entendendo ser
consequéncia da forma como a epoca de ditadura tratou as disciplinas dessa area: como
aquelas que ndo acrescentariam habilidades interessantes aos sujeitos para que se formasse
mao de obra para o pais, visto que seriam necessarias apenas habilidades de leitura e de
calculo®®.

Essa visdo é reiterada pelo Entrevistado 4: Sofremos duramente um golpe, quando
temos, na década de 60 [do seculo XX] , um golpe de Estado que via, no nosso campo de
conhecimento, uma ameaca a formacdo de pessoas que fossem questionar a realidade
colocada como possibilidade (ENTREVISTADO 4, entrevista semiestruturada — Etapa 2 da
pesquisa, 9 maio 2018). Do mesmo modo, coaduna com Carré (2014), ao dizer que se acredita
que a classe trabalhadora, maior massa dos estudantes das escolas publicas, deve-se apenas
ensinar Portugués e Matematica.

Esse mesmo entrevistado acredita que a pouca presenca se relaciona, ainda, a uma
resisténcia da propria area e do cenario educacional as avaliacfes externas em larga escala, o
que ratifica novamente aspectos levantados por Carré (2014): As Ciéncias Humanas sao
muito criticas, € assim mesmo e precisa ser, faz parte da formacdo em Ciéncias Humanas
analisar a realidade criticamente. Entéo essa caracteristica da area ja coloca o processo de
avaliacdo sempre sobre a mira da critica (ENTREVISTADO 4, entrevista semiestruturada —

Etapa 2 da pesquisa, 9 maio 2018).

52Se considerarmos que o CAEd desenvolve instrumentos de avaliagdo para mais de 30 redes de ensino, as
Ciéncias Humanas comp8em cerca de 1/3 desses sistemas. Importante destacarmos que as Ciéncias da Natureza
também estdo inseridas nesse mesmo cenério que envolve as disciplinas das Humanidades.

53 Para saber mais sobre essa concepcio, ver o conceito de Teoria do Capital Humano de Schultz (BROOKE,
2012).
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Por outro lado, as consequéncias dos anos de 1960 comegam a ser rompidas, mesmo
que de modo inicial, com a inser¢do das Ciéncias Humanas no ENEM, o que despertou o
interesse de algumas redes de ensino em aferir o desempenho de seus estudantes nas
disciplinas que compdem essa area do conhecimento. Porém, a maioria das redes permaneceu
avaliando apenas Lingua Portuguesa e Matematica, o que se justifica, na visdo de Neto (2014
apud CARRE, 2014), pelo entendimento de que essas duas linguagens estao na base de todo o
conhecimento moderno. Logo, o estudante que as domina, provavelmente, tem um bom
conhecimento das outras linguagens, como as presentes nas disciplinas das areas de Ciéncias
Humanas e de Ciéncias da Natureza. Apesar de ser uma légica que estatisticamente se
confirma, o autor alerta que desconsiderar essas areas nos sistemas de avaliacdo em larga
escala, tanto em ambito federal, quanto estadual e municipal, impede que se tenha um quadro
amplo do desempenho dos estudantes.

Outro ponto que pode ser considerado para explicar essa pouca presenga, na visdo da
Entrevistada 1, diz respeito a instituicdo do indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica
(Ideb), no ano de 2007°*. Isso porque, no entendimento da entrevistada, a ampliagdo dos
sistemas estaduais ¢ uma decorréncia da necessidade de receber os dados relativos ao
desempenho dos estudantes de modo mais rapido. A entrevistada destaca que as avaliagdes
nacionais tinham seus resultados divulgados cerca de dois anos ap0s a aplicacdo, dada a
amplitude da avaliacdo, o que fazia com que muitos gestores das Secretarias de Educacao
tivessem os dados, quando do inicio de sua gestdo e ao final, impedindo que fossem tracadas
acOes mais contundentes para a melhoria da qualidade do ensino ofertado. Tornar essas
avaliacGes proprias alimentaria essas acgdes, repercutindo na melhoria do Ideb e
consequentemente, da qualidade da rede. Porém, esse indice volta-se apenas as disciplinas de
Lingua Portuguesa e Matematica, 0 que tornaria a area de Ciéncias Humanas menos
interessante.

Nessa mesma linha de pensamento, podemos dizer que a pouca presenca também se
relaciona ao fato de a 4rea ndo possuir um constructo® de avaliagdo sélido, como no caso das
areas canonicas. Cabe questionar, porém, como se da essa relagdo: é a pouca presenca nos
sistemas de avaliacdo que acarreta lacunas no constructo da avaliacdo de Ciéncias Humanas?
Ou séo as lacunas curriculares das Ciéncias Humanas que repercutem na auséncia da area nas

avaliagbes?

S4para mais informacdes sobre o Ideb, ver: <http://portal.mec.gov.br/secretaria-de-educacao-basica/programas-e-
acoes?id=180>. Acesso em: 22 abr. 2018.
%50 constructo é um conceito ligado a Teoria Psicométrica e é apresentado, com mais vagar, adiante neste texto.
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O que é possivel afirmar é que essa pouca presenca repercute em lacunas
considerdveis para a consolidacdo da area nas avaliagbes, como, por exemplo, a ndo
existéncia de uma escala propria para a area, 0 contrario, mais uma vez, da realidade das areas
de Lingua Portuguesa e Matematica. O que existe sdo diferentes escalas para diferentes
sistemas, dada a propria auséncia de uma avaliacdo nacional. A Lingua Portuguesa e a
Matematica tém suas escalas construidas com base na escala nacional do Saeb. Com a
insercdo das Ciéncias Humanas nesse sistema de avaliagdo, a partir do ano de 2019, espera-se
dar inicio a reversao desse quadro.

Outro ponto diz respeito a definicdo do constructo para a area. Além das Matrizes
desenvolvidas pelo CAEd, em parceria com especialistas externos e, em alguns casos, com
profissionais das Secretarias de Educagdo dos estados ou municipios, as Ciéncias Humanas
possuem, hoje, também, Matriz de Referéncia para 0 ENEM®®. No entanto, os constructos
dados a avaliacdo das Ciéncias Humanas pelo Inep e pelo CAEd se diferenciam em um ponto
fundamental: enquanto uma organiza as competéncias e as habilidades pensando na area do
conhecimento — Inep -, a outra estrutura sua Matriz a partir das disciplinas que comp&em essa
area do conhecimento, como a Histdria, a Geografia, a Sociologia e a Filosofia - CAEd.

E evidente que tanto as definicdes do Inep, quanto as do CAEd, se fundamentam em
concepcOes pedagogicas sobre a area e sdo legitimas, porém, a existéncia de diferentes formas
de construir essa esséncia do que ¢ avaliar Ciéncias Humanas nos dé ideia do quanto ainda se
precisa caminhar no desenvolvimento da avaliagdo para essa area.

Diante desses aspectos levantados para compreender a pouca presenca das Ciéncias
Humanas nas avaliacbes externas, assim como suas consequéncias, torna-se importante
considerar que hoje, apesar dos esforcos ja vistos, ainda sdo poucas as iniciativas de pesquisa
para o desenvolvimento dessa area no cenario das avaliacGes, confirmando a visdo de Neto
(2014 apud CARRE, 2014) sobre os aspectos operacionais que ausentam a area nas
avaliacGes externas. O CAEd, como uma instituicdo que investe nesse tipo de pesquisa,
depara-se com desafios significativos no que diz respeito ao desenvolvimento dessa area do
conhecimento e, do mesmo modo, a constituicdo sélida do constructo da avaliacéo.

Por isso, no decorrer dos anos, o CAEd tem realizado esforcos no sentido de
desenvolver pesquisas de avaliacdo nessa area, 0 que pode ter permitido que houvesse uma
ampliacdo da presenca das Ciéncias Humanas nas avaliagGes externas estaduais e municipais,

ao mesmo tempo em que pode ter contribuido com um refinamento do constructo da area.

%5Para ver e saber mais sobre a Matriz de Referéncia do ENEM, acesse: <http://download.inep.gov.br/educacao_
basica/encceja/matriz_competencia/mat_cien_hum_tec_em.pdf>.
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Conquanto sejam questdes que ndo conseguiremos aqui responder, buscamos apontar 0s
desafios que o CAEd, como uma instituicdo que desenvolve pesquisas em avaliagdo enfrenta,
e ja enfrentou, na trajetdria das Ciéncias Humanas na politica de avaliacdo brasileira. E sobre
esses esforcos que trata o préximo subitem desta dissertacao.

1.2.1 O desenvolvimento de pesquisa aplicada em avaliagdo: o CAEd como uma instituicdo
de pesquisa

Dos esforcos empreendidos pelo CAEd no que diz respeito a consolidacdo das
avaliacOes em larga escala para a area de Ciéncias Humanas, tratamos mais especificamente
de trés projetos desenvolvidos pela instituicdo: o Projeto Matrizes, o Laboratorio de
Avaliacdo de Competéncias da Educacédo (LACE) e o Laboratorio de Elaboracédo de Itens.
Para tanto, entrevistamos trés profissionais que atuam na instituicdo, em diferentes frentes da
pesquisa, e que atuaram também, mais especificamente, no desenvolvimento desses trés
projetos — Entrevistada 3, Entrevistado 4 e Entrevistada 5.

A esses profissionais foram aplicadas entrevistas com o foco voltado para um
entendimento mais amplo dos trés projetos. Primeiramente, nosso objetivo foi entender o
Laboratdrio de Avaliacdo de Competéncias da Educacdo (LACE) e o papel que as Ciéncias
Humanas ocupavam nesse laboratorio, fosse na elaboracgéo e revisao de itens, fosse nas acdes
formativas voltadas para os Analistas de Instrumentos de Avaliacdo. Fundado em 2011, o
LACE era parte da entdo Coordenacdo de Instrumentos de Avaliacdo (CIA) e tinha sua sede
na cidade do Rio de Janeiro®’.

Composto por equipes das diferentes areas do conhecimento, o LACE nasceu de uma
necessidade de ampliacdo de producdo de itens para compor os testes em larga escala
desenvolvidos pelo CAEd. Isso porque o final da década de 2000 marca o processo de
ampliacdo dos sistemas de avaliacdo estaduais e municipais, 0 que, consequentemente,
aumenta a demanda por testes. A época, de acordo com Entrevistada 3, os itens eram
elaborados, em sua maioria, por colaboradores externos ao CAEd. Por ndo terem vinculo
exclusivo com o CAEd, vez ou outra, o processo de elaboracdo de itens colocava barreiras no

desenvolvimento das avaliacBes, pois esses profissionais executavam outras atividades para

5’0 motivo da sede em outra cidade e, em especial, no Rio de Janeiro se deve, primeiramente, a localizacio
geografica e, em segundo plano, a parceria do CAEd com o estado. Nas palavras da Entrevistada 3: Por que no
Rio?! Porque o CAEd estava naquele momento fazendo uma parceria forte com o governo do estado do Rio de
Janeiro. Porque o Rio é um local central! E a ideia era que o LACE fosse também um brago mais central do
CAEd, onde a gente pudesse receber pessoas de diferentes estados (ENTREVISTADA 3, entrevista
semiestruturada — Etapa 2 da pesquisa, 27 mar. 2018).
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além da producdo de itens, sendo necessdria uma articulagdo que tornava 0 processo mais
lento.

Esses colaboradores externos, em sua maioria, eram vinculados a UFJF, mas havia
alguns, como o Entrevistado 4%, que eram professores de educagdo bésica, ligados a rede
municipal, estadual e privada. Na mesma linha de pensamento da Entrevistada 3, em relagéo
aos desafios enfrentados na articulacdo com os profissionais externos, a Entrevistada 5 elenca
0 caminho tragado para o entendimento das especificidades das avaliagfes externas. Em suas

palavras:

A gente tinha poucos professores para trabalhar e precisavamos nos moldar
a eles e molda-los a nds. Entdo, aos poucos a gente trazia para 0s
professores que o importante [para a avaliagdo em larga escala] ndo é a
linha de preferéncia dele, porque o que vocé quer saber se 0 menino
desenvolveu aquela habilidade. Se é por essa ou por aquela via, nao
importa. O importante é o0 desenvolvimento da habilidade
(ENTREVISTADA 5, entrevista semiestruturada — Etapa 2 da pesquisa, 14
ago. 2018).

Com o intuito de superar o desafio a que a Entrevistada 5 se refere e atender a
demanda de elaboracdo de itens advinda da ampliacdo das avaliacbes em larga escala, no
inicio dos anos de 2010, o CAEd funda o LACE. Para compor esse Laboratorio, a instituicdo
reuniu profissionais especialistas nas diferentes areas do conhecimento, que possuiam a
formacdo minima de licenciatura e que, de preferéncia, tivessem cursado ou cursando alguma
pos-graduacdo, alem de experiéncia com educacédo basica.

Esses profissionais eram acompanhados pelos professores especialistas da PUC-Rio e
pelos da UFJF que colaboravam com o CAEd em Juiz de Fora. Esse acompanhamento
pautava-se ndo apenas nas revisdes dos itens produzidos pelos Analistas no LACE, mas
também por meio de momentos formativos voltados para uma otimizacdo do trabalho de
elaboracdo de itens. Exemplo desses momentos foram o | e Il Jornada de Estudos do LACE,
ocorridos, respectivamente, em outubro de 2012 e fevereiro de 2013%°.

Nesse Laboratério, a equipe de Ciéncias Humanas era composta por profissionais
especialistas nas disciplinas de Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia, sendo essas duas

Gltimas em menor nlmero, de acordo com o Entrevistado 4. Esse mesmo entrevistado destaca

8Em sua fala, o Entrevistado 4 destaca que, a época, atuava, em especial, no ensino médio e caminhava com sua
trajetéria académica na formacdo continuada. Quando se tornou professor da UFJF, deu continuidade a seu
trabalho, mas numa posicgao de coordenacao.

SSPara saber mais sobre esses momentos, ver: <http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/2012/10/11/i-jornada-de-
estudos-do-lace/>; <http://institucional.caed.ufjf.br/2013/02/22/ii-jornada-de-estudos-lace-rio/>. Acesso em: 7
abr. 2018.
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ainda que o LACE era o Unico a reunir uma equipe de Ciéncias Humanas, vez que a sede do
CAEd em Juiz de Fora ndo contava com uma equipe organizada e atuando diariamente na
instituicdo®’. Havia, antes do LACE, apenas alguns colaboradores externos, como o proprio
Entrevistado 4, que, juntamente com outros professores revisavam 0s itens e montavam oS
testes dos sistemas de avaliacéo.

No LACE, os Analistas elaboravam itens e revisavam, porém, a revisdo final era
realizada em Juiz de Fora. O Entrevistado 4 destaca, em sua narrativa, que foi o LACE o
primeiro esforco em se constituir um Banco de Itens para as diferentes areas do
conhecimento. E também dessa época o primeiro esforco de desenvolvimento de um
documento que orientasse a elaboragéo de itens®?.

De forma paralela ao LACE, o CAEd desenvolveu outra acdo pautada na demanda
trazida pelos estados via sistemas de avaliacdo. Nas palavras da Entrevistada 3:

Comega a surgir a ideia de fortalecer no interior do CAEd uma pesquisa em
avaliacdo, uma pesquisa aplicada a instrumentos de avaliagdo. Porque, por
ser um centro universitario, o CAEd ndo podia lidar com esse tema apenas
como uma questdo técnica de fazer item. O CAEd ja tinha uma trajetdria, ja
tinha uma histéria, ja foi adquirindo uma expertise que demandava, como
até hoje demanda, que houvesse uma maior dedicacdo na producdo de um
conhecimento sobre aquilo que se faz e que esse conhecimento possa entdo
realimentar todo o processo. (ENTREVISTADA 3, Entrevista
semiestruturada — Etapa 2 da pesquisa, 27 mar. 2018).

Para esse fortalecimento, o0 CAEd desenvolveu o Projeto Matrizes, também no ano de
2011, com a ideia de construir matrizes de referéncia para as diferentes areas do
conhecimento que cobrissem toda a educacdo basica, desde o 1° ano do ensino fundamental

até o 3° ano do ensino médio. Em sua fala, a Entrevistada 3 afirma ser o LACE decorréncia

80A Entrevistada 5 afirma que, nessa época, 0 CAEd chegou a contar com duas profissionais para as Ciéncias
Humanas, uma de Geografia e uma de Historia, na unidade de Juiz de Fora. Porém, por motivos pessoais, ambas
as especialistas ficaram por um curto periodo de tempo, passando a contar, novamente, apenas com 0S
colaboradores da UFJF.

610 Entrevistado 4 afirma ser, em sua visdo, esse o primeiro esforco de se organizar um documento mais
consistente. Esse esfor¢o nasceu da demanda colocada pelos profissionais do LACE. Em sua fala, o entrevistado
destaca que a distancia fazia com que, muitas vezes, os profissionais sentissem a necessidade de discutir sobre
aspectos que envolviam a elaboracédo de itens e buscassem meios de se comunicarem com a sede de Juiz de Fora
para sanar possiveis dividas. Porém, nem sempre se conseguia responder a essas demandas imediatamente, visto
que a sede de Juiz de Fora ndo possuia, por exemplo, uma equipe de Ciéncias Humanas fixa atuando ali
diariamente. Com isso, as diferentes &reas do conhecimento se reuniram e constituiram um documento que
organizasse informacdes sobre a elaboracdo de itens para as diferentes disciplinas. Em sua fala, a Entrevistada 5
destaca que, anteriormente a esse documento, os especialistas se orientavam por meio de uma espécie de
checklist, em que se elencavam os principais aspectos, sem especificidades para a area. Em nossas analises,
apesar dessa iniciativa, percebemos que ainda ha lacunas consideraveis no documento a respeito das disciplinas
das éreas das Ciéncias Humanas e Natureza, especificamente, como trataremos adiante neste texto.
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desse projeto, ja que ele seria o local para se materializar em itens as habilidades e as
competéncias que compunham as matrizes de referéncia que estavam sendo elaboradas.

A Entrevistada 3 destaca que encontrar os especialistas para conduzir o Projeto
Matrizes ndo foi tarefa facil, em especial quando se tratava de pesquisadores ligados a
Educacdo, o que acabou por voltar o olhar para os pesquisadores das licenciaturas, os quais,
em sua maioria, desenvolviam pesquisas em outras areas, ndo na Educacao. Esse chamamento
de especialistas ocorreu, especificamente, na Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro (PUC-RIo0), de acordo com a Entrevistada 3.

Por ndo terem envolvimento com a pesquisa em Educagdo e, mais ainda, com a
pesquisa em avaliacdo, esses especialistas, na visdo da Entrevistada 3, acabaram por construir
matrizes muito distantes da realidade escolar. Esses mesmos especialistas eram responsaveis
por supervisionar a elaboracao de itens pelos Analistas no LACE. Assim, pode-se dizer que

foi nessa parceria que

0 CAEd comecou a consolidar uma estrutura da pesquisa em avaliacao,
fundada em uma organizacéo por areas de conhecimento. Numa articulagéo
entre a expertise que os professores da universidade trazem, que é o que se
chama de especialistas, e a expertise que os quadros do CAEd trazem na
lida com os instrumentos - tanto na sua elaboracéo, quanto na analise de
dados (ENTREVISTADA 3, Entrevista semiestruturada — Etapa 2 da
pesquisa, 27 mar. 2018).

Importante considerar que essa dificuldade de construcdo se coloca com maior
incidéncia nas areas de Ciéncias Humanas e da Natureza. Isso porque ha que se considerar a
propria falta de clareza dos profissionais das areas no que seria avaliar essas areas do

conhecimento. Na visdo do Entrevistado 4:

No ambito das Ciéncias Humanas, é muito dificil construir uma matriz que
dialogue com todas as correntes epistémicas e epistemoldgicas. Entdo o que
tentamos colocar em uma matriz € uma coeréncia teérica e epistemoldgica
com as possiveis construgdes desse campo. O que temos que ter muito
cuidado no ambito da matriz na area de Ciéncias Humanas é que ela nédo
seja um agrupamento de mdaltiplas concepgdes, que, muitas vezes, n&o
dialogam. (ENTREVISTADO 4, entrevista semiestruturada — Etapa 2 da
pesquisa, 9 maio 2018).

Esse trabalho no cuidado da elaboragdo das matrizes de referéncia a que o
Entrevistado 4 se refere perpassou o Projeto Matrizes, momento em que se questionou quais
pontos acerca da tematica teriam investimento de pesquisa, assim como quais areas seriam

abordadas. Sobre isso, a Entrevistada 3 destaca que, a principio, houve discussdes se 0
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Projeto Matrizes contemplaria as areas de Ciéncias Humanas e de Natureza. Em sua visdo, a
escolha por ter incluido ambas as &reas no projeto foi acertada, uma vez que essa iniciativa
contribuiu, ainda em seu entendimento, para que, durante o processo de construcdo da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2017) — inicialmente sob coordenagdo do
Coordenador Geral do CAEd e assessoria da Entrevistada 3 -, houvesse um pouco mais de
clareza de quais as habilidades importantes de serem desenvolvidas nessas areas do
conhecimento durante a educacao basica.

O Entrevistado 4 atribui ao Projeto Matrizes um avanco no desenvolvimento de
pesquisa em avaliacdo no CAEd. Isso porque permitiu aprofundar os conhecimentos acerca do
que é uma matriz de referéncia, assim como qual é a aproximacao e o distanciamento dela
para o curriculo e para a cultura escolar (ENTREVISTADO 4, entrevista semiestruturada —
Etapa 2 da pesquisa, 9 maio 2018). Por outro lado, destaca que, apesar desse avanco, ainda é
preciso estudar com maior afinco as relagdes da matriz, do curriculo e da cultura escolar. Na
mesma linha de pensamento, a Entrevistada 5 afirma ter sido durante o Projeto Matrizes que
comegou a se consolidar o conceito de classe®?, que hoje compde a organizagio das matrizes
de referéncia desenvolvidas pelo CAEd.

Essa necessidade de aprofundamento possui raiz na propria trajetoria do processo de
constituicdo de uma matriz de referéncia para um sistema de avaliacdo. Nas palavras do

Entrevistado 4:

Primeiro, o trabalho de mostrar para quem ndo conhece nas redes, a
diferenca de matriz e curriculo. Depois, chama gente das areas especificas
para poder trabalhar na elaboracédo da matriz ou na validacéo da matriz.
Cada estado, cada municipio faz de uma maneira: ou eles constroem e
propdem uma validac@o ou o CAEd constroi e leva para eles proporem uma
validagdo conjunta. Mas é importante que seja dito que essa avaliacdo
sempre foi feita em conjunto. [...] De onde surge uma matriz? Surge desse
didlogo! O CAEd vai aprimorando a questdo da linguagem, a questdo que
envolve as possibilidades de elaboracdo de itens, porque nos deparamos
com muitas sugestBes de descritores em matrizes que € praticamente
impossivel de elaborar item considerando a TRI (ENTREVISTADO 4,
entrevista semiestruturada — Etapa 2 da pesquisa, 9 maio 2018).

2Hoje, o CAEd trabalha com o entendimento de que “classe” ¢ um desdobramento do descritor, ou seja, € a
especificacdo de uma habilidade, mais do que isso, as diferentes habilidades que compdem uma habilidade.
Como exemplo, podemos mencionar a habilidade de “analisar diferentes representagdes da superficie terrestre”,
que seria o descritor, e a habilidade de “compreender coordenadas geograficas”, a classe.

Importante destacar, por outro lado, que hoje o conceito de classe tem sido analisado e aperfeicoado pelos
profissionais que atuam na pesquisa aplicada ao Banco de Itens, da qual fazem parte a Entrevistada 3 e o
Entrevistado 4.
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A despeito desses esforcos, ambos os projetos finalizaram, mais do que isso, se
transformaram. O Projeto Matrizes se tornou hoje parte integrante do processo Pesquisa
Aplicada ao Desenvolvimento de Instrumentos de Avaliacdo e Medidas Educacionais,
coordenado pela Entrevistada 3, mas sem esse nome. Hoje, de acordo com a entrevistada, a
pesquisa mantém o mesmo foco de articulacdo com as diferentes areas de conhecimento do
Banco de Itens, porém, com uma maior clareza do que se pretende em pesquisa em avaliagdo.
Isso significa uma incorporacdo mais consistente dos dados ja produzidos pelo CAEd e, na
mesma medida, um retorno mais contundente para o Banco de Itens, formando, assim, o que a
Entrevistada 3 chama de circulo virtuoso. Trata-se de uma retroalimentacdo: o Banco de Itens
alimenta a pesquisa, a pesquisa alimenta o Banco de Itens.

Ja o LACE teve fim, no ano de 2016, pelos mesmos motivos que o fez ser criado: a
localizagdo geogréafica e a parceria com o governo do estado do Rio de Janeiro. A distancia
fisica interferia no processo de constituicdo de um Banco de Itens, como afirma a Entrevistada
3 e é reiterado pelo Entrevistado 4, uma vez que os itens eram elaborados no Rio de Janeiro e
enviados para revisdo na sede de Juiz de Fora. Esse processo gerava embates, em alguns
momentos, dada, justamente, a reduzida possibilidade de discussdo, de reflexdo coletiva. No
que diz respeito a parceria com o governo do Rio de Janeiro, essa foi findada ao longo do
tempo devido a crise econdmica e politica pela qual o estado foi tomado, além do fato de o
estado, por pressao dos profissionais da educacao, ter encerrado os sistemas de avaliacdo da
rede de ensino®.

Do mesmo modo que o Projeto Matrizes, o LACE se transformou e se tornou a equipe
de Banco de Itens. Porém, cabe destacar que, antes do fim do LACE, um novo Laboratorio de
Elaboracdo de Itens foi criado, nos mesmos moldes desse, mas em Juiz de Fora. Esse
Laboratorio repetiu dois pontos que marcaram o LACE: a urgéncia por itens e a distancia
fisica da entdo CIA. Isso porque a época, 2015, havia um namero significativo de sistemas de
avaliacdo e um Banco de Itens que ndo dava conta de atender as demandas. Para tanto, o
Laboratério de Elaboracdo de Itens foi proposto e alocado em uma das unidades do CAEd

em Juiz de Fora, em uma sede diferente da, entdo, CIA. Apesar de a distancia ser muito

8Importante aqui apontar que, no ano de 2016, o lugar que o SAERJINHO ocupava na atuagdo dos professores
fez com que esses profissionais o colocassem como pauta no movimento grevista e pressionassem por seu fim.
Com o apoio dos estudantes, que a época ocuparam cerca de setenta escolas no estado, o sistema de avaliacdo do
Rio de Janeiro, tanto o bimestral, SAERJINHO, quanto o anual, SAERJ, foram finalizados. O movimento
conseguiu o fim da politica de avaliagdo do estado para o ano de 2017 (FOURNIER, 2017). Somada a essa
pressdo dos profissionais da Educacéo, a crise econdmica e politica que se instaurou no estado do Rio de Janeiro
contribuiu, de modo direto e indireto, para o encerramento do sistema de avaliacao.

Para mais informagfes sobre essas ocupacgdes, ver: <https://educacao.uol.com.br/noticias/2016/05/11/rj-vai-
acabar-com-saerj-em-2016-apos-ocupacoes-de-escolas.htm>. Acesso em: 13 nov. 2017.
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menor, quando comparada ao Rio de Janeiro, e as visitas dos coordenadores se tornarem mais
possivel e com intervalos menores, conforme destacado pela Entrevistada 5, ainda assim
havia um distanciamento.

O Laborat6rio era composto por equipes de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo distribuidos por todas as areas do conhecimento. A insercdo do Auxiliar € um
ponto que amplia a experiéncia do LACE, uma vez que se deu oportunidade a sujeitos ainda
ndo graduados de se inserirem nesse processo e, assim, direta e indiretamente, contribuir com
a formacéo inicial de docentes.

A necessidade de se formar uma equipe de profissionais das Ciéncias Humanas em
Juiz de Fora também foi mote para a criagdo do Laboratério de Elaboragdo de Itens. Antes
disso, a sede do CAEd em Juiz de Fora tinha apenas um Analista da disciplina de Historia
atuando continuamente. Fora esse profissional, o CAEd contava com a colaboracdo do
Entrevistado 4 e dos Analistas do LACE. A época, de acordo com o Entrevistado 4, por
questdes burocraticas dos convénios que o CAEd firma com a Fundagdo de Amparo a
Pesquisa da UFJF®, a contratagdo de profissionais externos ao CAEd, como professores da
educacdo basica das diferentes redes, deixou de ser permitida, 0 que acrescentou a exigéncia
de se constituir uma equipe para as diferentes areas do conhecimento.

As atividades realizadas pelos profissionais que compuseram as equipes do
Laboratério de Elaboracéo de Itens, assim como no caso do LACE, envolviam a elaboracao e
a revisdo de itens. No caso das Ciéncias Humanas, desenvolveram-se também atividades
relacionadas ao estudo das Matrizes de Referéncia dessa area do conhecimento. Tal atividade
envolveu a constituicdo de uma matriz Unica, denominada Matriz CAEd. Nessa matriz,
reuniram-se as diferentes habilidades que compunham as matrizes de referéncia dos distintos
sistemas de avaliacdo. O que nas visdes dos entrevistados 4 e 5, foi um movimento importante
para a formacdo de uma matriz com maior coeréncia. Importante destacarmos que esse
processo de constituicdo de uma matriz necessita ser flexivel, como destacado pela
Entrevistada 5, pois, com o passar do tempo e a analise do comportamento dos itens de
algumas habilidades, é possivel que se perceba que um ou outro descritor/classe pode ndo ser
mais necessario ou ja ter tido a habilidade avaliada de outra forma.

Com a reorganizacdo interna e estrutural do CAEd, que tratamos na se¢do 1.1.1, o

Laboratorio passou a constituir parte da equipe de Banco de Itens. Ou seja, 0 que se chama

84Referimo-nos a Fundagdo de Apoio e Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (FADEPE).
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hoje de equipe de Banco de Itens ja foi Laboratorio de Elaboracéo de Itens e, antes ainda,
Laboratorio de Avaliacdo de Competéncias da Educacéo.

Na préxima secdo, tratamos especificamente sobre a implementacéo do Laboratorio de
Ciéncias Humanas em Juiz de Fora, apresentando os esforcos realizados pelo CAEd na
formacdo de profissionais para atuarem no desenvolvimento de instrumentos para avaliar a

area de Ciéncias Humanas na educacdo bésica brasileira.

1.2.2 A formacdo dos Analistas e Auxiliares de Instrumento de Avaliacdo da area das
Ciéncias Humanas: contextualizando um processo

O Laboratorio de Elaboragdo de Itens para as diferentes areas do conhecimento foi
implementado no ano de 2015, na unidade CAEd Dom Orione, compondo, a época, a
Coordenacdo de Instrumentos de Avaliacdo, hoje separada em macroprocessos distintos. Cada
area do conhecimento teve uma equipe formada a partir de um processo seletivo realizado em
trés etapas: prova objetiva de conhecimentos especificos da area e de Lingua Portuguesa;
entrevista; e prova pratica com elaboragio de itens®. Posteriormente ao processo seletivo para
contratacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumento de Avaliagdo, 0 CAEd promoveu uma
semana de formacéo voltada para uma breve contextualizacdo sobre as avaliagdes externas.

Apresentamos, no quadro 2, uma organizacdo das etapas que constituiram o0s
diferentes momentos dessa formagdo. Importante destacar que esses momentos constituiram
as atividades de todas as equipes, independente da area de conhecimento, sendo dado enfoque

mais especifico para a area apenas no segundo momento formativo.

%para tanto, uma oficina com aspectos gerais sobre a elaboracdo de itens foi ministrada e, a partir daf,
elaboraram-se itens, primeiramente, em trios, posteriormente, em duplas, e, por fim, individualmente. Essa etapa
teve duracéo de 5 dias.
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Quadro 2 — Momentos que constituiram a formacao inicial do Analistas e Auxiliares
para o Laboratério de Elaboracéo de Itens

1° dia - Leitura de Boletins Pedagogicos de sistemas de
avaliacdo operacionalizados pelo CAEd e informagdes
sobre as avaliacBes externas nacionais aplicadas pelo

Inep
- Exercicios de fixagdo
12 etapa 2° dia - Leitura do Guia de Elaborago de Itens (CAED,
(3 dias de duracéo) 2014) e do texto “Trés investigagdes sobre Escalas de

Proficiéncia e suas interpretagdes” (OLIVEIRA, s.d.)
- Exercicios de fixagdo

3¢ dia - Leitura do texto “A construgio de itens de multipla
1° momento escolha” (OLIVEIRA; BARBOZA, s.d.)
formativo - Exercicios de fixagdo
1° dia Apresentacdo da entdo CIA

- Detalhamento dos papeis desempenhados e da etapa
de construcgdo dos testes

2° dia Apresentacdo da entdo CIA
2% etapa - Detalhamento sobre a parte estatistica que compde a
(4 dias de duracéo) escolha do desenho que terd o teste
3 dia Apresentacdo da entdo CAP
- Detalhamento sobre a divulgacdo de resultados
4° dia Apresentacdo da entdo CAP
- Detalhamento sobre a interpretacdo dos resultados
1° dia Reapresentacdo das normas psicométricas e técnicas
gue orientam a elaboracgdo de itens por meio do Guia
3% etapa de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014)
2° momento . = - — - -
formativo (23 dias de Durante Elaboraco de itens e revisdo coletiva de itens, sendo
duracéo) 0s outros essa Ultima orientada pelo professor da UFJF que a
22 dias época era o responsavel pela equipe de Ciéncias
Humanas

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

As etapas que constituiram esse processo formativo tinham por intuito apresentar,
explicar e desenvolver os conhecimentos especificos de que Analistas e Auxiliares teriam que
lancar mdo durante o processo de elaboracdo e revisdo de itens e, na mesma medida, na
constituicdo de um teste que pudesse aferir com seguranca o desempenho de estudantes nas
diferentes areas do conhecimento. No entanto, € importante destacar que esses momentos,
para alguns desses profissionais, se constituiram como o primeiro contato mais aprofundado
com as avaliacbes externas. Por isso, especificamos, no quadro 2, o tempo dedicado a esse
processo formativo. Entendemos que, apesar da iniciativa da instituicdo em capacitar
profissionais para atuarem no desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo, ainda ha a
necessidade de ampliar essa capacitagdo e tornd-la mais aprofundada, principalmente no que

diz respeito as areas do conhecimento. Tal necessidade de ampliacdo se coloca, a nosso ver,



60

como um desafio a instituicdo pelo papel que ocupa na produgdo de instrumentos de
avaliacéo, cuja qualidade é condicéo para a fidedignidade e confiabilidade dos resultados das
avaliagdes que desenvolve. O que torna o desafio duplicado, se considerarmos as
especificidades que envolvem a presenca, ainda timida, das avaliacfes externas em Ciéncias
Humanas.

A seguir, detalhamos alguns aspectos que envolvem o processo de construcao de item
e algumas normas técnicas e pedagogicas, com o intuito de explicar a atuacdo dos Analistas e
Auxiliares e, na mesma medida, como o Guia de Elaboragéo de Itens (CAED, 2014) ampara
suas acBes no fazer das atividades, ressaltando os limites percebidos por nds nesse

documento.

1.2.3 A atuacgdo dos Analistas e Auxiliares de Instrumento de Avaliagdo no desenvolvimento
de instrumentos de avaliacdo e de pesquisa em avaliacéo

Na atual conjuntura organizacional do CAEd, parte dos Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliagdo se ocupam da elaboragdo e revisio inicial dos itens®, enquanto
outros, da revisdo final dos itens, da construcdo das matrizes — conjuntamente com 0s
representantes das redes -, da interpretacdo estatistica e pedagdgica dos itens e da montagem
dos testes®”. Nesta secdo, tratamos especificamente do papel desempenhado pelos
profissionais da equipe Banco de Itens.

Para elaborar itens, os Analistas e Auxiliares seguem as orientacdes presentes no Guia
de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014). Esse documento apresenta 0s aspectos técnicos, 0s
quais envolvem a conhecimentos oriundos da Psicometria, que conduzem a construcdo de um
item. A importancia desse documento se coloca na possibilidade de contribuir para a
construcdo de itens que tenham a capacidade de discriminar o estudante que ja desenvolveu
determinada habilidade, o que esta em processo e aquele que ainda néo a desenvolveu®,

A contribuicdo desse documento, analisada com base na analise documental, foi

observada por meio das informacGes que trazia em relacdo aos aspectos especificos da técnica

%Esses profissionais fazem parte da equipe Banco de Itens, do processo Manutencdo do Banco de ltens e
Documentacdo de Padrdes Técnicos, do macroprocesso Pesquisa aplicada, manutencéo e desenvolvimento do
banco de itens.

7Esses profissionais estruturam a equipe de Construcdo de Instrumentos, do processo Construgdo de
Instrumentos e Validacdo de Resultados, do macroprocesso Construcéo de instrumentos e produgédo de dados.
8Qliveira (2007 apud PERRY, 2009, s.p.) afirma que determinar um item como de qualidade significa analisar
“sua dificuldade, que representa quanta proficiéncia o aluno precisa para acerta-lo, e sua discriminagdo, que
avalia a proficiéncia do aluno ou a compara com a de outro aluno avaliado”.
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da elaboragdo de itens. A partir dai, elencamos as possibilidades e os limites de atuacdo do
Guia de Elaboragdo de Itens (CAED, 2014) percebidos por nos.

Para elaborar um item, anteriormente é necessario ja se saber a habilidade que sera
avaliada, ou seja, é preciso que 0s Analistas e Auxiliares ja tenham selecionado, na Matriz de
Referéncia, a classe do descritor que ira embasar a elaboragdo do item, como pode ser

percebido na figura 3 apresentada a seguir.

Figura 3 — Processo inicial de elaboragéo de itens

Matriz de
Referéncia

> Descritor/Classe | * Habilidade cognitiva a ser
avaliada

Item * Questdo de maltipla escolha que
avalia uma Unica habilidade

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Com o descritor/classe decidido, os Analistas e Auxiliares dao inicio a elaboracdo do
item, considerando o ano/série e a habilidade e sua estrutura especifica, conforme pode ser

visualizado na figura 4.
Figura 4 - Partes de um item

- N\
Leia o texto ababoo. w——o]  ENUNCIADD
Chupeta deve ser usada?
| SUPORTE — Muitos s80 os pais que nSo s30 adeptos do uso da chupeta pelos filhos, pois acham que pode

prejudicar a arcada dentaria, a fala e a amamentag3o. Mo entanto, pesquisas recentes — uma
feita na Argentina e outra na Dinamarca — mostram gue a chupeta nido prejudica o aleitamento
desde gue seja oferecida quando a amamentagSo j& esta bem estabelecida, entre 15 e 30 dias
de vida da crianga. A chupeta 56 prejudica a amamentagio se for oferecida nos primeiros dias
de vida, quando o bebé ainda esta aprendendo a mamar, porgue a musculatura usada e os
movimentos exigidos ndo se reproduzem na hora da mamada. Além disso. a chupeta foca em
uma area do céu da boca muito préxima & arcada dentaria, o que pode causar dnsia de vémito
A0 MAaMar No SSio.

Dispanivel sm:<hiip:Taww.JLoom bredai2 1 162005ird Borlaisicotdianc. himi_ Acesso sm- 02 set. 05, Fragmenta. {PIS0221841_3UF)

rosozzze) Qual € o assunto desse texto? COMAMDD

o~ = A) A formagio dos denies das criangas.
DISTRATORES ————— = B) Aimportancia da amamentagio.
\—]:-} C) As pesquisas recentes sobre aleitamento.
D) As consequéncias do uso da chupeta, #———{  GABARITO |

‘. >
Fonte: CAEd (2014, p. 10).
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Na elaboragdo dos itens, os Analistas e Auxiliares precisam seguir critérios em cada
etapa, como a clareza e a objetividade, ndo podendo, em hipotese alguma, abrir margem para
dupla interpretacdo. Assim, no que diz respeito as etapas de construcdo do item, pode-se
resumi-las da seguinte maneira: escolha do suporte, organizacdo do comando e estruturacéo
dos distratores e gabarito.

Para selecionar o suporte, os profissionais podem crid-lo a partir de uma situacao
hipotética, no caso de situacfes-problemas na Matematica, na Quimica e na Fisica, em
especial; podem ainda retira-lo de fontes virtuais, como, por exemplo, fragmento de textos,
imagens, quadros, tabelas, graficos, dentre outras linguagens, sendo necessario referencia-los
conforme normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Cabe considerar,
porém, que os suportes ndo podem ser fontes retiradas de livros didaticos®®.

Além disso, esses suportes necessitam seguir alguns critérios, tais como: qualidade e
confiabilidade; tamanho, no caso de textos; contextualizagdo com temas atuais e que nao
levantem polémicas, nem expressem preconceitos e discriminacdes ou, ainda, apologias a
condutas e comportamentos em desacordo legal e educacional; adequacdo com a etapa de
escolaridade avaliada e com a realidade local do sistema avaliado. Na figura 5, apresentamos

exemplos de géneros que podem ser escolhidos como suportes.

90 uso de suportes oriundos de livros didaticos é vetado para que ndo possa haver nenhuma possibilidade de
familiaridade do suporte com o cotidiano do estudante, assim como em respeito aos direitos autorais dos suportes
que compdem esse tipo de material. Por exemplo, em uma situacdo hipotética, em que o mapa utilizado para
elaboracdo de um item de Geografia tenha sido retirado de um livro didatico utilizado pelo estudante
respondente, pode, de alguma maneira, leva-lo a comparar a questdo ali proposta com o que € apresentado no
livro. Por isso, para que o teste seja neutro, o ideal é ndo fazer uso de nenhum suporte advindo de livros
didaticos. Além disso, no caso dos livros didaticos, seus autores, para publicarem um texto, precisam da
autorizacdo do autor. Logo, usar um suporte de um livro didatico colocaria ao CAEd a necessidade de
autorizacdo também, ao contrério dos suportes de internet, 0s quais, em sua maioria, estdo publicizados
(guardadas algumas excec¢des de banco de imagens que exige autorizacdo também devido a direitos autorais).
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Figura 5 — Exemplos de géneros textuais que podem ser utilizados como suporte

Lista de compras, lista de pregos, listas telefénicas, entre outros

Calendario, agenda, horario, boletins, grades de programacéo, dados geograficos, dados
estatisticos, entre outros

Placas, sinalizacédo, rotulos, embalagens, cartazes, classificados, horoscopo, mapas, maquetes,
materiais concretos estruturados (abaco, material dourado efc ), linguagem matematica, entre outros

Convites, bilhetes, cartas, entre outros.
Certiddo, identidade, carteira de vacinacéo, formularios, contas, taldo de cheques, entre outros.

Quadrinhas, poemas, letra de misica, contos, quadrinhos, tirinhas, dialogos, crdnicas, entre
outros.

Propaganda, reportagem, encartes, folhetos, grades de programacéo, tabelas, graficos, cronicas,
entre outros.

Receitas culinarias, regras de jogo, ordens, manuais, receitas medicas, bulas, expressdes e
sentengas matematicas, entre outros

Dicionario, textos de diferentes areas do conhecimento, texto matematico, entre outros.

Fonte: Oliveira e Barboza (s.d., s.p.).

Cabe destacar que esses exemplos de suporte podem ser utilizados nas diferentes areas
do conhecimento. Nas Ciéncias Humanas, os suportes variam de disciplina para disciplina,
por mais que haja aqueles que sdo comuns a todas, - como tabelas, graficos, imagens, textos
cientificos, tirinhas, dentre outros -, alguns sdo especificos, como, por exemplo, mapas,
climogramas e piramides etarias, na Geografia, e obras de artes e linhas do tempo, na Historia.
Isso ndo significa dizer, porém, que a Geografia ndo possa, por exemplo, utilizar obras de
arte, nem que a Histéria ndo possa lancar mao de mapas, mas sim que se trata de
especificidades que sdo mais proprios de uma disciplina do que de outra. A escolha por esses
suportes requer, inclusive, um conhecimento conceitual em relacdo ao que observar nessa
definicéo.

Na escolha do suporte, um aspecto importante a ser considerado é o contexto da
realidade avaliada. Nesse sentido, buscar linguagens comuns aos estudantes coloca-se como
de fundamental importancia para que o item seja capaz de discriminar o estudante que ja
desenvolveu a habilidade, ndo o conduzindo ao erro por falta de entendimento e/ou
reconhecimento lexical. Ainda no texto “A Construcdo de Itens de Multipla Escolha”,
Oliveira e Barboza (s.d.) destacam alguns contextos que podem compor um item, como pode
ser visto na figura 6. Cabe considerar, no entanto, que esses exemplos nao estdo destacados no
Guia de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014).
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Figura 6 — Exemplos de contextos para construgéo de itens

Contextos (esferas) Exemplos

Culinania, documentos pessoais, contas, mesada, compras domeésticas,

Contexto doméstico ) - I .
idade, comparacdes, horarios, jogos, organizacéo etc.

Deslocamentos, localizagbes, ©nibus, compra, venda, precos,

Contexto da vida urbana comparagdes, cartazes, sistemas de medida etc.

Contexto da informacéo | TV, jornal, cartazes, propaganda em geral, sistemas de medida etc.

Computador, Intemet, calculadora, banco, transporte, telefonia,
equipamentos de som e imagem etc.

Contexto tecnologico

Conceituacgéo, formalizacéo, generalizacgéo, sistematizacéo,

Contexto escolar _ . ; L
estabelecimento de relagdes, procedimentos e técnicas adequadas etc.

Fonte: Oliveira e Barboza (s.d., s.p.).

Importante salientar que, conquanto esses exemplos sejam mais voltados para a area
de Matematica, dizem respeito também a outras areas do conhecimento. Os contextos que
envolvem idades, horarios, comparacdes, deslocamentos, localiza¢Ges, cartazes, computador,
internet, banco, transporte, telefonia, conceituacdo, estabelecimento de relacGes, dentre outros
apontados na figura 6, sdo exemplos que podem ser utilizados pela Ciéncias Humanas, em
todas as disciplinas que comp&em essa area do conhecimento.

Em ultima instancia, cabe destacar que os itens construidos precisam ser ineditos,
apesar de ser permitido, no caso de Lingua Portuguesa, das disciplinas das Ciéncias da
Natureza e das Ciéncias Humanas, fazer uso de um mesmo suporte para diferentes itens,
desde que as habilidades avaliadas sejam distintas. Isso significa dizer que uma mesma
imagem da Mata Atlantica, por exemplo, pode ser utilizada em um item que avalia a
capacidade do estudante de identificar diferentes tipos de paisagem e em um outro item que
avalia a habilidade de o estudante identificar os diferentes biomas brasileiros.

O comando, por sua vez, precisa ser organizado de forma que deixe claro para o
respondente o objetivo da questdo e o que de fato se busca perguntar. Para tanto, o Analista e
o Auxiliar precisam respeitar critérios como: utilizacdo de termos impessoais (infere-se,

2 1

conclui-se, etc.); ndo utilizagao de termos de negacao (“falso”, “incorreto”, “exceto”, etc.)
nem termos absolutos (“sempre”, “nunca”, “todo”, etc.); ndo utilizagdo de sentencas como “¢
correto afirmar”, etc. As recomendagdes sobre o que ndo se deve utilizar no comando se
justificam pelo préprio objetivo das avaliacGes externas. Isso significa dizer que o comando
precisa contribuir para uma avaliacdo daquilo que o estudante ja sabe, ndo o contrério.

A construgdo do comando pode ser feita a partir de uma frase incompleta, de frases
interrogativas ou, ainda, de retomada de fragmentos do suporte verbal. Além disso, é preciso

se atentar a adequacédo da linguagem para série/ano avaliada e, na mesma medida, o tamanho
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da frase, essa deve evitar ser demasiadamente curta e/ou excessivamente longa, de modo que
se evite negar ou oferecer muitas informagdes, dificultando ou facilitando, assim, a resolucéo
do item.

Esses aspectos elencados sobre os suportes e 0 comando conduzem a elaboragdo de
itens em todas as areas do conhecimento avaliadas. E claro que, em especial no caso dos
suportes, ha ainda especificidades de cada disciplina. Isso significa dizer, por exemplo, que
um fragmento de texto utilizado na Lingua Portuguesa dos anos finais do ensino fundamental
e ensino médio, a despeito das semelhancas, sdo diferentes dos escolhidos para elaborar um
item que avalia essa mesma area do conhecimento nos anos iniciais. O tamanho, a sintaxe, o
Iéxico e o tema, assim como o leitor a quem se dirige o texto, podem ser considerados
exemplos dessas diferencas’®. O mesmo vale se compararmos entre si os textos utilizados em
Lingua Portuguesa, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza.

Especificidades que podem conduzir a escolha dos suportes das outras areas ndo séo
colocadas no Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014), pois 0 mesmo se direciona, em
especial, para a Lingua Portuguesa e Matematica. As Ciéncias Humanas e da Natureza sao
citadas em poucas passagens, como quando se explica a possibilidade de um suporte ser
repetido em itens de diferentes habilidades nas areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias da
Natureza e Lingua Portuguesa. Assim, considerando os exemplos apresentados nas figuras 5 e
6, percebemos que, até mesmo possibilidades de suportes que podem ser utilizados, ndo sao
destacadas no documento do Guia de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014).

No que diz respeito a construcdo dos distratores e do gabarito, apesar de critérios
semelhantes para diferentes areas do conhecimento, acreditamos que esse € o ponto no qual se
coloca a maior necessidade de tracar orientacdes especificas a cada disciplina, principalmente
pelo fato de ser essa etapa, a nosso ver, a que envolve mais questdes de conhecimento
pedagdgico especifico. Apesar dessa auséncia, cabe aqui destacar alguns pontos considerados
na elaboracdo dos distratores e do gabarito, 0s quais devem ser seguidos por todas as
disciplinas, e que sdo apresentados no documento do Guia de Elaboracdo de Itens (CAED,
2014), tais como:

- [...] paralelismo sintatico e semantico, extensao equivalente e coeréncia com o
enunciado;

- independentes umas das outras, de maneira que ndo sejam excludentes,
negando informacdes do texto, nem semanticamente muito préximas;

%0 tema da complexidade dos textos tem sido tratado pela equipe da pesquisa aplicada em Lingua Portuguesa,
da qual a Entrevistada 3 faz parte.
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- dispostas de maneira logica (sequéncia narrativa, alfabética,
crescente/decrescente etc.);

- evite repeticdo de palavras que aparecem no enunciado;

- evite alternativas demasiadamente longas;

99 ¢

- ndo use: “todas as anteriores”, “nenhuma das anteriores™;

- 0 gabarito deve estar exposto de forma clara, ser a Unica alternativa correta e
ndo deve ser mais atrativo que os distratores;

- os distratores ndo devem ser absurdos em relacdo & situagdo-problema
apresentada.

- a formatacdo das alternativas deve estar de acordo com o tipo do comando para
resposta:

- frase incompleta: iniciais das alternativas mindsculas.

- frase interrogativa: iniciais das alternativas maiusculas.

- frase seguida de dois pontos: iniciais das alternativas minusculas.

- usa-se ponto final em todas alternativas de resposta.

- ndo é usado ponto final se as alternativas de respostas forem graficos, tabelas,
férmulas, fragdes, equacBes, mapas, poténcias, sistemas, numeros inteiros,
decimais ou acompanhados de fragdo. Nesses casos, 0 comando deve ser uma
frase incompleta sem utilizacéo de dois pontos (CAED, 2014, p. 16).

Esses pontos se amparam em estudos da Psicometria e se estruturam a partir da
importancia de se elaborarem itens que sejam capazes de aferir, de modo seguro, o
desempenho de estudantes em diferentes habilidades das distintas areas do conhecimento.
Informamos ao leitor que a Psicometria sera tematica discutida no segundo capitulo desta
dissertacéo.

A (ltima etapa de construcao de um item concentra-se na justificativa das escolhas por
cada distrator, uma vez que, como mencionado anteriormente, essas precisam ser plausiveis e
relacionadas a tematica tratada, assim como para o gabarito. Para isso, os Analistas e
Auxiliares, ao elaborarem itens, apresentam, para cada distrator e para o gabarito, quais 0s
motivos que fazem com que aquele seja um distrator plausivel, ou a escolha correta.

Com a finalizacdo da elaboracdo do item, passa-se para a etapa de revisdo. Nesse
momento, os Analistas relinem os itens elaborados por todos os colaboradores e os analisam
técnica e pedagogicamente. Diante de aspectos que se colocam como possiveis de serem
duplamente interpretados e de aspectos que fogem as normas do CAEd, é solicitado aos
Analistas e Auxiliares que verifiguem e corrijam o que for necessario naquele item. Somente
depois disso o item poderd ser liberado para ser encaminhando a finalizacdo, para,
posteriormente, constituir os testes e, ainda, receber a validacdo por parte das secretarias dos
sistemas de avaliacdo e, assim, ser aplicado aos estudantes.

Apresentamos, na figura 7, alguns aspectos elencados no Guia de Elaboracdo de lItens

(CAED, 2014) que auxiliam o processo de revisdo dos itens.
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Figura 7 — Outros aspectos destacados pelo Guia de Elaboracéo de Itens do CAEd

Padrdo de itens rejeitados:

W associacao de colunas;

M sem comando;

w completar lacunas;

»w com tabelas extensas;

w verdadeiro ou falso;

W itens com mesmo suporte, exceto nos casos ja citados;
» com as mesmas alternativas;

» mistura de alternativas numéricas com frases;

»w pontuacao inadequada;

» enunciados extensos.

Outras consideracdes sobre padroes de itens:

W separar as unidades de medida;

» eliminar suportes desnecessarios [imagens que sejam dispensaveis ao entendimento
de um texto).

» qualidade do suporte;

» fonte nos itens com suporte;

W separar as unidades de milhar;

w ter alternativas com a mesma extensao;

W letras das alternativas maidsculas sequidas de paréntese;

» ordem crescente ou decrescente para as alternativas numeéricas;

» ordem alfabética ou a mesma sequéncia do texto-suporte para as alternativas frasais;

» enfatizara localizac3o do suporte [nesse texto / esse texto/ de acordo com esse texto...);

» paralelismo [sintatico efou semanticol;

buia de Elaboracio de |tens

Fonte: CAEd (2014, p. 17)

Mesmo considerando esses pontos destacados pelo Guia de Elaboracdo de Itens
(CAED, 2014), as questdes pedagdgicas se colocam de maneira diferenciada, dependendo de
quem elabora o item, ndo havendo um padrdo a se seguir, como no caso das questdes técnicas.
Isso porque os Analistas e Auxiliares possuem formacdes académicas diversas, ou seja, cada
um deles se formou em uma determinada universidade, com um certo grupo de professor, em
um tempo especifico, com bases tedrico-metodoldgicas variadas. Por terem vivenciado
trajetérias profissionais e formativas diferenciadas, esses profissionais possuem concepgoes
pedagdgicas e experiéncias em relacdo as suas areas de conhecimento que sdo, por vezes,
subjetivas. Ou seja, 0 percurso cognitivo criado por cada um desses profissionais difere, a
despeito das semelhancas que precisa seguir.

O documento ndo aborda essas especificidades, até mesmo porque ndo haveria como
tratar de vivéncias pessoais. Porém, acreditamos que esse documento poderia mencionar
orientacbes com base na interpretacdo do retorno estatistico que mostra o funcionamento do

item na populagdo avaliada. Isso significa dizer que, a partir da analise estatistica, € possivel



68

pensar em aspectos que funcionaram [ou n&o] e, assim, apresentar exemplos de itens que
avaliaram de forma segura determinada habilidade.

Com base nas colocacgdes anteriores, entendemos que a existéncia de um Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) n&o supre as necessidades dos Analistas e Auxiliares na
elaboracgdo de itens, posto que esse documento apresenta alguns aspectos que o proprio CAEd
j& superou e avancou no que se refere a elaboragdo de itens. Do mesmo modo, ndo tem seu
foco em especificidades de cada &rea do conhecimento, como no caso das Ciéncias Humanas,
ja que ele se volta, especialmente, para a Lingua Portuguesa e a Matematica.

Dentre esses aspectos, cabe apontar alguns quesitos que séo apresentados no Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) e nao coincidem com as demandas praticas de elaboracéo,
0 que acaba, vez ou outra, levando a dificuldades na elaboracdo. Um exemplo dessa
contradicdo diz respeito especialmente a elaboracéo de itens de Geografia e estd diretamente
relacionado a escolha dos suportes.

O documento determina que os suportes escolhidos sejam de qualidade e, como ja
explicado, ndo devem ser oriundos de livros didaticos. Por outro lado, o que € entendido como
um suporte de qualidade, apesar de seguir uma légica de linguagem, no caso de textos, e de
legibilidade, no caso de ilustracdes, vai do olhar do préprio elaborador, ou até mesmo a partir
de aspectos decididos coletivamente pela equipe. 1sso porque o Guia de Elaboracéo de Itens
(CAED, 2014) apresenta essa informacdo em topico, juntamente com outras relativas ao que
pode ou ndo pode ser posto na estruturacdo dos elementos avaliativos, ndo apontando nenhum
tipo de critério que defina o que seria um suporte com qualidade.

Outro ponto a ser visualizado é o fato de os suportes ndo poderem ser repetidos em
itens que avaliam a mesma habilidade, norma dificil de ser cumprida quando se trata, por
exemplo, do uso de mapas. 1sso porque a maioria dos mapas encontrados na rede virtual de
internet ndo apresenta bons padrdes cartograficos — ou sdo escaneados de livros didaticos -, 0
que acaba, em alguns casos, por impossibilitar seu uso. Esse ponto reitera, em nosso
entendimento, a importancia da definicdo de critérios do que seria qualidade por parte do Guia
de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014), ao mesmo tempo em que coloca demandas as equipes
para pensar com cuidado sobre as escolhas dos suportes.

Nesse sentido, o caso do exemplo do mapa ilustra essa demanda colocada a esses
profissionais, na mesma medida em que se torna preocupante pelo fato de o documento nédo
apresentar nenhuma referéncia sobre o uso de mapas nos itens. Apesar disso, a equipe de

Geografia, coletivamente, chegou a um padrdo a ser seguido: no caso do mapa como suporte
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visual, ele deve seguir as normas que o CAEd coloca no uso de imagens; ja& no caso das
questdes pedagdgicas, seguir as normas cartograficas’®, objetivando a qualidade do item.

Acreditamos, assim, ser necessaria a sistematizacdo das normas, para que se possa
adequé-las a realidade encontrada pela area de conhecimento avaliada e, até mesmo, para as
outras areas do conhecimento. No caso exemplificado no pardgrafo anterior, essa
sistematizagdo, a nosso ver, poderia se dar por meio da criacdo de um banco de mapas
produzidos pelo proprio CAEd, com profissionais qualificados para tal, podendo, desse modo,
melhorar a qualidade cartografica, assim como aproveitar bons mapas que estdo em lingua
estrangeira disponibilizados nos sitios virtuais. Esse € um exemplo que atribui ao Guia de
Elaboragdo de Itens (CAED, 2014) um carater ainda mais relevante, possibilitando abordar,
para a area de Ciéncias Humanas, mais especificamente para a Geografia, o detalhamento
sobre o trabalho com esse elemento cartografico.

Atrelando essa caracterizacdo da atuacdo dos Analistas e Auxiliares de Instrumentos
de Avaliacdo as acdes formativas desenvolvidas pela instituicdo no processo de entrada para a
ocupacdo desse cargo, consideramos existir uma lacuna que pode ser suprida com acdes de
formacdo e pesquisa continua. Isso significa dizer que, do mesmo modo que ha necessidade
de ampliacdo do momento formativo inicial para essa atuacdo, o Guia de Elaboracéo de Itens
(CAED, 2014) tambem coloca desafios ao CAEd no que diz respeito ao desenvolvimento de
pesquisa aplicada em avaliacdo das diferentes areas do conhecimento, em especial da area de
Ciéncias Humanas.

Por outro lado, as possibilidades percebidas refletem, a nosso ver, o resultado dos
esforcos ja implementados pelo CAEd, tanto no que diz respeito ao desenvolvimento das
avaliacGes, como no que concerne aos investimentos em formacdo dos profissionais.
Importante destacar que esses esforcos se retroalimentam, uma vez que, ao proporcionar
experiéncias formativas a seus colaboradores, seja em cursos no pais e no exterior, seja em
possibilidade de insercdo no PPGP, seja em acBes formativas em servigo, 0 CAEd contribui
para o aperfeicoamento do desenvolvimento dos instrumentos de avaliacdo e para a ampliacdo
das pesquisas em avalia¢do nas diferentes areas do conhecimento.

Pensando em reforcar esse argumento e buscar entender mais a fundo os limites e as
possibilidades percebidas no Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) e no processo

formativo, apresentamos, a seguir, a visdao dos profissionais que atuam diretamente no

"Referimo-nos a presenca de, pelo menos, a escala e a orientagdo como elementos de identificagdo e
interpretacdo de um mapa. A legenda, o titulo e a fonte sdo considerados elementos opcionais, mas também
importantes.
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desenvolvimento de avaliaces em Ciéncias Humanas. Para tanto, trazemos a analise de
questionérios aplicados aos Analistas e Auxiliares da area das Ciéncias Humanas, na primeira

etapa da pesquisa.

1.3 Consideragdes sobre a formacdo e a atuacdo dos Analistas e Auxiliares de
Instrumento de Avaliacdo de Ciéncias Humanas: apresentando evidéncias

A partir da contextualizagdo da formagdo dos Analistas e Auxiliares de Ciéncias
Humanas no Laboratorio e, na mesma medida, de como o documento do Guia de Elaboracdo
de Itens (CAED, 2014) ampara suas fungdes, torna-se necessario elencar as evidéncias que
apontam como esses profissionais enxergam esses dois esfor¢cos dos CAEd. Para tanto,
questionarios foram aplicados a esses profissionais para o levantamento de evidéncias que
ratificam a importancia da tematica aqui discutida’.

Esse levantamento se deu via aplicagdo de formularios virtuais no Google Forms, em
gue organizamos um questionario com perguntas abertas, as quais foram respondidas por
Analistas e Auxiliares da area da Ciéncias Humanas, sendo 3 de Geografia € 3 de Historia,
totalizando 6 respondentes’™. O motivo que levou a escolha desses profissionais se deve ao
fato de a maior parte ter passado pelo mesmo processo formativo, inclusive na mesma
época’. Como a visdo do processo formativo é uma questdo pessoal e subjetiva, ouvir desses
profissionais 0 que pensam sobre 0s aspectos que constituiram esse processo se torna de

fundamental importancia para conduzir as discussfes instituidas nesta dissertacdo. Cabe

"2Para a obtencdo desses dados, como destacado por Camara (2013), é necessario autorizagdo. O Departamento
Juridico do CAEd autoriza, diante de garantia de sigilo das informacfes dos colaboradores, assim como uso
dessas apenas para fins de pesquisa. Para tanto, foi necessario que os questionarios fossem aplicados via
formulario estruturados na plataforma virtual Google Forms, em que o respondente pode ter sua participacdo
confidencial e, ao mesmo tempo, ficar a vontade para responder aquilo que realmente constitui a sua visdo. O
pedido na integra pode ser visto no Apéndice B.

E relevante destacar que a resposta a essa autorizagio foi feita via verbal, em que o responsavel me procurou em
meu setor e avisou que eu poderia realizar as entrevistas e acessar as informagdes necessarias dentro do CAEd,
desde que mantido o sigilo de ambos, dos sujeitos e dos dados.

3Disponivel em: <https://docs.google.com/forms/d/1losXjd5K30c2FptUsbgouoTt8doudb5SvEF9pQbFbVSg/pre

fill>. Acesso em: 15 nov. 2017.

740 questionario na integra é apresentado no Apéndice A.

SApenas um Analista ndo passou por essa formacdo, pois ja estava no CAEd, a época, ha dois anos, tendo
passado por outro processo. De acordo com relatos desse profissional, quando de seu ingresso, recebera um
breve acompanhamento e explicacdo sobre as fun¢des desempenhadas por parte do Coordenador geral da equipe
de Banco de Itens e da Coordenadora da equipe de Construcdo de Instrumentos — Entrevistada 5 -, além do
professor da UFJF, supervisor da pesquisa aplicada em avaliacdo de Ciéncias Humanas — Entrevistada 6 - que
orientava, naquele momento, a equipe de Ciéncias Humanas. Esses momentos nao envolveram estudo teorico,
nem pratico sobre a elaboracdo de itens e as avaliacbes em larga escala, apenas explicacdes verbais nos
momentos iniciais de chegada no CAEd, o que torna a analise de seu posicionamento de consideravel
importancia e enriquecimento para as discussdes aqui travadas.
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reiterar que, durante a andlise dos questionarios, ndo foi possivel identificar quem era o
respondente, ja que tudo se deu de forma confidencial.

Esse questionario foi organizado em duas partes. Na primeira delas, composta por seis
perguntas, buscamos identificar a visdo desses profissionais sobre 0s aspectos que envolveram
a formacdo que tiveram quando entraram no CAEd. A segunda parte do questionario, também
com 6 perguntas, procurou compreender as percepcdes dos Analistas e Auxiliares sobre a
importancia do Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) para a atuacdo diaria e identificar
as possibilidades e as lacunas no documento percebidas por eles.

O questionario foi enviado aos Analistas e Auxiliares via e-mail’®, com uma
mensagem de pedido de auxilio para esta pesquisa e com informacgdes detalhadas sobre seu
objetivo, reiterando, tambem, o sigilo das respostas. Para responder as questdes, solicitamos o
prazo de 7 dias, o qual foi cumprido. Com as respostas em méaos, buscamos fazer uma
primeira leitura, identificando pontos de semelhanca e de afastamento entre os respondentes.

A primeira pergunta dizia da visdo dos Analistas e Auxiliares em relagdo ao processo
de formacdo para elaboracdo de itens. A solicitacdo foi para que esses profissionais
caracterizassem esse momento, que o definiram como positivo e de crucial importancia para o
entendimento das funcdes executadas no cotidiano da elaboracdo de itens. No entanto,
destacaram dois aspectos que poderiam ser melhor abarcados por essa formacao.

O primeiro diz respeito ao seu tempo de duracéo, ja colocado aqui como problematica
na apresentacdo dos momentos que constituiram o processo formativo dos Analistas e
Auxiliares. Nas palavras de um desses respondentes: foi uma nocéo basica, somente quando
iniciamos, de fato, os trabalhos, tivemos a real no¢éo do que iriamos fazer (RESPONDENTE
1, questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017). Diante de um conjunto amplo de
habilidades que envolvem uma especificidade e uma complexidade significativas, entendemos
que cinco dias, talvez, ndo seja o suficiente para desenvolver de maneira adequada e
aprofundada os aspectos inerentes as avaliacbes em larga escala e a criacdo de itens para esse
tipo de avaliacao.

Outro ponto destacado nas respostas dos Analistas e Auxiliares refere-se a
contextualizacdo com a area de conhecimento. Na visdo desses profissionais, a formacéo
necessitaria englobar conhecimentos gerais sobre a avaliacdo externa, assim como aspectos
especificos das Ciéncias Humanas. Apesar de a aprendizagem préatica dar um pouco mais de

énfase a area do conhecimento, os respondentes, com 0s quais concordamos, entendem que

60 e-mail na integra é apresentado no Apéndice C.
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ampliar essa visdo especifica, quando o assunto € a constituicdo de uma avaliacdo de Ciéncias
Humanas, traria uma visdo mais rica e permitiria que houvesse uma melhor compreenséo
sobre o instrumento que desenvolvem em suas atividades diarias.

Sobre os aspectos de formacdo prética, os Analistas e Auxiliares julgaram como
positivos, por apresentar 0s pontos que precisam ser considerados na construcdo de um item.
Por outro lado, destacaram que, muitas vezes, nesse momento, mostram-se exemplos de itens
inadequados, dando-se pouca atenc¢ao para as possibilidades de construcdo de itens adequados
as Ciéncias Humanas, assim como a especificidades dessa area. Na mesma medida, entendem
que o processo formativo necessita ser continuo, ndo bastando as aprendizagens iniciais, mas

sim uma ressignificacdo e ampliacdo de habilidades ja desenvolvidas.

Eu acho validas. No entanto, acredito que o processo de formacdo do
elaborador deveria demandar um pouco mais de tempo e uma articulacéo
melhor com as demais etapas da producdo de itens. Uma semana para isso
julgo ser pouco tempo (RESPONDENTE 3, questionario aberto — Etapa 1 da
pesquisa, nov. 2017).

Com relacdo ao periodo de formacéo, [...] foi muito superficial, ficamos
concentrados nos exemplos mais gritantes dos suportes ndo permitidos.
Acredito que isso aconteceu pelo tempo reduzido [...] (RESPONDENTE 1,
questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

Além disso, um dos respondentes destaca que o processo formativo se distribuiu, em
tese, ao longo de um més de trabalho, sendo a primeira semana referente aos estudos e
conhecimentos sobre o CAEd, como ja aqui descrito, e as outras trés voltadas para a pratica
de elaboracdo de itens. Todavia, essas semanas foram sem acompanhamento continuo. Houve
alguns encontros com os professores da universidade que, a época, colaboravam’’ com a érea
de Ciéncias Humanas e um numero mais consideravel com o Analista de Historia que ja
atuava na instituicdo, os quais buscaram fazer revisdes coletivas dos itens produzidos para
avaliar o desempenho pratico desses Gltimos. Apesar disso, ndo era possivel rever a totalidade
do trabalho prético, tendo sido revisados apenas alguns poucos itens como exemplo. De
maneira parecida com o caso dos exercicios de fixacdo realizados, o retorno do desempenho
dos Analistas e Auxiliares nesse trabalho de elaboracdo pode ser entendido como limitante
para o processo formativo, devido a sua ndo existéncia ou a sua pouca presenga, Como no caso

da revisdo de itens.

""Hoje esses professores contribuem com o CAEd na parte referente a pesquisa aplicada as suas respectivas areas
do conhecimento, ndo mais na parte técnico-pedagogica de construgdo dos instrumentos de avaliagao.
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No que se refere a terceira pergunta, na qual o tempo de duragdo da formac&o inicial é
problematizado, apenas um dos respondentes afirmou ser esse tempo suficiente para o
entendimento das avaliagdes em larga escala e da elaboracéo de itens. Para esse profissional,
o tempo da formacdo inicial € suficiente, tendo em vista que um aprofundado aprendizado
deste novo profissional seré realizado no cotidiano de suas atividades (RESPONDENTE 2,
questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017). Apesar de concordarmos com o
posicionamento desse respondente, entendemos que, para haver um aperfeicoamento do
aprendizado, é preciso que esse tenha sido bem sistematizado e tratado da maneira mais
aprofundada possivel para aquele momento inicial. A visdo dos outros cinco respondentes vai
ao encontro dessa perspectiva. Segundo um desses profissionais, esse tempo foi insuficiente,

pois

o trabalho que desenvolvemos necessita de tempo, persisténcia, atencéo e
pratica. Além de estar sempre informado sobre as mudancas curriculares.
Penso que um processo de treinamento de 5 dias acabe deixando de lado
pessoas que levariam apenas mais algum tempo para entender e aprimorar
seus conhecimentos ou mesmo, para excluir aqueles que ndo tém perfil
algum (RESPONDENTE 1, questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov.
2017).

Nesse sentido, o tempo de formacéo, na visdo desse respondente, seria de fundamental
importancia para a selecdo daquele que teria perfil [ou ndo] para atuar na elaboracéo de itens.
Concordamos com essa visdao, em especial, ao considerarmos o perfil do elaborador que o
proprio Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) e a pagina virtual do CAEd colocam: a
familiarizacdo com os diversos tipos de avaliacdes externas, assim como o entendimento de
seus limites e possibilidades e o0 conhecimento sobre erros comuns ao processo de elaboragéo
e as caracteristicas de um bom item. Como tornar um sujeito apto a entender essas questdes e
definir quem compreendeu esses pontos com um curto espaco de tempo dedicado a isso?

Outro aspecto destacado por esses profissionais em suas consideracdes e que foi
problematizado em pergunta diz respeito a distribuicdo dos temas tratados na formacao inicial
para elaboracdo de itens. Ao serem questionados se suas respectivas areas de conhecimento
foram contempladas nesse processo, quatro dos seis, afirmaram ter enxergado pouco essa
presenca. Um dos respondentes resumiu o motivo pelo qual, na sua visdo, a sua area de

conhecimento foi restritiva durante a formacao para elaboragéo de itens:

A Historia e Geografia acabaram ‘penalizadas’ de alguma forma, uma vez
que colocaram as duas areas de conhecimento em treinamento juntas. Em
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varios pontos elas sdo afins, porém, existem especificidades de conteudos,
métodos e mesmo regras com relacdo a elaboracdo de itens que sdo
diferentes. Do ponto de vista geral do trabalho, acho que foi acertada a
decisdo de nos colocarem juntos (RESPONDENTE 1, questionario aberto —
Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

Esse ponto, com o qual corroboramos, para além da importancia de se tratar
especificidades das Ciéncias Humanas, destaca a necessidade de abordar aspectos
direcionados ainda a disciplina. Isso significaria uma separacdo em trés niveis de
aprofundamento dos aspectos relativos as avaliacBes externas: o geral, 0 que envolve as
Ciéncias Humanas e o0s que dizem respeito a cada disciplina, Geografia e Historia, por
exemplo.

Por outro lado, dois respondentes entenderam que, apesar da importancia de se tratar
sobre aspectos especificos de suas areas de conhecimento, 0 momento de formacao inicial foi
voltado a temas relacionados as avaliacOes externas, de um modo geral. Nas palavras de um
deles: Os temas elencados para a formacéo do elaborador séo trabalhados com o objetivo de
auxiliar no desenvolvimento de instrumentos de avaliacdo, e ndo necessariamente [...]
conteudos por subareas de conhecimento, ainda que sejam pontos muito importantes
(RESPONDENTE 2, questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

Para além desses pontos, é importante destacar que a instituicdo entende que as
avaliacGes dessas disciplinas possuem, acima de tudo, um carater que precisa caracterizar uma
area do conhecimento — as Ciéncias Humanas — e ndo as especificidades de cada disciplina.
Por isso, quando se pensa no perfil dos Analistas e Auxiliares de Geografia e Histéria, foca-se
na visdao que engloba a area das Humanidades. Essa visdo geral torna o processo de
construcdo das avaliagdes delicado, dados os pontos afins e distintos que marcam essa area do
conhecimento, tornando, de certo modo, 0 processo ténue no que diz respeito a constituicao
do entendimento do que seria a esséncia das Ciéncias Humanas.

Sobre os materiais que subsidiaram as leituras durante o processo formativo, 0s
Analistas e Auxiliares afirmaram ndo terem tido nenhuma dificuldade de entendimento do
material em si. No entanto, um dos respondentes destacou que a dificuldade percebida foi em
relacdo a atualizacdo sobre as avaliaces existentes no pais, os projetos que o CAEd tinha a
época. [Pois] Antes de comecar a trabalhar com elaboracdo de itens sabia muito
superficialmente sobre tudo isso (RESPONDENTE 1, questionario aberto — Etapa 1 da
pesquisa, nov. 2017).

O posicionamento do Respondente 1 reitera a hipdtese inicial que levantamos neste

capitulo, de que muitos dos profissionais que passaram pelo processo formativo aqui descrito
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tiveram os primeiros contatos com avaliacdo externa naquele momento inicial de formacao.
Por isso, também estruturamos a sexta pergunta com o objetivo de identificar os
conhecimentos que os Analistas e Auxiliares possuiam em relacdo as avaliacdes em larga
escala, a0 mesmo tempo em que buscamos compreender de que forma esse tipo de politica
publica foi tratado em suas formacdes iniciais como professores de Geografia ou de Histdria.

A totalidade dos profissionais respondeu ndo ter tido nenhum tipo de contato com as
avaliacOes externas durante suas formacdes iniciais. Um deles, o Respondente 4, destacou,
ainda, que até mesmo as avaliagdes internas eram tratadas de modo superficial nos cursos de
licenciatura. Segundo dois dos respondentes (1 e 2), a avaliacdo se constituiu como parte de
seus processos formativos continuados, ambos na p6s-graduacao, um, enquanto atuava como
bolsista docente na Universidade, e outro, quando cursava uma especializacdo. A auséncia da
tematica na formacgdo docente inicial reitera, a nosso ver, a importancia de se ter uma
formacdo para os profissionais responsaveis pela elaboracdo de itens mais ampla e
aprofundada, ao passo que se torna necessario desenvolver habilidades relacionadas a uma
tematica ainda pouco, ou nada, conhecida.

De um modo geral, as visGes desses profissionais sobre a formacdo de Analistas e
Auxiliares para elaboracdo de itens vdo ao encontro do que aqui ja abordamos como
evidéncia. Ou seja, o0 processo formativo de Analistas e Auxiliares para elaboracédo de itens
precisa ser repensado, ressignificado e sistematizado. Isso porque ele precisa ser capaz de
proporcionar a esses profissionais a compreensdo de aspectos teoricos e técnicos que
envolvem a elaboracdo de itens, dadas as lacunas da graduacdo no que tange a apropriacao
das bases tedrico-metodoldgicas que guiam a politica publica em tela.

No que se refere ao Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014), os Analistas e
Auxiliares, quando questionados sobre a relacdo entre o que o documento elenca e as
atividades desenvolvidas diariamente, entenderam, cinco dos seis respondentes, que atendem
parcialmente as suas atividades. Isso porque o documento apresenta as normas que regem a
elaboracdo de itens de um modo geral, com o olhar voltado, em especial para a Lingua
Portuguesa e a Matematica. O respondente 1 destacou que muitas normas relacionadas a
aspectos especificos da area surgem no decorrer das atribuicdes diarias. Como ja apontado
antes, essas especificacfes geralmente sdo decididas apds consenso na equipe. Nas palavras

de um desses respondentes em relagdo ao Guia de Elaboracao de Itens (CAED, 2014):

O Guia é um importante instrumento norteador para a pratica de
elaboracéo e revisdo praticada pelos colaboradores do CAEd. Ele indica as
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padronizacGes adotadas pela organizagdo e funciona como um documento
para resolver pendéncias e tirar duvidas. Porém, o fato de ndo haver um
Guia especifico para Ciéncias Humanas dificulta a resolucdo de
dificuldades apresentadas nos itens de Geografia e Historia. Assim, acredito
que o fato de o Guia ndo ser contextualizado dificulta a solucdo de
problemas em itens de Humanidades (RESPONDENTE 4, questionario
aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

A visdo desse respondente coaduna com as problematizacdes elencadas quando
destacamos pontos gerais das normas técnicas e outros especificos sobre a area de Ciéncias
Humanas, em especial os de Geografia, que se ausentam desse documento, mas que se
colocam como de fundamental relevancia para a elaboracdo de itens nessa area do
conhecimento. No que diz respeito aos pontos obsoletos do documento, e que também
tratamos nesse mesmo subitem, um dos respondentes apresenta pensamento parecido e afirma
ndo se sentir contemplado pelo Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) justamente por

essas auséncias.

Em nenhum momento [me sinto atendido pelo Guia]. Ja revisitei 0 mesmo
algumas vezes. No entanto, ndo pude tirar muita coisa para me ajudar
durante o processo de elaboragdo. Inclusive, em algumas vezes em que
recorri ao item para sanar algumas duvidas para fazer itens, 0 mesmo me
induziu ao erro, porque o formato que o guia me apresentou ndo era
condizente com uma avaliagdo de CH (RESPONDENTE 3, questionario
aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

O Respondente 1 salientou, ainda, que sentia a falta da existéncia de um documento
“extraoficial” em que a equipe pudesse congregar as normas especificas para a area, as quais
foram decididas coletivamente. Assim, seria possivel apresentar sugestdes para a definicdo de
aspectos especificos da area de Ciéncias Humanas. Ciente dessa importancia, os Analistas de
Geografia optaram por registrar essas informacdes em e-mails para acesso e consulta dos
proprios Analistas e dos Auxiliares de Geografia, sempre que ha decisdes técnicas especificas
para a disciplina e para a area como um todo. Apesar desse esfor¢co, concordamos com a visao
do Respondente 1 e acreditamos que organizar um espaco dividido com a equipe que possa
apresentar normas especificas aliadas as gerais para a elaboracdo de itens seria de importante
contribuicdo e sistematizacdo, o que reforca a necessidade de se repensar o Guia de
Elaboracéo de Itens (CAED, 2014).

E exatamente sobre as auséncias que a segunda pergunta questiona. Interessante
observar as colocagGes dos respondentes a essa questdo. Quatro deles afirmaram ser

importante inserir no documento normas especificas sobre suas areas de conhecimento, assim
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como no que se refere ao processo formativo. Mais do que um documento sobre as Ciéncias
Humanas, acreditam ser importante um para cada disciplina: Geografia e Historia. Para
justificarem a importancia dessa divisdo, esses profissionais apontaram exemplos de

dificuldades que enfrentam no cotidiano e que ndo estdo presentes no documento técnico.

No meu caso, a Geografia, acredito que o Guia deva trazer detalhes sobre
os suportes utilizados (texto, imagem, grafico, tabela e mapa) e ainda, o
desenvolvimento de conceitos especificos da area que sdo recorrentemente
trabalhados nos itens (emprego de escala, coordenada, orientacéo)
(RESPONDENTE 4, questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov.
2017).

Em alguns estados, o Rio de Janeiro, ndo é permitido aparecer a suastica
em nenhuma imagem; [...] quando vamos tratar de temas como Revolucéo
Industrial ou trabalho no comego do Século XX ndo é proibido ter criancas
nas imagens (RESPONDENTE 1, questionario aberto — Etapa 1 da
pesquisa, nov. 2017).

Por outro lado, dois respondentes entenderam ser necessario acrescentar normas
relacionadas ao ambito geral, mas que, ao mesmo tempo, tocassem a producdo de itens de
Ciéncias Humanas. Até mesmo essas normas, apesar de gerais, ndo estdo postas no Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) e sdo decididas coletivamente em cada equipe, 0 que
acaba por torna-las também especificas. Nas palavras de um deles, esse acréscimo se

justificaria pela recorréncia do ndo atendimento a essas normas em seu cotidiano de trabalho:

Penso que é muito importante destacar a importancia de evitar suportes
muito extensos (mais de cinco linhas), bem como salientar que as
alternativas erradas devem ser plausiveis. Essas questdes sdo muito
recorrentes em meu cotidiano de trabalho, e, justamente pela frequéncia
com gue ocorrem, se constituem como um problema (RESPONDENTE 2,
questionario aberto— Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

E significativo observar que o Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) ja aborda de
maneira geral esses pontos destacados pelo Respondente 2. No entanto, as especificidades,
por exemplo, de tamanho de suporte variam de area para area. No caso da Lingua Portuguesa,
percebe-se um uso de suporte de textos mais longos, ja no caso das Ciéncias Humanas e
Ciéncias da Natureza, esses mesmos suportes sdo menores, com até dez linhas’®. Porém, os

Analistas e Auxiliares de Histéria optam por suportes com até cinco linhas, o que ja nao

8Importante aclarar que até mesmo essa definigdo de suportes com até 10 linhas néo é abordada no Guia, sendo
produto de discussdes coletivas internas e elencadas como normas em cada equipe.
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ocorre com Geografia. Nesse sentido, o ponto destacado pelo Respondente 2, apesar de tocar
um ambito geral, corrobora com o que os Respondentes 1 e 4 definiram como normas
especificas de cada disciplina e que seriam importantes de serem incluidas em um documento
desse tipo.

A terceira pergunta sobre o Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014) abordou a
percepcgdo dos Analistas e Auxiliares sobre como o documento poderia abordar suas tarefas
diérias. As respostas foram no sentido de reiterar o que ja haviam destacado em perguntas
anteriores, como no caso da tratada nos Ultimos pardgrafos, em que o0s respondentes
destacaram especificidades préprias da disciplina com a qual trabalham. Um dos respondentes
ainda apontou que, mesmo sendo dificil uma padronizacdo na area das Ciéncias Humanas,
dadas as caracteristicas que envolvem o proprio campo do conhecimento e por ndo se tratar de
uma ciéncia exata, entendia ser preciso atualizar algumas normas.

Nessa mesma linha de pensamento, o Respondente 1 afirmou julgar necessaria a
incluséo das atualizacdes sobre suporte, formatacéo e detalhamento sobre os distratores para
cada etapa do ensino. Isso facilita o trabalho dos antigos elaboradores que podem recorrer
em caso de duvidas, respaldar seus argumentos (quando necessario) e ajuda 0S novos
elaboradores (RESPONDENTE 1, questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).
Esses aspectos ratificam decisdes ndo apenas em ambito geral, mas também aquilo que é
particular de cada area e disciplina.

A quinta pergunta problematizou estritamente as especificidades da area no Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014), questionando como esses profissionais se viam
contemplados nesse documento em relacdo a seus campos de atuacdo. Todos os respondentes
concordaram que a area ndo € contemplada, entendendo ser necessario tratar essas
particularidades, em especial, por contribuir com uma execucao mais segura das normas, visto
que registrar essas informagdes tornariam as normas “oficiais”. O Respondente 2, porém,
defendeu que, mesmo ndo se sentindo contemplado especificamente sobre sua area de

atuacdo, entendia que

dada a abrangéncia de conceitos presentes tanto em minha area quanto em
minha subarea, grande parte dessa auséncia é suprida no trabalho diario e no
dialogo com a equipe. No caso da Geografia, penso ser importante a
documentacdo da importéncia da escala do mapa, bem como de uma legenda
claramente documentada. No caso da Geografia e da Historia, é importante
enfatizar a importancia de ndo retratar conhecidos personagens controversos
da Historia do Brasil que ainda estejam em atividade (RESPONDENTE 2,
questionario aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).
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Novamente 0 mesmo profissional entendeu que o ambito geral deveria ser aquele
prevalecente no documento do Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014). Por outro lado,
mesmo acreditando que os aspectos especificos da area sejam tratados no cotidiano do
trabalho, apontou exemplos que, talvez, deveriam ser destacados no documento.

Ainda sobre 0 modo como a area é contemplada, o Respondente 1 argumentou que
especificidades relativas as etapas de ensino também deveriam compor o texto do Guia de
Elaboracdo de Itens (CAED, 2014). Isso porque haveria projetos em que os 4° e 5° anos do
ensino fundamental sdo contemplados, exigindo dos Analistas e Auxiliares conhecimentos
pedagogicos que ndo fizeram parte de suas formacdes iniciais como docentes, em especial 0s
relativos ao desenvolvimento das criangas. Por serem aptos para atuarem nos anos finais do
ensino fundamental e no ensino médio, os Analistas e Auxiliares, na visdo do Respondente 1,
encontrariam dificuldade na elaboracdo desses itens, ndo por falta de orientagdes técnicas e/ou
sobre conhecimentos geograficos/historicos, mas sim por ndo terem conhecimento sobre as
particularidades dos sujeitos dessa etapa de escolarizacdo. Nesse sentido, 0 documento, para
alem das questdes gerais sobre a elaboracdo de itens e as especificas, que perpassam cada area
do conhecimento, necessitaria abordar discussdes sobre particularidades curriculares das
diferentes etapas da educacdo basica que sdo avaliadas pelas avaliagdes externas, no caso
desta pesquisa, as de Ciéncias Humanas.

Na penaltima questdo, buscamos identificar como o0s Analistas e Auxiliares
enxergavam esse documento em suas atuacOes diarias. A totalidade dos respondentes
considerou 0s pontos nele tratados como de fundamental importancia para conduzir a
elaboracdo, por apresentar normas técnicas e psicométricas que caracterizam a estruturacdo de
um item. O Respondente 2, assim o definiu: A orientacdo do guia presente em meu cotidiano
diz respeito ao cuidado em elaborar o item da forma mais objetiva possivel, ainda que, se
tratando de Ciéncias Humanas, esse exercicio seja arduo (RESPONDENTE 2, questionario
aberto — Etapa 1 da pesquisa, nov. 2017).

O esforco a que o Respondente 2 se refere envolve as caracteristicas da propria area de
Ciéncias Humanas, como ja destacado, uma vez que esse campo do conhecimento é
considerado uma ciéncia inexata que perpassa 0S contextos socioespaciais e sociotemporais.
Essa particularidade exige um cuidado maior na elaboracao de itens, para que se avalie de fato
uma Unica habilidade, sendo objetivo no que se pretende avaliar, por exemplo.

Na ultima questdo perguntamos se as informagcfes do Guia de Elaboracdo de Itens
(CAED, 2014) eram suficientes ou ndo para orientd-los em suas atribuicdes diarias. A analise

das respostas das perguntas anteriores ja da pistas de que os Analistas e Auxiliares ndo se
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sentem atendidos pelo documento em suas tarefas. As respostas a essa Ultima pergunta
reiteram essa Vvisdo e retomam a necessidade de se inserirem orientacGes especificas para a
area de Ciéncias Humanas, assim como para as disciplinas.

Em suma, as percepc¢des dos Analistas e Auxiliares responsaveis pela elaboragdo de
itens, tanto no que diz respeito a formacao para essa funcdo, quanto em relacdo ao documento
que baseia o trabalho diario desses profissionais, apontam para a necessidade de se tratar, para
além do ambito geral das avaliacBes externas e da elaboracdo de itens, de aspectos que séo
particulares a cada area do conhecimento. Além disso, relataram a necessidade de se ter uma
formacdo mais prolongada e oficinas periddicas em que pudessem ser rememoradas as
habilidades por eles desenvolvidas no cotidiano do CAEd, permitindo, assim, retirar davidas
que vao surgindo ao longo do processo de elaboracao de itens.

Mas como fazer isso? Em que medida a formacéo pode ser repensada na busca de uma
sistematizacéo para a area do conhecimento? De que modo o0 documento que orienta a atuacéo
de Analistas e Auxiliares pode ser organizado para que possa atendé-los em suas atividades
diarias de elaboracdo de itens? Como a experiéncia do CAEd como uma instituicdo que
desenvolve pesquisa aplicada em avaliacdo pode contribuir para se repensar esses aspectos?
Em que medida as acOes de sistematizacdo da atuacdo dos Analistas e Auxiliares no CAEd
podem reverberar no desenvolvimento de avaliacBes externas em Ciéncias Humanas? E
possivel que essas acdes permitam melhor definicdo de um constructo de avaliacdo para a
area?

Essas questdes norteiam as discussdes no capitulo a seguir, em que tratamos sobre as
perspectivas tedrico-metodologicas que embasam o desenvolvimento de testes aplicados em
larga escala, assim como aspectos importantes de serem considerados no desenvolvimento de
conhecimentos especificos de profissionais que atuam nesse setor. Aliado a isso, trazemos a
visdo de um grupo de especialistas do CAEd a respeito dos aspectos importantes para a

formacdo desse profissional.
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2 REFLEXOES SOBRE OS CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA ATUACAO DE
ANALISTAS E AUXILIARES DE INSTRUMENTOS DE AVALIACAO: DIALOGOS
TEORICO-METODOLOGICOS

O didlogo proposto na segunda parte desta dissertacdo envolve aspectos teorico-
metodoldgicos. Isso porque, num primeiro momento, delineamos um caminho de
contextualizacdo tedrica sobre capacitacdo e treinamento, assim como acerca de gestdo da
informacdo e do conhecimento. Nesse percurso, trazemos ainda uma discussdo sobre as
especificidades dos conceitos que envolvem as avaliacdes externas, detalhando pontos ja
tratados neste texto, como, por exemplo, o0 que é um item.

A partir disso, abordamos, por meio de um olhar tedrico, os procedimentos
metodologicos que pautaram as diferentes etapas desta pesquisa: as entrevistas, o questionario
e 0 painel de especialistas. Além disso, discorremos sobre o Planejamento Estratégico
Situacional (PES), visto que essa concepcdo serve de base para proposicdo de agdes
apresentadas no capitulo 3.

Posteriormente, apresentamos as analises dos dados obtidos na comparacdo entre o
Guia de Elaboracédo e Revisdo de Itens (INEP, 2010) e o Guia de Elaboracéo de Itens (CAED,
2014). Nesse percurso, elencamos o0s pontos de proximidade e de afastamento, buscando
identificar limites e possibilidade de cada um desses documentos, pensando em como um
documento desse tipo poderia ser sistematizado para melhor amparar a atuacdo dos Analistas
e Auxiliares de Instrumento de Avaliacdo no CAEd.

Apoiadas pela narrativa sobre a trajetéria histérica do CAEd e das Ciéncias Humanas
na politica pablica de avaliacdo em larga escala, assim como pela analise da percep¢do dos
Analistas e Auxiliares acerca do processo que os formou para elaboracdo de itens e sobre o
Guia de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014), e ainda pela analise comparativa dos documentos
do CAEd (2014) e do Guia de Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep (2010), apresentamos
uma proposta de sumario para um grupo de profissionais do CAEd que atuam em diferentes
etapas da construcdo dos instrumentos de avaliacdo. Esse sumario, apresentado como objeto
de analise na pesquisa de campo, coloca-se como sugestdo de um documento que sistematize
os conhecimentos especificos da atuacdo de Analistas e Auxiliares para, especificamente,
elaborarem itens e construirem bons testes de Ciéncias Humanas. Para tanto, trazemos as
analises das percep¢des dos especialistas do CAEd sobre esse sumario a partir da realizagdo

de um painel de especialistas.
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A secdo a seguir apresenta a busca por essa compreensdo sob a o6tica dos estudos da
area administrativa, visto que o papel da gestdo desse processo de formagao desse profissional
é de responsabilidade do CAEd.

2.1 A formagao em espagos formais: o caso dos Analistas e Auxiliares de Instrumentos
de Avaliacéo no CAEd

A formagéo profissional, seja ela inicial ou continuada, ocorre em diferentes espagos:
os formais e os informais. Essa premissa vale também para a formacdo dos Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. Inicialmente, cabe destacarmos que esses
profissionais, para atuarem na funcdo ocupada no CAEd, precisam ser professores, ou seja,
necessitam antes terem passado por uma formacao voltada para a area da Educacéo.

Nesse sentido, entendemos que esses profissionais, ao se formarem como docentes,
tiveram seus conhecimentos especificos desenvolvidos em espagos formais, ou seja, a
universidade, em cursos de formacao inicial e continuada. Por outro lado, para executarem as
funcbes incumbidas a Analistas e Auxiliares no CAEd precisaram passar por um tipo de
formacdo especifica. 1sso porque, como abordado na se¢do anterior, as avaliagdes em larga
escala envolvem conceitos muito especificos a tematica, 0s quais, na maioria das vezes, ndo
sdo abordados durante a formacdo docente desses profissionais. Por isso, ao se inserirem no
CAEd, esses profissionais necessitam de outras acdes formativas também em um espaco
formal, uma vez que se trata de uma instituicdo de pesquisa ligada a uma universidade.

A relacdo de gestdo de um processo formativo por uma instituicdo, como o CAEd, é
tratada aqui por meio de discussdes tedricas da area da Administracdo. Isso porque estamos
tratando de acdes que envolvem a formacdo profissional para uma atuacao especifica.

No caso da formacdo pela qual passaram Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo no momento de entrada na instituicdo, essa pode ser definida como capacitacdo.
Tal definicdo se justifica pelo fato de a temaética das avaliacGes externas ndo perpassar suas
formacdes iniciais como docentes, como destacado pelos proprios profissionais em resposta
ao questionario apresentado no capitulo 1 — Respondentes 1, 2, 3, 4, 5 e 6. Nesse sentido,
pode-se dizer que esses profissionais foram capacitados, durante o processo formativo, a
compreenderem conhecimentos especificos relacionados as avaliagdes em larga escala e, mais
especificamente, sobre a elaboracdo de itens e 0s processos técnicos, pedagodgicos e

psicométricos que perpassam essa criagao.



83

Por outro lado, as instituicdes, sejam elas ligadas & Educacdo ou ndo, necessitam, cada
vez mais, de profissionais preparados e qualificados em suas &reas de atuacdo para que
possam desenvolver resultados mais eficientes (MORAES, 2015; SILVA; BRAUN;
FOSSATTI, 2016). No caso do CAEd, os profissionais precisam ser qualificados para
desenvolver, em diferentes ambitos, bons testes, por isso, necessitam estar sempre em
formacao e reflexdo sobre suas proprias atuacées e resultados de suas agdes.

As acOes de aperfeicoamento de profissionais sdao denominadas na area administrativa
de treinamento e desenvolvimento de recursos humanos (T&D). Trata-se de uma “capacitagio
dos colaboradores da organiza¢do na ocupacao de determinadas posi¢des na organizacao e/ou
desenvolvimento de potencial na posicdo ocupada, tendo com aprimoramento seu resultado
final” (ARAUJO; GARCIA, 2009 apud SILVA; BRAUN; FOSSATTI, 2016, p.3). Ou seja, 0
treinamento objetiva o aperfeicoamento da habilidade, no caso do CAEd, as diferentes a¢oes
ja instituidas pela instituicdo na busca por aperfeigoar o desenvolvimento dos instrumentos de
avaliacdo, por meio de pesquisas sobre esses mesmos instrumentos, sdo consideradas acdes de
treinamento para os profissionais que ali atuam. Importante ressaltarmos que, nesse caso, ndo
nos referimos apenas aos Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo, mas também
ao conjunto de profissionais que atuam no CAEd.

Para ser efetivo, no entanto, na visdo da area administrativa, o treinamento deve seguir
alguns principios e etapas. Silva, Braun e Fossatti (2016), com base em Spector (2012),
descrevem a estrutura sistematica que precisa perpassar o0 desenvolvimento de um

treinamento, quais sejam:

[)] avaliagdo das necessidades de treinamento, tendo como principal
finalidade apontar as demandas de treinamento e sua estrutura; [ii)] objetivos
e metas de treinamento: definigdo do que é buscado no treinamento, dentro
da metodologia proposta e necessidade identificada; [iii)] projecdo do
programa de treinamento: Oportunidade de definicdes estratégicas e
operacionais sobre como o treinamento ird ocorrer; [iv)] realizagdo do
treinamento: execucdo do planejamento junto ao publico alvo selecionado e,
finalmente; [v)] avaliacdo: processo que visa a certificacdo e mensuragdo dos
objetivos propostos (SILVA; BRAUN; FOSSATI, 2016, p. 4).

Importante destacar ainda que o T&D € dividido em dois tipos: o técnico e o
comportamental. O técnico é aquele que envolve aperfeicoamento de servicos, enquanto o
comportamental preza pelo bom relacionamento do coletivo (SILVA; BRAUN; FOSSATTI,
2016). Com base nisso, entendemos que, ao organizar o CAEd em duas linhas— os que fazem

e os que controlam -, como destacado pela Entrevistada 1 na entrevista sobre a trajetoria
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historica do CAEd, o que se busca é envolver continuamente esses profissionais com o0s
resultados das pesquisas sobre os instrumentos, exercendo agdes formativas de treinamento
que perpassam aspectos técnicos e comportamentais.

Ainda tendo como mote a necessidade de ter profissionais qualificados, muitas
instituicbes tomam a gestdo do conhecimento (GC) e a gestdo da informagédo (GI) como
orientagdo para buscar essa qualificacdo. Sao esses entendimentos de gestdo que pautam a
realizacdo de treinamentos e seus respectivos objetivos, tratados paragrafos acima.

Primeiramente, a Gl é utilizada pelas instituicdes com vistas a levantar informacdes
sobre o0 uso que se faz do conhecimento que envolve as func¢des do profissional. Assim, por
meio da observacao, pode-se determinar quais as exigéncias que esse conhecimento demanda
e como os profissionais que atuam nessa funcdo exercem esse conhecimento. Com essa
determinacdo, € preciso distribuir essa informacdo, que deverd, em seguida, ser utilizada

(SILVA, 2013). Um resumo desses passos € apresentado na figura 8 a seguir.

Figura 8 - Atividades Base da Gestdo da Informagao
- Identificar demandas e necessidades de informagdo.

- Mapear e reconhecer fluxos formais.

- Desenvolver a cultura organizacional positiva em relagdo ao
compartilhamento/ socializagdo de informagao.

- Proporcionar a comunicagio informacional de forma eficiente,
utilizando tecnologias de informacdo e comunicacgao.

- Prospectar e monitorar informagdes.

- Coletar, selecionar e filtrar informagoes.

- Tratar, analisar, organizar, armazenar informagdes, utilizando
tecnologias de informagio e comunicagao.

- Desenvolver sistemas corporativos de diferentes naturezas, visando
o compartihamento e uso de informagao.

- Elaborar produtos e servigos informacionais.

- Fixar normas e padrdes de sistematizagio da informacao.

- Retroalimentar o ciclo.

Fonte: Valentim (2004, p.1 apud SILVA, 2013, p. 58)

No caso do CAEd, mais especificamente dos Analistas e Auxiliares, as informac6es
sdo percebidas em trés @mbitos: durante o processo de revisdo de itens pelos Analistas; por
meio da analise dos resultados dos testes, em que cada item pode ser entendido
separadamente; e a partir do retorno dos dados analisados pelo grupo que compde a pesquisa
do Banco de Itens. Isso significa dizer que se conseguem tracar relacbes que permitem
explicitar e definir pontos probleméticos na execucdo das tarefas diarias que envolvem a

elaboracdo, a revisdo de itens e a montagem de testes. Ao fazer isso, sdo geridas as



85

informacBes sobre a aplicacdo do conhecimento técnico, pedagdgico e psicométrico que
precisam ser aperfeicoadas.

A Gestdo do Conhecimento, por outro lado, envolve uma complexidade maior,
exigindo uma analise mais profunda do contexto organizacional. 1sso porque o levantamento
aqui envolve “conhecimentos imbricados na cultura, nos comportamentos, valores, praticas
adotadas na organizacao etc.” (SILVA, 2013, p. 63).

Transpondo essa concepgdo para o contexto do CAEd, pode-se dizer que o
desenvolvimento desta dissertacdo pode contribuir para a gestdo do conhecimento na
instituicdo, visto que buscamos aliar as informac6es pré-determinadas — as normas que regem
a elaboracdo de itens e as avaliagcdes externas como um todo — com o conhecimento particular
a cada profissional. Assim, relacionando esses dois tipos de informacdes, podem-se tracar
paralelos e estabelecer estratégias gerenciais para definir os conhecimentos especificos da
atuacéo dos profissionais que trabalham na elaboracéo, na revisao de itens e na montagem do
instrumento de avaliagéo.

Entendemos que a gestdo da informacéo e a gestdo do conhecimento colocam-se como
perspectivas importantes de serem pensadas para o processo formativo de Analistas e
Auxiliares, por considerarmos que gerir esse processo significa buscar caminhos para
contribuir com a qualidade do processo de elaboracdo e revisdo de itens. Por outro lado,
conforme levantamos no capitulo anterior, o processo formativo desses profissionais precisa
ser ampliado e sistematizado, assim como o documento que ampara suas atuagdes. Logo, é
possivel inferir que a apropriacdo de conceitos especificos da atuacdo desses profissionais,
para desenvolverem uma determinada etapa do processo de avaliacdo, apresenta limites e
potencialidades importantes de serem consideradas.

Levantar quais sdo os limites e as potencialidades significa possibilitar o
desenvolvimento de instrumentos de avaliacdo mais seguros, a0 mesmo tempo em que
permite um avango nas pesquisas em avaliacdo, pontos primordiais da acdo do CAEd. Esses
limites podem ser geridos e revertidos em acbes que permitam o aperfeicoamento dos
profissionais que atuam nas diferentes etapas da construcao de um teste.

Desse modo, as diferentes visdes sobre o que se constitui como limites podem ser
levantadas, definindo de que modo poderdo ser aperfeicoadas, e as possibilidades,
continuadas. No nosso caso, esse levantamento, aliado as discussdes tedricas da Psicometria,
poderia contribuir para a definicdo de quais os conhecimentos especificos que envolvem a

atuacéo desses profissionais.
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Em Gltima instancia, € preciso esclarecer que as propostas de a¢fes gestoras dentro da
instituicdo com base em perspectivas da area administrativa ndo significa que entendemos
essa instituicdo como empresarial. Pelo contrério, como apresentado em diferentes momentos
desse texto, o CAEd é uma instituicdo, ligada a uma Universidade, que desenvolve pesquisas
aplicadas em avaliacdo. Por isso, ao propormos agOes de sistematizacdo dos conhecimentos
especificos da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo, estamos
pensando no aperfeigoamento do préprio instrumento de avaliagdo e, como resultado disso, no
avanco das pesquisas em avaliagéo.

Dentre essas perspectivas, a de Gestdo do Conhecimento foi a que permitiu, em
combinacdo com as evidéncias deste caso, definir quais os conhecimentos psicométricos
importantes a atuagdo de Analistas e Auxiliares. Com isso, entendemos que a caracteristica do
contexto da avaliacdo em larga escala implica uma complexidade significativa, que exige que
os profissionais se debrucem de maneira mais aprofundada sobre os significados desses
conceitos e do processo que constitui as avaliagcdes para poder entendé-las e, no caso em tela,
elaborar itens que, ao comporem os testes, possam contribuir para diagndsticos substantivos
sobre o desenvolvimento dos estudantes de diferentes etapas de escolarizacdo®.

Diante desse entendimento proporcionado pela GC, apresentamos a seguir aspectos
teoricos relacionados as avaliacdes em larga escala e a diferentes conceitos que envolvem a

construcdo desse instrumento.

2.2 As especificidades que envolvem as avaliacfes externas e a elaboragdo de itens:
contextualizando conceitos

Por serem muito especificos os conhecimentos relacionados as avaliacfes em larga
escala, balizamos nossas discussdes na perspectiva da Psicometria, por ser essa uma area do
conhecimento cientifico que embasa o desenvolvimento dos instrumentos de avaliacdo. Trata-
se de uma area do campo da Psicologia que envolve diretamente o conhecimento estatistico®.
De acordo com Pasquali (2011), o papel da estatistica € de fundamental importancia, pois sem
ela se torna inviavel medir o que se busca, uma vez que Psicometria é, grosso modo, a

representacdo do objeto psicolégico por meio de nameros, como no caso das avaliacdes

SPerry (2009) menciona em seus estudos, ao citar Barretto (2001), que as avaliagBes em larga escala trazem em
seu bojo metodologias e procedimentos significativamente sofisticados, 0 que exige um entendimento maior
sobre esse processo.

8A compreenséo do que é Psicometria avancou ao longo do tempo e perpassou muitos estudos, dentre os quais
cabe destacar os de Binet e Simon, Galton e Spearman.

Para saber mais sobre o histérico e desenvolvimento dos estudos sobre Psicometria, ver Pasquali (2011).
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externas, em que se representa o desenvolvimento de habilidades de estudantes por meio da
proficiéncia, ou seja, quantifica-se um desempenho®?.

Pasquali (2011), no entanto, destaca que a estatistica € 0 meio pelo qual se traduz por
nimeros um aspecto psicoldgico, ndo seu objeto final, visto que o foco é o entendimento
psicoldgico do que se analisa. Assim, usam-se 0s niUmeros como forma de tratar das analises
desse objeto por outro ponto de vista que ndo apenas o verbal. Essa andlise é feita a partir da
determinag&o de qual grandeza se busca produzir medidas: o constructo.

O constructo, ou construido, de acordo com André, Loye e Laurencelle (2015, p. 2), é
a designacao de “um objeto mental (uma constru¢do do espirito) destinado a representar algo
que ndo é explicitamente concreto, ndo tem em si uma grandeza e ndo tem outra realidade
além daquela criada pela operagdo de medicdo”®?. Tal constructo é definido a partir de um
sistema que define qual o objeto de interesse, que, para a Teoria Psicométrica, € 0
comportamento, de acordo com Pasquali (2011).

Um exemplo desse objeto pode ser a inteligéncia — sistema -, mais do que isso, 0
desenvolvimento [ou ndo] de habilidades especificas de diferentes areas do conhecimento
escolar — subsistema-, como no caso dos testes de larga escala. O constructo, nesse caso, a
partir da defini¢do do sistema e do subsistema, envolve o que se busca avaliar nas diferentes
areas do conhecimento. O constructo apresenta, ainda, os atributos, também denominado de
propriedades, do sistema, os quais podem ser, conforme Pasquali (2011), do tipo: processos
cognitivos, emotivos, motores, dentre outros. Se considerarmos as propriedades do
subsistema, esse mesmo autor afirma que pode ser do tipo raciocinio verbal, numérico e ainda
outros.

A definicdo do constructo, no caso das avaliacdes externas, resulta na construcdo de
uma matriz de referéncia. Alavarse, Bravo e Machado (2013) afirmam que a matriz pode ser
definida como um documento que apresenta um recorte do curriculo e agrega conhecimentos
que podem ser mensurados em avaliacbes padronizadas (BONAMINO; SOUSA, 2012)%. E
considerada parte do curriculo, pois é construida a partir da selecdo das habilidades essenciais
de uma determinada area do conhecimento para que o estudante possa desenvolver ao longo

de um ano/série especifico. Isso significa dizer que a matriz apresenta o que 0s estudantes

8 mportante ressaltar que os dados que traduzem esse desempenho se organizam em dois tipos de escores: 0
empirico e o verdadeiro. O primeiro € o escore obtido pelo sujeito no teste. Ja o segundo relaciona o grau de
dificuldade dos itens respondidos com o escore obtido pelo estudante, o que torna possivel concluir qual seria o
escore verdadeiro (PASQUALI, 2011). Escore também pode ser denominado como proficiéncia, no caso das
avaliacOes externas.

82\/er também Rocher (2015).

8E justamente por ser parte do curriculo que muitos a entendem, erroneamente, como um documento a ser
seguido nas escolas, considerando-a como o curriculo em si.
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precisam ter desenvolvido a respeito dos aspectos socios-espaciais — competéncia® —
considerando um conjunto de habilidades® — contetidos e operacGes mentais - relativas a esse
tema.

Podemos dizer que a matriz de referéncia reine os atributos ou propriedades do
sistema, ao definir qual é a competéncia a ser analisada, e os atributos ou propriedades do
subsistema, a habilidade. Da propriedade do subsistema se determina a magnitude, ou seja, a
dimensdo de analise daquela propriedade (PASQUALI, 2011). Tal magnitude € definida nas
avaliacOes em larga escala, no caso do CAEd, pela Taxonomia de Bloom®, que aponta qual o
nivel de operacdo mental devera ser designado, se mais simples ou se de maior complexidade.

Na figura 9, a seguir, podemos visualizar um exemplo desse constructo das avaliagdes
em larga escala: uma Matriz de Referéncia da area de Ciéncias Humanas, da disciplina de
Geografia, do 3° ano do ensino médio. Esse documento apresenta as habilidades essenciais
que esses estudantes deveriam ter desenvolvido. Esse constructo de Matriz, especificamente,
foi desenvolvido para aferir o desempenho de estudantes no estado do Espirito Santo, por

meio do sistema de avaliagdo denominado PAEBES.

8De acordo com Machado (2002 apud PERRY, 2009), competéncia se relaciona com a mobilizagdo de saberes.
8Habilidade, como destacado por Machado (2002 apud PERRY, 2009), é a forma de realizar a competéncia, ou
seja, “a articulag@o entre o conhecimento social e culturalmente acumulado e a mobiliza¢do desse conhecimento”
(PERRY, 2009, s.p).

8Trata-se de uma taxonomia que apresenta objetivos educacionais, ou seja, estrutura os niveis de complexidade
cognitiva, do mais simples ao mais complexo. Isso significa dizer que, para um estudante alcangar um nivel, ele
precisa ja ter desenvolvido a habilidade do nivel anterior. Sdo seis 0s niveis da Taxonomia dos objetivos
cognitivos de Bloom, quais sejam, do com menor ao com maior complexidade: conhecimento, compreenso,
aplicacdo, analise, sintese e avaliagcdo (FERRAZ; BELHOT, 2010).



Figura 9 - Matriz de Referéncia de Geografia — 3° ano do ensino médio - PAEBES

DO

D02

DO3

DO4

DO5

D06

DO7

DOB

D09

D10

D11

D12

D13

D21

Analisar a Importancia do conhedimenta geografico na Interpretacao do mundo.

Aeconbecer caracteristicas do trabalbo de campo como dade m a oe conhecimento do mundo.

e

Analisar oferentes tipos de representagdo cartografica.
Operar com aferentes tipos de representagdo da supericie terrestre.
Correlacionar dferentes tipos oo lnguagens e expressbes anisticas com a Geografia.

Recanbacer navas tecnologias carlograficas.

Compreender as multiplas Interrclacdes dos processos de globalkzagio e fragmentacio do espago geografico.

Compreender as transformagdes dos espagos geograficos como produtos-procutores das relagbes
sodoecondmicas e culturals de poder.

Compreender as diferentes termtonalicades (rejconstruidas pelas dferentes ardens muncials atraves co papel
exercido pefas poténclas hegemaénicas e contrahiegemonicas.

Aeconbecer as ransformages geogratcas advindas da I6gica do funcionamento cos fluxos e de redes.

Reconhecer as terrfioriabdades como expressfes de grupos diversas.

Sefacionar as transformagdes do espago geografico as agdes dos dversos agentes (Estaco, empresas, ONGs,
organismos internadionals, aic).

Compreender as dindmicas @ processos cos confitos terntanals om dferentes escalas geograficas.

feconhacer as dierentes reglonalizagtes do espago geograica

Analisar os Impactos das transformagdes no melo amblente pelas organizagdes paliicas, econdmicas, socals & cuburas.

Analisar as relagBes entre os Impacios ambientals © as praticas de presenvagdo ¢ consenvacdo em cferentes comextos ©
escalas geograficas.

Relacionar os aferentes tipos de atividade econdmica as transiormagdes do espago geografico.

Analisar a dnisdo internadional co trabalho @ suas relagBes com o espago peografico.

Entender o papel do Estado, cas grandes corparagtes @ de arganizagdes polkicas na cindmica econdmica nas escalas local,
regional nacional @ global.

Compreender o desenvolvimento técnico-centifico-niormacdonal e suas implicagées sockespaciats.

Compreender © papel do cidacia na preservagdo co melo ambiente.

Fonte: Espirito Santo (2014)

89

As diferentes habilidades que compdem a Matriz sdo aferidas por meio de itens. Item,

conforme informagcdes apresentadas no sitio virtual do CAEd®’, é uma questdo que avalia uma

Gnica habilidade, ou seja, uma U(nica dimensdo do conhecimento. Por exemplo, se

considerarmos um descritor®® de Geografia que tem por intuito avaliar caracteristicas da

8"Disponivel em: <http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/pagina-exemplo/item/>. Acesso em: 23 jun. 2017.

80 descritor apresenta a habilidade. No caso do exemplo de descritor de paisagem urbana, as caracteristicas da
paisagem urbana seriam o conteddo curricular e a operacdo mental poderia ser compreender, reconhecer,
interpretar ou até mesmo analisar.
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paisagem dos centros urbanos, um item que se volta para atender a esse descritor necessita
avaliar um aspecto que caracteriza a composicao da paisagem urbana, seja qual for o percurso
pedagogico instituido para tal. Esse percurso pode ser escolhido, desde que respeite as normas
técnicas de elaboragdo de itens determinadas pelo Guia de Elaboragdo de Itens (CAED, 2014)
e que se embase nas perspectivas psicométricas que definem a validade de um item8°,

O item, na perspectiva psicométrica, &€ também denominado de comportamento, de
acordo com Pasquali (2011). Isso significa dizer que € por meio do item que se busca analisar
o trago latente®®, em que se definiram os atributos do sistema, do subsistema e suas
respectivas magnitudes. Todavia, fazer com que o comportamento — item — expresse 0 traco
latente € um ponto probleméatico devido a dificuldade de definicbes operacionais. Tal
problematica, por sua vez, é resolvida, na visdo da Psicometria, com a analise de um conjunto
de par@metros que os comportamentos devem apresentar de modo individual e coletivo.

Isso significa dizer que, no caso das avaliages em larga escala, a anélise do traco
latente parte do entendimento do comportamento dos estudantes diante de uma questdo que
expressa um determinado atributo cognitivo. Esse comportamento € categorizado em
parametros individuais e coletivos que permitem determinar os diferentes niveis de
desempenho dos estudantes. Esses mesmos parametros servem de base para a construcdo do
teste e para a elaboracdo dos itens, estabelecendo normas que possibilitam a construcdo de
instrumentos de avaliacdo com maior qualidade e seguranca na afericao.

Esses parametros sdo estabelecidos com base na teoria psicométrica denominada de

Teoria de Resposta ao Item (TRI)®L. Pasquali (2011, p. 45) afirma ser esse tipo de teoria

890s itens, como destacado pelo Guia do CAEd (2014), podem ser de dois tipos: os de respostas livres, chamados
também de questBes abertas; e os de resposta objetiva ou orientada, as denominadas questfes de multiplas
escolhas. No caso das avaliagdes em Ciéncias Humanas, seus itens se constituem apenas em questdes objetivas.
90 trago latente é um critério ambiguo no que diz respeito a sua conceitualizacdo. Ha diferentes vertentes, cada
qual entende ter o conceito de traco latente um determinado enfoque. No caso das avaliagBes externas, que se
amparam na teoria psicométrica da TRI, ligada a corrente fatorista, traco latente ¢ entendido como um “conjunto
de processos cognitivos necessarios para a execucdo de uma tarefa [...], falando de habilidade primérias, que
seriam combinacdes de processos cognitivos elementares, isto €, de representacfes mentais de objetos e
simbolos” (PASQUALLIL, 2011, p. 59).

%1Além da TRI, a Teoria Classica dos Testes (TCT) compde o conjunto de teorias psicométricas. A TCT, de
acordo com Pasquali (2011), “vai definir a qualidade dos testes psicoldgicos (que sdo estimulos comportamentais
ou, se VvOcé quiser, variaveis observaveis) em termo de um critério, sendo este representado também por
comportamentos, a saber, comportamentos presentes ou futuros. Desta forma, a TCT trabalha exclusivamente
com comportamentos, tanto o teste (a medida) quanto o critério sdo comportamentos, realidades fisicas” (p. 54.
Grifo nosso). Em outras palavras, a TCT busca explicar o resultado final total, ou seja, traduzir a soma das
respostas dadas a um determinado conjunto de itens, por isso seu foco ndo é o traco latente, mas sim o
comportamento, ou ainda o resultado total de um conjunto de comportamentos. Esse entendimento é chamado de
aptiddo, o que, na visdo de Pasquali (2011), é uma denominacdo errdnea. Exemplos de testes averiguados com
base nessa teoria sdo avalia¢des internas, ou seja, aplicadas pelo proprio professor. Alguns sistemas de avaliacdo
também possuem seus testes aferidos assim. Ainda de acordo com Pasquali (2011), a TCT se torna limitada, se
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aquela que “trabalha igualmente com dois parametros, a saber, a resposta (comportamento) do
sujeito e o critério”. No caso da TRI, o critério € o traco latente. Isso significa dizer que a TRI
busca entender, individualmente, o comportamento de cada item, identificando qual a
probabilidade e quais 0s aspectos interferem no acerto ou no erro de um item.

Cabe aqui tratarmos, inicialmente, um pouco sobre os parametros individuais, para
que, assim, possamos estabelecer relagdes com as normas técnicas e pedagdgicas que
orientam o trabalho dos Analistas e Auxiliares e, posteriormente, entender como esses
parametros individuais afetam a qualidade do teste. De acordo com Pasquali (2011), os
parametros individuais sdo verificados a partir as seguintes caracteristicas: modalidade,
saturacao, dificuldade, discriminacdo e viés de respostas.

A primeira caracteristica diz respeito ao contetdo do item, ou seja, se sera verbal ou
motor®?, dependendo do contelido semantico. Ja a saturacdo permite verificar a
unidimensionalidade do item, mais do que isso, do teste. A dificuldade, por sua vez,
determina a dificuldade, se de maior ou menor complexidade. Discriminacao se relaciona a
capacidade de separar aqueles sujeitos que possuem maior ou menor proximidade de traco
latente, 0 que ira contribuir para a determinacdo da escala de medidas, que sera tratada mais
adiante. A Gltima das caracteristicas, o viés de resposta, reine um conjunto de tendéncias de
atitudes que um sujeito pode adotar, consciente ou ndo, diante de um item. Tais tendéncias
podem revelar as respostas casuais, as estereotipadas, as que se basearam em uma suposta
expectativa ou ainda aquelas que foram dadas a partir de ideias preconcebidas. O vies de
resposta pode ser considerado a caracteristica que mais influencia as normas de elaboracédo de
itens das avaliacdes externas desenvolvidas pelo CAEd, sendo esse fator responsavel, em
especial, pela construcdo das alternativas.

A identificagdo dessas particularidades, como a dificuldade, o acerto casual (“chute”),
permite determinar desempenho de cada respondente (SOARES, 2003). Esses dados sdo
apresentados por meio da Curva Caracteristica do Item (CCI), que relaciona a proficiéncia e a
probabilidade de o estudante acertar ao item. Essa associacdo é feita a partir da interpretacdo
das caracteristicas individuais dos itens, a que nos referimos no paragrafo anterior, por trés

parametros estatisticos, como destacado por Oliveira (2007 apud PERRY, 2009, s.p.):

considerarmos comportamentos que nao envolve a possibilidade de acerto ou erro, ou seja, que ndo estéo ligados
a aptidao.

92 Tais comportamentos tém relacdo com as concepgdes behavioristas que definem comportamento verbal como
aquele que é modelado pelas interagdes culturais que faz com que sujeitos, ao interagirem, estabelecam conexdes
por via de seus comportamentos com a fala, ou seja, estabelecem conex8es psiquicas e apresentam inimeras
variaveis possiveis na analise do comportamento. J4 o comportamento motor é aquele em que o sujeito reage a
um estimulo a partir de mensagens do sistema nervoso, ndo de conexdes psiquicas, ou seja, esta ligado as
habilidades fisicas e tem como ser previsto.
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pelo parametro de dificuldade (b), que mede a dificuldade de um determinado
item; pelo pardmetro de discriminagdo (a), que possibilita distinguir alunos de
proficiéncias diferentes; e pelo parametro do acerto casual (c), que se refere a
possibilidade de um aluno acertar o item mesmo quando ele tiver um nivel de
proficiéncia abaixo do desejado.

Isso significa dizer que um item, por exemplo, com problemas em sua construcao -
seja “pegadinha”, duplo gabarito, pouca clareza no comando, uma alternativa com maior
atracdo, entre outras possibilidades — tera esse desequilibrio apontado pelos parametros (a) — e
(c). Isso porque aquele item ndo foi capaz de discriminar os estudantes que ja desenvolveram
a habilidade dos que ainda ndo a desenvolveram, visto que estudantes que acertaram itens
com parametro (b) maior, podem ter errado esse item e vice-versa.

Em outros termos, a CCI permite inferir sobre o trago latente de um sujeito a partir da
aplicacdo de um item, que apresenta estimulos, em que sua resposta se relaciona com seu
nivel de traco latente. Essa relacdo é expressa matematicamente na curva que descreve a
forma de fungédo que assume.

E com base na interpretacdo desses parametros individuais do item que, ao longo do
tempo, o CAEd foi desenvolvendo expertise para que pudesse elaborar itens mais seguros, ou
seja, que tenham uma boa capacidade de discriminagdo. O percurso desse processo de
aprofundamento na Teoria Psicométrica possibilitou o desenvolvimento do documento do
Guia de Elaboracao de Itens (CAED, 2014), que foi sendo reformulado ao longo do tempo —
sendo sua ultima versdo, 2014, objeto de analise nesta dissertacao.

Por outro lado, temos os parametros coletivos que dizem dos pardmetros do teste —
grupo de itens, de acordo com Pasquali (2011) — que séo aqueles que permitem verificar o
isomorfismo do instrumento. Apesar de ndo existir um documento que apresente
caracteristicas tdo bem definidas que orientem e auxiliem a montagem desse instrumento,
como no caso dos parametros individuais dos itens, ha alguns quesitos que tém sido
considerados pela Teoria Psicométrica. Tais quesitos envolvem a andlise dos itens a partir de
sua dificuldade e discriminacdo, além da validade e confiabilidade do instrumento.

Nesse percurso, antes de adentramos nas discussfes acerca dos parametros dos testes,
cabe tratarmos sobre 0s aspectos dessa teoria que conduzem a montagem dos testes. No caso
do CAEd, a construcdo do teste parte do agrupamento de itens oriundos do Banco de Itens da

instituicdo®. Primeiramente, é preciso considerar que o teste deve apresentar um equilibrio no

9Esses itens passam por analise por parte dos Analistas de Instrumentos de Avaliagdo, no caso do CAEd. Até
mesmo esse processo de revisdo se apoia em explicagdes advindas da Teoria Psicométrica. Trata-se do processo
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nivel de dificuldade dos itens que o comp8&em para que possa aferir com maior seguranca a
populacdo avaliada. De nada adiantam itens com grau de dificuldade elevada a ponto de ndo
serem respondidos nem por sujeitos com maior grau de desenvolvimento cognitivo, tampouco
itens com grau de dificuldade tdo reduzido que até sujeitos com baixo desenvolvimento
cognitivo conseguem responder com facilidade. Isso porque esses extremos ndo permitem
perceber a discriminagdo do item.

Para haver esse equilibrio, os testes podem ser montados, por exemplo, a partir da
metodologia de Blocos Incompletos Balanceados (BIB), que se define como

um esquema otimizado para o rodizio de blocos com aplicagGes em diversas
areas, inclusive educacdo e agricultura. A necessidade do rodizio se justifica
se pressupusermos que possuimos b blocos e s6 podemos utilizar k deles em
cada conjunto. Isto é especialmente Util nos sistemas de avaliagdo quando
desejamos obter informacdes amplas sobre o ensino, utilizando um grande
nimero de itens, ao passo que precisamos limitar a quantidade de itens
submetido a cada aluno num valor aceitavel e adequado ao tempo de prova
(BEKMAN, 2001, p. 121).

No caso das avaliagdes em larga escala, organiza-se um quantitativo de itens em
blocos, que, posteriormente, sdo combinados entre si para formar diferentes cadernos de
testes. O conjunto de itens que compdem esses blocos e, consequentemente, 0s cadernos,
devem apresentar habilidades que abranjam toda a escala de dificuldade e a matriz de
referéncia daquela etapa de ensino®. O equilibrio ocorre ndo s6 em relagdo ao grau de
dificuldade, mas também ao quantitativo de itens por habilidades da matriz. A verificacdo
desse equilibrio se da por meio do processo de validade dos testes. Trata-se de um parametro
de medida que diz respeito a “correspondéncia (congruéncia) entre trago latente e sua
representagdo fisica (comportamento)” (PASQUALI, 2011, p. 159). Ou seja, 0 parametro
demonstra se o teste, com seus valores de dificuldade, corresponde ao desenvolvimento
cognitivo da populagéo respondente.

O processo de validacdo dos testes do CAEd se d& por meio da validade de conteudo.
Pasquali (2011) afirma que, para um teste ter validade de conteudo, ele precisa ter,

anteriormente, a construcdo dos itens que o compora, as especificacbes que definirdo sua

de anélise dos itens denominada Andlise Semantica dos Itens, que se baseia na apresentacdo do item para um
determinado grupo a fim de verificar se 0 entendimento desses sujeitos em relagdo aquele item é idéntica ou se
assemelha ao que propunha o elaborador (PASQUALI, 2011). No caso da revisdo, o Analista verifica um
determinado conjunto de normas técnicas e, de modo mais amplo, as perspectivas pedagogicas ali envolvidas.
Em caso assertivo, o item é liberado, em caso de problemas leves, o item é encaminhado para reelaboracao,
enquanto que, no caso de problemas mais graves, em que o item ainda permanece duvidoso, ele é descartado.
%“para  mais informacbes sobre essa organizagdo, ver:  <http://www.avalieba.caedufjf.net/wp-
content/uploads/2013/08/AvalieBA_Avaliacao_em_LargaEscala.pdf>. Acesso em: 15 nov. 2017.
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esséncia, quais sejam: a defini¢cdo do conteudo, o entendimento dos processos psicologicos a
serem avaliados e a determinagdo da proporcdo relativa de representacdo do contetido®..
Transpondo essas ideias para as avaliacbes externas, significa dizer que € preciso definir a
matriz — conteldo — e a complexidade das habilidades — 0s processos psicolégicos — para que
se possa chegar a um resultado da distribuicdo dessa matriz no teste.

Para isso, Pasquali (2011) destaca que é preciso seguir as seguintes técnicas: i)
definicdo do dominio cognitivo; ii) definicdo do universo de contetdo; iii) definicdo da
representatividade do conteldo; iv) elaboracdo da tabela de especificacdo; v) construcdo do
teste; vi) andlise tedrica dos itens; e vii) andlise empirica dos itens. Essas técnicas, na pratica
das avaliagOes externas, se traduzem da seguinte forma: i, ii, 1ii, iv) construcdo da matriz com
base na definicdo das habilidades cognitivas importante a se ter desenvolvidas em um
ano/série e area de conhecimento especifico, considerando ainda a complexidade e a
representatividade dessa habilidade; v, vi) elaboracdo do conjunto de itens que irdo compor o
teste, assim como suas respectivas revisdes técnicas e pedagdgicas®; e vii) analise estatistica
do teste por meio da TRI e seus parametros.

Ao seguir essas especificacdes e normas, pode-se dizer que um teste psicométrico foi
construido e que possui validade de conteudo. Por outro lado, o teste exige, ainda, a aferi¢do
de sua fidedignidade. Isso significa dizer que 0 mesmo teste aplicado aos mesmos sujeitos, em
espacos de tempo diferentes, precisa ter resultados equivalentes, quando comparados.

Para chegar a essa informacéo, estima-se a fidedignidade — ou precisdo — do teste por
meio da técnica de delineamentos e pelos modelos de analises estatisticas dos dados
coletados®’. Os delineamentos podem ser de trés tipos: i) uma amostra de sujeitos, um mesmo
teste, uma mesma ocasido; ii) uma amostra de sujeitos, dois testes, uma mesma ocasido; e iii)
uma amostra de sujeitos, um mesmo teste, duas ocasides. Os modelos estatisticos, por sua
vez, sdo de dois tipos: i) a correlacdo — analisa o resultado do tipo de delineamento a fim de
verificar o coeficiente de correlacdo entre os dados coletados; e ii) o coeficiente alfa (o) —

analisa, estatisticamente, a correspondéncia de cada item, de modo individual, com o conjunto

%Importante destacar que o processo de construgdo também demanda revisdo. Por isso, novamente com base na
Psicometria, os testes sdo analisados a partir do conjunto de itens que o compdem (PASQUALLI, 2011). Desse
modo, ap6s a montagem, o teste é analisado por Analistas da mesma &rea de conhecimento com vistas a
averiguar se os itens representam cada disciplina avaliada e, mais do que isso, a &rea de Ciéncias Humanas.
%Esse processo envolve a analise do item individualmente — anélise semantica — e a do conjunto que compde o
teste — andlise de juizes.

9Pasquali (2011) destaca que esse indice pode variar de acordo com o tamanho da amostra dos sujeitos e do
quantitativo de itens. Isso significa dizer que, quanto maior a variabilidade da amostra de sujeito e a quantidade
de itens, maior serd a fidedignidade do teste.
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de itens do teste (PASQUALLI, 2011). Grosso modo, pode-se dizer que a fidedignidade de um
instrumento tem a ver com a sua calibragéo.

Nesse sentido, conclui-se que pautar-se nas técnicas que envolvem construcdo de um
instrumento que possua validade e fidedignidade significa investir em acdes que contribuem
no desenvolvimento de um instrumento legitimo e valido. Essas caracteristicas tornam o teste
mais seguro e com maior qualidade, o que, consequentemente, permite analisar, de maneira
mais contundente, a realidade educacional dos sujeitos, no caso, das avaliagdes externas
desenvolvidas pelo CAEd.

A reunido do conjunto de parametros dos itens, individual e coletivamente, compGe a
curva do teste que serve de objeto de interpretacdo para futuras montagens de testes e para
verificar possiveis relagdes entre o baixo ou elevado desempenho dos estudantes ao baixo ou
elevado grau de dificuldade do teste. Isso significa dizer que o grau de dificuldade do teste
pode afetar seu resultado, ou seja, um teste de alta dificuldade aplicado a uma popula¢do com
baixa proficiéncia pode apresentar resultado aquem do desejado e ndo revelar o real perfil
daquele publico. O inverso também acontece, um teste de menor dificuldade, aplicado a uma
populacdo com maior proficiéncia, pode ndo traduzir de modo real o desenvolvimento
cognitivo dos respondentes. Esses “erros” sdo denominados por Pasquali (2011) de erros de
observacao, do tipo instrumental.

O agrupamento desses parametros individuais e coletivos, por sua vez, define os
diferentes niveis que sdo alocados em uma escala de medidas, no caso das avaliacdes
externas, a partir do desempenho dos estudantes, considerando o desenvolvimento [ou ndo] de
uma determinada habilidade. Nesse sentido, a escala de medidas® permite legitimar o nimero
como parametro para explicacdo de uma determinada realidade (PASQUALLI, 2011).

No caso das avaliacOes externas, a escala de medidas é denominada de escala de
proficiéncia®®, na qual se organiza a proficiéncia dos estudantes em diferentes niveis, ou seja,
traduz o desenvolvimento de uma determinada habilidade por meio de niumeros. Esses
nameros sdo explicados por meio dos padrbes de desempenho, em que se destacam quais

habilidades um estudante ja desenvolveu para se alocar naquele nivel da escala de

%para uma leitura mais aprofundada sobre os diferentes aspectos que envolvem a determinagio de uma escala de
medidas, ver Pasquali (2011).

%De acordo com o Glossario do CEALE, escala de proficiéncia “é um conjunto de niimeros ordenados, obtido
pela Teoria de Resposta ao Item (TRI) que mede a proficiéncia (habilidade) em uma determinada area de
conhecimento. A probabilidade de se acertar um item aumenta a medida que a proficiéncia (habilidade) aumenta.
A escala de proficiéncia ndo tem uma origem (zero) e uma unidade de medida absoluta. Portanto, a origem e a
unidade de medida precisam ser arbitradas para se evitar a indetermina¢do”. Disponivel em:
<http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/verbetes/escala-de-proficiencia>.  Acesso em: 13
maio 2018.
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proficiéncia. A figura 10 apresenta os niveis da escala de proficiéncia, ou seja, 0os padrdes de
desempenho de Geografia, dos 6° e 7° anos, do sistema municipal de Floriandpolis, Prova

Floripa.

Figura 10 — Padrdes de Desempenho da Escala de Proficiéncia de Geografia — 6° e 7°
anos — Prova Floripa

Geografia - 6° e 7° anos do Ensino Fundamental
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Fonte: Adaptado de Floriandpolis (2016)

Os numeros apresentados para determinar o nivel da escala sdo definidos em quatro
padrdes de desempenho, quais sejam: abaixo do béasico, basico, proficiente e avancado,
variando a nomenclatura a depender da rede de ensino avaliada. De acordo com os dados do
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Boletim Pedagdgico da Prova Floripa (FLORIANOPOLIS, 2016), esses niveis da escala
podem ser interpretados da seguinte maneira: os estudantes alocados no primeiro nivel sdo
aqueles que conseguem, por exemplo, interpretar e relacionar imagens, graficos e tabelas de
menor complexidade com o conhecimento geografico, assim como identificar na paisagem
transformacdes que podem ser originarias de acGes humanas ou naturais, a0 mesmo tempo em
que entendem os recortes politicos de um territorio e as técnicas de orientacdo espacial; ja 0s
pertencentes ao nivel basico sdo aqueles que ja conseguem compreender, de maneira mais
ampla, o espaco e as dindmicas que nele ocorrem, bem como aspectos cartogréaficos mais
complexos; os estudantes considerados proficientes reconhecem e compreendem elementos e
fenbmenos que caracterizam o espacgo geografico, entendem a acdo dos diferentes agentes nas
paisagens, conseguindo, inclusive, distinguir os tipos, como as urbanas e as rurais; 0s que se
alocam no nivel avangado sdo capazes de entender as representacdes do espaco geografico,
relacionando a sua constituicdo, transformagdes e dinamicas, na mesma medida em que
conseguem realizar uma leitura adequada de um mapa, pois compreendem seus elementos
constituintes.

Nesse sentido, pode-se dizer que a interpretacdo dos niveis de proficiéncia dos

estudantes de uma escola

pode ser feita a partir da analise de determinados niveis e das habilidades
relacionadas a eles ou, dependendo do tipo de escala, com a andlise da
habilidade e dos niveis em que ocorrem suas fases de desenvolvimento.
Cada escola pode analisar as habilidades adquiridas e as que ainda ndo foram
adquiridas por seus alunos, o que contribui para a compreensao do processo
de construcdo da aprendizagem (PERRY, 2009, s.p.).

Desse modo, os resultados podem ser revertidos [ou ndo] em metas que servirdo para
que as escolas invistam em acBGes para a melhoria da aprendizagem dos estudantes. O
resultado e o cumprimento ou ndo dessas metas podem ter, como consequéncias, san¢des a
professores e gestores, sendo denominada de uma politica de accountability (MACHADO,
ALAVARSE, 2014). E nesse ponto de responsabilizacio que se reinem as maiores criticas
dos profissionais da educacdo e de estudiosos da area contrarios a realizacao de avaliacBes em
larga escala.

Os mesmos resultados servem também, em especial no caso das avaliagbes de

primeira geracdo, para gerar indices e indicadores educacionais®. Os indicadores, de acordo

1%0nicialmente, de acordo com Bonamino e Sousa (2012), a avaliacdo em larga escala aplicada nas escolas
brasileiras, via Saeb, tinha por objetivo avaliar a qualidade do ensino ofertado em tais escolas, sem, contudo,
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com Pontes (s.d.), congregam uma analise de um conjunto de informagfes diversas,
informando aspectos relevantes ao desenvolvimento de outras politicas publicas educacionais,
por exemplo. Indices, por sua vez, sdo também informacBes numéricas que combinam
diferentes informagdes presentes em dois ou mais indicadores considerados importantes para
uma determinada finalidade de andlise.

O CAEd responsabiliza-se pelo desenvolvimento desses resultados por meio da analise
pedagOgica e estatistica da TRI. Esses resultados também sdo analisados de maneira
pedagogica, com vistas a contribuir para um entendimento mais amplo por parte de gestores e
professores sobre possiveis pontos nos quais seus estudantes estdo encontrando dificuldade de
aprendizagem. Apesar disso, reiteramos que a instituicdo ndo tem como se responsabilizar se
as escolas também analisardo os resultados a partir de uma perspectiva pedagdgica. Com
esses resultados reunidos em forma de indicadores, em ambito nacional e em alguns sistemas
estaduais, utilizam-se esses indicadores para compor alguns indices, como o Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb)°?.

Postas essas especificidades tedricas que envolvem o desenvolvimento de uma
avaliacdo em larga escala de base psicométrica, cabe considerarmos que estas perpassam 0
cotidiano de trabalho dos profissionais do CAEd, desde a elaboragédo de itens, passando pela
montagem do teste, até a analise pedagogica e estatistica de seus resultados, sendo, assim, de
essencial importancia para a formacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacéo.

No préximo item, mais uma vez amparadas na perspectiva de Gestdo do

Conhecimento, apresentamos as analises da comparacdo entre os documentos do Guia de

atribuir nenhum tipo de consequéncia direta para as institui¢ces e/ou para o curriculo. Essas mesmas autoras
denominam essas avaliagbes sem consequéncias diretas como aquelas pertencentes & primeira geracdo. 1sso
porque, posteriormente, com o fortalecimento e ampliacdo das avaliagdes, passou-se a ter consequéncias para a
escola e para o curriculo por meio de responsabilizacdo branda — lowstakes — ou mais forte — high stakes —,
sendo, respectivamente, denominadas como aquelas pertencentes & segunda e a terceira geracdo de avaliagio.
Essas duas Ultimas geragBes, ao contrario da primeira, tém por intuito diagnosticar a situacdo do ensino e
divulgar esses dados para a escola, pais/responsaveis e sociedade.

Para Pontes (2012), essas geracBes podem ser definidas por alguns arcos temporais. O primeiro deles,
denominado Alicerce, teve sua origem nos anos de 1990, no caso do Brasil, e apresenta as caracteristicas das
avaliacOes de primeira geracdo, definidas por Bonamino e Sousa (2012). As de segunda teriam como marco o
ano de 1997, sendo chamadas por Pontes (2012) de expansdo. A Ultima geracdo, para esse autor, se iniciou no
ano de 2007 e é marcada pelas metas e prestacdes de contas.

01Q0liveira (2007 apud PERRY, 2009, s.p.) destaca que a interpretacdo dos resultados nas escolas tem sido
ineficaz. Isso porque “muitas vezes a utilizagdo dos resultados pelas escolas se restringe a comparacdo de seus
percentuais em relagdo as outras escolas ou ao percentual de alunos que obtiveram ou ndo resultados satisfatorios
nos testes, 0 que caracteriza uma utilizacdo inadequada e insatisfatdria dos resultados apresentados nas
avaliagdes”. . Como ja apontado, a nosso ver, essa inadequagdo se justifica pelo ndo entendimento dos processos
gue envolvem as avaliacbes em larga escala.
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Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) e do Guia de Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep
(2010).

2.3 A elaboracéo de itens abordada nos documentos técnicos do CAEd e do Inep: andlise
comparativa

Por apresentar um contexto especifico, o processo de desenvolvimento de uma
avaliacdo em larga escala deve ser bem orientado para que se possa construir um instrumento
seguro. O CAEd organiza essas orientacdes no que diz respeito a elaboragdo de itens em um
Guia de Elaboracdo de Itens (CAED, 2014). Porém, como destacado na secdo em que
tratamos sobre essas orientacdes, esse documento possui alguns pontos que precisam ser
ampliados e sistematizados.

Pensando nisso, optamos por comparar 0 conteddo desse documento com o Guia de
Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep (2010), por ser essa Ultima a instituicdo publica
responsavel pela elaboracdo dos testes aplicados em nivel nacional pelo governo federal.
Nosso intuito foi o de identificar diferengas e semelhancas entre esses documentos e, assim,
pensar em possiveis sugestdes, advindas [ou ndo] das observagdes comparativas entre 0S
desses documentos, para a sistematizacdo das orientacbes essenciais a cada area do
conhecimento. Com isso, acreditamos permitir que os profissionais poderdo ser melhor
orientados, tanto no que concerne as normas técnicas, quanto numa organizacdo de
explicagdes que perpassam as bases tedricas da Psicometria e, consequentemente, das
avaliacGes em larga escala.

Para tracarmos 0s aspectos que aqui levantamos e consideramos importantes de serem
inseridos nesse tipo de documento orientador, analisamos a estrutura e o contetdo de cada um
dos documentos para definirmos como seria organizado. Nessa analise, buscamos identificar
0s conhecimentos tedricos e as normas técnicas abordadas em ambos, assim como o nivel de
aprofundamento e detalhamento que esses pontos sdo tratados nos documentos. Importante
destacar que, no que diz respeito ao Guia de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014), a analise
gue apresentamos nesta secdo foi realizada em dois momentos: quando da andlise inicial, em
que coletamos informacbes e evidéncias para a pesquisa, e, posteriormente, quando
analisamos com o intuito de compreender sua estrutura organizacional em comparagdo com o
do Inep.

O documento do Inep, intitulado “Guia de Elaboragdo e Revisao de Itens”, organiza-

se, claramente, em sete partes, as quais sdo destacadas em um sumario. Cada uma dessas
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partes apresenta diferentes aspectos e processos que perpassam 0 desenvolvimento de
avaliaces em larga escala.

Inicialmente, na parte denominada de “Apresentacdo”, o documento apresenta um
breve resumo a respeito do papel do Inep e das avaliagbes desenvolvidas por esse instituto,
buscando, ao mesmo tempo, tracar a diferenca entre avaliacdo externa e interna.

A partir dessa localizagdo institucional, o documento apresenta explicacdes a respeito
de alguns conceitos, como matriz de referéncia, competéncias e habilidades, item e situagéo-
problema, no topico intitulado “Defini¢des e conceitos”. Tais conceitualizagdes sdo colocadas
de modo sintético e com algumas bases tedricas. Dentre os conceitos tratados, o de item € o
trazido com maior grau de detalhamento.

Por ser o entendimento de item de fundamental importancia para o desenvolvimento
de uma avaliacdo em larga escala e, mais do que isso, para a construcao desse tipo de questao,
0 terceiro tépico aborda as explicacGes a respeito da estrutura desse item, com foco nos de
multipla escolha. O topico denominado “Estrutura do item de multipla escolha™ apresenta
explicacdes sobre a divisdo dos itens — texto-base, enunciado e alternativas. Essas explicacdes
sdo organizadas de modo breve com as normas que precisam ser seguidas para a construcdo
de cada uma dessas partes. Importante salientar que a maior parte das normas sdo abordadas
com base nas perspectivas da Teoria Psicométrica, apenas no caso do texto-base que se
destaca normas técnicas.

O quarto topico do documento — “Etapas para elabora¢do de item” -, organiza em
topicos as normas técnicas importantes de serem seguidas na elaboracdo do item. Nesse
topico consta um quadro com normas especificas a cada area do conhecimento no que se
relaciona, especialmente, a construcdo das alternativas, conforme apresentado na figura 11 a

sequir.
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Figura 11 — Regras para a redacdo das alternativas para cada area do conhecimento
LINGUAGENS, CODIGOS E SUAS TECNOLOGIAS

E CIE

CIAS HUMANAS

SUAS TECNOLOGIAS

FORMATO

REGRA

EXEMPLO

EXCECAO

ALTERNATIVAS QUH
COMPLEMENTAM
A SENTENCA DO
ENUNCIADO

Iniciar alternativa com
minuscula e usar ponto
final em cada uma

Palavra ou oragao

Quando se tratar
apenas de figura

ALTERNATIVAS QUH
RESPONDEM A UMA
INTERROGACAO

Iniciar alternativa com
maiuscula e usar ponto
final em cada uma

Palavra, oragao, citagao

Quando se tratar
apenas de figura

ALTERNATIVAS QUE
SAO PRECEDIDAS
POR DOIS PONTOS

Iniciar alternativa com
maiuscula e usar ponto
final em cada uma

Palavra, oragdo, citacio

Quando se tratar
apenas de figura

CIENCIAS DA NATUREZA E SUAS TECNOLOGIAS

FORMATO

REGRA

EXEMPLO

EXCECAO

ALTERNATIVAS QUE
COMPLEMENTAM
A SENTENGA DO
ENUNCIADO

Iniciar alternativa com
minuscula e usar ponto
final em cada uma

Namero inteiro, numero
acompanhado de
unidade de medida,
fracdo, equacdo guimica
ou matemalica, férmula,
palavra, oragao

Quando se tratar
apenas de figura

ALTERNATIVAS QUE
RESPONDEM A UMA
INTERROGACAO

Nao usar ponto final
nas alternativas

Numero inteiro, numero
acompanhado de
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fragao, equagao quimica
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figura

Quando for palavra

Ou oragao, iniciar com
maidscula e usar ponto
final em cada alternatival

ALTERNATIVAS QUE
SAO PRECEDIDAS
POR DOIS PONTOS

Iniciar alternativa com
maiuscula e usar ponto
final em cada uma

MATEMATICA E SUAS TECNOLOGIAS

Numero inteiro, nimero
acompanhado de
unidade de medida,
fragao, equacao quimica
ou matematica, formula,
palavra, ora¢éo

Quando se tratar
apenas de figura

FORMATO REGRA EXEMPLO EXCECAO
. Numero inteiro, nimero
ALTERNATIVAS QUE g:: ; z(ljtg:?\ aﬁ:\? ; 2mn ” decimal, nimero dQ:?r:?;gseezla}aa;éo
IMPLEMENTAM caso de palavra ou oragao SHOUNTREEIN O 33 U sistemna, formula,
A SENTENGA DO A de medida, poténcia, : b
iniciar alternativa porcentagem, palavra expressao algébrical
ENUNCIADO com minuscula oragao g ! figura
Namero inteiro, nimero Ol i ks ol
decimal, numero u
QE.;EP%NI\?JIEV“:‘/S\ Sll\Jﬂﬁ N&o usar ponto final nas |acompanhado de palavra e oragéo,
8 alternativas unidade de medida, as quais devem ser
INTERROGACAOQO poténcia, frado, equagdo, | iniciadas por
sistema, porcentagem, figura| Maiuscula

Fonte: Inep (2010, p. 13-14)
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A importancia desse quadro se coloca no fato de que apenas nesse momento do
documento se da énfase a diferenciacdo das normas por &rea do conhecimento, enquanto as
outras normas relativas as demais partes do item sdo apresentadas como comuns a todas as
areas.

O quinto topico — “Especifica¢des para apresentacdo do item” - da prosseguimento a
enunciacdo de normas, trazendo especificacbes importantes de serem consideradas na
apresentacdo do item. Tais especificidades dizem respeito a formatacdo do arquivo do item,
como tamanho da fonte, das margens e sobre o0s suportes de imagens. Essa Ultima
especificagdo nos chamou atencdo, pois o documento aponta com clareza qual deve ser o
tamanho e a resolugdo da imagem de texto-base permitida, ou seja, define a qualidade desse
tipo de suporte.

Em seguida, sinteticamente, o documento organiza em seis topicos as “Etapas de
validagdo de item”, quais sejam: a revisdo técniCo-pedagogica, o0 aceite do Inep, a revisao
linguistica, a pré-testagem, a leitura pedagogica com base nos parametros psicomeétricos e a
insercdo no Banco Nacional de Itens (BNI). Importante ressaltar que tais etapas séo
apresentadas sem detalhamento ou explicacdo desses processos.

Por altimo, o documento apresenta orientacGes a respeito do processo de revisdo no
topico “Protocolo de revisdo de item”. Tais orientagcdes sdo explicadas brevemente em forma
de texto e organizadas em um quadro denominado pelo Inep de ficha de revisdo. Essa ficha
apresenta orientacGes bem direcionadas para cada parte do item e destaca, inclusive, o limite
ideal de revisbes para que um item seja considerado adequado, do mesmo modo que enfatiza
quais pontos o revisor deve encaminhar ao elaborador e quais ele mesmo pode alterar, caso

considere necessario. A seguir apresentamos, na figura 12, parte dessa ficha.
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Figura 12 — Ficha de reviséo de item

INEP/MEC
FICHA DE REVISAO DE ITEM

CODIGO DO ITEM CODIGO DO REVISOR

(RN S RANIEY Aprovado | ) | Aprovado com modificactes do revisor ()| Devolvido para reformulagia | )

ER RSNV Aprovado ( ) | Aprovado com modificagbes do reviser [ )| Reprovado | )

1 ASPECTOS FORMAIS

1.1 Indica a habilidade? SIM( ) | NAO( )
I 1.2 Indica a competéncia de area? SIM{ ) | NAD( )
1.3 Indica o nivel de dificuldade? SIM{ ) | NAD({ )
I 1.4 Indica as palavras-chave do item? SIM{ ) | NAD( )
1.5 Indica o gabarito? SIM{ )| NAD( )
1.6 Apresenta texto-base? SIM{ ) | NAD( )
LT oresent elernla legtficn condea o [ ) | s ) | WAO( )
1.8 Apresenta enunciado? SIM{ ) | MAD( )
1.9 Apresenta nimero de alternativas condizente com o SIM({ ) | NAD( )
Exame/ série?
1.10 Apresenta justificativas para cada alternativa? SIM({ ) | NAD( )

2 COMPOSICAO DO TEXTO-BASE

2.1 O texto-base & adequado em termos de coesdo e coeréncia? | SIM{ ) | NAO( )
2.2 A referéncia utilizada é fidedigna? NAL ) SIM{ ) | NAO( )
2.3 O vocabulario & as situagoes utilizadas s&o nacionalmente SIM({ ) | NAO( )
conhecidos?

2.4 Ma presenca de imagens, estas sdo pertinentes e de hoa

qualidade? SIM( ) | NAD( )

Fonte: Inep (2010, p. 17)

Essa ficha deve acompanhar o item e, no caso de retorno ao elaborador, ser
apresentada a ele, para que se possa ter conhecimento dos pontos adequados e de quais ainda
precisam ser repensados e reelaborados para que o item possa ser aprovado. Posteriormente a
essa ficha, o documento é encerrado com as referéncias teoricas utilizadas para sua elaboragao
e que também podem servir de consulta para estudo por parte dos elaboradores e revisores.

O documento do CAEd, denominado de Guia de Elaboragdo de Itens (CAED, 2014),
apresenta explicacbes e tematicas parecidas com o documento do Inep. Porém, ndo deixa
claro as partes que o compdem, ao menos detalhamentos sobre o que é o CAEd, qual papel
desempenha e quais sistemas de avaliacdo s&o, ou j& foram, desenvolvidos pela instituicdo. Na
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“Apresentacdo”, o documento apenas destaca que trata sobre avaliagdo em larga escala e
normas para elaboragéo de itens.

Nesse sentido, 0 documento apresenta uma breve explicacdo sobre as diferencas entre
avaliagdo externa e interna num topico chamado de “A avaliagdo educacional em larga
escala”. Tal explicacdo envolve, em poucas linhas, uma contextualizagdo da avaliagdo no
cenario educacional sob o ponto de vista de comparacdo com as aplicadas pelo professor,
assim como a definicdo do objetivo desse tipo de avaliagdo. Em seguida, com vistas a dar
continuidade a compreensdo acerca das avaliaches externas, o documento apresenta
explicacOes, organizadas em tOpicos e pequenos textos, a respeito do motivo para se avaliar, 0
que é avaliado nesse tipo de instrumento, qual a metodologia que ampara seu
desenvolvimento e quais as etapas dos processos de implementacéo das avaliagGes.

Sobre essas explicagdes, o documento do CAEd enfatiza, de modo especial, as
especificidades das avaliagdes externas, 0 que consideramos um ponto positivo. Enquanto o
do Inep busca destacar a diferenca entre avaliacdo externa e interna associada a explicacdo de
conceitos especificos desse tipo de avaliacdo. Por outro lado, o documento do CAEd necessita
de aprofundamento na apresentacdo de alguns conceitos, como o de traco latente e
competéncia e habilidade, os quais s&o mencionados sem explica¢do, o que ndo ocorre no do
Inep.

As explicacBes conceituais também sdo trazidas pelo documento do CAEd, quando
aborda a explicacdo sobre matriz de referéncia, item e as partes que o0 compdem. Assim como
no caso do documento do Inep, a maior énfase é dada ao conceito de item, inclusive usando
como referencial tedrico o proprio Inep. No que concerne as explicacfes acerca das partes do
item, consideramos serem essas as que apresentam maior necessidade de aprofundamento.
Isso porque essas partes sdo apresentadas relacionadas com normas que precisam ser
consideradas, por exemplo, para a escolha dos suportes. Falta, porém, sistematizacdo do
motivo da existéncia de algumas dessas regras, como no caso da ndo permissao do uso de
suportes advindos de livros didaticos. Tais motivos sdo explicados de modo oral durante a
formacdo dos elaboradores, mas entendemos ser de fundamental importancia que haja uma
explicacdo mais aprofundada para as normas, as quais poderiam ser embasadas em decisdes
psicométricas e pedagdgicas.

O préximo tema apresentado diz respeito as “Etapas para elaboragdo de itens”.
Organizadas em topicos, essas etapas sao trazidas em meio a algumas normas que pautam o
desenvolvimento do comando, das alternativas, a escolha do suporte. Ainda h4d a mencdo a

exemplos de tipos de suportes e de comandos. No entanto, consideramos que é preciso inserir
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explicagéo ou exemplificagcdo de alguns pontos das normas, como, por exemplo, 0 que seria
um tema polémico. Na mesma linha de pensamento, entendemos que é necessario destacar as
especificidades dessas normas para as diferentes areas do conhecimento.

De modo geral e por topicos, 0 documento apresenta os padrdes de itens que devem
ser rejeitados, assim como outras consideracGes a respeito de padrdes que devem ser seguidos
para a elaboracdo de itens. Nesses tdpicos, entendemos que seriam necessarias explicacdes
aprofundadas em relacdo a determinados pontos, como j& aqui apresentado na se¢do 1.2.3.
Tais pontos seriam, por exemplo, sobre a qualidade dos textos e imagens. Entendemos ser
essa questdo, destacada no documento do Inep, um aspecto importante, visto que, permitindo
que o olhar do elaborador seja direcionado, o item elaborado tera mais qualidade e seguranca
para a afericdo do desempenho de estudantes.

Por outro lado, o documento do CAEd apresenta um ponto que ndo percebemos no do
Inep: recomendagdes linguisticas, o que, de certo modo, contribui para uma definicdo do que
seria um suporte de texto com qualidade. Do mesmo modo que o do Inep, o documento do
CAEd traz defini¢bes acerca da digitacdo e diagramacédo do item, as quais sdo apresentadas
em topicos.

Por ultimo, o documento do Guia de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) apresenta
um roteiro basico para elaboracdo e revisdo de itens. Tal roteiro se organiza em uma lista,
destacando pontos a serem observados em cada parte do item: suporte, comando, distratores e
gabarito. Na figura 13 apresentamos parte desse roteiro.

Figura 13 — Roteiro basico para a elaboracéo e revisao de itens

QUANTO AOS SUPORTES

Devem ser adequados a etapa de formacado avaliada no que diz respelto, por exemplo, a complexidade,
ao assunto, etc.

Devem considerar o cotidiano dos estudantes.

Devem considerar o tempo para a realizagdo do teste.

Devem constituir fragmentos gue permitam a apreensdo do sentido global.

Devem apresentar figuras com boa qualidade gréfica.

Nao devem apresentar qualquer tipo de viés cultural e preconceito em relagéo a etnia, género, religiao,
profisséo, crencas, variantes linguisticas, etc.

MNao devem fazer apologia a comportamentos e condutas em desacordo com preceltos educacionals,
éticos e legals.

Nao & permitida a utilizagdo de textos de autoria do elaborador de itens.

MN&o & permitida a utilizagéio de textos de propaganda ou de divulgagdo de produtos e/ou marcas.
MNdo € permitida a adaptacdo de textos pelo elaborador

Devem apresentar referéncia bibliografica completa.

Devem conter titulos (mesmo os fragmentos — textos verbals).

As figuras apresentadas devem contribuir para construgdo de sentido e ndo ser apenas ilustragdo.

Fonte: CAEd (2014, p. 19).
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Diferentemente do que propde o Inep, essa ficha ndo é retornada ao elaborador, nem se
destaca qual deve ser o limite de revisdo, nem quais pontos o revisor pode adequar e quais
devem ser adequados pelo elaborador. Os aspectos considerados pelo revisor sao organizados
em comentarios no proprio arquivo do item. O documento é finalizado com a apresentacédo da
bibliografia consultada, o que, do mesmo modo que o documento do Inep, possibilita que
Analistas e Auxiliares possam consulta-los, se assim considerarem necessario.

Diante dos aspectos que elencamos aqui como presentes nos documentos comparados,
entendemos que ambos apresentam lacunas, cada qual em pontos diferentes. Essas lacunas,
somadas as elencadas por Analistas e Auxiliares quando da aplicacdo dos questionarios,
foram consideradas por nés e organizadas de modo a propormos uma sugestdo de
reorganizacdo do documento do Guia de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) com vistas a
sistematizar as principais especificidades que contribuem para a atuacdo desses profissionais
nas diferentes areas do conhecimento. Importante ressaltar que aqui daremos énfase a
proposta para as Ciéncias Humanas, porém, entendemos que essa pode ser utilizada, com as
respectivas adequacdes, também para as outras areas do conhecimento.

Entendemos que um documento que apresente as especificidades do desenvolvimento
de uma avaliacdo externa coloca-se como imprescindivel para a gestdo da informacao entre
Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. 1sso porque se constitui em um material
de apoio ao processo de elaboracédo e revisdao de itens, contribuindo, assim, para a formacéo
continuada desse grupo de profissionais-chave para a constituicdo de um Banco de Itens.
Quando nos reportamos a formacao, referimo-nos a todo um processo, desde a inicial, quando
da entrada na instituicdo, quando da realizada em servi¢o. Nesse sentido, esse documento, ao
reunir com clareza os conhecimentos especificos da atuacdo desses profissionais, contribui
diretamente para um melhor desenvolvimento dos itens e, consequentemente, do teste, para
que, assim, afira-se com maior seguranca o desenvolvimento dos estudantes.

A proxima secdo trata sobre os procedimentos metodolégicos que envolveram o
desenvolvimento das trés etapas desta pesquisa — as entrevistas, 0 questionario e o painel de

especialistas.
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2.4 Os caminhos da pesquisa: memarias, praticas e saberes

O entendimento de quais seriam 0s conhecimentos especificos da atuacdo de Analistas
e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo a serem reunidos em um documento que ampare a
elaboracdo de itens de qualidade para compor testes que afeririam com seguranga O
desenvolvimento de habilidades de diferentes &reas do conhecimento se definiu a partir do
levantamento de evidéncias em diferentes fontes e por meio da escuta de distintos sujeitos.
Para tanto, escolhemos uma metodologia de analise e trés procedimentos metodol6gicos para
0 levantamento dos dados.

Inicialmente, cabe tratarmos sobre a nossa escolha em relacdo a metodologia de
analise dos dados: a andlise de contetdo. Essa metodologia serviu para entendermos partes
fundamentais da acdo gestora do CAEd em relagdo a contribuicdo para a elaboracéo de testes
cada vez mais seguros na area de Ciéncias Humanas. Para tanto, utilizamos essa metodologia
na andlise dos dados obtidos apds a aplicacdo de trés procedimentos metodologicos —
entrevista, questiondrio e painel de especialista - e a partir da analise de duas fontes
documentais — Guia de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) e do Guia de Elaboragédo e
Revisdo de Itens do Inep (2010).

A opcdo pela analise de contelido’® se justifica pelo fato de permitir que o pesquisador
recorra a quantificacdo dos dados, por meio da selecdo de partes dos dados que tratem do
mesmo tema, por exemplo, para, assim, poder explicar com resultados quantificaveis 0s
significados ali observados. Desse modo, a imparcialidade do pesquisador poder ser melhor
aplicada, visto que ele separa por relatos afins, ndo, essencialmente, sobre a sua visao
(CHIZZOTTI, 2006). Trata-se de uma técnica que possibilita descrever e inferir informacdes
presentes nas mensagens.

Para buscar compreender os ditos e os ndo ditos, de acordo com Bardin (2011), é
preciso realizar trés etapas de analise. Na primeira delas, definida como pré-analise, é o
momento de organizacdo dos dados. Isso significa dizer que, na perspectiva de Bardin (2011),

realizamos a pré-analise, quando analisamos os documentos do CAEd e do Inep, buscamos

192Essa metodologia é chamada também de pesquisa documental, método documental e técnica documental.
Apesar de todas as visBes que envolve o conceito, Minayo (2008, p. 22 apud SILVA-SA; ALMEIDA;
GUINDANI, 2009, p. 4) afirma que se trata de uma metodologia plural, pois “inclui as concepgdes teoricas de
abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a apreensdo da realidade e também o potencial criativo do
pesquisador”. Em outros termos, “¢ um procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a apreensio,
compreensdo e analise de documentos dos mais variados tipos” (SILVA-SA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p.
5). Considerando essa pluralidade, optamos aqui por definir essa metodologia como andlise documental, em
especial pelo fato de as fontes serem de dois tipos: documentos oficiais que amparam a elaboracdo de itens no
CAEd e no Inep, os Guias; e documentos, a priori, sem nenhum tratamento, as respostas aos questionarios, as
entrevistas e ao painel de especialista.
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um reconhecimento breve das informacdes trazidas. Enquanto que, no caso dos questionarios
aplicados aos Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas, realizamos a primeira leitura com
0 intuito de conhecer as respostas dadas pelos profissionais. O mesmo processo de analise dos
questionarios ocorreu na sob as falas dos especialistas do CAEd que foram entrevistados e 0s
que participaram do painel de especialistas.

A segunda etapa de analise, denominada, de acordo com Bardin (2011), de exploracdo
do material, consiste na separacdo dos dados em categorias. Essas categorias permitem que as
impressoes iniciais sobre o material sejam definidas com maior clareza, ao mesmo tempo em
que possibilitam que se identifique a confirmacao ou a refutacdo das hipéteses levantadas pela
pesquisa. A definicdo de cada categoria pode ser dada tanto pelas colocagdes dos
participantes, quanto com base em concepgdes teoricas, sendo possivel também trabalhar de
maneira conjunta com ambos 0S Vieses.

Trata-se, como apontado por Chizzotti (2006), de decompor o conteddo em
fragmentos menores, em que seja possivel perceber pontos significativos a respeito da
tematica pesquisada. No caso da analise dos documentos do CAEd e do Inep, entendemos
essas categorias como limites e possibilidades do papel que esse tipo de documento
desempenha na atuacdo dos Analistas e Auxiliares, ou seja, buscamos as informacdes e as
organizamos em grupos. O mesmo processo fizemos em relacdo as respostas aos
questionarios, as entrevistas e a discussdo advinda do painel de especialistas. Por meio desses
procedimentos, buscamos categorizar diferentes pontos de vistas sobre: i) a trajetdria do
CAEd; ii) o desenvolvimento das Ciéncias Humanas nessa instituicdo; iii) a visdo dos
Analistas e Auxiliares em relacdo a seus processos formativos para atuarem na elaboracdo de
itens e no que diz respeito ao documento que ampara suas atuacgdes; iv) o entendimento de
diferentes especialistas em relacdo a proposta de um sumario de um documento de Guia de
Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacéo.

A Ultima fase, tratamento dos resultados (BARDIN, 2011), envolve a interpretacdo dos
dados. Conforme destacado por Cémara (2013, p. 188), com os resultados separados por
categorias, “o pesquisador procurara torna-los significativos e validos. Esta interpretagdo
deverd ir além do conteddo manifesto dos documentos, pois, interessa ao pesquisador o
contetido latente, o sentido que se encontra por trds do imediatamente apreendido”. E nessa

fase em que o cuidado de distanciamento do contexto analisado precisa ser ainda mais
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contundente. Ainda nessa fase, o apoio das perspectivas tedricas &€ de fundamental
importancia, pois sdo elas que dardo sentido & interpretacéo dos dados (CAMARA, 2013),

A partir da analise dos documentos do CAEd e do Inep, conseguimos identificar
pontos importantes de serem tratados em um material dessa natureza para amparar o trabalho
de Analistas e Auxiliares. Ja nos questionarios, a andlise das respostas serviu para que
pudéssemos perceber quais eram as necessidades que esses profissionais tém em suas
atuacbes no CAEd e, assim, entender pontos que precisam ser sistematizados para a
otimizagao de suas atividades.

Cabe tratarmos, ainda, sobre as concepcfes teodricas que justificam as escolhas que
fizemos em relacdo aos procedimentos metodoldgicos desta pesquisa. Na primeira etapa,
optamos pelo uso do questionario para entendermos a visdo dos Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo sobre o processo formativo para elaboracdo de itens e sobre o
documento do Guia de Elaboragéo de Itens (CAED, 2014).

Os questionarios, metodologicamente, contribuem para a coleta de informagdes que
transmitam opinido e vivéncias de diferentes sujeitos. Podem ser abertos, a partir de perguntas
estruturadas, como o que compds esta pesquisa, fechados ou mistos'® (GODQY, 1995; GIL,
1999; VERGARA, 2009). Por permitir que a investigacao seja feita com um maior nimero de
pessoas, num menor espaco de tempo, assim como por possibilitar que haja confidencialidade
da identidade do sujeito, ja que a interacdo com o respondente se da de forma indireta, essa
metodologia colocou-se como ideal para analisarmos as concepg¢des dos profissionais que
atuam na equipe de Banco de Itens.

Para que o questionario cumpra seu papel, deve ser planejado e construido com
cuidado para que se evite ambiguidade naquilo que se questiona, ou ainda, ndo se permita que
a redacdo das perguntas induza a resposta do sujeito. Por isso, a construcdo desse
procedimento metodologico deve considerar alguns aspectos como clareza do objetivo que se
pretende e, do mesmo modo, daquilo que se pergunta. Nesse sentido, refletir sobre a pergunta
e a ordem em que sera respondida pode contribuir para que os dados sejam colhidos de modo
mais seguro (VERGARA, 2009).

No nosso caso, como havia proximidade entre pesquisador e pesquisados e buscava-se

levantar dados que evidenciassem a problematica trabalhada nesta dissertacdo, foi necessario

103para ver mais sobre o detalnamento de cada etapa e outras consideragdes sobre aspectos que envolvem o
processo de andlise de conteddo, ver Silva-Sa, Almeida e Guindani (2009) e Camara (2013).

1%4Questionarios fechados sdo aqueles compostos por questdes fechadas, que possibilitem um levantamento de
dados voltados para uma andlise quantitativa. De acordo com Vergara (2009), esse tipo de questionario permite a
comparacdo de dados com maior seguranca por ser aplicado, em geral, a um grande nimero de pessoas a partir
de perguntas padronizadas. Ja os mistos sdo aqueles que congregam tanto questdes abertas, quanto fechadas.
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um cuidado consideravel para que ndo se construissem questdes que expressassem a nossa
visdo inicial de levantamento de problematicas e, nesse sentido, a que se esperava alcancar
com a aplicagdo do instrumento. Tal investigacdo exigia perguntas neutras e sem margem
para ambiguidade e/ou fuga ao tema.

Como gostariamos de saber como enxergavam o processo formativo para elaboracéo
de itens e o documento do Guia de Elaboragdo de Itens do CAEd (2014), optamos por
organizar o questionario em perguntas abertas que, segundo Gil (1999), permitem que o
respondente se expresse de maneira mais livre e aprofundada, traduzindo, assim, de modo
mais contundente, suas opinides, ja que a resposta a pergunta se da de modo escrito. Esse tipo
de questionario, de acordo com Vergara (2009), é ideal para pesquisas de cunho qualitativo,
como a nossa. Se comparado aos de perguntas fechadas, o questionario aberto ainda tem a
vantagem de ter uma menor inducao das respostas dos sujeitos, ja que a ele € questionada uma
informacdo que nao apresenta possibilidades de raciocinio, como, por exemplo, o fato de
concordar ou discordar. Por outro lado, torna a anélise desafiadora, ja que pode ndo haver um
padrdo de resposta, o que torna a subjetividade, protagonista.

A entrevista, por sua vez, foi uma escolha metodologica pelo fato de seu uso ser
indicado quando ha a necessidade de interacdo com o0s pesquisados, de acordo com Vergara
(2009). No nosso caso, como os entrevistados eram profissionais envolvidos em diferentes
momentos da trajetoria do CAEd e buscdvamos constituir uma sistematizacao historica dessa
trajetéria, as entrevistas se colocaram como de fundamental importancia. 1sso porque as
fontes que tinhamos em relacdo a essa trajetoria eram poucas, diante do que esses
profissionais poderiam dizer. Assim, a interacdo seria necessaria, pois dela surgiriam outras
questdes que nos auxiliariam nessa sistematizacdo histérica do CAEd e das Ciéncias Humanas
nessa instituicéo.

O levantamento desses dados permitiu definir orientacGes relevantes para a atuacdo
dos Analistas e Auxiliares, as quais foram analisadas na pesquisa de campo, durante a
aplicacdo do terceiro procedimento metodoldgico: o painel de especialistas. O intuito do
painel de especialistas era o de ampliar as informacdes que ja se tinha e definir, a partir de um
consenso, quais seriam as orientacdes essenciais a esses profissionais. Metodologicamente,
para que o0s especialistas pudessem contribuir com o cenario analisado, foi preciso
sistematizar os dados j& coletados em cada etapa da pesquisa. Essa sistematizacdo também
permitiu determinar os profissionais que comporiam o painel de especialistas. No nosso caso,
essa sistematizacdo foi composta por sete etapas, as quais se misturam as trés etapas de

desenvolvimento da propria pesquisa, conforme apresentado na figura 14.
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Figura 14 — Etapas de desenvolvimento do painel de especialistas

Anélise do processo formativo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo e do
contetido do Guia de Elaboracao de Itens do CAEd (2014)

Questionarios aplicados a Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias
Humanas para entendimento de suas concepgoes acerca das acoes formativas dada a eles
guando da entrada no CAEd e sobre o Guia de Elaboracgéo de Itens (CAED, 2014)

Analise dos questionarios respondidos por Analistas e Auxiliares

Entrevista com profissionais do CAEd para sistematizacdo historica da trajetoria da institui¢do

na pesquisa em avaliacdo de Ciéncias Humanas, assim como as a¢des formativas ja
desenvolvidas

Analise das entrevistas com profissionais do CAEd

A 4

Andlise comparativa do Guia de Elaboracéo de Itens do CAEd (2014) e do Guia de Elaboracéo e Revisdo de Itens e
do Inep (2010)

Selecdo do Painel de Especialistas

Desenvolvimento da proposta de sumario do Guia

Analise dos especialistas da proposta de sumario do Guia

A 4

Fechamento dos resultados e elaboracéo da verséo final da proposta de sumario do Guia

Fonte: Elaborado pela autora (2018) com base em Lorenzon (2005).

A partir da analise e sistematizacdo desses dados, definimos os especialistas que

constituiriam o painel. A proxima secao trata sobre essa etapa da pesquisa.

2.5 Os conhecimentos especificos da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos
de Avaliagdo de Ciéncias Humanas do CAEd a partir do levantamento de evidéncias:
construcéo do Painel de Especialistas

Diante dos dados levantados e analisados ao longo desta pesquisa, organizamos, em
uma proposta de sumario, uma sistematizacao dos aspectos tedricos e técnicos importantes de
serem apresentados para que Analistas e Auxiliares tenham apoio ao desenvolvimento de suas
atuacbes nas diferentes areas do conhecimento. Para a elaboracdo dessa proposta de

documento, consideramos a logica de organizagdo que o atual Guia de Elaboracdo de Itens
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(CAED, 2014) apresenta. Entendemos que o documento, que podera servir para o
embasamento da atuacdo desses profissionais, precisaria ser dividido em cinco partes, além
dos tdpicos voltados para a introducdo e as referéncias.

Na primeira delas, organizada na se¢do 2, o foco seria entender o papel do CAEd no
cenario das avaliagcbes em larga escala no Brasil e como as Ciéncias Humanas se inserem
nesse processo. Tal enfoque é entendido por nds como importante, pois a trajetoria historica e
0 conhecimento acerca da atuacdo da instituicdo nas diferentes areas do conhecimento - com
foco maior nas Ciéncias Humanas -, colocam-se como necessarios para uma compreensao
mais ampla do papel de Analistas e Auxiliares no desenvolvimento de instrumentos de
avaliacdo seguros. Ao introduzirmos esse tipo de informagdo em um documento que servira
para suas atuacgdes, buscamos registrar a sistematizacdo de uma tematica ja tratada oralmente
no processo formativo dos profissionais, quando da entrada no CAEd.

A sec¢do 3, por sua vez, insere 0s conhecimentos especificos a respeito dos conceitos
que envolvem a tematica das avaliages em larga escala. A importancia desse conhecimento
especifico é ratificada pelos profissionais do CAEd, assim como por alguns autores que
trouxemos, quando da discussao a respeito desses conceitos. Tal movimento por ser percebido
na fala dos profissionais que nos deram entrevistas — Entrevistadas 3 e 5 e Entrevistado 4 -,
guando mencionam a dificuldade de encontrar profissionais com conhecimento especifico
sobre avaliacdo. Ja no caso dos profissionais que atuam na instituicdo na elaboragédo de itens,
eles destacam o fato de terem tido o primeiro contato com o tema de avaliacdo quando da
entrada no CAEd.

O intuito de inserir a explicacdo sobre os conceitos de avaliacdo em larga escala
posteriormente a apresentacdo do CAEd se justifica na interlocucdo necessaria para que haja
sentido na compreensdo da sistematizacao. Isso porque, apds o profissional poder consultar
sobre o papel do CAEd no contexto de avaliagdo em larga escala, cabe entender o que é esse
tipo de avaliacao.

Posteriormente a esse entendimento, na secdo 4, consideramos importante
compreender o desenvolvimento do instrumento de avaliacdo na area do conhecimento do
profissional. Entender o contexto da area de conhecimento no cenério das avaliacdes em larga
escala significa perceber o que se busca avaliar essa area e como se avalia. Do mesmo modo,
é importante para identificar os avangos na construgdo dos instrumentos de avaliacdo para
essa area do conhecimento.

O que propomos nas secdes 2 e 3, especificamente, ja é tratado em menor amplitude

no Guia de Elaboracdo do CAEd (2014). Como entendemos ser necessario ampliar esses
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aspectos e inserir os relativos a &rea do conhecimento do profissional, acreditamos que é
preciso ampliar também as discussdes acerca das normas técnicas. Por isso, na quarta parte
deste documento, na se¢do 5, propomos a apresentacdo das normas técnicas com foco nas
concepgdes psicométricas e na area do conhecimento, assim como explicacBes a respeito da
montagem dos testes e das analises estatisticas.

A Ultima parte do documento proposto por ndés se ocupa de apresentar itens
exemplares para cada descritor/classe da Matriz CAEd de Ciéncias Humanas. A ideia é que
essa parte ampare a atuacao dos Analistas e Auxiliares no que diz respeito ao entendimento do
item a partir da apresentacdo de interpretacbes estatisticas e pedagdgica sobre um
determinado item. Desse modo, € possivel que esses profissionais percebam itens que
funcionam em avaliacdo em larga escala e quais ndo seriam adequados, pois ndo permitem
aferir com seguranca o desenvolvimento [ou ndo] de diferentes habilidades. Assim, a secdo 6
permitiria que os profissionais se aprofundassem cada vez mais no entendimento do que é
avaliacdo em larga escala e, mais ainda, do que € avaliar em sua area do conhecimento, no
nosso caso, as Ciéncias Humanas.

No quadro 3, a seguir, trazemos a proposta de sumario apresentada aos especialistas.
Destacamos que se trata de um sumario comentado, ou seja, explicamos brevemente o que
entendemos ser necessario ser incluido em cada parte do Guia de Orientacdo do trabalho de
Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. Importante ressaltar que a ideia desse
documento é que seja construido de modo coletivo e flexivel, ou seja, passivel de mudancas

com o avancar da pesquisa na area.
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Quadro 3 — Proposta de sumario para Guia de Orientacdo do trabalho de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo na area de Ciéncias Humanas apresentada
para discussdo em Painel de Especialistas do CAEd®
(Continua)

1 INTRODUCAO
A parte introdutéria do documento se ocupa em apresentar o CAEd e a estrutura do documento. No que
se refere ao CAEd, enfatizar seu papel como uma instituicdo que desenvolve pesquisas aplicadas sobre
avaliacdo como contribuicdo para a inducdo de politicas publicas. Sobre a estrutura do documento,
apresentar seu objetivo e suas tematicas.

2 O CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO (CAEd)
Esse item tem como objetivo apresentar a instituicdo, destacando sua historia, tanto no que concerne a
trajetéria no desenvolvimento das avaliacdes em larga escala por meio dos sistemas de avaliacdo, como
pela pesquisa. Acreditamos ser importante dar énfase a area de conhecimento especifica, no caso em
tela, as Ciéncias Humanas.
2.1 A trajetéria do CAEd nas avaliagbes em larga escala
O subitem tem como finalidade apresentar o papel que o CAEd ocupa no cenario das avaliacdes em
larga escala no Brasil, destacando suas contribui¢cbes no desenvolvimento de avaliagcBes que buscam
aferir o desenvolvimento de habilidades em diferentes areas do conhecimento em distintos estados e
municipios brasileiros. Nesse percurso, consideramos importante destacar como essa instituicdo vem
buscando aperfeicoar esses instrumentos ao longo do tempo por meio de pesquisas aplicadas.
2.1.1 O papel do CAEd no desenvolvimento de pesquisa aplicada em avaliagdo
Para além do papel desempenhado nas avaliagdes por meio dos sistemas de avaliagdo estaduais e
municipais, é importante destacar como essa atuacao foi sendo desenvolvida por meio de a¢des voltadas
para a pesquisa. Nesse ponto, consideramos fundamental destacar as agBes formativas com foco nos
especialistas do CAEd e as que atendem profissionais das redes de ensino. Na mesma medida, tratar
sobre a trajetéria da instituicdo no desenvolvimento e fortalecimento da pesquisa aplicada com vistas a
aperfeicoar cada dia mais o Banco de Itens na busca pela formulacdo de testes que afiram com melhor
qualidade o desempenho de estudantes em diferentes areas do conhecimento.
2.1.2 Sistemas de avaliacdo sob a gestdo do CAEd
Apresentar informacgdes a respeito dos sistemas de avaliacdo em Ciéncias Humanas sob a gestdo do
CAEd é o objetivo deste tépico. Para tanto, acreditamos ser importante reunir informacdes que
expliqguem o papel que o CAEd desempenhou ao longo de sua trajetoria, ao participar de diferentes
parcerias com estados e municipios brasileiros, e contribuir, direta e indiretamente, para a consolidacéo
de politicas publicas voltadas para a melhoria da qualidade da educacdo e promocao de equidade.
2.1.3 O CAEd e o desenvolvimento das avaliagdes externas em Ciéncias Humanas
O objetivo desta subsecdo é enfatizar a trajetéria do CAEd no desenvolvimento especificamente de
avaliacOes na area de Ciéncias Humanas. Para tanto, consideramos importante destacar as contribuic@es
para os sistemas de avaliacdo e aperfeicoamentos advindos do desenvolvimento da pesquisa aplicada.

3 CONCEITOS IMPORTANTES AO DESENVOLVIMENTO DE AVALIACOES EM LARGA
ESCALA
Esta secdo se ocupa em tratar sobre os principais conceitos que envolvem as avaliacdes em larga escala,
quais sejam: a diferenca entre avaliacdo externa e interna, traco latente, matriz de referéncia,
competéncias e habilidades, descritor/classe, item e suas partes, proficiéncia, TRl e TCT.
3.1 Avaliacg0es internas e externas
O intuito é o de apresentar, brevemente, a diferenca entre avaliacdo externa e interna, destacando as
especificidades e o objetivo de cada um desses tipos de instrumentos de avaliacao.
3.2 Trago latente
Este tépico tem por finalidade explicar, com base na Teoria Psicométrica, o objeto de andlise das
avaliacbes em larga escala.
3.3 Matriz de referéncia
O objetivo € o de explicar o que € uma matriz de referéncia, assim como apresentar detalhamentos do
seu processo de construcdo.

195 No Apéndice H, apresentamos a versdo da proposta de sumario que entregamos aos especialistas que
compuseram o Painel, quando enviamos o convite oficial via e-mail. A diferenca entre esses dois arquivos esta
na insercdo de um texto introdutdrio em que esbogamos o objetivo da pesquisa e do Painel.
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3.4 Competéncia e habilidade
A finalidade deste item é trazer explicacOes, a partir da Psicometria, sobre os conceitos de competéncia e
habilidade, assim como tais conceitos se apresentam na matriz de referéncia.

3.5 Descritor e classes em uma matriz de referéncia

Este topico tem por intuito relacionar os conceitos de matriz de referéncia com os de competéncia e
habilidade a construcdo de descritores e classes para as diferentes areas do conhecimento, com base na
Psicometria.

3.6 Item
O objetivo é definir o que é item, trazendo breves explicacdes por meio da Psicometria.

3.7 As partes que compfem um item
O intuito neste item é apresentar e definir cada parte do item, explicando o conceito e o objetivo de cada
uma dessas partes.

3.8 Teoria Classica dos Testes (TCT)
O item tem por finalidade explicar as perspectivas que amparam a analise de uma avaliacdo por meio da
TCT, quais seus principios tedricos e guando é indicado seu uso.

3.9 Teoria de Resposta ao Item (TRI)
O foco neste topico recai sobre a TRI, seus principios tedricos, objetivos e indicacfes de uso.

3.10 Proficiéncia
A partir de discussOes psicométricas, apresentar, brevemente, explicaces sobre a proficiéncia e sua
relacdo com a oferta [ou ndo] de uma educacdo de qualidade.

AS AVALIACOES EM LARGA ESCALA EM CIENCIAS HUMANAS E A DEFINICAO DO
CONSTRUCTO

O objetivo desta secdo é relacionar os conceitos apresentados com a especificidade das Ciéncias
Humanas, tratando como esses se definem na éarea. Para tanto, o foco recai sobre o constructo da area,
apresentando o intuito e a esséncia que envolve essa area do conhecimento no desenvolvimento de
avaliacdes em larga escala.

ORIENTACOES TECNICAS PARA A ELABORACAO DE ITENS

A finalidade desta secdo é apresentar com o maior nivel de detalhamento possivel as normas técnicas
gue orientam a elaboracdo de itens para a area de Ciéncias Humanas. Tais orientacBes necessitam, a
nosso ver, ser atreladas aos aspectos pedagégicos e psicométricos, definindo, por exemplo, os tipos de
suporte para essa area, assim como seus respectivos critérios de qualidade.

5.1 Normas gerais para a elaboracdo de um item nas Ciéncias Humanas

Esta subsecdo tem como objetivo apresentar normas que se relacionam a estruturagdo dos itens de um
modo geral, como, por exemplo, 0 quantitativo de alternativas para cada etapa de ensino, assim como a
relacdo como o tipo de linguagem. Do mesmo modo, especificacOes relacionadas a estruturagdo gréfica,
como o tamanho e tipo da fonte.

5.2 A escolha do suporte

O intuito é o de apresentar as normas gerais que pautam 0s suportes, como a ndo permissao de
polémicas, mencdo a empresas, dentre outras. Além disso, regras que orientam sobre o0 que observar em
cada suporte, considerando a complexidade, a qualidade e as especificidades da tipologia do género.
Entendemos como necessaria a apresentacdo de itens exemplares para cada tipo de suporte.

5.2.1 Textos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagogicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.2 Imagens

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construgdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.3 Mapas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construgdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.
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5.2.4 Graficos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.5 Tabelas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagogicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.3 A construcdo do comando
O proposito desta subsecdo € apresentar normas que determinam a construgdo do comando,
especificando aspectos relacionados a linguagem, ao seu objetivo, dentre outros.

5.4 A construgdo das alternativas e do gabarito

Assim como no caso do comando, este item tem por intencdo a definicdo de normas que perpassam a
elaboracdo das alternativas, assim como as especificidades necessarias a serem consideradas, tais como
termos ndo permitidos, por exemplo.

5.5 A montagem de testes

Este item tem por intuito apresentar o processo de montagem de testes com base na Teoria Psicométrica.
Para tanto, sugerimos a explicacdo do BIB, assim como a sistematizacdo das etapas constitutivas desse
processo.

5.6 Analises estatisticas dos itens e do teste

A finalidade desta subsecdo € tratar sobre a interpretacdo e anélise dos dados estatisticos realizados por
meio da TCT ou da TRI, destacando a leitura da curva do item e do teste, assim como interpretactes
acerca da eliminacdo — estatistica - de itens.

EXEMPLOS DE ITENS EXEMPLARES

Nessa secdo, 0 objetivo é trazer a0 menos um exemplo de item exemplar para cada descritor/classe da
matriz. Sugerimos que esses exemplos sejam seguidos de explicacfes que possam apresentar outras
formas de construcdo para aquela habilidade, especificando aspectos relativos aos niveis de dificuldade e
complexidade de realizacdo da tarefa.

6.1 Itens de ensino fundamental
O propdsito desta subsecdo é trazer exemplos de itens considerados exemplares para cada
descritor/classe da Matriz CAEd de ensino fundamental, tanto para Geografia, quanto para Histéria.

6.1.1 Geografia

O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino fundamental de Geografia, seguida de sugestbes para possiveis
outras construcdes.

6.1.2 Historia

O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino fundamental de Histéria, seguida de sugestdes para possiveis outras
construcoes.

6.2 Itens de ensino médio

O propdsito desta subsecdo é trazer exemplos de itens considerados exemplares para cada
descritor/classe da Matriz CAEd de ensino médio, para a Geografia, a Histdria, a Sociologia e a
Filosofia.

6.2.1 Geografia

O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino médio de Geografia, seguida de sugestes para possiveis outras
construcoes.

6.2.2 Historia

O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino médio de Historia, seguida de sugestbes para possiveis outras
construcdes.

6.2.3 Sociologia

O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino médio de Sociologia, seguida de sugestdes para possiveis outras
construcdes.
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6.2.4 Filosofia
O objetivo é apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada
descritor/classe da Matriz de ensino médio de Filosofia, seguida de sugestdes para possiveis outras
construcoes.

7 REFERENCIAS
O intuito é o de apresentar referéncias tedricas que possam contribuir para a formacdo de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo, sugerindo referéncias presentes em sitios virtuais ou por meio
de arquivos digitais na rede de computadores da propria instituicao.

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Com a proposta finalizada, selecionamos sete profissionais do CAEd que séo
responsaveis por atuarem em diferentes etapas da construcdo de instrumentos e da pesquisa
em avaliacdo em larga escala. Importante destacar que, desses sete profissionais, trés ja
haviam contribuido com o levantamento, ao narrarem a trajetéria das Ciéncias Humanas nas
avaliacbes e no CAEd. Referimo-nos as Entrevistadas 3 e 5 e ao Entrevistado 4, que aqui
serdo denominados de Especialista 7, Especialista 6 e Especialista 2, respectivamente.

A escolha por esses profissionais se justifica no papel que ocupam, visto que cada um
se responsabiliza por etapas da avaliacdo que podem ser influenciadas, direta e indiretamente,
pelo trabalho de Analistas e Auxiliares. A seguir, organizamos no quadro 4 esse conjunto de

profissionais.
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Quadro 4 — Profissionais que compuseram o Painel de Especialistas

ESPECIALISTA OCUPACAO FORMACAO
Supervisao estatistica da equipe de Banco de
1 Itens (Macroprocesso Pesquisa aplicada e Graduacdo em Ciéncias da Computagdo
desenvolvimento de tecnologia de avaliacéo e Mestrado em Ciéncias da Computagéo
gestdo da educacdo publica)
Supervisora da equipe de Construcdo de x .
2 Instrumentos (Macroprocesso Construcéo de Graduagao em Pedago~g|a
; - Mestrado em Educacéo
instrumentos e producdo de dados)
Supery Isor da equipe Produao de dados Graduacdo em Engenharia Elétrica
3 estatisticos (Macroprocesso Entrega de x
; Y Mestrado em Educacio
resultados e desenvolvimento profissional)
Supervisdo pedagogica da equipe de Banco de
4 Itens (Macroprocesso Pesquisa aplicada e Graduacdo em Letras
desenvolvimento de tecnologia de avaliacéo e Mestrado e Doutorado em Educacéo
gestdo da educacdo publica)
Supervisdo geral da equipe de Banco de Itens
5 (Mac_roprocesso Pesqmsg apllcadg € Graduacdo em Engenharia de Producéo
desenvolvimento de tecnologia de avaliacéo e
gestdo da educacdo publica)
Graduacdo em Geografia
Coordenador da pesquisa aplicada na area de Especializacdo em Educacdo para
6 Ciéncias Humanas (Macroprocesso Pesquisa Ciéncias
aplicada e desenvolvimento de tecnologia de Mestrado em Geografia
avaliacdo e gestdo da educacgdo publica) Doutorado em Ciéncias — Geografia
Humana
Coordenadora da pesquisa aplicada em
7 avaliacdo (Macroprocesso Pesquisa aplicada e Graduacdo em Pedagogia
desenvolvimento de tecnologia de avaliacéo e Mestrado e Doutorado em Educacéo
gestao da educacdo publica)

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

A esses profissionais apresentamos a proposta de sumario, por meio de um Painel de

Especialistas, realizado em dois encontros, em que puderam relatar suas percepgdes, sugerir
insercOes, exclusdes e reorganizacdes de aspectos. Para a realizacdo desses encontros,
enviamos a proposta aos especialistas, que tiveram tempo habil para leitura e reflexdo, para
que, assim, pudessem apresentar suas visdes de modo mais direcionado. A escolha pela
realizacdo de dois encontros se justifica por motivos operacionais, uma vez que reunir todos
0s especialistas em um mesmo dia e horario ndo foi possivel, por isso dividimos o grupo em
dois: Grupo 1 — Especialistas 1, 2, 3 e 4; Grupo 2 — Especialistas 5, 6 e 7.

O convite para participacdo desse Painel, anteriormente ao envio da proposta de
sumario, foi feito um a um, inicialmente de modo informal por meio de um convite verbal e,
posteriormente, por meio da formalizacdo via -e-mail com todas as especificidades da
pesquisa, explicitando o que gostariamos de ouvir deles, assim como a data e o horario que

ocorreria 0 encontro e, anexada a essa mensagem, a proposta de sumario'%. E mister destacar

1%No apéndice G, apresentamos na integra o envio do convite oficial.
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que, anteriormente a essa formalizagcdo, buscamos organizar, tanto via e-mail, quanto
pessoalmente, a data que seria melhor para todos. Com isso, agendamos o encontro no CAEd,
unidade Centro. Demos a cada um dos profissionais o tempo de 20 minutos para explanarem,
com flexibilidade para ampliacdo de tempo, caso se fizesse necessario. Assim, discutimos
sobre a proposta do sumario com os grupos 1 e 2 por cerca de 1 hora cada.

Na secéo a seguir, apresentamos o detalhamento do desenvolvimento do Painel, assim
como a andlise que fizemos dos dialogos estabelecidos durante esse momento e o resultado
final desse processo.

2.6 Os conhecimentos especificos da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos
de Avaliacdo de Ciéncias Humanas do CAEd: o entrecruzar das visdes de especialistas

Durante os dois encontros do Painel de Especialistas, 0s grupos discutiram aspectos
relacionados a organizagdo do documento, assim como explicagdes e termos presentes na
proposta do Guia de Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo. Somado a isso, expuseram suas visdes em relacdo ao modo como o documento
poderia ser concretizado: se impresso ou se de modo digital.

No que diz respeito ao papel que esse documento pode ocupar, 0s especialistas de
ambos 0s grupos consideraram que se trata de um documento amplo, que pode servir de
consulta aos profissionais, ao mesmo tempo que de base para a formacdo de novos
profissionais. Desse modo, esses especialistas entenderam esse documento como importante
para a formacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo instrumentalizando-
0s para atuarem na elaboracdo de itens. Isso porque, conforme destacado pelo Especialista 5,
os dados sugeridos para o documento ilustram, de modo consideravel, o que o CAEd busca
abordar em uma oficina de elaboracdo de itens. Em suas palavras: Pelo que percebo nesse
documento e pelas experiéncias que tenho no CAEd, entendo essa proposta como uma oficina de
elaboracdo de itens. Traz a parte introdutoria do CAEd, da avaliagéo e depois a parte de item, matriz,
etc. Estrutura a partir daquilo que ja colocamos em prética ao longo do tempo (ESPECIALISTA 5,
Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 26 set. 2018).

Na mesma linha de pensamento, esses especialistas destacaram a necessidade de se
elaborar o documento de modo coletivo. Tal visdo coaduna com o0 que aqui propusemos. 1sso
porque ndo temos como intengdo apresentar esse documento como a solugdo ou como um
modelo fechado a ser construido por nds, mas sim como uma proposta que pode ser

considerada, analisada e estruturada pelo conjunto de profissionais do CAEd que se dedica ao
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desenvolvimento de avaliacdo em larga escala, a partir do que entendem como importante de

ser destacado em um documento desse tipo. Nas palavras de um dos especialistas:

Eu penso que em algum momento a proposta deveria deixar uma porta
aberta para que o CAEd pudesse se responsabilizar por essa construgéo.
Nesse movimento, eu acredito que vocé, como colaboradora do CAEd,
deveria participar ativamente desse trabalho. Conversamos sobre varios
aspectos que precisam ser debatidos com os colegas e eu entendo que vocé
deva ser a pessoa a levar essas discuss@es. Porque, por exemplo, talvez nem
todos vao conseguir perceber a importancia dessas informacdes completas
do mapa como suporte e vocé seria a pessoa para argumentar sobre essa
necessidade, ndo sé pela area de conhecimento, mas pelo que observou na
pesquisa (ESPECIALISTA 2, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa,
20 set. 2018).

Essa colocacao da especialista nos leva a pensar no papel do Mestrado Profissional do
PPGP para o fortalecimento do lugar do CAEd como uma instituicdo de pesquisa. 1sso porque
ao possibilitar uma reflexdo em torno da gestdo do conhecimento abre caminhos para uma
contribuicdo cada vez mais efetiva ao Banco de Itens, aumentando, dessa forma, nosso
compromisso com a elaboracgéo de testes cada vez mais precisos.

Em relacdo ao modo de apresentacdo do documento, o conjunto de especialistas
considerou que a proposta devera ser digital, em que possa haver interacdo do profissional
com as informac0es ali presentes. Na mesma medida, acreditam que, ao se disponibilizar um
documento digital e interativo, pode-se concretizar a ideia de uma proposta aberta e flexivel
que podera ser aperfeicoada e adaptada conforme se fizer necessario.

Nesse sentido, o documento proposto por esta dissertacdo deveria apresentar, na visao
desses especialistas, hiperlinks ligados a informacdes que dialoguem direta ou indiretamente
com o tema da avaliacdo. Por exemplo, quando o documento trata do CAEd, podem-se incluir
hiperlinks de sites, documentos e textos que sistematizem informac6es outras que possam ser
interessantes para consulta. Assim como quando tratamos de aspectos tedricos sobre 0s
conceitos que envolvem a avaliacdo externa. Podem-se inserir hiperlinks que conduzam a
textos, a videos, a animacdes, dentre outros tipos de ferramentas e linguagens, que possam
contribuir para consulta e, assim, objetivando um entendimento ampliado por parte do

Analista e do Auxiliar.

Especialista 1: Eu acho que tem que ser digital.

Especialista 2: Eu também acho. Eu acho que impresso néo.

Especialista 1: Ndo da mais! Vamos pensar nos momentos de formacéo de
um profissional quando entra no CAEd. Muitas vezes a pessoa ndo tem
formacdo especifica para entender determinadas coisas de avaliagdo em
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larga escala. Quando a gente vai explicar, por exemplo, Teoria da Resposta
ao Item, até tentamos simplificar, mas é muito dificil conseguir entender.
Mas se vocé tem uma explicacao sistemética € outra coisa. Se a pessoa for
ver isso no papel, ela ndo vai entender provavelmente metade, numa coisa
interativa vai ser muito mais facil.

Especialista 2: E ainda vai ter aquele recurso pra recorrer a qualquer
momento. Eu acho que ser digital é legal também porque, a medida que tem
alteracdes, ndo é preciso reimprimir o material, é s6 fazer uma atualizagao
(ESPECIALISTAS 1 e 2, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20
set. 2018).

Entendemos também que a escolha do digital é importante e pode ser justificada pela
prépria conjuntura da sociedade atual, em que o mundo globalizado exige que cada vez mais
sejamos tecnoldgicos e que deixemos o papel de lado.

No que diz respeito a organizacao das se¢des, alguns pontos foram elencados e aqui
iremos tratar de cada uma delas. Inicialmente, cabe um destaque as consideracfes sobre a
“Introducdo” e a segdo 2 — “O Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo
(CAEd)”. A Especialista 7 destaca que ndo hd uma diferenciagdo entre essa parte € a
subsequente — secdo 2 -, uma vez que, em ambos, faz-se a apresentacdo do CAEd. Nesse
sentido, a especialista sugere que haja uma maior clareza nessa diferenciacdo, tendo uma
melhor defini¢cdo de como o CAEd deve ser abordado em cada uma das secdes.

Essa mesma especialista afirma ndo entender a importancia de se abordar, nesse tipo
de documento, a especificacdo de quais sistemas de avaliacdo estdo sob a gestdo do CAEd —
topico 2.1.2, denominado de “Sistemas de avaliacdo sob a gestdo do CAEd”. Isso porque, de
acordo com a visdo da Especialista 7, esses dados variam muito e ndo acrescentariam aspectos
significantes para a atuacdo dos Analistas e Auxiliares: Eu ndo sei se isso seria relevante em
um Guia, porque isso € muito fluido, ndo é fixo. A cada periodo muda. Entdo qual seria o
sentido disso no Guia?! (ESPECIALISTA 7, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 26
set. 2018).

Apesar de entendermos a posicdo da especialista, optamos por manter esse topico,
adaptando-o. 1sso porgue nosso objetivo com esse topico extrapola a simples apresentacdo dos
sistemas, uma vez que trata das diferentes formas de se avaliar — se censitaria ou amostral, se
diagndstica ou longitudinal -, a0 mesmo tempo que especifica a presenca de cada uma das
areas de conhecimento nas avaliacGes. Tal discussdo se justifica, nesse sentido, como
importante de ser abordada por envolver a gestdo do conhecimento, possibilitando a
sistematizacdo de conhecimentos tacitos em um documento. Como se trata de uma proposta

que pretende ser modificada com frequéncia, a variancia de sistemas ndo se colocaria, assim,
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como um problema. Nenhum outro especialista teceu comentarios a respeito da “Introdugio”
ou da secéo 2.

A secdo 3 — “Conceitos importantes ao desenvolvimento de avaliagdes em larga
escala” — por sua vez, recebeu consideragdes relativas a organizacéo dos tépicos, assim como
sugestdo de insercdo de especificacdo sobre aspectos a serem abordados. Um desses pontos
foi elencado pelo Especialista 1, ao afirmar que entende que o tdpico 3.2 — “Trago latente” -
deveria ser remanejado para proximo aos topicos 3.8, 3.9 e 3.10 — “Teoria Classica dos testes
(TCT)”, “Teoria de Resposta ao Item (TRI)” e “Proficiéncia”, respectivamente. Com a
concordancia das Especialistas 2 e 4, chegou-se a proposta de se criar um novo topico, que
passaria a ter a numeragdo 3.6, sendo denominado de “Modelagens estatisticas”, tendo como
topicos os antigos 3.2, 3.8, 3.9 e 3.10, que passardo a compor os subtdpicos 3.6.3, 3.6.1, 3.6.2
e 3.6.4, respectivamente. Tal sugestdo surgiu de um didlogo entre esses especialistas, que
foram chegando a consensos de que tal logica organizacional seria mais interessante e

apresentaria de modo adequado as proposicGes conceituais.

Especialista 4: Eu acho que, no tépico 3, precise, talvez, de uma
reorganizacdo da posicdo dos topicos. Vocé fala em avaliacdo interna,
avaliacdo externa, tragco latente, matriz de referéncia, competéncia,
descritor. Proficiéncia e TRI ta 14 no final. Talvez essa ideia de proficiéncia
e trago latente.

Especialista 2: Tem que estar junto, né?!

Especialista 4: E! Quase que dentro de Teoria da Resposta ao item, como se
fosse um subtdpico de Teoria da Resposta ao Item.

Especialista 2: Eu acho também, Andreia.

Especialista 1: Traco latente eu acho que pode ser junto com proficiéncia e
junto com TCT e Teoria da Resposta ao Item.

Especialista 2: Pra vocé ter uma ordem.

Especialista 4: Uma ordem! Vocé tem avaliagao externa, né?! O que orienta
a avaliacdo externa? A construcdo de uma matriz de referéncia pautada em
competéncias. Entdo, pensando assim, vocé tem as competéncias e as
habilidades, que se concretizam nos descritores e classes, que vao se
transformar numa tarefa concreta do item (ESPECIALISTAS 1, 2 E 4,
Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018).

A proposta dessa mudanga se justifica na combinagdo de tematica. Isso porque “Traco
latente” — topico 3.2 — tem suas discussdes atreladas mais diretamente a TCT, TRI e
proficiéncia. A despeito de termos essa consciéncia, optamos por organizar a partir de uma
I6gica trazida em Pasquali (2011). Porém, diante das consideracdes dos especialistas,
escolhemos fazer esse realocamento para que pudéssemos deixar claramente separado as
avaliages em larga escala e sua construcdo da forma como se analisam os resultados que séo

gerados por esse tipo de instrumento.
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Ainda sobre essa secdo, a Especialista 4, com a qual corroborou o Especialista 1,
sugeriu a unido dos topicos 3.6 e 3.7 — “Item” e “As partes que compdem um item”,
respectivamente. 1sso porque, de acordo com a especialista, o ideal seria tratar do que é item e
das partes que o compdem em didlogo, o que faria com que o tdpico 3.7 se tornasse um
subtdpico do tépico 3.6. Com as outras mudangas ja sugeridas para a secdo 3, a numeracao
passaria a ser 3.5, com foco nos tipos de itens, e 3.5.1 para o subtdpico, em que se trataria das
partes que compdem o item.

A mesma especialista sugeriu que inserissemos nesse tdpico — 3.5 — os diferentes tipos
de itens no que diz respeito ao modo como sdo aplicados. Isso significa dizer que, para além
do item que é construido para ser aplicado em um teste impresso, ha também os itens
interativos e os digitais, 0s quais tém comecado a ser desenvolvidos pelo CAEd, para as areas
de Lingua Portuguesa e Matematica, e, por isso, importantes de serem abordados. Em sua
visdo, esse tipo de especificacdo é importante, pois, por exemplo, uma coisa é um suporte
para o item no papel, outra coisa € para o item digital. Tanto no que diz respeito a imagem,
guanto ao tipo de comando, tem que ficar claro que a proposicdo pra trabalhar na
perspectiva de avaliacdo no papel/lapis € diferente da do digital e do interativo
(ESPECIALISTA 4, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018). Para mais
alem, entendemos ser necessario deixar claro essas variagdes para que possa haver uma
padronizacdo dos processos que envolvem a elaboragédo de cada um desses tipos de itens.

A Especialista 7 destaca que, no caso do item 3.5 — “Descritor e classes em uma matriz
de referéncia” -, € importante explicitar que o conceito de classe esta atrelado a elaboracéo de
itens pelo CAEd, visto que se trata de um conceito operacional interno a instituicdo e nao de
um conceito ligado a Teoria Psicométrica. A classe é um conceito operacional do Banco de
itens. Ele ndo integra uma matriz de referéncia. Por isso, é preciso deixar clara essa
diferenciacdo (ESPECIALISTA 7, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 26 set.
2018). Entendemos tal apontamento como de fundamental importancia de ser tratado, visto
que essa clareza contribui também para que os profissionais que elaboram e revisam itens
compreendam a natureza de uma habilidade apresentada pelo descritor e a especificidade
proposta pela classe.

Em relacdo a secdo 4 — “As avaliagdes em larga escala em Ciéncias Humanas e a
defini¢do do constructo” -, 0s aspectos levantados pelo Especialista 6 dizem respeito aos
desafios que envolverdo a escrita das informagdes que comporéo essa se¢do. Esse desafio
perpassa, em especial, a auséncia de materiais que discutam sobre avaliacdo em larga escala

em Ciéncias Humanas, como aqui ja mencionamos. Nesse sentido, o Especialista 6 sugere que
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as discussdes nesse topico envolvam os caminhos para a definicdo do constructo, destacando
a dificuldade de delimitacdo de habilidades a serem avaliadas em larga escala.

Ainda nessa linha de pensamento, o Especialista 6 sugere que se deixe claro, no
sentido de promover reflexdes, que dos campos de conhecimento que compdem a Geografia e
a Historia, apenas dois, em sua visdo, ja apresentam uma linearidade dos processos de
contelido, quais sejam: a cartografia e o desenvolvimento da nocdo de tempo. Diante disso, 0
topico 4 teria por finalidade a discussédo reflexiva sobre as Ciéncias Humanas nas avaliacdes
em larga escala.

Em dialogo com o Especialista 6, a Especialista 7 chama atencdo, ainda, para o fato de
que a definicdo de uma matriz de referéncia se relaciona diretamente a construcdo curricular.
Logo, também seria importante tratar nesse topico de aspectos que envolvem a norma
curricular, uma vez que uma matriz é decorrente do curriculo da area. Isso porque, nas

palavras do Especialista 6,

a construcdo das Ciéncias Humanas, enquanto area de conhecimento
disciplinar, de conteldos na escola, tem fragilidades consideraveis que
afetam sua presenca nas avaliacdes em larga escala. A Matematica, por
exemplo, tem mapeada a ordem de aprendizagem dos contetdos. Eu sei 0
gue eu tenho que ensinar primeiro, o que vem depois e depois e depois. Eu
tenho uma sequéncia. E a mesma coisa na alfabetizacdo. Na alfabetizacéo,
antes de vocé chegar na palavra, no fonema, tem um trabalho que envolve a
ordenacdo desses conhecimentos. Nas Ciéncias Humanas ndo temos isso
claro. Por que eu vou estudar no 6° ano o espacgo geografico como um todo
e no 7° as regibes brasileiras? N&o se sabe! O sumario dos livros didaticos
de Geografia que nds temos em 2018 é o mesmo dos anos 1930, 1940. E o
mesmo Delgado de Carvalho! Ele pensou daquela maneira, alguém antes
dele pensou, e nds ndo evoluimos nisso na area das Ciéncias Humanas. N6s
ndo temos essa cartografia dos conhecimentos na &rea de Ciéncias
Humanas bem delineada. E uma escolha. As teorias do conhecimento que
regem essa escolha atualmente tém o pé nos anos de 1980, que é quando se
consolida no Brasil, especialmente, os estudos do Piaget. Desde entéo, nada
mudou. Tem uma origem la no inicio do século XX e uma melhoria nos anos
de 1980. (ESPECIALISTA 6, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa,
26 set. 2018).

Nesse sentido, a sugestdo da Especialista 7 coloca-se como de fundamental
importancia, pois a discussdo que envolve as lacunas na definicdo de uma matriz de referéncia
perpassa diretamente 0 mesmo ponto no caso dos curriculos de Ciéncias Humanas.

Por outro lado, a se¢do 5 — “Orientagdes técnicas para a elaboragio de itens” - também
recebeu algumas consideragdes em relacéo a inser¢des, mudancas de termos e reorganizagao

dos aspectos propostos. No que diz respeito as insergdes, cabe destacar a apontada pela
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Especialista 2 sobre as normas que orientam 0 uso das imagens como suportes. Essa
especialista destaca a importancia de que seja incluido detalhamento sobre cada tipo de
imagem que € utilizada nessa area do conhecimento, no que envolve, em especial, a presenca
de titulos [ou ndo]. Isso porque, como afirma a Especialista 2, durante muito tempo,
escolheram-se imagens aleatorias e se criaram titulos para essas com o intuito de utiliza-las
para aquilo que se pretendia. Porém, ndo raro, viam-se situacdes, por exemplo, em que se
forcava a insercdo de um titulo para atender ao objetivo daquele que elaborava, o que, por
vezes, induzia o olhar do estudante e ndo permitia saber, com seguranca, se houvera mesmo o
desenvolvimento da habilidade por parte do estudante ou se a resposta fora atingida devido a

presenca do titulo. Nas palavras da especialista:

Um grande problema que a gente tinha nos itens de Ciéncias Humanas e
que, as vezes, ainda aparece é a insercdo dos titulos nas imagens. Como
essa proposta de documento contribuiria, a meu ver, para a formacéo de um
novo colaborador, eu acho que ele tem que deixar claro esse ponto. Antes
tinhamos itens de Ciéncias Humanas extremamente problematicos, porque o
elaborador, ao elaborar um item, escolhia um suporte de imagem da
internet que ndo tinha titulo ou tinha o titulo ‘inadequado’. Para resolver
isso, 0 elaborador decidia criar um titulo para a imagem, mas esse titulo,
além de ser aleatorio, as vezes dava dicas que levavam a resposta, ou seja,
induzia o aluno a uma resposta, gabarito ou ndo, mas induzia a uma
resposta. Eu acho que é uma coisa que tem que tomar cuidado, que tem que
ser pensada e discutida e apresentada nesse documento (ESPECIALISTA 2,
Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018).

A percepcao da especialista é de fundamental importancia de ser considerada, uma vez
que, psicometricamente, um item que da pistas que conduzem o olhar do estudante a uma
determinada opcdo de resposta ndo pode ser entendido como um bom item. Isso porque 0
parametro de discriminacdo — parametro (a) - desse tipo de item ndo estara seguro, ou seja, ele
ndo podera estatisticamente confirmar se o estudante desenvolveu a habilidade ou se ele
acertou o item por induc¢éo do titulo do suporte de uma imagem.

Na mesma linha de pensamento, o Especialista 6 sugere que, especificamente no caso
das imagens, seja dado um detalhamento em relacdo ao tipo. Em suas palavras: por exemplo,
linha do tempo, antes e depois [no caso da Historia] [...], croqui, bloco diagrama [no caso da
Geografia], essas coisas que sdo especificas da nossa area (ESPECIALISTA 6, Painel de
Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 26 set. 2018). Tal especificacdo se coloca como
importante por se tratar de linguagens fundamentais para o entendimento de determinados

contetdos das Ciéncias Humanas.
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A Especialista 7, por sua vez, destaca a importancia de se relacionarem os resultados
da pesquisa aplicada em avaliagdo com as especificidades que perpassam a complexidade dos
textos, uma vez que os dados obtidos sobre os itens tém apontado para aspectos que precisam
ser considerados no uso desse tipo de suporte. Esses aspectos séo exemplo de explicagfes
minuciosas que precisam, a nosso ver, em concordancia com a Especialista 2, o Especialista 6
e a Especialista 7, serem abordadas para que se construam itens cada vez mais seguros. Esse
tipo de informacéo, hoje, ndo é trazido pelo Guia de Elaboracédo de Itens (CAED, 2014). Tais
aspectos sdo apresentados a Analistas e Auxiliares de modo verbal, demonstrando a
necessidade de serem sistematizadas em um documento. Por isso, consideramos que essas
informacdes detalhadas precisam ndo ser trazidas apenas em relacdo as imagens, mas aos
outros tipos de suportes tambem.

Ainda nessa se¢do, cabe destacar o apontamento da Especialista 7 em relagdo ao termo
“alternativas” no topico 5.4. Isso porque, na verdade, essas alternativas, para as avaliagdes em
larga escala, sdo denominadas de distratores, de acordo com a Teoria Psicométrica. Tomando
como base essa argumentacdo teodrica, concordamos em mudar e trazer a denominagdo
apropriada ao contexto tratado.

Essa mesma especialista afirma considerar inapropriada a inser¢ao do tépico 5.5 — “A
montagem de testes”, por entender que se trata de um tema que deveria ter um documento
especifico para ele. Porém, na visdo dos outros seis especialistas, esse topico € importante e
foi visto como um ponto positivo e de avango no documento. O Especialista 6, por exemplo,
destaca que esse tOpico seria importante para que os Analistas e Auxiliares tenham um
conhecimento aprofundado acerca da importéancia da qualidade da montagem do teste. Isso
porque, conforme destacado pelo Especialista, durante a analise de alguns testes de Ciéncias
Humanas pela pesquisa aplicada, percebeu-se a priorizacdo de alguns tipos de habilidades e
formas de itens, em detrimento de outras. Detalhar esse processo pode ser fundamental para a
elaboracdo de testes cada vez melhores. Coadunamos com esse grupo de especialistas, por
entendermos ser preciso que o profissional tenha a visdo de todo o processo, permitindo que
haja, assim, uma gestdo da informacao e do conhecimento dos instrumentos psicométricos.

Esses outros seis especialistas destacam, todavia, que tal topico, somado ao 5.6 —
“Analises estatisticas dos itens e do teste” -, deveria ser realocado e separado em uma nova
secdo. 1sso porque a se¢do 5 se ocupa das normas técnicas para elaboracéo de itens, enquanto
as informacGes relacionadas a montagem dos testes e a analise estatistica dizem respeito a
outros aspectos do processo de desenvolvimento do instrumento de avaliagdo. Da mesma

forma, sugerem que haja uma inversdo, ou seja, primeiro, trata-se das analises estatisticas,
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depois da montagem do teste. Sendo assim, o0s topicos 5.5 — “Montagem dos testes” - € 5.6
passariam a compor a se¢do 6, denominada de “Andlise estatistica ¢ montagem de testes”,
com trés topicos, na seguinte ordem: 6.1, intitulado de “Analise estatistica dos itens”; 6.2,
“Montagem dos testes”; e 6.3, chamado de “Analise estatistica dos testes”.

No que envolve especificamente o topico “Montagem dos testes”, o Especialista 1
aponta para a importancia de ndo se tratar a partir do Blocos Incompletos Balanceados (BIB),
mas sim pelo designer do teste. Isso porque, como destacado em sua fala, ele pode ndo seguir
0 BIB. Ele pode ser designer de caderno tUnico e ndo tem BIB (ESPECIALISTA 1, Painel de
Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018). Nesse sentido, o ideal é tratar do designer e
do objetivo da montagem, ou seja, a importancia de se cobrir o espectro da escala, cobrir a
matriz (ESPECIALISTA 1, Painel de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018).

Ja a secdo 6 — “Exemplos de itens exemplares” -, que, com as mudangas sugeridas,
passara a ser numerada como 7, recebeu apontamentos relacionados a titulo e contetdo. Em
relacdo ao titulo, a Especialista 7 aponta para a redundancia no titulo e sugere que seja apenas
“Itens exemplares”. Ja o Especialista 1 destaca a importancia de se incluirem, nas explicactes
sobre os itens, exemplares e possibilidades de construcdo, informacdes relativas a como ja se
pensou a construcdo dessa habilidade e quais 0s motivos que levaram a mudanca. No
entendimento desse especialista, com o qual concordamos, informar ao profissional que uma
ideia de construcdo ja existiu e se mostrou inapropriada para esse tipo de avaliacdo pode

contribuir para que as mesmas condutas ndo se repitam.

Eu fiquei pensando sobre os itens exemplares e o porqué eles sdo
exemplares. Se a gente pensar bem, esses itens hoje sdo exemplares, mas ha
5 anos atras, outro item era o exemplar. Por que deixou de ser?! Deixou
porque se percebeu que algo ndo funcionava tdo bem e precisou ser
mudado. Por isso eu acho importante dizer que deixou de ser de alguma
forma por algum motivo, assim, quem tiver entrando, ndo elabora um item
como antes e ndo repete problemas ja superados (ESPECIALISTA 1, Painel
de Especialista — Etapa 3 da pesquisa, 20 set. 2018).

Esse tipo de clareza permite, a nosso ver, que o documento sistematize elementos
essenciais ao desenvolvimento das Ciéncias Humanas nas avaliagdes em larga escala, ao
mesmo tempo que possibilita que o CAEd invista em acBes baseadas na gestdo da informacéo
com foco nesse desenvolvimento. Apresentamos, a seguir, uma sintese dos apontamentos dos

Especialistas que organizamos no quadro 5.
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Quadro 5 — Sintese do Painel de Especialistas

(Continua)
ESPECIALISTA PROPOSTA Q:'IQJTLO JUSTIFICATIVA
Construcéo do Guia de Orientacdo A~proposta cpa/d una com a nossa
do trabalho de Analistas e VIsao desde 0 Inicio desta pesquisa,
. - . haja vista que organizamos um painel
Conjunto de Auxiliares de Instrumentos de Aceitamos de especialistas iustamente com o
especialistas Avaliacdo de modo coletivo, totalmente o gsito de dich Utir CONoSCo Um
envolvendo diferentes sujeitos do prop
CAEd esboco do que pode ser um
documento desse tipo
Construcdo do Guia de Orientacdo Entend 30 d
do trabalho de Analistas e ntendemos que a construcao do
Auxiliares de Instrumentos de o digicaurmﬁr;tﬁaq:ssre}];ngg]o ﬁgdéeo no
Conjunto de Avaliacdo a partir de um ambiente | Aceitamos P F(’jas digcusséfe sedo usop des?se
especialistas digital, em que haja opgdes de totalmente q idade de pod
interacdo do seu contetido com ocumen toea oport'unl ade de poder
sugestdes de suportes da internet atualiza-lo com maior periodicidade
como videos, textos e imagens do que quando impresso
Enxergamos que se trata de um
Melhor delimitacdo da discussdo . proplema de textualidade. Nesse
- x Aceitamos sentido, concordamos em melhor
Especialista 7 sobre o CAEd entre Introducdo e . . -
Secio 2 totalmente definir, na snjtese da proposicdo de
ambas as se¢des, o aprofundamento
da temética de cada uma
Entendemos o posicionamento da
especialista, apesar de considerarmos
Tépico 2.1.2 — discussdo com importante tratar disso, ja que o
pouca relevancia pela fluidez dos Aceitamos objetivo € ir além da apresentacdo

Especialista 7

sistemas geridos pelo CAEd ao
longo do tempo

parcialmente

dos sistemas, mas trazer a tematica a
partir de um viés de definicdo de
tipos de avaliacdo e areas de
conhecimento envolvidas

Especialistas 1, 2
ed

Criagéo do topico 3.6,
denominado de “Modelagens
estatisticas”, composto dos
subtopicos 3.6.1 ao 3.6.4 (antigos
3.8,3.9,3.2e 3.10,
respectivamente)

Aceitamos
totalmente

Concordamos com os especialistas
guando dizem que essa organizacéo
traz uma l6gica conceitual e
acreditamos que essa légica permite
que as conexdes conceituais possam
ser realizadas de modo mais
aprofundado pelos Analistas e
Auxiliares

Especialistas 1 e 4

Tornar o topico que trata sobre as
partes que comp8em o item um
subtépico do tdpico que aborda o
conceito de item, ou seja, criar o
topico 3.5 e o subtdpico 3.5.1
(antigos 3.6 e 3.7,
respectivamente)

Aceitamos
totalmente

Entendemos que a organizacdo desse
modo propicia uma maior conexao
entre as informacdes trazidas por
cada um dos itens que compdem a
secéo.

Especialista 4

Inserir a discussdo sobre os
diferentes tipos de itens no tdpico
3.5 (antigo 3.6)

Aceitamos
totalmente

Consideramos importante tratar sobre
esses tipos pela proporcéo que esses
itens tém comecado a tomar no
cenario mundial, porém é preciso
destacar que as orientacfes técnicas
do documento se pautam apenas nos
itens impressos
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ESPECIALISTA PROPOSTA QUADRO JUSTIFICATIVA
ATUAL
Garantir clareza de que o Entendemos que essa clareza permite que 0s
Especialista 7 conceito de classe é Aceitamos profissionais que elaboram e revisam itens
P operacional do CAEdno | totalmente | compreendam a diferenca entre a habilidade
topico 3.4 (antigo 3.5) do descritor e da classe
Secdo 4 — propor
discussdes que levem a Concordamos com a proposta do
- reflexdo sobre possiveis Aceitamos | especialista, em especial, por se encaixar no
Especialista 6 . . ) ;
caminhos e as totalmente gue haviamos entendido ser importante
dificuldades de definicdo tratar nessa parte desde o inicio da proposta
do constructo para a &rea
Enxergamos tal proposi¢cdo como de
Secdo 4 — problematizar . fundamental importancia pelo fato de a
- ~ - Aceitamos . LT .
Especialista 7 a relacdo entre matriz e totalmente dificuldade na delimitacdo da matriz
curriculo perpassar também a pouca clareza curricular
da érea
x Lo Acreditamos que tal discussdo possa ser
Secdo 5 — incluir nas S :
. ~ b Acei inserida em todos os tipos de suporte para
Especialista 2 orientacoes sobre o Uso ceitamos gue se possa orientar melhor ao profissional
adequado da imagem totalmente ; . N :
COMO SUDOte que elabora os itens quais suportes sdo mais
P adequados conforme a habilidade
Entendemos que tal insercao poderia ser
Secdo 5 — inserir a . realizada em todos os tipos de suportes de
- . . . Aceitamos :
Especialista 6 tipologia das imagens modo que os subtipos de cada suporte
totalmente e .
como suporte possam ser utilizados e entendidos conforme
a érea
Secdo 5 — relacionar os
resultados da pesquisa Consideramos ser importante fazer esse
- aplicada em avaliacdo Aceitamos movimento em relagéo a todos os tipos de
Especialista 7 o . ~
com as especificidades totalmente | suporte, buscando relacionar as observacoes
gue perpassam a das pesquisas na area com o uso do suporte
complexidade dos textos
Topico 5.4 — corrigir o
uso do termo . Tomamos como base a argumentacdo teorica
- « o, Aceitamos :
Especialista 7 alternativas”, ja que totalmente e entendemos ser apropriado mudar a

para a Psicometria sdo
“distratores”

nomenclatura

Especialista 7

Retirar o topico 5.5, pois
as discussdes deveriam
compor um outro
documento

Discordamos

Como o documento se prop8e a ser um Guia
de Orientacéo do trabalho de Analistas e
Auxiliares, entendemos ser importante tratar
de todo o processo que ampara 0 a
elaboracdo das avaliagBes em larga escala
para que esses profissionais possam ser
melhores apoiados e, assim, elaborarem
itens e consequentes testes mais seguros

Criar a se¢do 6 com 0s
subtdpicos 6.1, 6.2 € 6.3

Entendemos que essa separacdo deixa o

Especialistas . Aceitamos processo de entendimento l6gico e
(antigos 5.5 e 5.6, sendo . ; S
1,23¢e4 B Y totalmente sequencial no que diz respeito as etapas de
esse ultimo dividido construgdo do instrumento
entre 0s 6.1 € 6.3) ¢
Tratar sobre a montagem Compreendemos que tratar a partir do
Especialista 1 de teste a partir do seu Aceitamos designer deixa as discussdes mais amplas,
P designer no tépico 6.2 totalmente visto que nem todos os testes sdo

(antigo 5.5)

construidos com base no BIB
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ESPECIALISTA

PROPOSTA

QUADRO ATUAL

JUSTIFICATIVA

Especialista 7

Secdo 7 (antiga 6) —
alterar o nome pela
redundancia “exemplos
de itens exemplares”

Aceitamos totalmente

Concordamos que é
textualmente mais
adequado

Especialista 1

Secdo 7 (antiga 6) —
inserir explicacGes sobre
modos como ja se
construiu, 0s motivos que
levaram a mudanca e
como se constréi hoje

Aceitamos totalmente

Enxergamos como
significante tratar sobre
essas mudancas e
permanéncias na
construcdo dos itens para
que se possa evitar que
problemas ja superados
voltem a fazer parte do

processo de elaboracdo
de itens

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2018.

As sugestdes elencadas pelo conjunto de especialistas permitiram que oS
conhecimentos especificos a atuacdo de Analistas e Auxiliares fossem melhor organizados,
delimitados ou ainda aprofundados. Nesse sentido, tracando um paralelo entre as sugestdes
dos especialistas com a discussdo teorica sobre Psicometria e com a gestdo da informacdo e
do conhecimento, podemos dizer que cada uma dessas sugestdes contribui com o0s
esclarecimentos em torno desses trés eixos. 1sso porque esses especialistas expuseram seus
conhecimentos a respeito da sistematizacdo desses conhecimentos especificos — gestdo da
informacdo -, a0 mesmo tempo que explicaram os motivos pelos quais inserir, alterar ou
retirar determinada informacdo contribuiria com o desenvolvimento das avaliacbes de
Ciéncias Humanas no CAEd — gestdo do conhecimento e teoria psicométrica.

A partir da andlise e consideracdo dos especialistas, reorganizamos a proposta de Guia
de Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. O quadro 6

apresenta a nova proposta de sistematizacao.
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Quadro 6 — Proposta de sumario para Guia de orientacao do trabalho de Analistas e

Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo na area de Ciéncias Humanas apds discussédo

em Painel de Especialistas do CAEd

(Continua)

INTRODUCAO

A parte introdutéria do documento se ocupa em apresentar, de modo breve, o CAEd e a estrutura do
documento. No que se refere ao CAEd, enfatizar seu papel como uma instituicdo que desenvolve
pesquisas aplicadas sobre avaliacdo como contribuicdo para a inducdo de politicas publicas. Sobre a
estrutura do documento, apresentar seu objetivo e suas tematicas.

O CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO (CAEd)

Esse item tem como objetivo apresentar a instituicdo, destacando sua historia, tanto no que concerne a
trajetéria no desenvolvimento das avaliacdes em larga escala por meio dos sistemas de avaliacdo, como
pela pesquisa. Acreditamos ser importante dar énfase a area de conhecimento especifica, no caso em
tela, as Ciéncias Humanas.

2.1 A trajetéria do CAEd nas avaliagdes em larga escala

O subitem tem como finalidade apresentar, detalhadamente, o papel que o CAEd ocupa no cenério das
avaliacOes em larga escala no Brasil, destacando suas contribui¢des no desenvolvimento de avaliagdes
que buscam aferir o desenvolvimento de habilidades em diferentes areas do conhecimento em distintos
estados e municipios brasileiros. Nesse percurso, consideramos importante destacar como essa
instituicdo vem buscando aperfeicoar esses instrumentos ao longo do tempo por meio de pesquisas
aplicadas.

2.1.1 O papel do CAEd no desenvolvimento de pesquisa aplicada em avaliagdo

Para além do papel desempenhado nas avaliacBes por meio dos sistemas de avaliacdo estaduais e
municipais, é importante destacar como essa atuacdo foi sendo desenvolvida por meio de a¢des voltadas
para a pesquisa. Nesse ponto, consideramos fundamental destacar as aces formativas com foco nos
especialistas do CAEd e as que atendem a profissionais das redes de ensino. Na mesma medida, tratar
sobre a trajetéria da instituicdo no desenvolvimento e fortalecimento da pesquisa aplicada com vistas a
aperfeicoar cada dia mais o Banco de Itens na busca pela formulacdo de testes que afiram com melhor
qualidade o desempenho de estudantes em diferentes areas do conhecimento.

2.1.2 Sistemas de avaliagdo sob a gestdo do CAEd

Apresentar informacdes a respeito dos sistemas de avaliagdo sob a gestdo do CAEd é o objetivo deste
topico. Para tanto, acreditamos ser importante reunir informagdes que expliquem o papel que o CAEd
desempenhou ao longo de sua trajetoria, ao participar de diferentes parcerias com estados e municipios
brasileiros, e contribuir, direta e indiretamente, para a consolidacdo de politicas publicas voltadas para a
melhoria da qualidade da educacéo e promogao de equidade. Do mesmo modo, o propdsito € tratar sobre
os diferentes tipos de avaliacdo para cada objetivo de avaliacdo, ou seja, quando o ideal é que seja
censitaria ou amostral, quando se encaixa melhor uma avaliagdo longitudinal ou diagnoéstica, dentre
outros aspectos.

2.1.3 O CAEd e o desenvolvimento das avaliagdes externas em Ciéncias Humanas

O objetivo desta subsecdo € enfatizar a trajetéria do CAEd no desenvolvimento especificamente de
avaliacOes na éarea de Ciéncias Humanas. Para tanto, consideramos importante destacar as contribui¢des
para os sistemas de avaliacdo e aperfeicoamentos advindos do desenvolvimento da pesquisa aplicada.

CONCEITOS IMPORTANTES AO DESENVOLVIMENTO DE AVALIACOES EM LARGA
ESCALA

Esta se¢do se ocupa em tratar sobre o0s principais conceitos que envolvem as avaliacdes em larga escala,
quais sejam: a diferenca entre avaliacdo externa e interna, traco latente, matriz de referéncia,
competéncias e habilidades, descritor/classe, item e suas partes, proficiéncia, TRl e TCT.

3.1 Avaliac0es internas e externas
O intuito é o de apresentar, brevemente, a diferenca entre avaliacdo externa e interna, destacando as
especificidades e 0 objetivo de cada um desses tipos de instrumentos de avaliagio.

3.2 Matriz de referéncia
O objetivo é o de explicar o que é uma matriz de referéncia, assim como apresentar detalhamentos do
seu processo de construcéo.

3.3 Competéncia e habilidade
A finalidade deste item é trazer explicacdes, a partir da Psicometria, sobre os conceitos de competéncia e
habilidade, assim como tais conceitos se apresentam na matriz de referéncia.
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3.4 Descritor e classes em uma matriz de referéncia

Este topico tem por intuito relacionar os conceitos de matriz de referéncia com os de competéncia e
habilidade a construcdo de descritores e classes para as diferentes areas do conhecimento, com base na
Psicometria.

3.5 Item
O objetivo é definir o que é item, trazendo breves explicacGes por meio da Psicometria. Além disso,
destacar os diferentes tipos de itens: os aplicados de modo impresso, de modo digital e a partir de
interacdo.

3.5.1 As partes que comp8em um item
O intuito neste item é apresentar e definir cada parte do item desenvolvido para ser aplicado de modo
impresso, explicando o conceito e o objetivo de cada uma dessas partes.

3.6 Modelagens estatisticas
O objetivo é apresentar, a partir da Teoria Psicométrica, os diferentes modelos para se produzir os
resultados das avaliacGes em larga escala, assim como se expressar esses resultados.

3.6. 1 Teoria Classica dos Testes (TCT)
O item tem por objetivo explicar as perspectivas que amparam a analise de uma avaliagdo por meio da
TCT, quais seus principios tedricos e guando é indicado seu uso.

3.6.2 Teoria de Resposta ao Item (TRI)
O foco neste topico recai sobre a TRI, seus principios tedricos, objetivos e indicacdes de uso.

3.6.3 Traco latente
Este topico tem por finalidade explicar, com base na Teoria Psicométrica, 0 objeto de andlise das
avaliacBes em larga escala.

3.6.4 Proficiéncia
A partir de discussfes psicométricas, apresentar, brevemente, explicacdes sobre a proficiéncia e sua
relacdo com a oferta [ou ndo] de uma educacdo de qualidade.

AS AVALIACOES EM LARGA ESCALA EM CIENCIAS HUMANAS E A DEFINICAO DO
CONSTRUCTO

O objetivo desta secdo é relacionar os conceitos apresentados com a especificidade das Ciéncias
Humanas, tratando como esses se definem na area. Para tanto, o foco recai sobre o constructo da &rea,
apresentando o intuito e a esséncia que envolve essa area do conhecimento no desenvolvimento de
avaliacdes em larga escala.

ORIENTACOES TECNICAS PARA A ELABORACAO DE ITENS

A finalidade desta secdo € apresentar com o maior nivel de detalhamento possivel as normas técnicas
que orientam a elaboracdo de itens para a &rea de Ciéncias Humanas. Tais orientagBes necessitam, a
nosso ver, ser atreladas aos aspectos pedagégicos e psicométricos, definindo, por exemplo, os tipos de
suporte para essa area, assim como seus respectivos critérios de qualidade.

5.1 Normas gerais para a elaboracdo de um item nas Ciéncias Humanas

Esta subse¢do tem como objetivo apresentar normas que se relacionam a estruturagdo dos itens de um
modo geral, como, por exemplo, o quantitativo de alternativas para cada etapa de ensino, assim como a
relacdo como o tipo de linguagem. Do mesmo modo, especificacOes relacionadas a estruturagdo gréfica,
como o tamanho e tipo da fonte.

5.2 A escolha do suporte

O intuito é o de apresentar as normas gerais que pautam 0s suportes, como a ndo permissao de
polémicas, mencdo a empresas, dentre outras. Além disso, regras que orientam sobre 0 que observar em
cada suporte, considerando a complexidade, a qualidade e as especificidades da tipologia do género.
Entendemos como necesséria a apresentacdo de itens exemplares para cada tipo de suporte.

5.2.1 Textos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha deste tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construgdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.2 Imagens

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha deste tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construgdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.
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5.2.3 Mapas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.4 Graficos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagdgicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.2.5 Tabelas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de suporte, com foco nas
Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e pedagogicos importantes para a construcdo de itens
com esse tipo de suporte. Do mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de
suporte.

5.3 A construcdo do comando
O proposito desta subsecdo é apresentar normas que determinam a construcdo do comando,
especificando aspectos relacionados a linguagem, ao seu objetivo, dentre outros.

5.4 A construcgdo das alternativas e do gabarito

Assim como no caso do comando, este item tem por intencdo a definicdo de normas que perpassam a
elaboracdo das alternativas, assim como as especificidades necessarias a serem consideradas, tais como
termos ndo permitidos, por exemplo.

ANALISE ESTATISTICA E MONTAGEM DE TESTES

6.1 Anélises estatisticas dos itens

A finalidade desta subsecdo € tratar sobre a interpretacdo e anélise dos dados estatisticos realizados por
meio da TCT ou da TRI, destacando a leitura da curva do item, assim como interpretacdes acerca da
eliminacdo — estatistica - de itens.

6.2 A montagem de testes

Este item tem por intuito apresentar o processo de montagem de testes com base na Teoria Psicométrica.
Para tanto, sugerimos a explicacdo do designer do teste, assim como a sistematizacdo das etapas
constitutivas desse processo

6.3 Anélises estatisticas do teste
A finalidade desta subsecdo é tratar sobre a interpretacdo e andlise dos dados estatisticos do teste,
destacando a leitura da curva do teste

ITENS EXEMPLARES

Nesta secdo, 0 objetivo é trazer ao menos um item exemplar para cada descritor/classe da matriz.
Sugerimos que esses exemplos sejam seguidos de explica¢des que possam apresentar outras formas de
construcdo para aquela habilidade, especificando aspectos relativos aos niveis de dificuldade e
complexidade de realizacdo da tarefa.

7.1 Itens de Ensino Fundamental
O proposito desta subsegdo é trazer itens considerados exemplares para cada descritor/classe da matriz
CAEd de ensino fundamental, tanto para Geografia, quanto para Histéria.

7.1.1 Geografia
O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino fundamental de Geografia, seguida de sugestdes para possiveis outras construcdes.

7.1.2 Historia
O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino fundamental de Histdria, seguida de sugestdes para possiveis outras construcdes.

7.2 Itens de Ensino Médio
O proposito desta subsecdo é trazer itens considerados exemplares para cada descritor/classe da matriz
CAEd de ensino médio, para a Geografia, a Historia, a Sociologia e a Filosofia.

7.2.1 Geografia
O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino médio de Geografia, seguida de sugestdes para possiveis outras construcdes.
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7.2.2 Historia

O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino médio de Histdria, seguida de sugestdes para possiveis outras construcdes.

7.2.3 Sociologia

O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino médio de Sociologia, seguida de sugestes para possiveis outras construcdes.

7.2.4 Filosofia

O objetivo é apresentar um item exemplar — estatistica e pedagogicamente - para cada descritor/classe da
matriz de ensino médio de Filosofia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

8 | REFERENCIAS

O intuito é o de apresentar referéncias tedricas que possam contribuir para a formacdo de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo, sugerindo referéncias presentes em sitios virtuais ou por meio
de arquivos digitais na rede de computadores da propria instituicéo.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2018.

Do mesmo modo que 0s outros sujeitos desta pesquisa, 0s especialistas destacaram
diferentes pontos em que ja hd um avango ou em que se percebem recorrentes problemas, que
ndo estdo registrados no documento atual do Guia de Elaboragéo de Itens (CAED, 2014) que,
hoje, ampara o trabalho de Analistas e Auxiliares. Alguns desses pontos, ja desenvolvidos
pelo CAEd por meio da pesquisa aplicada em avaliacdo, foram destacados ao longo deste
texto, contribuindo para mudancas [ou ndo] no modo de se elaborar o item, permitindo
avancar na seguranca de afericdo dos testes. Alguns outros, por sua vez, ainda precisam ser
foco de investimento.

Percebemos que, a despeito dos esforcos do CAEd no que diz respeito a gestdo do
desenvolvimento e definicdo do constructo, a auséncia de sistematizacdo desses
entendimentos pode interferir na construcdo de uma matriz, de um teste, de um item mais
alinhado com a real proposta de avaliacdo de uma determinada area do conhecimento. 1sso
porque, como apontado pelo Especialista 1 quando menciona o caso dos itens exemplares, se
ndo se organizam informacBes que apresentam modos de se pensar que ja foram superados
por diferentes motivos, tende-se a cometer 0s mesmos erros, uma vez que ha a entrada de
novos profissionais que ndo vivenciaram esse processo, assim como a saida daqueles que ja o
fizeram.

Nessa mesma linha de pensamento, a consolidacdo de um documento dessa natureza
se coloca como importante, pois, em que pesem os esforcos do CAEd, esses profissionais
ainda entendem a necessidade de ampliagdo do atendimento desse documento no que diz
respeito as suas areas do conhecimento.

No préximo capitulo, apresentamos um Plano de A¢do Educacional (PAE), em que

apontamos caminhos para que o CAEd possa investir na gestdo formativa desses profissionais
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e, assim, contribuir, direta e indiretamente, para agdes reflexivas no que diz respeito ao
desenvolvimento de testes que afiram, com seguranca, o desenvolvimento de diferentes
habilidades nas diversas areas do conhecimento, com foco especial, no caso em tela, nas

Ciéncias Humanas.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: ALINHANDO ACOES GESTORAS
VOLTADAS A ATUACAO DE ANALISTAS E AUXILIARES DE INSTRUMENTOS
DE AVALIACAO

A analise das fontes desta pesquisa por meio da analise de conteldo serviu de base
para o desenvolvimento de um plano de acdo proposto ao CAEd. Esse plano de agéo sustenta-
se na gestdo da informacdo e do conhecimento, apoiando-se na técnica de Planejamento
Estratégico Situacional (PES) (1IDA, 1993).

Para tanto, com base em lida (1993), foi necessario separar 0s dados em trés espagos
de acontecimentos: o de governabilidade, o fora de governabilidade e o fora do jogo. O
primeiro deles € aguele que congrega as regras, no caso desta pesquisa, 0 CAEd, mais
especificamente o Banco de Itens.

O segundo espacgo diz respeito aquele no qual acontecem as regras e que, de certo
modo, esta fora do controle de governabilidade. Transpondo essa ideia para o caso aqui
estudado, pode-se dizer que o espaco fora de governabilidade € o processo que envolve o
desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo. Isso porque, apesar de as normas serem
colocadas para os Analistas e Auxiliares, como no Guia de Elaboracdo de Itens (CAED,
2014), por exemplo, a execucdo dessas regras [ou ndo] ocorre na relacdo do profissional com
a elaboracdo de itens e com a montagem dos testes, mais do que isso, no entendimento que o
profissional atribui aquelas orientacfes, seja no momento do processo formativo quando da
entrada na instituicdo, seja na execucdo diaria de suas funcdes.

O dltimo espaco, por sua vez, envolve as regras que ultrapassam os limites do
problema, mas podem afetd-lo indiretamente. Nesta pesquisa, trata-se, por exemplo, do
desenvolvimento da pesquisa em avaliacdo e em avaliacdo em Ciéncias Humanas no cenario
nacional, e da formacdo inicial dos Analistas e Auxiliares como docentes, como especialistas
da &rea em que atuam. Em outras palavras, a realizacdo de pesquisas em avaliacdo pelo CAEd
se relaciona direta e indiretamente com o percurso que as avaliacdes externas irdo tomar no
cendrio nacional, nas diferentes areas do conhecimento, fugindo, em certa medida, do controle
da instituicdo. Por sua vez, as escolhas pedagdgicas na elaboracdo de itens e o entendimento
de avaliacdo externa possibilitado pelo processo formativo e pelo documento que ampara a
atuacdo desses profissionais dependem ndo s6 das acbes ali desenvolvidas, mas dos
conhecimentos sobre o contetido, nesse caso, a Geografia ou a Historia, e sobre avaliagdes.

A necessidade de se relacionarem diferentes dados para a proposicdo de agOes se

justifica pela importancia de compreender, a partir de diferentes pontos de vista, a ocorréncia
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[ou n&o] de um problema. Isso porque um problema € de ordem situacional, na concepcao de
lida (1993), uma vez que ele depende de quem o enxerga como tal, para ser considerado um
problema de fato. Como apontado por esse autor, “o que ¢ problema para um, pode ser uma
oportunidade para outro” (IIDA, 1993, p. 118).

Ao relacionarmos as diferentes visdes apresentadas por esta pesquisa, delimitando,
assim, o problema, propomos ao CAEd possiveis encaminhamentos para orientacdo do
trabalho de Analistas e Auxiliares que atuam na éarea de Ciéncias Humanas a partir da
otimizacdo de suas atribuicdes em relacdo a elaboracdo de itens para essa area do
conhecimento. Isso significa um trabalho coletivo e que se retroalimenta, visto que
profissionais preparados tém um melhor entendimento da construcdo de itens e,
consequentemente, do instrumento de avaliagdo e, na mesma medida, instrumentos de
avaliacdo mais bem definidos — seja, por exemplo, via revisdo da Matriz de referéncia —
resulta em profissionais mais bem preparados para a elaboragéo de itens.

Nessa perspectiva, 0 PAE aqui proposto tera como objetivo:

i) propor uma revisdo da Matriz de Referéncia do CAEd para a area de Ciéncias

Humanas;

ii) estimular reflexdes sobre o processo de formacéo inicial, quando da entrada no

CAEd, de Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas;

iii) estimular acbes continuas de formacao para elaboracdo de itens para Analistas e

Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias Humanas;

iv) promover a constru¢cdo de um documento que sistematize e apoie a atuacdo de

Analistas e Auxiliares da area de Ciéncias Humanas com base no que é proposto por

esta dissertacao.

A partir desses objetivos, a curto prazo, temos a intencdo de promover uma interacao
entre Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias Humanas e 0s
profissionais-chave no desenvolvimento desse instrumento, como 0s responsaveis pela
pesquisa aplicada, pela analise estatistica, pela analise pedagdgica e pela montagem dos
testes. O propdsito é contribuir para 0 amparo ao trabalho desses profissionais que atuam na
elaboracdo de itens via sistematizacdo em um documento de Guia de Orientacéo.

A longo prazo, nosso intuito € propor que haja articulacdo das informacbes da
pesquisa aplicada com as sistematizadas no documento que ampara o trabalho de Analistas e
Auxiliares. Assim, acreditamos que Analistas e Auxiliares poderdo contribuir para o
desenvolvimento de itens de qualidade que poderdo compor testes que afiram com maior

seguranca.
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Desse modo, a defini¢cdo do PAE é dada a partir das seguintes propostas:

1) Reunido com a equipe de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagéo de
Ciéncias Humanas, assim como com os profissionais que participaram do Painel de
Especialistas, para apresentar o resultado da pesquisa, discutir a respeito da proposta
de intervencdo do PAE e definir as etapas e os profissionais responsaveis por cada
etapa;

2) Realizacdo de analise, por parte de Analistas e Auxiliares, da proposta de Guia de
Orientacédo para suas atuacoes;

3) Elaboragdo de um documento oficial de Guia de Orientacdo que ampare a atuacao
de Analistas e Auxiliares;

4) Revisdo da Matriz de Referéncia do CAEd de Ciéncias Humanas, tomando como
referéncia a Matriz do Saeb, a Matriz do ENEM e a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC)7;

5) Elaboragdo de um calendario anual de agbes formativas voltadas para o
aperfeicoamento da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas;

6) Realizacdo de reunides periodicas voltadas para a revisdo e discusséo coletiva dos
itens elaborados e dos resultados dos testes de Ciéncias Humanas;

7) Avaliacdo e monitoramento das a¢fes propostas.

Na secdo a seguir, apresentamos a proposta de intervencdo do Plano de Acéao

Educacional (PAE), seguida do detalhamento de suas etapas.

3.1. Plano de Acéo Educacional: propostas de alinhamento e sistematizacao

As acbes aqui propostas partiram da reflexdo sobre as percepcbes dos diferentes
sujeitos que participaram desta pesquisa. Por isso algumas dessas acdes ja era do
conhecimento dos agentes aos quais se destina este Plano de Ac¢do. No quadro 7, a seguir,
apresentamos a sintese das acdes que propomos ao CAEd como possibilidade de gestdo sobre

a atuacdo de Analistas e Auxiliares e o desenvolvimento de testes mais seguros.

197 Em relagdo ao uso da BNCC para revisdo da Matriz de Referéncia de Ciéncias Humanas, o Especialista 6
chama atencdo para o fato de a conjuntura politica para o0 ano de 2019 impactar nesse documento, visto que a
proposta do presidente eleito propde mudangas no documento. Por isso, 0 Especialista sugere que a
implementacéo e revisdo comparada ao documento da BNCC espere o cendrio das politicas publicas no proximo
governo.
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Quadro 7 - Sintese das ac¢les a serem desenvolvidas durante a execucao do Plano de
Acéo Educacional

ACAO GESTORA

SUJEITOS
ENVOLVIDOS

JUSTIFICATIVA

ESPACO DE
ACONTECIMENTO

1 - Reunido para
discussdo da proposta de
intervencdo do PAE

Analistas e Auxiliares de

profissionais que
participaram do Painel de
Especialistas

Instrumentos de Avaliacdo
de Ciéncias Humanas e 0s

Apresentar o resultado
da pesquisa, discutir a
respeito da proposta de
intervencédo do PAE e
definir as etapas e 0s
profissionais

responsaveis por cada
etapa

Governabilidade

2 - Analise da proposta
de Guia de Orientacéo

Analistas e Auxiliares de

de Ciéncias Humanas

Instrumentos de Avaliacéo

Apresentar a proposta
de documento e discutir
a respeito de sua
abrangéncia na atuacdo
diaria e sistematica
desses profissionais

Fora do jogo

3 - Elaboracdo de um
documento oficial de
Guia de Orientacdo

Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo
de Ciéncias Humanas e 0s
profissionais que
participaram do Painel de
Especialistas

Amparar a atuagao de
Analistas e Auxiliares
de modo sistematizado

Fora da governabilidade

4 - Revisdo da Matriz de
referéncia CAEd de
Ciéncias Humanas,

tomando como referéncia
a Matriz do Saeb, a

Matriz do ENEM e a
Base Nacional Comum
Curricular (BNCC)

Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo
de Ciéncias Humanas,
supervisores da equipe de
Banco de ltens,
supervisora da Equipe de
Construcéo de
Instrumentos e supervisor
da pesquisa aplicada em
Ciéncias Humanas

Definir e delimitar
melhor o constructo
para as Ciéncias
Humanas com base em
documentos de
avaliacéo e curricular
nacional

Fora da governabilidade

5 - Elaboragéo de um
calendario anual de
aces formativas

Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo
de Ciéncias Humanas,
supervisores da equipe de
Banco de ltens,
supervisora da Equipe de
Construcéo de
Instrumentos e supervisor
da pesquisa aplicada em
Ciéncias Humanas

Investir em acbes
voltadas para o
aperfeicoamento da
atuacdo de Analistas e
Auxiliares de Ciéncias

Humanas

Governabilidade

6 - Realizagdo de
reunides periodicas da
equipe de Ciéncias
Humanas do Banco de
Itens e de Construgéo de

Instrumentos

Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo
de Ciéncias Humanas

Realizar revisao e
discussao coletiva dos
itens elaborados e dos
resultados dos testes de
Ciéncias Humanas

Governabilidade

7 - Avaliacdo e
monitoramento das a¢des
propostas

Profissionais que
participaram do Painel de

Proceder a um momento
coletivo de avaliacéo e

Especialistas

Fora do jogo

Replanejamento

Fonte: Elaborado pela autora (2018)



140

A partir desse conjunto de agdes, acreditamos que o CAEd podera desenvolver a¢bes
voltadas para a gestdo do conhecimento e da informacéo e aperfeicoamento profissional, por
atuar nos trés espagos de acontecimentos descritos por lida (1993).

Isso significa dizer que esta proposta de Plano de Intervencdo ir4 atuar no espaco de
acontecimento da governabilidade por reunir acbes voltadas diretamente para a equipe do
Banco de Itens, por meio de reflexdo e sistematizagdo formativa das regras que permeiam esse
espaco, mais do que isso, o da elaboracdo de itens. Atuard, ainda, no espaco fora de
governabilidade, por envolver acGes voltadas para a sistematizacdo dessas regras em um
documento, o Guia de Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo, e na revisdo da Matriz. E, finalmente, esta proposta se relaciona com o espago de
acontecimento fora do jogo, por exemplo, ao investir em acdes periddicas de formacao
continua e entendimento de quais seriam 0s conhecimentos especificos para esses
profissionais atuarem na elaboracéao de itens.

Cabe destacar que entendemos que o desenvolvimento dessas agdes deveria ser
realizado por grupos, no caso dos Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo. 1sso
porque suas atuacGes na elaboracdo de itens e na montagem de testes ndo podem ser
paralisadas. Nesse sentido, acreditamos que o ideal seria compor grupos que se debrugassem,
durante um determinado periodo, sobre uma certa acdo. Assim, sugerimos separar a equipe de
Ciéncias Humanas em trés duplas - tendo em vista 0 quantitativo de profissionais no momento
da realizacdo desta pesquisa. Como os coordenadores tém um papel mais de supervisdo desse
processo e cada qual atua em uma acdo especifica, ndo enxergamos COMO necessario
constituir grupos entre eles, uma vez que suas atuacdes ndo seriam paralisadas por um prazo
consideravel.

Nos subitens a seguir, detalhamos as proposicoes e as estratégias de implementacao

das acdes organizadas no PAE.

3.1.1 Acdo 1: Reunido para discussdo da proposta de intervencdo do PAE

O intuito dessa primeira acdo é promover um encontro para que se possa apresentar o
resultado desta pesquisa e como se organizou a proposta de Plano de Acdo Educacional.
Desse modo, poder-se-a discutir cada proposta de acdo e refletir sobre até que medida esse
PAE sera implementado.

Nesse momento, tem-se o0 proposito de reunir os profissionais que participaram desta

pesquisa — 0S que responderam ao questiondrio e 0s que compuseram o Painel de
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Especialistas. A participagdo dos Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo se
justifica pelo fato de serem esses 0s responsaveis pela elaboragdo de itens e, por isso, serem
os profissionais que poderdo ter interferéncias diretas em suas atuacdes de algumas dessas
propostas. Enquanto os profissionais do Painel de Especialistas que atuam nas diferentes
frentes de supervisdo do Banco de Itens, assim como da Construgdo de Instrumentos, da
Producdo de Medidas, da Pesquisa aplicada em avaliacdo e na pesquisa aplicada em
Ciéncias Humanas, sdo fundamentais por serem eles 0s responsaveis por supervisionar o
desenvolvimento de diferentes etapas da construgdo de instrumentos de avaliacdo, que
dialogam entre si na busca por um teste seguro.

Nessa reunido, a analise do PAE é importante para que se possam definir quais acdes
poderdo ser implementadas, quais ndo, bem como 0 modo que acontecera esse
desenvolvimento ao longo do tempo. A definicdo das etapas é necessaria para que cada
profissional responsavel se organize e pense em meios de implementar e monitorar o
andamento da acdo que ficard incumbido. Durante esse momento, outras propostas poderdo
ser incluidas, ja que a discussdo sobre o plano final para aplicacdo pela instituicdo ocorrera
durante essa reunido, o que significa que a proposta aqui apresentada precisara ser submetida
aos coordenadores do CAEd, por meio da andlise do Guia de Orientacdo organizado em

parceria com o conjunto de especialistas do Painel.

3.1.2 Acgdo 2 - Analise da proposta de Guia de Orientacéo

A segunda acdo tem por finalidade analisar a proposta de Guia de Orientacdo do
trabalho de Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas. Para tanto, pretende-se reunir esses
profissionais que atuam na elaboracdo de itens para que possam conhecer a proposta e refletir
sobre seu atendimento [ou ndo] em suas atuacGes diarias. Como a proposta do documento ja
passou por analise por partes dos profissionais que participaram do Painel de Especialistas,
entendemos que, neste momento, os profissionais que faltam opinar na construcdo desse
documento sdo aqueles que diariamente irdo ter suas atividades orientadas pelas informacdes
ali presentes.

Ao reunirmos esses profissionais para apresentar a proposta de documento,
acreditamos poder contribuir para a definicdo de um documento oficial que atenda, de forma
ampla e sistematizada, as suas atuagGes durante a elaboragdo de itens. Na mesma medida,
consideramos que suas percepcOes sobre as auséncias sentidas durante o processo formativo

inicial podem ser significativas para o fechamento do documento, ja que se sugere que ele
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seja utilizado também para formacédo inicial dos Analistas e Auxiliares para elaboracdo de

itens.

3.1.3 Agéo 3 - Elaboracdo de um documento oficial de Guia de Orientagéo

O objetivo da terceira a¢do é elaborar o documento oficial do Guia de Orientacdo do
trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias Humanas. Para
tanto, sugerimos que haja um dialogo entre os diferentes profissionais para que se possa
construir um documento que represente, de fato, a sistematizacdo das informacgdes necessarias
a Analistas e Auxiliares na elaboracdo de itens de qualidade. Referimo-nos as discussfes
coletivas que poderéo ser realizadas entre Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas e os
profissionais que participaram do Painel de Especialistas.

A implementacdo dessa acdo, a nosso ver, terd uma duracdo consideravel, visto que se
trata de um documento amplo e com um volume significativo de informagdes, muitas das
quais precisam apresentar aprofundamento e detalhamento desses aspectos.

Além disso, entendemos que essa acdo devera ocorrer concomitante a proposta da
acdo 4, uma vez que a proposta sugere a definicdo de um item exemplar para cada
classe/descritor da Matriz. Por isso, € importante que, para a construcdo dessa parte do
documento, haja também um amadurecimento da Matriz CAEd para a area de Ciéncias

Humanas. E sobre essa proposta de revisio que tratamos a seguir.

3.1.4 Acdo 4 - Revisdo da Matriz de Referéncia do CAEd de Ciéncias Humanas,
tomando como referéncia a Matriz do Saeb, a Matriz do ENEM e a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC)

Essa acdo tem por proposito rever a atual Matriz de Referéncia do CAEd e se
constituir como uma continuacdo dos esforcos que ja vém sendo empreendidos pela pesquisa
hoje na instituicdo. Tal matriz, cuja Gltima versdo data do ano de 2016, ja apresenta
necessidade de novo processo de revisdo. 1sso porque Analistas e Auxiliares elaboraram um
item para cada classe/descritor e, assim, perceberam a necessidade de que fossem retiradas ou
reformuladas algumas habilidades. Por isso, acreditamos que, para que Se possa reunir um
conjunto de itens exemplares para se inserir no documento, € preciso que se tenha uma matriz

mais alinhada e definida em relacdo ao que de fato se busca avaliar em Ciéncias Humanas.
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Sugerimos que esse processo de revisdo seja concomitante a construgdo do Guia de
Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo, do mesmo
modo que entendemos que precisa ser um processo construido coletivamente. Para tanto,
elencamos os Analistas e Auxiliares, 0s supervisores que atuam em diferentes frentes da
equipe de Banco de Itens, a supervisora da equipe de Construcdo de Instrumentos e o
supervisor de uma das pesquisas aplicada em Ciéncias Humanas para a implementacdo dessa
acdo, cada qual em uma etapa diferente. Nesse sentido, sugerimos que a analise da esséncia da
Matriz e das habilidades seja realizada pelos Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas —
separado em duplas no decorrer do processo -, em conjunto com o supervisor de uma das
pesquisas aplicada a area, para que, assim, possa ser apresentada aos outros profissionais para
discussdo sob o ponto de vista do objetivo de uma Matriz de Referéncia para um teste em
larga escala.

Importante destacar que, para essa revisao, o dialogo entre os profissionais da pesquisa
e 0s que atuam no desenvolvimento dos instrumentos de avaliacdo se coloca como de
fundamental importancia para se chegar a uma definicdo e delimitacdo de Matriz mais
adequada e alinhada. Somado a isso, acreditamos que € importante analisar trés documentos
de @mbito nacional: a Matriz de Referéncia do Saeb, que tera sua primeira edicdo no ano de
2019 e sera a referéncia nacional de avaliacdo para o ensino fundamental; a Matriz do ENEM,
que apresenta proposta de como se avaliar o ensino médio; e a BNCC, que congrega o
conjunto de aprendizagens essenciais a que todos os estudantes tém direito. Nesse sentido,
propomos um cronograma para a revisdo da Matriz e para a elaboragdo de um documento
oficial de Guia de Orientacdo ao trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacdo, que, como destacado no detalhamento da acdo 3, entendemos que deva ser
realizado concomitantemente. Por isso, 0 cronograma propde a realizacdo de nove etapas,
sendo quatro delas correspondentes & acdo 3 e cinco & acdo 4. E relevante salientar que
entendemos que uma etapa sé pode ter inicio apds o término da anterior, tendo, assim, uma

duracdo total de cerca de oito meses.
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Quadro 8 — Sugestédo de cronograma para elaboracéo do Guia de Orientacédo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacéo e para revisdo da Matriz de referéncia do CAEd de Ciéncias Humanas

(Continua)
_ TEMPO
ETAPAS ACAO OBJETIVO PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS DE _
DURACAO
L . . . . Coordenadores do Banco de itens, da Construgdo
Definicdo da estrutura do documento por Organizar e sistematizar os conhecimentos 9
. N - PP x . - de Instrumentos, da Producéo dos resultados e da .
meio da gestdo do conhecimento e da especificos a atuagdo de Analistas e Auxiliares . . AN 5 dias
i u A Pesquisa aplicada as Ciéncias Humanas e
informacéo de Ciéncias Humanas b . A
Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas
Definicdo das discussdes dos top!c_os que Slstemat|z§r 0S assuntos principais e a forma Coordenadores do Banco de itens e da Construgéo _
trazem o papel do CAEd no cenério das como serdo abordados em cada tépico que . 5 dias
o : de Instrumentos e Coordenadores gerais
avaliacdes em larga escala envolve o entendimento do papel do CAEd
1 Definigdo das d'SC‘.JSSO(fS dos topicos que Sistematizar os assuntos e a forma como serdo Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
trazem as problematizacGes da presenca das : N a . e . .
. o o abordados a discussao acerca das Ciéncias Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias
(30 dias) | Ciéncias Humanas nas avaliagbes em larga
~ Humanas Humanas
(Acéo 3) escala
Definicdo da_s dlscussqes dos topicos sobre Sistematizar os assuntos e a forma como seréo Coordenador estatistico Banco de itens,
conceitos da Psicometria e as s ~ .
e - abordados em cada topico que envolve a Coordenadores da Construcao de Instrumentos e 5 dias
especificidades das avalia¢des em larga 50 .d liaco | | q ducio d ltad
escala construcdo das avaliagBes em larga escala a Producéo dos resultados
Definigao das discussdes dos topicos que Sistematizar os assuntos e a forma como serdo Coordenadores do Banco de itens e
trazem as orientacdes para elaboracéo e abordados em cada tdpico que envolve a Coordenadores da Construcéo de Instrumentos e 5 dias
revisdo de itens de Ciéncias Humanas elaboracdo e a revisdo de itens da Pesquisa aplicada as Ciéncias Humanas
Definigao das discussdes dos topicos que Sistematizar os assuntos e a forma como serdo | Coordenadores do Banco de itens, da Construcao
trazem as orientacdes para montagem dos abordados em cada tdpico que envolve a de Instrumentos, da Producao dos resultados e da 5 dias
testes e anélises estatisticas montagem dos testes e a analise estatistica Pesquisa aplicada as Ciéncias Humanas
2 Definir sugestdes fontes confidveis de
x . . . ~ consulta para Analistas e Auxiliares sobre Coordenadores do Banco de itens, da Construgédo
Selecdo das leituras, videos e ilustracdes - " . . = .
. P diferentes tematicas, como Psicometria, de Instrumentos, da Produg&o dos resultados e da 10 dias
(10 dias) sobre 0s tOpicos propostos liaca | | liti ; licada as Cienei
(Acdo 3) avaliacdo em larga escala como politica Pesquisa aplicada as Ciéncias Humanas

publica, analise estatistica etc.
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(Continuacao)

Analise geral da Matriz de Referéncia do

Identificar quais descritores/classes

Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias

3 CAEd de Ciéncias Humanas apresentam problemas na elaboracao de Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 25 dias
itens por diferentes motivos Humanas
(io S“aAS,) Elaboracdo de um relatorio com os Sistematizac8o das conclusdes a que se Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
(Acao 4) apontamentos gerais percebidos na chegou com a analise da Matriz do Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias
analise CAEd de Ciéncias Humanas Humanas
Analise comparativa da Matriz do CAEd Identificar semelhancas e diferencas Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
4 de Ciénciaps Humanas com a BNCC entre a organizagdo das habilidades Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 25 dias
curriculares na Base e na Matriz Humanas
(io 9'32) Elaboracdo de um relatério com os Sé;’frgit::z;\r%ag gﬁ;lfingéﬁogiaiigge d;e Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
(Agdo 4) apontamentos gerais percebidos na d e P Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias
i~ Matriz CAEd de Ciéncias Humanas com
andlise Humanas
a BNCC
Anélise comparativa da Matriz do CAEd Identlflcar_ s_emelhangas ¢ _d|feren(;as Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
os ; entre as habilidades da Matriz do Saeb e . L . .
de Ciéncias Humanas com a Matriz do . o Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 15 dias
5 da Matriz do CAEd por disciplina e
Saeb - Humanas
ano/série
g,ZAO g cI)aASf; Elaboragéo de um relatorio com os S(;ks]‘;en;ﬁt::?r%ag sszlf;ngéﬁogsr’;i?/ge d;e Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
¢ apontamentos gerais percebidos na g - comp Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias
-~ Matriz do CAEd de Ciéncias Humanas
andlise . Humanas
com a Matriz do Saeb
Analise comparativa da Matriz do CAEd Identificar semelhancas e diferencas Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
6 de Ciéncias Humanas com a Matriz do | entre as habilidades da Matriz do ENEM Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 10 dias
ENEM e da Matriz do CAEd Humanas
(is 9'? Elaboracdo de um relatorio com os Sérs;fn;ﬁ“c?n%ag Sr?;lfs?eng!)unjoi? ;i?/;ed:e Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
(Acdo 4) apontamentos gerais percebidos na 9 P Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias

analise

Matriz do CAEd de Ciéncias Humanas
com a Matriz do ENEM

Humanas
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(Conclusdo)

Analise dos relatérios com os

Identificar a partir da analise
comparativa da Matriz em relagéo a

Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias

apontamentos dos 4 processos de analise outros documentos e a sua propria Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 5 dias
da Matriz do CAEd analise qual seria a proposta de Matriz Humanas
7 para Ciéncias Humanas
(20 dias) | Definicio de uma nova Matriz do CAEd Organizaco e sistematizacdo de uma Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
(Acdo 4) ¢ de Ciéncias Humanas nova proposta de Matriz do CAEd de Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 10 dias
Ciéncias Humanas Humanas
Corregdo ortograflc_a da proposta de Garantir a qualidade e clareza textual do Analistas e Auxiliares de Lingua Portuguesa 5 dias
matriz documento
8 Escolher itens com boa qualidade para . . NP
x . S L . x Coordenador da Pesquisa aplicada as Ciéncias
Selecdo dos itens exemplares de Ciéncias serem inseridos na discussdo sobre a . L . .
. x . - Humanas e Analistas e Auxiliares de Ciéncias 45 dias
(45 dias) Humanas construcdo de itens para cada habilidade
~ - Humanas
(Acéo 3) da Matriz
Organizar e sistematizar textualmente as
informagdes que serdo dispostas no Coordenadores do Banco de itens, da Construgéo de
. x documento, cada qual com a sua ~
Escrita dos textos que compordo cada R S L Instrumentos, da Producéo dos resultados e da .
- . ; N especificidade, inserindo os hiperlinks - . \ e . 40 dias
9 topico do Guia de Orientacdo ) ) Pesquisa aplicada as Ciéncias Humanas e Analistas
com a Internet, assim como as imagens L S
1 e Auxiliares de Ciéncias Humanas
) utilizadas para representar partes dos
(60 dias) dialogos
(Acéo 3) . e . .
Revisdo ortografica dos textos que Garantir a qualidade e clareza textual do . - . .
~ - ) o Analistas e Auxiliares de Lingua Portuguesa 10 dias
compordo o Guia de Orientacdo documento
Finalizacdo gréfica do documento Organizar visualmente o documento Equipe de editoragdo grafica do Banco de Itens 10 dias

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
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Nesse cronograma, cada etapa tem uma finalidade especifica que é, a nosso ver,
central para que a instituicdo invista em a¢des que permitem avangar no desenvolvimento de
instrumentos de avaliacdo seguros e, do mesmo modo, nas avaliagdes em larga escala em
Ciéncias Humanas como politica publica. Por isso, cada etapa foi estrategicamente pensada,
para que se pudesse ter clareza de quais aspectos precisam envolver o documento do Guia de
Orientacdo e a Matriz de Referéncia a partir da discussdao com o coletivo.

Nesse sentido, a etapa 1 tem por intuito a definicdo de quais conhecimentos faréo parte
do documento e como esses aspectos serdo abordados. A partir dessa delimitacdo, podem-se
elencar, na etapa 2, sugestdes de materiais para consulta por parte dos Analistas e Auxiliares,
0s quais comporao os hiperlinks entre o contetdo do documento e fontes confidveis sobre as
diferentes teméticas abordadas no documento. A soma dessas etapas resulta no processo de
gestdo da informacdo e do conhecimento em relacdo ao que deve ser tratado pelo documento.
Parte desse processo diz respeito a selecdo dos itens exemplares. Porém, para a realizacdo
dessa etapa, entendemos ser preciso a revisao da matriz, para que se possa ter um constructo
mais bem definido e, logo, se possa ter clareza de quais itens serdo selecionados. Na mesma
linha, a revisdo da Matriz também serve de base para discussdo sobre o constructo das
Ciéncias Humanas e os desafios que envolvem sua definicéo.

Para o processo de revisdo da Matriz de Referéncia do CAEd de Ciéncias Humanas,
definimos cinco etapas, dentre as quais quatro se dedicam a analise dessa matriz de modo
isolado e em comparacéo a outras matrizes e a BNCC. Essas etapas — 3, 4, 5 e 6 — tém por
finalidade identificar a esséncia das Ciéncias Humanas como &rea do conhecimento e, nesse
percurso, quais conhecimentos essenciais de serem apreendidos na escola sdo importantes
para serem avaliados em larga escala nessa area. Cada uma dessas etapas resulta em um
conjunto de andlises que permitem pensar na definicdo de uma nova Matriz do CAEd para as
Ciéncias Humanas, o que € o0 objetivo da etapa 7. A partir da revisdo da Matriz, os itens
exemplares podem ser selecionados — etapa 8 — e o documento do Guia de Orientacao
finalizado — etapa 9.

Importante aclarar que os prazos definidos para cada etapa nesse cronograma
colocam-se como sugestdo e como passiveis de mudanca, visto que, por se tratar de atividades
que dependem de inUmeras varidveis para se concretizar, as possibilidades de prazos podem
necessitar de ampliagcdo ou reducdo com o caminhar das acgdes. Dentro dos prazos de cada
etapa, sugerimos que, no caso dos Analistas e Auxiliares, as duplas sejam revezadas ao longo

do desenvolvimento da etapa para que todos possam contribuir.
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3.1.5 Acdo 5 - Elaboracao de um calendario anual de a¢des formativas

O intuito da quinta acdo é investir em momentos voltados para o treinamento e o
desenvolvimento profissional de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. Para
tanto, entendemos ser imprescindivel pautar-se em acdes advindas do processo de gestdo do
conhecimento e da informagdo por parte daqueles que atuam na gestdo da atuacdo desses
profissionais.

Acreditamos que esses momentos deveriam ocorrer de modo periddico, com, pelo
menos, dois encontros anuais, em que se pudesse discutir sobre a atuacdo desses profissionais
com vistas a promocao de acdes continuas de formacdo. Isso significa dizer que, a cada final
de semestre, por exemplo, os supervisores da equipe de Banco de Itens, a supervisora da
equipe de Construcdo de Instrumentos e o supervisor de uma das pesquisas aplicadas em
Ciéncias Humanas se reuniriam com os Analistas e Auxiliares para discussdo de pontos
problematicos percebidos ao longo daquele periodo.

Transpondo essa ideia para a realidade préatica, esses momentos seriam fundamentais
para reforcar e rememorar aspectos relevantes na elaboracdo de itens de qualidade. Se a
analise desses itens ao longo do semestre aponta para recorrentes problemas relacionados a
qualidade dos mapas, por exemplo, esses encontros seriam 0 momento de rediscutir e
rememorar a importancia de se atentar aos mapas e como pensar meios de superacdo dessa
problematica. Assim, acreditamos que esses profissionais poderdo receber uma significativa

contribuicdo para que suas atuacOes sejam cada dia mais aperfeicoadas.

3.1.6 Acdo 6 - Realizacdo de reunibes periddicas da equipe de Ciéncias Humanas do
Banco de Itens e de Construcdo de Instrumentos

A acdo 6 tem como objetivo a realizacdo de encontros periodicos de discussdo coletiva
a respeito do trabalho desenvolvido por Analistas e Auxiliares na elaboracdo de itens e,
consequentemente, na montagem do teste. Por isso, entendemos que essas reunifes deveriam
ter a participacdo de todos os Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas, ndo sé os que
atuam no Banco de ltens, mas também na equipe de Construcdo de Instrumentos.

Nesses encontros, de modo coletivo, os profissionais poderiam realizar revisdes de um
conjunto de itens elaborados ao longo do més. Esse conjunto poderia ser organizado a partir
da selecdo de alguns tipos de itens que apresentam problematicas parecidas, por exemplo,

itens que tém como distrator um dado que pode ser uma “pegadinha”. A partir da analise
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coletiva, o investimento seria duplamente realizado, uma vez que os profissionais discutiriam
juntos meios de solucionar o problema, assim como estariam contribuindo para o
aperfeicoamento de suas atuacgdes na elaboracao de itens.

Na mesma linha de pensamento, compreendemos esses momentos como formativos,
por ser possivel agregar a essas reflexdes pedagodgicas as andlises estatisticas dos itens, ou
seja, a discussdo do resultado do teste. Isso significaria uma reflexdo acerca do
comportamento do item, o que permitiria, por exemplo, que esses Analistas e Auxiliares
pensassem sobre as possiveis justificativas para itens que tiveram um resultado inesperado e
para aqueles que foram eliminados. Esse tipo de discussdo também poderia contribuir para a
elaboracdo de itens com mais qualidade, em paralelo com o aperfeicoamento da atuacgéo
desses profissionais.

No quadro 9, a seguir, apresentamos uma proposta de cronograma anual de acdes

formativas continuas separadas por trimestres.

Quadro 9 — Sugestdo de cronograma para momentos formativos anuais

~ PROFISSIONAIS PERIODICIDADE
TRIMESTRE | ACAO OBJETIVO ~
¢ ENVOLVIDOS DA REUNIAO
Revisar coletivamente
uma amostra de itens, Analistas e Auxiliares de
com atengdo especial Ciéncias Humanas do Banco de
X . ~ Mensal
aqueles que apresentam | Itens e da equipe de Construcéo
le3 6 problemaéticas parecidas de Instrumentos
e recorrentes
Analistas e Auxiliares de
Discussdo coletiva sobre | Ciéncias Humanas do Banco de Quando for 0 caso
os resultados dos testes | Itens e da equipe de Construcéo
de Instrumentos
Revisar coletivamente
uma amostra de itens, Analistas e Auxiliares de
com atengdo especial Ciéncias Humanas do Banco de
X . ~ Mensal
aqueles que apresentam | Itens e da equipe de Construcéo
6 problematicas parecidas de Instrumentos
e recorrentes
Analistas e Auxiliares de
Discussdo coletiva sobre | Ciéncias Humanas do Banco de
2e4 . ~ Quando for o caso
os resultados dos testes | ltens e da equipe de Construgéo
de Instrumentos
Analise do trabalho Supervisores da equipe de
- Banco de Itens, da equipe de
desenvolvido no ~
~. s | Construcdo de Instrumentos e de
5 semestre em relagdo a . ; Semestral
~ ; uma das pesquisas aplicada em
elaboracdo de itens e a N )
Ciéncias Humanas, Analistas e
montagem dos testes o
Auxiliares

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
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Esse cronograma propde a realizagdo conjunta das agdes 5 e 6, uma vez que ambas
abordam o processo formativo a partir de uma perspectiva diferente, mas complementares,

assim como as acdes 3 e 4 dentro de suas especificidades.

3.1.7 Agdo 7 - Avaliacdo e monitoramento das a¢0es propostas

A (ltima das acOes tem por objetivo avaliar e monitorar o desenvolvimento do plano
de intervencdo. Isso significa dizer que a analise dos resultados percebidos na atuacdo dos
Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo, a ser realizada ao longo de todo o
processo, contribuiria para que se pudesse pensar em novas estratégias, caso se faca
necessario.

Para essa agdo, entendemos ser de fundamental importancia a participagdo na
discusséo de todos os profissionais que compuseram o Painel de Especialistas, quais sejam: 0s
que atuam nas frentes de supervisdo da equipe de Banco de Itens, na equipe de Construgdo de
Instrumentos, na equipe de Producdo de Medidas, na supervisdo da Pesquisa aplicada em
avaliacdo e na pesquisa aplicada em Ciéncias Humanas. A discussdo coletiva entre esses
profissionais se coloca como crucial para que haja um alinhamento de acdes entre as equipes
que atuam, cotidianamente, no desenvolvimento de diferentes etapas de construcdo dos
instrumentos de avaliacéo.

A implementacdo de a¢Bes que perpassam a possibilidade de apropriacdo de conceitos
especificos e importantes para a atuacdo de Analistas e Auxiliares na elaboracdo de itens,
organizadas em diferentes frentes — de sistematizacéo, de reflexdo e de formacao -, permite, a
nosso ver, que o CAEd invista em agdes gestoras para o aperfeicoamento de seu quadro de
especialistas, assim como para a construcdo de testes mais seguros. Por isso, acreditamos que
este PAE poderd ser o inicio de um caminho para pensar e desenvolver acGes para o
desenvolvimento dos instrumentos de avaliacdo nas diferentes areas do conhecimento por

meio do amparo de um documento que oriente o trabalho de Analistas e Auxiliares.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como intuito identificar e compreender de que modo o CAEd apoia
o trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo na elaboracdo de itens e na
montagem de testes para a area de Ciéncias Humanas, considerando a relevancia da
estruturagéo interna desse tipo de orientacdo para que esses profissionais possam desenvolver
itens e testes com maior qualidade e seguranca. Tal objetivo se coloca com base no papel que
0 CAEd ocupa no cenério educacional como uma instituicdo de pesquisa em avaliacdo, que
tem funcdo importante na estruturacdo interna de orientagdes a Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo que atuam nessa area do conhecimento.

A escolha por compreender como o CAEd contribui para a atuagdo desses
profissionais nasce de percepgdes diarias e sistematicas sobre o processo de elaboragédo e
revisdo de itens. Nesse processo, percebemos que o documento que relne as orientacdes para
a atuacdo de Analistas e Auxiliares ndo apoia plenamente o trabalho desses profissionais na
area de Ciéncias Humanas, visto que se fundamenta em orientacfes para a Lingua Portuguesa
e a Matematica. A partir desse pressuposto, tomamos como hipotese que a auséncia de
informacOes especificas da area de Ciéncias Humanas no Guia de Elaboracdo de Itens
(CAED, 2014) interfere no processo de elaboracéo e reviséo de itens e, consequentemente, na
qualidade do Banco de Itens e dos testes, por, muitas vezes, ndo haver entendimento e/ou
conhecimento sobre orientacdes especificas para essa area.

A partir dessa hipotese e tomando como base nosso objetivo, definimos um caminho
para a pesquisa em que buscamos reunir evidéncias que ratificassem a problematica por nos
levantada e, na mesma medida, informacdes que nos permitissem propor meios para que a
instituicdo reflita sobre a questdo e pense em formas de geri-la. Essa proposicao tem o intuito
de auxiliar o CAEd no atendimento do papel que ocupa no desenvolvimento de avaliacdo em
larga escala por meio do amparo a atuacdo de seus profissionais. Para tanto, esta pesquisa se
estruturou em trés etapas, cada qual com foco no entendimento de um aspecto que envolve o
desenvolvimento de avaliacdes em larga escala, em especial na area de Ciéncias Humanas.

A primeira etapa da pesquisa teve como finalidade o levantamento de evidéncias da
problematica. Para tanto, fizemos dois movimentos: i) analise das respostas de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo a um questionario que reunia perguntas sobre suas
percepcOes do processo formativo quando de suas entradas na instituicéo e sobre o documento
que ampara suas atuagoes; ii) analise do contetdo das etapas e dos materiais que constituem o

processo de formacgéo desses profissionais e do Guia de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014).
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Nesse percurso, identificamos que tanto o processo formativo quanto o documento
apresentam lacunas a serem consideradas pela instituicdo. Isso porque os profissionais
enxergam que ambos apresentam falhas no amparo que poderiam dar a suas atuacdes. No caso
do processo formativo, por ndo tratar de maneira enfatica das especificidades das Ciéncias
Humanas, mas sim dos aspectos gerais que envolvem o processo de desenvolvimento de
avaliagdo em larga escala. No caso do Guia de Elaboracéo de Itens (CAED, 2014), por trazer
as orientacdes sobre a elaboracdo de itens com foco nas areas da Lingua Portuguesa e
Matematica, deixando de destacar pontos importantes e especificos da area das Ciéncias
Humanas. Nesse sentido, as analises do material da formacdo e do documento reiteraram as
percepcdes desses profissionais e confirmaram nossa problematica.

A partir dai, na etapa 2, buscamos entender os esfor¢os que o CAEd ja empreendeu no
desenvolvimento das avaliagdes em larga escala no cenario nacional e, em especial, na area de
Ciéncias Humanas. Assim, pretendiamos identificar as possibilidades percebidas sua atuacao
como uma instituicdo de pesquisa em avaliagdo. Para tanto, entrevistamos cinco profissionais
que estiveram envolvidos nesse processo em diferentes momentos e de diversos modos. As
colocagdes desses profissionais nos permitiram identificar as contribuicbes do CAEd nos
caminhos da definicdo de instrumentos de avaliagdo seguros por meio da sistematizacdo de
conhecimentos especificos e, assim, no desenvolvimento da avaliacdo em larga escala como
politica publica por meio da gestdo de distintos sistemas de avaliacdo estaduais e municipais.
Nesse sentido, percebemos que, apesar dos esforcos ja desenvolvidos pelo CAEd, a
instituicdo ainda apresenta desafios no que diz respeito a elaboracdo do instrumento na area
de Ciéncias Humanas e, consequentemente, na organizacéo de informacdes especificas sobre
essa area do conhecimento.

Ainda nessa etapa, com o intuito de elencar quais sé@o 0s conhecimentos especificos da
atuacdo de Analistas e Auxiliares, realizamos trés movimentos: i) andlise comparativa entre 0s
Guias de Elaboracdo de Itens do CAEd (2014) e o de Elaboracdo e Revisdo de Itens do Inep
(2010), em que buscamos identificar diferencas e semelhancas entre eles e, assim, entender
pontos importantes de serem tratados em um documento desse tipo; ii) analise das respostas
dos Analistas e Auxiliares com base na perspectiva de gestdo da informacéo para selecionar
pontos definidos por eles como significativos as suas atuacdes e que, desse modo, seriam
necessarios de serem abordados em um documento de orientacdo; iii) analise de quais
conceitos da Teoria Psicométrica sdo fundamentais a atuacdo desses profissionais com base
na gestdo do conhecimento, delimitando, nesse sentido, explicacdes a serem trazidas por esse

mesmo documento.
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A partir dos dados obtidos na etapa 2, organizamos uma proposta de Guia de
Orientagdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo da area de
Ciéncias Humanas. Tal proposta teve como objetivo reunir um conjunto de informacdes e
explicacbes sobre diferentes aspectos tedricos e técnicos que envolvem a construgdo de
instrumentos de avaliacdo, desde a Matriz, passando pelos itens, até os testes e seus
resultados. A andlise desse documento foi feita por um grupo de profissionais do CAEd que,
reunidos em um Painel de Especialistas, opinaram e contribuiram para a definicdo de uma
proposta final.

Foi essa andlise que compds a etapa 3 desta pesquisa. Em dois encontros, sete
profissionais do CAEd, incluindo trés dos entrevistados na etapa 2, teceram comentarios a
respeito da proposta, entendendo-a como um documento amplo, de consideravel
aprofundamento e capaz de contribuir com a atuacdo e com a formacdo de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias Humanas. Nesse percurso, sugeriram
mudancas de ordem na apresentacdo de algumas informagdes, assim como insercdes
interessantes de serem realizadas no sentido de garantir um documento sistematizado e com
boa capacidade de orientacéo.

Esses especialistas entenderam também que tal documento deve ser apresentado de
modo digital e interativo, ou seja, com possibilidade de conexdo de assuntos nele tratados
com sugestdes de videos, de imagens e de leituras disponiveis na internet. Tal visdo se
justifica pelo fato de esse tipo de estruturacdo permitir que atualizacbes ocorram com
frequéncia, proporcionando, assim, um documento condizente com as atuacdes dos
profissionais naquele momento.

Com base no levantamento desses dados e na proposta do Guia de Orientacéo,
tracamos acdes possiveis de serem desempenhadas pela instituicdo. Tais proposi¢des foram
organizadas em uma Plano de Acdo Educacional, que é entendido por n6s como um caminho
possivel. Esse caminho é estruturado a partir de objetivos que envolvem a sugestao de revisdo
da Matriz de Referéncia do CAEd para as Ciéncias Humanas e a construcdo de um documento
que sistematize e apoie a atuacdo de Analistas e Auxiliares dessa area do conhecimento. Além
disso, apresenta estimulos a reflexdo sobre o processo de formacdo inicial e continuada dos
profissionais que atuam na elaboracdo e revisdo de itens e, consequentemente, na montagem
dos testes.

Tais objetivos se desdobraram em sete propostas de agdo. A primeira delas com a
pretensdo de apresentar o resultado desta pesquisa e, assim, poder discutir a respeito da

proposta do PAE e de que modo tal plano pode contribuir com o CAEd. Considerando que
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acreditamos que o PAE que propomos pode colaborar de modo significativo com a gestdo do
processo de elaboracdo e revisdo de itens e consequente montagem dos testes de Ciéncias
Humanas, esperamos que a instituicdo valide tais acBes como possiveis de serem
implementadas. Entendemos que, para isso, o CAEd precisard inserir tais ideias no
cronograma anual e definir quais a¢fes serdo desenvolvidas e como esse processo devera
ocorrer a partir do que esperam e planejam em relacdo ao desenvolvimento das avaliagbes em
larga escala de Ciéncias Humanas.

Dentro do que propomos no PAE, outra sugestao apresentada diz respeito a proposicdo
de um novo documento de orientacdo, uma vez que os profissionais que atuam a partir do
atual Guia de Elaboracdo de Itens, entendem que esse ndo 0s ampara em relacdo as
especificidades de Ciéncias Humanas. Nesse sentido, a partir da analise que fizemos dos
dados obtidos por esta pesquisa, e a organizacdo desses aspectos, com base na perspectiva da
gestdo do conhecimento e da informacéo, sugerimos a instituicdo a andlise do material
elaborado por nds em conjunto com um grupo de especialistas do CAEd. Tal sugestdo
abarcaria duas acdes do PAE, a segunda e a terceira.

Nessa mesma linha de raciocinio, sugerimos a revisdo da Matriz de Referéncia do
CAEd de Ciéncias Humanas. Tal acdo, a nosso ver, representa um desafio a instituicdo, diante
das dificuldades de se definir um constructo para a area, o que interfere na clareza das
orientacdes fornecidas aos profissionais das Ciéncias Humanas no CAEd. Nesse sentido,
supomos que a instituicdo deveria tomar como base a gestdo do conhecimento e da
informacdo como forma de auxilio a delimitacdo dos aspectos importantes de serem
estruturados em uma matriz de referéncia para essa area do conhecimento. Consideramos,
nesse processo, fundamental analisar documentos nacionais considerados referéncias, como as
Matrizes do Saeb e do ENEM e a BNCC.

Paralelo a isso, entendemos ser importante investir em acdes de treinamento e
capacitacdo profissional por meio da definicdo de cronogramas periddicos de aperfeicoamento
da atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo. Por isso, propomos duas
acOes — 5 e 6 — com vistas a realizar momentos de formacao continua que possam contribuir
para que esses profissionais possam cada vez mais elaborarem itens e, assim, testes mais
seguros por se sentirem melhor amparados em suas atuacoes.

De modo a prosseguir na gestdo do processo de elaboragdo de itens e a consequente
construgdo dos testes, sugerimos que a instituicdo invista em momentos de avaliacdo e

replanejamento das agdes gestoras. Tal sugestdo advém da importancia que vemos na gestdo
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da informacéo e do conhecimento que perpassa, didria e sistematicamente, as atuacfes dos
profissionais do CAEd.

Diante desse contexto, esperamos que as conclusdes a que chegamos em relacdo aos
esforcos do CAEd ao amparo a atuacdo de Analistas e Auxiliares possam contribuir com o
aperfeicoamento desses aspectos e, desse modo, auxiliar na elaboragéo de testes mais seguros
para essa area do conhecimento.

S&o provocagfes como essas que nos motivam a continuar pesquisando a tematica e a
buscar empreender esforgos em inserir as Ciéncias Humanas nas discussdes teoricas sobre
avaliacdo em larga escala e, assim, caminhar no que diz respeito a definicdo do constructo
dessa area do conhecimento. O CAEd, como uma instituicdo que, historicamente, se ocupa
com pesquisas em avaliagdo em larga escala, € entendido por nés como um dos principais
propositores desse tipo de discussdo. Esta pesquisa, por sua vez, Serve cCOmO uma
possibilidade de iniciar esse debate e de, especialmente, provocar na instituicdo acdes que
podem contribuir paro o cumprimento desse papel no desenvolvimento das avaliagdes em

larga escala em ambito nacional.
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APENDICES

APENDICE A — Questionario aplicado aos Analistas e Auxiliares de Instrumentos de
Avaliacio de Ciéncias Humanas!%

Prezados,

Vocés estdo recebendo um questionario que tem por objetivo apresentar dados relativos ao
processo de elaboracdo de itens realizados diariamente em suas atividades no Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd). Esses dados servirdo de base para
analise em uma dissertacdo do Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo Publica,
também do CAEd, intitulada “O desenvolvimento de avaliagdo em larga escala em Ciéncias
Humanas no Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacdo (CAEd): caminhos de
(des)encontros e aperfeicoamento de agdes gestoras”. Esta pesquisa se dedica a analisar o
processo formativo dos elaboradores de itens, buscando identificar correspondéncias dessa
formacdo com a construcdo de itens. Para tanto, parte dos relatos de vocés para compreender
os reflexos desse processo formativo na atuacdo diaria de elaboracdo de itens. Peco a
colaboracdo de vocés na coleta desses dados da maneira mais fiel possivel para que
possamos contribuir para nossa atuacdo no CAEd. Informo que as respostas ndo serao
identificadas, por isso fiqguem a vontade para relatar aquilo que realmente pensam.

Pense que, como colaborador, atua na elaboracdo de itens para as avaliagdes em larga escala
e, no caso dos Analistas, no processo de revisdo desses mesmos itens. Esse trabalho se
ampara, em especial, no Guia de Elaboracdo de Itens, o qual foi material utilizado durante o
processo de formacdo para elaboracdo de itens. Documento esse que também subsidia os
momentos de criacdo e desenvolvimento dos itens. De posse disso, responda as questdes a
seguir.

SOBRE O PROCESSO INICIAL DE FORMACAO DE ELABORADORES DE ITENS
EM AVALIACAO EM LARGA ESCALA NA AREA DE CIENCIAS HUMANAS

1) Como vocé caracterizaria as oficinas oferecidas pelo CAEd, quando da entrada para o
trabalho de elaborador de itens para avaliacdo em larga escala das Ciéncias Humanas?
Elengue os motivos que o levam a definir essa caracterizacéo.

2) Além das discussdes tedricas sobre avaliacbes em larga escala propostas nas oficinas de
formacdo inicial do elaborador, sdo oferecidas também ferramentas/exemplos de elementos

constituintes dos afazeres diarios de analistas/auxiliares. Como vocé caracteriza essa

198 Informamos ao leitor que o titulo e o objetivo apresentados neste roteiro de entrevista compuseram esta
pesquisa em sua primeira parte, no momento que antecedeu o exame de qualificacdo. Apés a apresentacdo no
exame, em conjunto com a banca a partir de sugestdes de seus membros, a pesquisa apresentada nesta
dissertacdo, com o atual titulo e objetivo, se delineou.
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dindmica e os elementos existentes nela? Por quais motivos?

3) Pensando no processo de formagdo como um todo, vocé considera que o tempo dedicado a
isso foi suficiente? Justifique a sua percepgéo.

4) Sobre os temas abordados na formacgdo, vocé considera que ha uma divisdo equanime?
Vocé sentiu a sua area contemplada nas discussfes? Justifique sua percepcéo.

5) Vocé teve alguma dificuldade com os materiais disponibilizados a época da formacéo? Se
sim, com quais?

6) Em que medida a formacdo de elaborador de itens toca a sua formagé&o inicial? Em algum
momento de sua formacao inicial as avaliacdes em larga escala foram abordadas? Se sim, de

que forma?

SOBRE O GUIA DE ELABORACAO DE ITENS PARA AVALIACAO EM LARGA
ESCALA NAS CIENCIAS HUMANAS

Um dos elementos do processo formativo é o Guia de Elaboracdo de Itens. Pense no formato

dele e responda as questdes a seguir.

7) O Guia de Elaboracdo de Itens, tal qual se apresenta hoje, auxilia no processo de
elaboracdo de itens da area das Ciéncias Humanas? Explique.

8) Que informacdes vocé, que ja atua ha algum tempo na elaboracdo de itens, entende que
seria importante ter nesse tipo de documento para auxiliar colegas que estivessem entrando
hoje no Laboratério de Humanas? Por qué?

9) Em sua percepcdo, como esse material pode ser pensado para suas tarefas diarias? VVocé
mudaria alguma coisa nele? Por qué? Se sim, 0 qué?

10) Vocé se sente contemplado, nesse material, com as definicBes especificas de suas areas
de atuacdo? Por qué? Se ndo, em qué?

11) De qual maneira as orientacGes expressas nele se fazem presentes em seu dia a dia?

12) As orientacGes do Guia de Elaboracdo de Itens tém se mostrado suficientes para suas

atividades diarias? Por qué?
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APENDICE B - Pedido de autorizac&o ao setor juridico do CAEd para realizacdo de
entrevistas/questionérios com os elaboradores de itens

Juiz de Fora, 23 de outubro de 2017.

Prezado (a) responsavel pelo Departamento Juridico do Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacéo

Eu, Andreia Cristina Teixeira Tocantins, discente do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo Publica da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), orientanda
da Professora Doutora Rosangela Veiga Jalio Ferreira, e colaboradora do Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd/ UFJF), venho por meio deste solicitar a consulta
aos profissionais envolvidos no processo de elaboracgéo e revisao de itens, para utilizacdo em
minha pesquisa de mestrado. No referido Laboratorio atuo, em especial, com 0s processos de
elaboracdo e revisdo dos itens de Geografia e montagem dos testes, ou seja, possuo contato
com a tematica da pesquisa e seus desdobramentos.

A solicitacdo para essa consulta baseia-se em buscar entender de que modo o0 processo
formativo dos elaboradores de itens impacta na elaboracdo dos itens no Laboratdrio de
Ciéncias Humanas do CAEd/ UFJF. A andlise do problema em questdo possibilita identificar
as possiveis descontinuidades existentes no processo de formagdo dos elaboradores e nos
materiais que subsidiam essa formacdo e, por consequéncia, o fomento de subsidios que
podem beneficiar a sistematizacdo dos processos relacionados a elaboracdo de itens para
avaliacdo em larga escala em Ciéncias Humanas. Assim, a justificativa da pesquisa permeia
pela promocéo de melhorias durante o processo de elaboragéo e revisdo dos itens elaborados
no Laboratorio de Ciéncias Humanas, em especifico a Geografia, integrante da Coordenacgéo
de Instrumentos de Avaliacdo (CIA).

Logo, comprometo-me a preservar a identidade dos colaboradores, sem mencionar
nomes ou quaisquer outras informacgdes que permitam identificar os sujeitos.

Desde ja, agradeco a atencdo dispensada.

Juiz de Fora, 23 de outubro de 2017.

Andreia Cristina Teixeira Tocantins
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APENDICE C - E-mail enviado para Analistas e Auxiliares de Ciéncias Humanas com pedido de colaboragio para a pesquisa

QCAE_d‘]f insent - “ N o )

E-mail - +“ (1] [ ] Mover para a Caixa de Entrada L Mais ~ 2de 149 £ > O -

Pedido de auxilio em questionario para pesquisa =

Entrada Andreia Cristina Teixeira Tocantins 16 de nov -~ -

Com estrela

Enviados Ola pessoal, bom dial

Rascunhos Escrevo para solicitar o auxilio de vocés para responder um questionario sobre suas atuaces na elaboracdo de itens.O questionario se constitui em parte da pesquisa de Mestrado que
desenvolvo junto ao Programa de Pds-Graduac3o Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacio Puablica, do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacgo (CAEd). Como a

Unwanted pesquisa necessita ter relacio direta com nossa atuacéo profissional, a minha recai sobre a elaboracdo de itens, especificamente sobre o processo formativo para essa funcio.

Assim, gostaria de solicitar o auxilio de vocés, Analistas e Auxiliares, para responder a algumas questdes que envolvem o papel desempenhado pelo elaborador de itens. As
consideraces de vocés serdo sigilosas, visto que ndo & necessario se identificar para responder as questdes que constituem este questionario.

Contando com o auxilio de vocés, informo que este questionario & constituido por 12 perguntas que envolvem suas respectivas atuacdes na elaboracio de itens, especificamente os de
Ciéncias Humanas. Essas perguntas perpassam duas perspectivas: a primeira delas diz respeito ac processo inicial de formacio de vocés para atuarem como elaboraderes de itens para
avaliacio em larga escala na drea das Ciéncias Humanas; ja a segunda, busca aspectos relativos ao Guia Técnico de Elaboragéo de ltens.

Mais +

Esse & o link para acessar ao questionario:
https://docs.google. comiforms/d/1losXjd5K30c2Fptll5bgounTt8doudbSvEFSpQbFBYSalprefill

Aproveito para pedir a gentileza de responderem até o dia 23111 (préxima quinta-faira).
Agradeco desde ja a colaboracdo da vocésll

Abcs
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APENDICE D - Roteiro de entrevista semiestruturada com duas pesquisadoras que
participaram da instituicdo do CAEd como uma institui¢cao de pesquisa em avaliagéo

Prezadas,

A entrevista que iremos realizar agora tem por objetivo sistematizar historicamente a
trajetoria do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd) nas pesquisas de
avaliacdo. Essa sistematizagcdo se coloca como importante para tracarmos o papel da
instituicdo no desenvolvimento da politica publica de avaliacdo em larga escala no Brasil.

A ideia de contar a histéria do CAEd nasce de nossa pesquisa, durante a banca de
qualificacdo, de Andreia e Irene, ja que ambas possuem problematizacdes parecidas. Como
nosso tema envolve diretamente 0 CAEd, e mais do que isso nossa atuacdo nessa instituicao,
entender o que o CAEd representa no cenario da avaliacdo em larga escala se coloca como de
fundamental importancia para pensarmos sobre as oficinas de divulgacdo de resultados e 0s
conhecimentos especificos que envolvem a formacdo dos Analistas e Auxiliares de

Instrumento de Avaliagéo para a construcéo de avaliacdes na area de Ciéncias Humanas.

1. Frente as questdes das avaliagdes em Larga Escala Brasileira, na década de 90, do século
XX, como o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educagdo (CAEd) foi pensado?
. Por que o CAEd foi pensado?

. Quando o CAEd iniciou suas atividades?

2

3

4. Qual era a proposta de trabalho inicial do CAEd?

5. Quais atividades vocé desempenhava quando iniciou seus trabalhos no CAEd?

6. Quais foram os primeiros projetos do CAEd na area de avaliacdo externa?

7. E possivel ter acesso a esses projetos ou acdes ligadas a eles? Se sim, é possivel dizer
onde?

8. Vocé esteve envolvida desde o primeiro projeto do CAEd? De que forma?

9. O CAEd hoje mantém a mesma proposta de trabalho?

10. Quais foram as principais mudancas ocorridas na instituicdo, desde o inicio de sua
atuacao?

11. Quais as maiores contribuicdes para a politica publica das avaliacbes em larga escala?
12. Que desafios o CAEd enfrenta atualmente para se constituir como um Centro de
Pesquisa?

13. Quais sdo os principais momentos e marcos do CAEd em sua histéria?

14. De qual maneira 0 CAEd se estrutura para atender aos diferentes programas de




170

avaliagédo?

15. Como podemos pensar as etapas da avaliagdo voltadas para a formacéo dos professores e
gestores?

16. Qual tem sido o foco de atuacdo do CAEd na formacgéo desses sujeitos educacionais?

17. Quais os aspectos de formacao desses sujeitos ainda precisam ser otimizados?

18. Por que € importante haver as devolutivas das avaliacfes para a sociedade?

19. Em relagdo aos profissionais que atuam no CAEd, no desenvolvimento de instrumentos
de avaliacdo, qual a importancia dada a formacao desses sujeitos?

20. O que tem sido feito para qualificar esses profissionais?

21. O que vocé acha que ainda deveria ser feito?

22. Haalgo que gostaria de falar e ndo foi abordado?
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APENDICE E - Roteiro de entrevista semiestruturada com trés profissionais do CAEd
que participam, direta e indiretamente, da trajetdria das Ciéncias Humanas nas
avaliacOes externas

Prezados,

A entrevista que iremos realizar agora tem por objetivo sistematizar historicamente a
trajetoria das Ciéncias Humanas nas pesquisas de avaliagdo no Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacdo (CAEd). Essa sistematizacdo se coloca como importante para
tracarmos o papel da instituicdo no desenvolvimento da politica publica de avaliacdo em
larga escala no Brasil nessa area do conhecimento.

A ideia de contar como o CAEd atua no desenvolvimento da pesquisa em avaliagdo em
Ciéncias Humanas nasce de nossa pesquisa, durante a banca de qualificacdo, de Andreia e
Mateus, ja que ambos desenvolvem investigacdes sobre as avaliagbes em larga escala de
Ciéncias Humanas. Como nosso tema envolve diretamente o CAEd, e mais do que isso nossa
atuacdo nessa instituicdo, entender o que o CAEd representa no cenario da avaliacdo em
larga escala em Ciéncias Humanas se coloca como de fundamental importancia para
pensarmos sobre os conhecimentos especificos que envolvem a formacdo dos Analistas e
Auxiliares de Instrumento de Avaliacdo para a construcdo de avaliages na area de Ciéncias
Humanas e sobre o processo de revisdo dos itens elaborados por esses profissionais para a

disciplina de Geografia.

SOBRE O LABORATORIO DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS DE
EDUCACAO BASICA (LACE)

Formacéo:

Tempo de atuacdo no CAEd:

1. Qual a sua atual atribuicdo no CAEd?

2. Em sua percepcao, qual é a importancia de avaliar Ciéncias Humanas em larga escala?

3. Como se iniciou, no CAEd, o processo de construcdo da avaliacdo na area das Ciéncias
Humanas?

4. Um dos primeiros movimentos feitos, dentro do CAEd, para a avaliacdo de Ciéncias
Humanas foi o Laboratorio de Avaliagdo de Competéncias da Educagdo Bésica (LACE).
Qual era a sua proposta?

5. Como foi o funcionamento e desenvolvimento das tematicas do LACE?
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6. Qual era a concepcao tedrico-metodoldgica utilizada para a elaboracdo dos itens no
LACE?

7. Como caracterizaria o papel do LACE no processo de composicdo das probleméticas de
avaliactes em Ciéncias Humanas no CAEd, naquele momento?

8. Ap0s o término do LACE, como ficaram as discussdes sobre as avaliagdes em larga escala
voltadas para as Ciéncias Humanas no CAEd?

9. Para qual setor do CAEd foram transferidas essas discussdes, na época?

10. A que fator atribui isso?

11. E na atualidade, como esté o processo de avaliacdo em Ciéncias Humanas realizado pelo
CAEd?

12. Ha algo sobre a atuacdo do LACE que gostaria de falar e ndo foi mencionado?

SOBRE O PROJETO MATRIZES

1. O que foi o Projeto Matrizes?

2. Como foi pensado?

3. Por que foi pensado?

4. Quem foram os profissionais envolvidos nesse projeto?

5. Havia agdes formativas para os profissionais que atuaram no desenvolvimento do
Matrizes?

6. Vocé sabe dizer qual papel as Ciéncias Humanas ocuparam nesse projeto?

7. Quais os desafios percebidos na implementacéo e desenvolvimento do Projeto Matrizes?

SOBRE O LABORATORIO DE ELABORACAO DE ITENS
1. O que foi o Laboratorio de Elaboracédo de Itens?

2. Como esse Laboratorio foi pensado?

3. Por que ele foi pensado?

4. Em que medida esse projeto se assemelha ao LACE?

5

. Como se entendiam as ac¢Ges formativas desenvolvidas nesse Laboratorio?
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APENDICE F — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

‘“Jf UnNiversiDADE FEperaL DE Juiz pe Fora

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. (a) estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa O desenvolvimento de
avaliacdo em larga escala em Ciéncias Humanas no Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da
Educacédo (CAEd): caminhos de (des)encontros e aperfeicoamento de acGes gestoras. Nesta pesquisa
pretendemos discutir como as a¢des do CAEd, como uma instituicdo universitaria de pesquisa em
avaliacdo, podem contribuir para a elaboragdo de testes que afiram com seguranga o processo de
desenvolvimento cognitivo dos estudantes na &rea das Ciéncias Humanas. O motivo que nos leva a
esse estudo é a importancia que o CAEd ocupa no cenario nacional na temética de avaliacdo e, em
especial, o papel que executa no desenvolvimento de avaliagdo na area de Ciéncias Humanas.
Entender como a instituicdo pensa e executa essas a¢des coloca-se como de fundamental importancia
para refletir sobre o caminho que as Ciéncias Humanas tém tragado nas politicas publicas de
avaliacdo em larga escala e, na mesma medida, como os profissionais especialistas na area podem
contribuir para o desenvolvimento desses instrumentos de avalia¢ao.
Para esta pesquisa, adotaremos 0s seguintes procedimentos: questionarios, entrevistas, painel de estratégias
e levantamento bibliogréafico e de evidéncias por meio da analise de contelido. A pesquisa contribuira para
sistematizar em um documento as competéncias e as habilidades necessarias para os Analistas e
Auxiliares de Instrumento de Avaliagdo produzirem itens que sejam capazes de aferir com seguranga
0 desenvolvimento cognitivo dos estudantes em diferentes habilidades, assim como para o
desenvolvimento de pesquisas de avaliagdo em Ciéncias Humanas.
O Sr. (a) tera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar € estara livre para participar
ou recusar-se a participar. Podera retirar seu consentimento ou interromper a participagcdo a qualquer
momento. A sua participacdo é voluntaria e a recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou
modificacdo na forma em que o Sr. (a) é atendido (a) pelo pesquisador, que tratara a sua identidade com
padrdes profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. O (A)
Sr (a) ndo seréa identificado (a) em nenhuma publicacdo que possa resultar. Os pesquisadores tratardo a sua
identidade com padr@es profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira, utilizando as informacdes
somente para os fins académicos e cientificos.
Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada
pelo pesquisador responsavel, no Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da
Universidade Federal de Juiz de Fora e a outra serd fornecida ao Sr. (a). Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados no mesmo local acima indicado.
O (A) Sr (a) concorda que o material coletado possa ser utilizado em outros projetos do Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora, sendo
assegurado que sua identidade sera tratada com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo
brasileira, utilizando as informacdes somente para os fins académicos e cientificos?

()Sim ou ( )Nao
Caso sua manifestacdo seja positiva, esta autorizacdo podera ser retirada a qualquer momento sem qualquer
prejuizo.

Eu, , portador do documento de Identidade
fui informado (a) dos objetivos da pesquisa A producdo de itens para 0s
sistemas de avaliagdo em Ciéncias Humanas no Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacdo (CAEd): reflexdes sobre o processo formativo do elaborador de itens, de maneira clara e
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detalhada e esclareci minhas ddvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informaces e
modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e
esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas davidas.

Juiz de Fora, de de 2018.
Nome Assinatura participante Data
Nome Assinatura pesquisador Data

Em caso de davidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

Nome do Pesquisador Responsavel: Andreia Cristina Teixeira Tocantins
Enderego: Rua Sérgio Olavo Costa, 9, Bonfim

CEP: 36051-140/ Juiz de Fora— MG

Fone: (32) 9 9160 7780

E-mail: andreiat.mestrado@caed.ufjf.br/andreiatocantins@hotmail.com
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APENDICE G - E-mail enviado para Especialistas do CAEd com convite para participacdo no Painel de Especialistas para discussdo de
Proposta de Sumario para o Guia de Orientacdo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo para as Ciéncias
Humanas

Participacao em Painel de Especialistas para pesquisa de dissertacao Caixa de entrada x A ® B
Andreia Cristina Teixeira Tocantins <andreia.tocantins@caed.ufjf br> W a

Prezados. bom dial

O material que se segue tem por objetivo apresentar uma proposta de sumario para o Guia de orientagdo para a area de Ciéncias Humanas do Banco de Itens
do CAEd. A finalidade desse documento é sistematizar explicagdes sobre diferentes aspectos do desenvolvimento das avaliagSes em larga escala e, da mesma
forma, do papel que o CAEd ocupa nesse cenario, com foco voltado, em especial, para as Ciéncias Humanas.

Essa proposta foi organizada a partir do levantamento de dados que envolveram diferentes sujettos do CAEd, bem como documentos tedricos, técnicos e
histdricos a respeito das avaliagdes em larga escala e do CAEd. Com essa proposta, acreditamos poder contribuir para a atuagio de Analistas e Auxiliares de
Instrumentos de Avaliacdo no desenvolvimento de itens e testes em larga escala capazes de aferir com seguranca o desenvolvimento de habilidades nas
diferentes areas do conhecimento.

A partir dessa proposta, pretendemos, nesse Painel de Especialistas, levantar discussdes acerca dos aspectos elencados como importantes de serem
apresentados nesse documento do Guia. Para tanto, disponibilizaremos um tempo — 20 minutos — para que vocés, como especialistas do CAEd, possam
discorrer sobre a proposta, elencando os pontos que precisam [ou ndo] serem otimizados ou inseridos. Apesar dessa limitagdo inicial de tempo. informamos
que 1sso sera flexivel, visto que a ideia € que tenhamos uma espécie de roda de conversa sobre o documento e o papel que ele ocupa e precisa ocupar na
atuacgdo de Analistas e Auxiliares.

Conforme combinamos em conversa informal, nosso encontro ficou marcado para o dia 26/09/2018 (quarta-feira) as 09:30h, na sala 12 (ao lado do banheiro
do 2° andar).

Agradeco desde ja a disponibilidade e a colaboragio de todos vocés!
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APENDICE H — Proposta de Sumario para Guia de Orientac&o do trabalho de
Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliacdo das Ciéncias Humanas enviado aos
Especialistas que participaram do Painel de Especialistas

(Continua)

PAINEL DE ESPECIALISTAS
Proposta de sumario para Guia de Orientacdo do trabalho de Analistas e
Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo das Ciéncias Humanas

Prezados,

O material que se segue tem por objetivo apresentar uma proposta de sumario para o
Guia de Orientagédo do trabalho de Analistas e Auxiliares de Instrumento de Avaliagdo
de Ciéncias Humanas do Banco de Itens do CAEd. A finalidade desse documento é
sistematizar explicacBes sobre diferentes aspectos do desenvolvimento das avaliacfes
em larga escala e, da mesma forma, do papel que o CAEd ocupa nesse cenario, com
foco voltado, em especial, para as Ciéncias Humanas.

Essa proposta foi organizada a partir do levantamento de dados que envolveram
diferentes sujeitos do CAEd, bem como documentos tedricos, técnicos e historicos a
respeito das avaliacbes e do CAEd. Com essa proposta, acreditamos poder contribuir
para a atuacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Avaliagdo no
desenvolvimento de itens e testes em larga escala capazes de aferir com seguranca o
desenvolvimento de habilidades nas diferentes areas do conhecimento.

A partir dessa proposta, pretendemos, nesse Painel de Especialistas, levantar discussoes
acerca dos aspectos elencados como importantes de serem apresentados nesse
documento. Para tanto, disponibilizaremos um tempo — 20 minutos — para que VOCEés,
como especialistas do CAEd, possam discorrer sobre a proposta, elencando os pontos
que precisam [ou ndo] serem otimizados ou inseridos. Apesar dessa limitacao inicial de
tempo, informamos que isso sera flexivel, visto que a ideia é que tenhamos uma espeécie
de roda de conversa sobre o documento e o papel que ele ocupa e precisa ocupar na
atuacdo de Analistas e Auxiliares.

1 | INTRODUCAO

A parte introdut6ria do documento se ocupa em apresentar o CAEd e a estrutura do
documento. No que se refere ao CAEd, enfatizar seu papel como uma instituicdo
que desenvolve pesquisas aplicadas sobre avaliagdo como contribuicdo para a
inducdo de politicas publicas. Sobre a estrutura do documento, apresentar seu
objetivo e suas tematicas.

2 | O CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIAGCAO DA EDUCACAO
(CAEd)

Este item tem como objetivo apresentar a instituicdo, destacando sua historia, tanto
no que concerne a trajetoria no desenvolvimento das avaliacbes em larga escala por
meio dos sistemas de avaliagdo, como pela pesquisa. Acreditamos ser importante
dar énfase a area de conhecimento especifica, no caso em tela, as Ciéncias
Humanas.

(Continuacao)
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2.1 A trajetéria do CAEd nas avaliacOes em larga escala

O subitem tem como finalidade apresentar o papel que o CAEd ocupa no cenario
das avaliagdes em larga escala no Brasil, destacando suas contribuicdes no
desenvolvimento de avaliagcdes que buscam aferir o desenvolvimento de habilidades
em diferentes areas do conhecimento em distintos estados e municipios brasileiros.
Nesse percurso, consideramos importante destacar como essa instituicdo vem
buscando aperfeigoar esses instrumentos ao longo do tempo por meio de pesquisas
aplicadas.

2.1.1 O papel do CAEd no desenvolvimento de pesquisa aplicada em avaliagao

Para além do papel desempenhado nas avaliagbes por meio dos sistemas de
avaliacdo estaduais e municipais, € importante destacar como essa atuacdo foi
sendo desenvolvida por meio de agOes voltadas para a pesquisa. Nesse ponto,
consideramos fundamental destacar as a¢cdes formativas com foco nos especialistas
do CAEd e as que atendem a profissionais das redes de ensino. Na mesma medida,
tratar sobre a trajetoria da instituicdo no desenvolvimento e fortalecimento da
pesquisa aplicada com vistas a aperfeicoar cada dia mais o Banco de Itens na busca
pela formulacdo de testes que afiram com melhor qualidade o desempenho de
estudantes em diferentes areas do conhecimento.

2.1.2 Sistemas de avaliacdo sob a gestdo do CAEd

Apresentar informacdes a respeito dos sistemas de avaliagdo em Ciéncias Humanas
sob a gestdo do CAEd é o objetivo deste topico. Para tanto, acreditamos ser
importante reunir informac6es que expliqguem o papel que o0 CAEd desempenhou ao
longo de sua trajetoria, ao participar de diferentes parcerias com estados e
municipios brasileiros, e contribuir, direta e indiretamente, para a consolidacao de
politicas publicas voltadas para a melhoria da qualidade da educacéo e promocéo de
equidade.

2.1.3 O CAEd e o desenvolvimento das avaliacdes externas em Ciéncias Humanas
O objetivo desta subsecdo é enfatizar a trajetoria do CAEd no desenvolvimento
especificamente de avaliacbes na area de Ciéncias Humanas. Para tanto,
consideramos importante destacar as contribuicdes para os sistemas de avaliacdo e
aperfeicoamentos advindos do desenvolvimento da pesquisa aplicada.

CONCEITOS IMPORTANTES AO DESENVOLVIMENTO DE
AVALIACOES EM LARGA ESCALA

Esta secdo se ocupa em tratar sobre os principais conceitos que envolvem as
avaliacGes em larga escala, quais sejam: a diferenca entre avaliacdo externa e
interna, traco latente, matriz de referéncia, competéncias e habilidades,
descritor/classe, item e suas partes, proficiéncia, TRl e TCT.

3.1 AvaliacGes internas e externas

O intuito é o de apresentar, brevemente, a diferenca entre avaliacdo externa e
interna, destacando as especificidades e o objetivo de cada um desses tipos de
instrumentos de avaliagéo.
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(Continuacao)

3.2 Trago latente
Este topico tem por finalidade explicar, com base na Teoria Psicométrica, o objeto
de andlise das avaliagbes em larga escala.

3.3 Matriz de referéncia
O objetivo é o de explicar o que é uma matriz de referéncia, assim como apresentar
detalhamentos do seu processo de construcao.

3.4 Competéncia e habilidade

A finalidade deste item é trazer explicacBes, a partir da Psicometria, sobre os
conceitos de competéncia e habilidade, assim como tais conceitos se apresentam na
matriz de referéncia.

3.5 Descritor e classes em uma matriz de referéncia

Este topico tem por intuito relacionar os conceitos de matriz de referéncia com 0s
de competéncia e habilidade na construcdo de descritores e classes para as
diferentes areas do conhecimento, com base na Psicometria.

3.6 Item
O objetivo é definir o que é item, trazendo breves explicagdes por meio da
Psicometria.

3.7 As partes que compdem um item
O intuito neste item ¢é apresentar e definir cada parte do item, explicando o conceito
e 0 objetivo de cada uma dessas partes.

3.8 Teoria Classica dos Testes (TCT)

O item tem por finalidade explicar as perspectivas que amparam a analise de uma
avaliacdo por meio da TCT, quais seus principios tedricos e quando é indicado seu
uso.

3.9 Teoria de Resposta ao Item (TRI)
O foco neste tdpico recai sobre a TRI, seus principios teoricos, objetivos e
indicacdes de uso.

3.10 Proficiéncia
A partir de discussbes psicométricas, apresentar, brevemente, explicacdes sobre a
proficiéncia e sua relacdo com a oferta [ou ndo] de uma educacao de qualidade.

AS AVALIACOES EM LARGA ESCALA EM CIENCIAS HUMANAS E A
DEFINICAO DO CONSTRUCTO

O objetivo desta secdo é relacionar os conceitos apresentados com a especificidade
das Ciéncias Humanas, tratando como esses se definem na &rea. Para tanto, o foco
recai sobre o constructo da area, apresentando o intuito e a esséncia que envolve
essa area do conhecimento no desenvolvimento de avaliacbes em larga escala.
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(Continuacao)

ORIENTACOES TECNICAS PARA A ELABORACAO DE ITENS

A finalidade desta secdo é apresentar, com o maior nivel de detalhamento possivel,
as normas técnicas que orientam a elaboracdo de itens para a area de Ciéncias
Humanas. Tais orientagfes necessitam, a nosso ver, ser atreladas aos aspectos
pedagogicos e psicométricos, definindo, por exemplo, os tipos de suporte para essa
area, assim como seus respectivos critérios de qualidade.

5.1 Normas gerais para a elaboragdo de um item nas Ciéncias Humanas

Esta subsecdo tem como objetivo apresentar normas que se relacionam a
estruturacdo dos itens de um modo geral, como, por exemplo, o quantitativo de
alternativas para cada etapa de ensino, assim como a relagdo como o tipo de
linguagem. Do mesmo modo, especifica¢des relacionadas a estruturacdo grafica,
como o tamanho e tipo da fonte.

5.2 A escolha do suporte

O intuito é o de apresentar as normas gerais que pautam 0s suportes, como a nao
permissao de polémicas, mengdo a empresas, dentre outras. Além disso, regras que
orientam sobre 0 que observar em cada suporte, considerando a complexidade, a
qualidade e as especificidades da tipologia do género. Entendemos como necessaria
a apresentacdo de itens exemplares para cada tipo de suporte.

5.2.1 Textos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de
suporte, com foco nas Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e
pedagdgicos importantes para a construcdo de itens com esse tipo de suporte. Do
mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de suporte.

5.2.2 Imagens

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de
suporte, com foco nas Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e
pedagdgicos importantes para a construcdo de itens com esse tipo de suporte. Do
mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de suporte.

5.2.3 Mapas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de
suporte, com foco nas Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e
pedagdgicos importantes para a construcdo de itens com esse tipo de suporte. Do
mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de suporte.

5.2.4 Gréficos

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de
suporte, com foco nas Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e
pedagogicos importantes para a construgdo de itens com esse tipo de suporte. Do
mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de suporte.
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5.2.5 Tabelas

Trazer especificidades que devem ser consideradas na escolha desse tipo de
suporte, com foco nas Ciéncias Humanas, assim como aspectos técnicos e
pedagOgicos importantes para a construcdo de itens com esse tipo de suporte. Do
mesmo modo, apresentar um exemplo de item exemplar com esse tipo de suporte.

5.3 A construcédo do comando

O proposito desta subsecdo € apresentar normas que determinam a construgdo do
comando, especificando aspectos relacionados a linguagem, ao seu objetivo, dentre
outros.

5.4 A construcéo das alternativas e do gabarito

Assim como no caso do comando, este item tem por intencdo a definicdo de normas
que perpassam a elaboracdo das alternativas, assim como as especificidades
necessarias a serem consideradas, tais como termos ndo permitidos, por exemplo.

5.5 A montagem de testes

Este item tem por intuito apresentar o processo de montagem de testes com base na
Teoria Psicométrica. Para tanto, sugerimos a explicacdo do BIB, assim como a
sistematizacdo das etapas constitutivas desse processo.

5.6 Analises estatisticas dos itens e do teste

A finalidade desta subsecdo é tratar sobre a interpretacdo e andlise dos dados
estatisticos realizados por meio da TCT ou da TRI, destacando a leitura da curva do
item e do teste, assim como interpretacGes acerca da eliminacdo — estatistica - de
itens.

EXEMPLOS DE ITENS EXEMPLARES

Nesta secéo, 0 objetivo € trazer ao menos um exemplo de item exemplar para cada
descritor/classe da matriz. Sugerimos que esses exemplos sejam seguidos de
explicagdes que possam apresentar outras formas de construcdo para aquela
habilidade, especificando aspectos relativos aos niveis de dificuldade e
complexidade de realizacdo da tarefa.

6.1 Itens de Ensino Fundamental

O propésito desta subsecdo € trazer exemplos de itens considerados exemplares
para cada descritor/classe da Matriz do CAEd de ensino fundamental, tanto para
Geografia, quanto para Historia.

6.1.1 Geografia

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino fundamental de
Geografia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

6.1.2 Historia

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino fundamental de
Historia, seguida de sugestdes para possiveis outras construcoes.
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6.2 Itens de Ensino Médio

O proposito desta subsecdo é trazer exemplos de itens considerados exemplares
para cada descritor/classe da Matriz do CAEd de ensino médio, para a Geografia, a
Historia, a Sociologia e a Filosofia.

6.2.1 Geografia

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino médio de
Geografia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

6.2.2 Histodria

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino médio de
Historia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

6.2.3 Sociologia

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino meédio de
Sociologia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

6.2.4 Filosofia

O objetivo € apresentar um exemplo de item exemplar — estatistica e
pedagogicamente - para cada descritor/classe da Matriz de ensino médio de
Filosofia, seguida de sugestdes para possiveis outras construgdes.

REFERENCIAS

O intuito é o de apresentar referéncias tedricas que possam contribuir para a
formacdo de Analistas e Auxiliares de Instrumentos de Awvaliacdo, sugerindo
referéncias presentes em sitios virtuais ou por meio de arquivos digitais na rede de
computadores da prépria instituicéo.
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~ TEMPO DE
ETAPA OBJETIVO INSTRUMENTO SIS DIS OB OO ATUACAO NO
PESQUISA CAED CAEd
Identificar e compreender a visdo de Analistas e Auxiliares de Respondente 1
Instrumentos de Avaliacdo de Ciéncias Humanas acerca do Respondente 2 Anali -
. ~ . nalista/Auxiliar de
1 processo formativo para elaboracdo de itens ofertado pelo Questionario Respondente 3 Instrumento de Entre 3 e 5 anos
CAECd, quando de sua entrada na instituicéo, e sobre o Respondente 4 Avaliagio
documento do Guia de Elaboragéo de Itens (CAED, 2014) que Respondente 5
ampara suas atuacoes diarias Respondente 6
Sistematizar e compreender historicamente o papel do CAEd Entrevistada 1 Cog;di?:;?i%i? ggral 20 anos
como uma instituicdo que atua no desenvolvimento de Coordenaca § I
avaliacOes em larga escala Entrevistada 2 enacao gera 21 anos
da instituicdo
Professora da UFJF
e, atualmente,
coordenadora do
Entrevistada 3 processo que 16 anos
envolve a pesquisa
aplicada ao Banco
2 Entrevista de Itens
Sistematizar e compreender historicamente o papel do CAEd Professor da UFJF e
como uma institui¢do que atua no desenvolvimento de responsavel pela
avaliacbes em larga escala de Ciéncias Humanas Entrevistado 4 pesquisa aplicada ao 17 anos
Banco de Itens na
area das Ciéncias
Humanas
Coordenadora da
Entrevistada 5 equipe de 15 anos

Construcao de
Instrumentos
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ETAPA

OBJETIVO

INSTRUMENTO

SUJEITO DE
PESQUISA

OCUPACAO NO
CAED

TEMPO DE
ATUACAO NO
CAEd

Discutir com um grupo de profissionais do CAEd uma
proposta de sumario para um Guia de Orientacdo que relina
conhecimentos especificos a atuacdo de Analistas e Auxiliares
de Ciéncias Humanas

Painel de Especialista

Especialista 1

Supervisdo
estatistica da equipe
de Banco de Itens

14 anos

Especialista 2

Supervisora da
equipe de
Construcéo de
Instrumentos

15 anos

Especialista 3

Supervisor da
equipe Producéo de
dados estatisticos

16 anos

Especialista 4

Supervisdo
pedagdgica da
equipe de Banco de
Itens

13 anos

Especialista 5

Supervisdo geral da
equipe de Banco de
Itens

6 anos

Especialista 6

Coordenador da
pesquisa na area de
Ciéncias Humanas

17 anos

Especialista 7

Coordenadora da
pesquisa em
avaliacdo

16 anos




