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RESUMO

Esta dissertagcdo consistiu em um estudo de caso de gestdo para a
Coordenacéo-Geral do Enade que compde a Diretoria de Avaliacdo da
Educacao Superior do INEP. O obijetivo foi avaliar a gestdo do Banco Nacional
de Itens para elaborag&o da prova do Enade.A escolha deste caso se justificou
pela necessidade de refinamento nas acfes que compdem o0 processo de
elaboracdo da prova, devido a importancia do exame para a Avaliacdo da
Educacdo Superior Brasileira. Para esse fimfoi realizada uma pesquisa
qualitativacomparando o atual modelo de avaliagdo baseado na Teoria
Classica de testes com um modelo baseado na Teoria de Resposta ao Item.
Como resultado elaborou-se um Plano de Ac¢do Educacional para aprimorar o
processo deproducdodos itens que compdem o Banco Nacional de Itensdo

Enade.

Palavras-chave: Avaliacdo, Banco de itens, Enade, Teoria de Resposta ao

Item, Teoria Classica de Testes.



ABSTRACT

This is essay is a case study of management to general coordination of National
StudentPerformance Exam (Enade), that is part ofEvaluationof Higher
Education Directory (DAES) at Inep. The aim is to evaluate the National Bank of
Items management for Enade in order to improve the actions that are part of the
test development, due to the importance of this exam. We develop a qualitative
research comparing the current evaluation model based on the Classical Test
Theory and Item Response Theory. As a result, an Education Action plan was
created to improve the process of items production in the Enade National Bank

of ltems.

Key-words: Evaluation, Bank of Items, Enade, Item Response Theory,

Classical Test Theory.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo apresenta uma proposta de modelo de gestdo a ser
utilizado no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep),
mais especificamente na Diretoria de Avaliacdo da Educacao Superior (Daes)
para o gerenciamento das a¢des que compreendem a elaboragéo da prova do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), parte integrante do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes). Desta forma,
foram analisadas as ac¢Oes desenvolvidas nesta diretoria paraa elaboracdo e
montagem da prova, numa perspectiva de melhoria destas agoes.

O ambito de realizacdo deste trabalho envolve a Coordenacédo-Geral do
Enade, parte da Daes, responsavel pela realizacdo do Enade e do Exame
Nacional de Revalidacdo de Diplomas Médicos expedidos por Instituicbes de
Educacdo Superior estrangeira (Revalida), nos termos da Portaria n® 278, de
17 de marco de 2011, que estabelece o exame®.

O inicioda minha trajetoria na Diretoria foi dada pela composicdo da
equipe da Coordenacédo de Controle de Qualidade da Educacé&o Superior
(CGCQES), onde foram desenvolvidos trabalhos que envolviam a mensuracéo
da qualidade das acdes realizadas durante o ano na diretoria, resultando nos
relatorios de qualidade. A experiéncia com exames se iniciou com a
participacdo na implementacdo do Revalida e no acompanhamento das
aplicagbes das provas do Enade. No decorrer da experiéncia desenvolvida
nesse primeiro exame foi iniciada uma participacao ainda timida no Banco de
Itens do Enade durantes os anos de 2010 e 2011, o que resultou, em 2012, no
convite para compor a equipe da Coordenacdo-Geral do Enade responsavel
pelo Banco de Itens de ambos 0s exames.

A escolha pela andlise do processo de elaboracdo do instrumento de
avaliacado se deu pela sua complexidade. Todos os anos o Enade avalia um

conjunto diferente de cursos, o denominado ciclo de avaliacdo do Sinaes.

! Apesar da Daes realizar também o Exame Revalida, este ndo sera objeto desta pesquisa.
Mais informacBes podem ser obtidas no endereco http://portal.inep.gov.br/superior-
revalidacao_diploma médico.
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Desta forma, para obedecer a realizacdo de cada ciclo, a cada ano o Enade
produz um conjunto diferente de provas referentes as areas e Cursos
Superiores de Tecnologia (CST) que se pretende avaliar. Essa complexidade
faz com que a Coordenacdo-Geral do Enade produza apenas itens para
montagem das provas referentes aos cursos e areas avaliadas no ano
corrente.

Apoés varias discussdes e analises das demandas dos ultimos dois
anos, a Diretoria tem um projeto de criagdo de uma coordenacdo especifica
para elaboragéo exclusiva dos instrumentos de avaliagao dos dois exames que
estdo sob a responsabilidade da Daes atualmente: o Enade e o Revalida. Esta
nova coordenacdo seria a Coordenacdo Geral do Banco Nacional de Itens da
Educacao Superior. Por enquanto, houve apenas uma divisdo de trabalhos, na
qual foi estipulado um grupo, ao qual pertenco, para ficar responsavel por estes
instrumentos. A intencdo é que esta nova coordenacdo possa elaborar, no
futuro, itens constantemente, independentemente de o curso ser avaliado
naquele ano ou ndo. Nessa perspectiva, este trabalho visa sugerir estratégias
de gestdo para a construcao de um banco de itens sélido possibilitando montar,
com mais qualidade, as provas a serem aplicadas todos os anos pelo Enade.

Neste cenario de participacdo direta na execucdo das etapas que
antecedem a aplicacdo da prova do Enadeé realizada a analise do caso de
gestdo. A proposta desta dissertacéo é avaliar a elaboracdo da prova do Enade
com foco nos processos de gerenciamento que viabilizam a sua realizacéo,
identificando as possiveis falhas.Como resultado, sera elaborada uma proposta
de gestdo para a coordenacdo responsavel pelo Banco de Itens para
melhoramento dos processos.

Para realizacdo da proposta procurou-se apresentarcomo o trabalho de
preparacao da prova é realizado, seguido de uma analise da teoria utilizada no
processo. A proposta de melhoria visou aprimorar a qualidade na construcao
do Banco Nacional de Itens (BNI). Para isto partiu-se do contexto mais amplo,
descrito detalhadamente no decorrer do trabalho cada etapa que o compdem
gradativamente.

O primeiro capitulo apresenta uma retrospectiva do sobre o Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educagé&o Superior, 0 Sinaes. Foram apresentados
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0os trés pilares deste sistema e a sua execucdao pelo Inep. Depois foi
contextualizado o Enade dentro do Sinaes, para posteriormente apresentar o
BNI, a sua estrutura e o seu fluxo. Nesse capitulo foi possivel compreender as
etapas que envolvem a elaboracgéo da prova do Enade.

No segundo capitulo foi realizada uma abordagem teorica dos processos
demonstrados no primeiro capitulo. Em um primeiro momento foi possivel
compreender a conexao entre a avaliagdo do estudante universitario e a
construcdo da matriz de referéncia do Enade. Logo apés,foi referenciado o
conceito de banco de itens e a sua utilizagdo, como o entendimento sobre o
conceito de item e como este € construido. No terceiro momento
foramapresentadas as teorias que envolvem a elaboracdo de um teste, a luz da
Psicometria, a Teoria Classica de Testes (TCT) e a Teoria de Resposta ao Item
(TRI). E por fim, foram apresentadas as vantagens e desvantagens destas
teorias e a sua utilizagédo na prova do Enade.

O dltimo capitulo apresenta o Plano de Acdo Educacional (PAE) que
servirh como sugestdo para o aprimoramento e correcdo das falhas nos
processos apresentados no decorrer do trabalho. Este PAE traz uma proposta
para a DAES de um melhor gerenciamento da Coordenac&o-Geral do Enade. E
importante esclarecer que a proposta apresentada tem o objetivo apenas de
refinamento do processo, valorizando o que ja vem sendo realizado.

A escolha pela prova do Enade foi devido aimportancia do exame para a
avaliacdo da Educacgéo SuperiorBrasileira. Por meio deste instrumento que o0s
cursos superiores de todo o Pais sdo avaliados e séo produzidos indicadores
gue demonstram a qualidade da Educacéo Superior, como o conceito Enade,
referente a nota do curso apds a avaliagdo. O gerenciamento na producao da
prova do Enade exige uma avaliacdo constante, e um trabalho continuo.
Independentemente dos cursos relacionados para avaliacdo no ano corrente é
preciso produzir itens para composicdo das provas para todos 0S cursos a
serem avaliados pelo exame em todos os anos, formando um banco de itens

gue contemplem provas que sao avaliados naquele ano ou néo.
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1. APROVA DO ENADE E O BNI

Considerando a experiéncia obtida no Inep com relacdo as avaliacdes
de larga escala, este trabalho tem como objetivo apresentar como caso de
gestdo a avaliacdo do gerenciamento na elaboracdo da prova do Enade, no
modelo de BNI tendo como base de dados o ano de 2010. O ano de 2010
torna-se um ano importante a ser estudado uma vez ser o primeiro ano em que
a prova do Enade foi elaborada no modelo institucional do BNI. Soma-se a
isso, a facilidade de acesso as informacdes, devido a disponibilidade de dados
a serem utilizados para a pesquisa referentes as provas deste ano nos
relatorios entregues a Daes pela empresa responsavel pela aplicacéo.
Também estdo disponiveis para consulta os dados do proprio banco, que
contemplama elaboracdo e aplicagdo das provas, ja estruturados no Relatério
de Gestdo de 2010 da diretoria. Para elaboracdo deste trabalho foi realizada
uma pesquisa qualitativa com base nas informac8es geradas pela Daes, por
meio dos relatorios supracitados. Os cursos avaliados naquele ano foram
aqueles das areas de Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrarias, além do curso de
Servico Social.

Até o0 ano de 2009 a prova do Enade era elaborada por uma empresa
contratada. Esta empresa era responsavel pela elaboracdo da prova,
montagem, aplicacdo, divulgacéo de resultados e elaboracdo dos relatérios.No
entanto, o incidente envolvendo a retirada de um exemplar da prova do Exame
Nacional de Ensino Médio (Enem) da grafica, ocorrido no ano de 2009, instigou
o Inep a repensar como eram desenvolvidas as acdes de planejamento e
execucao da elaboracdo e montagem de suas avaliagdes. Desta forma, houve
uma reestruturacdo entre as diretorias do 6rgdo, na qual cada diretoria
envolvida com exames teria de pensarum gerenciamento préprio para a
elaboracdo e montagem de suas provas, criando o Banco Nacional de Itens -
BNI.

O BNI é institucional, e o seu modelo visa ndo somente a producao dos
itens para elaboracdo das provas, como também a formacdo de um cadastro

amplo de colaboradores que pudessem desempenhar funcdes especificas de
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contribuicdo na elaboracdo dos exames. O BNI é ao mesmo tempo um banco
de itens, como um banco de colaboradores que desempenhardo tarefas de
elaboradores e revisores de itens, no caso da Daes, este ultimo tem a
nomenclatura de Cadastro de Elaboradores e Revisores de Itens da Educacao
Superior — CERES.

O Banco de itens & um sistema computacional em que ficam
armazenados os itens de testes de natureza especifica que podem ou nao ser
utilizados nas avaliacdes realizadas pelo Inep. Estes itens sdo organizados
seguindo critérios estipulados por cada avaliacdo. Constantemente, s&o
realizadas chamadas publicas para convidar colaboradores que contribuirdo na
elaboracdo e revisdo destes itens, mantendo o seu armazenamento. Nao ha
uma definicdo especifica do periodo de abertura e disponibilidade banco de
itens e da quantidade necessaria para o seu fechamento. De fato, sédo
divulgados editais de chamadas publicas estipulando periodos para a
realizacdo de oficinas de elaboracdo e revisdo, para que este banco seja
armazenado. A reavaliacdo destes itens € um trabalho constante, realizado
pelos técnicos do Inep, onde sera detalhadamente apresentado neste trabalho.

Para o desenvolvimento do BNI, o Inep dispde de uma estrutura de
gerenciamento que perpassa por varias etapas e cada diretoria é responsavel
pelo seu préprio banco. A Daes é responsavel pela gestdo do BNI — Enade. No
entanto, por ser uma proposta nova na diretoria, a equipe responsavel pela
gestdo do banco consegue apenas montar as provas a serem aplicadas no ano
corrente do Enade, ndo tendo um fluxo de itens elaborados para composi¢cao
de outros instrumentos, caso sejam necessarios. Ndo ha uma regra especifica
de quantos itens sdo necessarios para serem armazenados no banco, mas o
que se nota € que ao final da montagem da prova ndo restam muitos itens de
sobra que possam servir para a montagem de outros instrumentos. Desta
forma, se faz necesséario o desenvolvimento, pela diretoria, de um trabalho
constante de elaboracéo e revisdo de itens. No entanto, ndo basta somente a
elaboracdo de novos itens, e sim que o0s itens sejam pré-testados e calibrados,
para poderem constituir um banco de itens solidos. Para a realizacdo da
proposta esta dissertacdorecomenda uma avaliagcdo dos processos de

gerenciamento que envolvem a elaboracéo da prova. Os recursos de pesquisa
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utilizados séo as informacdes geradas na Coordenacao-Geral do Enade, por
meio dos relatérios de gestdo e a experiéncia do Inep com relagdo aos outros
exames que sdo elaborados pelo 6rgdo e utilizam das teorias de testes para a
sua calibracéo.

A elaboracado da prova do Enade é um trabalho complexo e depende de
varias etapas para a composicdo deste instrumento de avaliagdo. A
contribuicdo efetiva da comunidade académica com a avaliacdo da Educacéo
Superior se realiza com a participacao de diversos colaboradores oriundos das
instituicbes de Educacao Superior participantes do sistema nacional de
avaliacdo. Desta forma, se faz a estrutura de gestdo construida pela Daes que
viabiliza acbes a serem implementadas para a realizacdo do exame. Dentro
dessa estrutura encontra-se o BNI, parte da Coordenacédo-Geral do Enade,
responsavel pela contratacdo, selecdo, capacitacdo de colaboradores para a
composi¢cdo do banco, e concomitantemente, pela elaboragdo e revisdo dos
itens utilizados na montagem da prova.

Vale ressaltar que a avaliacdo da Educacdo Superior ndo se finda
somente na aplicacdo do instrumento aos estudantes nessa etapa de ensino,
ela se estende para a andlise de resultados e para a producéo de indicadores
de qualidade utilizados pela comunidade académica brasileira e para o fomento
das politicas publicas nesse segmento. O complexo processo de avaliacdo da
Educacao Superior originou um sistema de avaliacdo, o Sinaes, criado pela Lei
n° 10. 861, de 14 de abril de 2004. Para viabilizar a gestado deste sistema e
delimitar as acdes de gerenciamento dos processos de regulacéao, avaliagéo e
supervisdo da Educacdo Superior, a Portaria n® 40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, ainda dispde sobre o Enade e
0S processos que o envolvem, entre estes o BNI (Sinaes, 2009).

Na intencdo de criar uma ponte entre os trabalhos desenvolvidos na
diretoria ligados ao BNI-Enade, as proximas secdes deste capitulo foram
subdivididas. Sera4 apresentada a origem do BNI-Enade e como ele foi
pensado. O primeiro tOpico deste capitulo versard sobre o Sinaes, sua
legislacdo, destacando a importancia da avaliagdo e os preceitos legais que

envolvem tal sistema.
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O segundo tépico apresentara informacdes sobre o Enade, exame
componente do Sinaes. Sera feito um breve resumo com base na legislacédo
gue envolve o exame, como ele foi estruturado, com énfase na prova, um dos
instrumentos utilizados para avaliagdo da Educacédo Superior, objeto de estudo
deste trabalho.

Na sec¢do posterior o foco seré explicar o BNI - Enade, e 0s processos
de gerenciamento do banco, refletindo a realidade de trabalho vivida no
cotidiano da equipe do BNI. Para isso, serdo apresentadas as etapas de
trabalho da equipe que fazem parte do processo de composi¢cao da prova pela
perspectiva do observador-participante. As acOes desempenhadas a serem
elencadas sdo processosfinalizados na producdo da prova do Enade -
montagem e aplicacdo e, devido a sua importancia, devem ser avaliadas na
busca de melhoria na sua gestdo. Essa secdo sera subdividida em estrutura e
fluxo do processo que envolve a elaboracdo e montagem da prova
propriamente dita. Serdo também elencados os envolvidos no processo em
cada uma das fases do fluxo, como ocorre a contratacdo dos colaboradores e o
papel de cada um na producao de itens que comporao a prova.

O Banco de Itens, além de se tratar de uma coordenadoria, que faz parte
da Coordenacao-Geral do Enade, que convive com ac¢Oes administrativas,
envolve também uma literatura especializada nas teorias de producéo de itens
e um sistema computacional como ferramenta que viabiliza este trabalho. N&o
se trata apenas de um processo administrativo, mas também é uma
metodologia aplicada para a producdo de uma prova, embasada teoricamente.

As acdes que envolvem a gestdo do BNI obedecem a dois fluxos de
trabalho, melhor explorados no decorrer deste capitulo. O primeiro fluxo trata
da execucdo administrativa do banco, e o segundo apresenta o item e 0
percurso deste dentro do banco até a sua aprovacao e armazenamento. Essas
acOes, apesar da possibilidade de serem nitidamente diferenciadas, em
determinado momento do processo se misturam, exigindo do corpo técnico que
compbe a coordenacdo, experiéncia e técnica para entendimento dos
requisitos necessarios na composi¢cao de um banco que possa originar a prova

do Enade. Este trabalho procurara detalhar as etapas que compdéem o fluxo
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para a producdo da prova, com o objetivo de identificar possiveis falhas e
propor solugdes administrativas para a sua superagao.

O BNI como se trata de uma acdo muito recente no ambito do Inep,
precisa, ainda, superar alguns obstaculos que prejudicam a sua viabilidade.
Estes obstaculos envolvem a calibracdo dos itens inseridos no banco.
Atualmente a Coordenacao-Geral do Enade somente consegue produzir o
instrumento a ser aplicado naquele ano, ndo havendo a possibilidade,
atualmente, de se verificar estatisticamente a validade do item produzido
durante as oficinas. Torna-senecessario um refinamento deste trabalho de
producdo e calibracdo dos itens produzidos. A pré-testagem desses itens
permitiria a construcdo de um banco de itens solido e constante, contribuindo
para o aprimoramento do processo de montagem das provas.

Ao avaliar as etapas que compdem o processo de elaboracéo dentro de
um contexto de gestdo administrativa, podem ser encontradas estratégias de
gestao para a solucao do problema e a possibilidade de implantacdo de novas
propostas.

O objetivo deste trabalho é propor sugestbes no processo de
composicdo do banco de itens do Enade para deixa-lo mais sélido e com itens
que demonstrem estatisticamente a sua validade. O primeiro passo é
apresentar o Sinaes, para conhecimento do funcionamento da gestao da prova

do Enade, seguida da contextualizacdo da importancia desta no sistema.

1.1 O Sinaes

O Enade faz parte do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (Sinaes) criado pela Lei n°® 10. 861, de 14 de abril de 2004 sob as
diretrizes da Comissao Nacional de Avaliagcdo da Educacao Superior (Conaes)
no ambito do Ministério da Educacéo (MEC).

Por meio da Daes, o Inep é responsavel pela operacionalizacéo de todo

0 processo avaliativo que compOe o Sinaes, sendo sua missdo avaliar a
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graduacdo sob os aspectos que levem ou induzam a melhor qualidade da
Educacao Superior e da formacao dos estudantes.

A importancia da avaliagdo da educacdo no Brasil é reconhecida
legalmente pela Constituicdo de 1988 e pelas sucessivas Medidas Provisorias,
passando pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB), o Plano Nacional de Educacéo
(PNE) e diversos decretos. A avaliacao estd ligada a um conceito de qualidade
e tem sua proposta vigente desde a Constituicdo Federal de 1988, em que o
inciso VII do art. 206 define como um dos principios e normas fundamentais
relativos a educagdo no Brasil“a garantia de padrdo de qualidade”. Ainda no
art. 209, é dito que para o ensino ser livre a iniciativa privada ele tem que
obedecer ao: “cumprimento das normas gerais da educacdo nacional”’ e a
“autorizagao e avaliagao de qualidade pelo poder publico”.

Considerando o vigente na legislacdo citada e como garantia da
qualidade na Educacao Superior, o Sinaes tem o0 objetivo de assegurar o
processo nhacional de avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior (IES),
dos cursos de graduacéo e do desempenho académico dos estudantes.

A Constituicdo Federal faz alusdo ao tema da avaliacdo da qualidade da
educacdo nacional, assim como, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional também trata desta tematica. Nos termos da Lei n°9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (LDB)

Art.9°-A Unido incumbir-se-a de:

[..]

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, em
colaboragdo com os sistemas de ensino, objetivando a
definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;
VIl - baixar normas gerais sobre cursos de graduacdo e p0Os-
graduacéo;

VIII - assegurar processo nacional de avaliagéo das instituicoes
de Educacdo Superior, com a cooperacdo dos sistemas que
tiverem responsabilidade sobre este nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicbes de Educacéo
Superior e 0s estabelecimentos do seu sistema de ensino.

Observa-se que a avaliacdo da Educacdo Superior deve aferir a

qualidade por meio de indicadores produzidos, instrumentos de avaliagdo e
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critérios cuidadosamente definidos para identificar a qualidade da Educacédo
Superior como um todo. Para isto, o Inep conta com apoio do Conselho
Nacional de Educacdo® criado pela Lei n® 9.131, de 24 de novembro de
1995,para determinar o alcance da formulacdo e avaliacdo da politica nacional
de educacéo com zelo pela qualidade.

O Sinaes “busca assegurar a integracdo das dimensdes internas e
externas, particular e global, somativo e formativo, quantitativo e qualitativo e
os diversos objetos e objetivos da avaliagao”(Sinaes, 2009, p.91).

O Sinaes se fundamenta no envolvimento entre as Instituicbes de
Educacdo Superior, os membros das comunidades educativas e o0s
representantes do Governo nos processos avaliativos que o compde. Para
isso,as acles ligadasa execucdo do Sinaesprecisam contar com a colaboracéo
das Instituicbes de Educacdo Superior de todo o Pais, por meio de seus
docentes que compdem o Banco de Avaliadores (Basis) e o BNI.

Cabe destacar que o Basisé um cadastro nacional de avaliadores os
quais sédo selecionados para constituicdo de uma comissao de avaliagao in-
loco, responsaveis pela visita realizada na prépria instituicdo. O segundo
banco, o BNI, compde o CERES da Daes, formado por professores docentes
selecionados dos cursos avaliados pelo Enade, os quais participardo da
elaboracao e revisao dos itens que compdem as provas.

O Sinaesé composto de trés momentos: a avaliacdo das instituices, a
avaliacdo dos cursos de graduacao e avaliacdo de desempenho do estudante.
De acordo com o Sinaes (2009), a avaliacdo das Instituicdes de Educacao
Superior tem como objetivo identificar o perfil da instituicdo, sua atuacéo por
meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando
diferentes dimensdes institucionais.

A Lei 10.861 prevé que na avaliagéo institucional, deverdo ser utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliacao e
a avaliacdo externa in loco. A avaliacdo in lococonsiste em visitas de
comissdoes de especialistas as Instituicbes de Educacdo Superior. Estas

comissodes sao formadas por avaliadores que compdem o Basis, selecionados

0 CNE foi criado para normatizar, deliberar e assessorar o Ministro da Educacédo de forma a
assegurar a participacéo da sociedade no aperfeicoamento da educacéo nacional.
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observando-se critérios de competéncia académica, ndo se limitando apenas a
titulagdo, considerando o0 reconhecimento académico-profissional, a
experiéncia docente e administrativa no ensino superior. O avaliador deve ter
dominio técnico dos instrumentos e procedimentos de avaliagdo e conduta
ética irreparavel.

De acordo com o Sinaes (2009) a avaliacdo das Instituicbes de
Educacdo Superior (IES) é realizada sob trés aspectos que organizam o0s
diversos instrumentos avaliativos: o principio da integracdo entre o objeto de
andlise, os sujeitos da avaliagcdo e o0s processos avaliativos. O primeiro € o
conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes, atividades, funcdes e finalidades
de uma instituicdo de ensino superior. O segundo sdo 0s conjuntos de
professores, estudantes, funcionarios e membros das comunidades externas. E
por fim, o dltimo sdo os procedimentos institucionais que se utilizam da
infraestrutura da proépria instituicao.

A avaliacdo dos cursos de graduacdo tem como objetivo identificar as
condicBes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao
perfil do corpo docente, as instalacbes fisicas e a organizacdo didatico-
pedagdgica. Nessa avaliacdo, sdo usados procedimentos einstrumentos
diversificados, dentre os quais as visitas in loco por comissées de especialistas
das respectivas areas do conhecimento (Estudo dos Sinaes, 2010).

A finalidade do Enade € medir e analisar o desempenho dos alunos do
curso de graduacao com base na relacdo desses aos conteudos programaticos
de seus cursos, suas habilidades e competéncias. Por meio da aplicacdo da
prova do Enade sdo produzidos insumos que compordo o calculo dos
indicadores de qualidade de cursos, utilizados como referéncias para
posteriores processos de avaliacdo in loco (Estudo dos Sinaes, 2010).

Para Dias Sobrinho,

A avaliagdo do Sinaes leva em conta a complexidade filosofica,
epistemoldgica, ético-politica e, entdo, a plurifuncionalidade da
avaliagdo. Como pratica, opera multiplos instrumentos,
permanentemente, porém realizando periodicamente agdes
distintas e envolvendo diferentes agentes. O Sinaes valoriza a
mais ampla participacdo efetiva dos agentes internos e
externos e, quando pertinente, da comunidade cientifica
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internacional. Entende que a avaliagdo ndo € neutra, ndo se
limita a dimensdes técnicas, produz importantes efeitos, tem a
ver com valores, culturas e interesses. Avaliacdo, nesta
concepcdo, ndo se identifica com o controle, com a
mensuragdo e tampouco com 0S Seus proprios instrumentos.
Avaliacao requer juizos de valor e mérito. No caso da avaliacao
da educacdo, € de sua natureza ser educativa; vale dizer, acdo
necessariamente social, pedagogica, formativa. (2000, p.114)

Para a implementacdo do Sinaes é necessario um alinhamento entre as
acOes que compdem os trés momentos, a avaliacdo de instituicoes, a avaliacao
de cursos e a avaliacdo de desempenho do estudante.Os resultados da
avaliacdo de IES, de cursos e de desempenho dos estudantes constituem-se
referencial basico para regulacao e supervisao da Educacao Superior.

A regulagéo sao atos administrativos autorizativos de funcionamento de
IES e de cursos de graduacao. A supervisdo é a conformidade da oferta de
Educacao Superior no sistema federal de ensino com a legislacao aplicavel.

A estrutura do Sinaes pode ser melhor visualizada no Quadro 1 a seguir

gue apresenta o designado pelas autoras como “Os trés olhares do Sinaes”.



Instrumentos

Caracteristicas/
Componentes

Objetivos

Documentos de
informacao

do sistema

Autoavaliacdo
Realizada pela prépria IES,
por meio da constituicdo da
Comissao Prépria de
Avaliacédo (CPA).

Avaliacéo institucional
externa in loco
Realizada pelas Comissdes
de Especialistas/
Avaliadores cadastrados do
Banco de Avaliadores do
Sinaes (Basis).
Credenciamento e
recredenciamento de
instituicbes

Avaliar as dez dimensodes do
Sinaes

Relatério de autoavaliagéo
produzido pela Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA)
Censos da Educacéo
Superior — Inep
Cadastros de IES e cursos
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)
Regimento e estatuto da IES
Projetos pedagégicos da IES
Projetos de extenséo da IES
Plano de cargos e salarios
Plano de qualificacédo
docente
Cadastro e atas de
funcionamento da CPA

Quadro 1: Trés olhares dos Sinaes: a instituicdo, o0 curso e o estudante.

Avaliacéo in locorealizada
pelas Comissdes de
Especiaistas/ Avaliadores
cadastrados no Banco de
Avaliadores do Sinaes
(Basis).

Autorizagao e
reconhecimento e
renovacgéo de
reconhecimento de cursos
de graduacéo.

Identificar as condicGes de
ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as
relativas ao perfil do corpo
docente, as instalagdes
fisicas e a organizacéo
didatico-pedagdgica.

Censos da Educacao
Superior — Inep
Cadastro de IES e cursos
Regulamento do curso
Projeto Pedagdgico do
curso com matriz curricular
Projetos de extensédo do
curso
Planos de estagio
Cadastro de docentes
Relatérios do Inep

25

Prova; questionario
socioecondmico,
questionario de
impressdes sobre a
prova, questionario de
Ccurso.

A prova é aplicada a
cada ano a estudantes
(ingressantes e
concluintes) de
diferentes grupos de

area:
2004 — Grupo [;
2005 - Grupo I,
2006 — Grupo llI;
2007 — Grupo |,
2008 — Grupo lI;
2009 — Grupo 1.

Amostragem foi utilizada
até o ano de 2008,
passando a ser
censitaria em 2009.
Todos os cursos
participam
Avaliar o desempenho do
estudante com relagdo
aos conteudos
programaticos previstos
nas diretrizes
curriculares das areas,
bem como as
competéncias e as
habilidades necessarias
a formacao profissional e
a formacéo geral.
Censos da Educacéo
Superior- Inep
Cadastro de IES e
cursos
Lista de matriculas de
ingressantes e
concluintes fornecidos
pela IES
Endereco dos estudantes

o curso, o estudante” (In: Ristoff, 2007).

Fonte: quadro elaborado por Bittar e Morosini (2009), com base em “Trés olhares do Sinaes: a institui¢éo,
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De acordo com as informacgdes do Quadro 1, percebemos que o Sinaesé
um sistema que contempla em seus trés pilares os componentes essenciais
para a avaliacdo da Educacdo Superior: a instituicdo, o curso e o estudante. O
alinhamento entre estes trés componentes propde a efetivacdo da qualidade do
ensino e contribui para o desenvolvimento académico e tecnolégico do Pais. A
operacionalizacdo do Sinaes, no entanto, € um processo dinamico e repleto de
ramificacfes que sdo apresentados resumidamente no quadro acima, que traz
uma visdo geral de como o sistema funciona. O resultado dessa
operacionalizagdo garante a continuidade do funcionamento ou n&o da
InstituicAo de Educacdo Superior (IES), que serd decidida por meio de
processos administrativos de regulacdo e supervisdo a serem realizados pelo

Ministério da Educacao.

1.2 O Enade no contexto do Sinaes

A Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes)
submete anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacdo a
relacdo dos cursos cujos estudantes serdo avaliados através do Enade. Essa
comissao também propde e avalia dinAmicas, procedimentos e mecanismos da

avaliacéo institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes.

§ 3° A relacdo de cursos que compdem o calendario anual de
provas do Enade, com base nas areas constantes do § 1°
podera ser complementada ou alterada, nos termos do art. 6°,
V, da Lei n°® 10.861, de 2004, por decisdo da Conaes, ouvido o
Inep, mediante ato homologado pelo Ministro da Educagéo,
considerando como critérios, entre outros, a abrangéncia da
oferta e a quantidade de alunos matriculados.(Portaria n® 40,
de 12 de dezembro de 2007, art. 33 83°)

7

No contexto do Sinaes, o Enade é um instrumento que mede o
desempenho do estudante, quanto as suas habilidades, as exigéncias
decorrentes da evolucdo do conhecimento e as suas competéncias

necessarias para a compreensdo dos temas que cercam a sua profissdao. O
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resultado dessa avaliacdo é anunciado por meio de conceitos, em uma escala
de cinco niveis crescentes, em que 0S nhiveis iguais ou superiores a trés
indicam qualidade satisfatoria (Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, art.
33 819).

A aplicacdo do Enade obedece ao calendario trienal identificado pelo
ciclo avaliativo. Como previsto no art. 33 da Portaria n° 40, “o ciclo avaliativo
compreende a realizacdo periddica de avaliagdo de instituicbes e cursos
superiores”. O calendario do Enade segue a estrutura apresentada no Quadro

2, segundo o art. 33 E 81° da Portaria citada.

Quadro 2: Areas e CSTs avaliados a cada ciclo.

AREAS AVALIADAS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
(CsT)
ANG Saude, ciéncias agréarias e areas afins.  Ambiente e saude, Producdo Alimenticia,
Recursos Naturais, Militar e Seguranca.
Ciéncias exatas, licenciaturas e areas Controle e Processos Industriais, Informagéo e
ANO I afins. Comunicagéo, Infraestrutura, Producéo
Industrial.
Ciéncias sociais aplicadas, ciéncias Gestdo e Negécios,  Apoio Escolar,
ANO Il humanas e areas afins. Hospitalidade e Lazer, Producdo Cultural e

Design.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base no art. 33 E §1° da Portaria n° 40 de 12 de dezembro de
2007.

Conforme determinado na legislacgdo, o Enade ¢€é aplicado
periodicamente a estudantes das areas selecionadas a cada ano, ao final do
primeiro e ultimo ano do curso, garantida uma nova aplicagdo em tais areas em
um prazo maximo de trés anos. Desde o ano de 2011, os estudantes
ingressantes continuam a ser inscritos pelas Instituicdes de Educacédo Superior,
no entanto, estes ndo precisarao participar da prova, devendo ser utilizada para
calculo a nota obtida pelos estudantes no Enem.

A composi¢do do calendario de provas pode ser complementada ou
alterada por decisdo da Conaes, ouvido o Inep, considerando a abrangéncia da
oferta e a quantidade de alunos matriculados no curso. Desta forma, todos os
anos é feito um levantamento por meio do Censo da Educacéo Superior sobre

0 numero de matriculas para cada curso. Essa decisdo auxilia no processo de
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avaliagdo de forma a néo torna-la tendenciosa para uma unica IES ou regido
que ofereca o curso de graduacgao (Portaria n° 40). Essa dinamica de trabalho
faz com que seja contemplado o regido no 8§ 3° da Portaria n° 40, supracitado,
somado a prerrogativa de que o estudante participante do Enade ndo pode ter
0 seu desempenho individual divulgado, sendo este somente destinado ao
proprio estudante por meio do boletim de desempenho do estudante. A
possibilidade de ocorrer tal situacdo se da quando avaliado um curso ou area
com uma oferta pouco significativa e pouca quantidade de alunos matriculados,
ou ainda quando esse curso s6 ocorre em uma Unica instituicdo em todo o
territério brasileiro, possibilitando a divulgacdo do resultado individual ou
tendencioso para uma instituicao.

Em 2010, o Enade foi aplicado aos estudantes ingressantes e
concluintes dos cursos que conferem diploma de bacharel das é&reas de
Agronomia, Biomedicina, Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo,
Odontologia, Servico Social, Terapia Ocupacional e Zootecnia; e dos cursos
qgue conferem diploma de tecndlogo em Agroindustria, Agronegécio, Gestao
Hospitalar, Gestdo Ambiental e Radiologia.

De acordo com os dados fornecidos pelo INEP, no ano de 2010, foram
inscritos pelas IES 650.066 estudantes, dos quais 428.900 estudantes das
areas avaliadas em 2010 e 221.166 mil estudantes irregulares® de anos
anteriores. Foram avaliados 4.281 cursos. A distribuicdo dos estudantes
inscritos por area e CST € apresentada na Tabela 1 a sequir.

® Estudantes irregulares sdo os estudantes habilitados a participar do Enade que n&o foram
inscritos pelo dirigente da IES conforme o previsto no art. 33 — H da Portaria Normativa n° 40.
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Tabela 1: Numero de inscritos no Enade 2010.

AREA/CST IES Curso Estudantes Ingressantes Concluintes
Agronomia 162 212 18.974 12.543 6.431
Biomedicina 154 189 12.969 9.392 3.577
Educacao Fisica 315 445 34.052 18.381 15.671
Enfermagem 578 738 87.906 54.328 33.578
Farmécia 293 391 35.944 22.274 13.670
Fisioterapia 396 482 39.168 25.128 14.040
Fonoaudiologia 84 84 3.581 2.108 1.473
Medicina 168 177 30.148 18.545 11.603
Medicina Veterinaria 145 161 16.952 11.025 5.927
Nutricdo 282 329 24.503 16.078 8.425
Odontologia 172 191 20.272 13.350 6.922
Servigo Social 270 313 66.114 38.973 27.141
Terapia Ocupacional 49 49 2.105 1.259 846
Zootecnia 81 94 5.909 4.008 1.901
Tecnologia em AgroindUstria 5 19 387 290 97
Tecnologia em Agronegdcio 56 59 2.311 1.614 697
Tecnologia em Gestao 176 214 18.573 11.386 7.187
Ambiental

Tecnologia em Gestéo 47 48 2.982 2.387 595
Hospitalar

Tecnologia em Radiologia 64 86 6.050 3.593 2.457
Total (2010) 4.281 428.900 266.662 162.238

Fonte: MEC/INEP/DAES - Enade 2011.

A Tabela 1 demonstra a abrangéncia e a mobilizacdo do exame na
comunidade académica, ja que as inscricdes dos estudantes sdo realizadas
pela prépria instituicdo que, gradualmente vem percebendo a importancia da
participacdo do seu estudante para a Avaliacgdo da Educacdo Superior.
Também apresenta a previsdo da demanda de participacdo dos estudantes de
cursos avaliados no Enade 2010, o que ressalta a importancia na producgéo de
um instrumento que possa medir a qualidade de cada curso.

O Enade tem como instrumentos béasicos de avaliagdo: a prova, o
questionario de impressdesdos estudantes sobre a prova, o questionario do
estudante e o questionario do coordenador(a) do curso. O objeto de estudo
deste trabalho é a prova e a sua construcéo pelo BNI-Enade.

Ressaltando a dimenséo e os efeitos diretos e indiretos dos resultados
do Enade para as Instituicbes de Educagdo Superior e seus cursos de
graduacdo, no que se refere as politicas publicas de regulagéo, supervisédo e
financiamento desse nivel de ensino, 0 exame possui grande importancia para
a Educagéo Superior brasileira. Devido a essa importancia, a Daes tem a

preocupacao em elaborar um instrumento de avaliacdo que cumpra a sua
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funcdo dentro do Sinaes, para isto a gestdo do BNI — Enade deve ser

constantemente revista e aprimorada.

...no Enade tal como proposto ....ndo tem pretensao de avaliar
a aprendizagem, e sim de ser um instrumento que contribua
para o processo de aprendizagem. Além das competéncias
profissionais, adquirem relevancia a formacdo geral e a
abordagem dos temas transversais. Isso enriquece o sistema
de avaliacdo, agregando-lhe elementos de reflexdo, ainda que,
ao mesmo tempo, ampliando a subjetividade do processo,
acrescente dificuldades de analise. (SOBRINHO, 2010, p.213)

A complexidade e especificidade do exame apontam para a construcao
de instrumentos de avaliacdo que levem a producdo de indicadores que
guardem a maxima aproximacao com as finalidades do Sinaes, das quais se
destacam a melhoria da qualidade da Educacdo Superior e a orientacdo da
expanséao de sua oferta (Lei n® 10.861/2004, art. 1°, § 1°).

Por exemplo, a avaliacdo da Educacdo Superior produz como indicador
de qualidade o indice Geral de Cursos da Instituicdo (IGC), que considera a
qualidade dos cursos de graduacdo e de pés-graduacdo (mestrado e
doutorado), em que o Conceito Preliminar de Curso (CPC) faz referéncia a
graduacdo. Para calculo do CPC séo utilizados: o Conceito do Enade; o
desempenho dos alunos ingressantes, que desde 2011 s&o considerados o0s
estudantes oriundos do Enem; o conceito IDD - Indicador de Diferenca entre os
Desempenhos Observados e Esperados, e ainda se utiliza de varios insumos
como corpo docente, infraestrutura e programa pedagodgico, fornecidos pelo
Censo da Educagdo Superior; além das respostas ao questionario
socioecondmico do Enade (Portaria n° 40, art. 33).

Para a elaboracdo das provas do Enade, devem ser estabelecidas as
diretrizes para as provas pelas Comissfes Assessoras de Avaliacdo de Areas e
Comissédo Assessora de Avaliacdo da Formacdo Geral. Essas comissdes
definem competéncias, conhecimentos, saberes e habilidades a serem
avaliados e todas as especificacdes necessarias a elaboragdo da prova a ser
aplicada.

As composicOes destas Comissbes sao dadas por professores, que

exercem fungbes concomitantes de coordenadores de cursos com bom
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desempenho académico no Enade. E feito contato também com os membros
de comissdes das edicOes anteriores, procurando preservar o trabalho
realizado e a continuidade dos processos. Outro fator importante é a
preocupacdo com a distribuicdo regional e a participacdo de instituicbes
publicas e privadas na composi¢cdo da comissdo, além da possibilidade de
atender as indicacdes de entidades representativas das areas avaliadas. O
membro da comissdo tem como perfil exigido o0s requisitos minimos de:
titulacdo de doutor (admite-se a possibilidade de mestres ou especialistas em
casos especificos, como nas CSTs), a atuacdo docente na graduacdo com
experiéncia minima de trés anos, entre outros. Para cumprimento a diversidade
e representatividade do sistema, deve se ter a observancia quanto a
distribuicdo de especialistas por Unidade da Federacdo (UF), evitando a
concentracdo de profissionais de determinada UF nas comissdes; e conforme
categoria administrativa das Instituicbes de Educacao Superior, as quais estao
vinculadas, 0 que assegura a participacdo de instituices publicas e privadas
nas comissoes.

As comissfes possuem varias atribuicdes que sao definidas por meio de
portaria de nomeacéo. Entre estas atribuicdes as que se referem ao trabalho
desempenhado especificamente a prova do Enade s&o: a elaboracdo das
diretrizes e matrizes de prova para a avaliacdo, acompanhamento do processo
de capacitacdo de elaboradores e revisores técnico-pedagogicos de itens,
acompanhamento da revisdo técnico-pedagdgica de itens elaborados para o
BNI-Enade, indicacdo da homologacédo dos itens que integrardo o BNI e analise
apos a aplicacdo do Enade do gabarito preliminar dos itens de multipla-escolha
e os padrdes de respostas dos itens discursivos.

A matriz de referéncia € o instrumento norteador para a elaboracdo de
itens que irdo fazer parte do BNI-Enade e que poderdo ser usados na
composicdo da prova a ser aplicada no Exame. Elas sédo construidas apoés
amplo processo de discussdo, onde sdo indicadas as competéncias e
habilidades que serdo avaliadas. As matrizes, formuladas pelas Comissdes
Assessoras de Area do Enade, sdo referéncias para a construcdo dos itens,

motivo pelo qual sdo documentos sigilosos e de uso restrito ao Inep, pois
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indicam detalhadamente contetdo, objetivo e formato dos itens que serdo

encomendados aos elaboradores de cada area.

s

A prova do Enade é constituida de duas partes, totalizando 40 itens

como apresentado no Quadro 3 a seguir:

Quadro 3 — Composicdo da prova do Enade.

12 parte
Formacéo Geral

23parte
Componentes especificos

Contém 10 itens:
8 de multipla escolha e 2 discursivos.

Comum a todas as areas ou cursos superiores de
bacharelado, licenciatura e tecnoldgicos avaliados
pelo Enade.

Os itens da Formacdo Geral buscam aferir a
aquisicdo de competéncias, habilidades e
conhecimentos essenciais a formagdo dos
estudantes de graduacdo, abordando situacGes-
problema, estudos de caso, simulacées e
interpretacdo de textos, imagens, diagramas,
graficos e tabelas.

30 itens:
27 de multipla-escolha e 3 itens discursivos.

Abrangendo os componentes especificos das areas ou
cursos avaliados pelo Enade.

Os itens do Componente Especifico da prova tém
como objetivo basico aferir a aquisicdo de
conhecimentos e competéncias esperadas para o
perfil profissional do curso, em niveis diversificados de
complexidade.

Fonte: Portaria n® 40

A Coordenacdo-Geral do Enade cabe a responsabilidade pela

operacionalizacdo do exame. A estrutura dessa Coordenagdo obedece a

divisado de trabalho apresentada para acompanhamento das tarefas no quadro

abaixo.

Figura 1: Acbes desempenhadas pela Coordenacéo-Geral do Enade

Elaboragdo de Diretrizes para a Prova e
Matrizes de Avaliagdo

Elaboracdo das provas

Impressao, distribuicdo e recolhimento das
provas

Aplicacdo e corregdo

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base nas a¢fes da Coordenacéo- Geral do Enade/ Daes/ Inep/

Mec, 2010.
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A primeira atividade é aelaboracdo de diretrizes para a prova e matrizes
de avaliacdo sdo realizadas pelas Comissées Assessoras de Areas que tém
suas atribuicdes elencadas em portaria de nomeacdo a ser realizada a cada
ano como anteriormente explicado. A aplicacdo e correcdo das provas séo
realizadas pela empresa aplicadora, contratada pelo Inep, mediante instrucdes
elencadas no plano de aplicacdo elaborado pela coordenacdo. A segunda
acao, elaboracao das provas, € o0 objeto de estudo deste trabalho e é realizado
pelo BNI, parte da Coordenacdo-Geral do Enade, que tem a atribuicdo de
produzir os itens que compordo as provas do Enade, acompanhar a sua
revisdo, montagem e diagramacdo da prova, impressao e entrega para a

empresa contratada responsavel pela aplicacao.

1.3 O BNI-=Enade

O BNI é uma iniciativa do Inep, com o objetivo de convocar interessados
em elaborar e revisar itens para a composicdo de provas de avaliagbes
desenvolvidas pelo 6rgdo, através de chamadas publicas. Por meio dessas
chamadas publicas, a Daes forma o Cadastro de Elaboradores e Revisores de
Itens da Educacédo Superior do BNI - Enade (Ceres BNI - Enade). Desde o ano
de 2010, foram cadastrados e selecionados docentes para elaboracdo e
revisdo das provas para avaliacdo dos cursos das areas de saude, ciéncias
agrarias e areas afins, assim como para as CST relacionadas a ambiente e
saude, producdo alimenticia, recursos naturais, militar e seguranca. A gestao
do BNI — Enade é realizada pela Coordenacéo-Geral do Enade.

Para o complexo e especializado trabalho da elaboragdo das provas do
Enade, o uso do modelo de banco de itens viabiliza a produgcdo de questbes
por docentes de instituicbes de Educacdo Superior participantes do Sinaes
selecionadas por meio de Chamada Publica, como elaboradores ou revisores

de itens, compondo o CERES, como apresentado na Figura 2.



34

Figura 2: BNI —Enade

Banco Nacional de Itens do Armazena todos os itens
d d usados ou inéditos, suas
Enade - BNI - Enade estatisticas e os seus historicos

Banco de Colaboradores do BNI Y
CERES Selecao de

Itens

l

Provas

Elaboracao e Revisao
de Itens

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base nas atividades da Coordenacao-Geral do Enade.

Um aspecto fundamental desse modelo reside no fato de que a
constituicdo do banco de itens conta com a participacdo de docentes
universitarios de todo o Pais, promovendo o aumento da participacdo da
comunidade académica nos processos de avaliacdo da Educacao Superior,
trazendo ainda mais transparéncia as atividades desenvolvidas pelo Inep.

Todo ano € publicado um edital de chamada publica em que séo
relacionados os procedimentos e requisitos para a inscricdo de docentes
vinculados as instituicbes de Educacao Superior para a realizacdo do Enade.
Também ¢é previsto neste edital a periodizacdo da capacitacdo destes
elaboradores e revisores, esclarecimentos acerca da operacionalizacdo dos
servicos a serem executados, bem como as responsabilidades e obrigacdes
das partes e cronograma de atividades/eventos.

Os inscritos no BNI sdo selecionados, de acordo com 0s requisitos
previstos no edital, obedecendo ao critério de pontuacédo relacionado. Em
concordancia como o estabelecido na composicdo das comissfes assessoras
de area, os selecionados para o Ceres do BNI - Enade deverdao obedecer aos
critérios de distribuicdo e representatividade, para que nao tenha
predominédncia de uma determinada regido do Pais ou de determinada
organizacdo académica. Para isso, sao priorizados como critérios de

desempate a participacéo de distintas IES em cada grupo e a participacao de
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distintas regides e/ou UF. Também é considerada como critério de desempate
a vinculagdo do docente & uma IES com maior conceito IGC; e em caso de
persisténcia, o curso com maior CPC, seguido do curso com maior conceito
Enade.

Os requisitos complementares considerados para a participacdo no
Ceres do BNI-Enade séo titulos de pos-graduacédo (lato sensu e stricto sensu),
experiéncia docente e experiéncia em elaboracdo e revisdo de itens para
exames em larga escala, concursos publicos e processos seletivos. Apds o
processo de selecdo, é encaminhado aos colaboradores uma carta-convite
para confirmacao da sua participagdo nas datas previstas no edital.

O banco de itens tem por objetivo armazenar itens de qualidade técnica
gue permitam a montagem de provas capazes de estimar com maior precisao a
proficiéncia dos estudantes com referéncia as competéncias, habilidades e
caracteristicas do perfil do egresso previstas nas diretrizes de prova,
relacionando-as aos respectivos objetos de conhecimento de seus cursos de
graduacdo. Para isso € elaborada uma matriz de referéncia da prova, que
servirh como base no processo de elaboracdo de itens. Sobre a constituicdo de
um banco de itens para o Enade, dispde o art. 33-D da Portaria Normativa
MEC n®40, de 12/12/2007, em sua atual redacao:

Art. 33-D O Enade aferirA o desempenho dos estudantes em
relacdo aos conteudos programéticos previstos nas diretrizes
curriculares do respectivo curso de graduacdao, e as habilidades
e competéncias adquiridas em sua formacdao.

§ 1° O Enade seré realizado pelo Inep, sob a orientacdo da
Conaes, e contara com o0 apoio técnico de Comissdes
Assessoras de Area.

§ 22 O Inep constituird um banco de itens, elaborados por um
corpo de especialistas, conforme orientacdo das Comissdes
Assessoras de Area, para composicéo das provas do Enade.

Os itens que compordo o BNI e que, eventualmente, fardo parte da
prova a ser aplicada aos estudantes no Enade deverdo ser elaborados
seguindo as orientacbes das Comissdes Assessoras de Areas. A prova ndo se
limita aos indicadores de conhecimentos gerais e da area de formacgéo. Ela

incide também sobre recursos cognitivos a serem mobilizados, considerando,
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prioritariamente, as Diretrizes Curriculares Nacionais. Isto pode ser observado
nas recorréncias de conhecimentos que compbdem o perfil profissional
(incluindo questbes sobre cidadania, ética e funcdo social da profissdo), as
possibilidades de articulacéo tedrica e pratica e o desenvolvimento do processo
pedagdgico desejavel na formacao em cada curso (Portaria n° 40).

A patrtir de itens elaborados, revisados e homologados no BNI-Enade por
especialistas, o Inep procede a composicéo final das provas a serem aplicadas
em cada area ou Curso Superior de Tecnologia (CST).

Vale destacar que esse processo esta baseado nos principios
estabelecidos no Sinaes, que sao: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e transparéncia, eficiéncia e economicidade, seguranca juridica,
interesse publico, melhoria da qualidade da Educacéo Superior, compromissos,
responsabilidades sociais e missao publica das IES, e respeito a identidade e a
diversidade das IES e dos cursos de graduacéo (Sinaes 2009).

1.3.1 Estrutura e Fluxo do BNI - ENADE

A estrutura do BNI é determinada institucionalmente, em que todos os
exames realizados pelo Inep obedecem a mesma dinédmica de contratacao,
elaboracao e revisao de itens.

E importante destacar que para a realizacdo da prova do Enade devem

seguir 0s processos administrativos relacionados na figura abaixo:
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Figura 3: Fluxo de trabalho do BNI — Enade.

Edital de Chamada
Publica para
elaboradores e
revisores

Convocagdode Capacitagdo de
elaboradores e elaboradores e
revisores revisores

Revisdo de Comissdo
de Assessoramento
Técnico (CAT/BNI-
ENADE)

.~ . Oficina de elaboragdo
Revisdo de comissdo

e revisdo de itens

Fonte: Coordenacéo-Geral do Enade/Daes/Inep/MEC, 2010

Nota-se na Figura 3a elaboracdo de edital de chamada publica de
convocacao de docentes para composicdo do Banco de Itens, como a primeira
acao desenvolvida. Este edital € elaborado de acordo com a portaria publicada
para a execucédo do Enade para aquele ano, que denomina oS cursos a serem
avaliados. Nesse edital sdo especificados os pré-requisitos que um elaborador
e revisor de itens tém que possuir para poderem compor o Ceres do BNI -
Enade, além de suas atribui¢cdes e prerrogativas para o exercicio da funcdo. Na
elaboracdo desse edital € importante pensarno perfil do elaborador e revisor
necessario para compor o banco. Com este fim, sdo realizadas varias
discussbes, além de reunibes com o intuito de delimitar os pontos mais
importantes e mais expressivos ha composi¢ao da pontuacdo do colaborador.

Apés a inscricdo no banco e selecdo dos professores, esses sao
convocados a participarem das atividades. A convocacao é dada por convite
encaminhado aos colaboradores selecionados como confirmagédo da presenca
desses na capacitagdo. Em todas essas etapas mantem-se intensos contatos
com os colaboradores por meio do e-mail institucional divulgado no edital de
chamada publica.

Selecionados os elaboradores e revisores de itens, o proximo passo € a
capacitacdo. As datas de realizacdo da capacitacédo de cada area séo previstas
no edital. A capacitacdo do BNI-Enade € promovida pelos servidores por meio
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das acOes desenvolvidas na Coordenacédo-Geral do Enade, com o apoio da
equipe responsavel pelo sistema eletrénico, a Diretoria de Disseminacao de
Informacdes Educacionais (DTDIE). A equipe do Enade é responséavel pela
divulgacdo das normas, procedimentos e critérios técnicos necessarios para a
elaboracao e revisdo de itens para o BNI. A equipe de sistema é responsavel
pelas informagdes referentes ao uso da ferramenta eletrbnica utilizada pelo
Banco.

A capacitacdo € uma etapa essencial para a participacao do colaborador
nas atividades do BNI. Somente por meio desta, ele podera ser considerado
apto para elaborar ou revisar itens. Para um melhor fluxo dos trabalhos, devido
as condicoes de falta de espaco fisico e de pessoal habilitado, séo realizadas
varias capacitacfes, divididas em pequenos grupos, na qual cada area ou
grupo de area é capacitado em datas correspondentes previstas no edital. Um
dos primeiros passos a serem dados na superacdo dos obstaculos no
gerenciamento do banco € a constru¢cdo de um cronograma de capacitacao
que possa contemplar todos os cursos a serem avaliados pelo Enade,
independente do ciclo.

As capacitacbes sao presenciais e estas acontecem, geralmente, nas
dependéncias do Inep, salvo as situacdes nas quais séo realizadas em locais
externos. Durante as capacitacdes os colaboradores fazem jus a passagens
aéreas e terrestres e diarias, nos termos do Decreto n® 5 992/2006.

Apdés a capacitagdo os professores receberdo a encomenda, a
especificacdo do item a ser elaborado por eles e deve contemplar, o perfil, o
recurso a ser utilizado e o objeto de conhecimento. A encomenda € montada
com base na matriz de referéncia elaborada pela Comissdo Assessora de Area
e entregue de acordo com a area de interesse do conteudo do colaborador e
de acordo com suas escolhas. Eventualmente, é possivel,apés capacitacao, a
identificacdo pela equipe do BNI-Enade que, entre o0s colaboradores
selecionados, alguns ndo possuam conhecimento em determinados conteldos
dasua éarea. Tal fato pode prejudicar a elaboracdo de itens e o preenchimento
da matriz ja& construida. Para que isso ndo ocorra com frequéncia, a

Coordenacéo-Geral do Enade procura identificar no momento da inscricdo a
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subérea e o objeto de conhecimento que o colaborador tem mais familiaridade,
para auxiliar na sua selecéo.

Desde 2011, a elaboracao de itens é realizada via sistema. As normas
especificas de seguranca a serem utilizadas séo fornecidas pelo Inep durante a
capacitacdo. O periodo de duracdo das oficinas de elaboragcdo também é
previsto no edital e de conhecimento do colaborador e deve ser rigorosamente
obedecido, visto que o sistema fecha findo este prazo.

O colaborador tera os seus servicos remunerados por meio do Auxilio da
Avaliacdo Educacional (AAE), regulamentado pela Lei n° 11 507, de
20/07/2007, pelo Decreto n°® 6 092/2007, bem como os Decretos n°® 7 114/2010
e 7 590/2011. O valor atual para cada item elaborado aprovado é de R$ 250,00
(duzentos e cinquenta reais) e o revisado aprovado de R$100,00.

Os elaboradores e revisores de itens selecionados terdo Vvarias
atribuicbes a serem desenvolvidas durante a oficina de elaboragéo e reviséo de
itens. Essas atribuicdes sdo elencadas no Guia de Elaboracdo de Itens BNI —
Enade elaborado pela coordenacdo do BNI — Enade para ser utilizado nas
capacitacoes.

Entre outras agbes o Guia de Elaboragéo de Itens BNI — Enade (2012)
prevé que os elaboradores de itens deverdo criar itens de avaliagdo para a
Educacdo Superior inéditos, considerando as matrizes de referéncia e
seguindo critérios estabelecidos para a construcdo do item, tais como: formato
do item (multipla escolha ou discursivo), escolha teméatica, adequacao de
conteudos, correspondéncia clara com a matriz de referéncia, elaboracao de
alternativas plausiveis e gabarito Unico (multipla escolha) e padréo de resposta
(discursivo) e citacao das fontes dos textos utilizados.

Ainda de acordo com o Guia de elaboracdo de itens do BNI — Enade
(2012) os revisores técnico-pedagdgico deverdo revisar os itens avaliando e
atestando a qualidade técnico-pedagogica, devendo verificar a adequagéo do
conteudo ao formato do item, a correspondéncia direta com as competéncias e
habilidades previstas na matriz de referéncia; a contextualizagédo do item; a
coeréncia e coesao entre as partes que o constituem; a plausibilidade das
alternativas; o paralelismo sintatico na estrutura do item; 0s erros conceituais; a

clareza do enunciado; a adequagao do grau de dificuldade e do tempo de
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resolucdo; a coeréncia das justificativas; a adequacdo dos textos para a
resolucao do item; a citagao das referéncias completas dos textos utilizados e a
apresentacao de preconceitos no item.

E, por fim, os revisores de Lingua Portuguesa tém a atribuicdo de
verificar se a norma padrdo da Lingua Portuguesa e da ABNT estdo sendo
adequadamente utilizadas no item.

O esguema abaixo traz uma apresentacdo do fluxo do item no BNI —

Enade.

Figura 4: Fluxo dos itens no BNI - Enade
BNI- ENADE
Fluxo dos Itens - Modelo

Aprovacao
CAT;‘BNI-ENADE

Revisdo Técnico- | —

|Elaboragéo |« —»

< Pedagdgica i
Revisao de
Lingua Portuguesa
Coordenacao do BNI- Enade
INEP/DAES/CGNADE l
l Revisdo Final
(CRF{BNI-ENADE)
Pagamento via AAE
Termo de Compromisso e Sigilo l
BNI INEP
BNI web [BNI - ENADE]

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base na Coordenacgdo- Geral do Enade/ Daes/ Inep/ Mec, 2010.

As etapas de elaboracdo e revisdo de item sdo acompanhadas pela
equipe de Coordenacédo do BNI-Enade, durante todo o periodo da oficina, onde
€ dado o suporte pedagdgico, administrativo e tecnolégico para o bom
andamento da oficina.

O processo de elaboracao e revisdo de itens é simultdneo. Ao elaborar o
item e encaminhar para revisédo ele automaticamente estara disponivel na caixa
de entrada no sistema do BNI, para que o revisor possa realizar o seu trabalho.

O revisor tem a prerrogativa de devolver este item para o elaborador, com
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orientacdo do que deve ser modificado, ou descarta-lo, ou encaminha-lo para a
proxima etapa, a revisdo da comisséo assessora de area do Enade.

Apos a revisdo da comissdo e montagem da prova, esta é encaminhada
a Comissao de area técnica (CAT), formada por especialistas em elaboracéo e
revisao de itens e por servidores da Coordenacao-Geral do Enade. O trabalho
realizado por essa coordenacdo tem a funcdo de revisar a utilizagcdo e
compreensdao da Lingua Portuguesa e a revisdo de forma, estrutura e
sensibilidade. Essa comissdo também é chamada de Comissdo de Reviséo
Final.

Na revisdo CAT é verificado, entre outros pontos, se o item atende
rigorosamente as Portarias estabelecidas e as diretrizes para as respectivas
areas; se 0s enunciados apresentam todas as informacBes técnicas
necessarias para a sua resolucdo e formulado de maneira clara, direta e
precisa; se as informacdes sdo baseadas em fontes confidveis e de autores
reconhecidos; se os textos explorados abordam temas atuais relevantes para o
propésito da avaliagdo e adequados ao publico-alvo; se ha referéncias de
fontes de tabelas, figuras, graficos, quadros, textos ou fragmento de texto de
acordo com as normas da ABNT; e se contém as justificativas das respostas,
no caso de item de mdultipla escolha, e o padrao de resposta esperado para
itens discursivos.

Finalizado esse fluxo de trabalho, o item enfim sera inserido no BNI-
Enade, podendo ser utilizado na avaliacdo em curso ou em proximas
avaliacdes realizadas nos anos subsequentes. E possivel observar a existéncia
de problemas no item mesmo apoés a finalizacdo dessas etapas. Muitos itens
exigem um trabalho mais detalhado da equipe do BNI-Enade. Muitas vezes, os
itens trazem tantas distor¢des podendo ser levados ao descarte pela equipe. A
ocorréncia de tal fato talvez seja decorrente dos critérios utilizados durante a
revisdo pedagogica, realizada logo apés a elaboragdo. E preciso entdo avaliar
esta etapa e procurar corrigir possiveis falhas nesse momento, com o objetivo
de refinamento do trabalho de analise do item.

Para a elaboracdo do Enade 2010 foi publicada por meio do Edital de

Chamada Publica n° 3, em junho de 2010, a convocacdo de docentes
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interessados em participar como elaborador ou revisor de itens a se
cadastrarem no BNI-Enade.

Na ocasiao foi registrada a inscricdo de 7.642 docentes de IES publicas
e privadas de todas as UFs. Desse total, 4.325 professores se inscreveram
para elaborar questdes de Formacdo Geral e 510 como revisores de lingua
portuguesa. Para as areas e cursos superiores de tecnologia (CST) avaliados
pelo Enade 2010, o total de inscritos foi de 2.807 professores, sendo 1.838
(65,5%) inscritos como elaboradores e 969 (34,5%) como revisores (ver Tabela
2).

Tabela 2: Quantitativo de elaboradores e revisores técnico-pedagogicos no BNI
— Enade 2010.

Area Elaboradores Revisores Técnico- Total
Pedagégicos

Agronomia 86 38 124
Biomedicina 75 30 105
Educacéo Fisica 166 91 257
Enfermagem 216 134 350
Farmacia 145 67 212
Fisioterapia 171 92 263
Fonoaudiologia 39 25 64
Medicina 131 63 194
Medicina Veterinaria 105 46 151
Nutric&o 76 35 111
Odontologia 163 93 256
Servico Social 62 19 81
Terapia Ocupacional 21 12 33
Zootecnia 42 21 63
CST em Agroindustria 38 14 52
CST em Agronegocio 70 48 118
CST em Gestdao Ambiental 74 50 124
CST em Gestédo Hospitalar 114 66 180
CST em Radiologia 44 25 69
Total — areas avaliadas em 2010 1.838 969 2.807
Formacéao Geral 2.736 1.589 4.325
Revisdo em Lingua Portuguesa - 510 510
Total geral 7.642

Fonte: MEC/INEP/DAES - Enade 2010.

Do total de 7.642 docentes inscritos, 6.866 (89,8%) se colocaram
disponiveis para as atividades de capacitacdo e para as oficinas de elaboracao
e revisdo de itens. Dos 2.807 docentes das areas e CST avaliados em 2010,
2.529 (90,1%) declararam estar disponiveis para os trabalhos nas datas
estipuladas pelo Inep. (Relatério de gestdo da Daes 2010)

Em 2010, as atividades de capacitacéo, elaboracédo e revisao tiveram

como foco a producéo de itens para as provas do Enade referente aquele ano.
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Entretanto, é objetivo deste trabalho desenvolver uma acdo de gestdo que
viabilize a execugdo dessas atividades de forma regular e continuada,
atendendo programacéao especifica estabelecida periodicamente pelo Inep.

As oficinas de elaboracdo, revisdo técnico-pedagdgica e revisdo de
lingua portuguesa foram realizadas presencialmente e contaram com a
participagdo de 242 professores na condi¢ao de elaborador (73,5%), 66 como
revisores técnico-pedagodgicos (20,1%) e 21 como revisores de lingua
portuguesa (6,4%) (Relatério de gestdo da Daes 2010).

As oficinas de elaboracdo e revisdo de itens foram realizadas entre
26/08 e 22/10/2010. Nesse periodo foram elaborados 3.532 itens, distribuidos
entre as 20 areas avaliadas. Do montante elaborado, 362 (10,2%) itens foram
descartados por terem sido considerados conceitual ou tecnicamente
inadequados ou insatisfatérios. Registre-se ainda que entre 15/09 e
22/10/2010, foi realizada a revisao de lingua portuguesa de 81,8% (1.484) do
total de itens aprovados pela CAT/BNI-Enade 2010 (Relatério de Gestdo da
Daes 2010).

ApoOs diversas fases de revisdo das questbes, o Inep, com o
assessoramento técnico de professores das areas e CST, selecionou 580 itens
para compor as provas do Enade 2010, aplicadas em 21/11/2010. Os demais
itens ficaram armazenados no banco para serem utilizados em outras edicdes
do exame, obedecendo ao calendario trienal (Relatério de Gestdo da Daes
2010).

E importante destacar que o trabalho que envolve a elaboracio da prova
e a gestdo do BNI-Enade incluem também questdes de sigilo e seguranca.
Para isto, varios recursos sao utilizados neste processo como acesso ao
ambiente seguro, transito de informacdes e dados e as informacdes referentes
aos colaboradores que fazem parte do banco. Ainda com relacdo a estes, €
exigido no edital de chamada publica, a assinatura de um Termo de
Compromisso e Sigilo, que prevé a conduta necessaria para um colaborador do
Inep e a previsdo de possivel acao judicial que pode ser instigada caso a
coordenacao responsavel pelo banco veja necessidade.

A equipe responsavel pelo BNI-Enade também é responsavel pelo

processo de acompanhamento in locoda diagramacéo e impresséo das provas.
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Estas ac¢fes se iniciam nas dependéncias do Inep com a diagramacao e findam
na grafica com a impressao da prova e o envio dos malotes de prova para
armazenamento e posterior distribuicdo aos locais de aplicacdo. A aplicacdo e
correcédo ficam a cargo de uma empresa contratada para este fim.

Por conta desse cenario se justifica o0 interesse em se desenvolver um
projeto de intervencéo na gestdo do BNI. Um dos problemas atuais é a falta de
uma nova proposta para a elaboracao das questdes, hoje se limita a producéo
da prova para os cursos que serdo avaliados naquele ano. Além do problema
citado, os itens que compdem a prova do Enade ndo sdo pré-testados, ndo
podendo trazer informacfes precisas para auxilio da montagem da prova,
aplicando-se somente, a TCT, que sera discutida no Capitulo 2, subsecédo 2.3.
Portanto, é necessario um refinamento deste trabalho de producédo de itens,
para que o mesmo se torne um trabalho constante, podendo produzir itens de
todos os cursos, independentemente se estecurso sera avaliado naquele ano
corrente ou ndo e que esses itens possam ser pré-testados. Entende-se a
importancia dessa producédo e, portanto, deseja-se que ela se tornecontinua
criandoum banco de itens mais solido. Para isso,0 proximo capitulo vem
apresentar a teoria que envolve a elaboracdo de uma prova de qualidade e
construir 0s argumentos necessarios para a revisao do processo na elaboracao

da prova do Enade.
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2. ANALISE DO PROCESSO DE ELABORACAO DOS ITENS NO BNI -
ENADE

A qualidade € um ponto importante a ser considerado quando se trata de
um processo de avaliagcdo. A existéncia de clareza para o que se pretende
avaliar e a precisdo dos objetos e conhecimento a serem avaliados s&o
imprescindiveis no planejamento e na execucdo de uma avaliagdo. Para
Rabelo (2010), o instrumento de avaliacéo reflete na sua qualidade, e na sua
clareza tedrica, conceitual e metodologica adotada, motivo pelo qual se devem
observar alguns cuidados no processo de elaboracéo de itens.

Nesse cenario, que envolve a técnica da construgdo de instrumento de
avaliacdo, € pensada a prova do Enade. Dentro de um contexto maior de um
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior este capitulo pretende
analisar os fatores e motivos que envolvem a avaliagdo do estudante
universitario. Portanto, serd apresentado um tépico que apresenta a avaliagdo
tendo como referéncia a definicdo do perfil que o estudante deve ter, os
conhecimentos e habilidades a serem desenvolvidos por ele quando findo o
curso superior e como estes se refletem na construcdo da matriz de referéncia.
Além desse aspecto, também serdo apresentados outros que envolvem a
elaboracéo de itens, tais como: o conceito de banco de itens e sua utilizagdo, a
analise dos procedimentos técnicos que envolvem a construcdo de itens, o
conhecimento da Teoria Classica de Testes e a Teoria de Resposta ao Item, e
uma subsecao que discute as vantagens e as desvantagens das duas teorias e
como estas estdo ou poderiam estar presentes no Enade.

2.1 A Construgcao da Matriz de Referéncia com Foco na Avaliagdo do

Estudante Universitario

A avaliacdo do estudante universitario trata de um processo que envolve

a aprendizagem de conteudos relativos ao curso estudado, a compreenséo e
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entendimento pelo aluno da relacdo destes conteddos com o mundo do
trabalho e as relacées que serdo desenvolvidas fora da universidade. Nessa
esteira, segundo Marinho (2004, p.84)

A avaliagdo na educacdo superior deve ser entendida,
portanto, como um processo mais amplo, com desdobramentos
coletivos, institucionais e individuais. Um processo que tem um
compromisso ndo apenas com o0s produtos da educacdo
superior, com a classificacdo meritocratica de alunos e cursos,
mas, principalmente, um processo educativo, que, como
alertam alguns autores, deve ocupar-se da investigacdo acerca
da formacdo humana e da construgdo da cidadania,
considerando sobremaneira questdes subjetivas e contextuais.

O Enade tem compreendido que a avaliacdo do estudante ndo deve ser
realizada somente por meio de provas baseadas nos conhecimentos que estes
adquiriram durante a realizacdo do seu curso. O Enade tem desenvolvido uma
avaliagdo que focalize os dominios dos contetdos programaticos, com foco ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias para o bom

desempenho profissional daquele estudante.

Art. 33-D O Enade aferira o desempenho dos estudantesem
relacdo aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares do respectivo curso de graduacgéo, e as habilidades
e competéncias adquiridas em sua formagao (Portaria n°40).

O Enade compreende a importancia da avaliacdo do estudante
universitario com foco no conhecimento dos conteldos programaticos e o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necesséarias para compor o
perfil profissional.As competéncias ndo se tratam apenas de conhecimentos e
capacidades do individuo, e sim na mobilizacdo destes recursos. E o “saber
mobilizar” citado por Le Boterf (1994), apud Perrenoud (1999). Ainda sobre

competéncias Marinho-Araujo (2004, p. 86) destaca que a

A avaliagdo do desenvolvimento de conhecimentos e
competéncias no Enade, de acordo com a legislacédo vigente,
estda concebida para investigar, no curso do processo
pedagdgico, as habilidades, os conhecimentos e os saberes
fundamentais que compdem o perfil profissional. Tal processo
devera considerar as Diretrizes Curriculares, a articulacdo
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teoria e pratica e o modo como as competéncias foram se
construindo, articuladas as subjetividades individuais e sociais
préprias as relacbes e aos contextos vivenciados
(MEC/INEP/DAES, 2004).

As competéncias sdo a mobilizacdo de conhecimentos, saberes,
escolhas éticas e estéticas, habilidades, posturas, etc. A organizacdo dos
recursos na matriz deve ser dada em blocos que apresentam sinalizacdo das
relacbes dos contextos, que orientam as caracteristicas do perfil profissional
que deve ser formado. Os objetos do conhecimento compdem a terceira
dimensdo da matriz, que faz com que ocorra a interligagdo entre as
caracteristicas do perfil com os recursos mobilizados.

A mobilizacdo de conhecimentos, saberes, processos cognitivos, afetos,
habilidades, posturas sao utilizadas para a resolucdo de uma situagéo-
problema. A proposta de avaliagdo do estudante realizada pelo Enadepropbe
para a resolucdo do item a mobilizacdo de conhecimentos. Em cada situacéo-
problema trazida no item sera medida uma habilidade, ou varias, em que o
estudante devera utilizar os conhecimentos obtidos ao longo do curso, que sao
previstas na Matriz de Referéncia do Enade.

A matriz de referéncia tem a funcdo de fundamentar teoricamente a
elaboracdo de procedimentos e instrumentos para a avaliacdo de
competéncias. Ela traz um mapeamento da trajetoria de formacéo ou atuacdo
profissional com foco no perfil esperado.

A definicdo do perfil profissional € realizada por meio dos documentos
orientadores dos cursos superiores, como as Diretrizes Curriculares Nacionais -
DCN de cada curso. O objetivo na construcdo da matriz € identificar o perfil
profissional, a construcdo e avalicdo de competéncias. Por meio dela pode-se
caracterizar o processo de articulagdo entre os recursos individuais e do
contexto, para além do conteudo das competéncias. Este processo é realizado
com o desenho da elaboragcdo do instrumento apresentando as situacdes-
problema com simulacros de casos profissionais e questbes objetivas e
abertas.

A matriz de referéncia, desta forma, norteia a elaboracdo de itens que

irAo compor o BNI-Enade e que poderéo ser utilizados para compor a prova a
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ser aplicada. Por meio da matriz, é fundamentado o perfil profissional desejado
para o aluno de cada curso.

As Comissbes Assessoras do Enade sdo responsaveis pela formulacéo
da matriz de referéncia, indicando com detalhes o conteudo, o objetivo e o
formato de cada item que serdo encomendados aos elaboradores de cada
area.

A matriz de referéncia € um documento sigiloso e de uso restrito do Inep
e € fundamentada dentro de uma concepcao tridimensional, em que ocorre o
cruzamento entre o perfil profissional do aluno, os recursos e os objetos de
conhecimento.

O Enade utiliza o modelo de matriz tridimensional para a elaboracdo de
suas provas. A matriz tridimensional € formada por colunas e linhas que se
cruzam em pequenos quadros denominados de células. Nesta matriz, nas
linhas sado relacionadas as caracteristicas que denominam o perfil profissional
esperado para o estudante a ser avaliado. As colunas apresentam 0s recursos,

gue serdo avaliados. Estes recursos compdem as competéncias.

Tabela 3 - Modelo de matriz de referéncia para o Enade

RECURSOS (Competéncias / Habilidades)

CARACTERISTICAS R1 R2 R3 R4 R5

DO PERFIL Recursol Recurso 2 Recurso 3 Recurso4 Recurso 5

P1: caracteristica de perfil 1 0ocC2, 0C7 (M)
0C3 (D)
P2: caracteristica de perfil 2 0C4, 0OCs5,
0C6 (M)

P3: caracteristica de perfil 3 0C1, G (M)
P4: caracteristica de perfil 4 OCS (F) 0OC2 (F) 0C3, T (D)

*ORIENTACOES PARA INTERPRETACAO DA MATRIZ: (G) — Grafico; (T) — Tabela; (D) - dificil; (M) — média; (F)
— facil; R1 — Recurso 1 (Competéncias e Habilidades); OC1 — Objeto de conhecimento 1; Células verdes:

itens discursivos ou de resposta livre.

Fonte: Guia de Elaboragao de Itens BNI-Enade 2012.

A Tabela 3 apresenta o modelo da matriz de referéncia do Enade. E

possivel observar que ocorre a descricdo de um perfil, recurso e objetos de
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conhecimento para cada item elaborado. O item destacado, por exemplo, se
refere ao Perfil 1, Recurso 1, onde deverao ser abordados os conhecimentos
OC2 e OC3. A letra (D) demonstra o grau de dificuldade que o item deve ter.
Além destas informacdes, na matriz deve ser demonstrado o tipo do item, se é
discursivo, multipla-escolha, interpretacdo; e observacbes como o uso de
tabela, grafico, figura, desenho, citacbes, textos e outros elementos que
deverdo compor o item. Para cada prova é elaborada uma matriz, e a
Comissdo Assessora de Area também precisa informar na mesma o
quantitativo de itens da prova e os niveis de dificuldade que estes devem ter de
forma garantir o equilibrio de dificuldade da prova.

Os itens sao, entdo, elaborados conforme a organizacdo da matriz de
referéncia. Com a matriz montada ocorre esta distribuicdo dos itens a serem
elaborados aos colaboradores responsaveis por essa a¢do. A distribuicdo dos
itens depende da &rea de interesse de cada elaborador e a sua afinidade com
0 contetdo descrito no item, visando o atendimento das linhas da matriz de
forma que esta nao fique desfalcada. Esta distribuicdo de itens € chamada de
encomenda.

Com a encomenda definida € possivel iniciar o processo de elaboragéo
de itens. Ap6s sucessivas revisbes, como ja apresentadas neste trabalho, o

item podera ser inserido no Banco de Itens, tema do proximo topico.

2.2 Banco de ltens

Para entendimento sobre um banco de itens, sera referenciado um conceito

apresentado por Barreto, Mendes & Oliveira (2009):

Um Banco de Itens, segundo Walberg e Haertel (1990), € uma
colecdo de questbes de testes, organizada, classificada e
catalogada como os livros de uma biblioteca, ordenada para
facilitar a construgéo de instrumentos de avaliacdo educacional.
Sua organizacdo deve guiar-se por critérios prédeterminados,
levando-se em conta as competéncias ou os objetivos que se
deseja alcancar, as habilidades e o conteddo que se deseja
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avaliar, além das funcdes diagndstica, formativa e somativa da
avaliacdo (apud Barreto, Mendes & Oliveira,2009, p. 199).

Um item € um comando ou uma pergunta que especifica claramente a
acdo exigida do aluno. E a unidade basica para a construcdo de qualquer
prova. A qualidade da prova esta diretamente relacionada com a qualidade dos
itens. Quanto mais o item seguir os padrdes de elaboracdo, mais vélida ser a
prova e, consequentemente, mais validas serdo as inferéncias feitas a partir
dos resultados da prova. No caso do Enade os resultados irdo compor 0s
indicadores utilizados na avaliacdo das IES.

No que se referem aos exames realizados pelo Inep, os itens sao
sinbnimos de questdo, podendo ser de resposta livre e de resposta orientada.
Com relacdo aos itens de resposta orientada, no Enade, sdo utilizados os de
multipla-escolha, “definidos como aqueles que permitem ao participante do
exame escolher a resposta entre varias alternativas, das quais apenas uma é
indubitavelmente correta” (Guia de Elaboracao de ltens do BNI — Enade, 2012,
p. 07).

No Banco de Itens do Enade se utilizam os itens de multipla-escolha do
tipo interpretacdo. Para a elaboragéo deste item deve ser formulada uma
situacdo, em que o estudante seja motivado a resolver um problema
mobilizando os recursos, as habilidades e saberes em que se tornaréo visiveis
a competéncia ou caracteristica do perfil profissional esperado.

Também se utilizam os itens do tipo resposta multipla e os itens de
assercao-razao. O primeiro consiste de trés a cinco afirmacdes que o
estudante devera analisar se sdo verdadeiras ou falsas, e identificar uma chave
de resposta apresentada nas alternativas. O segundo apresenta duas
proposi¢cdes que sado ligadas pela palavra PORQUE, sendo que a segunda
proposicdo deve ser avaliada se constitui razao ou justificativa da primeira. As
chaves de respostas deste item é padréo.

Os itens de resposta aberta apresentam a mesma estrutura do de
resposta multipla, se diferenciando somente, na n&do apresentacdo de
alternativas, devendo o estudante criar a sua propria resposta em relacdo ao

gue foi solicitado no enunciado. Nestes tipos de itens, itens discursivos, o
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elaborador dever4 apresentar um padrdo de resposta contendo Varias
possibilidade de respostas para aquela questdo. Este padrdo servira como
chave de correcao do item, para isto deve apresentar a pontuacao referente e a
cada topico solicitado e a referéncia bibliografica que justifique aquela resposta.

Definido o tipo de item, o préximo passo é a sua elaboragédo. O processo
de elaboracdo de um item é muito importante para a determinacdo da
qualidade deste item. A qualidade de um item em uma avaliacdo que ofereca
fidedignidade é determinada pela comprovacédo de sua confiabilidade ou nao.
Alguns fatores, possivelmente, podem contribuir para a baixa confiabilidade da
avaliacdo: como a apresentacdo de testes com itens ruins, a situagao fisica e
emocional do estudante durante a realizacdo do exame, a postura do aplicador,
ou quando o processamento dos resultados ndo é realizado com eficacia. No
que diz respeito a literatura, neste trabalho serdo exploradas as especificidades
de validade de um item, que podem realmente definir a sua confiabilidade.

A validade do item é determinada pelo grau em que a prova atinge o seu
objetivo. Durante o processo de construcdo de uma prova € importante a
analise dos itens para identificar se estes avaliam ou ndo o objeto da prova. A
teoria acerca da validade utilizada na Enade serd explicada na préxima
subsecao que trata da TCT.

Existe uma diferenca entre o item parecer valido e ser valido. Para
determinar a sua validade deve ser realizada uma analise do contetdo da
prova,uma avaliacado pedagogica. No Quadro 4 é apresentado alguns aspectos
considerados na elabora¢do do banco de itens do Enade, com ele é possivel

verificar a aparéncia desejada para um item.
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Quadro 4 — Aspectos considerados na elaboragéo de um item.

Objetividade

Véa direto ao assunto. Use frases curtas, termos exatos, sem demonstracdo de
erudicdo. Periodos e paragrafos curtos sdo mais faceis de serem redigidos e
compreendidos, além de tornarem a leitura mais agradavel e menos cansativa.

Originalidade

Concisao

Ordem direta

Adequacéo

Simplicidade
Correcéo da

linguagem
Clareza

Precisao

Impessoalidade

Adjetivos e
advérbios

Construa itens inéditos. Ndo aproveite questdo de provas, livros ou apostilas,
questao retirada da Internet ou que ja tenham sido aplicados em sala de aula, em
vestibulares, concursos ou em outra prova do Enade.

Apresente apenas as informagfes necessarias para a solugcdo do problema
proposto, isto &, elimine os excessos linguisticos que nada Ihe acrescentam. Um
texto conciso é aquele que consegue transmitir um maximo de informag¢8es com um
minimo de palavras;

Use os termos essenciais das orag6es na sua ordem natural: sujeito, verbo,
complemento;

Procure adequar a prova ao nivel exigido e ao perfil profissional desejado. Muitas
vezes, 0 elaborador, na tentativa de tornar o item mais dificil, utiliza informagdes
irrelevantes ou obscuras, ou palavras rebuscadas ou semanticamente fora da
capacidade de compreensdo dos respondentes, o que pode dificultar a andlise da
real proficiéncia do individuo na competéncia investigada;

Escolha cada palavra. Evite preciosismos, palavras rebuscadas, termos técnicos
desnecessarios;

Adote o padréo culto, redigido de forma apropriada e correta;

Seja explicito, transmita o contetdo do texto ao interlocutor de maneira que ele
compreenda a mensagem. Esclareca os conceitos que nao sdo objetos da avaliacao.
Precise os termos técnicos. Evite as expressdes ou palavras de uso restrito a sua
area de especializacédo e que nédo sdo de dominio dos estudantes;

Seja preciso na redacdo e ndo deixe duvidas quanto a sua interpretacdo. Um bom
item é aquele que admite uma Unica interpretacdo e uma so resposta;

A linguagem deve ser despersonalizada, por isso, evite impressées e expressées
pessoais, proprias do género literario ou da fala informal. Evite ainda chavées e
girias.

Tenha cuidado especial com o uso de adjetivos e advérbios, principalmente para
tornarem as frases verdadeiras ou falsas, pois eles podem apresentar forte carga de
subjetividade ou imprecisdo e criar ambiguidade para o julgamento.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base no Guia de Elaboracado de Itens do BNI — Enade 2012, p.7-8

O BNI é utilizado em todos os exames elaborados pelo Inep e o item

obedece a mesma estrutura em quase todos os exames, composto de texto-

base, enunciado e opc¢des/alternativas, como pode ser visualizado no Figura

abaixo:

Figura 5: Composicdo de um item

Texto-base

Coeréncia e coesdo
Coeréncia e coesdo

A 4

Opcdes/Alternativas

Fonte: Guia de elaboracéo de itens do BNI-Enade 2012.
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Com base no Guia de Elaboracdo de Itens do BNI-Enade 2012, a
estrutura apresentada pede que tenha uma dependéncia entre as partes e que
estas se relacionem entre si. A coeréncia € um fator importante que deve estar
presente no texto de cada parte, para que nao ocorram contradicoes,
apresentando uma situacéo-problema que se aplique em todas as partes.

No texto-base do item € apresentado o texto a ser utilizado ou a tabela,
figura, esquema, simulacro, estudo de caso, podendo ser opcional ao
elaborador ou também estar referenciado na matriz de prova. O mesmo texto-
base pode ser utilizado para elaboracdo de outros itens. O texto-base pode ser
de autoria do préoprio elaborador ou referenciado por publicacdes de
apropriacdo publica. Nestes casos é imprescindivel a informacdo da fonte,
conforme a Associac¢ao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Recomenda-se
que o elaborador néo utilize publica¢cées de sua autoria, se atendo somente a
textos inéditos.

O enunciado traz o comando da questéo, explicitando o desafio proposto
para evidenciar o desenvolvimento da competéncia. Pode ser expresso como
pergunta ou frase a ser completada ou respondida pela alternativa correta. A
adequada formulagédo do enunciado contribui para a validade da medida de
desempenho. O enunciado é onde serd informado o que se deseja que o
estudante avaliado faca em relacdo ao item.

As alternativas trazem o gabarito, a op¢ao correta e os distratores, as
opcbes incorretas. O gabarito indica, inquestionavelmente, a Unica
opcédo/alternativa correta e responde a situacdo-problema proposta no texto-
base. Os distratores devem apresentar aparéncia de resposta correta, mesmo
sendo incorretos. Devem ser plausiveis, apresentando hipéteses de raciocinio
podendo ser utilizadas na busca da solugdo da situacdo-problema
apresentada. Nao devem apresentar erros grosseiros ou alternativas absurdas,
qgue possam induzir a identificacdo imediata da alternativa correta.

A plausibilidade do item pode ser categorizada de acordo com a sua
discriminagé&o ou significado. Se mais alunos de baixo desempenho escolhem o
distrator em relacdo aos de bom desempenho a plausibilidade é positiva. Se
alunos de baixo ou alto desempenho escolhem igualmente o distrator, ou néo

escolhem a discriminacdo é baixa ou nenhuma. E, por fim, se mais alunos de
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alto desempenho escolhem do que os de bom desempenho, a discriminacao &
negativa, o que caracteriza que aquele distrator é atrativo.

Por fim, todas as opcdes/alternativas devem apresentar as justificativas
das respostas, que apresentam os elementos para compreensdo da situacao
de acerto ou equivoco implicito na resolucdo da situagédo-problema abordada
no item.

Vale relembrar que antecede a elaboracao do item a escolha do recurso,
competéncia ou habilidade a ser avaliada na matriz de referéncia e relaciona-lo
com as demais dimensdes, nao o contrario, tentando combinar o item na matriz
elaborada. Para Marinho-Araujo & Rabelo(2010),

Tentar enquadrar um item depois de pronto em uma
competéncia da matriz torna-se completamente inviavel, pois,

7

na construcdo do item, € preciso contemplar os diversos
aspectos que compdem a competéncia, o que nao sera
possivel se isso ja ndo tiver sido levado em conta desde o
inicio do processo de elaboracdo. (Apud Guia de Elaboracao
de Itens do BNI-Enade 2012, p.21)

Alguns critérios devem ser seguidos para a producdo de um item de
qualidade e estes sdo contemplados nas capacitacdes realizadas pela
Coordenacéo-Geral do Enade com os elaboradores e revisores de itens.

Segundo o Guia de Elaboracdo de Itens do BNI-Enade, o texto-base
deve ser criado inspirado por uma situacdo-problema, e ndo simplesmente
como pretexto. O gabarito, em um item de mdultipla-escolha deve ser Gnico. O
distrator deve ser plausivel, fazer parte do contexto do item e que tenha uma
possibilidade de marcacdo por aquele estudante que ndo sabe ou que nao
desenvolveu a competéncia que esta sendo avaliada. Deve seguir a ordem
crescente/decrescente nas opc¢des/alternativas numéricas, sem discrepancias
exageradas de valores. As opcdes/alternativas devem seguir uma sequéncia
l6gica, sendo preferéncia a ordem de tamanho das alternativas, seguindo o
modelo trapezoidal. As opc¢Oes/alternativas também devem preencher
gramaticamente o enunciado, mantendo o paralelismo sintatico. As respostas
devem ser balanceadas em relagdo aos itens que compdem a prova. Os

enunciados/comandos e opgoOes/alternativas devem ser redigidos na forma
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afirmativa. Os comandos devem ser utilizados de forma impessoal. O tempo
para resposta deve ser considerado.

E importante que os itens do BNI-Enade atendam as Portarias que
estabelecem as diretrizes para as respectivas areas e devem ser concebidos
seguindo orientagdes das matrizes de referéncia. E também necessario que
apresentem enunciado com todas as informacfes técnicas necessarias para a
sua resolucdo e formulado de forma clara, direta e precisa, evitando-se
construcbes complicadas que possam induzir os estudantes ao erro. O item
deve estar baseado em informa¢cBes de fontes confiaveis e de autores
reconhecidos, priorizando-se as primarias, originais e que nao precisem de
adaptacdo. Recomenda-se que explorem textos que abordem temas atuais que
sejam relevantes para o propoésito da avaliacdo e adequados ao publico-alvo e
que as fontes de tabelas, figuras, gréficos, quadros, textos ou fragmento de
texto estejam referenciadas de acordo com as normas da ABNT. Outro aspecto
importante é referente a construcao das justificativas das respostas, no caso do
item de multipla-escolha, e o padrdo de resposta esperado, para os itens de
resposta construida pelo estudante, que estas estejam dentro dos padrées
estipulados pelo Inep e apresentem a referéncia bibliografica que afirma a
escolha da alternativa correta.

Enfim, o Banco de Itens segundo Barreto, Mendes& Oliveira (2009),

possibilita

disponibilizar questdes variadas, previamente elaboradas,
testadas e confiaveis, sobre um determinado assunto, para
utiizacdo do professor; abreviar a elaboracdo de provas;
coletar evidéncias em termos de facilidade e dificuldades sobre
determinado tema; auxiliar o diagnéstico de desempenho dos
alunos e da turma,; utilizar um sistema de pontuagdo mais justo.
Individualizar as provas; utilizar os itens em provas eletrdonicas
ou impressas; usar na modalidade de ensino a distancia ou
presencial (2009, p. 207).

Do mesmo modo, segundo os autores, para a manutencao de um Banco
de Itens, requer-se conhecimento de softwares que facilitem a sua utilizacao;
tempo e administracdo para a sua montagem, atualizacdo e que possa

constantemente ser renovado; a construcdo de um programa curricular que
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antecede o processo de elaboracéo; a elaboracdo de matriz de referéncia; e
atencao para que nao haja repeticao na utilizacéo destes itens(Barreto, Mendes
& Oliveira, 2009, p. 207).

Seguindo esta dinamica, alguns fatores contribuem para a manutencao e
construcdo do Banco de Itens do Enade com itens validos, como o
conhecimento de software, a construgcédo da proposta curricular e da matriz de
referéncia e a atengcdo para que néo haja repeticdo que pode ser suprimida
com a devida utilizacdo do software. No entanto, no que diz respeito ao tempo
e administracdo de sua montagem, atualizacdo e renovacdo o BNI-Enade
ainda tem o seu banco comprometido. A alta demanda de trabalho da
Coordenacédo-Geral do Enade, responsavel pelo banco, e a inexisténcia de um
fluxo de trabalho que possa contribuir para a constante revisédo e renovacao do
banco, soma-se a ndo aplicacdo de uma teoria de medicdo da qualidade do
item como principais problemas enfrentados pela coordenacéo.

Observa-se, portanto, uma grande preocupacdo com a manutencao de
um banco de itens e sua relacdo com a qualidade dos itens que compdem este
banco. Bons itens de boa qualidade refletem na qualidade do instrumento a ser
produzido, o qual reflete na confiabilidade dos resultados de um processo de
avaliacdo. O instrumento de avaliacdo deve ser claro quanto ao que se deseja
avaliar, definindo com precisdo os perfis, as habilidades e competéncias a
serem observadas e os objetos de conhecimento (Rabelo, 2010). Segundo

Barreto, Mendes & Oliveira:

Para se elaborar bons itens, Fontanive (2005) destaca como
essenciais 0s seguintes aspectos: (a) o item deve ter exatidao
de conteldo, ou seja, ndo pode haver erros conceituais; (b)
deve mensurar a habilidade que se deseja avaliar; (¢) ndo deve
conter ambiguidades em seu enunciado nem alternativas que
gerem pistas que podem atrair respostas e (d) deve apresentar
resultados estatisticos adequados (2009, p.205).

Ainda sobre o item, Barreto, Mendes& Oliveira (2009, p. 205) defendem
gue apesar do amplo processo de revisdo, em gue o item é trabalhado desde a
sua origem até a sua versao final para que possa realmente compor uma

prova, € importante que este apresente comprovagao estatisticas que possam
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garantir com alta probabilidade a sua solidez e qualidade para composicéo de
um instrumento de avaliagcao.

Segundo Barreto, Mendes & Oliveira (2009, p. 205), a validacdo de um
item pode ser realizada por um pré-teste, onde serd possivel realizar um
levantamento estatistico em que podem ser calculadas estatisticas como, por
exemplo, o indice de acerto do item, o que determina o seu valor; os itens que
mais condicionam ao erro, o que pode identificar a mal formulacdo da situacéo-
problema; os itens que possibilitaram o maior nimero de acertos, o que o
caracteriza como facil, podendo néo estar realmente avaliando; a frequéncia de
acertos dos itens dificeis pelos estudantes de melhor desempenho; ou a
frequéncia de erros dos itens dificeis pelos estudantes de menor desempenho,
0 que discrimina os alunos que sabem dos que ndo sabem; e por fim, os itens
que sdo acertados por estudantes de melhor e menor desempenho, o que
caracteriza a ndo discriminagéo pelo item.

No caso do Enade, ndo é utilizada a pré-testagem dos itens que
compdem a prova. O que se realiza € um intenso trabalho de “lapidagao” do
item, onde ele é preparado, por meio de constantes revisfes, para que possa
realmente compor a prova.

Neste aspecto, diferentemente do Enade, outros exames do Inep
utilizam a pré-testagem de itens como o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Béasica (SAEB), que utiliza a Teoria de Resposta ao Item (TRI) como
metodologia que possibilita a comparacdo dos desempenhos dos estudantes
ao longo dos anos, onde os itens sdo pré-testados e calibrados de forma a
construir um instrumento de avaliacdo que possibilite a comparacdo entre os
estudantes.

A utilizacdo da TRI no SAEB possibilitou a sua utilizagdo em outros
exames do Inep, como a Prova Brasil, criada a partir do SAEB, o Exame
Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA),
a Provinha Brasil e 0 Enem. Para estes exames, segundo Rabelo (2010, p. 16),
as anadlises estatisticas classicas, como a utilizada no Enade, “que permitem
atribuir uma nota especifica a cada respondente, apresenta limitagdes, sendo

restrito para um determinado momento, a um determinado teste e ao grupo que
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respondeu a prova, dificultando o acompanhamento pedagogico ao longo dos
anos’.

Ainda segundo Rabelo (2010, p.16), a TRI apresenta um modelo que
permite a comparacao entre diferentes ou mesmo entre grupos utilizando as
caracteristicas dos itens como a discriminacao, dificuldade e a probabilidade de
acerto ao acaso.

Desta forma, o Inep tomou a decisdo de implementar nos exames
citados a TRI com a finalidade de permitir a comparabilidade dos resultados
entre os anos e permitir a aplicacdo do exame varias vezes ao ano, quando
necessario. Para uma melhor compreensédo da diferenca entre as duas teorias
citadas, a TCT e a TRI, sera desenvolvidaa proximasubsecdo que apresentara

uma discusséao sobreautilizacdo destas nos exames do Inep.

2.3 Teoria Classica de Testes e a Teoria de Resposta ao Iltem

A Teoria Classica de Testes e a Teoria de Resposta ao Item sdo duas
teorias, que a luz da Psicometria, apresentam duas abordagens alternativas
para se avaliar a qualidade de um teste.

A TCT considera o teste como um conjunto de estimulos, utilizando-se
dois construtos: o escore empirico ou bruto do sujeito, por meio do escore real

ou verdadeiro e o erro de medida, apresentados pela féormula:

T=V+E,
onde: T = escore bruto; V = escore real ou verdadeiro e E = erro de

medida.

A TCT, em sua analise algébrica avalia o item na sua
unidimensionalidade, dificuldade, discriminacdo e validade (Roséario, 2008,
p.24). Segundo a autora, a unidimensionalidade “é uma condigdo necessaria
para analisar qualquer caracteristica ulterior de um item, como a dificuldade e a

discriminacédo do mesmo”.
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A discriminacdo é medida através da diferenca entre a propor¢cdo de
acertos dos participantes que tem o maior escore (27% dos respondentes com
pontuacbes mais altas) daqueles com menor escore (27% dos respondentes
com pontuacBes mais baixas). O objetivo de qualquer prova € poder diferenciar
entre os alunos os diversos niveis de conhecimento. Um bom item deve ser
capaz de diferenciar alunos com alto nivel de conhecimento de alunos com
baixo nivel de conhecimento. A boa discriminacdo de um item vai indicar que
alunos de alto nivel de conhecimento acertam e alunos de baixo nivel de
conhecimento erram.

A fidedignidade da prova aumenta quando os itens possuem um alto
indice de discriminacdo, podendo esta ser avaliada conforme os

critériosabaixo, onde D esta relacionado a discriminacao:

Iltem com alto indice de discriminacéao
D=0,40

Iltem com bom indice de discriminagao

0,30<D <0,39
Item que pode precisar de alguma revisdo
0,20=D <0,29
Item que deve ser eliminado ou totalmente revisado
— D =£0,19 (em especial se D for valor negativo)

A dificuldade é dada pela proporcao de respostas corretas do item.
Quanto mais alunos acertam a um determinado item, mais facil € esse item. A
dificuldade pode ser interpretada de varias maneiras, no entanto o Inep utiliza

asapresentadas abaixo:

Item muito facil
Mais de 70% dos alunos acertam ao item, ou seja, valor — p=0,75.
Item de dificuldade média
Entre 30% e 70% dos alunos acertam ao item, ou seja, 0,30 < valor — p <0,75.
Item muito dificil
Menos de 30 % dos alunos acertam ao item, ou seja, valor — p < 0,30.

Os indices de dificuldade e de discriminacdo sdo Uteis para a
identificacdo de itens problematicos, no entanto, eles ndo oferecem nenhuma
informagao que possa ser utilizada para melhorar um item e consequentemente
a prova. Se o item € ruim e for anulado, esta acdo pode diminuir a

fidedignidade da prova, ndo devendo ser recomendada. Contudo, alguns itens
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sdo essenciais como parte do conteudo a ser avaliado, e a sua retirada,
mesmo que este apresente problemas na dificuldade e discriminacédo, pode
comprometer a validade da prova, a validade de conteudo, que sera tratada
com mais detalhes ainda neste capitulo.

O coeficiente Bisserial consegue discriminar o desempenho do item em
relacdo ao desempenho da prova. Ele indica como o item esta relacionado com
a prova. Em geral, para um item ter um coeficiente de correlacdo bisserial,
estudantes com alto desempenho acertam ao item e estudantes com baixo
desempenho erram o item.

Neste contexto, da-se a importdncia a analise dos distratores, pela
possibilidade da ma qualidade dos distratores serem a causa da estatistica
ruim do teste, ndo discriminando os estudantes pelo seu desempenho. Para
identificacdo dos distratores ruins é importante analisar os padrdes de
respostas dos estudantes com maior desempenho e os de menor desempenho.
O  distrator plausivel chamara a atencdo do estudante com pouco
conhecimento em relacéo a resposta correta.

Na andlise dos distratores cada questdo € representada por uma tabela:

Tabela 4: Estatistica do item

GAB DIFI DISCR ABAI ACIM BISE
B 0.27 0.34 0.12 0.46 0.37
PERCENTUAIS DE RESPOSTAS COEFICIENTES BISSERIAIS
A B C D E A B C D E
0.17 0.27 0.46 0.09 0.22 0.01 0.37 -021 | -0.25 | -0.18

Na Tabela 4 observa-se um item como um bom indice de discriminacéo,
apesar da dificuldade apresentada, que pode ser identificada pelo indice e a
baixa porcentagem de acerto do gabarito A. No entanto, é possivel identificar
um problema com o distrator C que se apresentou atrativo em relacdo aos
demais distratores. No entanto, esta estatistica ndo é o suficiente para se
identificar o provavel problema do item.

A TCTse refere ao teste completo, ndo especificamente ao item.

Segundo Azevedo (2004), esta teoria torna-se dependente das caracteristicas
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dos respondentes, o que pode comprometer a sua medigcdo se 0s grupos de
interesse ndo forem bem representados.

Além da limitacdo supracitada, pode-se ainda destacar outras da TCT
como: o indice de dificuldade representa a porcentagem de alunos na amostra
gue responderam corretamente ao item. A menos que esta amostra tenha sido
selecionada de forma probabilistica, ou seja, que consista na
representatividade da populacdo, este valor ndo € estavel. Este valor ndo leva
em consideracédo o nivel de habilidade dos alunos. Isto €, para um valor de p =
0,65 poderemos dizer que, para um aluno selecionado aleatoriamente na
amostra, a probabilidade dele acertar o item é de 65% sem levar em
consideracdo a sua habilidade. Pode-se destacar também a dificuldade de se
comparar duas provas.

Portanto, para sanar estes problemas a Teoria de Resposta ao Item

pode ser considerada uma alternativa.

2.3.1 Teoria de Resposta ao Item
A TRI é também conhecida como a teoria do traco latente, por utilizar
instrumentos de medida do conhecimento denominado de traco latente, que

medem a habilidade e aptiddo do individuo.

A Teoria da Resposta ao Item é uma teoria do traco latente
aplicada primeiramente a testes de habilidade ou de
desempenho. De acordo com Primi e Pasquali (2003), o termo
teoria do traco latente se refere a uma familia de modelos
matematicos que relaciona variaveis observaveis e tracos
hipotéticos, chamados de tragos latentes (TAMBORIM, 2010, p.
14).

Segundo Andriola (2009), o termo traco latente foi utilizado pela primeira
vez por Lazarsfeld para designar os modelos da TRI. Esta teoria especifica a
relacdo que existe entre 0 desempenho observavel do estudante e tracos que
nao sao observaveis, que direcionam o desempenho na prova. Com isto, ela
tem a vantagem de realizar comparacoes entre habilidades de individuos de

populacdes diferentes aplicando testes com itens comuns, ou comparar



62

individuos da mesma populagcédo aplicando testes diferentes. Isto é possivel
porque a TRI ndo esta relacionada ao teste como um todo e sim ao item, como
especificado no préprio nome.

A aplicacéao da TRI se da na possibilidade de criacdo de bancos de itens,
avaliacdo adaptativa computadorizada, equalizagdo de provas, avaliagao de
mudanga cognitiva. Uma descricdo detalhada da aplicacdo da TRI pode ser
apresentada por Pasquali (2011):

Vocé apresenta ao sujeito um estimulo ou uma série de
estimulos (tais como itens de um teste) e ele responde aos
mesmos. A partir das respostas dadas pelo sujeito, isto é,
analisando suas respostas aos itens especificados, pode-se
inferir sobre o trago latente do sujeito, hipotetizando relagbes
entre as respostas observadas deste sujeito com o nivel do seu
traco latente. Estas relacbes podem ser expressas através de
uma equagado matematica que descreve a forma de funcéo que
estas relagfes assumem.

A TRI apresenta algumas pressuposicées como: aunidimensionalidade,
em que ha apenas uma habilidade (habilidade dominante) influenciando o
desempenho dos alunos em um grupo de itens e a independéncia local, que
estando mantidas constantes as habilidades dos alunos, suas respostas a
quaisquer dos itens séo estatisticamente independentes. Segundo Andrade et
al. (2000, p.17), “na realidade, como a unidimensionalidade implica
independéncia local, tem-se somente uma e ndo duas suposicbes a serem
verificadas”.

Ainda sobre a unidimensionalidade,Andriola (2009) a caracteriza como
uma “proposicao tedrica parcimoniosa e elegante” e “deve ter como causa uma
unica estrutura latente”. A importancia da unidimensionalidade pode ser

reforcada pela citacao abaixo:

A probabilidade de um individuo j acertar ao item i dependerd,
exclusivamente, da magnitude que ele possua na variavel
latente medida 6 e das caracteristicas do item (8;) que sejam
consideradas pelo modelo — dificuldade, discriminacdo ou
acerto ao acaso (ANDRIOLA, 2009).
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A independéncia local se fundamenta na néo relagdo do item com os
demais itens, de forma que a resposta de um item nao afete as respostas dos
itens posteriores. Segundo Andriola (2009), “os itens de um teste ndo podem
apresentar pistas que permitam aos respondentes acertar outros itens,
posteriormente apresentados.”

A TRI também apresenta varios modelos, que descrevem a
probabilidade de um individuo apresentar uma resposta correta a um item
tendo como base a utilizacdo de sua habilidade e dos parametros do item.

Segundo Andrade et al. (2000,p. 07), estes modelos obedecem a trés fatores:

()  Da natureza do item — dicotémicos ou nao dicotbmicos;
(i) Do numero de populacdes envolvidas — apenas uma ou
mais de uma;

(i) E da quantidade de tracos latentes que estd sendo
medido — apenas um ou mais de um.

Os itens dicotomizados sdo os de multipla-escolha que podem ser
corrigidos como certo ou errado, sendo 0s mais utilizados e se diferenciam pelo

namero de parametros, podendo ser:

1 Parametro (b)
Somente a dificuldade do item
2 Parametros (b e a)
A dificuldade e a discriminacao
3 Parametro (a, b e c)
A dificuldade, a discriminacdo e a probabilidade de resposta correta dada por individuos de

baixa habilidade.

Segundo Andriola (2009), se o0s parametros dos itens estédo
estabelecidos, juntamente com o grau de aptiddo dos individuos, € possivel
determinar as funcdes de informagéo do item para varios objetivos, entre eles a
organizacdo do banco de itens.

No ENEM é utilizado o modelo logistico de trés parametros que, além
dos paréametros de discriminacdo e de dificuldade, também faz uso de um
parametro para calcular o acerto casual. Andriola (2009) explica o modelo

logistico de trés parametros:
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O modelo logistico de trés parametros foi também desenvolvido
a partir dos trabalhos pioneiros de A. Birnbaum e assume que a
probabilidade de acerto a um item é influenciada pela sua
dificuldade (parametro b), seu poder de discriminagcéo
(parametro a) e pela chance, em termos probalisticos, de que
seja acertado ao acaso (parametro c).

Para efeito de ilustracéo, Andriola (2009) destaca ainda que o parametro
C possui um equivalente na TCT que recebe a mesma denominacéo,
probabilidade de acerto ao acaso. No entanto, a forma em que este é calculado
se difere da utilizada pela TRI.

Segundo Pasquali (2011, p. 90), a escolha do parametro é apenas uma
etapa no processo de elaboracdo do instrumento. O autor ainda apresenta as

etapas de elaboracao dos instrumentos em trés niveis:

1)  Procedimentos teéricos onde se incluem as etapas de:

a) Estabelecimento do sistema ou variavel (traco latente) a
ser medido;

b)  Desenvolvimento da teoria psicolégica sobre este trago;
c) Operacionalizacdo do traco através da elaboracdo dos
comportamentos que o representam (elaboracédo dos itens) e

d) Analise tedrica dos itens.

2)  Procedimentos empiricos, que consistem em:

a) Definicho da amostra de sujeitos para a coleta da
informagédo sobre o teste que se quer utilizar no futuro na
populacéo e

b)  Aplicacdo dos itens a esta amostra.

3) Procedimentos analiticos, que consistem em:

a) Escolha do modelo de TRI;

b) Estabelecimento da dimensionalidade do trago
(unidimensionalidade dos itens);

c) Avaliacdo dos parametros dos itens e da aptiddo do
sujeito (o traco 8) e

d) Demonstracdo da adequagdo do modelo aos dados
empiricos (PASQUALLI, 2011).

Pasquali (2011, p.91) destaca que a tarefa da TRI & “permitir a
descoberta dos parametros dos itens”, somado a isto a definicAo dos seus
valores. O que se espera é que a TRI possa explicar os valores obtidos,
baseado em dados empiricos, que sdo oriundos das pré-testagens realizadas
por meio das amostras dos sujeitos. Dai estima-se os valores dos parametros
gue melhor definira probabilidades de ocorréncia que mais aparecem nhas

respostas dos sujeitos.
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Ainda segundo Pasquali (2011, p.92), a estimacéo dos parametros pode
ser realizada com a estimacdo dos parametros de cada item, chamado na
literatura de calibracdo ou parametrizacdo ou, ainda pela estimacao dos niveis
do traco latente dos sujeitos.

Desta forma, a TRI apresenta inUmeras aplicagcdes na Psicometria, no
entanto, para o BNI-Enade a aplicacdo mais precisa é na utilizagcdo do seus
parametros na calibracdo de itens que irdo compor o banco.A TRI fornece
parametros de dificuldade e discriminacao dos itens que compdem um banco, e
com isto possibilita a insercdo de novos itens comparaveis aos que ja estdo
inclusos no banco e pré-testados, ou calibrados. Tal teoria, possibilita a
aplicacao dos novos itens juntos aos itens ja inclusos no banco a uma amostra
de sujeitos para que se estime os parametros dos novos itens, confrontando
com os itens ja disponiveis no banco de itens.

O modelo de trés parametros foi empregado no Enem, que a partir de
pré-testagens obteve os valores dos parametros a, b e ¢ de um numero
expressivo de questbes possibilitando a montagem de um banco de itens
calibrados e com seus parametros identificados em cada uma das quatro areas
gue abrange o exame.

Segundo Andriola (2009), o modelo de trés parametros apresenta dois

pressupostos basicos:

1° o individuo com maior habilidade deveria ter, igualmente,
maior probabilidade de acertar qualquer item ou problema; 2° o
item mais facil deveria possuir, teoricamente, maior
probabilidade de ser respondido corretamente.

Com os itens pré-testados é montada uma escala de proficiéncia que
possui uma funcéo de interpretacdo pedagdgica. As questdes sdo posicionadas
nesta escala de acordo com a proficiéncia adequada aquele nivel. Com isto, os
participantes do exame que atingirem um ponto alto da escala demonstram que
possuem alta probabilidade de responderemas questdes daquele nivel, e além
disso, as de niveis inferiores também. Ao final, a escala de proficiéncia
consegue demonstrar em um mesmo local os parametros de discriminacdo e

dificuldade do item e a proficiéncia do estudante, apresentando em uma
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mesma escala o item e o estudante. O beneficio desta técnica € que permite
que a proficiéncia de alunos submetidos a diferentes testes possam ser
comparadas e ainda pode identificar o acerto casual, pois a medida nao leva
somente em consideracdo o numero de acertos em uma prova, e sim o padréo
das respostas do aluno, dada de forma coerente ao construto medido pelo
teste (INEP, 2012).

2.3.2 Vantagens e desvantagens da TRI sobre a TCT

A TRI possui como foco o estudo individualizado dos itens componentes
de um grupo, teste ou banco de itens, ao contrario da TCT, que tem o objetivo
de determinar as propriedades de um teste. Desta forma, a TRI procura medir 0
item, enquanto a TCT se direciona ao teste. No entanto, a TRI n&o contradiz os
fundamentos da TCT, e sim, procura responder a alguns aspectos que a TCT
nao teria condi¢cdes de responder.

A TRI é uma técnica que tem sido utilizada com bastante frequéncia em
exames educacionais. No Brasil, desde 1995, ela tem sido utilizada pelo Inep
no Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), e posteriormente, no
ENCEJA, Prova Brasil e ENEM. O seu uso também se faz em outros paises,
como nos Estados Unidos, Franca, Holanda, Coréia do Sul, China e nos paises
gue participam do Programa Internacional de Avaliacao de Estudantes (PISA).
No campo da Psicometria, a TRI trouxe avangos, pois apresenta um
instrumento de medida que n&o pode ser afetado pelo objeto de medida, o que
a difere da Teoria Classica, dependente do objeto medido. Segundo Andrade et
al. (2000, p.03)

Uma das grandes vantagens da TRI sobre a Teoria Classica é
gue ela permite a comparacdo entre populagbes, desde que
submetidas a provas que tenham alguns itens comuns, ou
ainda, a comparagdo entre individuos da mesma populacao
gue tenham sido submetidos a provas totalmente diferentes.

Além da vantagem supracitada, Tamborim (2010, p.15) também destaca
a possibilidade da TRI emparelhar os itens com base na aptiddo dos sujeitos,
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utilizando itens mais faceis para aqueles que possuem habilidades inferiores e
itens mais dificeis para sujeitos mais aptos. Desta forma, podera se produzir
escores comparaveis em ambos os casos. O que nédo era possivel com a TCT
visto que para medir a proficiéncia era utilizado o escore (numero de acertos)
em um teste com um determinado numero de questées. Na TCT, os itens eram
analisados por parametros de discriminagdao e dificuldade, totalmente
dependentes do grau de dificuldade do teste, do escore do aluno e do grupo de
respondentes, inviabilizando a comparacdo entre os desempenhos com
diferentes provas.

E importante destacar que a TRI ndo entra em contradicdo com a TCT,
mas apresenta uma nova proposta de analise que tem o item como foco e
NOVOoS recursos para a avaliacdo, superando algumas das limitacbes da Teoria
Classica. Pasquali (2011, p. 80) apresenta quatro destas limitac6es que foram
também salientadas por Hambleton, Swaminathan e Rogers (1991):

1. Os parametros classicos dos itens (dificuldade e
discriminacdo) dependem diretamente da amostra de sujeito
utilizada para estabelecé-los (group-dependent ou sample-
dependent). Dai se a amostra nao for rigorosamente
representativa da populacéo, aqueles pardmetros dos itens ndo
podem ser considerados validos para esta populacdo. Como
conseguir amostras representativas € um problema pratico
grave para os construtores de testes, a dependéncia dos
parametros dos itens na amostra obtida se torna um empecilho
de grandes proporcdes para a elaboracdo de instrumentos
psicométricos nao enviesados.

2. A avaliacao das aptiddes dos testandos também depende
do teste utilizado (test-dependent). Assim, testes diferentes que
medem a mesma aptidao irdo produzir escores diferentes da
mesma aptidao para sujeitos idénticos. Testes com indices de
dificuldade diferentes evidentemente produzirdo escores
diferentes. No caso das formas paralelas de testes, é preciso
observar que, em primeiro lugar, conseguir formas estritamente
paralelas é uma tarefa quase impossivel e, em segundo lugar,
mesmo conseguindo formas paralelas, € dificil pressupor que
elas produzem o mesmo montante de erro, o que vem a afetar
a estimac&o do escore verdadeiro dos sujeitos.

3. A definicdo do conceito de fidedignidade ou precisdo na
teoria cldssica dos testes constitui também uma fonte de
dificuldades. Ela é concebida como a correlagéo entre escores
obtidos de formas paralelas de um teste ou, mais
genericamente, como 0 oposto do erro de medida. Ambos 0s
conceitos apresentam dificuldades. Em primeiro lugar, €
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praticamente impossivel satisfazer as condi¢cdes de definicdo
de formas paralelas e, no caso do erro de medida, é postulado
gue este seja idéntico em todos os examinandos, postulado
improvavel (Lord, 1984), uma vez que fica dificil presumir que
sujeitos de baixa aptiddo, por exemplo, cometam erros iguais
aos de habilidades superiores.

4.  Outro problema da teoria classica dos testes consiste em
gue ela é orientada para o teste total e ndo para o item
individual. Toda a informacé&o do item deriva de consideractes
do teste geral, ndo se podendo assim determinar como o
examinando se comportaria diante de cada item individual.
Ademais, a andlise de cada item é feita em funcdo do escore
total, do qual cada item faz parte. Entdo, fica um tanto
incongruente avaliar a qualidade do item quando ele proprio
contribui para a mesma e, ainda a admissédo de um escore total
ja supde que os itens sejam adequados; em sendo o caso,
para que fazer a andlise individual de cada item em funcédo de
todos os outros, que, alids, ainda nao foram analisados em sua
adequacao? (PASQUALI, 2011)

Portanto, como apresentado por Pasquali (2011, p. 82), a TRI oferece
propriedades que possibilitam estabelecer as caracteristicas dos itens
independentes da amostra de sujeitos utilizados; os escores dos examinandos
independentes do teste utilizado; o modelo ao nivel do item em vez do teste,
sem depender dos demais itens do teste; o modelo que ndo exige formas
rigorosas para avaliacdo da fidedignidade; e um modelo que ofereca uma

medida de precisdo para cada nivel de aptidao.
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Quadro 5: Quadro comparativo entre a TCT e a TRI

Teoria Classica dos Testes (TCT)

Teoria de Resposta ao Iltem (TRI)

Utiliza o total de pontos (brutos ou padronizados) no
teste.

Estima a proficiéncia (desempenho) dos alunos pela
probabilidade de acerto ao item.

Aplica métodos e técnicas da Estatistica Descritiva:
trabalha com proporcdes e coeficientes de correlagao
para medir a qualidade das questfes/testes.

Hipotese da TRI: existe uma fung&o de regressdo nao
linear que descreve a relacdo entre a probabilidade
de dar uma resposta correta ao item e o nivel de
habilidade do aluno.

Os resultados dependem do conjunto de itens que
compde a prova e das caracteristicas dos alunos.

Utiliza o Modelo Logistico de 3 parametros.

Estima, entre outros, 0s seguintes
indices/parametros:
- percentual de acerto;
- indice de discriminagao (bisserial);
- percentual de acerto no item, dos alunos
de pior desempenho;
- percentual de acerto no item, dos alunos
de melhor desempenho.

Estima, entre
indices/parametros:
- poder de discriminacéo do item;
- dificuldade de cada questao;
- probabilidade de acerto ao acaso.

outros, 0s seguintes

Sua principal desvantagem no caso de uma avaliacao
em larga escala e periodica:

Os dados gerados por uma prova ou conjunto de
itens podem variar quando aplicados a outra
populacdo. N&o permite a comparagdo entre 0s
resultados de alunos que ndo foram submetidos a
mesma prova/teste.

Permite a construgdo de uma escala de proficiéncia.

Sua principal vantagem no caso de uma avaliacao
em larga escala e periddica:

Fornece resultados independentes da amostra
utilizada e dos testes aplicados, permitindo
comparabilidade entre anos e séries avaliadas.
Permite a comparacado entre os resultados de alunos
submetidos a outra prova/teste do mesmao tipo.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador com base em material interno da Coordenacdo-Geral de Instrumentos

e medidas do Inep.

Dentre as caracteristicas da TCT e a TRI exposta no Quadro 5,

destacamos a seguir as que se aplicam ao Enade.

O exame do Enade apresenta como resultado a soma das respostas

dadas a uma série de itens a luz da TCT. A TCT apresenta testes validos que,
segundo Pasquali (2011, p. 162), “costuma-se definir a validade de um teste
dizendo que ele é valido se de fato mede o que supostamente deve medir”.

Como ja exposto anteriormente nesta dissertacdo a qualidade da prova
esta diretamente relacionada com a qualidade dos itens. Quanto mais validos
forem os itens da prova, mais valida sera a prova e, consequentemente, mais
validas serdo as inferéncias feitas a partir dos resultados da mesma.

A validade € o grau em gue uma determinada prova efetivamente atinge
0s objetivos da avaliacdo (questdo de acuidade do instrumento). Validade n&o
€ uma caracteristica da prova, e sim das inferéncias feitas a partir dos

resultados. Isto €, uma prova pode ser valida para um objetivo especifico, mas
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invalida para outro. A validade do instrumento de medida legitima a medicéo do
comportamento. Na psicologia, podem ser ilustrados trés periodos, em que se
predominam um dos tipos de validade, a validade de conteltdo, de critério e de
construto.

A validade de construto é a definicAo da interpretacdo ou uso do
resultado da prova. E o grau com que uma prova avalia o que teoricamente ela
propbe avaliar. Uma prova apresenta validade de construto se 0s seus
resultados corresponderem com outros resultados em variaveis determinadas
através de uma teoria. Os seus resultados sdo apresentados em valores
numericos associados a fatores ou a dimensodes.

A validade de critério € o grau de eficacia do teste ao criar um
prognéstico de um desempenho especifico do sujeito, utilizando este como
critério da avaliacdo (Pasquali, 2011, p. 185). Enquanto a validade de contetdo
€ a analise dos itens da prova e concluem se eles estdo ou ndo avaliando o
que a prova exige que eles avaliem, relacionado ao contetdo do item. “Os
testes dos tracos eram considerados validos na medida em que seu contetudo
correspondesse ao conteudo dos tracos teoricamente definidos pela teoria
psicolégica em questdo” (Pasquali, 2011, p.160). Este tipo de validade deve ser
a primeira preocupacado durante o processo de construcdo de provas. Ela
apresenta a diferenca entre parecer valido e ser valido.

A construcéo dos itens que compdem o exame do Enade segue entre 0s
tipos de validade citados, a validade de contetdo. Na validade de conteudo, os
tipos de comportamento a serem avaliados antecedem a elaboracdo dos
testes, caracteristicas especificas para testes que medem desempenho, como
o0 caso do Enade. Algumas caracteristicas elencadas por Pasquali (2011,
p.189) confirmam esta afirmagdo como: “definicdo do conteudo, explicitagao
dos processos psicolédgicos (0s objetivos) a serem avaliados e determinacgéo da
proporc¢ao relativa de representagao no teste de cada tépico do conteudo”.

Como ja foi dito, a prova do Enade é montada de acordo com a Matriz
de Referéncia do Enade, que especifica o perfil, com o recurso (conteudo,
habilidades e competéncias) e como estes itens apareceram na prova seguindo

as diretrizes estabelecidas pela Comisséo Assessora de Area de cada curso.
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O trabalho realizado pelas Comissdes Assessoras de Area € também
previsto no tipo de validade de conteudo como especifica Pasquali (2011,
p.189):

Quanto ao conteldo, trata-se de detalha-lo em termos de
tépicos (unidades) e subtdpicos e de explicitar a importancia
relativa de cada topico dentro do teste. Tais procedimentos
evitam a super-representacdo indevida de alguns tépicos e
sub-representacdo de outros por vieses e pendores pessoais
do avaliador. Claro que serd sempre o avaliador ou equipe de
avaliadores que vai definir este conteddo e a relativa
importancia de suas partes, mas esta definicAo deve ser
tomada antes da construgcdo dos itens, garantindo certa
objetividade, pelo menos, nas decisoes.

A construcdo de um teste no tipo de validade de contetdo prima pela
garantia de que sejam avaliados varios processos, e gue estes sejam
devidamente representados nos testes. Com isto, é importante que em um
teste possa se avaliar processos psicolégicos como a memobria, a
compreensao, a capacidade de comparacao e de aplicacdo do conhecimento.

Segundo Pasquali (2011, p. 189-90), a validade de conteudo segue
passos bem definidos. Primeiramente, € preciso definir objetivos da avaliacéo,
saber qual o dominio cognitivo que se quer avaliar, seja: conhecer,
compreender, aplicar e analisar. Definido o objetivo deve-se delimitar o
universo do contetdo que sera contemplado, podendo dividi-lo ou subdividi-lo
conforme for necessario. E preciso lembrar a importancia desta tarefa, pois o
teste ndo precisa conter todo o contedado programatico e, sim, contemplar o
mais importante e que deva ser avaliado, trazendo a propor¢do em que cada
um destes conteudos aparece no teste, como proposto por Pasquali (2011), a
definicdo da representatividade de contetdo. Ao se definir a propor¢édo de cada
topico de conteldo que aparece no teste sera dada a importancia que tem
cada um destes topicos no processo de avaliagdo. O quarto ponto a ser
proposto € uma tabela de especificacdo, que contera o0s conteudos
relacionados aos processos cognitivos que ser quer avaliar. Apdés a montagem

deste direcionamento do teste,Pasquali (2011) segue para a etapa de
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elaboracdo dos itens, a construcéo dos testes e as analises tedrica e empirica
destes.

Com relacéo a analise tedrica Pasquali (2011) destaca que

Esta andlise visa verificar a compreensao das tarefas propostas
no teste por parte dos testandos (anadlise semantica) e a
avaliacdo da pertinéncia do item a tal ou tal unidade e
avaliando tal ou tal processo cognitivo (analise de juizes).

A andlise tedrica € bem representada no Enade na analise de juizes
realizada pelas ComissGes Assessoras de Area, onde representam os peritos
na area do construto do teste, podendo, desta forma, atribuir aos itens a
referéncia ou ndo do traco avaliado em questéo. Isto ocorre antes da aplicacao
da prova, no processo de construgédo do exame.

No entanto, ao desenvolver a analise empirica, o Enade se limita a
categorizar os itens aplicados em prova utilizando a TCT, como j& foi discutido
nestadissertacdo, e apds este teste ser aplicado. Esta teoria utiliza a anélise
grafica dos itens que se baseia nos pressupostos de que “um sujeito que da a
resposta certa a um item de mdltipla escolha sabe mais, em geral que um
sujeito que da uma resposta errada” (Pasquali, 2011). Além de também
verificar que “um sujeito que acerta mais itens sabe mais do que um sujeito que
acerta menos itens” (Pasquali, 2011), como ocorre no Enade.

Pasquali (2011) destaca que a analise empirica que ocorre apos a
aplicacdo do teste, determina os niveis de dificuldade e discriminacdo dos
itens, como ocorre no Enade. No entanto, esta aplicagcdo ao qual o autor se
refere deve ser realizada em grupos para pré-testagem dos itens e utiliza a TRI
como teoria de medida, e ndo a TCT com feita no exame.

A TRI além de trazer os parametros oferecidos pela TCT, como a
dificuldade, discriminacéo e o0 acerto ao acaso, ela ainda avalia outros aspectos
dos itens, como a unidimensionalidade, a dificuldade, a discriminagcdo, os
vieses, a validade e a precisdo. Esta teoria consegue identificar a adequacao
do item dentro do teste, verificando se 0 mesmo construto esta sendo avaliado
em todos os itens. Tais respostas ndo sao obtidas nas analises dos itens do

Enade, por ndo se aplicar a TRI nesta prova.
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Outro ponto importante que pode ser destacado que torna a TRI mais
adequada ao exame € a forma como é realizado o célculo do indice de
discriminacdo. Ambas as teorias podem realizar este calculo como ja exposto
neste trabalho, no entanto a TRI traz a possibilidade de discriminacdo
diferenciando sujeitos com magnitudes diferentes de trago e o item representa
este comportamento. Como ja exposto neste trabalho, e utilizado pelo Inep o
item pode estar presente na mesma escala em que se encontra 0 sujeito,
podendo utilizar o mesmo instrumento de medida para ambos, a mesma escala
de proficiéncia medira o item e o sujeito avaliado. Isto seria um avanco para a
andlise de como o item da prova do Enade se comporta com relacdo ao corpo
de estudantes em que este é aplicado.

A partir da discussédo acima, encontramos evidéncias suficientes sobre
0s potenciais do desenvolvimento de uma nova proposta de andlise dos itens
do Enade a luz da TRI, para que os resultados estatisticos possam ser
utilizados na construcdo de um banco de itens mais soélido, com itens validos,

pré-testados e calibrados.
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3. PRE-TESTAGEM NO BNI-ENADE: UMA PROPOSTA EM CONSTRUCAO

O Enade € um exame que faz parte de um complexo sistema de
avaliacdo educacional, o Sinaes. O Sinaes possui trés pilares que auxiliam no
processo de avaliacdo da educacdo superior, que sdo a avaliacdo do
estudante, a avaliacdo do curso e a avaliacdo da IES. Este sistema tem a
responsabilidade de fornecer uma resposta para a sociedade sobre como esta
sendo oferecida a educacdo superior no Pais dentro de um contexto de
qualidade.

Para a avaliacdo do desempenho do estudante € realizada uma prova,
aplicada a cada curso obedecendo ao calendario trienal do Sinaes. Esta prova,
o Enade, é elaborada pelo Inep, 6rgéo responsavel pela execucao do Sinaes.
Um amplo processo gerenciado pela DAES, mais especificamente, pela
Coordenacdo-Geral do Enade envolve a construcdo desta prova. E neste
cenario que surge o BNI, foco deste trabalho, que apresenta um fluxo de
trabalho que resulta na prova aplicada todos os anos a milhares de estudantes.

O BNI-Enade € um processo em construcado, vide o seu curto periodo de
existéncia, de apenas trés anos. Desta forma, as acdes desempenhadas para a
execucao deste banco sdo constantemente revistas e aprimoradas. Este Plano
de Acdo Educacional vem apresentar a Coordenacao-Geral do Enade,
subsidios e demandas para a melhoria do processo que envolve a constituicdo
de BNI-Enade e com isto contribuir para a qualidade na elaboracdo da Prova
do Enade.

Desde o inicio deste trabalho foram revistos todos os processos que
envolvem a constru¢cdo da prova do Enade. Neste cenério, foram feitas
observacdes e destacados pontos que se fazem necessarios para uma acao
mais incisiva de forma a tornar o processo mais dinamico. O capitulo 2 trouxe
em sua abordagem a teoria que envolve a construcdo da prova. Foram
identificados algumas lacunas que poderiam ser preenchidas, dando origem a
novas ideias a serem apresentadas neste momento. Uma das lacunas que
merece destaque, e cuja solugdo poderia contribuir efetivamente para a

qualidade da prova, diz respeito a teoria psicométrica utilizada no exame.
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O Banco de Itens do Enade aplica no processo de elaboragéo de seus
itens a TCT, conforme explorado no capitulo 2. Para efeito de objetivo do
exame, que seria avaliar o desempenho dos estudantes, a utilizacdo desta
teoria se torna suficiente, jA que o Enade nédo faz parte de um processo de
selecdo e também néo envolve comparacdes entre as populagdes que realizam
a prova. No entanto, quando se fala em construgdo de um banco de itens
sélido, formado com itens validos, essa teoria tem muito a ser completada. O
banco de itens do Enade, como ja foi visto, apesar de atender atualmente a sua
especificidade como armazenamento de itens que compordo a prova, nao
apresenta na sua constituicdo medidas que envolvem a calibracdo dos itens
gue o compdem.

Os itens armazenados no BNI-Enade séo itens validos dentro de um
processo de validade de conteddo como j& apresentado nesta dissertacdo. No
entanto, ndo apresentam o0s parametros necessarios que poderiam ser
facilmente obtidos com a realizacdo de uma pré-testagem em um grupo
especifico.

Dentro desse contexto, a pré-testagem dos itens que compdem o BNI-
Enade poderia ser a solugcdo para uma possivel calibracdo dos itens e uma
melhor apresentacdo dos seus parametros, para orientar a sua futura utilizacao
nas provas a serem aplicadas. Para a realizacdo da pré-testagem, a teoria
utilizada ndo se limitaria apenas a TCT, podendo utilizar a TRI para uma
melhor realizagdo do trabalho, como ocorre nos demais exames aplicados no
Inep ja apresentados.

Este Plano de Acdo Educacional apresenta uma proposta de pré-
testagem dos itens do Enade, para que estes possam ser armazenados no
banco de itens calibrados. Para isto, seria aplicada a TRl como teoria de
medida psicométrica contribuindo para a construcdo de uma prova de maior

gualidade com itens inéditos e validos.

3.1 Participantes e cursos avaliados
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A pré-testagem do Enade seria aplicada de forma amostral aos
estudantes concluintes no ano que precede o de avaliacdo de seu curso,
obedecendo o calendario trienal do Sinaes, especificado no Quadro 2 - Areas e
CSTs avaliados a cada ciclo.

Seriampreé-testados itens que compordo as provas a serem aplicadas a

areas e cursos conforme o calendario abaixo:

Quadro 6: Calendario de aplicacéo do Pré-teste

Areas Ano do pré-teste Enade
Formagéo Geral 2014
Salde, ciéncias agrarias e areas afins 2015 2016
Ciéncias exatas, licenciaturas e areas afins. 2016 2017
Ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e areas afins. 2017 2018

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

No primeiro ano da pré-testagem somente seriampré-testados itens
referente & prova de Formacdo Geral, comum a todos os cursos. Nos demais
anos seriampreé-testados itens referentes aos cursos das grandes areas que
estdo contempladas no Sinaes. A proposta seria limitar a pré-testagem nestas
areas e nao contemplar, a principio, os Cursos Superiores de Tecnologia. A
definicdo em se pré-testar apenas itens referentes as provas dos cursos das
grandes areas deve-se a uma gquestdo de quantidade de concluintes para se
realizar uma amostragem significativa, que possa realmente fundamentar a
realizacdo deste trabalho.

Os participantes seriam estudantes concluintes daqueles cursos naquele
ano, segundo dados do Censo da Educacao Superior fornecido pelo proprio

Inep.

3.2 Acdes propostas

Para a realizacéo deste trabalho seriam propostas algumas acoes:
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I.  Realizagéo de oficinas de elaboracao de itens;

As oficinas de elaboracéo e revisédo de itens ja fazem parte do calendario
do Enade. Seria proposto que somente no ano de 2014 deveriam ser
elaborados itens para os cursos contemplados no exame daquele ano e para
0S cursos que deveriam ser pré-testados, que se referem ao calendario do
Sinaes para o proximo ano. A partir de 2015, como ja teriam itens elaborados e
pré-testados o cronograma do BNI-Enade seguiriaa proposta deste Plano de
Acdo. Com isto, ndo haveriam gastos adicionais, visto que o pagamento pela
elaboracdo e revisdo de itens do Enade j& fazem parte da execucdo
orgamentéaria do 6rgédo. Neste novo calendério, a Coordenagéo-Geral do Enade
partiria de um processo em que durante o ano elabora a prova a ser aplicada
NnoO mMesmo ano para uma proposta em que a prova seria elaborada e pré-
testada no ano anterior a sua aplicagao.

Com relacdo apré-testagem do primeiro ano, 2014, ndo seria necessaria
a realizacdo de oficinas de elaboracédo e revisdo de itens, visto que para a
prova de Formacao Geral o BNI-Enade consta com um grande namero de itens
disponiveis a serem pré-testados resultado do trabalho realizado desde o ano
de 2010.

ii.  Amostragem da populacédo que realizara o pré-teste;

Para a efetiva cobertura de todo o territdério nacional a amostra deveria
ser selecionada de forma probabilistica, de forma a ser representativa das
cinco grandes regides brasileiras. Também se deveria considerar a categoria
administrativa e a organizacdo académica da IES.

O tamanho dessa amostra e a determinacdo do seu desenho seriam
definidos a partir dosdados do ultimo Censo da Educacdo Superior disponivel
naquele ano. Este trabalho também estaria contemplado entre as acdes da
Diretoria de Educacdo Superior, por sempre utilizar destas informacdes no
planejamento da aplicacdo do Enade. Os calculos necessarios poderiam ser

realizados por especialistas que fazem parte do grupo de servidores do Inep.

ii.  Montagem de um cronograma de aplicacdo do pré-teste;
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A realizacdo de pré-testagem dos itens seria constante, passando a
fazer parte das atribuicbes da Coordenacdo-Geral do Enade. Para isto ela

obedeceria a um cronograma de aplicagdo com o seguinte fluxo:

Quadro 7: Cronograma de aplicagéo do pré-teste

Maio a julho do primeiro ano (antecede a
Oficinas de elaboracdo de itens
aplicacdo do pré-teste)

Aplicacdo do pré-teste Abril e maio do segundo ano
Processamento dos resultados Julho e agosto do segundo ano
Andlise e calibracdo dos itens Setembro a dezembro do segundo ano

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

iv. Contratacdo de empresa especializada para impresséo, distribuicéo,
aplicacao, correcao e resultados;
Seriam contratadas empresas especializadas para a entrega dos

produtos e realizacdo dos servigos no ambito das atividades abaixo:

e Elaboracao de Plano logistico de execuc¢ao e aplicacdo do Pré-teste.

O Plano Logistico deveria apresentar a estratégia para a aplicacao das
provas, garantindo condicbes adequadas para a realizagdo da prova pelos
estudantes selecionados na amostragem.

As provas seriam aplicadas na IES que o estudante esta matriculado,
em acordo de parceria entre o Inep e a IES. Esta parceria iria isentar a
empresa contratada e consequentemente o 6rgao de gastos com aluguel de
local para a realizacdo dos testes. A IES deveriafornecer sala de aula
adequada para a aplicacdo da prova. Os procedimentos de alocacdo dos
estudantes seriam realizados pela empresa contratada.

Deve ser resguardado o atendimento adequado as pessoas portadoras
de deficiéncias e/ou necessidades especiais, assim como aplicacdo de provas
em situacdes especiais, observando-se, no que couber, os dispositivos das
Leis n® 7.853/1989, n® 10.048/2000 e n® 10.098/2000, bem como dos Decretos
n® 3.298/1999 e n? 5.296/2004 e legislacdo pertinente. Deveria ser

considerado, no caso de deficiéncia fisica, atendimento em sala no térreo,
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auxilio para transcricdo, mesa adaptada para cadeiras de rodas, carteira para
canhoto e sala para amamentacdo; no caso de deficiéncia visual, aplicar as
provas em braile, ampliada e auxilio para leitura/escrita - ledor; e para

deficientes auditivos, intérprete de sinais (Libras) e leitura labial.

e Acompanhamento das atividades de impressdo, organizacdo e
distribuicdo de todo o material necessario a aplicacdo do Pré-teste do
Enade;

O Inep por meio de um representante acompanharia 0s cronogramas,
procedimentos e formas de treinamento dos recursos humanos envolvidos em
todas as etapas de execucdo dos trabalhos e formatacdo dos documentos a

serem elaborados.

Treinamento das equipes de trabalho;

e Aplicacdo das provas

e Correcao das provas e elaboracédo de relatorios

e Processamento dos resultados

¢ Analise dos resultados e elaboracéo de relatorios técnicos finais.

Para a execucdo das atividades supracitadas deveria ser contratada
uma empresa especializada em aplicagdo de provas que deverd compor
equipes de coordenadores com caracteristicas, competéncias especificas e
experiéncia comprovada.

Para a aplicagdo seria preparado documento que devera conter o
cadastro dos participantes que iriam realizar o pré-teste. Também seriam
apresentado os locais em que os pré-testes seriam aplicados, dias e horarios

de sua aplicagdo em comum acordo com a IES participante.
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O material relativo ao pré-teste seria encaminhado a empresa contratada
pelo Inep que iria providenciar a impressdo do material a ser utilizado, assim
como o0 empacotamento e armazenamento do material.

A empresa contratada é responsavel pelo monitoramento da distribuicéo
e recolhimento de todo o material necessario para a aplicagcdo do pré-teste e
sempre que possivel serd acompanhada por um representante do Inep.

O manuseio dos instrumentos, transporte, destinacdo aos locais de
prova, guarda até a aplicacéo deveria ser realizada de forma segura garantindo
o sigilo das informacgoes.

As provas, depois de aplicadas deveriam ser recolhidas e armazenadas
em malotes para devolucdo do Inep, ndo podendo em nenhuma situagdo que
estas sejam desviadas de forma a garantir o sigilo das questbes que

posteriormente poderéo ser aplicadas.

e Requisitos de seguranga e sigilo

As atividades descritas seriam altamente sigilosas. Todos os locais
destinados a preparacdo como diagramacdo, provas, reproducdo gréfica,
recebimento e distribuicdo dos instrumentos, capacitacdo dos profissionais,
aplicacdo e apresentacdo dos resultados obedeceriam as mais rigorosas
condi¢cOes de seguranca e sigilo.

Aos profissionais envolvidos e aos estudantes que realizariam o pré-
teste sera vedado o uso de equipamento eletrénico ou analégico, capazes de
registrar imagens de quaisquer dados ou materiais relacionados (e.qg.:
méaquinas fotogréficas, celularescomousemcameras embutidas, MP3 e
superiores, gravadores, iPods,palmtops, handhelds, agendaseletrénicas,
entreoutros) nas salas de aplicacdo do exame e nos banheiros dos locais de

aplicacdo do exame, durante a aplicacdo do pré-teste.

v. Formagao de equipe de servidores com conhecimento em psicometria

para calibracdo das questdes.
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Para a realizagcdo deste plano de acdo ndo seria demandada
contratacdo de novos servidores, visto concurso realizado no 6rgdo no ano de
2012. A acao necessaria seriaa contribuicdo constante do Inep com programas
de capacitacdona area de psicometria e avaliacdo educacional,na formacéo
dos recursos humanos ja existentes. A necessidade de capacitacdo se justifica
para a realizacdo do trabalho de calibracdo de itens que exige conhecimento

da aplicacdo da TRI e utilizacdo dos softwares para o seu calculo.

3.3 Previsdo Orgcamentaria

Os recursos para realizacdo deste plano de acdo deveriam ser
consignados no Or¢camento Geral do Inep para o exercicio de 2014, na acdo
8257: Avaliacdo da Educacao Superior. O ambito que esta acao ocorreria € o
Federal e esta amparada pela Lei do Sinaes, Lei n® 10.861, de 14 de abril de
2004.

Abaixo estdo elencadas as cinco acbes propostas e a origem dos

recursos para a realizagao destas.

Quadro 8: Acbes propostas e origem dos recursos

Acdo Proposta

Origem dos recursos

Realizacdo de oficinas de elaboracéo e revisédo de
itens (3000 itens/ano)

Item elaborado: R$ 250,00

Item revisado: R$ 100,00

Esta acdo ja é contemplada no orcamento da
DAES, no entanto, ndo demandara novos custos a
diretoria.

Amostragem da populagdo que realizaria o pré-
teste

Esta acdo ndo demandaria custos

Montagem do cronograma de aplicagdo do pré-
teste

Esta acdo ndo demandaria custos

Contratacdo de empresa especializada para

Esta acdo podera ser acrescentada como produtos

impresséo, distribuicdo, aplicagdo, corre¢cdo e | adicionais nos contratos ja realizados no ambito da
resultados Diretoria para a realizacdo do exame do Enade.
Formagdo de equipe de servidores com | O Inep ja conta com um programa de capacitagao

conhecimento em psicometria para calibragdo das
questdes

para os servidores. Somada a isto, dentro do
proprio 6rgdo ja possui equipe de servidores
habilitados a desenvolverem estas capacitacdes.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Como pode ser observado no Quadro 8, as agbes que deveriam ser

desempenhadas para a realizacdo deste Plano de Ac&o Educacional nao
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gerariamnovos custos ao 6rgdo, a ndo ser na ampliacdo do contrato de
aplicacdo com a empresa especializada neste servico. As acdes
desempenhadas pela Coordenacdo-Geral do Enade, demonstrada na figura 1,
na pagina 29 destadissertacéo, ja contempla algumas acdes previstas no Plano
de Acao, no item Elaboracao das provas.

Os itens a serem testados nos primeiros pré-testes ja estédo elaborados e
compdem o banco de itens, o que deveria ser criado € um novo cronograma de
elaboracdo para as novas pré-testagens. A impressao, distribuicdo e
recolhimento das provas, a sua aplicacdo e corre¢do ja sao realizadas por
empresas terceirizadas. O que iria acrescentar € um novo cronograma que
seguird a mesma dinamica, mas ndo a mesma proporcao para a aplicacdo do
pré-teste. No entanto, os custos de aplicacdo dos pré-testes ndo serdo tao
vultuosos como de uma aplicacdo do Enade, haja vista a dimensédo da
quantidade de participantes e locais de aplicacdo ser bem menor, devido ao
calculo da amostragem dos estudantes que realizariam esta prova. Com
relacdo aos locais de aplicacao, ndo haveria custo com alocacdo destes
espacos, pois seriam realizadas na propria instituicdo, por meio de convénios

firmados entre o INEP e a IES interessadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ainda € muito recente no Brasil a discussdo sobre os processos
gerenciais que envolvem a construgdo de um instrumento de avaliagéo,
principalmente dentro de um 6rgéo publico na esfera federal, como no caso do
Inep. Apresentar, entdo, a estrutura e fluxo de um banco de itens nacional,
estruturado para auxiliar na execugcdo de um sistema criado para avaliar as
instituicbes de educacdo superior brasileiras é algo um tanto desafiador, sem
deixar de dizer inovador.

O Sinaes esta prestes a completar 10 anos. Desde a sua criacao ele
vem se definindo como a proposta de avaliacdo da educacdo superior
brasileira. Estudar um dos bracos do Sinaes e a construcdo de um dos
instrumentos que torna capaz a formulacéo de indicadores criados para medir a
qualidade da educacédo que esta sendo oferecida nas instituicées brasileiras &
um projeto pretencioso e dificil de realizar.

A elaboracdo de uma prova como a do Enade apresenta em seu fluxo a
execucao de acdes complexas. Como apresentado neste trabalho, estas acoes
obedecem uma dindmica de trabalho que ndo envolve apenas o O6rgao
responsavel pela sua execucdo, e sim toda a comunidade académica. No
capitulo 1 foi possivel observar que o auxilio dos coordenadores de areas e
cursos superiores de tecnologia que compdem as Comissdes Assessoras
viabilizam a criacdo das diretrizes das provas do Enade a Matriz de Referéncia
qgue a direciona. Somada a isto, merece destaque a atividade de escolha dos
itens que irdo compor a prova a ser aplicada aos estudantes das areas
avaliadas naquele ano.

Observa-se, portanto, a preocupagdo em envolver as pessoas que
atuam diretamente no curso e estdo em contato diario com os estudantes que
terdo o seu desempenho avaliado. Esta acdo demonstra a preocupacao do
Inep, principalmente, da Daes em se aproximar da comunidade académica,
sendo entdo o 6rgdo e os participes do contexto educacional que o estudante
estd inserido a se preocuparem, pensarem e trabalharem juntos em prol de

uma educacdo superior de qualidade. Tal processo também pode ser visto
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quando ocorre a participacado dos docentes das areas e CSTsque compdem o
CERES na elaboracéo e revisdo dos itens, essencial para a realizagédo do BNI-
Enade.

Neste cenario de participacdo, parceria e troca de experiéncias €
realizada a prova do Enade. Talvez o processo de elaboragdo da prova néo
seja 0 mais importante realizado pela Diretoria, visto a importancia de todos os
demais processos para a execucao do sistema. Pode-se dizer, portanto, que
mais desperta curiosidade da sociedade como um todo, haja vista o
envolvimento direto do estudante. Ao realizar a prova do Enade, o estudante
sai de sua residéncia a procura da garantia da sua colacéo de grau, devido a
participacdo do Enadeser um componente curricular do curso, e com isto,
obrigatério a todos os concluintes daquele ano.Ndo deixando de destacar a
repercussao nha imprensa e veiculos de comunicacdo e a mobilizacdo das
instituicdes no propdsito de serem bem representadas pelos seus estudantes.
Sem sombra de duvidas a prova do Enade atrai bastante atencéo.

Juntamente com a curiosidade que envolve a realizacdo da prova se
sobressai o BNI-Enade. Este foi detalhadamente apresentado neste trabalho
demonstrando sua estrutura e fluxo, esmiugcando,levando em consideracéo a
questao da seguranca e sigilo, as acdes que o envolvem. Conclui-se o primeiro
capitulo deste trabalho, com a preocupacdo em contextualizar o BNI com o
exame e a politica de avaliacdo do Sinaes.

No capitulo 2 foi apresentada a proposta para construcdo da Matriz de
Referéncia da prova e preocupacao desta com definicdo do perfil do estudante
egresso capaz de mobilizar competéncias e demais conhecimentos,
caracteristicas pessoais e historia de vida na solucdo de uma situacéo-
problema. Seguindo foi conceituado banco de itens e seu principal ator, o
proprio item. Neste momento a preocupacdo foi mostrar o item, como ele é
construido, como é pensado, qual a sua estrutura e 0s seus tipos, com énfase
ao utilizado na prova do Enade.

As teorias de medidas também sdo apresentadas no capitulo 2. O
objetivo foi apresentar a TCT e a TRI como arcabouco tedrico para a
construgdo de um banco de itens solidos. No delinear deste topico realizou-se

uma interpretacdo destas teorias com base na sua utilizagdo nos exames do
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Inep, com destaque a TRI, como instrumento de medida e calibragdo de um
item. Desta forma, procurou-se comparar ambas as teorias e apresentar como
estas estdo presentes, como no caso da TCT e como poderiam estar
presentes, ao se falar da TRI, no exame do Enade. O objetivo deste capitulo
foi, por meio da concepcédo tedrica que envolve a construcdo de um banco de
itens e a luz das teorias estudadas, apresentar uma proposta de medicéo e
calibracédo dos itens do Enade para a constru¢cdo de um banco de itens sélidos
e validos.

Por fim, o capitulo 3 traz o Plano de A¢do Educacional, com a proposta
de pré-testagem dos itens do Enade antes destes serem inseridos no banco.
Este processo visa facilitar a montagem da prova e proporcionar a
apresentacdo de um instrumento mais elaborado com maior poder de
discriminagcdo.Por meio da proposta construida é possivel também a solugéo
de alguns problemas levantados no decorrer do trabalho como a construcao de
um fluxo de trabalho mais dinamico.

A realizacao deste trabalho despertou uma ideia que parecia impossivel
de ser realizada, e considerada desnecessaria, visto o propoésito do exame. No
entanto, ao avaliar todo o processo de construcdo da prova apresentado no
capitulo 1 e relaciona-lo com a teoria exposta no capitulo 2observou-se que a
prova do Enade ja tem em sua elaboracdo a preocupacdo de se utilizar com
propriedade a teoria estudada, com primazia a TCT. No entanto, faltava um
pequeno refinamento do processo que pode ser alcangado ao associar ao que
ja vem sendo realizado a TRI. Dai nasce a proposta de pré-testagem do item.

Ao pré-testar o item antes de inseri-lo no banco, a Coordenacéo-Geral
do Enade ter4, com a precisdo que a Psicometria pode oferecer, a garantia da
qualidade daquele item e que este ira realmente atender ao propdésito da
avaliacdo. Esta acao sera o complemento para que o Enade possa oferecer um
instrumento que se defina pela sua qualidade na mesma propor¢ao da sua
importancia no contexto da avaliacdo da educacao superior.

Vale ressaltar que a realizacdo deste trabalho se deu em um ambiente
de total familiarizacdo e ligacdo da pesquisadora com o0 exame, por
desenvolver diretamente as acdes detalhadas como servidora do oOrgdo, e

principalmente com o BNI. Neste contexto, ndo tem como desvencilhar a
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admiracao e éxtase pelo tema em questéo, e sem falar na crenca que o exame
€ uma peca fundamental ndo sO6 do sistema de avaliacdo, como de
aproximacdo do Estado com a comunidade académica. E importante que este
trabalho possa servir como instigador para a realizacdo de novas pesquisas
sobre o tema. A proposta sugerida ndo finaliza a pesquisa, e sim podera
despertar novas ideias e inovagbes que possam auxiliar na elaboracdo deste

instrumento tdo importante para a avaliacdo da educacao superior brasileira.
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