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RESUMO

Partindo do preceito de que o fendmeno da violéncia estd diretamente ligado as
guestdes de ordem social, econémica e cultural de uma sociedade, o objetivo deste
trabalho é a compreensdo de como esse fato ocorre no ambiente escolar. Além
disso, entender as acOes que os profissionais da educacdo empreendem no
enfrentamento a violéncia na escola. O tema da pesquisa buscaréa fazer uma andlise
acerca das acdes que a gestdo escolar tem desenvolvido para o enfrentamento da
violéncia entre os alunos, tendo em vista 0 seu comportamento agressivo na Escola
Estadual Immanuel Kant. A partir de instrumentos de pesquisa, elaborados pelo
pesquisador, com base no referencial teérico construido anteriormente, foi possivel
contrastar a realidade exibida pelos registros de ocorréncia com as respostas dos
questionarios aplicados. A metodologia para a coleta de dados teve como base os
guestionarios com professores e alunos e entrevistas com a direcdo da escola, além
da pesquisa documental dos registros escolares de ocorréncias. A andlise das
entrevistas e das respostas extraidas dos questionarios confirmou a existéncia de
condutas violentas no ambiente escolar, apontando, inclusive, para um crescimento
desse fendbmeno nos ultimos anos. Essa realidade se reflete em sala de aula,
prejudicando o processo ensino-aprendizagem e se tornando mais grave com o
passar do tempo, tendo em vista o caso de homicidio registrado. O trabalho aborda
quais seriam as principais causas da violéncia no ambiente escolar, buscando
conhecer também as acfes que a gestao escolar vem empreendendo diante deste
fenbmeno. Foi possivel perceber, além disso, que os participantes da pesquisa ndo
relacionam os atos de depredacdo da escola, como as pichacfBes (em paredes e
mobiliario) e os vidros quebrados, com uma forma de violéncia. A partir da pesquisa
e dos anseios percebidos durante a pesquisa de campo, foi elaborado um Plano de
Acao, que buscara agir sobre o contexto escolar pesquisado.

Palavras-chave: Violéncia; Violéncia Escolar; Gestao Escolar.



ABSTRACT

Based on the fact that the situations of violence are directly related to the social,
economic and cultural issues of a society, the objective of this research is the
understanding of how this fact occurs in the school environment and the actions that
the education professionals undertake when are in confrontation with violence at
school. The research theme will analyse the actions the school managers have been
developing face the aggressive behavior among Escola Estadual Immanuel Kant’s
students. Based on research tools developed by the researcher that were based on
the theoretical framework previously constructed by him, it was possible to contrast
the reality shown in the occurrence registers with the answers of the applied
questionnaires. The methodology for data collection was based on the
guestionnaires with teachers and students and interviews with school managers, as
well as the documentary research of school registers of occurrences. The analysis of
the interviews and the answers extracted from the questionnaires confirmed the
existence of violent behaviors in the school environment, pointing to a growth of this
phenomenon in the last years, reflecting in the classroom, damaging the teaching-
learning process and becoming more serious with the passage of years, in view of
the case of registered homicide. The paper addresses the main causes of violence in
the school environment, seeking to know also the actions that school managers have
been undertaking in the face of this phenomenon. It was also possible to see that the
research participants did not relate the depredation acts of the school, such as graffiti
(on walls and furniture) and broken glass as a form of violence. From the research
and the situations perceived during the field research, an Action Plan was developed
to help the researched school context.

Keywords: Violence; School Violence; School managers.
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INTRODUCAO

A violéncia escolar € um tema que vem preocupando os profissionais da
educacao e que se apresenta como um desafio para a sociedade contemporanea, o
gue requer o entendimento de conceitos e da definicdo sobre esse fenbmeno, cada
vez mais ocorrente no cotidiano de nossas escolas. O presente caso de gestdo tem
como objeto de estudo as acdes da gestdo escolar para o enfrentamento dos atos
de violéncia, existentes no ambito de uma Escola Publica Estadual da Zona da Mata
Mineira, que sera denominada Escola Estadual Immanuel Kant, nome ficticio com o
objetivo de preservar a instituicdo pesquisada.

Acreditando ser papel da escola a promocdo de um ambiente propicio ao
desenvolvimento pleno do aluno, especialmente no processo ensino-aprendizagem,
esta pesquisa se justifica pela necessidade de propor medidas que combatam e, ao
mesmo tempo, previnam novos atos de violéncia entre os discentes.

O envolvimento da comunidade escolar, em torno de um evento que envolve
brigas ou depredacdes, subtrai, da carga horaria prevista para as atividades
escolares, um tempo despendido com a resolucdo do conflito. Diante dessa
realidade, levanta-se a hip6tese de que tal despendimento de tempo e esforco
interfere  no aproveitamento do processo educativo. Além disso, alunos
eventualmente afastados sofrerdo também os prejuizos desse afastamento, com a
perda de aulas e das oportunidades de acesso aos momentos destinados a
aprendizagem, orientada pelo professor, além de atividades escolares e tudo o que
envolve o processo educativo.

Como o tema a ser pesquisado € amplo, fez-se necessario estabelecer um
foco mais direcionado e contextualizado, a partir de dois eixos, definidos por
Abramovay (2003) da seguinte forma: violéncia contra a pessoa, que podem ser nas
formas verbal, fisica, ameacas, brigas, discriminacdes, bullying e uso de armas;
violéncia contra a propriedade e contra o patrimdnio, caracterizada por furtos,
roubos, depredacdes do patriménio e atos de vandalismo. Dessa forma, o presente
trabalho sera desenvolvido, tendo como énfase dois eixos abordados, sendo eles a
violéncia contra a pessoa e a violéncia contra o patrimoénio, cujas condutas séo
identificadas na realidade do ambiente escolar e, portanto, justificam a escolha para

este trabalho.
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A presente pesquisa € proposta em virtude do trabalho profissional
desenvolvido entre os anos de 2013 e 2015, periodo em que o pesquisador atuou
como gestor escolar de uma Unidade de Ensino Médio da Rede Publica Estadual da
Zona da Mata Mineira, onde atualmente atua como professor de Historia no Ensino
Médio. O pesquisador, licenciado em Estudos Sociais com Habilitagdo Plena em
Historia, pelo Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora (CES/JF), concluiu, ainda, o
curso de Especializacdo em Gestdo Escolar pela Universidade Federal de Ouro
Preto (UFOP). Além disso, atua como professor de Historia no Ensino Fundamental
das Redes Municipal e Particular de Ensino, no Ensino Médio da Rede Estadual, e
como Professor de Histéria da Educacao, Historia e Ensino e Gestdo Escolar, no
Curso de Pedagogia da Fundacao Educacional Sao José.

Tendo em vista a realidade educacional e social dessa regido do Estado e a
percepcdo mais direta dos impactos causados pelos eventos que envolvem a
violéncia no ambiente escolar, além do desafio que se tornou para os gestores
escolares resolverem tais situacdes, objetiva-se evitar a0 maximo 0 prejuizo aos
alunos, inclusive aos envolvidos diretamente nas ocorréncias, bem como aos
funcionarios da escola.

O interesse em discutir o problema da violéncia escolar surgiu das discussdes
sobre o assunto nas reunides entre os Gestores Escolares, Professores e
Comunidade Escolar, em razéo das situacfes graves e recorrentes nas unidades de
ensino. Entre essas situacdes, inclui-se um homicidio de um aluno da Escola
Estadual Immanuel Kant. Assim, o presente estudo de caso buscard estudar a
realidade da Escola Estadual Immanuel Kant, localizada na Zona da Mata Mineira,
identificando os comportamentos descritos - violéncia contra a pessoa e a violéncia
contra o patrimdénio, de modo a conhecer as acdes que ja foram realizadas pela
escola para combaté-los. Ademais, serdo propostas solu¢cdes de prevencdo, que
reflitam diretamente no problema ora discutido, para que estas possam alcancar, de
maneira satisfatéria, o fim a que se destinam.

A partir da observacéo do problema, fez-se necessario pensar em uma forma
de intervencdo, que busque prevenir e, consequentemente, evitar, sempre que
possivel, os conflitos violentos no ambiente escolar. Nesse sentido, a pergunta
norteadora da presente pesquisa é: quais as ac¢fes da equipe gestora para
minimizar a violéncia escolar na Escola Estadual Immanuel Kant da Rede Publica

Estadual da Zona da Mata Mineira? Portanto, essa pesquisa tem como objetivo geral
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identificar os fatores que envolvam a violéncia e 0s seus impactos no ambiente
escolar, propondo acdes de intervencao que a equipe gestora da Escola Estadual
Immanuel Kant possa implementar, no sentido de prevenir os enfrentamentos
violentos no ambiente escolar.

Como objetivos especificos deste estudo, elegem-se: i) Identificar os casos de
violéncia ocorridos na Escola Estadual Immanuel Kant, integrante da Rede Publica
Estadual da Zona da Mata Mineira, nos anos de 2014 a 2016, buscando
compreender as possiveis razbes, causas e consequéncias dessas condutas; ii)
Analisar as a¢bes desenvolvidas pela equipe gestora, diante dos casos de violéncia
escolar dos alunos da Escola Estadual Immanuel Kant; e iii) Propor acbes que
busquem conciliar os alunos em conflito, com a presenca dos pais, evitando a
resolucao pela violéncia.

Essa dissertacdo esta estruturada em trés capitulos. No Capitulo 1, é
realizada uma descricdo e contextualizacdo acerca da violéncia escolar no Brasil,
em Minas Gerais e, mais especificamente, na Superintendéncia de Juiz de Fora e
em um municipio da Zona da Mata Mineira, além da realidade da Escola Estadual
Immanuel Kant. O objetivo é descrever o contexto no qual a Escola Estadual
Immanuel Kant esté inserida, os casos de violéncia escolar ocorridos nela, além da
realidade sdcio-politica-econdmica da regido pesquisada, trazendo as evidéncias
dos atos de violéncia dentro do ambiente escolar e no seu entorno, apontando,
ainda, os transtornos que tais acbes provocam na atividade fim da escola e os
impactos causados na gestao escolar.

O Capitulo 2 apresenta os autores que irdo subsidiar a discussdo tedrica
sobre o tema da Violéncia Escolar (ABRAMOVAY; RUA, 2002; ABRAMOVAY, 2003;
CANDAU, 2007; FERNANDEZ, 2005), e outros que se fizerem necessarios as
andlises. Assim, o capitulo traz, ainda, o percurso metodolégico da pesquisa —
desenvolvido por meio do método de Estudo de Caso —, e a analise dos dados
obtidos pela aplicagdo de questionarios e pela realizacdo de entrevistas na Escola
Estadual Immanuel Kant, abordando os impactos da Violéncia Escolar para os
sujeitos que dividem o espaco da escola.

A apresentacdo de um referencial tedrico norteara o debate sobre a violéncia
escolar e os resultados obtidos na pesquisa, permitindo que o leitor compreenda a
guestdo e a sua complexidade. Desse modo, a presente pesquisa procura tratar de

dindmicas especificas do cotidiano dos estabelecimentos escolares, as quais



18

também podem se constituir em modalidades de violéncia simbdlica e/ou
institucional.

No Capitulo 3, é apresentado o Plano de Acdo Educacional (PAE) para o
enfrentamento da Violéncia Escolar e as ac6es de monitoramento e de avaliacdo do
PAE, permitindo, ao pesquisador e a equipe gestora, verificar os resultados do
referido plano.

A partir da hipétese de que o envolvimento da comunidade escolar na
resolucdo de brigas ou depredacbes diminui a carga horaria prevista para as
atividades escolares e de que esse tempo despendido com a resolucdo do conflito
compromete o rendimento escolar, esta pesquisa busca construir uma linha de
observacdo e de reflexdo. A partir dela, sera possivel apontar um caminho e
conduza a a¢Bes de combate ou minimizacdo dos atos de violéncia escolar. Além
disso, por meio de um trabalho compartilhado entre os gestores escolares, criar
acOes que sejam capazes de prevenir conflitos graves, garantido, assim, aos
principais interessados — 0s alunos -, o tdo almejado acesso e permanéncia a uma

educacao de qualidade
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1 UM BREVE PANORAMA SOBRE A VIOLENCIA ESCOLAR NO BRASIL, EM
MINAS GERAIS E EM UM MUNICIPIO DA ZONA DA MATA MINEIRA

Neste capitulo, que esta organizado em quatro secdes, sera feita uma breve
contextualizacdo da violéncia escolar, tema tdo recorrente na realidade das
instituicbes escolares. Diante desse contexto, necessaria a reflexdo sobre o
comprometimento da eficiéncia das acBes pedagodgicas, em razdo do tempo
despendido na resolucdo de conflitos, buscando diferenciar ainda os conceitos de
violéncia, especificando o que € violéncia no contexto escolar. Dessa forma, sera
possivel melhor compreensdo da realidade educacional, no que diz respeito ao
ambiente escolar, tendo em vista a preocupagdo com a formacdo integral do
individuo e da possibilidade de oferecer a todos um ambiente propicio a uma
aprendizagem de qualidade.

Posteriormente, sera feita uma contextualizacdo acerca da violéncia escolar
no Brasil, tendo como base pesquisas e estudos realizados em diversas cidades
brasileiras, responsaveis por permitir estabelecer um parametro de comparacéo,
bem como visualizar a questdo da violéncia em ambito nacional. As principais
pesquisas, utilizadas como parametro no pais, foram as realizadas pela Faculdade
Latino-americana de Ciéncias Sociais (Flacso) e permitiram analisar diversos pontos
da questao, envolvendo a violéncia escolar.

Na terceira secdo, é feito um breve panorama sobre a violéncia escolar no
Estado de Minas Gerais que servira de base introdutdria e comparativa para a
realidade a ser apresentada. Além disso, ela retrata o contexto em que se encontra
a instituicdo pesquisada. Por fim, na quarta secédo, serdo apresentados, de forma
especifica, os casos de violéncia da Escola Estadual Immanuel Kant.

1.1 Violéncia e violéncia escolar

O fendbmeno da violéncia é um dos grandes desafios da sociedade
contemporanea e, por ser um fenbmeno social complexo, torna-se necessaria a
apresentacao de diferentes conceitos, tendo como finalidade embasar e tornar clara

a sua definicdo. Assim, a partir da discusséo acerca da violéncia escolar, propde-se
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a distincdo entre esta e a violéncia em seu aspecto mais amplo, de forma a
identificar as condutas proprias ocorridas no ambiente escolar.
De acordo com Bobbio (1998 apud MENDES, 2009, p.35), a violéncia é:

[...] a intervencao fisica de um individuo ou grupo contra outro individuo ou
grupo. Para que haja violéncia, € preciso que a intervencao fisica seja
voluntaria. [...] a intervencéo fisica, na qual a violéncia consiste, tem por
finalidade destruir, ofender e coagir (BOBBI0O,1998 apud MENDES, 2009, p.
35).

Ja segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a violéncia pode ser

definida como:

[...] o uso intencional da forga ou poder fisico contra si proprio, contra outra
pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou tenha
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagdo (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE,
2002, p. 5).

Com base nos conceitos jA mencionados, é possivel afirmar que a definicao
de violéncia é ampla, permitindo varias interpretacées e, dessa forma, carece de
atencao e clareza ao ser definida. Nesse sentido, h& autores que defendem que a
violéncia € uma questdo cultural, ou que é o emprego da forca fisica, com a

finalidade de destruir. Sendo assim, Andrade (2007) define como violéncia:

[...] toda forma investida, ataque, assalto, provocacéo, hostilidade, ofensa,
acometimento, abandono, exploracdo, golpe, insulto, gesto, assédio,
conduta com intuito destrutivo (e muitas condutas sem esse intuito, como as
necessarias a constituicdo do sujeito, sendo exemplos inimeros interditos
paternos necessarios a essa constituicao) capaz de causar sofrimento, dor,
constrangimento ou sensacdo desagradavel (ANDRADE, 2007, p. 6).

A definicdo feita por Andrade (2007), de que a violéncia é uma forma de
ataque capaz de causar constrangimento e sensacdo desagradavel, contendo uma

conduta com intuito destrutivo, assemelha-se a definicéo feita por Costa (1986)

Violéncia € o emprego desejado da agressividade, com fins destrutivos.
Esse desejo pode ser voluntario, deliberado, racional e consciente, ou pode
ser inconsciente, involuntario e irracional. A existéncia desses predicados
nao altera a qualidade especificamente humana, da violéncia, pois o animal
ndo deseja, o animal necessita. E é porque o animal ndo deseja que seu
objeto é fixo, biologicamente predeterminado, assim como o é a presa para
a fera. Nada disso ocorre na violéncia do homem. O objeto de sua
agressividade ndo s6 é arbitrario como pode ser deslocado. Este
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pressuposto € indissociavel da nogdo de irracionalidade que acabamos de
mencionar e corrobora a presenca do desejo em qualquer atividade humana
inclusive na violéncia (COSTA, 1986, p. 39).

Como ja foi exposto, a violéncia é um fendmeno que tem ocorrido nos
diversos espacos sociais. Candau (2000) chama a atencdo para a banalizacdo da

violéncia pelos meios de comunicacéo, pois, segundo ela:

[.] a banalizacdo da violéncia pelos veiculos de comunicagéo,
principalmente a TV, a discriminacdo sexual, a violéncia contra a mulher e
contra a crianca na familia ou na sociedade e a agressdo aos semelhantes
com palavras e atitudes, por motivos banais do cotidiano (CANDAU, 2000,

p. 7).

A autora critica a forma como as midias exploram e exibem condutas
violentas, como se essas fossem meramente culturais. Além disso, com a
justificativa de denuncia ou informacao, exploram, de forma exagerada, alguns fatos,
criando novos ciclos e a repeticdo de algumas condutas.

Tendo conceituado o termo violéncia em sentido lato, é necessario definir o

que é considerado “Violéncia Escolar”, que pode ser denominada, como:

Todos os atos ou acBes de violéncia, comportamentos agressivos e
antissociais, incluindo conflitos interpessoais, danos ao patriménio, atos
criminosos, marginalizacdes, discriminacdes, dentre outros praticados por e
entre a comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios, familiares e
estranhos & escola) no ambiente escolar (PRIOTTO; BONETI, 2009, p.
162).

De acordo com Charlot (2002), é necessario, primeiro, distinguir a violéncia na

escola da violéncia a escola e da violéncia da escola. Conforme esse autor:

Violéncia na escola é aquela que se produz dentro do espago escolar, sem
estar ligada a natureza e as atividades da instituicdo escolar: quando um
bando entra na escola para acertar contas das disputas que sdo as do
bairro, a escola é apenas o lugar de uma violéncia que teria podido
acontecer em qualquer outro local. Violéncia a escola esta ligada a
natureza e as atividades da instituicdo escolar: quando os alunos provocam
incéndios, batem nos professores ou 0s insultam, eles se entregam a
violéncia que visam diretamente a instituicdo e aqueles que a representam.
Essa violéncia contra a escola deve ser analisada com a violéncia da
escola: uma violéncia institucional, simbdlica, que os préprios jovens
suportam através da maneira como a instituicdo e seus agentes os tratam
(modos de composicdo das classes, de atribuicdo de notas, de orientagéo,
palavras desdenhosas dos adultos, atos considerados pelos alunos como
injustos ou racistas) (CHARLOT, 2002, p. 434, grifo do autor).
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O autor diferencia os tipos de violéncia, identificando pontos importantes,
como o0 espaco de ocorréncia, quem sao os alvos de violéncia e quem sao os
agentes. Assim, o autor identifica a violéncia na escola, como os fatos ocorridos
nesse ambiente, ou seja, aponta 0 espaco escolar como local de ocorréncia.
Quando se refere a violéncia da escola, esclarece quem sdo o0s agentes da
violéncia, que podem ser os alunos, quando agridem professores, funcionarios ou
outros alunos, ou, em situacdo contraria, quando sdo vitimas da forma como sao
tratados ou atendidos pela escola.

E importante ter claro que a violéncia € um problema social, presente e muito
recorrente na sociedade atual. As relacfes entre os individuos estéo sujeitas a esse
problema, que acaba chegando as escolas. Nessa perspectiva, a escola e o0s
individuos séo parte de um contexto social e, por essa razdo, tendem a reproduzir
determinados comportamentos.

Para Priotto e Boneti (2009), a classificacdo de Charlot (2002) é insuficiente
para as manifestacbes de violéncia existentes na escola, tais como: brigas entre
alunos; brigas entre professores ou, ainda, brigas entre professores e alunos. Para a

pesquisadora:

Essa proposta de classificacdo da violéncia nas escolas ajuda a
compreender o fenbmeno na medida em que considera manifestacfes de
varias ordens. Contudo, mostra-se insuficiente para compreender certos
tipos de manifestagbes que ocorrem dentro dos estabelecimentos de ensino
e que estdo relacionadas a problemas internos de funcionamento, de
organizacao e de relacionamento (PRIOTTO; BONETI, 2009, p. 167).

Essa visdo sobre a violéncia escolar permite a compreensao de um conceito
fundamentado num contexto social, histoérico e cultural, que permite envolver
diferentes individuos: professores, alunos, membros da comunidade escolar e da

sociedade em geral. Portanto, segundo Priotto e Boneti (2009), a violéncia escolar:

[...] pode ser entendida como uma construgcdo social, que se da em meio a
interacdes entre sujeitos no espaco escolar. Enfatizando a probabilidade
da violéncia como um processo social que compreende tanto relacfes
externas como internas, e institucionais, em particular no que tange as
relacdes sociais entre sujeitos diversos (PRIOTTO; BONETI, 2009, p.
168, grifo do autor).

Tendo conceituado violéncia e violéncia escolar, bem como as suas
intercessodes e diferencas, com base nos pesquisadores sobre o assunto, a proxima

secao apontara questdes relacionadas a violéncia escolar no Brasil.
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1.2 VIOLENCIA ESCOLAR NO BRASIL

A violéncia escolar € um problema que vem dificultando o dia a dia da
educacao brasileira. Os docentes e 0s gestores escolares sdo profissionais que
precisam intervir nos problemas quando os mesmos surgem no espaco escolar,
buscando diminuir os seus efeitos e encontrar solugdes.

Em 2016, foi divulgado o resultado de um estudo, realizado pela Faculdade
Latino-Americana de Ciéncias Sociais (Flacso/Brasil), em parceria com o Ministério
da Educacéo e Cultura (MEC) e a Organizagao dos Estados Ibero-americanos (OEl),
denominado “Diagndstico Participativo das Violéncias nas Escolas: Falam os
Jovens”, (ABRAMOVAY et al., 2016). Esse diagnéstico, feito pela Flacso Brasil, €
parte integrante do Programa de Prevencdo a Violéncia nas Escolas. Foram
entrevistados cerca de 6.700 estudantes de escolas publicas, das séries finais do
ensino fundamental, ensino médio, EJA, além de professores, nas seguintes capitais
brasileiras: Belém (PA); Belo Horizonte (MG); Fortaleza (CE); Maceio6 (AL); Salvador
(BA); Sao Luis (MA) e Vitdria (ES). Os resultados apontam que quatro em cada dez
estudantes brasileiros afirmaram ja terem sofrido violéncia fisica ou verbal dentro do
ambiente escolar, no ano de 2015. Em 65% dos casos, o0 agressor foi um colega da
escola e, em 15% dos relatos, o autor das agressdes foi o professor (ABRAMOVAY
et al., 2016).

Segundo Abramovay et al. (2016), podemos inferir que ha, de fato, a
presenca clara da intolerancia, uma vez que a violéncia verbal ou fisica tem origem
na discordancia ou na ndo aceitagcdo de uma realidade, proposta ou diferente
daquela em que se acredita. Entretanto, percebe-se, especialmente nos jovens, uma
grande dificuldade em dialogar e resolver, de forma pacifica, os conflitos que
surgem. Muitas vezes, a reacao exacerbada e agressiva pode ser fruto da forma
como o adolescente agressor foi educado, ou seja, ele é influenciado por um meio
onde sofre ou presencia violéncia e agressdo nas relagdes interpessoais,
especialmente as familiares.

Diante dessa realidade, torna-se necessaria uma intervencdo para que o0
quadro apresentado possa ser minimizado e, assim, a escola possa cumprir oS seus
objetivos e contribuir para o desenvolvimento intelectual e pessoal de todos os
agentes. Segundo Abramovay et al. (2016, p. 46), o estudo realizado aponta para

uma “[...] tendéncia a um homogéneo panorama de violéncia nas escolas publicas,
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percebidas pelos alunos, ainda que a intensidade de determinados indicadores varie
ou tenha marcas regionais”.

Pode-se inferir, a partir dessa afirmativa, que a pesquisadora aponta para
uma realidade, em que se verificam inumeros episodios de violéncia escolar,
responsaveis por afetar especialmente as escolas publicas, sem distingdo de
regides. Os dados apontam, tdo somente, para uma intensidade maior em algumas
regides, quando comparadas a outras. Entretanto, de modo geral, esse € um
fendmeno presente em todo o pais.

A analise parte da percep¢do que os alunos tém sobre a escola, da forma
como ela aparece no imaginério dos jovens. Além disso, esses estudos apontam as
suas posicfes enquanto vitimas ou agressores, além de considerar o sentido que
esses alunos dé&o a violéncia.

Com o objetivo de fundamentar as informacdes que justificam os dados sobre
violéncia escolar no Brasil, serdo apresentadas, na Tabela 1, informacdes sobre as
agressbes sofridas por jovens nas escolas de sete capitais brasileiras,
caracterizando, assim, a violéncia contra a pessoa (verbal, fisica, ameacas, brigas,
discriminacdes, bullying e uso de armas). Esse € um dos eixos norteadores da
construgdo desse estudo, levando em consideragdo a definicdo realizada por
Abramovay (2003). Os dados da pesquisa foram coletados no ano de 2015 e
divulgados em 2016, nesse sentido, quando a pesquisadora utiliza o termo “nos
ultimos 12 meses”, esta se referindo ao ano de 2015, quando os dados foram

coletados nas escolas participantes.

Tabela 1 - Apresentacdo dos jovens de acordo com o critério de ter sido ou néo
agredido (verbal ou fisicamente) na sua escola (%)

Distribuicdo dos jovens ® - . "
segundo ter sido ou ndo E [0S | © 2 e S &
agredido (verbal ou T |o~n| = 9 = p 0 (%)
fisicamente) na sua escola o0 @5 o) = < 1@ pS
nos Gltimos 12 meses | & @ @
Ja foi agredido na escola 278 | 659 | 67,2 | 32,6 | 39,7 | 28,4 | 30,3 | 41,7
Nunca foi agredido na escola 710 | 31,0 [ 30,0 | 62,8 | 60,0 | 70,7 | 67,3 | 56,1
Em branco /rasurado 1,2 3,1 2,8 4,6 0,3 0,9 2,4 2,2

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 38).
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A andlise dos dados da Tabela 1 aponta para o fato de que quase 42% dos
participantes da pesquisa foram vitimas de agressfes no ambiente escolar. As
cidades de Fortaleza e Belo Horizonte sdo as que se destacam, com a porcentagem
de cerca de 67% e 66%, respectivamente, de relatos dos estudantes que ja foram
agredidos no ambiente escolar.

Tais indices propem uma reflexdo sobre como os professores, gestores,
alunos e comunidade devem proceder, com vistas a minimizar e intervir nos conflitos
que ocorrem dentro do ambiente escolar. Essa intervencdo pode levar a uma
reflexdo mais cuidadosa sobre a visdo que os alunos tém ou podem vir a ter sobre a
escola onde estudam. E importante desenvolver um sentimento de pertencimento do
aluno, em relacdo a sua escola, o que podera subsidiar o desenvolvimento de um
senso de responsabilidade para com sua a instituicdo de ensino, contribuindo para
que ela se torne um lugar melhor e mais seguro.

A Tabela 2 apresenta o que os estudantes pensam sobre a escola onde

estudam.

Tabela 2 - Distribuicdo dos Jovens segundo o que acham de sua escola (%)

(O] () —

Distribui¢cdo dos jovens £ ° ‘g B 2 = = &
segundo o que acham da % @ N [ S o B' 0 (%)
sua escola m | @ % E s 3 i S
Péssima 8,0 2,9 51 5,8 4.9 8,5 3,9 6,0
Ruim 11,6 | 2,9 4.4 95 | 10,2 | 7,6 9,4 7,9
Regular 451 1 39,0 | 30,9 | 394 | 41,4 | 354 | 37,2 | 38,1
Boa 26,8 | 44,0 | 40,8 | 349 | 34,7 | 38,4 | 334 | 36,1
Otima 73 | 11,0 | 188 | 104 | 8,1 97 | 148 | 11,4
Em branco/rasurado 1,2 0,2 0,7 0,4 1,1 0,5

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 31).

Pelos resultados apresentados, 6,0% dos estudantes, que participaram da
pesquisa nas sete capitais brasileiras, definem a sua escola como péssima; 36,1%
dos estudantes definem a sua instituicdo de ensino como boa; e 38,1% a definem
como regular. A Tabela permite inferir, ainda, que, em Belém, quase 20% dos alunos
gue participaram da pesquisa percebem a escola como ruim (11,6%) ou péssima
(8%).

A partir dos dados apresentados, € possivel propor uma reflexdo: O modo

como os alunos veem o0 seu ambiente escolar pode ser um dos indicativos para
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avaliar a ocorréncia dos atos de violéncia dentro da instituicdo? Cabe a nos
investigar e nos aprofundarmos nos aportes tedéricos, para melhor explicitar e
entender esta situacdo. E claro que o fato de n&o gostar do ambiente escolar n&o
justifica as condutas violentas e ndo pode ser apontado como causa da violéncia.
Entretanto, se forem observadas isoladamente as condutas dos alunos, que se
envolvem em atos de violéncia, € possivel considerar essa hipotese.

Comparando os dados das Tabelas 1 e 2 (p. 22 e 23, respectivamente), &
possivel perceber que, de acordo com os relatos de Belo Horizonte e Fortaleza, as
duas cidades apresentam maior porcentagem de alunos que ja sofreram algum tipo
de violéncia fisica. E importante perceber, entretanto, que ambas possuem indicagéo
estatistica, na mesma pesquisa, de alunos que ndo gostam da escola. Ao contrario
desse posicionamento, estdo os relatos dos alunos de Belém e Sao Luis que,
embora indiquem um indice menor de agressdes sofridas, mostram-se mais
insatisfeitos com a escola.

Assim, pode-se inferir, a partir desse resultado, que a violéncia escolar ndo se
relaciona com a estrutura da escola, ou seja, mesmo diante do fenbmeno, em maior
ou menor incidéncia, os alunos se mostram mais satisfeitos ou menos satisfeitos em
relacdo a escola, o que ndo permite associar diretamente seu nivel de satisfacédo
com a escola com a violéncia sofrida.

A Tabela 3 apresenta os dados informados na pesquisa com os alunos, 0s
quais foram motivados pela seguinte questdo: “Marque tudo o que vocé sabe que
acontece ou ja aconteceu na sua escola, nos ultimos 12 meses”, ou seja, no ano de
2015, quando foram coletados os dados apresentados na Tabela.

Pelos dados apresentados na Tabela 3, foi possivel observar que as brigas
(15,1%), os xingamentos (14,4%) e as ameacas (7,8%), que fazem parte do eixo
violéncia contra a pessoa, vém ocorrendo de forma recorrente dentro do ambiente
escolar. Nao obstante, as pichacdes e os roubos/furtos, que caracterizam 0 eixo
violéncia contra a propriedade e contra o patrimbnio, ocorrem em uma média de
11% e 10,1%, respectivamente. Tais eventos provocam uma desestrutura no
ambiente escolar, levando gestores, professores e alunos a alterarem a sua rotina e,
com isso, interferindo no tempo que deveria ser destinado as atividades escolares.

Outro ponto preocupante, apresentado pela pesquisa, diz respeito ao tréafico e
ao uso de drogas ilicitas dentro da escola. Quase 8% dos alunos sabem da

ocorréncia do trafico e do consumo de entorpecentes no espaco escolar. Tal
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realidade destoa das finalidades da escola e preocupa pais e educadores que,
diariamente, se esforcam para desempenhar as suas fungdes e proporcionar, aos
estudantes, condi¢cGes para seguirem caminhos diferentes, longe da criminalidade e

das atividades ilicitas.

Tabela 3 - Violéncia Contra a Pessoa e Violéncia Contra o Patrimonio na Escola

(0] © = n
Ocorréncia na escola, nos = - c Py © S = ©
ultimos 12 meses, segundo = g E g § ‘_;‘ ;' ;§ (%)
oS jovens m % 0 p (cnd ’(‘,,5 >

Brigas 135 | 13,8 | 153 | 19,1 | 16,8 | 14,0 | 13,5 | 151
Xingamentos 11,9 | 129 | 150 | 158 | 16,6 | 150 | 14,0 | 14,4
Pichacgéo 133 | 10,0 | 11,7 | 1300 | 53 | 12,2 | 12,1 | 11,0
Roubos / furtos 11,9 | 10,3 | 104 | 10,3 | 10,4 | 11,2 | 6,8 | 10,1
Ameacas 7,1 7,9 7,6 9,9 7,8 6,6 7,7 7,8
Cyberbullying 6,8 8,5 9,3 8,3 8,6 6,9 6,4 7,8
Discriminacao 5,6 6,9 7,0 4,1 8,0 6,9 7,3 6,5
Uso de drogas ilicitas 6,6 6,5 6,0 3,7 5,9 5,0 6,5 57
Uso de cigarro 7,0 6,0 4.4 54 4,7 4,5 5,6 5,3
Uso de bebidas alcoolicas 2,5 4.2 2,5 2.9 49 4.6 3,2 3,5
Depredagbes 3,3 4,5 2,2 2,3 2,0 2,3 6,4 3,3
Porte de armas brancas 3,2 2,1 2,2 1,7 3,2 3,3 2,6 2,6
Tréfico de drogas 2,6 3,0 2,3 1,6 1,9 2,5 3,3 2,4
Acao de gangues 2,6 1,3 1,7 0,7 11 2,7 1,6 1,6
Violéncias sexuais 0,8 0,9 1,3 0,6 1,4 1,2 1,1 1,0
Porte de armas de fogo 1,0 0,9 0,8 0,4 1,1 0,9 1,4 0,9
Assassinatos 0,3 0,3 0,3 0,3 0,4 0,1 0,4 0,3

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 32 - 33).

Podemos observar, na Tabela 4 (p. 26), que o ambiente virtual ocupa uma
posicdo de destaque, no que diz respeito a violéncia escolar, onde o Cyberbullying
ocupa a posi¢do mais alta da tabela como o principal tipo de violéncia ocorrido nas
capitais pesquisadas. Apenas na cidade de Belém o indice de roubos/furtos
ultrapassa o bullying virtual em percentual de ocorréncia. A distancia fisica entre o
agressor ou agressores e a vitima ou vitimas, a facilidade momentanea em manter-
se por vezes andnimo, encorajam e favorecem a acdo dos agressores. Entretanto,
essas condutas, na maioria das vezes, ndo se restringem ao ambiente virtual e,

muitas vezes, as cobrancas e rea¢0es sao levadas para o ambiente escolar.



28

Tabela 4 - Tipos de violéncia sofridas na escola (multiplas escolhas - %)

Distribuicdo dos jovens que o - . "

ja sofreram violéncia na £ ° ‘g 5 = S = i
escola, pelo tipo de S | en| ® 9 i ;' e (%)

violéncia, nos Gltimos 12 o0 @05 o s ® (G S

T L n n
meses

Cyberbullying 239 | 30,3 | 284 | 26,6 | 26,5 | 21,4 | 37,2 | 27,7
Roubos / furtos 30,0 | 26,8 | 22,7 | 185 | 24,4 | 33,3 | 20,2 | 25,1
Ameaca 21,3 [ 209 | 195 | 184 | 18,2 | 23,8 | 24,3 | 20,9
Agresséo Fisica 10,1 | 133 | 141 | 175 | 16,9 | 9,9 91 ([ 131
Outros 23| 75 | 140|178 | 11,4 |1 109 | 6,2 | 11,4
Violéncia sexual 1,6 1,4 1,3 1,2 2,6 0,6 3,0 1,6

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 39).

N&o obstante a realidade mostrada pela tabela 4 envolvendo o Cyberbullying,
os roubos/furtos (25,1%) e ameacas (20,9%) estdo também em destaque como as
acOes de violéncia que mais ocorrem nas escolas e que, de alguma maneira,
incomodam os estudantes. O relatério final da pesquisa ndo deixa claro quais sao 0s
outros tipos de violéncia sofridas pelos alunos dentro da escola e que aparece com
11% de resposta dos estudantes pesquisados. Porém, segundo os dados
levantados por Abramovay et al. (2016), 70% dos jovens indicaram a ocorréncia de
algum tipo de violéncia na escola nos ultimos 12 meses. Entre as 7 capitais
analisadas, em Belém, 89% dos alunos relataram que nenhum caso de violéncia
ocorreu na escola nesse mesmo periodo. Nas outras capitais pesquisadas, Belo
Horizonte (80%), Fortaleza (75%), Maceid (85%) e Salvador (83%), os estudantes
demonstraram que algum tipo de violéncia escolar ocorreu nos ultimos 12 meses, de

acordo com os dados da Tabela 5.

Tabela 5 - Ocorréncia de violéncia nas escolas (% multiplas escolhas)

Distribui¢cédo dos jovens,

2 @ 5 %)
segundo indicacédo de que €| oC N A= S ‘5 8
. NT) — O - (<] ] 1 — 0
ocorreu algum tipo de = o N IS S S ° ‘© (%)
violéncia na sua escola nos m | P35 o = (_ug b >
altimos 12 meses T =
Ja ocorreu alguma violéncia 991804 | 749 |84,92| 825 | 78,4 | 77,0 | 69,7

Nao ocorreu nenhuma violéncia |88,7| 17,9 | 24,2 | 14,7 | 17,3 | 20,9 | 18,0 | 28,8

Em branco/rasurado 1,4 1,7 0,9 0,37 0,2 0,7 49 15

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 34).
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Os dados da Tabela 5 (p. 26) nos permitem verificar a incidéncia das
ocorréncias de violéncia escolar envolvendo alunos e outros membros da
comunidade escolar. Entretanto, o trabalho para diminuir os conflitos e permitir a
criacdo de um bom espaco de convivéncia depende diretamente do conhecimento
do que seja esse fendOmeno, para, finalmente, trabalhar para a sua minimizagao.

E importante também identificar onde os atos de violéncia ocorrem com mais
frequéncia no espaco da escola. A Tabela 6 apresenta os lugares onde essas acdes

mais ocorrem.

Tabela 6 - Locais onde ocorreram mais violéncia nas escolas

Locais onde ocorreram mais L © o o) 4
NP £ c P S = 5 ©
violéncia na escola nos ) oS = ) S 2 =
il o oN| & S > pe (%)
ultimos 12 meses, segundo 2 m = e cEcs = 2 g
0s jovens 2 2 0 0
Pétios 200 | 31,1 | 21,4 | 32,6 | 27,8 | 18,1 | 24,9 | 25,13
Sala de aula 24,6 | 23,5 | 26,7 | 20,8 | 23,2 | 30,1 | 25,2 | 24,87
Corredores 26,3 | 158 | 18,1 | 28,1 | 26,9 | 23,1 | 17,6 | 22,27
Quadra de esportes 16,8 | 16,5 | 20,6 9,2 10,7 | 15,8 | 21,1 | 15,8
Banheiros 6,9 8,4 8,4 7,8 7,7 9,4 8,3 | 8,13
Outros 55 4,7 4,8 14 3,7 3,6 2,9 3,8

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 35).

A Tabela 6 indica que os locais com maior indice de ocorréncia, dos atos de
violéncia, sdo os corredores, patios e salas de aula, portanto, locais onde ha a
presenca de alunos e funcionarios. Esses eventos acontecem na presenca de outras
pessoas, sem que haja qualquer preocupacédo em ocultar tais fatos. O banheiro,
local fechado e menos amplo, com menor niumero de pessoas circulando, € o local
de menor incidéncia das ocorréncias. Isso pode significar que a presenca de
pessoas assistindo nao inibe o fato.

Os dados da Tabela 6 podem indicar, ainda, como a violéncia & algo
compartilhado e faz parte da cultura dos alunos. Esses atos sdo praticados em locais
com ampla visibilidade, e os alunos, de modo geral, ndo fazem questdo de se

esconderem.
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A pesquisa realizada pela Flacso/Brasil também procurou identificar quem
foram os agressores e, como ja mencionado, em 65% dos casos, 0s agressores
foram os préprios alunos, dados que serdo apresentados pela Tabela 7.

E importante ressaltar que, no que se refere ao agressor, a maior incidéncia,
apontada pela Tabela 7, se refere a outros alunos, que apresentam o maior indice
de violéncia, de acordo com os dados apresentados pela pesquisa (65,0%). Os
professores, em um percentual bem menor, aparecem como segundo maiores
agressores, com 15,2 %. Em seguida, sdo indicadas também pessoas de fora da
escola (10,6%), e em um indice bem menor, encontram-se diretores e outros
funcionarios da escola que, juntos, somam 9,2%. Esses dados sdo preocupantes,

tendo em vista que a violéncia esta difundida entre os diversos atores escolares.

Tabela 7 - Indica¢céo do autor da agresséo pelos jovens que foram agredidos

Indicacédo do autor da
agressdao pelos jovens que e g = o 5 K2, ©
ja foram agredidos (verbal g |28 = 2 3 3 = (%)
ou fisicamente) na sua 2 M= £ @ c_>U S § 0
escola nos, dltimos 12 21 & = 0 0
meses
Outro(s) aluno(s) 619 | 61,8 | 64,7 | 55,2 | 65,2 | 70,4 | 76,0 | 65,0
Professor(es) 9,2 20,6 | 13,8 | 28,0 | 12,7 52 17,0 | 15,2
Pessoas de fora da escola 176 | 64 | 114 | 119 | 10,0 | 154 | 16 10,6
Funcionario(s) da escola 9,7 6,8 57 1,0 8,8 45 4.6 5,9
Diretor(es) 1,6 | 45 | 44 | 40 | 34 | 45 | 0,7 | 33

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 42).

Os dados indicam que existe uma grande dificuldade de relacionamento entre
pares e, em nameros menores, envolvem relacdes de hierarquia, o que teoricamente
poderia aumentar o conflito. Assim, pode-se vislumbrar que, uma das propostas de
maior impacto na intervencdo da escola esta relacionada as relacdes entre alunos,
sendo necessario incentivar o respeito aos pares, apesar das diferencas. Entretanto,
h& que se preocupar também com a indicagdo de professores, diretores e outros
funcionarios nesse cenario de conflito, buscando identificar a razdo desse
envolvimento, entendendo se ha relagdo com uma postura de defesa ou de mera
intolerancia. Na busca pelas razdes para as agressoes, a Tabela 8 traz o registro

das indicag0es feitas pelos entrevistados.
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A Tabela 8 aborda um problema historico-social-cultural brasileiro muito
discutido, a discriminacdo, que se apresenta por razdoes de ordem social, racial ou
por orientacdo sexual. Embora isso seja uma realidade e ela esteja presente no
ambiente escolar, provocando situacdes que terminam em atos de violéncia dentro
da escola, os dados indicam gque essa questao n&do atinge a maioria dos alunos que
responderam ao questionario, tendo em vista o percentual de entrevistados que

declararam nunca terem sofrido discriminacéao.

Tabela 8 - Distribuicdo dos jovens segundo ter ou néo sofrido algum tipo de
discriminagcdo na escola

Distribuic&o dos jovens, ® - . "
segundo o fato de terem ou S - *g o 2 S E 8
n&o sofrido algum tipo de 3 |on| ® 9 i p S | (%)
discriminacgdo nos ultimos 12 | o | @ 5 o S ® S S
T LL n n
meses
Nunca sofri discriminagao 7851 69,0 | 66,8 | 72,47| 70,5 | 70,4 | 66,7 | 71,0
Jé& sofri discriminagdo 20,0 | 27,8 | 31,8 | 23,67| 28,8 | 28,7 | 31,1 | 27,4
Em branco/rasurado 15 3,2 1,4 | 3,86 | 0,7 0,9 2,2 1,6

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 39).

Dentre os alunos que afirmaram terem sido alvo de algum tipo de
discriminacao (27,4 %), a maior incidéncia foi identificada na cidade de Fortaleza
(31,8%). Entretanto, no total das capitais pesquisadas, 71% dos alunos disseram
nao ter sofrido nenhum tipo de discriminacdo. J4 a Tabela 9 (p. 30) aponta os
principais motivos de discriminacdo, descritos pelos estudantes. De acordo com a
pesquisa, 0Ss motivos apresentados pelos estudantes, para o0s casos de
discriminacao, foram diversos, sendo o lugar onde moram o principal motivo, com
19,2% dos registros. Embora a maioria dos alunos tenham declarado néo ter sofrido
nenhum tipo de discriminagéo, ndo se pode ignorar o fato de que ela acontece em
muitas escolas, uma vez que podem ser identificadas nesta pratica, a violéncia
contra a pessoa, que pode se manifestar tanto de forma verbal quanto na forma
fisica, nos casos mais graves de manifestacao.

A religido e a cor da pele aparecem em 18% e 17%, respectivamente, das
respostas dadas pelos estudantes, percentuais bem préximos do fator “lugar onde
mora” e, portanto, relevantes nessa relagado de intolerancia. No entanto, o fator de
ordem econdmico-social relacionado diretamente ao local de moradia € o principal

motivo das discriminacdes.
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Tabela 9 - Distribuicdo dos jovens, segundo os tipos de discriminacdo sofrida

Tipos de discriminacao o - e ”
sofrida, segundo os jovens £ = % ) ?g S = B
gue declaram ter sofrido % T N ®© 9 © BI 0 (%)
alguma discriminagao nos m s o = g "U‘)’ >
altimos 12 meses T %
Pelo lugar onde mora 15,7 | 12,2 | 21,1 | 28,3 | 15,2 | 25,4 | 16,8 | 19,2
Por outro motivo 145 | 185 |1 20,9 | 23,3 | 14,3 | 19,2 | 16,1 | 18,1
Por sua cor ou raca 212 | 259 | 135 | 165 | 16,5 | 14,0 | 18,1 | 17,9
Por sua religido 2381160 | 169 | 11,3 | 23,8 | 15,3 | 14,3 | 17,3
Por sua classe social 9,5 6,5 9,1 6,9 9,6 8,3 1,5 7,3
Por sua orientagéo sexual 5,3 6,0 54 4.8 7,0 3,1 | 10,8 | 6,0
Por deficiéncia fisica 4,7 4.4 5,8 2,8 7,3 5,2 9,2 5,6
Pela sua preferéncia politica 3,2 4.6 47 2,1 43 5,0 5,6 4,2
Por ser homem / mulher 2,1 5,9 2,7 4,2 2,1 4,5 7,5 41

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 40).

E importante ressaltar que a discriminag&o religiosa, em cidades como Belém
e Salvador, ambas com indice de 23,8%, é maior do que nas demais razdes
apresentadas, em que a média é de 17,3%. Nesse sentido, Belém e Salvador
apresentam mais de 6%, em relagdo ao Brasil, de relatos relacionados a
discriminagcdo religiosa. Sao regides do pais com grandes tradi¢cdes religiosas,
especialmente Salvador, lugar de grande sincretismo religioso, o que, de certa
forma, surpreende pelo resultado.

Os dados da Tabela 9 apontam que 19,2% dos alunos responderam que a
discriminagcdo sofrida é em razdo do lugar onde moram. Ainda, em Belém e em
Salvador, o motivo seguido de perto, como maior causa de discriminacao, é a racial.
Esse indice destaca uma necessidade que desafia a escola, assim com a questéo
da violéncia, sendo ela relacionada a intolerancia as diferencas.

Em Belo Horizonte, embora o percentual de discriminagcdo em razéo do lugar
onde moram contribuam para que esse seja o principal motivo apontado na
pesquisa, na capital mineira a discriminacgéo racial alcanca o dobro do percentual do
local de moradia. Ainda em Belo Horizonte, o indice de discriminacdo em razéao do
género € o segundo maior entre as capitais pesquisadas.

A Tabela 10 (p. 31) indica o que mais incomoda os alunos em suas

respectivas escolas.
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Tabela 10 - Indica¢Bes dos jovens sobre 0 que lhes incomoda em sua escola

Ocorréncia na escola, nos E | o % L’.\‘tj .‘g é % g
Gltimos 12 meses, segundo os | oN| 8 9 g p S | (%)

jovens m S S s s i S
Furto/roubo 30,0 16,2 | 13,2 | 18,5 | 18,6 | 20,7 | 12,9 | 18,6
Ameacas 21,3 9,0 96 | 184 | 8,0 8,7 92 | 12,0
Brigas 15,1 | 17,1 19,8 | 20,0 | 11,1 | 12,0
Outros alunos 17,3 | 18,9 13,7 | 10,5 | 18,3 | 11,2
Professores 13,7 | 12,7 9,8 6,0 104 | 7,6
Cyberbullying 23,9 26,6 7,2
Invasdo de pessoas estranhas 51 7,2 145 | 12,0 9,0 7,0
Outras 12,3 2,9 23 | 178 | 1,9 3,3 5,8
Agressao fisica 11,0 17,5 4,1
Diretor 6,2 6,3 2,8 3,7 6,2 3,6
Traficantes 5,3 3,9 3,3 4,6 7,7 3,5
Gangues 4.1 4.8 3,8 6,0 4.1 3,2
Armas 3,6 3,0 3,1 45 4,1 2,6
Policia 1,3 1,2 0,7 0,5 3,7 1,1
Violéncias sexuais 1,6 1,2 0,4

Fonte: Abramovay et al. (2016, p. 33 — 34).

Os resultados apresentados na tabela 10 indicam que, em linhas gerais,
furtos e roubos sdo os eventos que mais incomodam os alunos entrevistados,
embora as brigas apresentem o maior indice das indicacbes dos alunos em
Salvador.

Desde 2014 tramita no Senado Federal o Projeto de Lei n°® 251 (BRASIL,
2014), que prevé o desenvolvimento de um programa de prevencédo a violéncia, com
0 objetivo de proteger alunos e professores. Esse projeto propde a producéo e a
distribuicdo de material e de cartilhas de prevencdo contra a violéncia, além da
promocado de jogos pedagdgicos e de palestras interativas. Ademais, o programa
prevé metodologias distintas, como dinamicas de grupo, incentivo a leitura e a
distribuicdo de livros, de forma a contribuir para a diminuicdo da violéncia. Ha a
previsdo também de acompanhamento psicoldgico, exibicdo de filmes e reunides
periddicas com pais e professores. Entretanto, ndo ha, ainda, uma medida
governamental em vigor que promova qualguer acdo concreta para esse fim. O
Projeto de Lei do Senado (PLS) 251 (BRASIL, 2014), aprovado pela Comisséo de
Constituicdo e Justica (CJJ) do Senado, aguarda a indicagcdo de relator desde
25/11/2015.
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E importante salientar que a efetivacdo de um ambiente propicio a
aprendizagem é uma forma de contribuir para que seja garantido o direito
constitucional de educacéo para todos, sendo esse um dever do Estado, da familia e
da sociedade. Assim, faz-se necessaria a contextualizacdo dos problemas dessa
ordem, de forma que as ac¢des, futuramente propostas, possam contribuir para a
construcdo desse espacgo escolar mais seguro para todos. Nessa perspectiva, sera

apresentado o préximo tema, relacionado a realidade do Estado de Minas Gerais.

1.3 Violéncia escolar em Minas Gerais

O Estado de Minas Gerais possui, segundo dados do IBGE, uma populacao
estimada de 20.997.560 habitantes, distribuida em uma area territorial de
586.521,235 Km?. O Estado é formado por 853 municipios, e o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), em 2010, era de 0,731. De acordo com
o IBGE, o Estado possui 10.844 Escolas de Ensino Fundamental, 3.069 escolas de
Ensino Médio e 7.600 escolas de Ensino Pré-Escolar.

A partir da caracterizacdo do Estado de Minas Gerais, faz-se necessério
contextualizar a teméatica da violéncia escolar no Estado, tema que tem sido alvo de
trabalhos académicos e discussfes em foruns e eventos, destinados a profissionais
da educacdo e a comunidade escolar. Tal fato demonstra que existem pessoas
preocupadas em apresentar propostas de acdes para gestores, professores, pais e
alunos, de forma a corroborar para a criacdo de um ambiente escolar propicio para o
bom desenvolvimento de todos.

No ano de 2003, foi planejado e implementado, pela SEE/MG, o Projeto
Escola Viva, Comunidade Ativa (EVCA), voltado ao atendimento de alunos do
Ensino Médio das escolas publicas localizadas em areas com indices expressivos de
vulnerabilidade social. Por meio de atividades culturais, artisticas, esportivas e
recreativas, pais, alunos, professores e membros das comunidades do entorno das
escolas buscaram maior interagcdo e maior proximidade para o compartilhamento de
experiéncias, promovendo, além disso, acdes de combate a violéncia escolar.

O Projeto Escola Viva, Comunidade Ativa se baseou em projetos
desenvolvidos pelas escolas, voltados, especialmente, para as areas cultural e
esportiva, das diversas regibes do Estado de Minas Gerais. Para participar de tal

iniciativa, era necessaria, primeiramente, a comprovacao da vulnerabilidade da
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comunidade, por meio da caracterizacdo da escola. O projeto, enviado & SEE/MG,
deveria ser aprovado e a escola receberia 0s recursos para execucado de suas
diversas atividades. Os projetos contavam com atividades como Cine Clubes,
Oficinas de Artesanato, Musica, Danca, Capoeira e Esportes variados, além de
trabalhos de campo, com o financiamento da SEE, para a aquisicdo de materiais e
servigcos, necessarios a sua execucao, além da contratacdo de profissionais das
diversas areas para as oficinas. Os ultimos dados, publicados pela SEE/MG,
mostram que existem 544 instituicbes de ensino envolvidas nas acfes, sendo que
cerca de 25 a 30 alunos eram diretamente beneficiados em cada escola, por meio
da participacao no projeto.

ApoOs a implantacdo do projeto, o Centro de Estudos de Criminalidade e
Seguranca Publica da Universidade Federal de Minas Gerais (CRISP/UFMG)
realizou, em parceria com a SEE/MG e a Fundagdo de Desenvolvimento da
Pesquisa (FUNDEP), um diagnéstico sobre os perfis, configuracdes e préaticas de
violéncia que se manifestam no ambiente escolar.

A pesquisa, intitulada “Violéncia em Escolas e Programas de Prevencao:
estudos sobre os possiveis impactos do projeto ‘Escola Viva, Comunidade Ativa’ nas
Escolas Estaduais de Minas Gerais”, foi realizada pelo Centro de Estudos de
Criminalidade e Seguranca Publica da Universidade Federal de Minas Gerais
(CRISP/UFMG) e contou com a participacédo de aproximadamente oito mil alunos da
rede publica estadual, além de 244 professores.

Segundo Beato Filho (2012), o plano amostral da pesquisa permitiu a
comparacao do fenbmeno da violéncia entre as diferentes regides geograficas de

Minas Gerais e ocorreu em:

a) Regifes de planejamento (RP) entre si, representadas por cidades
polo:

Belo Horizonte (Central), Divindpolis (Centro Oeste), Governador Valadares
(Rio Doce), Juiz de Fora (Mata), Montes Claros (Norte), Patos de Minas
(Alto  Paranaiba), Pocos de Caldas (Sul); Tedfilo  Otoni
(Jequitinhonha/Mucuri), Uberlandia (Triangulo) e Unai (Noroeste);

b) Cidades da regido metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) entre si:
Belo Horizonte, Betim, Contagem, lbirité, Nova Lima, Ribeirdo das Neves,
Sabard, Santa Luzia e Vespasiano;

c) Estrato Escolar: participacdo da escola do programa EVCA, turno
(diurno ou noturno) e série (Fundamental ou Médio) (BEATO FILHO, 2012,
p. 04)
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O critério de escolha das cidades pesquisadas foi a comparacdo entre
diferentes regibes geograficas, bem como a realizacdo de inferéncias e
comparacdes entre 0s municipios mais importantes da regido metropolitana de Belo
Horizonte, além da capital e das cidades polo das dez regides administrativas do
estado.

A Tabela 11 apresenta os dados pesquisados, que dizem respeito a avaliacdo
da escola, por parte dos alunos, os quais deveriam atribuir notas as suas respectivas
instituicbes de ensino, sendo que, a escala utilizada, entre os itens “ndo gosto nada
e gosto muito”, varia de 1 a 9. De acordo com ela, quanto maior a numerag¢ao, maior

é o indice de satisfac@o do aluno em relacdo a escola.

Tabela 11 - Nota atribuida pelos alunos a sua respectiva Escola

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrritdasem
k<) N&o gosto nada 238 4.6 4.6
;U 1 107 2,0 2,1
2 223 4,3 4,3
3 307 5,9 6,0
4 355 6,8 6,9
5 919 17,7 17,8
6 647 12,4 12,6
7 590 11,3 11,5
8 652 12,5 12,6
9 431 8,3 8,4
Gosto muito 684 13,1 13,3
Total 5153 99,0 100,0
Omisso NR 54 1,0
Total 5208 100,0

Fonte: Beato Filho ([2012]).

Pelos dados da Tabela 11, é possivel observar o grau de satisfacdo dos
alunos em relacdo a sua escola. Entre os alunos pesquisados, 17,8% responderam
gue gostam da escola, 13,3% responderam que gostam muito da escola e apenas
4,6% dos alunos ndo gostam nada da escola onde estudam. A maioria dos alunos
possuem um grau médio de satisfagcdo com as escolas onde estudam. O grau de

satisfagdo dos alunos em relacdo a escola, considerando também as outras
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questdes propostas para andlise, como por exemplo, 0 que mais 0s incomodam,
podem guardar uma relacdo proxima com esse sentimento de satisfacao.
A Tabela 12 contém dados que mostram os indices de violéncia na regido das

escolas pesquisadas.

Tabela 12- indice de Violéncia na Regido da Escola

A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
valido  aymentou 1524 29,3 29,9
Permaneceu a mesma 2002 38,4 39,2
Diminuiu 922 17,7 18,1
Nao_Nha violéncia na 657 12,6 12.9
regido desta escola
Total 5106 98,0 100,0
Omisso NR 102 2,0
Total 5208 100,0

Fonte: Beato Filho (2012).

Segundo as respostas fornecidas pelos alunos aos pesquisadores, 29,9%
afirmaram que houve um aumento da violéncia na regido, 39,2% alegaram que a
violéncia permaneceu a mesma, 18,1% disseram que a violéncia na regido diminuiu
e 12,9% acreditam que nido ha violéncia na regido de sua escola. E possivel
constatar, nos dados apresentados pela pesquisa, que 87,1% dos alunos
responderam que existe violéncia na regido da escola.

Diante dos dados apresentados pela Tabela 12 e analisando os dados
fornecidos pela Tabela 13 (p. 36), podemos inferir que, nos meses em que foram
coletados os dados, o indice de violéncia nas regides onde se localizam as escolas
pesquisadas do Estado de Minas Gerais, foi de 83,1%. A violéncia no entorno da
escola afeta diretamente as unidades escolares, tendo em vista que o
comportamento dos alunos tende a reproduzir o comportamento social da
comunidade a qual pertencem, desde os grupos familiares até os grupos maiores
além do convivio familiar.

A pesquisa também verificou como os alunos avaliam o tratamento dado a

eles pelos professores. O percentual das respostas indicou que a maioria se
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considera bem tratada e recebe atencéo dos professores (56%). Entretanto, 6%
disseram que s&o maltratados pelos professores e que nao recebem nenhuma

atencao deles.
Tabela 13 - Violéncia na Escola

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Validg
Valido Aumentou 826 15,9 16,1
Permaneceu a mesma 1805 34,7 35,1
Diminuiu 1642 31,5 31,9
Total 5142 98,7 100,0
Omisso NR 66 1,3
Total 5208 100,0

Fonte: Beato Filho (2012).

No que se refere a violéncia contra a propriedade e contra o patrimoénio
publico, nota-se que essa também € uma realidade no Estado de Minas Gerais. De
acordo com a pesquisa e os dados apresentados na Tabela 14, 27,1% dos alunos
responderam que as pichacdes, depredacbes e danos a escola sdo frequentes,
46,2% alegaram que essas situagbes ocorrem em algumas ocasides e 26,7%
afirmaram néo terem ocorrido danos, depredacdes ou pichacdes na escola.

A Tabela 14 retrata a Frequéncia com que a escola sofreu danos,

depredac0es e pichacgodes.

Tabela 14 - Violéncia Contra o Patriménio

A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Vélidag
Valido Frequentemente 1388 26,6 27,1
Algumas vezes 2360 45,3 46,2
Nenhuma Vez 1363 26,2 26,7
Total 5111 98,2 100,0
Omisso NS 1 0
NR 95 1,8
Total 96 1,8
Total 5208 100,0

Fonte: Beato Filho (2012).

Outro dado que chama a atencdo na pesquisa de Beato Filho (2012), € que
somente 41,4% dos alunos se sentem seguros no ambiente escolar, 44,8%

responderam se sentir pouco seguros e 13,7% se sentem inseguros na escola,
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conforme os resultados apresentados na tabela 15. Diante desses dados, podemos
concluir que 58,5% dos estudantes mineiros ndo se sentem seguros dentro da
escola. A violéncia escolar, caracterizada por agbes como brigas, Bullying,
depredacbes e pichacbes, torna o ambiente escolar inseguro e faz com que a
finalidade da escola se torne distante.

O item apontado na Tabela 15 se refere ao sentimento de seguranca dos
alunos no espaco escolar. Por meio dos dados apresentados, € possivel perceber
que a sensacdo de inseguranca € menor, quando comparada aos itens seguro e
pouco seguro, que apresentam maior namero de ocorréncias. Entretanto, €
necessario considerar que, mesmo somando 13,7%, h& alunos que se sentem
inseguros dentro da escola, o que aponta para a afirmativa de que as ocorréncias,
envolvendo violéncia na escola, provocam esse sentimento em parte dos

entrevistados.

Tabela 15 - Sentimento de seguranca dos alunos dentro da Escola

Frequéncia Porcentagem Pors/gllwitdaagem
valido Seguro 2131 40,9 41,4
Pouco Seguro 2308 44,3 44.8
Inseguro 707 13,6 13,7
Total 5146 98,8 100,0
Omisso NR 62 1,2
Total 5208 100,0

Fonte: Beato Filho (2012).

Além dos dados apresentados pela pesquisa realizada por Beato Filho (2012),
os dados da Prova Brasil de 2011, tabulados a partir de uma parceria entre o
Ministério de Educacdo (MEC), a Fundacdo Lemman e a Meritt Informacéo
Educacional, também permitem visualizar o problema da violéncia escolar por meio
do que relataram os professores.

Os dados, que foram disponibilizados para consulta publica no site QEdu,
permite identificar que 10% (1.354) dos professores relataram ja terem sofrido
violéncia fisica nas escolas estaduais de Minas Gerais. Esse numero sobe para
11%, ao observarmos as esferas do ensino Municipal e Federal. Essas informacgdes
alcancam a realidade de um fendmeno que nado se restringe aos alunos, mas que

atinge também a relacdo entre professores e alunos. Os gestores de escolas com
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essa realidade tém o desafio de gerenciar ndo s6 as relacdes entre pares, aluno-
aluno, mas também aquelas que se estabelecem entre o corpo docente-discente.

As respostas obtidas por meio do questionario da Prova Brasil, permitiram
observar que 34% dos professores relataram a ocorréncia de agressoes fisicas entre
os alunos nas escolas estaduais de Minas Gerais. Além disso, esse ndmero sobe
para 36%, ao analisarmos todas as escolas do Estado (Municipal, Estadual e
Federal). Os dados da Prova Brasil indicam a presenca de atos de violéncia entre os
alunos das escolas. Sao relevantes essas informacdes, uma vez que esse
questionario foi aplicado em todas as escolas do Estado, em razdo de avaliagdo
externa.

O questionario da Prova Brasil possibilitou, ainda, observar as questdes
relativas as agressodes sofridas pelos professores por parte dos alunos (6%), além
das agressbes de alunos a funcionarios, de professores a professores e de
professores a outros funcionérios. Ademais, as agressdes de funcionérios a alunos e
de funcionarios a funcionarios foi de 1% das respostas, em um universo de
aproximadamente 24.567 respostas validas.

Em Belo Horizonte, segundo a pesquisa realizada pela Faculdade Latino-
Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO BRASIL), em 2016, 66% dos estudantes
relataram que ja sofreram algum tipo de violéncia na escola nos ultimos doze meses.
Em contrapartida, 31% disseram nunca ter sofrido nenhum tipo de violéncia e 3%
dos pesquisados deixaram em branco ou rasuraram a resposta sobre o
questionamento (Tabela 1, p. 22).

De acordo com o estudo realizado com estudantes da capital mineira, quase
6% consideram a sua escola ruim ou péssima, enquanto, 39% a consideram regular
e 44% acreditam ter uma boa escola. De acordo com os dados disponiveis na
Tabela 2 (p. 23), somente 11% dos pesquisados consideram a sua escola como
sendo otima.

Além disso, em Belo Horizonte, as agressdes realizadas pelos estudantes
com o uso da internet, ocorreu em 8,5% dos casos pesquisados (Tabela 3, p.25),
sendo essa realidade denominada cyberbullying.

Diante desse contexto, torna-se necessario descobrir quais acdes poderiam
ser consideradas eficazes para solucionar ou amenizar os atos de violéncia na

escola.
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As midias e meios de comunicacdo de Minas Gerais também apresentaram,
em suas matérias jornalisticas, o tema da violéncia escolar no Estado. O Jornal
Estado de Minas publicou, em sua edi¢ao online, do dia 13 de marco de 2013, uma
reportagem assinada pelo jornalista Mateus Parreiras, intitulada “A educagéo na mira
do crime - Levantamento inédito mostra onde h& mais violéncia nas escolas de
Minas”. Nela, foi realizado um mapeamento inédito, em 29 municipios, com mais de
100 mil estudantes, sendo mapeados acontecimentos dos atos de violéncia escolar,
qgue foram registrados por meio de ocorréncias da Policia Militar do Estado de Minas
Gerais.

Confrontando os dados da Policia Militar, registrados dentro das escolas ou
em seus arredores, com as informacdes do Censo Escolar do Ministério da
Educacao (MEC), o referido Jornal elaborou um mapa da violéncia escolar em Minas
Gerais. Os resultados estdo representados na Figura 1, O Mapa da Violéncia —
Cidades, que demonstra as cidades onde h& maior numero de ocorréncias de
violéncia no ambiente escolar.

As cidades de Patos de Minas, no Triangulo Mineiro, e Juiz de Fora, na Zona
da mata, apresentaram os piores indices. A primeira teve 267,2 ocorréncias para
cada 100 mil estudantes, enquanto a segunda apresentou 180,4 ocorréncias. E
possivel perceber que a cidade de Patos de Minas estd 48% acima da segunda

colocada, Juiz de Fora, conforme demonstra a Figura 1.
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Figura 1 - O Mapa da Violéncia nas escolas de Minas Gerais

O MAPA DA VIOLENCIA

Cidades com mais ocorréncias nas escolas
(Indice para coda grupo de 100 mil estudantes)

Dgtos de Minas
Juiz de Fora
Divindpolis
Kabira

Teofilo Otoni
Araguari

Ubg

Uberaba
Uberlandia
Belo Horizonte
Pocos de Caldas
Passos
Barbacena

Coronel Fabriciano . 31,4
Ribeirao das Neves E 30
Sete Lageoas N 26,20
Contagem . 26
Varginha s 23,6
Santa Luzia N 23
Pousc Alegre - 20,2
Betim . 19,3
Governador Valadares gl 18,5
Muriaé -a 17,2
Ipatinga == 16,4
Vespasiano™ = 10,7

Conselheiro Lofciete W 9,7

Ibirité
Montes Claros
Sabara

267,2

= 8,3
55,3
13,4
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*Forom usados dados de
2010, pois a PM nGo
disponibilizou os de 20T

Fonte: Parreiras (2013).

De acordo com os dados da pesquisa realizada pelo CRISP/UFMG (tabela
16), é possivel observar que 10% dos alunos do Municipio de Juiz de Fora nédo
gostam da escola em que estudam e que aproximadamente 29% dos alunos gostam
de seu estabelecimento de ensino.

Sobre o0s casos de violéncia na regido da escola, 93% dos alunos
confirmaram que ela existe, sendo que 47% disseram que 0s casos de violéncia
aumentaram na regido da escola. Além disso, 34% alegaram que a violéncia
permaneceu a mesma e 12% acreditam que ela diminuiu na regido da escola.
Apenas 7% dos participantes da pesquisa disseram que ndo ha violéncia na regido

da escola.
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Tabela 16 - Nota atribuida pelos alunos a escola pesquisada no municipio de Juiz de

Fora - MG
Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdaagem
Vélido  N&o gosto nada 31 10,0 10,0
1 10 3,1 3,1
2 28 8,8 8,8
3 43 13,6 13,6
4 39 12,5 12,5
5 51 16,3 16,3
6 40 12,8 12,8
7 23 7,5 7,5
8 18 5,8 5,8
9 16 51 51
Gosto muito 14 4,6 4,6
Total 313 100,0 100,0

Fonte: CRISP/UFMG (2013a).

Os dados coletados demonstram que a violéncia, de fato, esti presente nas

escolas do Estado de Minas Gerais, 0 que é demonstrado por meio dos resultados

das pesquisas, tanto da UFMG quanto do Jornal Estado de Minas. Dessa forma,

essa realidade necessita de atencdo por parte dos agentes responsaveis pelas

escolas em todo o Estado.

A Tabela 17 apresenta dados dos indices de violéncia na Regido das escolas

pesquisadas.

Tabela 17 - Violéncia na Regido da escola pesquisada no municipio de Juiz de

Fora—- MG
Frequéncia Porcentagem Pori:/zrllitdaagl]em
Valido Aumentou 148 471 47,2
Permaneceu a mesma 107 34,0 34,1
Diminuiu 37 11,8 11,8
e -
Total 313 99,7 100,0
Omisso NR 1 0,3
Total 313 100,0

Fonte: CRISP/UFMG (2013a).
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Dos alunos do municipio de Juiz de Fora que responderam 0s questionarios
do CRISP/UFMG, 93,2% reconheceram haver violéncia na regido da escola. O
reconhecimento da existéncia de violéncia pelos alunos indica que essa ndo é uma
preocupacdo apenas das pessoas, ja que instituicbes se propdéem a desenvolver
estudos voltados a esse contexto. Ha que se considerar o posicionamento do aluno
que, ao responder sobre o aumento, diminuicdo ou manuteng&o da violéncia em seu
contexto, leva o pesquisador a percepcdo de que ha, de fato, situacdes de violéncia
na regido da escola. Caso contrario, a sociedade, como um todo, ou seja, pais,
professores e demais segmentos sociais, ndo estaria atenta as variagbes de
aumento ou diminuicdo. Os dados da Tabela 17 indicam justamente um percentual
expressivo de aumento da violéncia, uma vez que 47,2% dos entrevistados
afirmaram ter observado um aumento da violéncia na regido da escola na qual esta
vinculado.

A Tabela 17 apresenta dados mais especificos de violéncia ocorrida dentro da
escola. De acordo com dados apresentados na Tabela 18, 92,8% dos discentes,
participantes da pesquisa no municipio de Juiz de Fora, reconheceram haver
violéncia na escola onde estudam e apenas 7,2% responderam negativamente a
guestao proposta. Esse percentual se aproxima do apresentado na Tabela 17, na

qual 6,8% dos estudantes entrevistados afirmam n&o haver violéncia na regido da

escola.
Tabela 18 - Violéncia na Escola pesquisada em Juiz de Fora - MG
a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida

o Aumentou 43 13,6 13,6
©
= _Permaneceu a mesma 135 42,9 42,9
= Diminuiu 114 36,3 36,3

Na(3_~ha violéncia na 23 72 72

regido desta escola

Total 313 99,7 100,0

Fonte: CRISP/UFMG (2013a).

Analisando o percentual de violéncia no entorno da escola, que é de 93,2%
(Tabela 17, p. 41), e o indice de violéncia dentro da escola, de 92,8% (Tabela 18), é
possivel perceber que esses valores estdo proximos um do outro.

Diante desse contexto, € necessario entender essa realidade, em que a

violéncia é crescente, considerando que, sendo a escola parte da comunidade e ja
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gue 0s seus integrantes sao parte da mesma comunidade, as acdes, que envolvem
violéncia dentro da escola, tendem a refletir no que ocorre na comunidade. Dessa
forma, é necessario se preocupar com a possibilidade do aumento desse percentual
também dentro da escola, caso ndo haja uma acédo efetiva e eficaz de combate a
essa realidade.

A Tabela 19 traz dados que se relacionam com os apresentados pela Tabela
18, indicando resultados, relativos a sensacdo de seguranca, dos alunos quando

estao dentro da escola.

Tabela 19- Sensac¢ao de seguranca do aluno dentro da escola

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Seguro 112 35,8 35,9
. Pouco Seguro 139 44,3 44 4
Vélido
Inseguro 61 19,6 19,6
Total 313 99,7 100,0
Omisso NR 1 0,3
Total 313 100,0

Fonte: CRISP/UFMG (2013a).

Dos alunos entrevistados, 44,4 % se sentem pouco seguros dentro da escola,
enquanto 19,6% responderam que se sentem inseguros. Diante desse resultado, é
possivel perceber que 64% dos estudantes afirmam ndo se considerar
completamente seguros dentro da escola.

A violéncia contra a propriedade e o patriménio publicos, um dos eixos deste
estudo de caso, também € uma realidade no municipio de Juiz de Fora, conforme os
dados apresentados na Tabela 20.

De acordo com a pesquisa e os dados apresentados na Tabela 20, 37,6% dos
alunos responderam que as pichacdes, depredacdes e danos a escola séo
frequentes. Além disso, 40,4% disseram que elas ocorrem algumas vezes e 22,1%
afirmaram que ndo ocorreram danos, depredacdes ou pichagcbes na escola. Esses
dados indicam que a violéncia ndo acontece apenas contra a pessoa, mas também

contra o patrimonio publico, fato que pode ser analisado pelos dados apresentados.
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Tabela 20 - indice de violéncia contra o patrimonio (depredacgées e pichacdes)

N Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Frequentemente 117 37,4 37,6
- Algumas vezes 126 40,2 40,4
valido
Nenhuma Vez 69 22,0 22,1
Total 312 99,6 100,0
Omisso NR 1 0,4
Total 313 100,0

Fonte: CRISP/UFMG (2013a).

Foram solicitados, a Superintendéncia Regional de Ensino de Juiz de Fora
(SRE/JF), os dados atualizados sobre a violéncia escolar nos municipios de sua
jurisdicdo. Entretanto, esses resultados ainda nao foram disponibilizados e, por essa
razdo, ndo constam neste trabalho.

Em face dos dados apresentados sobre os atos de violéncia escolar no
Estado de Minas Gerais, é possivel, a partir deste ponto, iniciar a apresentacédo do
caso de gestdo, objeto de estudo desta dissertacdo. Cabe ressaltar que, além do
nome da escola pesquisada, sera preservado também o nome do municipio onde
ela se localiza, uma vez que, por se tratar de um municipio pequeno, de acordo com
os dados de caracterizacdo apresentados e a realidade dessa escola no municipio,
seria de facil identificacdo, o que poderia causar constrangimento a comunidade
escolar, sem a possibilidade de mensurar os eventuais danos morais com essa

exposicao.

1.4 Os casos de violéncia escolar na Escola Estadual Immanuel Kant da rede
publica estadual da Zona da Mata Mineira

Para dar inicio a pesquisa sobre a Escola Estadual Immanuel Kant, é
necessario, antes, caracterizar brevemente o municipio da Zona da Mata, onde a
referida escola se encontra.

Segundo dados do IBGE, a cidade possui uma populacéo estimada de 47.560
habitantes, que esta distribuida em uma éarea de 637.373 Km?% O Iindice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), em 2010, foi de 0,741.

A rede escolar do municipio, segundo os dados do INEP (2015), é composta
da seguinte forma: a) ensino Pré-escolar, com 24 escolas, das quais 20 estdo

vinculadas a rede publica municipal e 04 pertencem a rede privada; b) no Ensino
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bY

Fundamental, das 33 escolas, 20 pertencem a rede publica municipal, 08 sdo
escolas publicas estaduais e 05 sdo da rede particular; e ¢) no Ensino Médio, h4 07
escolas publicas estaduais, 01 escola publica federal e 01 escola privada,
totalizando em 09 escolas.

A Escola Estadual Immanuel Kant tem como entidade mantenedora a
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais. Atualmente, a instituicdo
oferece o Ensino Fundamental (séries finais) e Ensino Médio, sendo o Ultimo nas
modalidades Regular e EJA.

Localizada na periferia do municipio, estando a aproximadamente 10 minutos
do centro da cidade (tempo estimado de transporte publico), a instituicdo atende a
uma clientela bastante carente. Em sua quase totalidade, os alunos sao oriundos do
préprio bairro ou de comunidades proximas, havendo estudantes também da zona
rural. O contexto social é bastante comprometido, em razéo do trafico de drogas e
da presenca de grupos organizados, que se enfrentam adversamente com outros
grupos locais ou de outros bairros, situacdo que causa grande instabilidade e
inumeros episédios de violéncia e enfrentamento, inclusive préximos a escola.

Os alunos tém origem familiar humilde, de ocupacgdes profissionais simples e,
em grande parte, sem emprego formal. Diante dessa realidade, um grande nimero
de familias conta com os beneficios de programas sociais, conforme as informacdes
encontradas no Regimento Escolar e no Projeto Politico Pedagogico da Escola
Estadual Immanuel Kant.

Em virtude dessa situacdo de vulnerabilidade social, aliada ao trafico de
substancias ilicitas e a violéncia, os reflexos dessa realidade local atingem
constantemente o cotidiano da Escola Estadual Immanuel Kant. Nesse contexto,
esses acontecimentos impactam na rotina escolar, possivelmente afetando gestores,
professores e alunos, fato que serd investigado por meio de uma pesquisa de
campo. A Tabela 21 apresenta os dados da seguranca publica no municipio da Zona

da Mata mineira, em que a Escola Estadual Immanuel Kant esta localizada.
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Tabela 21 - Seguranc¢a Publica — Ocorréncias

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total
Crimes Violentos 49 46 39 38 48 220
Crimes Violentos Contra o Patrimdnio 30 35 25 24 39 153
Homicidios 1 2 1 2 6

Fonte: Minas em Numeros (2017).

Os dados da Tabela 21 mostram que, entre 2012 e 2016, as ocorréncias de
violéncia no municipio tiveram uma pequena variacdo, o que ndo significa que
devam ser desprezadas ou negligenciadas. Os crimes violentos, nos anos de 2016,
somam 48 registros e os crimes contra o patriménio 39 ocorréncias.

As informagdes disponibilizadas pelo Registro de Eventos de Defesa Social
(CINDS/SEDS), érgao criado em 2007 e que tem por objetivo a produ¢do mensal de
estatisticas e relatérios analiticos sobre a criminalidade no Estado de Minas Gerais,
partindo de informacdes retiradas dos bancos de dados das Instituicbes do Sistema
de Defesa Social (Policia Militar, Policia Civil, Corpo de Bombeiros e Sistema
Prisional), permite analisar a situacdo da violéncia e da criminalidade no municipio
pesquisado, onde a Escola Estadual Immanuel Kant esta localizada, oferecendo,
assim, uma contextualizacdo dos casos de violéncia ocorridos.

A Tabela 22 traz dados que permitem fazer uma andalise comparativa entre o
municipio onde a escola esté localizada e outro municipio da Zona da Mata Mineira,
com um quantitativo populacional pouco superior (segundo o IBGE, 51.130

habitantes), subsidiando os dados anteriormente apresentados.

Tabela 22 - Segurancga Publica — Ocorréncias em outro Municipio da Zona da
Mata Mineira

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total
Crimes Violentos 70 64 43 41 61 279
Crimes Violentos Contra o Patriménio 49 45 28 30 47 199
Homicidios 8 3 5 1 4 21

Fonte: Minas em Nameros (2017).

Os dados da Tabela 22 mostram que, entre 2012 e 2016, foram registrados,
pelos CINDS/SEDS, 279 casos de crimes violentos, 199 casos de crimes violentos
contra o patrimdénio e 21 homicidios. No mesmo periodo, 0 municipio, onde esta
localizada a Escola Estadual Imannuel Kant, registrou 220 casos de crimes

violentos, 153 casos de crimes violentos contra o patriménio e 6 homicidios,
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havendo uma populagédo de 3.570 habitantes menor que o outro municipio da Zona
da Mata Mineira.
A Tabela 23 traz informacdes sobre a criminalidade no municipio onde a

Escola Estadual Immanuel Kant esta localizada, entre os anos de 2012 e 2016.

Tabela 23 - Criminalidade no Municipio da Escola Estadual Imannuel Kant

Natureza Criminal

Ano Extorsdo Consumado Furto Consumado |Les&o Corporal Consumado
2012 0 732 267
2013 0 744 293
2014 1 696 249
2015 1 678 228
2016 3 696 217
Total 5 3546 1254

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Registro de Eventos de Defesa Social (CINDS)/SEDS,
(2017).

Os dados apresentados na Tabela 23 permitem verificar que no periodo de
2012 a 2016 ocorreram 5 casos de extorsdo consumados, 3.546 casos de furtos e
1.254 casos de lesbes corporais no municipio®.

Comparando com outro municipio da Zona da Mata Mineira, de
caracteristicas populacionais semelhantes ao municipio sede da escola pesquisada,
no mesmo periodo, entre 2012 e 2016, neste outro municipio, foram registrados 48
casos de extorsdo consumados, 3.002 casos de furtos consumados e 1.159 casos
de Lesdao corporal consumados, conforme os dados da Tabela 24.

Tabela 24 - Criminalidade em outro Municipio da Zona da Mata Mineira

Natureza Criminal

Ano Extorsdo Consumado Furto Consumado Lesédo Corporal Consumado
2012 14 657 236
2013 16 626 214
2014 10 560 239
2015 6 557 220
2016 2 602 250
Total 48 3002 1159

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Registro de Eventos de Defesa Social (CINDS)/SEDS,
(2017).

! Dados coletados do Registro de Eventos de Defesa Social do Estado de Minas Gerais.
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Diante dos dados apresentados, € possivel inferir que o municipio, onde esta
localizada a Escola Estadual Imannuel Kant, apresenta dados expressivos,
relacionados aos registros de casos de violéncia, tendo em vista as caracteristicas
semelhantes as daquele com o qual se estabeleceu a comparacdo. Esse fato pode
vir a interferir no comportamento dos discentes atendidos pela referida escola,
especialmente considerando que fatos sociais tendem a se refletir no ambiente
escolar. Nao se pode desconsiderar tais informacdes e, ao elaborar os instrumentos
para o trabalho de campo, deve-se inserir as questdes que permitam avaliar tais
informacgoes.

N&o foi possivel, ao pesquisador, o acesso aos dados registrados pelo
Conselho Tutelar do municipio, referentes a violéncia entre jovens e adolescentes
e/ou violéncia escolar. Em conversa com a responsavel pelo 6rgao, ela declarou que
este ndo possui levantamento estatistico, em relacdo aos casos registrados. Devido
a solicitacao feita por esse pesquisador, o referido érgao se propbs a realizar esse
mapeamento para a construgdo de um banco de dados que possibilite aos
pesquisadores e a outros interessados o levantamento dos registros realizados, bem
como a quaisquer outras instituicbes, publicas ou privadas, 0 acesso a essas
informagdes, sendo elas fundamentais para a interpretacdo do fendmeno da
violéncia.

As evidéncias, que trazem embasamento para esse projeto de acédo
educacional, foram retiradas dos “Registros de Ocorréncias dos Alunos” da Escola
Estadual Immanuel Kant e possibilitam uma discussédo e uma reflexdo sobre as
acOes do gestor escolar e da sua equipe, frente aos casos de violéncia dentro do
ambiente escolar. Sendo assim, alguns questionamentos surgem diante da realidade
em gue estd inserido o gestor escolar na atualidade. Para Boccia, Dabul e Lacerda
(2014, p. 21) o gestor escolar “é, portanto, o grande articulador nas diferentes areas
da gestdo: pedagodgica, administrativa, de recursos humanos, financeira e juridica,
gue atua integradamente e garante a organicidade do processo educativo”.

A partir do que afirmam esses autores, podemos inferir que muitas sdo as
interferéncias e impactos provocados pela violéncia escolar na atuacdo da equipe
gestora, dos docentes e discentes. Entende-se o fendmeno da violéncia na escola
como acdes que exigem intervencdo e que, muitas vezes, vao além das obrigacdes

inerentes a gestao escolar.
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A partir desse entendimento sobre o fen6meno da violéncia escolar, buscou-
se, entdo, verificar a realidade escolar da unidade escolar pesquisada. Nessa
perspectiva, a base inicial de dados, para o desenvolvimento deste estudo, se
pautou na analise dos “Registros de Ocorréncias dos Alunos”. Esses dados
permitiram verificar a existéncia de muitos casos de indisciplina, além dos casos de
violéncia escolar e as acdes que a equipe gestora desenvolveu, diante das diversas
ocorréncias registradas.

Em visita a Escola Estadual Immanuel Kant, apdés uma conversa com as
gestoras da escola foram disponibilizados os registros de ocorréncia, de onde foram
retirados os dados que serdo apresentados. Os registros sao feitos em fichas
préprias, em que ha a identificacdo do aluno envolvido no fato, do professor ou do
funcionéario que fez a primeira intervencéo e identificacdo do ocorrido, além da data
do acontecimento e a série/turma que o aluno frequenta. Além do registro, que fica
arquivado na escola, ha também um comunicado aos pais, feito em duas vias, em
gue uma é anexada ao registro e a outra, encaminhada a familia do aluno.

A escola adotava, até o ano de 2014, um livro/caderno para os registros de
todas as ocorréncias. Entretanto, no momento de apresentacdo dos registros aos
pais ou responsaveis, 0s mesmos acabavam tendo acesso as anotacfes que
envolviam outros alunos. Nessa perspectiva, tinham acesso a dados nao
relacionados a eles, expondo situacfes alheias aquele momento. Em razéo disso, a
equipe gestora alterou este recurso e passou a realizar 0s registros em fichas, que
sdo arquivadas na pasta individual do aluno. Essa estratégia facilita a busca por
situagdes que envolvem o mesmo aluno, identificando, mais rapidamente, casos de
reincidéncia. Diante disso, € possivel evitar o acesso de pais ou responsaveis ao
registro de outros alunos.

Para dar embasamento ao presente Estudo de Caso, os dados a seguir foram
levantados dos “Registros de Ocorréncias dos Alunos” da Escola Estadual Immanuel

Kant, nos anos de 2014 a 2016, conforme apresenta a Tabela 25.

Tabela 25 - Registro anual da violéncia na Escola Estadual Immanuel Kant

Anos Numero de Ocorréncias Registradas
2014 416
2015 498
2016 532

Fonte: Escola Estadual Immanuel Kant (2016).
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A partir da andlise desses dados, coletados nos Registros de Ocorréncias dos
Alunos da Escola Estadual Immanuel Kant, que envolviam alunos dos Anos Finais
do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, observa-se que a violéncia verbal contra
os professores foi o principal motivo de registro das ocorréncias. Esses
acontecimentos chegaram a 552 casos e a 1.446 situagdes, registradas nas fichas
entre o0 més de fevereiro de 2014 a dezembro de 2016, como mostra a Tabela 26.

Tabela 26 - Violéncia registrada na E. E. Inmanuel Kant entre 2014 e 2016

Numero de
Eixos Situacdes de Violéncia Registradas Casos %
Registrados
Agressoes Verbais de Aluno contra o Professor 552 63,90
Violéncia |Agressdes Verbais de Aluno contra o Aluno 153 17,70
contraa |Agressdes Fisicas de Alunos contra Aluno 115 13,31
Pessoa [ Ameagcas de Aluno ao Professor 2 0,23
Constrangimento (Bullying e Cyberbullying) 3 0,35
A Violéncia contra o Patrimonio Escolar (Pichagdes,
\(/:'grlﬁrn;'oa Depredac0es etc.) 22 2,95
el Violéncia contra o Patrimbnio Particular (Furtos e 10 115
Roubos) '
Porte de Arma branca 3 0,35
Outras Trafico de substancia ilicitas 2 0,23
Uso de Drogas no interior da Escola 2 0,23
TOTAL 864 100,0

Fonte: Escola Estadual Immanuel Kant (2016).

Outro ponto importante, que a Tabela 26 permite visualizar, sdo 0s casos de
violéncia fisica de aluno contra aluno, que representam 13,31% dos registros
realizados pela escola, bem como os casos de agressdes verbais, que somam
17,70% das ocorréncias.

O estudo dos “Registros de Ocorréncias dos Alunos”, da Escola Estadual
Immanuel Kant, permitiu perceber que ndo existe uma maneira eficaz de registrar as
ocorréncias. Ao analisar os registros, foi possivel perceber que, de acordo com a
pessoa responsavel por fazé-lo, este, por vezes, era feito de forma mais detalhada,
sendo possivel identificar, de forma clara, o contexto em que se deu o fato e as
eventuais consequéncias. Mas, nem todos 0s registros obedecem a tal riqgueza de
detalhes, sendo registrados de forma superficial, o que dificultou, muitas vezes,
inclusive a identificacdo da conduta, fato que levou ao uso de termos muito

genéricos. A auséncia de uma uniformidade, nos registros das ocorréncias, pode
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ocasionar em dificuldades para o gestor e a sua equipe, no processo de tomadas de
deciséo e na resolucao das situagcdes que ora se apresentam no ambiente escolar.

Os dados coletados na Escola Estadual Immanuel Kant, confrontados com o
cenario apresentado pelas pesquisas que embasam este estudo de caso, permite
uma visualizagdo mais clara do cotidiano da escola em questdo. Ao analisar os
dados sobre agressfes verbais ou fisicas, que caracterizam a violéncia contra a
pessoa, apresentadas pela pesquisa de Abramovay et al. (2016) (Tabela 1, p. 22), é
possivel se deparar com o percentual de 41,7% dos participantes, que afirmaram ter
sofrido esse tipo de violéncia. Os dados da Escola Estadual Immanuel Kant (Tabela
26 p. 49) mostram que 95,49% dos registos de ocorréncia se referem as agressdes
verbais ou fisicas, sendo 82,18% de agressfes verbais e 13,31% de agressodes
fisicas. O que chama a atencdo quando se comparam as duas pesquisas é que, em
se tratando de um Unico universo, os dados levantados na escola pesquisada
guardam propor¢gdes mais elevadas quando comparados aos resultados coletados
nas capitais brasileiras.

Outro ponto da pesquisa, conduzida pela mesma autora e que também é
identificado nos registros da Escola Estadual Immanuel Kant, diz respeito ao porte
de arma branca, item que, na pesquisa da Abramovay et al. (2016), realizada em
sete capitais brasileiras, aparece com média 2,6% e, na Escola Estadual Immanuel
Kant, perfaz um total de 0,35%.

Com relacédo ao tipo de violéncia sofrida na escola, os dados coletados pelos
pesquisadores do grupo de Abramovay et al. (2016) apontam que 13,1% dos alunos
ja sofreram agresséo fisica na escola. Ja os registros realizados na Escola Estadual
Immanuel Kant revelam que 13,31% de seus alunos sofreram agressdes fisicas.

No que tange a questdo do porte de armas (branca ou de fogo), ndo ha um
mecanismo especifico para evitar e/ou controlar a sua entrada no ambiente escolar,
uma vez que as escolas ndo possuem detectores de metais e nem podem realizar
buscas e revistas nos pertences dos alunos, pois tal agdo configuraria em
constrangimento, indo contra as disposicdes do Estatuto da Criangca e do
Adolescente (ECA).

Analisando o0s dados apresentados pela pesquisa realizada pelo
CRISP/UFMG (2013a) (Tabela 20, p. 43), referente a violéncia contra o patriménio

no municipio de Juiz de Fora, foi possivel verificar que a ocorréncia de pichacdes e
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depredacgbes foi de 77,9%, enquanto a Escola Estadual Immanuel Kant registrou
3,70% de casos.

A partir desses dados, € importante ressaltar que somente esses registros
nao sao suficientes para mapear a situacdo de violéncia nessa escola. Entretanto, é
possivel perceber que a violéncia esta presente de forma consideravel no ambiente
escolar, sendo parte da realidade cotidiana dos discentes, seja ela na sua forma
verbal ou mesmo fisica.

Os “Registros de Ocorréncias dos Alunos”, realizados diariamente pela Escola
Estadual Immanuel Kant, possibilitaram visualizar a forma como os professores e
funcionarios sdo tratados pelos alunos. A professora C.M.F.A., do conteudo de
Lingua Portuguesa, relatou que sofreu uma agressao verbal de forma muito incisiva
dentro de sala de aula e que, ap0s o término das aulas, sofreu ameacas fora do
ambiente escolar. Além disso, houve a tentativa de agresséo fisica e leséo corporal,
em razdo de uma pedra atirada contra ela pelo aluno agressor. Esse evento sé6 foi
resolvido com a presenca de uma viatura da Policia Militar e do registro de um
Boletim de Ocorréncias (B.O.). De acordo com a professora, o fato se deu, em razéo
da intervencdo feita por ela e por outros dois professores, em uma briga entre
alunos, que impediu que um aluno fosse agredido por um grupo maior.

Fazendo uma referéncia direta ao registro de atos de violéncia nesta escola,
foi possivel apurar que essas condutas vém se agravando na instituicdo. O acesso
aos documentos escolares permitiu o0 registro da natureza de condutas, como porte
de arma branca, agressdes fisicas com e sem lesdo corporal, violéncia e
depredacdo contra o patrimonio, furtos e ameacas, além de agressdes verbais e
desacato.

Alguns registros chamam a atencdo, pela conduta e pela reincidéncia de

alguns alunos, que aparecem varias vezes nas ocorréncias.

No horéario da saida, os pais do aluno D.A.S.P., 15 anos, me procuraram
falando que o filho estava com uma faca, porque um aluno “grandédo” o
ameacou. A mée disse que D.A.S.P. foi em casa por volta de 9h buscar a
faca e voltou, esclareci que entdo ele saiu e voltou pelo muro porque
ninguém da escola tinha dado autorizacdo. A mae questionou que o
professor teria que ter dado falta do aluno; esclareci que o professor faz a
chamada e registra a falta, que a escola ndo tem funcionério suficiente para
ficar andando atras de alunos que se escondem para matar aula, nesse
momento a irm& do aluno (D.C.A.S.P.) concordou e afirmou o que eu falei.
O pai do aluno disse que veio atras do filho porque o conhece, e que pegou
a faca que estava escondida embaixo do moletom. O pai disse que tem que
ficar de olho no filho o tempo todo e que o mesmo ndo quer estudar. O
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funcionario V.A.C. ficou o tempo todo perto e confirmou a dificuldade que é
colocar o D.A.S.P. para sala. Falei mais uma vez que o aluno né&o
comunicou a ninguém sobre o fato de ter alguém mexendo com ele e que
esta errado em sair e voltar para a escola pelo muro e, pior ainda, em trazer
faca para a escola (ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT, 2015).

Além do registro transcrito, ha outros, que envolvem o porte de arma branca
na escola, além das agressdes verbais e das ameacas. Tais fatos chamam a
atencao pela reincidéncia. O aluno citado no fato relatado esteve envolvido em
outras ocorréncias de agressao a professores, depredacéo do patrimdénio escolar e
outro episédio de porte de arma branca. Além disso, também esteve presente em
inUmeros acontecimentos, envolvendo o desrespeito e ameacas a professores, a
outros alunos da escola e a propria instituigdo.

Algumas ocorréncias foram registradas pela Policia Militar, sendo possivel ter

acesso aos boletins.

Acionados via Sala de Operacdes, obtivemos informagfes via dendncia
andnima que havia menores jogando pedras contra a Escola Estadual
Immanuel Kant e em posse das caracteristicas dos menores infratores
comecamos a realizar intenso rastreamento no intuito de apreendé-los,
logrando éxito na captura dos menores V.E.J.R. e W.L.S. que participaram
dos arremessos das pedras. Em contato com a diretora da escola, esta nos
informou que os menores V.E.J.R., S.N., M.L.P.J., W.L.S e D.A.S.P. estédo
suspensos e pularam o muro da escola e ao serem advertidos de suas
condutas, eles se retiraram do local e atiraram pedras. Na sala de aula se
encontrava a professora U.F.B. dando aula no momento em que as pedras
bateram na janela da sala vindo a acerta-la alguns estilhacos e quase
acertaram alguns alunos. Aos menores foram dados voz de apreensdo em
flagrante delito, resguardados seus direitos constitucionais assim como seus
direitos normatizados no Estatuto da Crianca e do Adolescente e
encaminhados a delegacia juntamente com a presenca do Conselho Tutelar
(MINAS GERAIS, 2015, s.p.).

A transcricdo do Boletim de Ocorréncia permite verificar a reincidéncia do
aluno envolvido no porte de arma branca. Analisando ainda outros registros de
ocorréncias escolares, é possivel identificar que os alunos, envolvidos no episédio
do apedrejamento da escola e em outros incidentes, também participaram desse
fato.

Um desses casos de reincidéncia, especificamente, € do aluno S. N., que
acabou sendo vitima de homicidio. No inicio do ano de 2016, o enfrentamento de
dois alunos do Ensino Médio da Rede Estadual do Municipio da Zona da Mata
Mineira, apos varios episodios de conflitos, brigas e desentendimentos sem solucéo,

terminou com a morte de S. N., de 16 anos, que praticava bullying com o outro
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(agressor). Diante desse contexto, o0 agressor agrediu a vitima com uma facada letal
no torax, matando-o quase instantaneamente. O fato causou comoc¢do e certa
revolta nos alunos da escola Immanuel Kant, ligados ao aluno S. N., gerando novos
atritos entre grupos rivais, de acordo com relatos de professores que acompanharam
o fato.

A Tabela 27 permite visualizar alguns casos de alunos reincidentes, em
registros de violéncia contra a pessoa e contra o patriménio escolar, ocorridos na
escola pesquisada. Com o objetivo de resguardar os alunos menores de idade, a
identificagdo dos mesmos foi feita utilizando na tabela 27 apenas as iniciais dos
nomes.

Cabe ressaltar que os registros efetuados pela escola ndo representam a
totalidade das ocorréncias da instituicdo escolar, tendo em vista que, em alguns
casos, as adverténcias sao apenas verbais e, por esta razdo, ndo se encontram

registradas.

Tabela 27 - Reincidéncia das Situacdes de Violéncia entre 2014 e 2016, na Escola
Estadual Immanuel Kant

Alunos Sexo Reincidéncias %
L.H.S.C M 20 8,58
D.A.S.P. M 20 8,58
C.E.T. M 18 7,73
P.P.A.C. M 14 6,00
T.G.B. S. F 13 5,57
D.G.C. M 13 5,57
M. L. J. M 12 5,15
R.H.F. S. M 12 5,15
B.R.V.S M 10 4,30
W. L. S. M 10 4,30
M. G. S. M 10 4,30
T.S.F M 10 4,30
A.F.C.N. F 10 4,30
M. A. P. F 10 4,30
S. N. M 9 3,86
L. A. M. F 9 3,86
A.A.G.C. M 9 3,86
N. P. R. M 8 3,43
C.E.R. M 8 3,43
G.S. M 8 3,43
TOTAL 233 100,0

Fonte: Escola Estadual Immanuel Kant (2016).
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A analise dos “Registros de Ocorréncias dos Alunos” permitiu visualizar quais
as acdes tomadas pela equipe gestora da Escola Estadual Immanuel Kant, frente as
ocorréncias. A Tabela 28 oferece um panorama das acfes tomadas pela gestao
escolar. As acOes descritas na Tabela 28 sdo aquelas previstas no Regimento

Escolar, conforme a gravidade, frequéncia ou reincidéncia com que ocorrem.

Tabela 28 - A¢cOes da equipe gestora, frente as ocorréncias registradas entre 2014 e

2016
Acdes da equipe gestora Numero de Casos Registrados

Adverténcias Escritas 1.446
Comunicacgao aos Pais ou Responsaveis Legais 1.446
Convocacéo dos Pais ou Responsaveis Legais 862
Adverténcias Verbais 684

Suspensao das Atividades Escolares 211

Confeccéo de Boletins de Ocorréncias (B.O.) 22
Encaminhamento ao Conselho Tutelar 6

Fonte: Escola Estadual Immanuel Kant (2016).

Os dados da Tabela 28 mostram que a comunicagdo com 0s pais ou
responsaveis legais ocupou a maior parte das ocorréncias da escola, totalizando em
1.446 registros. A convocacdo dos pais ou responsaveis legais, com 862 registros,
mostra que o didlogo com os alunos, a familia e a equipe gestora tem sido a
principal forma de tentativa de resolugcdo das situagbes de violéncia dentro do
ambiente escolar. De acordo com o numero de reincidéncias, essas estratégias, em
muitos casos, ndo tém se mostrado eficiente.

Outro fato que ndo pode ser desprezado na analise da Tabela 28 € o numero
de suspensdes das atividades escolares, configurando em 211 casos, 0 que nos
remete a pergunta norteadora deste estudo: quais os impactos da violéncia escolar
nas acdes da equipe gestora, no trabalho dos professores e na rotina escolar dos
alunos na Escola Estadual Immanuel Kant da Rede Publica Estadual da Zona da
Mata Mineira? E notorio que a auséncia do aluno nas aulas causa prejuizos no
processo ensino-aprendizagem, em razdo da perda de aulas e de atividades
pedagogicas, 0 que, consequentemente, no rendimento. Entretanto, essa reflexao
leva a outro questionamento: qual a melhor forma de resolver essas situacoes,
diante da ineficacia das medidas tomadas?

No capitulo 2, serdo apresentados os resultados da pesquisa, a partir do

didlogo com o referencial tedrico, buscando entender esse fendmeno que aflige
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educadores e toda a sociedade contemporanea. Portanto, € necessario retomar a
definicdo de violéncia escolar, para maior compreensao desse contexto, que cada
vez mais esta presente no cotidiano das escolas. Além disso, € preciso verificar de

gue forma a violéncia impacta na rotina escolar.
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2 UMA ABORDAGEM SOBRE A VIOLENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR E O
PAPEL DA GESTAO ESCOLAR

A violéncia escolar se apresenta hoje como um processo crescente dentro
das escolas, porém, varias vezes, ela é disfarcada ou confundida com indisciplina ou
com uma “brincadeira de mau gosto”.

A equipe gestora, elo que une os diversos segmentos da comunidade escolar,
— pais, alunos e professores — é responsavel pela viabilizagdo da construcéo coletiva
de um ambiente de acolhimento, onde regras morais e sociais de convivéncia podem
ser compartilhadas, garantindo, assim, um espa¢co harmonioso de aprendizado e
vivéncia social.

E extremamente necessario reconhecer e diferenciar a violéncia escolar da
indisciplina ou de outros comportamentos, para que tais situacées possam ser
evitadas e, caso ocorram, possam ser solucionadas pela equipe gestora, por
supervisores, orientadores, coordenadores, professores e, quando necessario, com
a participacdo da comunidade escolar, garantindo, assim, a eficacia da gestéao
democratica.

Uma grande dificuldade, vivenciada pelos estudantes nos dias atuais e ja
apresentada nas analises anteriores deste estudo, é de ver na escola um local de
convivéncia cooperativa, onde o aprendizado se consolida a partir do encontro com
o outro, seja ele um colega de classe ou os seus professores. Tal dificuldade
favorece a existéncia de conflitos que ora surgem dentro do proprio espaco escolar,
ora emergem de problemas externos. Nesse contexto, a escola se torna o “palco”
para a resolucao desses conflitos.

Os autores que irdo subsidiar a discussdo tedrica, no que se refere a
Violéncia Escolar, sdo Abramovay e Rua (2002), Abramovay (2003), Brasil (1990),
Candau (2000), Candau (2007), Fernandez (2005), Priotto e Boneti (2009). Em
relacdo a Gestéo Escolar, os autores utilizados serdo: Luck (2009a, 2009b), Boccia,
Dabul e Lacerda (2014), Ferreira (2009), Araudjo (2009) e Libaneo; Oliveira e Toschi
(2010).
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2.1 A violéncia no ambiente escolar

Neste item, os autores, que tratam do tema da violéncia escolar, contribuirdo
para a analise do fenbmeno, recorrente nas instituicdes de ensino, ndo sé no Brasil,
mas também em vérios outros paises do mundo e, embora esse fato seja parte da
realidade mundial, o objeto de estudo sera restrito ao Brasil, & regido da zona da
mata mineira e, mais especificamente, a escola pesquisada. As razdes, as suas
consequéncias e a postura de pais e professores, diante desses eventos, também
sdo as mais diversas e dizem muito sobre o contexto sociocultural em que se
encontram esses atores.

De acordo com Abramovay e Rua (2002, p. 26), mesmo que a violéncia nas
escolas ndo se expresse em grandes numeros e, apesar de ndo ser no ambiente
escolar que acontecem 0s eventos mais violentos da sociedade, trata-se de um
fendmeno preocupante. Com relacdo a esse pensamento de Abramovay e Rua
(2002), foi possivel observar, por meio dos registros de ocorréncia, que na Escola
Immanuel Kant, os eventos de violéncia de maior gravidade acontecem no entorno
da escola. Entretanto, o ambiente escolar acaba sendo atingido pelas
consequéncias dos enfrentamentos, que se refletem no comportamento dos alunos,
especialmente entre seus pares.

Todos os dias, os meios de comunicacao divulgam episddios de violéncia em
ambientes escolares, promovendo um enorme destaque e imprimindo, no publico, o
sentimento de que o ambiente escolar deixou de ser seguro e ndo atende as
demandas da sociedade. Diante desse contexto, ha um rompimento da ideia da

escola, conforme sinaliza Abramovay e Rua (2002).

[...] rompe com a ideia da escola como lugar de conhecimento, de formagéo
do ser, de educagdo, como veiculo, por exceléncia, do exercicio e
aprendizagem, da ética e da comunicacgdo por didlogo e, portanto, antitese
da violéncia (ABRAMOVAY; RUA, 2002, p. 26).

O aumento dos registros de ocorréncia, acerca de situa¢des de violéncia nas
escolas, contradiz com a funcdo social da escola, um lugar de socializacao,
integracdo social, compartiihamento de conhecimento pedagdgico e de relacdes

humanas. Entretanto, como lugar de socializagcdo e integracdo social, conforme
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descrito pelos autores citados, esse espaco tende, também, a reproduzir o
comportamento social proprio do contexto de origem dos alunos.

Segundo Abramovay e Rua (2002, p. 27), a escola passa por um periodo de
contestacdo de sua ideologia. Além disso, tem o desafio de enfrentar problemas
inerentes a gestdo e diversas dificuldades estruturais, que afetam diretamente no
desempenho pedagdgico. Na atualidade, a escola estd sendo questionada por ndo

mais preparar os estudantes para assumirem postos no mercado de trabalho e pela:

[...] perda de qualidade e centralidade como fonte de conhecimento sobre
humanidades e transmissora do acervo cultural civilizatério e por nao
corresponder a expectativa de abrir possibilidades para um futuro seguro
aos jovens. Exatamente nesse ponto de confluéncia de processos
sociopoliticos, econdmicos e culturais situa-se o grande desafio do tema
aqui explorado. Tratar de violéncias nas escolas significa lidar com uma
intersec¢do de objetos e seus significados. Isto é, uma perspectiva sobre
determinada ordem e ndo simplesmente a superposi¢do ou o somatério dos
objetos: escola e violéncia (ABRAMOVAY; RUA, 2002, p. 27).

Esta afirmacdo, confrontada com a realidade observada na escola
pesquisada, pode ser confirmada, na medida em que, diante da situacao
presenciada, alunos vitimas ou agentes de condutas violentas acabam por se
perderem em seus estudos. Essa realidade compromete a qualidade do trabalho do
professor e, por consequéncia, nas questdes pedagdgicas. No Brasil, a sociedade
possui uma visdo idealizada da escola, até porque, quando se imagina uma
instituicdo, ha sempre a expectativa de que ela venha a suprir as necessidades de
seus idealizadores e da sociedade. Dessa forma, o confronto com a realidade é,
muitas vezes, frustrante, uma vez que a influéncia dos fenbmenos sociais, neste
caso, como a da violéncia escolar, é inegavel e inevitavel.

Para Abramovay (2003 apud PRIOTTO; BONETI, 2009), pode-se explicar a

violéncia escolar da seguinte maneira:

a) violéncia Fisica: de um individuo ou grupo contra a integridade de
outro(s) ou de grupo(s) e também contra si mesmo, abrangendo desde os
suicidios, espancamentos de varios tipos, roubos, assaltos e homicidios.
Além das diversas formas de agressfes sexuais.

b) agressao Fisica: homicidios, estupros, ferimentos, roubos, porte de
armas que ferem, sangram e matam.

c) violéncia Simbdlica: Verbal - abuso do poder, baseado no consentimento
gue se estabelece e se imp8e mediante o uso de simbolos de autoridade;
Institucional — marginalizagdo, discriminagdo e praticas de assujeitamento
utilizadas por instituicbes diversas que instrumentalizam estratégias de
poder.
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d) violéncia Verbal: incivilidades (pressdo psicoldgica), humilhagées,
palavras grosseiras, desrespeito, intimidagdo ou “bullying” (Abramovay,
2003 apud PRIOTTO; BONETI, 2009, p. 49 — 50).

Diante da descricdo feita por Abramovay (2003 apud PRIOTTO; BONETI,
2009), acerca dos tipos de violéncia encontradas na realidade escolar, na escola
pesquisada, diante do levantamento feito por meio da pesquisa documental, pode-se
perceber a presenca da violéncia fisica, que inclui a agresséo fisica. Esse tipo de
violéncia pode ser constatada por meio do homicidio ocorrido no inicio do ano de
2016. Além disso, a violéncia verbal também é presente na instituicdo, tendo ela
maior incidéncia, fato que pode ser observado pelos relatos e pela pesquisa
documental no registro das ocorréncias escolares.

Ao se reportar a questao da violéncia na escola, Candau (2007, p. 138) afirma
que ela é pouco trabalhada. Do ponto de vista da pesquisa educacional, a
problematica da violéncia escolar vem provocando perplexidade e grande
preocupacao entre os educadores e pais, ndo apenas no Brasil, mas em um grande
ndamero de paises. Diante desse contexto, o da escola Immanuel Kant ndo é
diferente. Os pais demonstram certa preocupacao, mas ndo sabem como ou o que
fazer para sanar a situacdo do envolvimento de seus filhos com os conflitos sociais
existentes.

De acordo com Candau (2000), ha a necessidade de reinventar a escola e,

somente assim, a instituicdo escolar sera concebida como:

[...] um espaco de busca, construgdo, dialogo e confronto, prazer, desafio,
conquista de espacos, descoberta de diferentes possibilidades de
expressdo e linguagens, aventura, organizacdo cidada, afirmacdo da
dimenséo ética e politica de todo o processo educativo (CANDAU, 2000,
p.15).

Ao visitar a escola, é importante ressaltar a percepcao da busca pelo dialogo,
especialmente nas situagOes de grande conflito. Antes de qualquer outra atitude, a
escola conversa com o aluno envolvido na ocorréncia. De modo geral, a instituicdo
vem tentando mudar a postura dos alunos e tem buscado formas diversas de
trabalhar questdes que envolvam a cidadania, o engajamento social e a convivéncia
harmbénica. Durante o periodo de aplicacdo da pesquisa, houve um evento,
organizado pela escola, denominado “Circuito da Cidadania”, que envolveu, além da

comunidade escolar, outras instituicdes parceiras.
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Ainda no ensejo de refletir sobre a temética em questdo, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), em seu artigo 5°, ressalta que nenhuma crianga ou
adolescente sera negligenciado, discriminado, explorado, violentado, tratado com
crueldade ou oprimido. O artigo prevé punicdo, na forma da lei, para qualquer
atentado, seja por agdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais. O artigo 17 do
ECA dispde que:

[...] o direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacao
da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crencas, dos
espacos e objetos pessoais (BRASIL, 1990, p.12).

Nesse sentido, Fernandez (2005) relata que, em muitas instituicbes sociais, a
presenca da violéncia € decorrente da producdo de sistemas de convivéncia e que
muitas dessas instituicdes, inclusive, geram um certo abuso de poder. Na Escola
Imannuel Kant, foi possivel perceber, a luta diaria pela mudanca das questbes que
envolvem o0s comportamentos violentos. As relagcbes harménicas no ambiente
escolar ocorrem por meio do dialogo, do contato com a familia e de acfes positivas
gue envolvem toda a comunidade.

A autora relata, em sua obra, que de uma forma encoberta, a escola produz
maus tratos e abuso de poder dentro do seu ambiente, em razdo dos seus objetivos
e dos processos educativos. Muitas vezes, o uso da autoridade pela escola, que
pretende manter a ordem e garantir um ambiente seguro a todos os alunos, é vista
como abuso de poder, que se justifica pelo alcance de objetivos. Mas, o que se pode
considerar “abuso de poder”, na opinido de alguns, pode ser visto como uma medida
mais efetiva de combate a a¢Bes violentas no ambiente escolar por outros.

Ferndndez (2005) relata, ainda, que as instituicbes de ensino geram
processos a margem dos discursos formais, conhecidos como curriculos ocultos.
Diante dessa situacédo, utilizam-se de atos de violéncia contra os discentes, de modo
a imprimir neles o conhecimento cognitivo e social determinado pela comunidade,

cumprindo, assim, a sua funcao social:

A violéncia entre os alunos € um fendbmeno muito complexo que cresce no
contexto da convivéncia social, cuja organizacdo e normas comuns geram
processos que costumam fugir do controle consciente e racional da prépria
instituicdo e de seus gestores. Os alunos se relacionam entre si a partir de
afetos, atitudes e emoc¢Bes a que nossa cultura educativa nunca dedicou
muita atencdo. Infelizmente, os sentimentos, as emog¢des e principalmente
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os valores nem sempre foram matéria do trabalho escolar (FERNANDEZ,
2005, p. 30).

A violéncia e os maus tratos, dentro do ambiente escolar, sdo fenémenos que
precisam ser estudados, levando-se em consideragcdo o contexto social em que a
escola se encontra inserida, bem como a realidade cultural e social dos estudantes.
Esses ultimos, pela analise dos dados da Escola Estadual Immanuel Kant, sdo os
protagonistas dos eventos violentos ocorridos no espago escolar.

De acordo com Fernandez (2005), ao analisar as causas da agressividade
dentro do ambiente escolar, deve-se levar em conta os fatores exdgenos e
endodgenos. Ou seja, é necessario entender os fatores externos e o0s internos,
responsaveis pelos conflitos e atos de violéncia dentro das escolas. Os elementos
exdgenos sdo 0 contexto social, as caracteristicas familiares e os meios de
comunicacdo. Ja os elementos enddgenos sdo o clima escolar, as relacbes
interpessoais e as caracteristicas pessoais dos alunos.

Com base nesses conceitos, pode-se afirmar que a Escola Immanuel Kant
enfrenta os dois tipos de fatores, ou seja, 0s exdgenos, porque esta inserida em um
contexto social em gue a violéncia é carateristica no entorno da escola e, ndo raras
vezes, no ambiente familiar dos alunos, que sdo oriundos, em sua maioria, de
familias desestruturadas, muitas vezes ausentes da vida escolar dos alunos.

Além disso, a instituicdo também enfrenta os fatores enddgenos, tendo em
vista que os conflitos sociais, estabelecidos fora da escola, sdo levados para o dia a
dia, contribuindo para o comprometimento do clima escolar e dos relacionamentos
interpessoais. Além disso, essa realidade, inevitavelmente, esta presente também
nas caracteristicas pessoais dos alunos, frutos de familias desestruturadas, que nédo
conseguem orienta-los de forma a evitar os conflitos.

Igualmente, Priotto e Boneti (2009) também apontam os elementos externos

como fatores da violéncia no ambiente escolar.

Cabe salientar que muitos dos trabalhos que analisam a tematica sobre a
violéncia escolar, se referem a esse tipo de violéncia como consequéncia de
um processo que comecaria na familia, a desestruturacdo familiar, a falta
delimites e de referéncias da maioria dos adolescentes e teria continuidade
nos grupos e relagdes sociais pertencentes ao ambiente externo & escola.
Aparecem também, nos estudos realizados sobre a violéncia escolar, as
causas socioecondmicas, a excluséo social, ou melhor, a falta de acesso, o
tréfico de drogas, a falta de oportunidades e de trabalho, a influéncia da
midia, o rapido crescimento biolégico, o tempo livre e ocioso, a falta de
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perspectivas, falta de um sonho. Todos considerados fatores causadores da
violéncia escolar (PRIOTTO; BONETI, 2009, p. 162).

Assim como Priotto e Boneti (2009) demonstram uma preocupacgdo com a
influéncia da midia, como um dos elementos que provocam situacdes de violéncia
dentro do ambiente escolar, Fernandez (2005) também demonstra uma grande
preocupacdo em relacdo a maneira como a midia divulga os fatos violentos

ocorridos na escola.

Quando os meios de comunicacdo comentam algum incidente concreto
ocorrido em um determinado colégio, costumam imediatamente exagerar 0
fato e produzir perplexidade na populacdo. Por acaso as nossas escolas
estdo imersas em um estado de violéncia, ameacas, medos e falta de
civismo a ponto de impedir a convivéncia? Nao devemos aceitar esse tipo
de mensagem, ignorando o fato de que o conflito faz parte do “que fazer”
educativo, e nem exagerar o conflito, considerando-o capaz de nos impedir
de realizar o processo de ensinar. Por isso, é necessario que utilizemos
termos concretos que descrevam tipos de eventos violentos e/ou de conflito.
Falar de desordem nédo é a mesma coisa que falar de violéncia entre alunos;
falar de intromisséo de pessoas alheias ndo é a mesma coisa que falar de
absenteismo escolar. Os ftratamentos e as repercussbes no centro
educativo sao diferentes, como também ¢é diferente sua avaliagdo
(FERNANDEZ, 2005, p.44).

A influéncia da midia ndo parece ser, no caso da Escola Immanuel Kant, um
fator preponderante nas ac¢fes violentas. De acordo com o analisado, € possivel
afirmar que se tratam de questdes que afetam diretamente os alunos, que trazem
consigo os conflitos proprios de sua comunidade e de outras comunidades locais. No
caso dessa comunidade escolar, os alunos ndo parecem ser influenciados por
matérias da midia, mas pelo préprio contexto social.

No que tange a violéncia escolar, Priotto e Boneti (2009) observaram que:

[...] atitudes como ofender, ignorar, excluir, ferir, humilhar, sempre foram
encontradas nas escolas, ndo importando se de ensino publico ou
particular, se de ensino fundamental ou médio. O fenbmeno tem-se
estendido cada vez mais para as séries iniciais e acaba muitas vezes por
sair da escola e invadir a vida pessoal, através de mensagens pela Internet
e celulares (PRIOTTO; BONETI, 2009, p. 166).

Atualmente, atitudes que caracterizam o que foi exposto por Priotto e Boneti
(2009) séo identificados como bullying, uma situacdo que se caracteriza por
agressodes intencionais, sejam verbais ou fisicas, feitas de maneira repetitiva, por um

ou mais alunos contra um ou mais colegas.
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No subitem 2.2, € apresentado o papel da gestdo escolar diante dos casos de
violéncia na escola, bem como os desafios e os caminhos a serem seguidos para
garantir um ambiente propicio a aprendizagem. Além disso, também serao
abordadas as formas de mediar e registrar as situacfes de violéncia, quando as

mesmas ocorrerem dentro do espaco escolar.

2.2 Violéncia escolar: qual o papel da gestdo escolar, diante dos casos de

violéncia na escola?

Esta secdo tem por finalidade identificar qual o papel da gestdo escolar,
diante dos casos de violéncia ocorridos no ambiente escolar. Muitas sdo as questdes
que permeiam a rotina do gestor escolar, envolvendo assuntos de ordem
administrativa, pedagdgica e financeira, situacdes que nao estdo previstas, mas que
acontecem e influenciam a rotina da escola. E ainda maior o desafio na atualidade,
tendo em vista o processo de indicacao dos Diretores Escolares, que se da por meio
do voto direto da comunidade escolar.

Ciente das responsabilidades dos gestores escolares na atualidade, Lick
(2009a) diz que:

[...] a qualidade da educacdo se assenta sobre a competéncia de seus
profissionais em oferecer para seus alunos e a sociedade em geral
experiéncias educacionais formativas e capazes de promover o0
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao
enfrentamento dos desafios vivenciados em um mundo globalizado,
tecnolégico, orientado por um acervo cada vez maior e mais complexo de
informacdes e por uma busca de qualidade em todas as areas de atuagéo
(LUCK, 2009a, p. 12).

Diante da afirmacao de Luck (2009a), sobre a relagdo entre a qualidade da
educagcdo e a competéncia de seus profissionais, é importante ressaltar que a
formacdo técnica do professor ndo inclui uma preparacdo especifica para o
enfrentamento de questdes de violéncia em sala de aula ou em qualquer outro lugar
da escola. Nessa perspectiva, o preparo, no campo da Psicologia da Educacéo, gira
em torno da compreenséao do aluno enquanto ser em formacao, envolvendo as fases
da vida e as relagbes pessoais com seus pares e familiares.

Entretanto, ndo ha uma abordagem especifica para o enfrentamento de

situacbes de violéncia, o que, muitas vezes, pode gerar um agravamento do
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contexto da agressao. Essa € uma questédo pratica da Escola Immanuel Kant, ja que
0s seus professores alegam nao saber como evitar e nem como lidar com os casos
de violéncia na escola (ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT, 2016, s.p.).

Para Lick (2009a), o conceito de cotidiano escolar € fundamental para
evidenciar a realidade da escola e como ela €, tornando-se um importante elemento

da acao educacional. De acordo com a autora:

Conhecer como se ddo as praticas e as relacées no dia-a-dia da escola
constitui-se em condicdo fundamental para promover o que ela precisa e
deve ser para constituir-se em um ambiente educacional capaz de promover
a aprendizagem e formacdo que os alunos precisam ter para poderem
desenvolver as competéncias pessoais necessérias para enfrentar os
desafios de vida com qualidade na sociedade globalizada da informacéo e
do conhecimento (LUCK, 2009a, p.128).

Em visita preliminar a escola pesquisada, foi possivel ao pesquisador
perceber que o conceito de cotidiano escolar, usado como referéncia, esta inserido
na pratica de gestdo da Escola Estadual Immanuel Kant. As condutas da equipe
gestora demonstraram coesdo na administracdo escolar e sintonia entre 0s seus
membros, permitindo acreditar que a situacao vivenciada, em razdo dos atos de
violéncia, esta sob a responsabilidade das gestoras, que buscam, da melhor forma,
resolver as questdes que se apresentam.

De acordo com Galvao (2004), o cotidiano escolar pode ser definido como:

[...] o conjunto de préticas, relacbes e situagdes que ocorrem efetivamente
no dia-a-dia de uma instituicdo de educacgdo, episodios rotineiros e triviais
gue, ignorando por vezes 0s planejamentos, constituem a substéncia na
gual se inserem criancas ou jovens em processo de formacdo. [...] é na vida
cotidiana que atuam os profissionais e que se ddo as interagdes entre 0s
diversos atores que participam direta ou indiretamente do processo de
educacgdo (Galvao, 2004, p. 28).

Como a autora afirma, ndo se é possivel ignorar os planejamentos, bem como
os fatos que interferem diretamente na rotina diaria, até para que se possa buscar
uma forma de preservar e fazer acontecer o que se planejou.

A construgdo de um cotidiano escolar enfatiza o necessario respeito ao outro,
em que as relagbes interpessoais sejam mais humanizadas, sendo essa
caracteristica importante para a superacdo dos episodios de violéncia dentro do
ambiente da escola. E justamente na construcdo desse ambiente propicio que o

papel do gestor escolar € primordial. Com base nessa importancia, para que a
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escola tenha um ambiente propicio ao seu funcionamento e para a eficacia de sua

funcao primordial, Luck (2009a) afirma que compete ao gestor escolar:

[...] a lideranca e organizacao do trabalho de todos os que nela atuam, de
modo a orienta-los no desenvolvimento de um ambiente educacional capaz
de promover aprendizagens e formacao dos alunos, no nivel mais elevado
possivel [...] (LUCK, 2009a, p. 17).

Nesse sentido, Boccia, Dabul e Lacerda (2014, p. 18), afirmam que o gestor
escolar é, “antes de tudo, um educador que se preocupa com o bem-estar dos
alunos, e ndo apenas o administrador em busca de eficiéncia”. Ainda segundo as
autoras, o “seu trabalho no cotidiano escolar precisa ser eficaz na condug¢ao de uma
gestdo escolar democréatica e focado na melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem oferecidos pela escola que dirige” (BOCCIA; DABUL; LACERDA,
2014, p.18). Sendo assim, o educador € justamente o profissional capaz de mediar
os conflitos e atos de violéncia, quando os mesmos ocorrem dentro do ambiente

escolar. Portanto,

[...] faz-se necessario que o diretor se identifigue enquanto sujeito social
inserido no mesmo contexto da comunidade, pois é nas conversas, nas
discussbes e nos debates que se conhece a realidade; dessa interacéo
nascem alternativas vidveis, construidas na e com a interagdo de todos
(BOCCIA; DABUL; LACERDA, 2014, p. 21).

Dessa forma, para o enfrentamento do problema da violéncia escolar, o
gestor deve adotar estratégias que permitam e assegurem a participacdo efetiva de
toda a comunidade escolar. Assim, € necessario implementar um sistema de gestéo
democrética e participativa. Essa concep¢do parte do principio de que o gestor
democratico deve incluir toda a comunidade na discusséo e na busca de solucbes
para as questdes enfrentadas pela escola. Nesse sentido, o gestor deve trabalhar
coletivamente, ao invés de, individualmente, definir regras e impor as sancdes que
julgar serem necessarias e eficientes.

Os relatos feitos pela gestado escolar demonstram que a escola se preocupa
em chamar a comunidade para participar nas decisbes da escola. Nesse sentido,
reunides com grupos de pais, normalmente por série ou turma, sS40 comuns na
escola, principalmente quando ocorre um fato mais grave e que necessite de uma
intervencdo mais severa. Esse fato nos permite associar a agcdo da escola ao

pensamento de Boccia, Dabul e Lacerda (2014), ao defenderem a importancia dos
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debates, conversas e discussbes com a comunidade, como possibilidade de
conhecer melhor a realidade e confronta-la com os eventos acontecidos na escola.
A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDBEN), em seu artigo

14, dispde que:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do
ensino publico na educacao basica, de acordo com as suas peculiaridades
e conforme os seguintes principios:

| - participagdo dos profissionais da educacédo na elaboracdo do projeto
pedagégico da escola;

Il - participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (BRASIL, 1996, p. 15).

Partindo destas diretrizes, torna-se necessario definir o que é gestao
democratica e participativa. De acordo com os estudos de Ferreira (2009, p. 12),
pode-se ler que a “gestdo da educagéao significa a “tomada de decisdo” sobre o que
se ensina, como se ensina, a partir de que finalidades, a quem se destina e com que
objetivos, 0 que implica em compromissos”.

Percebe-se, assim, que na gestdo democratica, a “tomada de decisao” é
fundamental para o desenvolvimento da escola, e no que tange a resolucdo das
guestBes referentes a violéncia escolar, é imprescindivel uma gestdo que esteja
integrada com a comunidade escolar e com suas demandas, conforme adverte
Ferreira (2009):

A gestdo democrdtica, hoje, enquanto expressdo politica da norma
constitucional e da LDB, esta vinculada a formacao da cidadania, por meio
da construcdo coletiva do PPP. Todavia, a construcdo da cidadania envolve
um processo de formacdo de consciéncia pessoal e social, e de
reconhecimento desse processo em termos de direitos e deveres. A
realizagdo se faz por meio das lutas contra as discrimina¢des, da abolicdo
de barreiras segregativas entre individuos e contra as opressdes e 0s
tratamentos desiguais, isto €, pela extensdo das mesmas condi¢Bes de
acesso as politicas publicas e pela participagdo de todos na tomada de
decisdes. E condicdo essencial da cidadania reconhecer que a
emancipagdo depende fundamentalmente do interessado, uma vez que,
guando a desigualdade é somente confrontada na arena publica, reina a
tutela sobre a sociedade, fazendo-a dependente dos servicos publicos
(FERREIRA, 2009, p. 34).

O modelo de gestao que prioriza a participagao coletiva, o uso dos recursos e
o tempo adequado para o desenvolvimento da aprendizagem, além do

estabelecimento de um clima escolar de confiangca, com regras claras e de
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construgéo coletiva sobre os direitos e deveres de cada um, tem sido associado a
um melhor desempenho dos discentes. Isso ocorre, pois:

[...] 0 sucesso de uma escola é medido pelo desempenho de seus alunos.
Se os alunos, cada um no seu ritmo, conseguem aprender continuamente,
sem retrocessos, a escola é sabia e respeitosa (FERREIRA, 2009, p. 58).

Ainda segundo a mesma autora, “se os alunos estdo sabendo ouvir,
discordar, discutir, defender seus valores, respeitar a opinido alheia e chegar a
consensos, ela pode se orgulhar de estar formando cidadaos”.

Se a escola oferecer uma educacdo independente da origem social do
discente, da sua cor, credo ou aparéncia, ela certamente € uma escola de sucesso.
Para a autora, o sucesso “é uma constru¢cao que se faz por meio da participacao e
da gestao escolar’ (FERREIRA, 2009, p. 59).

A Gestao Escolar Democratica

[...] se desenvolve e se realiza por meio da efetiva participagdo
comprometida de todos precisa basear-se numa definicdo abrangente do
conceito de “nds”, num compromisso de construir uma comunidade que é
tanto da escola quanto da sociedade onde ela existe. Para isso, faz-se
necessario pautar-se em um conjunto de valores definidos em termos
amplos, postos em pratica: aumentar a participa¢cdo nos movimentos sociais
e na escola, fortalecer individuos e grupos em geral silenciados, criar novas
formas de articular o mundo real e os problemas sociais reais com a escola,
de tal maneira que esta esteja integralmente vinculada as experiéncias das
pessoas em suas vidas cotidianas que, hoje, é “bombardeada” pela
violéncia disseminada na rua, no mundo e veiculada pela midia
(FERREIRA, 2009, p. 60).

O conceito de gestdo escolar democratica € fundamental, uma vez que ele
possibilita uma reflexdo sobre a escola que a sociedade contemporanea exige.
Nesse contexto, a escola deve ser capaz de formar cidadaos, oferecendo a
possibilidade de aquisicdo de habilidades e competéncias que permita a insercdo do
discente na sociedade e no mundo do trabalho.

A gestdo, definida por Araujo (2009) como o processo articulador do
desenvolvimento do projeto politico-pedagdgico da escola, se relaciona diretamente
com o contexto educacional e social em que esta inserido. As propostas para a
escola devem ser coerentes com o Projeto que se pensou para ela, considerando as
peculiaridades da comunidade escolar. Nesse sentido, devem estar em consonancia

com a filosofia da escola e com o0 modelo de educacéo e de organizagao escolar.
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Nessa perspectiva, Araudjo (2009, p. 33) afirma ainda que a gestdo
educacional se “relaciona diretamente com a participacdo da comunidade nos
processos de decisdo, de forma que se promova ac¢les articuladas e conjuntas na
busca continua da qualidade do ensino”.

Tal ag&o permite que o gestor organize o ambiente escolar de maneira que os
conflitos e atos de violéncia possam ser evitados. Além disso, caso ocorram, a
participacdo da comunidade escolar, nos diferentes espacos da gestdo democratica,

permite a resolucdo de uma forma mais eficiente.

Para tal realidade se concretizar € necessario que gestores valorizem todas
as esferas da natureza humana e social, a saber: aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser. Tais
necessidades exigem desse gestor moderno a valorizacdo, ndo apenas dos
recursos fisicos e técnicos, mas, notavelmente, da pessoa humana que
caracterizam as organizacdes educacionais. A relacdo humana interpessoal
deve ser encarada como parte importante do processo de transformacéo de
gestéo, propiciando um ambiente de transparéncia, confianga, com clima de
cooperacao e nao competicdo. Dentro desse perfil € preciso ter habilidades
para planejar, organizar, avaliar, resolver conflitos, ser lider, comunicativo,
aberto as quebras de paradigmas e ao pioneirismo de novas cria¢des. Os
profissionais precisam firmeza, unido, clareza e objetividade da equipe
técnica (ARAUJO, 2009, p. 39-40).

Ainda segundo a autora, é papel do gestor manter o bom e crescente e

funcionamento da escola, pois:

[...] a escola é vista como um espago, ou melhor, um ambiente educativo
como espaco de formacdo, uma comunidade de aprendizagem, constituida
pelos seus integrantes, em que todos podem participar das discussdes e
construcdes, ou seja, participantes ativos das tomadas de decisdo sobre o
seu fazer, e, assim, estar em aprendizagem constante na sua profissao
(ARAUJO, 2009, p. 61).

7

A participacdo € o principal meio de efetivar a gestdo democratica, ja que
permite o envolvimento da comunidade escolar no processo de tomada de decisdes
e no funcionamento da organizacdo escolar. Sendo assim, Libaneo; Oliveira e

Toschi (2010) afirmam que:

[...] a participac@o proporciona melhor conhecimento dos objetivos e das
metas da escola, de sua estrutura organizacional e de sua dindmica, de
suas relagdes com a comunidade, e propicia um clima de trabalho favoravel
a maior aproximacdo entre professores, alunos e pais (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2010, p. 328).
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Associando a fundamentacdo tedrica com a experiéncia pessoal do
pesquisador e com o que foi observado na Escola Estadual Immanuel Kant, esse
trabalho buscou definir o conceito de violéncia escolar. Ademais, também procurou
oferecer orientacfes, baseadas na experiéncia, além de apontar possibilidades de
prevencao e de educacao para a paz.

A partir desse estudo, serédo analisadas, entdo, as a¢gdes desenvolvidas pelos
gestores escolares, na busca pela melhor maneira de intervir nos casos que

envolvem violéncia na Escola Estadual Immanuel Kant.

2.3 Metodologia

A metodologia adotada para o presente trabalho € o Estudo de Caso, que se
caracteriza por permitir uma abordagem qualitativa, sendo utilizado de forma
frequente na coleta de dados. Embora seja muito utilizado, algumas criticas sdo
direcionadas a esse método, como o fato de ele ndo ser considerado objetivo e
rigoroso o suficiente para pesquisas cientificas.

Denzin e Lincoln (2006) afirmam que a pesquisa qualitativa utiliza abordagem
interpretativa do mundo, em que os pesquisadores estudam fatos e circunstancias
em seu contexto de origem, com 0 objetivo de compreender o significado que as
pessoas atribuem a esses fenbmenos. De acordo com Vieira e Zouain (2005), a
pesquisa qualitativa valoriza muito os depoimentos dados pelos atores sociais
participantes do estudo, além do significado que eles atribuem ao que dizem e
pensam.

Dessa forma, a pesquisa qualitativa se define como uma metodologia de
pesquisa, cujos dados surgem das observacdes retiradas diretamente de estudos
gue envolvem pessoas, lugares ou processos. Essas observacdes sao feitas com
base nas interacdes do pesquisador, sendo elas feitas de forma direta, de forma que
haja a compreensédo dos fenémenos estudados.

O Estudo de Caso € um método que submete uma unidade a um estudo mais
profundo, buscando analisar detalhadamente uma pessoa, um ambiente ou uma
situacdo. Visando fundamentalmente a analise intensiva dessa unidade, utiliza-se,
principalmente, de técnicas como a observacao e a entrevista.

De acordo com Yin (2005), quando se realiza uma pesquisa investigativa, que

adota como metodologia o Estudo de Caso, surgem limites entre o fenébmeno e o
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contexto em que esté inserido, que ainda ndo estavam delineados. Entretanto, uma
das maiores dificuldades na utilizacdo deste método, segundo Gil (2002), é a

impossibilidade de generalizacoes:

[...] a impossibilidade de generalizag&o dos resultados obtidos com o estudo
de caso constitui séria limitagdo deste tipo de delineamento. Todavia, o
estudo de caso é muito frequente na pesquisa social, devido a sua relativa
simplicidade e economia, ja que pode ser realizado por Unico investigador,
Ou por um grupo pequeno e nédo requer a aplicacdo de técnicas de massa
para coleta de dados, como ocorre nos levantamentos. A maior utilidade do
estudo de caso é verificada nas pesquisas exploratérias. Por sua
flexibilidade, € recomendavel nas fases de uma investigacdo sobre temas
complexos, para a construcao de hipdteses ou reformulacdo do problema.
Também se aplica com pertinéncia nas situa¢cdes em que o objeto de estudo
ja é suficientemente conhecido a ponto de ser enquadrado em determinado
tipo ideal (GIL, 2002, p. 140).

A definicdo apresentada pelo autor leva a compreensao de que esta forma de
abordagem aponta a eficiéncia do método. Essa abordagem busca a compreensao
de determinada questdo de ordem social, sendo ela importante agueles envolvidos
diretamente no objeto da pesquisa. Nesse sentido, de forma detalhada e profunda,
ela permite um estudo mais eficiente sobre a violéncia escolar na instituicdo de
ensino pesquisada, ainda que isso ndo permita generalizar ou relacionar os fatos a
outras situacbes contextuais. No entanto, ela possibilita que o estudo embase
futuras pesquisas, em contextos diversos.

O Estudo de Caso, geralmente, se baseia na discussao e na reflexdo de fatos
reais, buscando atender, enquanto metodologia, aos questionamentos de “como” e
“por que”. A partir dessas questdes, € possivel compreender de que forma ocorrem
os fenbmenos, uma vez que a pesquisa nédo interfere diretamente nos seus objetos
de estudo.

O desenvolvimento deste método se da por meio da observacdo e da
entrevista, além da andalise de dados documentais, sendo possivel o uso de
questionarios. O que se observa, prioritariamente, sdo as informacdes coletadas por
meio dos documentos e das entrevistas. Posteriormente, ha o cruzamento dessas
informacgdes, o que permitira a reflexdo e a compreensédo dos dados coletados, de
forma que seja elaborada, finalmente, uma proposta de intervengcbes sobre a
realidade pesquisada.

O método de Estudo de Caso tem sido bastante utilizado no desenvolvimento

de pesquisas sociais, uma vez que a metodologia permite a descricdo de uma
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situacao gerencial, conforme afirma Bonoma (1985). Na visédo de Yin (1989), quando
nao houver possibilidades de manipulagdo dos comportamentos considerados
relevantes a pesquisa, o Estudo de Caso é o que melhor se aplica, por permitir
observar e aplicar entrevistas sistematicas.

De acordo com o que propde Bonoma (1985), o Estudo de Caso é utilizado
nas pesquisas, por se tratar de uma metodologia que se adequa quando
determinado fenbmeno é amplo e complexo, sendo 0 conjunto de conhecimentos
existentes insuficiente para que se proponham questfes causais ou quando esse
fendbmeno nao pode ser estudado fora do contexto onde ocorre.

Para Bonoma (1985), os objetivos do Estudo de Caso sdo a descricdo e a
classificacdo, a partir do desenvolvimento tipolégico e do desenvolvimento tedrico.
Yin (1989) indica que o Estudo de Caso deve ser utilizado para explicar ligacbes
causais nas intervencfes da vida real. Além disso, o autor também afirma que o
método pode ser utilizado na descricdo de um contexto, com objetivo de avaliar e
explorar situacdes, em que as intervengdes ndo possuem resultados especificos.

Relacionado diretamente a este trabalho, o Estudo de Caso permite a essa
pesquisa a possibilidade de refletir acerca as acgdes realizadas na Escola Estadual
Immanuel Kant, a partir da compreensdo de seu contexto e dos documentos
arquivados na escola. Esses documentos sao: Livros e Fichas de Ocorréncias,
comunicados aos Pais ou Responsaveis, além das entrevistas realizadas.

No que se refere ao desenvolvimento da pesquisa, ela se realizou por meio
da entrevista com a equipe gestora e da coleta de dados, a partir dos registros
escritos arquivados na escola pesquisada. A producéo dos dados foi analisada sob a
iluminacéo dos autores utilizados para o0 embasamento desta pesquisa.

O objeto de estudo deste trabalho sdo as condutas que envolvem a violéncia
contra o corpo discente e docente, incluindo funcionarios e outras pessoas,
relacionadas diretamente no processo educacional. Além disso, aborda-se ainda o
patrimbénio publico, que também é alvo de violéncia, em razdo das acgbes de
depredacgéo, e que podem ter origem dentro ou fora do estabelecimento, mas que
ocorrem no seu interior. Dessa forma, foi realizada uma pesquisa na Escola Estadual
Immanuel Kant, localizada em um municipio da Zona da Mata Mineira, onde se
buscou identificar as condutas pelas quais se pode caracterizar a violéncia escolar,

bem como as agdes implementadas pela escola para minorar tal situagao.
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Para dar embasamento tedrico a analise dos dados coletados, buscou-se
conceituar a violéncia e, mais especificamente, a violéncia escolar. O acesso as
leituras especificas foi essencial a construcdo do referencial teérico do trabalho e,
consequentemente, a analise das informacdes coletadas. Além do referencial tedrico
sobre o tema pesquisado, obras orientadoras, sobre a metodologia cientifica,
também contribuiram para a construgéo correta deste trabalho.

Para a coleta dos dados necessarios a analise contextual do tema deste
trabalho, foram utilizados questionarios, destinados a alunos e professores, além de
entrevistas, realizadas com a equipe gestora, cujos roteiros se encontram em anexo.

Na proxima secdo, sera feita uma exposi¢do de cada instrumento utilizado,
bem como a andlise e os resultados da coleta de dados, a partir desses

instrumentos.

2.3.1 Entrevistas

Nas entrevistas, que foram realizadas com a equipe gestora, a pesquisa
buscou informacfes sobre o dia-a-dia escolar, além dos eventos mais comuns que
envolvem violéncia, violagdo de normas da escola e outras situagdes que exigem a
intervencao direta da gestao escolar. O foco foi identificar, das condutas registradas
e ja tabuladas pela pesquisa documental, quais sdo as mais dificeis de serem
resolvidas. Além disso, a pesquisa também buscou elencar as mais frequentes e,
fundamentalmente, quais as acdes adotadas pela escola nesses casos. Nessa
perspectiva, foram identificadas as estratégias que tém resultados positivos e

aguelas que nao surtem os efeitos necessarios.

2.3.2 Questionarios

Os questionarios, aplicados a alunos e professores, objetivaram coletar dados
gue pudessem ser confrontados com aqueles ja colhidos por meio da andlise
documental.  Os questionarios para os professores abordaram a situacdo
socioeconbmica, além de questdes de ordem pessoal e profissional. Ademais,
procurou entender a relagcédo desses profissionais com a escola em que trabalham e
com os alunos, assim como as suas percepgcdes sobre os estudantes e sobre a

comunidade do entorno da escola.
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Com relacdo aos alunos, os questionarios abordaram questfes pessoais e
familiares, como a situagdo socioeconbmica, além do relacionamento desses
estudantes com a escola em que estudam e com o0s seus professores. Ademais,
essa pesquisa procurou entender qual a percepcao desses atores sobre a violéncia
na escola e sobre as acbes empreendidas para resolver essa questdo. Para tanto,
foram abordadas questbes que visaram avaliar a percepcdo e a reagédo dos alunos
sobre os temas que envolvem leis, normas e a relacdo desses estudantes com

esses diplomas legais.
2.3.3 Definicdo da Amostra

O universo da pesquisa € composto pela Escola Estadual Immanuel Kant,
representada pelas equipes gestora, pedagdgica, docente e discente. Os dados da
equipe gestora foram coletados por meio de entrevistas. Entre os docentes, 0s
dados foram obtidos por meio dos questionarios, aplicados a toda populacdo, que
configura um total de 32 professores. Com relagdo ao universo discente, composto
por 506 alunos, a obtencdo dos dados foi realizada por amostragem aleatoria

simples.

Amostra aleatéria simples é aquela na qual todos os elementos tém a
mesma probabilidade de serem selecionados. Uma amostra desse tipo pode
ser obtida, por exemplo, através do sorteio dos elementos (SANTOS, 2017,

s.p.).

Assim, para a utlizagdo do método, € necessério considerar, além da
populacédo, o nivel de confianca, o erro amostral, 0 percentual maximo e o percentual

minimo.

Erro amostral: é a diferenca entre o valor estimado pela pesquisa e o
verdadeiro valor.

Nivel de confianca: é a probabilidade de que o erro amostral efetivo seja
menor do que o erro amostral admitido pela pesquisa. Se vocé definiu um
erro amostral de 5%, o nivel de confianca indica a probabilidade de que o
erro cometido pela pesquisa ndo exceda 5%.

Percentual maximo: como vocé estd trabalhando com varidveis
categoricas, provavelmente vocé esta buscando um resultado que indique
gual é o percentual de elementos com uma dada caracteristica.

Percentual minimo: esse valor tem uma interpretacao parecida com a do
percentual maximo (SANTOS, 2017, s.p.).

A férmula para o célculo do tamanho da amostra é dada por
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N.Z%. p. (1 - p)
Z2.p.(1—-p)+e?2. (N -1

n =

Segundo Santos (2017), n € a amostra calculada; N, a populacdo pesquisada;
Z € o0 valor critico, que correspondente ao grau de confianca desejado; p
corresponde a verdadeira probabilidade do evento e, e se relaciona ao erro amostral.

Sendo assim, para se obter um nivel de confianga de 95% e um erro amostral
de 10%, o tamanho da amostra devera ser de 81 individuos. A escolha desse
universo foi realizada por meio do numero de matriculas, escolhido aleatoriamente
pelo pesquisador.

Definido o nUmero amostral, 0 passo seguinte € a coleta dos dados, que se
inicia com a aplicagdo dos instrumentos elaborados e das técnicas estabelecidas na
etapa anterior. A coleta de dados é uma fase de extrema importancia da pesquisa de
campo. Entretanto, ndo se deve confundi-la com a pesquisa propriamente dita.
Portanto, todas as suas etapas precisam ser organizadas, visando a facilitacdo do
desenvolvimento da pesquisa em si, assegurando uma ordem légica na execucao
das atividades.

Coletar dados € essencial para as ciéncias, sendo esse processo fundamental
para qualquer trabalho, em todas as fases de sua execucdo, além de um importante
instrumento para a construgcdo do conhecimento. Sem os dados coletados, o0 estudo
da realidade e de suas leis seria tdo somente conjectura e adivinhag&o. A coleta de
dados torna possivel o estudo de fendmenos variados e permite analisar um

conjunto de atitudes comportamentais.

2.4 Uma analise das acdes da gestdo no enfrentamento a violéncia escolar, em

uma escola publica estadual da Zona Da Mata Mineira

A equipe gestora de uma escola tem o desafio diario de oferecer a
comunidade sob sua gestdo, um ambiente propicio a aprendizagem e a boa
convivéncia entre os atores do processo pedagogico. As relacdes que se
estabelecem no ambiente escolar vao além do ensino e da aprendizagem de
conceitos académicos. Devem proporcionar oportunidades de crescimento, de

amadurecimento e de formacao pessoal para além dos muros da escola. Por isso, 0
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enfrentamento dos atos de violéncia sdo um desafio aos gestores, cujo papel é,
antes de tudo, a busca pela prevencao para um minimo de intervencdo sobre os
atos que, eventualmente, ocorram.

As questdes desse subitem sdo resultado da andlise e interpretacéo,
realizadas por meio das seguintes fontes: pesquisa documental, conforme estudo
dos Registros de Ocorréncias, Regimento Escolar e Projeto Politico Pedagodgico da
Escola Estadual Immanuel Kant; entrevista, realizada com a Equipe Gestora; e
questionarios, aplicados aos professores e alunos (amostra, conforme descrito no
subitem 2.3.3 deste estudo de caso) da referida escola. A pesquisa de campo?
subsidiou a elaboragédo do Plano de Acédo Educacional (PAE), parte integrante do
Capitulo 3 deste estudo de caso.

Além dos instrumentos utilizados para a pesquisa, a observacdo do ambiente
e do cotidiano da Escola Immanuel Kant durante a pesquisa contribuiu para a
andlise das informacdes coletadas. Foi possivel presenciar algumas condutas
descritas nas entrevistas e questionarios, bem como a reacdo de alunos e

funcionarios diante dos fatos.

2.4.1 Perfil e Percepcdes da Equipe Gestora

Durante as entrevistas realizadas com a diretora e com a vice-diretora da
Escola Estadual Immanuel Kant, buscou-se conhecer as suas percepcdes sobre
diversas questbes ligadas ao fenbmeno da Violéncia Escolar. Alguns aspectos,
relacionados a cultura organizacional da escola, bem como a percepcdo dos
elementos  psicolégicos, politicos, sociais e administrativos emergiram
espontaneamente na fala das entrevistadas.

O quadro 1 apresenta a primeira parte do roteiro de entrevistas, denominado
‘Questdes sobre a Violéncia Escolar’. O quadro apresenta, além das questfes, 0s
objetivos de sua elaboracdo e o que se pretendia verificar ou identificar ao abordar o

tema da violéncia escolar.

2 E necessario esclarecer que a pesquisa de campo foi aplicada apds a qualificacdo do mestrado, que
ocorreu em julho de 2017.
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Quadro 1 - Instrumento de Pesquisa para a Equipe Gestora — Violéncia Escolar

Pergunta

Descricao do objetivo

Como vocé conceituaria violéncia escolar?

Verificar o conhecimento dos
entrevistados a respeito do que seja
violéncia escolar.

Como vocé percebe a sua escola, com relacao a
Violéncia Escolar?

Verificar a opinido dos entrevistados em
relacdo a escola.

Quais sao os tipos de violéncia (verbal, fisica ou
contra 0 patrimdénio) mais comuns que ocorrem
na sua escola?

Identificar os tipos de violéncia ocorridos
na escola.

Das ocorréncias, envolvendo violéncia (verbal,
fisica ou contra o patriménio), de maior incidéncia
na escola e ja relatadas por vocé, em que turno
elas ocorrem com mais frequéncia?

Identificar o turno de maior incidéncia
dos casos de violéncia.

Os atos de violéncia, ocorridos em sua escola,
sdo exégenos (de fora para dentro) ou
endogenos (de dentro para fora)?

Como vocé percebe a comunidade do entorno da
escola em relacao a violéncia?

Identificar os possiveis agentes externos
e internos a escola que influenciam no
indice de violéncia na escola.

A que a escola atribui as ocorréncias envolvendo
0 comportamento violento dos alunos?

Verificar como os entrevistados pontuam
0s atos de violéncia na escola.

Vocé tem conhecimento se o0s alunos,
especialmente os envolvidos em condutas
violentas, participam de algum grupo, gangue ou
grupos semelhantes, dentro ou fora da escola?

Identificar se as condutas sao isoladas
ou se fazem parte do modus operandi de
um grupo.

No seu entendimento, as condutas descritas tém
relagcdo com a participacdo dos alunos nesse tipo
de grupo, ou séo independentes, isoladas?

Quais fatores externos podem estar relacionados
a violéncia escolar?

Identificar as possiveis causas sociais
das condutas violentas na escola.

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Ao participar da entrevista, as gestoras buscaram responder as questbes

formuladas. Nesses encontros, elas demonstraram seguranca e clareza ao falar

sobre a violéncia na escola.

O Quadro 2 d4 embasamento a analise realizada que, por meio dos itens,

permite observar as agcbes da equipe gestora para o0 enfretamento das questdes,

relacionadas a violéncia, dentro do ambiente escolar.
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Quadro 2 - Instrumento de Pesquisa para a Equipe Gestora — A¢bes da Equipe
Gestora no Combate a Violéncia Escolar

Perguntas

Descricao do objetivo

Qual o procedimento deve ser adotado na
escola quando ha algum tipo de ocorréncia de
violéncia dentro dela?

Identificar as a¢des da escola no
enfrentamento das condutas violentas na
escola.

Existe colaboracéo dos professores e demais
servidores da escola na conscientizacao,
combate ou resolucdo dos conflitos ocorridos
na escola? De que forma?

De que maneira uma equipe bem-estruturada
influencia na mudanca de comportamento dos
alunos e no ambiente escolar?

Perceber a participacéo e o envolvimento
da equipe escolar nos problemas que a
instituicdo enfrenta, bem como o empenho
dessa equipe na colaboracgéo para o
desenvolvimento da unidade escolar.

Como vocé avalia a participacao da familia na
vida escolar dos alunos?

Identificar como € a participacdo da familia
na vida escolar dos alunos, na percepcao
da equipe escolar.

O que vocé pensa ser hecessario para a
melhoria desse quadro e que ainda nao foi
possivel fazer? Por que?

Elencar possiveis a¢des concretas na
resolucdo das questfes apontadas.

Vocé considera o ambiente seguro para
trabalhar nesta escola?

Com relagdo ao sentimento de seguranga,
como percebe sua equipe nesse sentido?

O que é paz para vocé? O que fazer para
cultiva-la?

Percepgéo do sentimento de seguranca da
Equipe Escolar, em ralagdo ao ambiente
em que trabalham.

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

A visualizacdo dos objetivos das referidas entrevistas, por meio dos Quadros

1 e 2, nos permitem uma analise mais segura das entrevistas realizadas com a
equipe gestora. Diante das questdes propostas pelo pesquisador, as gestoras da
Escola Estadual Immanuel Kant falaram sobre a forma como atuam em situagcdes de
violéncia ocorridas na escola. Além disso, elas também abordaram a percepcao que
tém a respeito das causas desse comportamento entre 0s alunos.

O primeiro bloco de perguntas versou sobre a violéncia escolar, sendo
possivel perceber a forma de ver esses fenbmenos se mostra diferente em dois
momentos. A diretora acredita e afirma que as condutas violentas sé&o casos
isolados, praticados por alguns alunos e também por pessoas do entorno da escola.
Em contrapartida, a vice-diretora vé as condutas violentas como uma questédo que,
de fato, esta presente na escola, o que, de acordo com a sua percepcao, tem

aumentado no ambiente escolar. Essa resposta da vice-diretora aponta para uma
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situacdo que afeta toda a comunidade escolar, ndo se tratando de casos isolados,
mas de uma realidade da escola e da comunidade.

Outro ponto divergente, e que é relevante na analise realizada, se relaciona
aos tipos de violéncia que ocorrem com mais frequéncia. A diretora afirma que a
violéncia contra o patriménio é mais frequente, tendo em vista a depredacdo da
escola, do mobiliario, pichacdes, arrombamentos e furtos. Para a vice-diretora, o que
mais incide na escola sdo as agressdes verbais. E possivel entender essa diferenca
de percepcédo, em funcdo da atuacéo das diretoras que, no cotidiano escolar, acaba
sendo diferente, embora harmonica.

A diretora é a representante legal da escola, a quem compete a atuacdo mais
direta na manutencao do prédio escolar, na administracdo dos recursos materiais e
financeiros da escola. Além disso, cabe a ela a comunicacéo oficial com os 6érgaos
competentes, como a Policia Militar, por exemplo, quando ocorrem as depredacdes
ao patrimoénio, especialmente os furtos e arrombamentos.

Ja a vice-diretora, enquanto auxiliar e corresponsavel pelo bom andamento
das atividades escolares, atua de forma mais direta nas intervencdes relacionadas a
disciplina, aos atendimentos e as relacdes interpessoais, funcao esta, prevista no
Regimento Escolar, que, por sua vez, se fundamenta na legislacdo estadual. E
importante salientar que a legislacdo também prevé essa distingdo das funcbes dos
gestores. Assim, € possivel entender, do ponto de vista do pesquisador, a razao da
diferenca entre a percepcédo de uma e de outra, acerca dos eventos que envolvem a
violéncia no ambiente escolar.

A diretora, em razdo de sua atuacdo mais direta, voltada ao patriménio e a
conservacao da escola, percebe de forma mais acentuada os danos sofridos pelo
patrimdnio. Por outro lado, a vice-diretora, em funcéo da sua atuacao mais direta na
administragao de pessoal, vé com mais intensidade a violéncia verbal, que ocorre
nas relagdes aluno-aluno, aluno-professor.

No quadro que consta do Apéndice A, verifica-se essa divergéncia nos pontos
de vista da equipe gestora, entretanto, os dados, retirados dos Registros de
Ocorréncias dos Alunos, confirmam o aumento dos casos de condutas violentas
envolvendo os alunos, 0 que vai ao encontro com a percep¢ao da vice-diretora.

A percepcdo da vice-diretora, que relata a violéncia verbal como a mais
incidente, aborda, especialmente, o desrespeito ao professor e, em menor escala,

aos colegas. Durante a visita do pesquisador a escola, este percebeu os atos de
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depredacédo do espago escolar pelos alunos, o que permite inferir que a
preocupacao da diretora com a preservacao do patrimoénio publico estadual esta nas
atribuicbes inerentes a gestdo escolar e aos compromissos assumidos com a
SEE/MG. Justifica-se, dessa forma, a percepcdo desta com relacdo ao dano
patrimonial.

A equipe gestora diverge também quanto a colaboragdo dos professores e
demais servidores da escola na conscientizacdo, combate ou resolucao dos conflitos
ocorridos na escola. A diretora percebe um menor envolvimento dos profissionais da

escola e assim respondeu a questédo proposta:

Eu sinto que uma parte menor se envolve, colabora. Uma parte maior
guerem que as solugcBes venham de cima, sem que eles tenham que se
envolver (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT.
Entrevista realizada em 06 setembro de 2017).

A vice-diretora, entretanto, percebe um amplo envolvimento dos profissionais
na resolucdo dos conflitos, exemplificando algumas acdes adotadas pela equipe

gestora e pelos servidores da Escola Estadual Immanuel Kant.

Todos estamos muito envolvidos para evitar os conflitos. Evitando deixar o
aluno sair da sala, estamos sempre conversando com eles, mantendo uma
proximidade com os alunos (VICE-DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL
IMMANUEL KANT. Entrevista realizada em 06 setembro de 2017).

A declaracdo de ambas as gestoras, acerca do envolvimento dos profissionais
da escola na resolucdo dos conflitos, reafirma a diferenca na percepcéo sobre essa
guestdo. Na visdo do pesquisador, essa distincao permite ser explicada pelas duas
formas de atuacdo, uma mais voltada para o patriménio, e a outra relacionada as
funcbes escolares. Diante desse contexto, a vice-diretora esta mais proxima dos
assuntos relacionados as questbes que envolvem as pessoas, enquanto a diretora
se encontra mais ocupada com as questdes materiais.

Na analise das entrevistas realizadas, € possivel perceber que sao poucas as
divergéncias, permitindo inferir que a equipe gestora trabalha de forma harmdnica na
lideranca do ambiente escolar. De acordo com Luck (2009b), esses sdo esforgcos

voltados para as praticas efetivas da gestéo escolar:

[...] a adocdo de praticas de lideranca orientadas para a formacdo de
equipes integradas, participativas e empreendedoras na realizacdo dos



83

objetivos educacionais a que a escola se propde, lideranca essa de que
muitas de nossas escolas estéo tdo carentes (LUCK, 2009b, p. 30).

O quadro do Apéndice B permite observar os pontos de vista convergentes da
equipe gestora, sendo as ocorréncias das concordancias muito maiores do que as
divergéncias. Ambas tém a mesma percepcdo do que seja considerado violéncia.
Em suas respostas, elas apontam a violéncia como sendo atos que agridem tanto as
pessoas quanto o patrimonio da escola.

Embora divirjam quanto ao turno de maior incidéncia, as diretoras concordam
gue os fatores sdo exdgenos, ou seja, a violéncia ocorrida na escola tem origem fora

dela e ndo o contrario.

Em geral, eles sdo exdgenos, pois sdo resultantes, na maior parte das
vezes, da realidade que os alunos vivem fora do ambito escolar, ai eles
trazem para c4 (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT.
Entrevista realizada em 06 setembro de 2017).

by

No que diz respeito a percepcdo da comunidade do entorno da escola, a
diretora e vice-diretora apontam como o principal problema a localidade da
comunidade, onde ha violéncia e o trafico de drogas. A auséncia de denuncias pela
comunidade, o que deixa os agentes dessas condutas ainda mais confortaveis, se
repete também dentro da escola, uma vez que os alunos, muitas vezes, se recusam
a apontar os colegas que causam algum tipo de transtorno dentro de sala. De

acordo com a diretora, a comunidade é:

[...] muito fechada, onde percebe-se, segundo relatos até da Policia Militar,
um alto nimero de ocorréncias. E, talvez, o maior da cidade e baixissimo
namero de denudncias. Muitos furtos, trafico de drogas, porém, um medo
muito grande de falar. E a gente sente esse reflexo aqui na escola. Ninguém
tem coragem de denunciar os colegas, situacdes que acontecem na sala.
Entdo eles se fecham (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL
KANT. Entrevista realizada em 06 setembro de 2017)

A realidade familiar é outro fator que, segundo as gestoras da escola,
interferem diretamente no comportamento violento dos alunos. A desestrutura das
familias, associada a questdo do trafico e do uso de drogas, é o principal fator de
influéncia do comportamento. Os alunos, segundo as diretoras, ndo tém referéncia
familiar, passando pelo convivio com pessoas diferentes em diversos momentos da

vida, o que acaba por criar uma situacdo de instabilidade emocional e
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comportamental nos alunos. Essa realidade foi exposta na resposta da diretora,

guando questionada sobre as razdes do comportamento violento dos alunos.

Familias desestruturadas, alunos sem referéncia familiar. Ora eles moram
com a mae, que nao da conta, depois, manda para o pai, para 0s avoés e até
para bisavés. NOs temos aqui casos de alunos que moram com bisavés.
Maes e pais que abandonam, constituem uma nova familia e assim eles vao
morando com um com outro e ficam sem essa referéncia, acabam néo
respeitando ninguém. Familias que vivem na miséria. Nos temos, no
entorno da escola, cerca de trezentas familias com renda estimada em cem
reais por membro familiar e oitenta e cinco familias em situacéo de risco; e a
gente tem aqui também alto indice de trafico de drogas, alunos
dependentes de drogas e refém de traficantes, que acabam usando
menores para o trafico (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL
KANT. Entrevista realizada em 06 setembro de 2017)

Outra questdo abordada e que tem influéncia direta no comportamento dos
alunos diz respeito a participacdo deles em gangues. O conceito de gangue, na
literatura brasileira, foi criado no estudo coordenado por Abramovay, em 1999, e
intitulado “Gangues, Galeras, Chegados e Rappers”. De acordo com a pesquisa, é
possivel relacionar a identidade individual e grupal, as atividades, tanto licitas, como
ilicitas, e a coesdo grupal dos alunos da Escola Estadual Immanuel Kant. Para
Abramovay (1999, p. 95), as gangues sao “grupos mais ou menos estruturados que
desenvolvem desde atividades ladicas até atos de delinquéncia, cujos membros
mantém relacbes de solidariedade a base de uma identidade — ainda que incipiente

— compartilhada”. Ainda, segundo a autora, gangues ou galeras, sao:

[...] turmas de jovens com estrutura relativamente territorializada reunidas
em torno de interesses geralmente alheios a violéncia, mas que, além de
nao estarem livres de praticar atividades ilicitas e atos violentos, costumam
manter rivalidades com outros grupos. Geralmente, essa rivalidade teria
forte relacdo com a marca de dominio de um territorio, eventualmente
chegando também a produzir embates que podem terminar na tragédia de
agressoes extremamente graves e homicidios (ABRAMOVAY et al., 2010, p.
68).

s

Com base no que diz Abramovay et al. (2010), é possivel relacionar a
organizacdo de grupos, com as caracteristicas que identificam as gangues, com 0s
grupos dos quais participam os alunos da Escola Estadual Immanuel Kant e outros
moradores do entorno da escola. De acordo com a resposta da Diretora da escola
para essa questao, esses grupos Sao os responsaveis pelas pichacdes das paredes,
portbes e muros da escola. Essa conduta de depredacdo do patriménio esta

qualificada, nesse trabalho, como violéncia contra o patrimbnio, o que justifica a
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qguestao abordada nos instrumentos da pesquisa de campo, tanto na entrevista com
a Direcdo da escola, quanto nos questionarios aplicados.

Diante dos problemas enfrentados diariamente pela escola, é imprescindivel a
busca por formas eficientes de solucdo dos conflitos e de administracdo das
guestdes escolares, especialmente daquelas que envolvem a violéncia. A entrevista
com a Equipe Gestora abordou também a forma como as diretoras enfrentam os
problemas escolares e que acbes empreendem no combate a violéncia escolar.
Quando abordada essa questdo na entrevista, ambas disseram, de forma coesa,
que a primeira forma, na busca do entendimento dos conflitos, é o dialogo, seguido
do registro da ocorréncia e do comunicado aos pais.

A forma como a equipe gestora influencia na mudanca de comportamento dos
alunos depende do conhecimento da realidade de cada um deles e da compreenséao
de como essa realidade interfere em seu comportamento. A equipe gestora da
escola pesquisada procura melhorar a participacdo da familia na vida escolar dos
alunos chamando o responsavel a escola e desenvolvendo atividades que envolvam
a participacdo da comunidade. Essa estratégia € adotada em razdo de ser esse um
dos pontos de maior dificuldade da escola. Acerca dessa dificuldade, a diretora da
Escola Estadual Immanuel Kant apresentou a seguinte resposta:

E infelizmente muito aquém do desejado. A maior parte das familias dos
nossos alunos sao familias que ndo conhecem os professores, nao
participam das atividades escolares, como as festas, e nem mesmo as
reunibes (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT.
Entrevista realizada em 06 setembro de 2017).

Espera-se que a familia, como primeiro grupo social, eduque a crianca e o
adolescente, oferecendo-lhe estrutura emocional para a resolu¢cdo de conflitos e
para o enfrentamento de situagcdes adversas. Contudo, observando o que disse a
diretora da escola pesquisada, acerca da participacao familiar, essa realidade pode
ser associada as condutas escolares dos alunos. Nessa perspectiva, € possivel
entender o porqué de a escola buscar intensificar a participagédo das familias na vida
escolar dos alunos.

Com relacdo a seguranca do ambiente escolar, mesmo diante de tantas
ocorréncias registradas pela escola e da auséncia da familia na vida escolar dos
alunos, a equipe gestora considera o ambiente seguro, tendo em vista o controle das

atividades diarias da escola.
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Os pontos convergentes confirmam o que Luck (2009a, p. 128) afirma sobre o
cotidiano escolar. Segundo ela, “¢ fundamental promover a aprendizagem e
formacdo que os alunos precisam ter para poderem desenvolver as competéncias
pessoais necessarias para enfrentar os desafios de vida”.

Ao convergirem, no que tange a conceituacdo do fenébmeno da violéncia
escolar, aos turnos em que ocorrem o0s conflitos, ao conhecimento dos fatores
exdgenos que afetam as relacbes dentro do ambiente escolar, a percepcdo da
comunidade do entorno da escola e a participacédo de alunos em grupos (gangues)
para pratica de atos contrarios as normas sociais, € perceptivel a adocao de préticas
pedagdgicas e de conceitos de gestdo escolar. Diante disso, € possivel retomar a
fundamentacéo tedrica desse estudo de caso e abordar os pontos defendidos por
Boccia, Dabul e Lacerda (2014, p. 18). Os autores afirmam que o gestor escolar &€,
antes de tudo, um educador preocupado com o bem-estar dos alunos, ndo sendo

apenas um administrador eficiente.

2.4.2 Perfil e Percepcdes dos Alunos

Neste subitem, serd apresentada a analise consolidada na pesquisa de
campo, realizada junto aos alunos do Ensino Fundamental — anos finais, Ensino
Médio e EJA. Para tanto, os alunos foram selecionados por amostra®, tornando os
resultados representativos do universo de referéncia da unidade escolar estudada.

A pesquisa decorreu da coleta de dados, realizada por meio de questionarios
(Anexo B), adaptados® pelo autor e aplicados aos jovens entre os dias 18 de
setembro e 10 de outubro do ano corrente. Encerrado o processo de coleta de
dados, todos os questionarios foram para o processo de digitacdo e formatacéo de
banco de dados, em formato SPSS (Statical Package for the Social Sciences), que
subsidiara as analises deste estudo de caso.

E possivel perceber que um nimero maior de mulheres (56,8%) respondeu a
pesquisa realizada na Escola Estadual Immanuel Kant, enquanto 43,2% eram do
sexo masculino. O Gréafico 1 demonstra esta porcentagem de alunos e alunas que

responderam ao questionario aplicado pelo pesquisador

®Ver secéo 2.3 sobre Metodologia e Definicdo da amostra.

* Questionario desenvolvido pelo CRISP/UFMG, em parceria com a SEE/MG e a FUNDEP, para a
pesquisa “Violéncia em Escolas e Programas de Prevencédo: estudos sobre os possiveis impactos do
projeto ‘Escola Viva, Comunidade Ativa’ nas Escolas Estaduais de Minas Gerais”
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Gréfico 1 - Distribuicdo dos alunos respondentes por Sexo (%)

Feminino [ 568
Masculino - [ 432
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Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

A autodeclaracdo dos alunos demonstra que a maioria se declara negra
(pretos e pardos), perfazendo cerca de 77,8% dos alunos que responderam ao

questionario. O Grafico 2 permite visualizar esses dados.

Grafico 2 - Autodeclaragcdo de Cor/Racga pelos alunos respondentes (%)
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Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Em relacdo a distribuicdo etaria, observou-se uma predominéancia de alunos
entre 14 e 17 anos (86,5%). A distor¢cdo idade/série é presente, perfazendo um total

de 3,7%, de acordo com os dados dispostos no grafico 3.

Gréfico 3 - Distribuicdo Etaria dos alunos respondentes (%)
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Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).



88

Considerando o total de jovens participantes da pesquisa, a renda mensal do
grupo familiar predominante na resposta foi de até 1 (um) saldrio minimo, ou seja,
R$937,00 (Novecentos e trinta e sete reais), o que corresponde a 44,4% dos alunos.
Esta variavel ilustra o peso do perfil socioeconémico da regido sobre o alunado. A
Tabela 29 permite observar a distribuicdo dos jovens, de acordo com o rendimento

familiar.

Tabela 29 - Distribuicdo dos alunos, segundo os rendimentos do grupo familiar

A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida

Vélido  Até 01 Salario Minimo

(R$937,00) 36 44,4 60,0

Mais de 02 até 04

salérios (R$1.875,00 a 20 24,7 33,3

R$3.748,00)

Mais de 04 até 06

salarios (R$3.749,00 a 4 4.9 6,7

R$5.622,00)

Total 60 74,0 100,0
Omisso  Ns 19 235

NR 2 2,5
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

De acordo com os dados coletados, por meio dos questionarios, 89,9% dos
alunos néo trabalham e sédo dependentes dos rendimentos do grupo familiar.

A pesquisa permitiu observar, ainda, a escola do ponto de vista dos alunos,
podendo ser conhecido o sentido dado a violéncia e como eles se posicionam
enquanto vitimas ou agressores.

Em uma escala de 0 a 10, onde 0 (zero) significa “Muito Insatisfeito” e 10
(dez) “Muito Satisfeito”, 25,3% dos alunos responderam que estdo muito satisfeitos
com a escola e 6,3% dos respondentes declararam estar muito insatisfeitos com o
ensino ofertado pela unidade escolar. A Tabela 30 sintetiza os dados coletados por

meio da questao proposta.
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Tabela 30 - Grau de satisfacdo dos alunos com o ensino oferecido

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdaagem

valido Muito insatisfeito 5 6,2 6,3
1 1 1,2 1,3
2 1 1,2 1,3
3 2 2,5 2,5
4 4 4,9 5,1
5 18 22,2 22,8
6 6 7,4 7,6
7 8 9,9 10,1
8 6 7,4 7,6
9 8 9,9 10,1
Muito satisfeito 20 24,7 25,3
Total 79 97,5 100,0

Omisso NR 2 2,5

Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

De acordo com os dados coletados, é possivel inferir que 83,5% dos alunos
estdo satisfeitos com o ensino ofertado pela Escola Estadual Immanuel Kant, fato
gue pode ser apontado, ao se considerar as notas dadas de 5 a 10.

Em outra questdo proposta, quando perguntados se permaneceriam na
escola ou se gostariam de mudar de escolar, 65% afirmam que permaneceriam na
escola e 35% responderam que gostariam de mudar de escola. Além disso,
estudantes apontaram as seguintes razOes (propostas na questdo E5 do
questionario do aluno): inimigos na escola; os amigos estudam em outra instituicao;
0 ensino da escola é fraco; a regido onde a escola esta € muito violenta, entre outros
motivos.

Questionados, durante a pesquisa, sobre a violéncia na regido da escola,
17,3% dos alunos relataram que a violéncia aumentou; 50,6% acreditam que ela

permaneceu a mesma; e 24,7% pensam que a violéncia diminuiu. Por fim, 7,4%
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responderam que ndo h& violéncia na regido da escola, conforme demonstra a
Tabela 31.

Tabela 31 - Violéncia na Regido da Escola Estadual Immanuel Kant

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdaagem
Valido  Aymentou 14 17,3 17,3
Permaneceu a Mesma 41 50,6 50,6
Diminuiu 20 24,7 24,7
e toencane |
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Ao analisar os dados coletados, percebe-se que, ao serem questionados

sobre a violéncia na escola, 16,3 % responderam que ela aumentou, 35% afirmaram

gue a violéncia permaneceu a mesma, 42,4% declararam que a violéncia escolar

diminuiu e 6,3% dos alunos responderam que nao existe violéncia na escola. A

Tabela 32 permite visualizar os percentuais demonstrados.

Tabela 32 - Violéncia na Escola Estadual Immanuel Kant

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Valida
Vvalido Aumentou 13 16,0 16,3
Permaneceu a Mesma 28 34,6 35,0
Diminuiu 34 42.0 42,4
Nao ha violéncia 5 6.2 6.3
nesta escola
Total 80 98,8 100,0
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).
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Por meio dos dados apresentados, € possivel observar que 93,7% dos
discentes acreditam que a violéncia esta presente no cotidiano da escola, j& que
eles responderam que ela aumentou, permaneceu a mesma ou diminuiu. Nao
obstante, 6,3% dos alunos acreditam que a violéncia néo existe na escola.

Em relacdo ao sentimento de seguranca dentro da unidade escolar
pesquisada, 42% afirmam que se sentem seguros dentro da escola, enquanto 42%
se sentem pouco seguros e 16% dos alunos acreditam que estdo inseguros dentro

da escola, conforme podemos observar na Tabela 33.

Tabela 33 - Sentimento de Seguranca DENTRO da Escola

Frequéncia Porcentagem Pors/t;rllitdasem
vellze Seguro 34 42,0 42,0
Pouco Seguro 34 42,0 42,0
Inseguro 13 16,0 16,0
Total 81 98,8 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Promovendo um estudo mais detalhado sobre os dados apresentados pela
Tabela 33, é possivel perceber que, ao somar 0s percentuais de alunos que se
sentem pouco seguros quando estdo dentro da escola com aqueles que se sentem
inseguros, obtém-se o percentual de 58%, enquanto 42% dos alunos se sentem
seguros dentro da escola.

A pesquisa também buscou informacdes sobre as acfes da equipe gestora no
combate aos atos de violéncia dentro da Escola Estadual Immanuel Kant. Quando
inqueridos sobre “Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando
algum aluno desrespeita algum professor?”, 44,8% dos discentes responderam que
sdo suspensos de suas atividades escolares; 13,8% alegaram que séao
encaminhados para a direcdo da escola; 12,5% responderam que 0s alunos sao
encaminhados para a Supervisdo Pedagogica; e 11,3% afirmaram que os pais dos

alunos sao avisados/chamados a escola.
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Tabela 34 - Atitude que a escola toma, quando algum aluno desrespeita algum

professor
A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida

valido i

O aluno foi suspenso 36 44,4 44.8

O aluno foi para a

Direco 11 13,6 13,8

O Aluno foi para a

Supervisdo Pedagdgica 10 12,3 12,5

Os pais do aluno foram

avisados/chamados a 9 11,1 11,3

escola

N&o aconteceu nada

com o aluno / 8.6 838

A escola chamou o

Conselho Tutelar 4 4.9 50

O aluno foi

transferido/expulso 2 2.5 2.5

A e:sqola chamou a 1 12 13

policia

Total 80 98,8 100,0
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Contudo, cabe, ainda, observar que 8,8% dos discentes responderam que
nada acontece com os alunos que desrespeitam algum professor. Ademais, 5,0%
relataram que a escola chamou o Conselho Tutelar para auxiliar na resolucdo do
problema. Por fim, em apenas 1,3% dos casos, a Policia Militar foi acionada.

Dando prosseguimento as analises sobre as ac¢des da equipe gestora para
enfrentar a violéncia na escola, a pesquisa trouxe o seguinte questionamento: “Qual
€ a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno agride
fisicamente outro aluno, DENTRO desta escola?”. Diante de tal questédo, 45% dos
estudantes responderam que o aluno foi suspenso; em 25% dos casos, 0s alunos
foram encaminhados para a direcdo; em 7,5% dos casos, 0s pais foram
comunicados e chamados a escola. A Tabela 35 proporciona uma melhor
visualizac@o dos dados, além de complementar as informagfes presentes neste item

da pesquisa.
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Tabela 35 - Atitude que a escolatoma quando algum aluno agride fisicamente outro
aluno dentro da escola

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Valido _
O aluno foi suspenso 36 44,4 45,0
O aluno foi para a
Direco 20 24,7 25,0
Os pais do aluno foram
avisados/chamados a 6 7,4 7,5
escola
A escola chamou o
Conselho Tutelar 5 6.2 6.3
Nao aconteceu nada 4 4.9 5.0
com o aluno
Ae§qola chamou a 4 4.9 5.0
policia
O Aluno foi para a
Supervisdo Pedagdgica 3 3.7 3.8
Isto nunca aconteceu 1 1.2 12
nesta escola
(@) aluno_f0| 1 1.2 12
transferido/expulso
Total 80 98,8 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

A escola tem um papel primordial na formag¢ao dos seres humanos. Segundo
Candau (2000), a escola é um espaco de busca, conhecimento, prazer, desafio,
conquista de espacos e descoberta de diferentes possibilidades. Na atualidade, as
questdes relacionadas ao uso de drogas ilicitas vém crescendo demasiadamente e
fazendo vitimas cada vez mais jovens. A escola € o ambiente onde os adolescentes
passam a maior parte do seu dia, sendo eles inseridos em diversas atividades, fato
que permite o aprendizado e a vivéncia de novas experiéncias. Entretanto, é
inegavel que o trafico de drogas chegou ao ambiente escolar e, nessa perspectiva,
essa € uma realidade dificil de ser combatida pelos gestores e pelo corpo docente
da escola.

De acordo com Candau (2000), a escola é o espaco para o desenvolvimento
de valores diversos e, com base nesse pensamento, a pesquisa indagou aos alunos:

“Qual ¢é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno é
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pego com drogas dentro desta escola?”. Por meio dessa indagacao, foi possivel

verificar que em 22,4% dos casos em que esse fato ocorreu, a diregdo da escola

acionou a PMMG. Essa situacao foi a de maior indice de respostas, como pode ser

demonstrado na Tabela 36.

Tabela 36 - Atitude que a escola toma quando algum aluno é pego com drogas dentro

da escola
A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Valido A escola chamou a 18 922 924
policia : ’
Nao aconteceu nada 14 17.3 17,5
com o aluno
O_alurJo foi paraa 12 14.8 15,0
Direcéo
O aluno foi suspenso 11 13,6 13,8
Isto nunca aconteceu
nesta escola 10 12.3 12,5
O aluno foi
transferido/expulso / 8.6 8.8
Os pais do aluno foram
avisados/chamados a 4 4.9 5,0
escola
A escola chamou o
Conselho Tutelar 4 4.9 5.0
Total 80 98,8 100,0
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Os dados coletados, por meio dessa questdo, chamaram a atencao do

pesquisador, pois a situagédo, que envolve as drogas dentro da escola, foi relatada

por 86,4% dos participantes. Esse resultado é coerente com a fala da diretora, que

atribuiu ao contexto social, em que a escola se insere, a responsabilidade dessas

ocorréncias:

E uma comunidade muito fechada, onde percebe-se, segundo relatos até da
Policia Militar, um alto nimero de ocorréncias. E, talvez, o maior da cidade e
baixissimo ndmero de denuncias. Muitos furtos, trafico de drogas, porém,
um medo muito grande de falar. E a gente sente esse reflexo aqui na
escola. Ninguém tem coragem de denunciar os colegas, situagbes que
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acontecem na sala. Entdo, eles se fecham (DIRETORA DA ESCOLA
ESTADUAL IMMANUEL KANT. Entrevista realizada em 06 setembro de

2017).

O mesmo foi verificado em relagédo a presenca de armas dentro da escola. Os

alunos foram convidados a responder a seguinte pergunta: “Qual é a atitude MAIS

FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno € pego com armas dentro

desta escola?”. Os dados foram registrados na Tabela 37.

Tabela 37 - Atitude que a sua escolatoma quando algum aluno é pego com armas

dentro da escola

N Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Vélido
A e§qola chamou a o4 297 29.7
policia
Isto nunca aconteceu 16 19.8 19.8
nesta escola
O_alurjo foi para a 11 13.6 13.6
Direcao
N&o aconteceu nada com 10 12.3 12.3
o aluno
(@) aluno'f0| 9 111 111
transferido/expulso
O aluno foi suspenso 6 7,4 7.4
A escola chamou o
Conselho Tutelar 3 3.7 3.7
(0] Alun_o f~0| paraa 1 1,2 1,2
Superviséo Pedagogica
Os pais do aluno foram
avisados/chamados a 1 1,2 1,2
escola
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

A observacéo da Tabela 37 permite perceber que, segundo os alunos, a acao

mais frequente adotada pela unidade escolar foi acionar a PMMG (29,7%). Em

7

seguida, a segunda acdo mais tomada € o encaminhamento dos envolvidos a

direcdo (13,6%). A transferéncia/expulsdo para outra unidade escolar é a terceira

atitude mais adotada pela gestdo escolar, equivalendo a 11,1% das respostas. Por

fim, 7,4% afirmaram que a atitude da escola, diante desse fato, é suspender o aluno

das atividades escolares.
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A escola, segundo a equipe gestora (Apéndice B), encontra-se inserida em
uma area de vulnerabilidade social, 0 que contribui para que as situacdes-problema
da comunidade venham para dentro do espaco escolar.

De acordo com Abramovay (2002), diferentemente do conceito de excluséao,
torna-se necessario olhar para os multiplos planos e, de uma maneira especial, para
as estruturas sociais vulnerabilizantes ou para o0s condicionamentos de

vulnerabilidade:

Com o debate sobre vulnerabilidades sociais se pretende sair de analises
de posicdes, morfologias estaticas, e reconhecer processos
contemporaneos; remodelacdes de relagdes sociais, nas quais,
sublinhamos, a cultura e a subjetividade ndo seriam nem superestruturas,
nem ‘“serendipities”, turbuléncias laterais. Por outro lado, tenta-se
compreender, de forma integral, a diversidade de situagbes e a diversidade
de sentidos para diferentes grupos, individuos, tipos de familias ou
domicilios e comunidades. Implicitas estariam as transformacdes, tanto por
conta de novos perfis do mundo do trabalho, ou do n&o trabalho, como,
referéncia mais ampla, de tempos em que modernidade, diversidade e
inseguranca se combinam, e em que, por outro lado, multiplos sistemas de
normas de discriminacdes se combinam, mas guardam identidades préoprias
(ABRAMOVAY, 2002, p.22).

Convergindo com o que Abramovay (2002) defende sobre a vulnerabilidade
social, a fala da diretora da Escola Estadual Immanuel Kant aponta para a dificil
realidade da comunidade do entorno. Quando respondeu acerca dos fatores que
influenciam o comportamento violento, o autor afirma que a situacdo de miséria em
que vivem algumas familias, a baixa renda familiar de mais de trezentas familias,
além de outras cinco que vivem em situagdo de risco influenciam esse
comportamento. A diretora reforca, ainda, o alto indice do trafico de drogas na
comunidade. Segundo ela, essa realidade faz com que os alunos sejam reféns
desse problema social. Todas essas situacdes, elencadas pela diretora,
caracterizam a vulnerabilidade da comunidade, onde esta inserida a escola
pesquisada.

Esta situacdo se reflete cotidianamente na escola e resulta no grande numero
de ocorréncias da unidade escolar, referentes a indisciplina, aos atos infracionais e a
violéncia contra a pessoa e contra o patrimoénio. Esses dados foram extraidos dos
registros de ocorréncias da escola e se encontram descritos no Capitulo 1.

A pesquisa procurou identificar a postura dos alunos, frente a algumas

ocorréncias de atos de violéncia (fisica ou verbal) dentro do ambiente escolar. Para
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tanto, foi feita a seguinte pergunta: “O que vocé fez quando teve alguma briga ou
discussdo com outro (s) aluno (s) nesta escola?”. De acordo com as respostas,

obtivemos os seguintes dados representados na Tabela 38.

Tabela 38 - Atitude dos alunos, diante de ocorréncia de violéncia fisica ou verbal
dentro da escola

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
valido = i aiuda d

rocurel audada 10 12,4 12,4
supervisdo ou direcdo
Procurei ajuda do
professor 5 6.2 6.2
Procurei ajuda do
meu pai ou da minha 3 3,7 3,7
mée
Pro_curel ajuda dos 1 1,2 1,2
amigos
Reagi discutindo 18 22,2 22,2
Reagi agredindo
fisicamente 14 17,3 17,3
(brigando)
Nao fiz nada 12 14,8 14,8
N&o teve nenhum
problema (briga ou
discusséo) nesta 18 22,2 22,2
escola
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

De acordo com as informacfes coletadas na pesquisa e expostas na Tabela,
guando ocorre algum tipo de agresséo dentro da escola, a postura mais comum dos
alunos é reagir discutindo (22,2%) ou agredindo fisicamente o colega (17,3%). O que
se percebe € que os alunos enfrentam dificuldades de relacionamento. Esse fato se
manifesta de varias formas e, no ambiente escolar, essas manifestacdes estdo bem
evidentes, variando desde a agressividade até os atos violentos, 0 que ocasiona um
clima escolar desfavoravel para a aprendizagem.

Segundo Fernandez (2005, p.24), o “fendmeno da violéncia transcende a

mera conduta individual e se converte em um processo interpessoal, por afetar pelo
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menos dois protagonistas: aquele que a exerce e aquele que a sofre”. Por isso, esse
processo afeta a instituigdo escolar em seu funcionamento e nas relagdes que ali se
estabelecem, ou seja, interfere no clima escolar.

No que tange ao relacionamento de alunos com o professor, a pesquisa
trouxe as seguintes constatacdes: 80,3% dos alunos responderam que séo tratados
com atencgao pelos professores; 18,85% alegaram que os professores nao os tratam
mal, mas também nao lhe ddo muita atencédo. Além disso, apenas 1,2% dos alunos
afirmaram que sdo maltratados e ndo recebem nenhuma atencdo. Poderemos

observar, na Tabela 39, os dados coletados pela pesquisa.

Tabela 39 - Relacionamento Professor e Aluno na E. E. Immanuel Kant

N Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Valido &
Tratam vocé bem, com 65 80.3 803

atencao

N&o o (a) tratam mal,
mas também néo lhe 15 18,5 18,5
d&o muita atencéo

Tratam vocé mal e ndo

Ihe dao nenhuma 1 1,2 1,2
atencéao
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

7

A relacdo professor/aluno € fundamental para o processo de ensino-
aprendizagem e para a construcdo de um ambiente sem conflitos. Para Luck
(2009a), os educadores, que sado capazes de desenvolver habilidades de
comportamento afetivo, conseguem ter um melhor desempenho de seus alunos.

Segundo a autora

Educagéo é processo humano de relacionamento interpessoal e, sobretudo,
determinado pela atuacdo de pessoas. Isso porque sao as pessoas que
fazem diferenca em educacédo, como em qualquer outro empreendimento
humano, pelas acdes que promovem, pelas atitudes que assumem, pelo
uso que fazem dos recursos disponiveis, pelo esforco que dedicam na
producdo e alcance de novos recursos e pelas estratégias que aplicam na
resolucdo de problemas, no enfrentamento de desafios e promocdo do
desenvolvimento (LUCK, 2009a, p.82).
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Extrai-se, ainda, da pesquisa realizada na Escola Estadual Immanuel Kant, os

dados referentes a violéncia contra a pessoa, que sao apresentados na Tabela 40.

Tabela 40 — Violéncia Contra a Pessoa na E. E. Immanuel Kant

A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
o Mais de
% uma vez 17 21,0 21,5
Algum (@) > Apenas 9 11,1 11,4
professor (a) ja Ll ee
ofendeu vocé Nunca 53 65,4 67,1
com palavras, Total 79 97,5 100,0
nesta escola? -
Omisso NR 2 2,5
Total 81 100,0
A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
g bl :
Vocé ofendeu = A
algum (a) > penas 5 6,2 6,2
professor (a) el sz
com palavras, Nunca 69 85,2 85,2
nesta escola?
Total 81 100,0 100,0
a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
o Mais de
Algum % uma vez 2 2.5 2,5
professor > Apenas
agrediu voceé Ui e 2 2,5 2,5
fisicamente
nesta escola? Nunca 77 95,0 95,0
Total 81 100,0 100,0
A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
o Mais de
Vocé agrediu % uma vez 3 3.7 3.7
fisicamente > Apenas
algl;m (a) umavez 2 2,5 2,5
rofessor nesta
Feis.cola’? Nunca 76 93,8 93,8
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Segundo Abramovay (2003), a violéncia contra a pessoa pode ocorrer nas

formas verbal, fisica, ameacas, brigas, discriminac¢des, bullying e uso de armas. O



100

pesquisador solicitou aos alunos que respondessem a seguinte questdo: “Nos
altimos 12 meses, algum (a) professor (a) jA ofendeu vocé com palavras
(xingamentos, palavroées, etc.), nesta escola?”. De acordo com as respostas, obteve-
se 0s seguintes dados: 32,9% afirmaram que ja foram ofendidos pelos professores
uma ou mais vezes, enquanto 67,1% declararam que nunca sofreram tal violéncia.

O mesmo questionamento foi feito para verificar se algum aluno havia
praticado tal violéncia contra o professor, por meio da questdo: “Nos ultimos 12
meses, vocé ofendeu algum (a) professor (a) com palavras (xingamentos, palavroes,
etc.) nesta escola?”. 14,8% responderam ja terem ofendido os professores uma ou
mais vezes e 85,2% afirmaram nunca o terem feito. Tal informac&o diverge dos
dados coletados nos Registros de Ocorréncias dos Alunos, 0s quais demonstram
gue 63,9% dos casos registrados foram de agressdes verbais contra os professores
(Tabela 26, p 49). Questionados se haviam sofrido algum tipo de agresséo fisica
de professores nos ultimos 12 meses, 5% relataram que ja sofreram uma ou mais
vezes e 95% afirmaram que nunca sofreram violéncia fisica de professores. Além
disso, foram questionados: “Nos ultimos 12 meses, vocé agrediu fisicamente algum
(a) professor nesta escola?”. Diante de tal questdo, 93,8% afirmaram que nunca
agrediram fisicamente um professor. Entretanto, 6,2% dos alunos reconheceram ja
terem praticado tal ato violento contra os docentes. E importante salientar, porém,
gue ndo ha registros sobre a violéncia fisica praticada por alunos contra o0s
professores e nem o inverso nos livros de ocorréncia da escola.

Segundo Charlot (2002), a violéncia a escola é aquela direcionada a
instituicdo escolar e pode visar o patriménio publico. Alguns exemplos s&o:
pichacbes no prédio, depredacfes, quebra de equipamento, danos as instalacdes
fisicas, furtos de materiais, etc. A pesquisa permitiu visualizar que tais acfes séo
parte da realidade da Escola Estadual Immanuel Kant. A Tabela 41 exp0de os dados
coletados durante o trabalho do pesquisador na unidade escolar.
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a Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
o Mais de
. | % uma vez 29 35,8 36,3
om qua < "Apenas
frequéncia esta = urF:la . 41 50,7 51,2
Sztr:\(éls ?jc()ef;;(ragdagées At 10 12,3 12,5
e pichacdes? _Total 80 98,8 100,0
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0
o Mais de uma
FonteCom qual S vez 4 4,9 5,2
frequéncia S A
_ > penas uma
explodiram bomba i 60 74,1 77,9
(bombas caseiras, Nunca 13 161 169
peido alemao, ' :
bombinha) nesta _Total ” 95,1 100,0
escola? Omisso NR 4 4,9
Total 81 100,0
a Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
[ Mais de uma 12 14,8 15.0
= vez
Com qual < Apenas uma
frequéncia a ez 43 53,1 53,7
escola foi invadida Nunca 25 309 313
por pessoas Total 80 98,8 100,0
estranhas? -
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0
A Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
o Mais de uma
% vez 21 25,9 26,3
Com qual > Apenas uma 54 66,7 67,4
frequéncia esta ez
escola foi furtada Nunca 5 6,2 6,3
ou roubada? Total 80 98,8 100,0
Omisso NR 1 1,2
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Os alunos foram interpelados pelo pesquisador com a seguinte questao:
“Com qual frequéncia esta escola sofreu danos, depredagdes e pichagbes?”. Diante
de tal questdo, 87,5% dos discentes disseram que a escola ja sofreu com danos
materiais, por meio de depredacfes e pichacdes uma ou mais vezes, enquanto

12,5% responderam que iSSo nunca ocorreu na unidade escolar. Inqueridos sobre
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“Com qual frequéncia explodiram bomba (bombas caseiras, peido alemao,
bombinha) nesta escola?”, 83,1% responderam que tal situagcdo ocorreu uma ou
mais vezes na escola, e 16,9% informaram que a situacdo pesquisada nunca
aconteceu na escola.

No que se refere a invasdo da escola por pessoas estranhas ao ambiente
escolar, 68,7% disseram que essa situagdo ocorreu uma ou mais vezes. Em
contrapartida, 31,3% declararam que nunca houve invasdes de estranhos no
ambiente escolar. Em relacéo a frequéncia de furtos ou roubos sofridos pela escola,
6,3% dos alunos mencionaram que iSso nunca aconteceu e 93,7% afirmaram que
esse tipo de situagcdo ocorreu uma ou mais vezes.

Mais uma vez, os dados obtidos pela pesquisa vao ao encontro das respostas
fornecidas pela diretora durante a entrevista realizada na escola. Sobre o problema
da violéncia contra o patriménio, foi questionado: “Quais sdo os tipos de violéncia
(verbal, fisica ou contra o patrimbnio), mais comuns que ocorrem na sua escola?”.

Diante de tal pergunta, a diretora declarou o seguinte:

Sem duvida os danos ao patrimbnio da escola. Sdo as pichacdes,
depredagbes, danos ao mobiliario, arrombamentos e furtos (DIRETORA DA
ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT. Entrevista realizada em 06
setembro de 2017).

Ao comparar os dados da pesquisa de campo com 0s Registros de
Ocorréncias da escola, no periodo de 2014 a 2016, em que foram registrados 3,7%
de casos de violéncia contra o patrimbnio, € possivel encontrar uma distorcdo em
relacdo as respostas dadas pelos discentes na pesquisa. De acordo com o0s
registros, houve um indice de 87,5% para 0 mesmo tipo de ocorréncia. Durante o
processo de aplicacdo dos questionarios, o pesquisador péde presenciar acdes de
alunos pichando e depredando o espaco escolar, sem que sofresse nenhuma
adverténcia por parte da equipe gestora, professores ou funcionarios, que também
presenciaram o fato.

A Tabela 42 fornece elementos que respondem a seguinte proposicédo do
pesquisador: “Nesta escola, ja ouviu falar ou sabe da existéncia de alunos que

pertencem a gangues?”.
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Tabela 42 - Percepcao dos jovens sobre a existéncia e sobre o pertencimento de
alunos a gangues

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdagem
Valido Sim 54 66,7 66,7
Nao 27 33,3 33,3
Total 81 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Os dados coletados permitem inferir que 66,7% dos alunos ja ouviram falar ou
sabem da existéncia de alunos que participam de gangues. Em contrapartida, 33,3%
nao sabem e nao ouviram falar sobre elas, o que converge com as afirmacdes feitas

pela diretora, quando, em questdo semelhante, ela respondeu:

Existe um grupo que eu tenho conhecimento, inclusive, eles séo
responséveis por grande parte das pichac6es das paredes, dos portdes e
dos muros da escola (DIRETORA DA ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL
KANT. Entrevista realizada em 06 setembro de 2017).

A pesquisa apontou, também, como os alunos enfrentam as questdes
relacionadas aos furtos. Diante de tal problemética, foi feito o questionamento: “Nos
ultimos 12 meses, alguém ja “tomou” alguma coisa sua (dinheiro, material, relégio,
ou qualquer outro objeto) em sua pasta, estojo, carteira, sem que vVocé percebesse
(em principio), dentro desta escola?”. De acordo com as respostas, 43,8% ja
vivenciaram esse tipo de situagdo, enquanto 56,2% né&o. Esses dados podem ser

confirmados na Tabela 43.

Tabela 43 - Furtos dentro da Escola Estadual Immanuel Kant

Frequéncia Porcentagem Porcentagem Valida
Vaélido Sim 35 43,2 43,8
Nao 45 55,6 56,2
Total 80 98,8 100,0
Omissos NR 1 1,2
Total 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Segundo Abramovay (2003, p. 45), “quando os alunos sdo vistos como
participantes de roubos e furtos, os jovens sentem-se inseguros em deixar 0s

pertences fora do seu controle”. Essa situagao pdde ser observada pelo pesquisador
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durante a sua permanéncia na unidade escolar, uma vez que os alunos ndo saiam
da sala de aula sem levar a mochila e outros pertences. Essa conduta de levar
consigo os pertences, mesmo durante a sua permanéncia na escola, nos horarios de
intervalo (recreio) ou em saidas esporadicas para o banheiro ou qualquer outra
razao semelhante, sugere a preocupacdo e a falta de seguranca em deixar o
material dentro da sala, no momento de auséncia.

Iniciando a analise da percepcdo dos alunos da Escola Estadual Immanuel
Kant sobre a violéncia e sobre os fatores que se relacionam com este tema, 0
pesquisador procurou identificar o conhecimento ou o contato que os envolvidos na
pesquisa tém com o alcool, o cigarro e com outras drogas licitas ou ilicitas.

Os dados revelados pelos questionarios, apresentando na Tabela 44,
permitem observar que 81,5% dos adolescentes jA experimentaram, ja usaram ou
fazem uso de bebidas alcodlicas. Em contrapartida, 37,1% tiveram o mesmo
comportamento em relacdo ao tabaco. Com relacao as substancias inalantes, 29,7%
dos discentes reconheceram que ja tiveram contato com tais produtos, enquanto
28,4% afirmaram ja terem experimentado, usado ou ainda fazem uso de tal
entorpecente. Por ultimo, 8,6% dos alunos relataram que ja tiveram experiéncias

com o crack.

Tabela 44 - Percepcéo dos Jovens sobre o Alcool, o Cigarro e outras drogas

(Continua)
A Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
Vocé jausou ou S Uso 25 30,9 30,9
experimentou = Jausei e nao
bebida S usomais ! . 8.6
alcoodlica J4 experimentei 34 42,0 42,0
(exemplos: :
cerveja, vinho, Nuncg USEl, nem 15 18,5 18,5
licor, pinga, experimentei
etc.)? Total 81 100,0 100,0
A Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
o Uso 8 9,9 9,9
2 Jausei e ndo
Vocéjausouou 8 yso mais 6 7.4 7,4
experimentou , . ,
cigarros? Ja experlm.entel 16 19,8 19,8
Nuncq usei, _nem 51 62.9 62.9
experimentei
Total 81 100,0 100,0
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Tabela 44 — Percepcéo dos Jovens sobre o Alcool, o Cigarro e outras drogas

(Concluséo)

A Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
Vocé jausou ou © ‘L]J,SO _ 8 9.9 9.9
experimentou N a gsel € Nnao uso 2 25 25
lolé, lanca > mais ’ ’
perfume, Ja experimentei 14 17,3 17,3
solventes
(exemplos: Nunca usei, nem
thynner, colade experimentei 57 704 704
Sapateiro etc.)? rqg 81 100,1 100,1
A Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
k<) Uso 11 13,6 13,6
o E Ja usei e nao uso > 25 25
Vocé ja usou mais
ou . . :
experimentou J& experimentei 10 12,3 12,3
maconha? '
Nuncg usel, _nem 58 716 71.6
experimentei
Total 81 100,0 100,0
a Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida
S Uso 1 1,2 1,2
= Jausei e ndo uso
Vocéjausou S o 2 2,5 2,5
ou
experimentou Ja experimentei 4 4,9 4,9
cocaina e/ou 5 _
crack? unca usei, nem 74 914 91,4
experimentei
Total 81 81 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017)

As pesquisadoras Abramovay e Castro (2005) ressaltam que “o alcool nao

somente é considerado como uma droga, mas, também é destacado como porta de

entrada para outras drogas”. Os dados da pesquisa, realizada na Escola Estadual

Immanuel Kant, apontaram que 81,5% dos alunos ja tiveram contato com o alcool,

um fator que merece a atencéo dos gestores e das familias.

Ainda, segundo Abramovay e Castro (2005), as drogas e violéncias:

[...] sdo temas em evidéncia e, embora se tenha falado muito sobre eles,
paradoxalmente nunca se silenciou tanto a respeito desse complexo
problema, sobretudo no que diz respeito a relacdo que possuem com 0s
processos sociais, como por exemplo, as desigualdades -culturais e
educacionais que os permeiam. Em geral, prevalece uma perspectiva que
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colabora para reforcar estigmas e preconceitos, o que pode, inclusive,
comprometer uma postura preventiva e fortalecer, por conseguinte, uma
conduta repressiva. Dai a importancia da escola e dos educadores que
precisam cada vez mais conhecer a teia de complexidades que os envolvem
e as medidas que estdo ao alcance da instituicdo escolar em sua misséo
formadora e educadora (ABRAMOVAY; CASTRO, 2005, p. 9).

Isso significa dizer que, embora haja, na atualidade tantos debates
envolvendo o uso de drogas ilicitas e alcool, a sociedade parece estar acomodada e
vendo, com certa normalidade, o consumo de alcool por adolescentes. Entretanto,
vale reafirmar que € necessario olhar com atencéo para esse fato, especialmente
por educadores e familiares.

Assim, a violéncia nas escolas deve ser olhada com mais atencéo e critério.
Ha, em muitos casos, uma tendéncia ao desanimo, alimentado por uma situacao de
impoténcia, diante de fatos mais graves. Além disso, em alguns casos, essas
situacdes sao vistas com normalidade, conforme ja foi sinalizado anteriormente. No
entanto, é necessario ndo ceder a tais questdes, procurando enfrenta-las.

Com a andlise dos questionarios, foi possivel perceber que existe uma
necessidade de aprofundamento na pesquisa realizada na unidade escolar, uma vez
gue algumas respostas nao retrataram o que o pesquisador coletou nos Registros
de Ocorréncias dos Alunos. Além disso, essas falas, em algumas situacdes, também
nao retratam o que foi presenciado durante o periodo em que esteve na escola para
a realizacdo da pesquisa. Outro fator que ndo ficou muito claro e carece de mais
investigacdo diz respeito as respostas sobre o tema da violéncia escolar.
Aparentemente, os alunos questionados ndo tém conhecimento sobre o tema
solicitado ou néo tiveram interesse em dar respostas mais conclusivas.

Diante dos dados coletados, através dos Registros de Ocorréncias dos
Alunos, a escola apresentava um numero elevado de registros de violéncia escolar.
Porém, tal situacdo ndo ficou evidente nas respostas dada pelos alunos, ja que
muitos associaram como atos de violéncia somente aqueles em que a agressao
fisica esta presente. Dessa forma, ndo viram as agressdes verbais, humilhacgdes,
vandalismos, depredac¢des e outros como parte dessa realidade.

A partir dessa constatacdo, € possivel perceber que os alunos ndo entendem
0 conceito de violéncia de forma clara e, por essa razédo, ndo consideram esse tipo
de conduta como violéncia. Este é, possivelmente, um indicativo de um tipo de agao

a ser desenvolvida na escola, sendo necesséario abrir espaco para esclarecer e
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orientar os alunos sobre as condutas registradas na escola. Dessa forma, sera
possivel fazé-los entender que tais situacdes também podem ser consideradas como

atos de violéncia.
2.4.3 Perfil e Percepcoes dos Professores

Este subitem descreve a analise da pesquisa de campo, realizada junto aos
professores da Escola Estadual Immanuel Kant, localizada em um municipio da
Zona da Mata mineira. O quadro de docentes, da referida escola, conta hoje com 32
professores, do qual 27 participaram da pesquisa. Devido as recentes nomeacdes
determinadas pela SEE/MG e ao absenteismo provocado por constantes
afastamentos para tratamento de saude, ndo foi possivel, para o pesquisador, ter
acesso a totalidade dos professores da escola pesquisada. Com relacéo a situacao
funcional dos professores que compdem o quadro docente da escola, uma parte
deles é designada e outra, efetiva. No questionario, ndo houve uma questao que
identificasse essa situagdo funcional, o que ndo permite indicar o percentual de
efetivos e designados.

Para a coleta de dados, foram realizados questionarios (Anexo C), adaptados
pelo autor e aplicados aos professores entre os dias 18 de setembro e 20 de outubro
do ano corrente. Encerrado o processo de coleta de dados, todos os questionarios
foram para o processo de digitacdo e formatacédo de banco de dados, em formato
SPSS (Statical Package for the Social Sciences), que subsidiar4 as analises deste
estudo de caso.

E possivel perceber que a escola possui um nimero maior de docentes do
sexo feminino (65,4%), enquanto 34,6% séo do sexo masculino. No que se refere a
etnia/cor, 70,4% dos professores se autodeclararam brancos, 18,5% responderam
que sao pardos, enquanto 11,1% afirmaram que sdo negros. A pesquisa permite
visualizar que a minoria dos professores, que lecionam na Escola Estadual
Immanuel Kant, € negra (pretos e pardos), representando cerca de 29,6%.

Quanto ao nivel mais elevado de educacdo formal, 50,0% dos docentes
concluiram um curso de Especializacéo (Lato Sensu), 18,7% possuem Licenciatura,
9,4% sé&o formados em outros cursos de nivel superior e 6,3% dos professores

possuem Mestrado (Stricto sensu), como se observa no Grafico 4.
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Gréfico 4 - Nivel mais elevado de formacéo do Professor (%)
60,0
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40,0
30,0
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18,7
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9.4 6,3 15,6
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Licenciatura Superior - Especializagao Mestrado Omisso
Outros Cursos

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo (2017)

O Gréfico 4, mostra que apenas 9,4% dos docentes em exercicio na Escola
Estadual Immanuel Kant ndo possuem formacéo especifica em sua area de atuacao.
Os demais possuem graduacdo em curso especifico para o conteuado que lecionam
e, 50% dos professores possuem especializacdo lato sensu.

Questionados sobre a satisfacdo de estarem atuando nesse estabelecimento
de ensino, 81,5% dos professores afirmaram que gostariam de continuar lecionando
na escola e 18,5% disseram que se pudessem escolher, mudariam para outra

escola, dados que podem sem visualizados na Tabela 45.

Tabela 45 - Satisfacdo dos Professores com a Escola

Frequéncia Porcentagem Pors/zrritdaagem
Valido _ _
Gostaria de continuar
trabalhando nesta 22 68,8 81,5
escola.
Mudaria para outra
——— 5 15,6 18,5
Total 27 84,4 100,0
Omisso 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017)

Alguns dos motivos apresentados pelos professores, para a mudanca de
escola, estdo relacionados a dificuldade de relacionamento com os alunos e a
questdo da violéncia escolar e da regido. A percepcdo dos docentes, sobre a regido

em que a escola se encontra, pode ser observada na Tabela 46. Essa Tabela
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procurou responder ao seguinte questionamento: “Vocé considera a vizinhanga

desta escola”.

Tabela 46 - Percepc¢édo da Regido da Escola pelos Professores

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdaagem
Valido Violenta 16 50,0 59,3
Muito violenta 5 15,6 18,5
Pouco violenta 5 15,6 18,5
Nada violenta 1 3,1 3,7
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Os dados apresentados permitem observar que 59,3% dos docentes da
Escola Estadual Immanuel Kant consideram a regido violenta e 18,5% tém a
percepcdo de que a regido é muito violenta. Em uma andlise mais detalhada, &
possivel inferir que 96,3% dos professores percebem a regido da escola como
violenta.

Priotto e Boneti (2009) apontam que a violéncia no ambiente escolar também
deriva de fatores externos, como a desestruturacao familiar, a falta de limites, as
causas socioecon6micas, a exclusdo social, o trafico de drogas e muitos outros.
Assim, o fato da escola pesquisada estar localizada em uma comunidade de
extrema vulnerabilidade social reflete o que defendem Priotto e Boneti (2009), em
relagdo a influéncia da realidade local na conduta dos estudantes.

Além disso, a partir da pesquisa realizada com os alunos da escola, é
possivel tracar metas e estratégias para o enfrentamento de situacdes de violéncia
no ambiente, com base em um trabalho conjunto com a comunidade escolar. Dessa
forma, é importante o desenvolvimento de projetos de integracdo da familia com a
escola.

Analisando, ainda, os dados coletados através dos questionarios, foi possivel
identificar que 55,6% dos professores afirmaram que a violéncia aumentou e 44,4%
disseram que permaneceu a mesma. N&o houve respostas para os itens “diminuiu” e
“ndo ha violéncia na regido desta escola”. A situagdo, demonstrada na Tabela 47,

comprova a situacdo de vulnerabilidade social que a regido da escola apresenta,
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ratificando a entrevista com a diretora e com 0s questionarios respondidos pelos

alunos e professores.

Tabela 47 - Violéncia na Regido da Escola na percepc¢éo dos Professores

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdagem
Valido Aumentou 15 46,9 55,6
Eﬂirsr?na;ece“ a 12 375 44,4
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Comparando os dados fornecidos pelos professores (Tabela 47) com as
respostas dos alunos (Tabela 31, p. 87), € possivel verificar como sdo divergentes
os resultados coletados. Enquanto 55,6% dos professores consideram que a
violéncia na regido da escola aumentou, apenas 17,3% dos alunos tém o mesmo
sentimento. Ja 50,6% dos alunos acreditam que a violéncia na regido da escola
permaneceu a mesma e, entre os professores, este indice é de 44,4%. No que se
refere a diminuicdo da violéncia na regido da escola, somente 24,7% dos alunos
acreditam que houve essa diminuicdo e 7,4% declararam que nédo existe violéncia
na regiao da escola. Esses dados comparados entre si apontam para percepcoes
diferentes entre alunos e professores em relacdo a mesma questao.

Segundo Abramovay (2005, p.269), os “aspectos como a infraestrutura
urbana, o perfil dos moradores e o tipo de comércio sdo alguns dos fatores que
podem interferir na visdo sobre o bairro e sobre a prépria escola”. A autora também
afirma que, para muitos alunos, “o vinculo afetivo € o que motiva a opinido positiva:
porgue eu moro aqui; porque eu me dou bem com os moradores e vivo nessa regiao
desde que nasci; porque eu gosto de morar aqui”.

Quanto a violéncia dentro da escola (Tabela 48, p. 108), 96,3% dos
professores disseram que ela existe no ambiente escolar, sendo que 44,4% dos
professores consideram a escola violenta e 44,4% pouco violenta. Diante disso,
esses dados demonstram que a violéncia esta presente no ambiente escolar. Nessa

perspectiva, € necessaria uma agao conjunta para o seu enfrentamento.
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Tabela 48 - Violéncia DENTRO da Escola, na percepc¢cado dos Professores

A Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Valido Pouco violenta 12 37,5 44,4
Violenta 12 37,5 44,4
Muito violenta 1 3,1 3,7
Nada violenta 1 3,1 3,7
Nao sei responder 1 3,1 3,7
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Estabelecendo uma comparacdo com os dados coletados junto aos alunos
(Tabela 32, p. 87), 93,7% reconheceram que a violéncia esta presente no cotidiano
escolar. Ja entre os docentes, o indice é de 96,3%. A equipe gestora, juntamente
com seus professores, alunos e comunidade escolar, se encontra diante de um
grande desafio, no que se refere ao enfrentamento dos atos de violéncia,
confirmados pela pesquisa.

Lick (2009a) argumenta que a qualidade da educacédo esta relacionada com
as competéncias que os profissionais da educacdo possuem. Esses educadores
devem oferecer, aos alunos e a sociedade em geral, experiéncias educacionais
formativas, capazes de promover o desenvolvimento de seus conhecimentos, de
suas habilidades e de atitudes, ferramentas essenciais para o enfrentamento dos
desafios do mundo globalizado. Esses fatores permitem a mudanca da situacédo de
vulnerabilidade social, em que muitos se encontram inseridos.

Nesse sentido, Vignoli (1998 apud ABRAMOVAY et al, 2002, p. 30) comenta
que a condicdo de vulnerabilidade social se constitui a partir da interacdo de
diferentes componentes — como a posse e o0 controle de recursos materiais, além
das estruturas de oportunidades proporcionadas pelo Estado e pela sociedade.
Nesse sentido, a vulnerabilidade social se refere a situacdo em que o conjunto de
caracteristicas, recursos e habilidades, inerentes a um grupo social, se revela
insuficiente ou inadequado.

No que tange ao sentimento da seguranca dos professores dentro da escola,
29,6% se sentem seguros, 51,9% acreditam que estdo pouco seguros dentro da
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escola e 18,5% demonstram um sentimento de inseguranga na escola, dados

exibidos na Tabela 49.

Tabela 49 - Sentimento de Seguranca do Professor DENTRO da Escola

Frequéncia Porcentagem Port\:/zrllitdagem
Valido Pouco seguro 14 43,8 51,9
Seguro 8 25,0 29,6
Inseguro 5 15,6 18,5
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

O comparativo com a Tabela 33 (p. 88), que explicita os dados coletados
junto aos alunos, permite perceber que 58% dos alunos se sentem pouco seguros
ou inseguros na escola. Entre os professores, esses numeros sobem para 70,4%. A
mesma situacdo é perceptivel em relacdo ao sentimento de seguranca. Entre os
alunos, o sentimento de seguranca é de 42,0% e, entre os professores, € de 29,6%.

O fenbmeno da violéncia, hoje, estd amplamente sendo noticiado nos
veiculos de comunicagcdo de massa. Porém, é necessario um olhar cauteloso e livre
das influéncias provocadas por tais mecanismos. De acordo com Abramovay (2005,
p 54), “0 que um olhar estrangeiro ndo concebe como aflicdo, pode ser sentido como
tal por quem € alvo de um determinado ato ou pratica”.

Ainda, segundo Abramovay (2005), apesar da violéncia chocar, aqueles que a
experimentam sdo cumplices da sua banalizacdo, pelo fato de que ao sofrerem
varias vezes, passam a conviver com o horror sem questionar, atitude que contribui
para o crescimento do sentimento de inseguranca. Sobre a violéncia, a autora

explica que:

[...] muitas vezes, esta ndo surge em nossas vidas como uma agresséo real,
e sim como uma espécie de fantasma que nos ameaca todo tempo e em
qgualquer lugar. Em outras palavras, nem sempre a violéncia se fundamenta
em crimes e delitos, mas ela permeia nosso cotidiano, nossas mentes e
almas na forma de um sentimento de inseguranca. Ou seja, néo
necessariamente se fazem necessarias provas, corpos para configurar algo
como violéncia e neste momento € quando nos violentamos, alterando
gostos, habitos e prazeres, praticas culturais, ou seja, nos disciplinando por
medos. A violéncia é ressignificada segundo tempos, lugares, relagfes e
percepcdes, e ndo se da& somente em atos e praticas materiais
(ABRAMOVAY, 2005, p.54).
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A pesquisa também buscou informacdes sobre as a¢des da equipe gestora no
combate aos atos de violéncia dentro da Escola Estadual Immanuel Kant. Quando
inqueridos sobre “Qual ¢ a atitude mais SEVERA que sua escola ja tomou quando
um aluno desrespeitou o professor?”, os professores responderam que em 51,9%
dos casos, os alunos foram encaminhados para a Supervisdo Pedagodgica. Em
22,2% dos casos, eles foram encaminhados para a direcdo da escola. Além disso,
14,8% responderam que os pais dos alunos sdo avisados/chamados a escola. Ja
em relacdo a suspensdo das atividades escolares e a necessidade de chamar a
policia na escola, essa situagdo ocorreu em 3,7% das vezes. Os dados da pesquisa

podem ser observados na Tabela 50.

Tabela 50 - Atitude mais severa que sua a escola tomou, quando um aluno
desrespeitou o professor

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
valido O Aluno foi para a
Supervisdo Pedagdégica 14 438 519
O aluno foi para a
Direco 6 18,8 22,2
Os pais do aluno foram
avisados/chamados a 4 12,5 14,8
escola
O aluno foi suspenso 1 3,1 3,7
A e§qola chamou a 1 31 37
policia
N&o sei responder 1 3,1 3,7
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

A percepcdo dos professores, em relacdo as acbes da equipe gestora no
enfrentamento aos atos de violéncia dentro da escola, € menor do que a percepc¢ao
dos alunos (Tabela 34, p 90). E possivel perceber, entre os docentes, um olhar de
descrédito acerca das agdes tomadas pela direcdo da escola. O pesquisador pode
observar, durante o periodo em que esteve em campo, 0 empenho da gestora e da

sua equipe de supervisdo pedagdgica na resolucédo de conflitos dentro do ambiente
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escolar. Porém, varios docentes afirmaram que, em outra escola da regido, tal fato
nao ocorreria.

Neste sentido, foi possivel perceber um esforco da equipe gestora em
consolidar uma gestdo democratica e participativa. Segundo Lick (2009a, p.71), a
“‘democracia pressupde muito mais que tomar decisdes. Ela envolve a consciéncia
de construcao do conjunto da unidade social e de seu processo como um todo, pela

agao coletiva”. Luck (2009a) afirma que:

[...] a participagdo constitui uma forma significativa de, ao promover maior
aproximacao entre os membros da escola, reduzir desigualdades entre eles.
Portanto, a participagdo esta centrada na busca de formas mais
democraticas de promover a gestdo de uma unidade social. As
oportunidades de participacé@o se justificam e se explicam, em decorréncia,
como uma intima interacdo entre direitos e deveres, marcados pela
responsabilidade social e valores compartilhados e o esfor¢o conjunto para
a realizac&o de objetivos educacionais (LUCK, 2009a, p. 71)

No que tange a violéncia fisica na escola ou em suas imediacdes, 0s
professores responderam que em 3,7% dos casos, nada aconteceu com o aluno; em
22,2% das ocasides, eles foram apenas advertidos verbalmente; em 29,6% das
situacdes, foram encaminhados para a Supervisdo Pedagdgica; 14,8% dos alunos
foram para a direcdo; em 7,4% dos casos, os pais foram avisados ou chamados a
escola; em 18,6% das ocasides, o0 aluno foi suspenso das atividades escolares; e em
3,7% das situacles, foi necessaria a presenca da policia.

Estabelecendo um paralelo com os dados coletados no trabalho realizado
com os alunos (Tabela 35, p. 90), € possivel visualizar as primeiras medidas
tomadas pela equipe gestora, no atendimento as questfes relativas a violéncia.
Respondendo a questdo sobre a violéncia fisica dentro do ambiente escolar, 5,0%
dos alunos disseram que nao aconteceu nada com o aluno. Ja entre os professores,
esse numero foi de 3,7%. Em relacdo a adverténcia verbal, os numeros ficaram bem
diferentes entre os professores e alunos, sendo 22,2% e 3,8%, respectivamente. Os
dados coletados também divergiram, em relacdo a comunicacado e/ou convocacgao
dos pais a escola, sendo 45% entre os alunos e 7,4% entre os professores.

Os dados coletados permitiram desvelar as percepcbes de professores e
alunos sobre as agles implementadas pela equipe gestora acerca das relacdes de
convivéncia no cotidiano escolar, especificamente entre alunos, professores e

funcionarios. Com relacdo a existéncia de regras e consequente punicdes na
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convivéncia do espaco escolar, as contradicdes e ambiguidades merecem registro e

podem ser visualizadas nas Tabelas 35 (p. 90) e 51.

Tabela 51 - Percepc¢éo dos professores sobre as agdes da equipe gestora nos casos
de agressoes fisicas

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
Rale O aluno foi suspenso 5 15,6 18,6
Os pais do aluno foram
avisados/chamados a 2 6,3 7,4
escola
O aluno foi para a 4 125 148
Direcao : ’
O Aluno foi para a
Supervisao Pedagdégica 8 250 29,6
N&o aconteceu nada 1 3.1 37
com o aluno
O aluno foi apenas
advertido verbalmente 6 188 22,2
Ae§qola chamou a 1 3.1 3.7
policia
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017).

Fernandez (2005) explica que incidentes conflitivos, agressivos, que se
manifestam no ambito ou no entorno escolar, normalmente sdo observados pelos
companheiros e acompanhados pelos professores, tutores, direcdo, chegando-se a
algum tipo de sancdo. Frequentemente, essa situacdo ocorre de forma pontual,
sendo que a escola consegue tratar apenas 0s sintomas e ndo as causas dos
enfrentamentos.

A pesquisa também buscou, junto dos professores, a percepcéo que eles tém
sobre a violéncia contra a pessoa. Segundo Abramovay (2003), ela pode ocorrer nas
formas verbais, fisicas, ameacas, bullying, discriminacfes e uso de armas.

Nesse contexto, os respondentes afirmaram que 55,6% dos alunos ja gritaram
com eles dentro da escola, 44,4% ja foram ofendidos com palavras, 14,8% relataram
gue algum aluno agrediu ou tentou agredi-los fisicamente e 11,1% foram vitimas de

bullying. Os dados relatados séo apresentados na Tabela 52.
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Tabela 52 - Violéncia Contra a Pessoa — Percepc¢ao dos Professores

a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
k) Sim 15 46,9 55,6
Algum (a) aluno § Nao 12 37,5 44,4
(a) gritou com
VOCé nesta Total 27 84,4 100,0
escola? Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
N Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
= Sim 12 37,5 44 4
Algum (a) aluno § N&o 15 46,9 55,6
(a) o (a) ofendeu
com palavras Total 27 84,4 100,0
nesta escola? Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida
o Sim 4 12,5 14,8
Algum (a) aluno © —
(2) 0 (2) agrediu G Nao 23 71,9 85,2
ou tentou agredi- Total 27 84,4 100,0
lo (a) fisicamente "omisso NR 5 15.6
2
nesta escola” Total 32 100.0
a Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Valida
-8 Sim 3 9,4 11,1
Vocé foi vitima = Nao 24 75,0 88,9
de bullying por == "o 27 84,4 100,0
parte de um ou
mais alunos? Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo (2017)

Os dados coletados na pesquisa convergem com aqueles coletados nos

Registros de Ocorréncias dos Alunos, apontando a violéncia verbal contra os

professores como um dos principais problemas da escola. A Tabela 26 (p. 49), sobre

as situacOes de violéncia registradas na Escola Estadual Immanuel Kant, aponta que

63,9% das ocorréncias da escola se referem a violéncia verbal contra professores.
Os dados apresentados na Tabela 52 (p. 113) confirmam os apontamentos da

unidade escolar, uma vez que os respondentes relataram que 55,6% dos alunos ja

gritaram com os professores e 44,4% ja foram agredidos verbalmente. A pesquisa

aponta que existe um percentual significativo de violéncia verbal dentro da escola.
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Partindo das a¢bes desenvolvidas no ambiente escolar, é possivel perceber
gue as relacdes interpessoais estdo em evidéncia, especialmente a partir da forma
como o gestor desenvolve as acdes dentro da escola. Lick et al. (2005) destaca a
importancia de se implantar acdes que valorizem a participacdo democratica na

unidade escolar:

A abordagem participativa na gestao escolar demanda maior envolvimento
de todos os interessados no processo decisério da escola, mobilizando-os,
da mesma forma, na realizacdo das mdltiplas acdes de gestdo. Esta
abordagem amplia, ao mesmo tempo, o acervo de habilidades e de
experiéncias que podem ser aplicadas na gestdo das escolas,
enriquecendo-as e aprimorando-as (LUCK. et al., 2005, p.18).

Uma das preocupacdes das instituicdes de ensino deve ser a formacédo de
seus profissionais. Nesse contexto, todos devem se mobilizar para o
aperfeicoamento de suas competéncias, buscando melhorar a eficiéncia de seu
trabalho, afinal, a escola deve ser um ambiente que favoreca a aprendizagem né&o
s6 para dos alunos, mas, inclusive, para os educadores. Hoje, esses ultimos sao
considerados ndo sO os professores, mas todos os funcionarios que atuem na
unidade escolar. Para se alcancar uma participacao efetiva no ambiente escolar, é
necessario que todos tenham consciéncia de sua importancia e de seu papel no
contexto educacional. Além disso, é preciso que todos possam estabelecer didlogos
com serenidade, objetivando aperfeicoar as suas atividades. Nesse sentido, é
necessario entender que a verdadeira relacao interpessoal se reflete nos problemas

enddgenos e exdgenos.

A abordagem participativa na gestado escolar demanda maior envolvimento
de todos os interessados no processo decisério da escola, mobilizando-os,
da mesma forma, na realizacdo das multiplas ac¢des de gestdo. Esta
abordagem amplia, ao mesmo tempo, o acervo de habilidades e de
experiéncias que podem ser aplicadas na gestdo das escolas,
enriquecendo-as e aprimorando-as (LUCK. et al., 2005, p.18).

A violéncia escolar ndo € um problema s6 da escola, pois 0 que acontece no
ambiente da escola € um reflexo da sociedade, porque os docentes ndo sao
coadjutores do sistema social. Nesse contexto, eles apenas tentam dar continuidade

ao processo educacional. Nessa perspectiva, segundo Libaneo (1994), nota-se que:

A aprendizagem escolar é afetada por fatores afetivos e sociais, tais como
0S gue suscitam a motivacdo, os que afetam a relacéo professor aluno, os
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gue interferem nas disposi¢cBes emocionais dos alunos para enfrentar as
tarefas escolares, os que contribuem e dificultam a formag&o de atitudes
positivas dos alunos frente aos problemas e situacGes da realidade e do
processo de ensino e aprendizagem (LIBANEO, 1994, p. 264).

Em nossa pesquisa, foi possivel identificar, por meio dos questionarios e
entrevistas, a existéncia dos trés tipos de violéncia escolar, caracterizados por
Charlot (2002): a violéncia a escola, a violéncia da escola e a violéncia na escola.

A violéncia a escola é um dos eixos desta pesquisa, caracterizada como
violéncia contra a propriedade e contra o patrimonio. Essa € uma das preocupacdes
externadas pela diretora durante a entrevista. Além disso, o pesquisador também
pode presenciar essa realidade durante a sua permanéncia no ambiente, no
momento do trabalho de campo. Foi possivel perceber alunos pichando paredes e
destruindo portas e macanetas, sem qualquer preocupacdo em serem apanhados.
Nessas ocasides, também havia a presenca de outras pessoas no ambiente. A
Tabela 53 exibe a percepc¢ao dos professores, diante de tal realidade.

Tabela 53 - Violéncia Contra o Patriménio — Percepc¢édo dos Professores

(continua)
Frequéncia Porcentagem Port\:/zr;itdaegl]em
o Frequentemente 14 43,7 51,9
Esta escola foi % Algumas Vezes 11 34,4 40,7
vitima de ~  N&o sei responder 2 6,3 7.4
danos
(depredacdes e Total 27 84,4 100,0
pichacdes) Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
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Tabela 53 - Violéncia Contra o Patriménio — Percepc¢édo dos Professores

(concluséo)

Frequéncia | Porcentagem Pori:/zTi'Ejasem
. o Frequentemente 2 6,3 7,4
ExplosGes 2 0 imas Vezes 15 46,9 55,6
com bombas §
(fogos de Nunca 5 15,6 18,5
artificio, N&o sei responder 5 15,6 18,5
bombas Total 27 84,4 100,0
bgﬁ;'r:ﬂz;s) Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
A P
Frequéncia | Porcentagem or<\:/eélr|1it(ja§em
o Mais deumavez 6 18,8 22,2
% Apenas uma vez 18 56,2 66,7
Arrombamento/ ~  N&o sei responder 3 9,4 111
Invaséo Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
a P
Frequéncia | Porcentagem ors/eélr;itdagem
o Frequentemente 1 3,1 3,8
Sabotagem E Apenas uma vez 9 28,1 33,3
(corte de agua Nunca 10 31,3 37,0
e/ou energia N&o sei responder 7 21,9 25,9
elétrica) Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0
A P
Frequéncia | Porcentagem orc\:/%rlli'ijagem
o Frequentemente 6 18,8 22,2
% Apenas uma vez 18 56,2 66,7
= Nunca 1 3,1 3,7
Furto ou roubo N&o sei responder 2 6,3 7.4
Total 27 84,4 100,0
Omisso NR 5 15,6
Total 32 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017).

De acordo com a percepcao dos professores respondentes, 92,6% dos alunos

provocam danos (depredacbes e pichacdes) no ambiente escolar; e 63% dos

discentes ja provocaram explosdées com bombas na escola. Em relacdo aos
arrombamentos ou invasfes, 88,9% disseram que essa situacdo ja ocorreu na

escola; 37,1% dos respondentes confirmaram que ja ocorreram sabotagem no
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prédio escolar; e 88,9% dos docentes declararam que a escola ja foi furtada ou
roubada.

Do ponto de vista dos professores, o vandalismo reflete a percepcédo dos
alunos, que ndo se sentem pertencentes a instituicdo de ensino. Nota-se que néo
existe 0 compromisso, por parte dos discentes, em cuidar e zelar pelo espaco
escolar e pelos recursos ali dispostos. A cultura do respeito pelo espago publico
inexiste na comunidade e ndo ha, também, o devido respeito pelos outros alunos
que sdo atendidos nesse espaco. Alguns relatos afirmaram que a propria
comunidade do entorno da escola participa dessa depredacéo, o que indica que nao
€ ensinado, pelos pais aos filhos, o respeito pelo ambiente escolar. Nesse contexto,
0 espaco publico é tratado — e maltratado — como se fosse privado. Alguns
professores acreditam que, além de desenvolver uma cultura de pertencimento, de
respeito e de preservacdo do espaco escolar, € necesséario identificar e
responsabilizar os alunos autores de atos de vandalismo, como forma de minorar
esses atos.

Dessa forma, ndo se trata, apenas, de uma forma de contestacédo a algumas
normas impostas pela gestdo escolar ou a avaliacdo que se faz das mesmas.
Candau et al. (1999) acrescentam que a depredacao escolar pode ser uma resposta
as precarias condic6es em que se encontram muitos prédios escolares. Entretanto, a
Escola Estadual Immanuel Kant passou recentemente por uma grande reforma em
sua estrutura fisica. No entanto, quem circula pelas dependéncias da escola percebe
claramente os atos de vandalismo, por meio das portas quebradas, fechaduras
arrancadas, paredes pichadas com corretivo liquido, canetas e outras materiais.

Os guestionarios mostraram que os alunos ainda nao percebem o quanto esta
se tornando comum o uso da violéncia em suas acoes diarias. Outro fator que ainda
ndo foi assimilado, tanto por professores quanto por alunos, é que a violéncia nao
diz respeito apenas a agressao fisica. Dessa forma, é necessario entender também,
como violéncia, as préticas de agressbes verbais, humilhacbes e vandalismo,
praticadas no ambiente escolar.

Com base no que foi retratado neste trabalho, faz-se necessaria a criagao de
projetos que busquem a promocdo de uma convivéncia escolar harmodnica e
desenvolvam ag¢Oes que favorecam a integragdo entre oS dois segmentos,
incentivando a interacao e a conscientizagao para a mudancga de comportamento. As

escolas, normalmente, ja desenvolvem atividades com as quais a comunidade
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escolar ja estd familiarizada, como a promoc¢ao de gincanas e feiras culturais. Essas
iniciativas podem contribuir para resultados satisfatorios, desde que devidamente
organizadas.

Outra questéo importante e que merece a atencao, especialmente em relacéao
a gestdo escolar, é a implementacdo de uma rotina escolar que intensifique e
favoreca o0 envolvimento dos pais ou responsaveis nas atividades e no
acompanhamento das atividades escolares. Isso pode ser ressaltado, ao se
considerar que o didlogo, com os alunos que cometem violéncia no interior da
instituicdo escolar, aparece na pesquisa como uma alternativa para a diminuicdo dos
indices de violéncia na escola.

No préximo capitulo, sera apresentado o Plano de Acédo Educacional (PAE),
tendo como base a elaboracdo e a andlise do livro de ocorréncias da escola, dos
questionarios e das entrevistas realizadas. Para esse plano, serdo pensadas acfes
que possibilitem a intervencdo, de forma positiva, na realidade da escola

pesquisada.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL

3.1 Propostas de acbes para o enfretamento dos atos de violéncia na Escola

Estadual Immanuel Kant

O presente trabalho teve como objetivo identificar a existéncia de
comportamentos violentos na Escola Estadual Immanuel Kant, bem como que tipos
de violéncia sdo 0os mais comuns entre os membros daquela comunidade escolar.
Para tanto, foi realizada uma Pesquisa de Campo que envolveu pesquisa
documental, entrevistas e aplicacdo de questiondrios, instrumentos que permitiram
confrontar os dados registrados nos documentos escolares, com a percepcdo das
pessoas envolvidas na pesquisa.

Apébs longo periodo de estudos e pesquisa bibliografica de autores que
tratassem do assunto pesquisado, e confrontando o pensamento dos autores com a
realidade pesquisada, foi feita uma analise dos dados coletados na pesquisa que,
uma vez tabulados, ajudaram na conclusdo da existéncia real de comportamentos
violentos na Escola Estadual Immanuel Kant.

Tomando por base os dados da pesquisa e a observacdo do préprio
pesquisador, passou-se a elaboracdo do presente Plano de Acé&o, cujo objetivo
principal é a proposta de acbes que possam contribuir para a melhoria do clima
escolar e a diminuicdo das condutas violentas na unidade escolar.

Pretende-se, com a proposta das acbes contidas neste plano, que essas
intervencdes se tornem praticas habituais na escola e que a formacédo da
consciéncia transforme o comportamento dos membros da comunidade escolar,
diminuindo, assim, os indices de violéncia na escola.

As acoOes propostas serdo apresentadas de forma descritiva e compiladas em
um quadro orientador (5W2H).

3.1.1 Realiza¢do de um Forum Municipal sobre a Violéncia no Ambiente Escolar

A proposta para a realizacdo de um férum é desenvolver um trabalho
compartilhado, entre os gestores das Escolas de Ensino Fundamental Anos Finais e
Ensino Médio da Rede Publica Estadual do Municipio, contando com a participagéo

do Conselho Tutelar, Promotoria da Infancia e Juventude da Comarca e outros
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orgdos publicos, além de instituicbes que atuem no trabalho com criancas,
adolescentes e jovens em idade escolar.

O objetivo primordial do forum € a discussdo entre os gestores escolares,
para o compartilhamento das condutas que caracterizam a violéncia escolar e que
sdo comuns as escolas participantes do forum. A proposta deverd ser feita pela
direcéo da Escola Estadual Immanuel Kant, que levara a ideia as demais escolas e
aos outros 6rgaos. A partir das questdes comuns discutidas no forum, as instituicées
reunidas deverdo apontar possiveis acdes para a prevencao e o combate a violéncia
escolar.

O forum deverd discutir e apontar, com mais clareza, o papel de cada
instituicdo no atendimento de adolescentes, vitimas ou agentes da violéncia escolar.
Além disso, também devera delimitar o papel da familia, primando sempre pelas
solucdes pautadas no dialogo e na forma pacifica de resolugdo dos conflitos. Nessa
perspectiva, as entidades deverdo trabalhar em regime de parceria, atuando de
acordo com o seu fim e seu papel social.

Um Ndcleo de Acompanhamento a adolescentes com perfil de violéncia,
tracado, sobretudo, com base na reincidéncia e na gravidade de suas ac¢des, podera
ser organizado. Para tanto, havera o apoio de uma equipe multidisciplinar, formada
por psicologos, psicopedagogos, assistentes sociais e outros profissionais. Esse
grupo podera ser formado a partir do férum, com profissionais participantes do forum

ou por ele indicados.

Quadro 3 - Proposicgao 1
(continua)

5W2H Acdo e desdobramentos

What (O que?) |Realizacdo de um Férum Municipal sobre a Violéncia Escolar.

Gestores das Escolas de Ensino Fundamental Anos Finais e Ensino
Médio da Rede Publica Estadual do Municipio, contando com a
Who (Quem?) participacado do Conselho Tutelar, Promotoria da Infancia e Juventude da
Comarca, além de outros 6rgaos publicos e instituicbes que atuem no
trabalho com criancgas, adolescentes e jovens em idade escolar

O objetivo primordial do forum é a discussao entre os gestores escolares,
para o compartiihamento das condutas que caracterizam a violéncia
Why (Por que?) |escolar e que sdo comuns as escolas participantes do forum. A proposta
devera ser feita pela direcao da Escola Estadual Immanuel Kant, que
levaré a proposta as demais escolas e aos outros 0rgaos.

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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Quadro 3 - Proposicédo 1
(concluséo)

5W2H Acao e desdobramentos

Where (Onde?) |Anfiteatro da E. E. Immanuel Kant ou Plenario da Camara Municipal

When (Quando?) | Segundo semestre de 2018

Por meio de discussGes entre o0s Gestores Escolares e dos
How (Como?) Representantes das demais instituicbes participantes, que levardo, ao
final, & elaboracdo de um documento com propostas de intervencao.

Confeccdo do material para o forum: R$ 1.000,00 (hum mil reais);
Confeccdo de lanches para todos os participantes: R$ 500,00
(Quinhentos reais).

How Much
(Quanto Custa?)

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).

3.1.2 A Arte como Forma de Expressdo e meio de Transformacdo do Contexto

Escolar

A segunda proposta do Plano de Ag&o envolve o desenvolvimento de
atividades, voltadas para as manifestacfes artisticas, como forma de expressao e
meio para transformar o contexto escolar.

Sendo o espaco escolar um dos lugares onde o adolescente atua, se
expressa e se socializa, é essencial que a unidade escolar proporcione, aos alunos,
espaco e meio para que se expressem artisticamente. Nesse sentido, € necessario
incentiva-los a participarem de atividades que desenvolvam o seu senso critico e a
sua consciéncia, acerca de sua relacdo com o espaco escolar. Uma vez
desenvolvidas a sua criticidade e consciéncia, espera-se que se desenvolva,
também, um sentimento de pertenca a um lugar comum, de forma que cada aluno se
sinta corresponsavel pelo patriménio escolar, material e imaterial. A partir disso, ele
se sentird parte desse contexto educacional, melhorando as relacfes interpessoais
no ambiente escolar.

A criacao de grupos de atividades artisticas, como a musica, o teatro, a danca
e outras expressdes artisticas, oferece, aos alunos, a oportunidade de se
manifestarem de forma organizada e bem orientada, sendo participantes diretos na
preservacdo do espaco escolar e na construgcdo de relagbes pessoais mais
humanizadas. Para isso, sd0 necessarios 0 estabelecimento de parcerias e 0
envolvimento de pessoas ligadas a arte (academias de danca, grupos de teatro,
conservatorios de musica, fundacdes, entre outros) para o desenvolvimento dessa

atividade proposta.
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A escola deve ser vista como lugar privilegiado para a difusdo do
conhecimento e para o crescimento intelectual e afetivo do aluno. Dessa forma,
acreditando que a arte tem muito a oferecer na educacao de jovens e na formacgao
da consciéncia critica, desenvolver atividades relacionadas ao teatro, a muasica e a
danca, entre outras manifestacdes artisticas, pode contribuir para que o jovem
expresse as suas emocdes e 0s seus pensamentos, ajudando, inclusive, na diluicao
da agressividade.

A realizacdo de feiras de arte, com a apresentacdo de trabalhos pelos
proprios alunos, deverd ser uma forma concreta de desenvolver essa acéo,
considerando que as apresentacfes serdo precedidas de um preparo prévio pelos
professores. Nessa perspectiva, a partir de um trabalho interdisciplinar, os
educadores poderdo escolher um tema que agrade os alunos. Além disso, de forma
transversal, poderao discutir a violéncia nas diversas formas em que se apresenta,
colocando, nos trabalhos elaborados, a constru¢do do pensamento, j& em processo

de transformacdo, acerca desse tema.

Quadro 2 - Proposicgéo 2

5W2H Acdo e desdobramentos

A Arte como Forma de Expressdo e meio de Transformagédo do Contexto

What (O que?) Escolar

Equipe Gestora, Professores, Funcionarios, Alunos e Comunidade

Who (Quem?) Escolar

Sendo o0 espago escolar um dos lugares onde o adolescente atua, se
expressa e se socializa, € essencial que a unidade escolar proporcione,
aos alunos, o0 espago e 0 meio para que se expressem artisticamente,
incentivando-os a participarem de atividades que desenvolvam o seu
senso critico e a sua consciéncia sobre a sua relacdo com o espacgo
escolar. A criagcdo de grupos de atividades artisticas, como mdasica,
teatro, danca e outras expressfes artisticas, oferece, aos alunos, a
oportunidade de se manifestarem de forma organizada e bem orientada.
Dessa forma, tornam-se participantes diretos na preservacdo do espaco
escolar e na construcéo de relacdes pessoais mais humanizadas.

Why (Por que?)

Where (Onde?) |Na Unidade Escolar

When

(Quando?) Final do Primeiro Semestre Letivo de 2018

Por meio de um projeto interdisciplinar, realizado pelos professores e
envolvendo todas as turmas da escola, em que os alunos poder&do
desenvolver as mais diversas atividades de expressdo artistica,
abordando temas relacionados a Cultura de Paz.

How (Como?)

How Much Investimento em material para a realizacao dos projetos: R$2.000,00
(Quanto Custa?) [ (dois mil reais)

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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3.1.3 Reformulacéo e contextualizagdo do “Projeto Conte até 10” na prevencéo da

violéncia escolar

A campanha Conte até 10 nas Escolas é uma iniciativa do Conselho Nacional
do Ministério Publico — CNMP, com o objetivo de contribuir com a educacédo de
jovens e adolescentes para uma cultura de paz. O ambiente escolar é visto como
sendo de grande importancia para a constru¢cdo de um espaco de convivéncia e de
formacdo dos futuros adultos. E no ensino médio, mais especificamente, que 0s
alunos amadurecem as suas reflexdes criticas, responséveis por orienta-los para as
mais diversas decisfes da vida. Assim, diante dos resultados da pesquisa realizada,
gue se confirmam por meio das tristes estatisticas de violéncia no Pais, as acfes
propostas, nesta campanha, certamente contribuirdo de forma efetiva para a
mudanca necessaria nas relacdes pessoais na Escola Estadual Immanuel Kant.

A campanha a ser desenvolvida na escola tem como base uma mensagem de
paciéncia, tolerancia e reflexdo, com o objetivo de evitar atos de violéncia,
especialmente aqueles que, conforme pode ser constatado e que foi registrado na
pesquisa realizada, pode evoluir para condutas mais graves, como homicidios, com
duras consequéncias individuais e sociais para os envolvidos e para toda a
comunidade escolar.

Metodologicamente, a campanha proposta adota preceitos didaticos
defendidos pela UNESCO: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a saber
e aprender a conviver.

Dentro desse contexto escolar, os objetivos dessa atividade podem ser
descritos como:

e Promover a reflexdo sobre a violéncia, especialmente em relacao
aguelas condutas ligadas diretamente ao universo juvenil.

e Fomentar o debate e o conhecimento sobre as consequéncias sociais
e penais de crimes, como homicidio, furto, roubo, depredacéao,
ameaca, além das ofensas pessoais.

e Estimular e desenvolver atitudes de paz, respeitando os direitos
humanos, e aprender a se posicionar de forma consciente e critica,

diante de situagfes de pressao ou frustragao.
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e Produzir e facilitar o acesso a materiais que permitam e favorecam a
discussdo sobre temas relacionados ao homicidio, como o bullying, a
discriminacéo, o funcionamento do Sistema de Justica, entre outros.

e Desenvolver a capacidade critica, diante de acdes antissociais.

e Desenvolver, em cada aluno, a capacidade de discutir acerca das
consequéncias originadas pelas atitudes violentas dentro da escola.

A proposta da campanha, originalmente, € desenvolvida por meio de quatro
grandes temas:

l. Vida e morte. Valorizagdo da vida. Este tema visa despertar a consciéncia
dos alunos acerca do valor da vida, muitas vezes banalizada e disposta por
guestdes irrelevantes, em atitudes extrema. Essa realidade pode ser vista na escola
estudada, com o caso de homicidio registrado pela pesquisa realizada.

Il. Direitos e deveres dos adolescentes: O ato infracional, o homicidio e o
Tribunal do Jari. Além desse tema, é importante debater sobre outras condutas,
aparentemente mais simples, mas igualmente graves, especialmente no contexto
escolar. A formacédo de consciéncia e a percepcao da responsabilidade para consigo
e para com o outro é essencial para a busca de uma mudanca de postura.

lll. Violéncia nas escolas e bullying. A violéncia escolar € o tema central dessa
pesquisa e, consequentemente, do Plano de Ac&o proposto. Por essa razdo, a
discussdo desse tema, contextualizado e voltado para a realidade da Escola
Estadual Immanuel Kant, é essencial para a proposicao de acdes de prevencao e
combate a violéncia, incluindo o bullying, uma das formas mais comuns de violéncia
escolar da atualidade.

IV. Enfrentamento da violéncia nas escolas. Propostas para uma cultura de
paz e de respeito aos direitos humanos. Ao se trabalhar este Ultimo tema, espera-se
que, na prépria comunidade escolar, surjam as mais concretas propostas de
envolvimento dos alunos, na busca por uma mudanga na postura dos estudantes,
contribuindo para a diminuicdo dos problemas apontados pela pesquisa.

Como parte importante, que devera integrar essa agao, sugere-se, ainda, a
realizacdo de palestras, rodas de conversa e outros espacos democraticos, com
promotores, delegados, juizes e defensores, para trabalhos conjuntos e/ou

extraclasse.
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Quadro 3 - Proposicédo 3

5W2H Acao e desdobramentos

Reformulacao e contextualizagdo do “Projeto Conte até 10” na prevengao

”
What (O que?) " .\ \iolancia escolar

Gestdo Escolar, Professores e Alunos, além de possiveis parcerias com
Who (Quem?) membros do Ministério Publico, Conselho Tutelar e Juizado da Infancia e
da Juventude.

Essa proposta tem um grande potencial de contribuir com a educacéo de
jovens e adolescentes para uma cultura de paz. O ambiente escolar tem
grande importancia para a construcado de um espaco de convivéncia e de
formagédo dos futuros adultos. E no ensino médio, mais especificamente,
gue os alunos amadurecem as suas reflexdes criticas, responsaveis por
orienta-los para as mais diversas decis6es da vida. Assim, diante dos
resultados da pesquisa realizada, que se confirmam por meio das tristes
estatisticas de violéncia no Pais, as a¢cbes propostas, nessa campanha,
certamente contribuirdo de forma efetiva para a mudanca necessaria nas
relagcbes pessoais na Escola Estadual Immanuel Kant.

Why (Por que?)

Where (Onde?) |Na unidade escolar.

When

(Quando?) Durante todo o ano letivo de 2018.

Por meio do desenvolvimento dos roteiros propostos no material
How (Como?) oferecido pela Campanha. O material esta disponivel no sitio
<http://www.cnmp.mp.br/conteate10/cartilha.pdf>

How Much
(Quanto Custa?)

Reproduc¢éo do Material: R$600,00 (seiscentos reais)

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).

3.1.4 Sistematizacdo dos registros de violéncia escolar para a Escola Estadual

Immanuel Kant

A partir da pesquisa realizada na Escola Estadual Immanuel Kant, foi possivel
perceber que os documentos destinados aos registros das ocorréncias, envolvendo
alunos, apesar de serem feitos em formularios proprios, carecem de mais
sistematizacdo e organizacdo dos registros. Observou-se que esses registros,
elaborados pela diregédo escolar, podem ser preenchidos por professores, equipe
pedagogica ou diretamente pela equipe gestora.

Ao pesquisar a Escola Estadual Immanuel Kant, constatou-se o grande
namero de enfrentamentos durante o periodo letivo, porém, constatou-se, também,
qgue o registro das agbes da escola, utilizadas na resolugdo das questdes que se
apresentam diariamente, necessitam ser sistematizadas pela gestdo da escola. A

reestruturacao dos registros deve permitir a visualizacdo de ocorréncias anteriores,
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em caso de reincidéncia e, especialmente, o registro das medidas adotadas a partir
da ocorréncia.

Dessa forma, quando for necesséario tomar uma nova medida, € possivel
verificar a eficacia da medida tomada. Essa sistematizacdo permitira, a escola,
elaborar e aplicar medidas mais eficazes de prevencdo e combate as acdes de
violéncia durante o periodo letivo. O amparo para a aplicacdo desse sistema devera
vir por meio do Projeto Politico Pedagoégico da escola, objetivando a implementacéo
de principios que norteiem uma politica eficaz contra atitudes de violéncia na escola.

Dessa forma, como primeira agdo proposta, devera ser reestruturada a forma
de registro das acdes de violéncia escolar. Essa agcédo proposta tem como alvo a
equipe gestora, que devera orientar a equipe escolar sobre a correta de registro, de
forma que todas as informacgfes necessarias sejam inseridas.

A sistematizagdo dos registros de ocorréncias escolares consiste na
elaboracdo de um formuléario reestruturado, que substituira o que esta sendo usado
pela escola. Além disso, esse novo documento sera apresentado a equipe gestora,
gue devera orientar, posteriormente, a equipe escolar. Outro formulario elaborado
devera ser preenchido bimestralmente, sendo que ele devera conter o nimero de
ocorréncias registradas no periodo estabelecido, distinguindo-se os tipos de
ocorréncia, de forma que os dados possam ser acompanhados periodicamente e as
acOes desenvolvidas na prevencdo e na contencdo dos atos de violéncia possam
ser avaliadas quanto a sua eficacia.

Nesse sentido, com a proposta em acao, a gestado da escola podera reavaliar
periodicamente as suas ac¢les interventivas e reestrutura-las, caso necessario. De
posse desse levantamento bimestral, a escola podera, em suas reuniées com pais e
professores, apresentar, a esses dois segmentos, o conhecimento das dificuldades
enfrentadas pela escola. A partir de tal acdo, serd possivel envolver toda a
comunidade, na busca de solu¢cdes e de um trabalho coletivo na resolucdo dessas
problematicas.

A utilizacdo desse instrumento devera ter inicio do ano letivo de 2018, sendo
ele apresentado, aos pais e professores, durante a primeira reunido anual.
Posteriormente, a cada bimestre letivo e apds o levantamento das ocorréncias do
periodo, os dados serdo novamente apresentados e discutidos com a comunidade

escolar, sendo elencadas as possiveis solu¢des para as agdes registradas.
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Quadro 4 - Proposicéo 4

5W2H Acéo e desdobramentos

What (O que?) Sistematizacdo dos registros de violéncia escolar na Escola Estadual
Immanuel Kant

Who (Quem?) Gestéo Escolar

Essa proposta tem grande possibilidade de contribuir com as acdes
da equipe gestora, na busca pela eficiéncia no combate a
violéncia escolar. Assim, diante dos resultados da pesquisa realizada e
da avaliacdo do pesquisador dos instrumentos e das formas de
registro das ocorréncias encontrados na escola, percebeu-se a
Why (Por que?) |necessidade de propor a sua reestruturacdo, uma vez que nao ha
uniformidade na forma de utiliza-los. Além disso, esses registros
carecem de mais clareza na identificacdo das acfes propostas, a
partir das condutas praticadas e do resultado dessas acdes, de
forma que se possa avaliar a sua eficacia e, portanto, a
conveniéncia de sua aplicabilidade no cotidiano escolar.

Where (Onde?) |Na unidade escolar.

When (Quando?) | A partir do inicio do ano letivo de 2018.

Por meio do preenchimento dos formularios de ocorréncia
reestruturados, do seu monitoramento bimestral e da sua
apresentacdo aos pais e professores, no momento das reunides
periddicas.

How (Como?)

How Much Reproducdo dos Formularios (Apéndice C): R$300,00 (Trezentos
(Quanto Custa?) |[reais)

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).

3.1.5 Formacédo de grupos de apoio psicolégico aos alunos autores e vitimas de

violéncia na escola

Buscando intervir direta e especificamente nas questbes que envolvem o0s
atos de violéncia na Escola Estadual Immanuel Kant, a proposta de um atendimento
psicoldgico, por meio de terapia de grupo, devera ser desenvolvida, objetivando a
compreensdao desse comportamento por parte dos alunos agressores,
especialmente os reincidentes, bem como apoio as eventuais vitimas desses atos,
além da possibilidade de uma mudanca real de comportamento.

De acordo com Leitdo (2010),

A violéncia nas escolas € um fendmeno que produz sequelas e contribui
para rupturas com a ideia da escola como lugar de socializa¢do, de
aquisicao e construcao de conhecimentos, de formacéo do ser e de veiculo
por exceléncia do exercicio e da aprendizagem, da ética e da comunicagéo
dialdgica e, portanto, antitese da violéncia (LEITAO, 2010, p.06).
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Por isso é tdo urgente e necesséario propor acdes que visem transformar a
realidade e o espaco escolar. Uma das acdes que sdo parte deste Plano de
Atendimento Educacional sera a proposta de atendimento psicolégico, em grupos
formados na propria escola, por profissionais especializados. Para isso, 0
estabelecimento de parcerias com profissionais da area de psicologia e de
terapeutas (psicopedagogos e terapeutas ocupacionais) sera uma das formas de
trabalhar a mudanca de comportamento, buscando o restabelecimento do ambiente
escolar propicio aos fins da escola.

Por meio de um calendario previamente elaborado pela unidade escolar
pesquisada, a partir da adesédo dos profissionais parceiros e de instituicbes como
CREAS (Centro de Especializado de Referéncia de Assisténcia Social), grupos e
atividades serdo desenvolvidos objetivando a compreensdo dos comportamentos
apresentados e a intervencao, coletiva ou individualizada, se for o caso, para a

mudanca dessa realidade.

Quadro 5 - Proposicdo 5

5W2H Acao e desdobramentos

Formacéao de grupos de apoio psicolégico aos alunos autores e vitimas

”
What (O que?) | ¢ violéncia na escola

Who (Quem?) Gestéo Escolar, psicologos e instituicdes parceiras

A violéncia nas escolas é um fenémeno que produz sequelas e contribui
para rupturas com a ideia da escola como lugar de socializag&o, de
aquisicao e construcao de conhecimentos, de formacéo do ser e de
Why (Por que?) |veiculo por exceléncia do exercicio e da aprendizagem, da ética e da
comunicacgéo dialogica e, portanto, antitese da violéncia. Por isso é téo
urgente e necessario propor agdes que visem transformar a realidade e
0 espaco escolar.

Where (Onde?) Na unidade escolar.

When (Quando?) |A partir do segundo bimestre letivo de 2018.

Estabelecendo parcerias com instituicdes e profissionais de apoio
How (Como?) psicoldgico, organizando atividades em grupos e/ou atendimentos
individuais.

How Much

(Quanto Custa?) Pelo estabelecimento de parcerias, ndo ha previsdo de gastos.

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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3.1.6 Realizagao de Oficina e Rodas de Conversa

Atualmente, o processo educacional precisa contemplar abordagens e
metodologias que contemplem o processo de desenvolvimento do aluno enquanto
ser humano consciente de que é um sujeito social, que é parte de uma cultura, de
uma sociedade e do meio ambiente. Dessa forma, precisa se conscientizar de que,
sendo fruto desse contexto, deve agir em favor de sua realidade, buscando pensar
coletivamente.

Tendo como base a consciéncia e 0 conhecimento desse processo
educacional, da forma como se apresenta, a escola devera propor a criagdo de uma
comissdo formada por professores e alunos, a qual serd responsavel pela
organizacao de rodas de conversa que terdo como objetivo discutir as questdes que
preocupam a comunidade dentro da tematica da violéncia escolar, buscando apontar
as razbes que dao origem aos atos de violéncia, refletindo suas consequéncias e
apontando possiveis solucdes.

Além das rodas de conversa, a escola buscara estabelecer também pareceria
com a equipe do Programa de Educacdo Afetivo-Sexual (PEAS) mantido pelo
municipio para a realizagdo de oficinas que trabalham a afetividade e a sexualidade
com foco em praticas coletivas, a partir de reflexdes pessoais e de grupo, que visem
a prevencao da violéncia, dentro e fora da escola.

Dessa forma, por meio da participacdo direta da comunidade escolar nas
reflexbes acerca dessa realidade, a escola devera buscar a aproximagédo entre
alunos, professores, funcionarios e gestores e, por meio dessa aproximacao, a
possivel mudanca nas relacfes interpessoais dentro da escola e, quicd, possa se

estender as familias e a comunidade em geral.

Quadro 6 - Proposicéo 6
(continua)

5W2H Acéo e desdobramentos

What (O que?) Realizacdo de Oficinas e Rodas de Conversa

Gestdo Escolar, Professores, Alunos, Supervisores Pedagogicos,

-
Who (Quem?) Equipe PEAS Municipal

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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Quadro 8 - Proposicéo 6
(concluséo)

5W2H Acao e desdobramentos

O processo educacional precisa contemplar abordagens e metodologias
gue contemplem o processo de desenvolvimento do aluno enquanto ser
humano consciente de que € um sujeito social, que € parte de uma
cultura, de uma sociedade e do meio ambiente. Dessa forma, precisa se
conscientizar de que, sendo fruto desse contexto, deve agir em favor de
sua realidade, buscando pensar coletivamente.

Why (Por que?)

Where (Onde?) |Na unidade escolar.

When (Quando?) | A partir do segundo bimestre letivo de 2018.

Organizando rodas de conversa e oficinas com a tematica da violéncia

How (Como?) escolar.

How Much

(Quanto Custa?) Pelo estabelecimento de parcerias, ndo ha previsdo de gastos.

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).

3.1.7 Criagcéo de um Grupo de Mediacao de Conflitos

A mediacdo é um método de resolucdo de conflitos que vem sendo bastante
difundido a aplicado em diversos ambientes, inclusive nas escolas. Nesse método,
um mediador imparcial e neutro auxilia a comunicacdo entre as pessoas em busca
de uma resolugéo para os problemas apresentados.

Esse método tem se mostrado bastante eficiente na pacificacdo e na
democratizacdo da escola, oferecendo oportunidade para que a educacdo dos
alunos seja integral, além de ferramentas para o desenvolvimento de competéncias
emaocionais, sociais e comunicacionais.

Assim, ser& proposto a comunidade escolar que se organize na criacdo de um
grupo de mediacao de conflitos, que podera ser composta por professores, alunos e
funcionéarios, de modo que estejam sempre dispostos a resolver os conflitos da
melhor forma, buscando evitar o agravamento de eventuais conflitos.

A criacdo da comissdo se dara pela indicacdo, ou escolha pela gestédo
escolar, de representantes dos professores, dos alunos e dos funcionérios, de
acordo com o perfil conciliador e de capacidade de escuta e boas relacbes com os
demais membros da comunidade escolar. Devera ser aberto um livro de ata, onde
constara o registro de criacdo desse grupo de mediacdo, os nomes dos membros

escolhidos para compb-la e, a partir do inicio de sua atuacdo, serdo feitos os
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registros dos atendimentos realizados, bem como das decisbes tomadas na

resolucdo dos conflitos mediados. O Grupo sera orientado pela Supervisdo

Pedagogica e pela Gestdo Escolar acerca da legislacdo vigente e do Regimento

Escolar, de forma que as acdes e orientagdes implementadas pelo Grupo mediador

esteja em consonancia com os dispositivos legais.

Um acompanhamento devera ser feito periodicamente por parte do grupo

mediador, no sentido de verificar e registrar a eficacia das propostas e das acdes

implementadas.

Quadro 7 - Proposicéo 7

SW2H

Acao e desdobramentos

What (O que?)

Criacdo de um Grupo de Mediacéo de Conflitos

Who (Quem?)

Gestéao Escolar, professores, alunos e funcionarios

Why (Por que?)

A mediacdo € um método de resolugcdo de conflitos que vem sendo
bastante difundido a aplicado em diversos ambientes, inclusive nas
escolas e tem se mostrado bastante eficiente na pacificacdo e na
democratizacdo da escola, oferecendo oportunidade para que a
educacdo dos alunos seja integral, além de ferramentas para o
desenvolvimento de competéncias emocionais, sociais e
comunicacionais.

Where (Onde?)

Na unidade escolar.

When (Quando?)

A partir do segundo bimestre letivo de 2018.

How (Como?)

Criando um grupo formado por representantes dos professores, alunos e
funcionarios, o quais fardo a mediacdo de uma conversa entre as partes
envolvidas em eventuais conflitos, buscando juntos uma solucdo que
atenda a todos.

How Much
(Quanto Custa?)

Nao ha previsdo de gastos.

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).

3.2 Monitoramento e avaliagdo do projeto

O monitoramento do projeto devera ser feito por meio do acompanhamento a

realizacdo das atividades propostas. Isso devera acontecer presencialmente, sempre

que possivel, especialmente no momento da realizagdo de eventos, a partir de uma

agenda previamente construida pela escola, a saber.
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3.2.1 Realizagdo Do Forum

O monitoramento do forum sera feito desde a sua organizacdo, havendo o
estabelecimento das parcerias até a realizacdo do evento. Além disso, sera feito o
registro das atividades e das discussdes realizadas. A avaliagdo sera feita por meio
do registro das propostas, construidas a partir do forum e da aplicagdo das medidas

eleitas pelas escolas.

3.2.2 Monitoramento do Projeto de Arte

O monitoramento sera feito por meio da participacdo presencial nos eventos
gue envolverem apresentacdes publicas (abertas a comunidade), com registro das
atividades. A avaliacdo serd feita por meio da observacdo e do registro da postura
dos alunos, durante a apresentagcédo dos trabalhos e das ideias veiculadas, por meio

das apresentacdes e dos trabalhos desenvolvidos.

3.2.3 Monitoramento do Projeto de Reestruturagdo da Campanha “Conte Até 10”

Acontecera por meio da construcdo do calendario de aplicacdo das atividades
propostas e da participacdo presencial, sempre que possivel, nas atividades abertas
a comunidade. Em razao de a atividade ser mais longa e realizada a médio e longo
a prazo, a sua avaliacdo se dara por meio do registro periédico. Nesse sentido,
haverd o acompanhamento da diminuicdo (ou ndo) das condutas violentas. Esse
acompanhamento sera feito por meio dos registros das ocorréncias, que a escola
devera continuar a fazer de forma metddica. Posteriormente, ao final do periodo
letivo, sera feito um novo levantamento dos dados registrados. Espera-se que 0s
resultados apontem para a diminuicdo dos eventos relatados e considerados

violentos.

3.2.4 Monitoramento da Sistematizacdo dos registros de violéncia escolar para a

Escola Estadual Immanuel Kant

Essa acdo seré feita bimestralmente pela direcdo da escola, por meio das

sinteses dos registros realizados. Além disso, esses resultados deverdo ser
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apresentados aos pais e professores periodicamente. Por intermédio dessa sintese,
a equipe gestora poder4d acompanhar numericamente as ocorréncias da escola e
avaliar as possiveis reincidéncias. Dessa forma, sera possivel aferir a eficacia das
medidas adotadas no combate aos atos de violéncia. A partir desse processo, as
acOes, que eventualmente ndo tenham surtido o efeito necessario, deverdo ser

revistas. A partir dessa avaliacao, € necessario propor mudancgas e novas acgoes.

3.2.5 Monitoramento da Formacdo de grupos de apoio psicolégico aos alunos

autores e vitimas de violéncia na escola

O monitoramento da formacdo dos grupos de apoio se dard por meio dos
registros realizados pela escola dos encontros periédicos que deverdo cumprir
agenda previamente formulada pela unidade escolar e dos eventuais registros feitos
pelos profissionais parceiros. Os registros deverdo obedecer um padrédo ético de
registro, baseado nos codigos de ética profissional dos profissionais envolvidos e
também da escola, resguardando as particularidades e individualidades dos alunos,
evitando exposicdo e constrangimento dos mesmos. Apenas os fatos, possiveis
causas e o que diga respeito diretamente ao objetivo do Plano de Atendimento e da
atividade em si deverao ser relatados e arquivados pela escola.

3.2.6 Monitoramento da Realizacdo das Oficinas e Rodas de Conversa

O acompanhamento desta atividade se dara por meio dos registros feitos
pelos profissionais envolvidos: professores, equipe PEAS, assim como dos alunos
participantes e fotos. Sempre que possivel, o pesquisador se disponibilizara a
participar das rodas de conversa, como ouvinte ou, se conveniente a unidade
escolar e aos alunos participantes, com atuacéo direta nos debates, oferecendo

contribuicdo tedrica e de suas experiéncias acerca do assunto.
3.2.7 Monitoramento da Cria¢do do Grupo de Mediacédo de Conflitos
O monitoramento sera feito por meio dos registros realizados pelo Grupo de

Mediagdo, onde constardo os fatos, as versdes apresentadas pelas partes

envolvidas e as orientagcbes do Grupo de Mediagcdo. Periodicamente, o grupo
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mediador observara e registrara também a eficacia das medidas propostas ou se um

novo encontro ou se acdes diferentes foram necessérias.

Quadro 8 - Cronograma de Acompanhamento do Plano de A¢cdo Educacional
(continua)

Atividades Acdes Data Prevista

Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov

Reunides com a
Gestdo da Escola
Estadual Immanuel
Kant

X X X X X

Realizagdo do | Reunido com  o0s
Férum Gestores de outras
escolas participantes X X X
e de entidades
envolvidas

Participacdo no Férum X

Participacdo na Feira
de Arte

Participacdo na Feira

Projeto de Arte | de Ciéncias X

Participacdo em
outros eventos, Ao longo do ano letivo de 2018
abertos a comunidade

Elaboracéo do
Calendario de X
Projeto “Conte | Atividades

até 10” Participacdo nas
atividades abertas do X X X X X X X
projeto.

Apresentacao do
modelo reestruturado X
a Direcado da Escola

Participacdo na
Sistematizacdo | Reunido de Médulo,
dos registros | em que sera

RS . X
de violéncia | apresentado a
escolar comunidade
(professores e pais)
Acompanhamento e
Registro dos X X X X

Resultados

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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Quadro 10 - Cronograma de Acompanhamento do Plano de A¢cdo Educacional

(concluséo)

Atividades

Acbes

Data Prevista

Abr

Mai

Jun

Jul | Ago

Set

Out | Nov

Formacéao de
grupos de apoio
psicoldgico aos

alunos

Apresentacédo da
proposta a Diregao
da Escola

Estabelecimento de
Parceria com os
profissionais e
instituicoes (CREAS)

Formacéo da Equipe
de Apoio Psicologico
e dos Grupos de
alunos a serem
atendidos

Realizacdo do
atendimento nos
grupos de apoio
psicoldgico para
alunos reincidentes

Realizagéo de
Oficinas e
Rodas de
Conversa

Apresentacdo da
Proposta aos
professores

Elaboracéo do
Projeto com os
temas a serem
discutidos nas rodas
de conversa

Elaboracédo do
material a ser
trabalhado

Rodas de Conversa
sobre violéncia
escolar.

Criacdo de um
Grupo de
Mediacédo de
Conflitos

Apresentacdo da
Proposta aos
professores

Indicacdo/Escolha
dos membros do
Grupo de Mediacdo

Intervencao do
Grupo de Mediacéo
de Conflitos

Fonte: Elaborado pelo autor, (2017).
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CONSIDERACOES FINAIS

Os conceitos apresentados e que ajudaram a construir o texto deste trabalho
oferecem concepcoes e reflexdes sobre o contexto de violéncia, encontrado na
Escola Estadual Immanuel Kant. E importante salientar que a violéncia € um tema
comum, ndo sO na ficcdo, mas na realidade da sociedade. A violéncia, outrora
realidade das periferias dos grandes centros urbanos, alcancou o espaco escolar e,
nessa perspectiva, tem estremecido as relaces entre professores e alunos. Nesse
contexto, esse fend6meno interfere no aproveitamento escolar e no andamento das
atividades escolares. Diante desse contexto, 0os gestores precisam, diariamente,
intervir no comportamento agressivo dos alunos, comprometendo, também, as
relacGes familiares com a escola.

A escola pesquisada, assim como tantas outras no pais, apresentou este
preocupante quadro de violéncia, em que indmeras intervencfes diarias foram
necessarias para a contencado das agressfes. Essa realidade ganhou notoriedade
local e chamou a atencdo do pesquisador que, motivado pela proposta do PPGP,
viu-se desafiado a pesquisar, compreender e, de alguma forma, intervir nesta
realidade.

A pesquisa de campo aplicada buscou conhecer e compreender as razdes
dos principais atores envolvidos neste contexto: alunos, professores e gestores.
Para tanto, utilizou-se a pesquisa documental, as entrevistas e 0s questionarios para
entender, a partir dos pontos de vista de cada segmento, como é percebido este
fendmeno na escola e como a comunidade escolar lida com esta questéo.

A andlise dos documentos escolares, em que sao registradas as ocorréncias
envolvendo alunos e professores, mostrou que a maior incidéncia desses registros
recai sobre a violéncia verbal dos alunos contra os seus professores. Nessa
perspectiva, foi possivel verificar, além disso, que ndo se trata de uma situacao
generalizada, mas pontual, tendo em vista 0 grande numero de reincidéncias
registrado. Ou seja, a maior parte das ocorréncias envolve sempre 0S mesmos
alunos.

Entretanto, confrontando esses registros com as respostas dadas pelos
alunos e professores participantes da pesquisa, por meio dos questionarios
aplicados, é possivel concluir que nem professores e nem alunos associam o

conceito de violéncia a essa pratica comum na escola, tendo em vista que uma
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grande parte dos alunos respondeu que nunca agrediu 0os seus professores ou
nunca presenciou os colegas praticando tal ato. E importante ressaltar que, durante
0 periodo em que o pesquisador visitou a escola para aplicacdo dos questionarios,
ele presenciou mais de uma vez a forma agressiva e desrespeitosa com gue 0S
alunos se referiam aos seus professores. Nessas situagdes, foi necessario, inclusive,
a intervencéo da Direcdo Escolar.

Outra pratica presenciada pelo pesquisador e igualmente desconsiderada
como violéncia pela comunidade escolar diz respeito aos danos causados ao
patriménio, como a picha¢des nas paredes e as marcas de pés na parede.

Foi possivel perceber, também, durante a realizacdo da pesquisa, a
importancia dos instrumentos de registros das ocorréncias escolares. Por meio
deles, foram tabulados os dados de interesse do pesquisador, possibilitando
confront4-los com os dados colhidos por meio dos questionarios. Nessa perspectiva,
0 pesquisador se posicional conceitualmente sobre como a comunidade escolar vé o
fenbmeno da violéncia escolar. Dessa forma, os registros expressam o cotidiano
escolar e ajudam a identificar as acdes e 0s atores que necessitam de maior atencao
e da intervencgéao da escola.

Realizar este trabalho foi um grande desafio, pois o pesquisador, que atua em
outra escola publica estadual e ja esteve a frente de uma gestédo escolar, conheceu
desafios diferentes daqueles que costumava enfrentar, tendo em vista a grande
diferenca percebida entre as instituicbes. A violéncia estd em todas as escolas, de
uma forma ou de outra. Entretanto, o que chama a atencado € justamente o volume
dos registros e a gravidade das condutas registradas.

A pesquisa bibliografica possibilitou a conclusdo de que o tema da violéncia
escolar € uma realidade em todo o pais, haja vista a pesquisa realizada em sete
capitais brasileiras e utilizada no primeiro capitulo deste trabalho. Este fendmeno
ainda esta longe de ser algo conclusivo, mas pesquisas como as de Abramovay e
Rua (2002) contribuiram para a construcdo deste trabalho. Espera-se, também, que
essa dissertacdo sirva também de referéncia para a construgdo de um espaco de
dialogo sobre o esse fendbmeno tao preocupante.

Por fim, é importante salientar a crenca, por parte do pesquisador, de que 0s
problemas aqui apresentados podem ser superados. Além disso, é necessario
reafirmar que a escola € um espaco de transformacdo, em que a unido de forcas e

as relacdes estabelecidas, em parceria com a comunidade e com todos o0s
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interessados, deverd transformar esta realidade. Os conhecimentos adquiridos e a
visdo da realidade, proporcionada pela aplicacdo da pesquisa, contribuirdo para o
crescimento profissional do pesquisador, auxiliando-o na construcdo de um perfil de

educador-pesquisador e de um agente transformador pela educacao.
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APENDICE A - COMPARATIVO DAS ENTREVISTAS REALIZADAS COM A

EQUIPE GESTORA -

PONTOS DIVERGENTES

QUESTAO

PONTOS DIVERGENTES

DIRETORA

VICE-DIRETORA

AS QUESTOES SEGUINTES SAO SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

Como vocé percebe
a sua escola com
relacdo a Violéncia
Escolar?

Foram registrados casos isolados
de violéncia fisica e psicologica,
praticados por membros da
comunidade escolar no ambito da
escola. Quanto a questdo dos
danos materiais e furtos, existem
registros de alguns casos
praticados por alunos e pessoas
gue residem no entorno da escola.

Infelizmente a violéncia
aumentou muito nos Ultimos
anos na escola

Quais sao os tipos
de violéncia (verbal,
fisica ou contra o

patrimdnio), mais
comuns que
ocorrem na sua
escola?

Sem duvida danos ao patrimdnio
da escola. Sdo as pichagoes,
depredacdes, danos ao mobiliario,
arrombamentos e furtos

JA aconteceu o0s trés tipos,
mas, 0 que mais acontece é o
verbal

AS QUESTOES SEGUINTES SAO SOBRE AS ACOES DA EQUIPE GESTORA NO

COMBATE A VIOLENCIA ESCOLAR

Existe colaboracéo
dos professores e
demais servidores
da escola na
conscientizacéo,
combate ou
resolucédo dos
conflitos ocorridos
na escola? De que
forma?

Eu sinto que uma parte menor se
envolve, colabora. Uma parte
maior, querem que as solucdes
venham de cima, sem que eles
tenham que se envolver

Todos estamos muito
envolvidos, para evitar 0s
conflitos. Evitando deixar o

aluno sair da sala, estamos
sempre conversando com eles,
mantendo uma proximidade
com os alunos.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017)
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APENDICE B - COMPARATIVO DAS ENTREVISTAS REALIZADAS COM A
EQUIPE GESTORA — PONTOS CONVERGENTES

(Continua)

QUESTOES

PONTOS CONVERGENTES

DIRETORA

VICE-DIRETORA

QUESTOES SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

Como vocé conceituaria
violéncia escolar?

Olha, eu acho que é qualquer tipo de
violéncia fisica ou psicologica praticada
dentro do ambiente escolar, por
qualquer integrante da comunidade
escolar. Também deve ser considerada
violéncia escolar qualquer dano contra o
patrimdnio da escola

Eu acho que é todo
tipo de desrespeito a
colegas, professores,
regras de
convivéncia, todo o
tipo de desrespeito

Das ocorréncias
envolvendo violéncia
(verbal, fisica ou contra
o patriménio), de maior
incidéncia na escola ja
relatadas por vocé, em
gue turno ocorrem com
mais frequéncia?

Nos turnos da manha e da tarde, onde

temos um numero maior de
adolescentes, ai ocorrem as pichagoes,
as depredagbes e os danos ao

mobiliario. Os furtos, quando acontecem
sdo, em sua maior parte, durante a
madrugada e geralmente sdo praticados
por vizinhos da escola.

No turno da tarde

Os atos de violéncia
ocorridos em sua
escola sdo exdégenos
(de fora para dentro) ou
endbégenos (de dentro
parafora)?

Em geral eles sdo exdégenos, pois sao
resultantes, na maior parte das vezes,
da realidade que os alunos vivem fora
do ambito escolar, ai eles trazem para
ca.

Com certeza de fora
para dentro

Como vocé percebe a
comunidade do entorno
da escola em relagcdo a
violéncia?

E uma comunidade muito fechada, onde
percebe-se, segundo relatos até da
Policia Militar, um alto numero de
ocorréncias. E, talvez, o maior da
cidade e Dbaixissimo numero de
dendncias. Muitos furtos, trafico de
drogas, porém, um medo muito grande
de falar. E a gente sente esse reflexo
aqui na escola. Ninguém tem coragem
de denunciar os colegas, situacbes que
acontecem na sala. Entdo eles se
fecham.

A violéncia esta
inserida  na nossa
comunidade escolar,
principalmente  por
causa do uso de
drogas

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017).
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APENDICE B — COMPARATIVO DAS ENTREVISTAS REALIZADAS COM A
EQUIPE GESTORA — PONTOS CONVERGENTES

(Continua)

QUESTOES

PONTOS CONVERGENTES

DIRETORA

VICE-DIRETORA

QUESTOES SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

A que a escola atribui

as ocorréncias
envolvendo o]
comportamento

violento dos alunos?

Familias desestruturadas, alunos sem
referéncia familiar. Ora eles moram com
a mae, que ndo da conta, depois,
manda para o pai, para 0s avls e até
para bisavos. Nés temos aqui casos de
alunos que moram com bisavds. Mées e
pais que abandonam, constituem uma
nova familia e assim eles vdo morando
com um com outro e ficam sem essa
referéncia, acabam nado respeitando
ninguém. Familias que vivem na
miséria. N6s temos no entorno da
escola, cerca de trezentas familias com
renda estimada em cem reais por
membro familiar e oitenta e cinco
familias em situacdo de risco; e a gente
tem aqui também alto indice de tréfico
de drogas, alunos dependentes de
drogas e refém de traficantes, que, que
acabam usando menores para o tréfico.

Além dos problemas
familiares, familias
desestruturadas,
como eu disse antes,
0 uso de drogas.

Vocé tem conhecimento

se 0s alunos,
especialmente (o]}
envolvidos em
condutas violentas,
participam de algum
grupo, gangue, ou
grupos semelhantes,
dentro ou fora da
escola?

Existe um grupo que eu tenho
conhecimento., inclusive, eles séao
responsaveis por grande parte das
pichacbes das paredes, dos portbes e
dos muros da escola.

Sim. De grupos fora
da escola que os
deixam muito unidos.

No seu entendimento,
as condutas descritas
tém relagcdo com a
participagdo dos alunos
nesse tipo de grupo, ou
sao independentes,
isoladas?

Essas condutas tém relagdo com o
grupo sim. Juntos, eles se sentem mais
fortes e protegidos.

Depende muito da
situacao. Algumas
vezes sim outras nao

Quais fatores externos
podem estar
relacionados a violéncia
escolar?

Pobreza, desestrutura familiar, drogas,
caréncia de servicos publicos basicos
como saneamento, saude, é tudo que
falta aqui na comunidade.

As drogas, a familia e
a comunidade

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017).
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Comparativo das Entrevistas realizadas com a Equipe Gestora — Pontos

Convergentes

(Concluséo)

QUESTOES

PONTOS CONVERGENTES

DIRETORA VICE-DIRETORA
ACOES DA EQUIPE GESTORA NO COMBATE A VIOLENCIA ESCOLAR
. Nos conversamos
Qual o procedimento Comeca pelo diadlogo, depois registro e, | com 0s alunos
deve ser adotado na em gcagos ma?s’ elitremogs né, chamamos 6
escola  quando ha| . . ’ .

. acionamento de outros 6rgaos, como |responsavel na
algum tipo de Conselho Tutelar, a Policia Militar e o|escola e tentamos
ocorrencia de violéncia Ministério Publico1 solucionar o]
dentro dela? )

problema

De que maneira uma
equipe bem-estruturada
influencia na mudanca
de comportamentos
dos alunos e no
ambiente escolar?

De forma positiva. Conhecer o aluno, a
realidade dele, tentar dialogar sem
impor autoridade, por gritos, pelo medo,
ameaca, ajuda o professor a ganhar o
respeito o respeito do aluno. Muitas
vezes, eles ndo tém essa atitude de
respeito em casa, entdo, se a gente
tiver com eles, eles acabam somando.

Com atividades que
envolva a
comunidade escolar
né, alunos, a familia,
professores,
funcionarios e com
dialogo.

Como vocé avalia a
participagcdo da familia
na vida escolar dos
alunos?

E, infelizmente ela € muito aquém do
desejado. A maior parte das familias
dos nossos alunos séo familias que nao
conhecem oS professores, nao
participam das atividades escolares
como as festas e nem mesmo as
reunioes.

maioria
pouca

A grande
com
participacao

O que vocé pensa ser

Penso que as acdes integradas da
escola com outros segmentos publicos,

A familia é a base de

necessario para a P . s tudo. Entéo a
) como Assisténcia Social, oOrgdos de S
melhoria desse quadro , ~ _ | participacéo da
: ~ . | saude, entre outros. Temos uma agéo P ,
e que ainda né&o foi . . familia na  vida
. prevista para a préxima semana e eu
possivel fazer? Por . e ~ escolar do aluno
estou muito otimista em relacdo aos :
que? seria fundamental
resultados que poderemos obter.
Vocé considera o |Sim. No6s temos problemas, mas €
ambiente seguro para|assim, ndés ainda ndo perdemos o |Considero
trabalhar nesta escola? |controle.
Tem alguns
Com relacéo ao professores que se
sentimento de | NOs temos problemas, mas ainda temos | sentem  inseguros.
seguranca, como|o controle. Sdo casos isolados de|Mas, é uma minoria e
percebe sua equipe |violéncia. essa minoria, uns

nesse sentido?

que comegaram
agora na escola.

O que é paz para vocé?
O que fazer para
cultiva-la?

E termos uma convivéncia harménica,
com respeito mUtuo entre as pessoas.
Entdo, a gente tem que respeitar
sempre 0 proximo.

Paz é estar tranquila,
calma. E pra... com
pequenas acoes,
com exemplos nas
atitudes.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017)




APENDICE C — FORMULARIO DE REGISTROS DE VIOLENCIA ESCOLAR

ESCOLA ESTADUAL IMMANUEL KANT

Formuléario de Registros de Violéncia Escolar

150

Aluno(a):

Idade: Série/Turma: Turno:

Responsavel pelo registro:

Ocorréncia: () Primeira vez () Reincidéncia n°

12 Ocorréncia: / / Reincidéncia: / /

1) VIOLENCIA CONTRA A PESSOA

A) Violéncia Verbal:

( ) Agresséao Verbal Aluno-Aluno

( ) Agressao Verbal Aluno-Professor

( ) Agresséo Verbal Aluno-Funcionario
( ) Agressao Verbal Professor-Aluno

( ) Agresséo Verbal Funcionéario-Aluno

B) Violéncia Fisica:

( ) Agressao Fisica Aluno-Aluno

( ) Agressao Fisica Aluno-Professor

( ) Agressao Fisica Aluno-Funcionario
( ) Agressao Fisica Professor-Aluno

( ) Agressao Fisica Funcionario-Aluno

2) VIOLENCIA CONTRA O PATRIMONIO:

( ) Pichacao de paredes / carteiras / muros / portas / portao
( ) Quebra de mobiliario / acessorios / portas / vidros

( ) Furto de objetos da escola

( ) Furto de objetos de outro aluno

( ) Furto de objetos de professor / funcionério

3) DESCRICAO DO FATO:

3.1) Relato do Professor/Funcionario:
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3.2) Relato do Aluno:

4) MEDIDA DISCIPLINAR APLICADA

() Adverténcia Oral () Adverténcia Escrita

() Suspenséao — Periodo: dia(s)

() Comunicado aos pais ou responsaveis () Comunicado ao Conselho Tutelar
(

(

) Boletim de Ocorréncia pela Policia Militar
) Reparacdo do Dano Causado (conf. Estatuto da Crianca e do Adolescente)

| Assinatura do Professor/Funciondrio | | Assinatura do Aluno(a)

5) RESULTADO DA MEDIDA DISCIPLINAR

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa de campo, (2017)
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ANEXO A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS COM OS GESTORES DA ESCOLA

ESTADUAL IMMANUEL KANT

ROTEIRO ENTREVISTA COM OS GESTORES DA E.E. IMMANUEL KANT

As questdes seguintes sdo sobre sua vida profissional

VP1 — Qual sua formacao académica?
VP2 - H& quanto tempo vocé atua no magistério?
VP3 - H& quanto tempo vocé esta no cargo de direcéo?

As questdes seguintes sdo sobre Violéncia Escolar

VE1 — Como vocé conceituaria violéncia escolar?

VE2 — Como vocé percebe a sua escola com relacao a Violéncia Escolar?

VE3 — Quais séo os tipos de violéncia (verbal, fisica ou contra o patrimbnio), mais
comuns gque ocorrem na sua escola?

VE4 — Das ocorréncias envolvendo violéncia (verbal, fisica ou contra o patrimdnio),
de maior incidéncia na escola ja relatadas por vocé, em que turno ocorrem com
mais frequéncia?

VE5 — Os atos de violéncia ocorridos em sua escola sdo exdgenos (de fora para
dentro) ou enddgenos (de dentro para fora)?

VE6 - Como vocé percebe a comunidade do entorno da escola em relacdo a
violéncia?

VE7 — A que a escola atribui as ocorréncias envolvendo o comportamento violento
dos alunos?

VE8 - Vocé tem conhecimento se os alunos, especialmente os envolvidos em
condutas violentas, participam de algum grupo, gangue, ou grupos semelhantes,
dentro ou fora da escola?

VE9 — No seu entendimento, as condutas descritas tém relacdo com a participacao
dos alunos nesse tipo de grupo, ou séo independentes, isoladas?

VE10 — Quais fatores externos podem estar relacionados a violéncia escolar?

As questdes seguintes sdo sobre as acdes da Equipe Gestora no combate a
violéncia escolar

AEGL1 - Qual o procedimento deve ser adotado na escola quando ha algum tipo de
ocorréncia de violéncia dentro dela?

AEG2 - Existe colaboragdo dos professores e demais servidores da escola na
conscientizagdo, combate ou resolucdo dos conflitos ocorridos na escola? De que
forma?

AEG3 — De que maneira uma equipe bem-estruturada influencia na mudanca de
comportamentos dos alunos e no ambiente escolar?



AEG4 — Como vocé avalia a participagdo da familia na vida escolar dos alunos?
AEG5 — O que vocé pensa ser necessario para a melhoria desse quadro e que
ainda néo foi possivel fazer? Por que?

AEG6 — Vocé considera o ambiente seguro para trabalhar nesta escola?

AEG7 — Com relacdo ao sentimento de seguranca, como percebe sua equipe nesse
sentido?

AEGS8 — O que é paz para vocé? O que fazer para cultiva-la?
Fonte: Elaborado pelo autor
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ANEXO B — QUESTIONARIO DO ALUNO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO PROFISSIONAL
MESTRADO EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA
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“VIOLENCIA ESCOLAR: ESTUDO DE CASO DE UMA ESCOLA PUBLICA ESTADUAL

DA ZONA DA MATA MINEIRA”

QUESTIONARIO DO ALUNO

INSTRUCOES:

1. Leia atentamente cada questéo.

2. Responda as questbes assinalando a opcdo que mais se aproxima da sua opinido, ou do seu

conhecimento.
3. Assinale as questdes, a lapis ou a caneta, de forma visivel e legivel conforme solicitado.

4. N&o deixe nenhuma questdo em branco a ndo ser quando, de acordo com a sua resposta, for

solicitado um “pulo” para uma outra questao.

5. Este questionario ¢ ANONIMO e SIGILOSO. Seré utilizado APENAS pelos pesquisadores do
PPGP/CAEd/UFJF, ou seja, pais, seus amigos, seus professores e a equipe gestora da escola
NAO lerdo suas respostas. Elas ndo serdo associadas a sua pessoa. Portanto, ndo é necessario

escrever seu nome no questionario.

O pesquisador agradece a sua participagao!
Ela é muito importante para o sucesso desta pesquisa.

ID1 — NUmero do questionario: (Favor ndo preencher)

Por favor, fale um pouco de vocé, sua familia e sua casa.

SE1- Quantos anos vocé tem?

SE2 - Sexo: 1.( ) Masculino 2.( ) Feminino

SE3- Qual série/ano vocé esta cursando:
1. ( ) Ensino Fundamental. Qual ano?
2. ( ) Ensino Médio. Qual ano/série?
3. ( ) Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Qual ano/ciclo?

SE4- Em qual turno vocé estuda?
1.( ) Manh3a 2.( )Tarde 3.( ) Noite 4. ( ) Integral

SE5- Saindo a pé de sua casa, QUANTOS MINUTOS vocé levaria para chegar até esta escola?
1. ( ) Até 15 minutos

2.( ) Entre 16 e 30 minutos

3.( ) Entre 31 e 45 minutos

4. ( ) Entre 46 e 60 minutos

5. ( ) Mais de 60 minutos

SE06- Qual a sua raga, ou cor?

1.( ) Negra

2.( ) Branca

3.( ) Amarela (de origem oriental, descendente de japonés, chinés, etc.)
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4. ( ) Indigena
5.( ) Parda

SE7 — Qual religido vocé pratica? Isto é, aquela que vocé vai a Igreja, ao Templo ou ao Centro?
() Ndo tenho / N3o pratico religido

) Catélica Apostdlica Romana

) Evangélicas

) Espirita

) Umbanda e Candomblé

) Judaica

) Outra. Qual?
88.( )NS

99.( )NR

Nou,k,wnNeE

SE8- O quadro abaixo mostra uma lista de bens e servigos. Gostaria de saber quantos desses bens
e/ou servicos ha na sua casa. Por favor, marque com um X o nimero correspondente a esta
quantidade.

Quantos?

SE 8.1. Maquina de Lavar Louga 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.2. Tv de Plasma, LCD ou LED 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.3. Tv cabo, Satélite ou Parabdlica 01 2 3 4 50u+

SE 8.4. DVD/Blu-ray 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.5. Freezer (ndo é geladeira) 0 1 2 3 4 5ou+
SE 8.6. Forno Microondas 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.7. Aspirador de po6 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.8. Maquina de Lavar Roupas 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.9. Numeros de telefone fixo 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.10. Telefone celular 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.11. Aparelho de ar condicionado 01 2 3 4 5o0u+

SE 8.12. Computador 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.13. Notebook 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.14. Internet 0 1 2 3 4 50u+
SE 8.15. Maquina de Secar Roupas 0 1 2 3 4 5o0u+
SE 8.16. Carro 0 1 2 3 4 5o0u+

SE 8.17. Banheiro 0 1 2 3 4 5o0u+

As questdes seguintes referem-se ao seu pai, sua mée ou aquelas pessoas responsdveis por vocé.

SE09 — Quem s3o os responsaveis por vocé? ASSINALE APENAS 1 OPCAO
1.( ) Seu pai e a sua mde

2.( ) Apenas o seu pai

3.( ) Apenas a sua mae

4. ( ) Sua madrasta e seu pai

5.( ) Seu padrasto e sua mae

6. ( ) Seus avos

7. ( ) Outros. Quais?
8. ( ) Nao tenho responsaveis

SE10 — Até que ano seu pai (ou seu responsavel do sexo masculino) estudou? ASSINALE APENAS 1
OPCAO

1. ( ) Nunca frequentou a escola

2.( )12 a 42 série incompleto

()12 a 42 série completo

( )52 a 82 série incompleto

( )52 a 82 série completo
(

3.
4.
5.
6. ( ) 12 ao 32 ano do Ensino Médio incompleto
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7.( ) 12 ao 32 ano do Ensino Médio completo

8. ( ) Superior (universitario) incompleto

9. ( ) Superior (universitario) completo

10. ( ) Pés-Graduagdo (Mestrado/Doutorado)
11.( ) Nao sei

12. ( ) Nunca tive responsavel do sexo masculino

SE11 - Até que ano sua mde (ou sua responsavel do sexo feminino) estudou? ASSINALE APENAS 1
OPCAO

1. ( ) Nunca frequentou a escola

2.( ) 12 3 42 série incompleto

()12 a 42 série completo

) 52 a 82 série incompleto

) 52 a 82 série completo

) 12 ao 32 ano do Ensino Médio incompleto

) 12 ao 32 ano do Ensino Médio completo

) Superior (universitario) incompleto

) Superior (universitdrio) completo

10. ( ) Pés-Graduagdo (Mestrado/Doutorado)
11. ( ) Nao sei

12. ( ) Nunca tive responsavel do sexo masculino

3.
4. (
5. (
6. (
7. (
8. (
9. (

SE12 - No total, trabalhando fora ou em casa, aproximadamente quantos reais todas as pessoas
que ajudam a pagar as despesas da sua casa (gastos com moradia, alimentagdo, transporte,
roupas, etc.) ganham por més?

1.( ) Até 01 saldrio minimo (R$937,00)

2.( ) Mais de 01 até 02 saldrios (R$938,00 a R$1.874,00)
3.( ) Mais de 02 até 04 saldrios (R$1.875,00 a R$3.748,00)
4.( ) Mais de 04 até 06 saldrios (R$3.749,00 a R$5.622,00)
5.( ) Mais de 07 até 10 salarios (R$5.623,00 a R$9.370,00)
6.( ) Mais de 10 saldrios (Acima de R$9.371,00)

88.( )NS

99.( )NR

SE13 - No total, quantas pessoas vivem em sua residéncia? (Contando com vocé)
Numero:

SE14 - Vocé trabalha fora?
1. ( ) Sim. Qual a sua fun¢do?
2. ( ) Ndo. (Va para a questdo DD1)

SE15- Se sim, vocé ajuda, com dinheiro, nas despesas de sua casa ou alguém de sua familia?
1. ( ) Sim, eu ajudo com dinheiro nas despesas de minha casa
2. ( ) Nao, meu dinheiro é apenas para minhas despesas pessoais

Por favor, agora fale um pouco do seu dia-a-dia

DD1 - O que vocé costuma fazer quando NAO esta na escola?
PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA

1. ( ) Assiste a televisdo, joga video game ou computador em casa
2. ( ) Pratica esportes (futebol, vblei, natagdo, etc.) em clubes

( ) Pratica esportes na rua ou em casa

( ) Estuda (matérias da escola, cursos de inglés, outras linguas, etc.)

( ) Participa de grupo musical, danga, teatro, capoeira

( ) Participa de organizagdes de jovens da comunidade, incluindo igreja
( ) Ouve musica

( ) Fica em casa tomando conta dos irm3os mais novos

(

3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.()Le
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10. ( ) Ajuda no servico da casa (servicos domésticos dentro da sua prépria casa)
11.( ) Trabalha
12. ( ) Sai com amigos para festas, barzinhos, passear.
13. ( ) Fica na rua conversando com os amigos (as)
14. ( ) Participa de atividades feitas por projetos sociais
15. ( ) Outras. Quais?
6. (

1 ) Nenhuma/Nada

As perguntas seguintes sdo sobre a escola em que vocé estuda e seus estudos

E1- Qual seu grau de satisfagdo com o ensino oferecido por esta escola?
Marque com um X a nota que vocé da para seu grau de satisfagao:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muito Muito
Insatisfeito Satisfeito

E2- Em sua opinido, qual a sua dedica¢ao a escola?
1. ( ) Eu me dedico muito as atividades escolares

2. ( ) Eu me dedico pouco as atividades escolares

3.( ) Eu quase ndao me dedico as atividades escolares

E3- Até que série vocé acha que irad estudar, durante toda sua vida?
1. ( ) até o Ensino Fundamental

2. ( ) até o Ensino Médio

3. ( ) até o superior (curso universitario)

4. ( ) pbés-graduacdo, mestrado e doutorado

E4- Se pudesse escolher, vocé...
1. ( ) Gostaria de continuar estudando nesta escola (va para a questdo E6)
2. ( ) Mudaria para outra escola

E5- Por que vocé gostaria de mudar de escola? Assinale a resposta que mais se aproxima do
motivo pelo qual vocé gostaria de mudar de escola.

MARQUE APENAS 1 OPCAO

1. ( ) O ensino desta escola é “fraco”

2.( ) O ensino desta escola é dificil ou “apertado”

3. ( ) Essa escola é distante da minha casa

4. ( ) Essa escola é violenta

5.( ) A regido onde esta essa escola é violenta

6. ( ) A maioria dos meus amigos estd em outra escola

7.( ) Porque tenho inimigos na escola

8. ( ) Outros. Quais?

E6- Marque com um X a nota que vocé da para...

Lembre-se de que 0 (ZERO) quer dizer “ndo gosto nada” e que 10 (DEZ) quer dizer “gosto muito”

E6.1- SUAESCOLA 0|12 |3 |4 |5]|6 |7 |8 |9 |10
E6.2 — O DIRETOR DA SUA ESCOLA 01 ]2 |3 |4 6 |7 |8 |9 |10
E6.3 — MAIORIA DOS SEUS PROFESSORES 01|23 |4 |56 |7 8|9 |10
E6.4- SEUS COLEGAS DE CLASSE 0|12 |3 |4 |5]|6 |7 |8 |9 |10
E6.5- SEUS COLEGAS DE ESCOLA 0|12 |3 |4 |5]|6 |7 |8 |9 |10
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E7 - Quais atividades abaixo sdo oferecidas pela sua escola, como atividades extraclasse? PODE
MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA

. ( ) Eventos esportivos, capoeira, etc...

. () Feiras culturais ou de ciéncias

. ( ) Grupos de teatro e de danca

. () Oficinas culturais (percusséo, reciclagem, bordados, costura, arte, etc...)

. ( ) Aulas durante todo o dia para alguns alunos

. ( ) Palestras (Proerd, de educacdo sexual, etc...)

. ( ) Atividades nos finais de semana para toda a comunidade

. ( ) Outras. Quais?
. ( ) Minha escola ndo oferece nenhuma atividade.

OO NOOULL B WN K

E8- O que vocé acha que deveria melhorar nesta escola? MARQUE AS 3 (TRES) ALTERNATIVAS
QUE VOCE CONSIDERA MAIS IMPORTANTES.

) A qualidade do ensino

) O relacionamento professor e aluno

) O preparo dos professores para trabalharem em sala de aula

) Diminuir o nimero de faltas (auséncias) dos professores

) Os equipamentos esportivos e a area de lazer

) A conservagao dos banheiros, das cantinas e das salas de aulas

) Os servicos de vigilancia e seguranca

) Os computadores e outros equipamentos eletrénicos

) A biblioteca.
10.( ) Outros. Quais?
E9 — Nos ultimos 12 meses, com que frequéncia os responsdveis por vocé (por exemplo: pai, mae,
tio, tia, avds, irmdos, etc.) acompanharam suas notas, seus deveres e/ou trabalhos da escola?

1.( ) Sempre

2. ( ) Algumas vezes

3.( ) Nunca

4. ( ) Nao tenho responsaveis (va para a questdo P1)

©oONOU A WNE

E10 - Nos ultimos 12 meses, com que frequéncia os responsaveis por vocé (pai, mae, tio, tia, avos,
irmaos, etc.) participaram das reunides na escola?

1.( ) Sempre

2. ( ) Algumas vezes

3.( ) Nunca

4. ( ) Aescola ndo realiza reunides

5.( ) Ndo tenho responsaveis

‘ As perguntas seguintes s@o sobre sua percepgdo sobre violéncia e seguranga

P1- Nos tltimos 12 meses, a violéncia NA REGIAO desta escola...
1. ( ) Aumentou

2.( ) Permaneceu a mesma

3.( ) Diminuiu

4. ( ) Nao ha violéncia na regido desta escola

P2 — Nos ultimos 12 meses, a violéncia NESTA ESCOLA...

1. ( ) Aumentou

2.( ) Permaneceu a mesma

3.( ) Diminuiu

4. ( ) Nao ha violéncia nesta escola

P3 — Quando vocé esta DENTRO DESTA ESCOLA vocé se sente:
1.( ) Seguro

2.( ) Pouco seguro
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3.( ) Inseguro

As perguntas seguintes sdo sobre as atitudes que sua escola toma diante de alguns eventos ‘

Al - Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno desrespeita
algum professor?

MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS FREQUENTE

1. ( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2. ( ) Nao aconteceu nada com o aluno

3. ( ) O aluno foi para a supervisdo/orientacdo escolar

4. ( ) O aluno foi para a diregado

5.( ) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola
6. ( ) O aluno foi suspenso

7.( ) O aluno foi transferido/expulso

8. ( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

A2- Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno agride
fisicamente outro aluno, DENTRO desta escola? MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS FREQUENTE
1. ( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2. ( ) Ndo aconteceu nada com o aluno

3.( ) O aluno foi para a supervisdo/orientacdo escolar

4. ( ) O aluno foi para a diregao

5.( ) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola

6. ( ) O aluno foi suspenso

7.( ) O aluno foi transferido/expulso

8. ( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

A3- Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno é pego
fumando cigarros (comuns ou de palha) dentro desta escola? MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS
FREQUENTE

0. ( ) Isto é permitido no turno que eu estudo

1. ( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2. ( ) Nado aconteceu nada com o aluno

3.( ) O aluno foi para a supervisdo/orientacdo escolar

4. ( ) O aluno foi para a diregdo

5.( ) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola

6. ( ) O aluno foi suspenso

7.( ) O aluno foi transferido/expulso

8. ( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

A4- Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno é pego
consumindo bebida alcodlica dentro desta escola?
MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS FREQUENTE

0.( ) Isto é permitido no turno que eu estudo

1.( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2.( ) Nao aconteceu nada com o aluno

3.( ) O aluno foi para a coordenacgao

4.( ) O aluno foi para a diregdo

5.( ) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola
6.( ) O aluno foi suspenso

7.( ) O aluno foi transferido/expulso

8.( ) A escola chamou o Conselho Tutelar
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9.( ) A escola chamou a policia

A5- Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno é pego com
drogas (exemplo: maconha, cola, lold, thinner, cocaina, crack) dentro desta escola?
MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS FREQUENTE

1. ( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2. ( ) Ndo aconteceu nada com o aluno

3.( ) O aluno foi para a coordenagdo

( ) O aluno foi para a diregdo

) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola

) O aluno foi suspenso

( ) O aluno foi transferido/expulso

8. ( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

—_

4.
5.
6.
7.

A6- Qual é a atitude MAIS FREQUENTE que sua escola toma quando algum aluno é pego com
armas (revdlver, faca, canivete, navalha, pedagos de pau, porretes etc.) dentro desta escola?
MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS FREQUENTE

1. ( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

2. ( ) Ndo aconteceu nada com o aluno

3.( ) O aluno foi para a coordenacao

4. ( ) O aluno foi para a dire¢ao

5.( ) Os pais do aluno foram avisados/chamados a escola

6. ( ) O aluno foi suspenso

7.( ) O aluno foi transferido/expulso

8. ( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

A7- Nos ultimos 12 meses, vocé foi punido por algum problema de disciplina?
PODE MARCAR MAIS DE 1 OPCﬂO

1. ( ) Nao tive problemas de disciplina

2. ( ) Nado aconteceu nada comigo

() Fui para a coordenagéo

) Fui para a diregdo

) Meus pais foram avisados/chamados a escola
) Fui suspenso

) Fui transferido/expulso

( ) A escola chamou o Conselho Tutelar

9. ( ) A escola chamou a policia

3.
4.
5. (
6. (
7. (
8.

A8- O que vocé fez quando teve alguma briga ou discussao com outro (s) aluno (s) nesta escola?
PODE MARCAR MAIS DE 1 OPCEO

1. ( ) Procurei ajuda da coordenacdo, supervisao ou direcao

2. ( ) Procurei ajuda do professor

) Procurei ajuda do meu pai ou da minha mae

) Procurei ajuda dos amigos

) Reagi discutindo

) Reagi agredindo fisicamente (brigando)

) N3o fiz nada

) Nado tive nenhum problema (briga ou discussdo) nesta escola

3. (
4. (
5. (
6. (
7. (
8. (

Agora fale um pouco sobre seu relacionamento com os seus professores

RP1- De uma maneira geral, vocé considera que os professores desta escola:
1. ( ) Tratam vocé bem, com atengdo

2. ( ) Nao o (a) tratam mal, mas também nao Ihe ddo muita atengdo

3. ( ) Tratam vocé mal e ndo lhe ddo nenhuma atengéo
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RP2- Nos Ultimos 12 meses algum (a) professor (a) ja ofendeu vocé com palavras (xingamentos,
palavroes, etc.), nesta escola?
1. ( ) Mais de uma vez 2.( ) Apenas uma vez 3.( ) Nunca

RP3- Nos ultimos 12 meses, vocé ofendeu algum (a) professor (a) com palavras (xingamentos,
palavroes, etc.), nesta escola?
1. ( ) Mais de uma vez 2.( ) Apenas uma vez 3.( ) Nunca

RP4- Nos ultimos 12 meses, algum professor agrediu vocé fisicamente nesta escola?
1. ( ) Mais de uma vez 2.( ) Apenas uma vez 3.( ) Nunca

RP5—- Nos ultimos 12 meses, vocé agrediu fisicamente algum (a) professor nesta escola?
1. ( ) Mais de uma vez 2. ( ) Apenas uma vez 3.( ) Nunca

Por favor, descreva suas opiniées e experiéncias em relagcdo a sua escola e a regiéo da sua escola

EE1- Nos ultimos 12 meses, com qual frequéncia esta escola sofreu danos, depredagdes e
pichagoes?
1. ( ) Frequentemente. 2. ( ) Algumas vezes. 3.( ) Nenhuma vez.

EE2- Nos ultimos 12 meses, com qual frequéncia explodiram bomba (por exemplo: fogos de
artificio, bombas caseiras, “peido alemdo”, bombinha, etc...) nesta escola?
1. ( ) Frequentemente. 2. ( ) Algumas vezes. 3.( ) Nenhuma vez.

EE3- Nos ultimos 12 meses, com qual frequéncia a escola foi invadida por pessoas estranhas ao
ambiente escolar?

1. ( ) Frequentemente 2. ( ) Algumas vezes 3.( ) Nenhuma vez.
EE4- Nos ultimos 12 meses, com qual frequéncia esta escola foi furtada ou roubada?
1. ( ) Frequentemente 2. ( ) Algumas vezes 3.( ) Nenhuma vez.

As perguntas seguintes s@o sobre gangues ou grupos delinquentes

G1 - Dé uma nota entre 0 (ZERO) e 10 (DEZ) para as caracteristicas que vocé considera as mais
importantes para definir o que é uma gangue...

Lembre-se de que 0 (ZERO) quer dizer “NADA IMPORTANTE” e que 10 (DEZ) quer dizer “MUITO
IMPORTANTE”

G1.7 - TER ESTRUTURA E ORGANIZACAO BEM
DEFINIDAS (FUNCOES, CARGOS, HIERARQUIA)

6.1- SER UM GRUPO 0[1|2|3|4|5|6|7|8]9 é
G1.2 — TER IDENTIDADE COMUM (NOME, SIMBOLOS, 1
ROUPAS, CORES, CODIGOS) 01112)3]41516)78/9 0
G1.3 — PRATICAR CRIMES/VIOLENCIA 0[1|2|3|4|5|6|7|8]9 é
G1.4 — TER CONFLITO COM UMA OUTRA GANGUE 0[1|2|3|4|5|6|7|8]9 é
G1.5 - TER UM TERRITORIO 0[1|2|3|4|5|6|7|8]9 é
G1.6 — TER UM LiDER 0[1|2|3|4|5|6|7|8]9 é

1

0

011234 |5|6|7|8|9

G2 — Nesta escola, ja ouviu falar ou sabe da existéncia de alunos que pertencem a gangues?
1.( )Sim
2.( )Nao

G3- Vocé pertence a alguma gangue?

1.( ) Sim

2.( ) Ndo, mas ja pertenci

3.( ) Ndo, mas gostaria de pertencer (va para a questdo G5)
4. ( ) Ndo e ndo gostaria de pertencer (va para a questdo G5)
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G4 - 0 que levou vocé a fazer parte de uma gangue? (PODE MARCAR MAIS DE UMA OPCAO)
. ( ) Possibilidade de ganhar dinheiro

. ( ) Para se proteger de outras gangues

. ( ) Para ganhar respeito e reconhecimento entre seus amigos

. ( ) Para ganhar respeito e reconhecimento no seu bairro / comunidade

. ( ) Para conquistar mulheres / homens

. ( ) Para se vingar de outras gangues

. ( ) Para fazer amigos

. ( ) Porque a maioria de meus amigos fazia parte de gangue

. ( ) Outros motivos. Quais?

OO NOOULLES, WN K

G5- Vocé ja se envolveu em alguma briga entre gangues?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

ANTES DE PROSSEGUIR, LEMBRE-SE DE QUE FURTO E DIFERENTE DE ROUBO. O FURTO ACONTECE QUANDO ALGUEM
LEVA ALGUMA COISA DE VOCE SEM QUE VOCE PERCEBA. JA O ROUBO ACONTECE QUANDO ALGUEM USA A FORCA
OU AMEAGA USAR A FORCA PARA LEVAR ALGO DE VOCE.

As questoes seguintes sdo referentes a eventos que podem ter acontecido com vocé. Por favor,
responda com bastante atengédo

V1 - Nos ultimos 12 meses, alguém ja roubou alguma coisa sua (dinheiro, material, relégio ou
qualquer outro objeto), usando a for¢a, armas (como revdlver, faca, canivete, navalha, porrete
etc.) ou ameagando vocé, dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Ndo (va para a questdo V3)

V2 - Pensando na ultima vez que isto aconteceu, vocé sabe quem o roubou?
. ( ) N&o sei/ndo conheco.

. ( ) Foi outro aluno da minha idade.

. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu.

. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu.

. ( ) Foi um funcionario da escola.

. ( ) Foi um professor da escola.

. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola.

. ( ) Outros. Quem?

coONO U A WN B

V3 — Nos ultimos 12 meses, alguém ja “tomou” alguma coisa sua (dinheiro, material, relégio, ou
qualquer outro objeto) em sua pasta, estojo, carteira, sem que vocé percebesse (em principio),
dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2. ( ) Ndo (va para a questdo V5)

V4 - Pensando na ultima vez que isto aconteceu, vocé descobriu quem tomou alguma coisa sua?
. ( ) Ndo sei/ndo conheco

. ( ) Foi outro aluno da minha idade

. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu

. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu

. ( ) Foi um funcionario da escola

. ( ) Foi um professor da escola

. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola

. ( ) Outros. Quem?

OO U B WN -

V5 -Nos ultimos 12 meses, alguém tentou agredir ou agrediu vocé fisicamente DENTRO DESTA
ESCOLA?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Ndo (va para a questdo V7)

V6 — Pensando na MAIORIA das vezes em que isto aconteceu, vocé sabe quem tentou agredir
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vocé?
1.( ) Ndo sei/ndo conheco

2.( ) Foi outro aluno da minha idade

3.( ) Foi outro aluno mais velho que eu

4.( ) Foi outro aluno mais novo que eu

5.( ) Foi um funcionario da escola

6.( ) Foi um professor da escola

7.( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola
8.( ) Outros. Quem?

V7 -Nos ultimos 12 meses, alguém tentou agredir ou agredlu vocé fisicamente NAS
PROXIMIDADES desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2. ( ) Nao (va para a questdo V9)

V8 — Pensando na MAIORIA das vezes em que isto aconteceu, vocé sabe quem tentou agredir
vocé?

. ( ) Ndo sei/ndo conheco

.( ) Foi outro aluno da minha idade

. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu

. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu

. ( ) Foi um funcionadrio da escola

. ( ) Foi um professor da escola

. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola

. ( ) Outros. Quem?

0O NOOULEA WNPE

V09 - Nos ultimos 12 meses, vocé deixou de ir a aula por medo se ser roubado, agredido ou por
ter sido ameacgado de roubo ou agressao nessa escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V10 — NO ULTIMO MES, alguém te agrediu com empurrdes, tapas, jogando objetos em vocé ou
quebrando seus objetos dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Ndo (va para a questdo V12)

V11 - Pensando na MAIORIA das vezes em que isto aconteceu, vocé sabe quem agrediu vocé co
empurroes, tapas, jogando objetos em vocé ou quebrando seus objetos dentro da escola?

. ( ) Ndo sei/ndo conheco

. ( ) Foi outro aluno da minha idade

. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu

. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu

. ( ) Foi um funcionario da escola

. () Foi um professor da escola

. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola

. ( ) Outros. Quem?

ONOYU P WNER

V12 — NO ULTIMO MES, alguém te humilhou, ofendeu ou intimidou dentro desta escola?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) N&o (va para a questdo V14)

V13 - Pensando na MAIORIA das vezes em que isto aconteceu, vocé sabe quem te humilhou,
ofendeu ou intimidou dentro desta escola?

1. ( ) Ndo sei/ndo conheco

2. ( ) Foi outro aluno da minha idade

3. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu

4. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu

5.( ) Foi um funcionario da escola
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6. ( ) Foi um professor da escola
7. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola
8. ( ) Outros. Quem? .

V14 — NO ULTIMO MES, alguém te excluiu das atividades em grupo, te chamou com apelidos
ofensivos, ou inventou mentiras sobre vocé dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Ndo (va para a questdo V16)

V15 - Pensando na MAIORIA das vezes em que isto aconteceu, vocé sabe quem te excluiu das
atividades em grupo, te chamou com apelidos ofensivos, ou inventou mentiras sobre vocé
dentro desta escola?

1. ( ) Ndo sei/ndo conheco

2. ( ) Foi outro aluno da minha idade

3. ( ) Foi outro aluno mais velho que eu

4. ( ) Foi outro aluno mais novo que eu

5. ( ) Foi um funcionario da escola

6. ( ) Foi um professor da escola

7. ( ) Foi uma pessoa da vizinhanga da escola
8. ( ) Outros. Quem?

LEMBRAMOS, NOVAMENTE, QUE ESTE QUESTIONARIO E ANONIMO E QUE SOMENTE O PESQUISADOR E OS
PROFESSORES DO PPGP/CAED/UFJF TERAO ACESSO A ELES. PORTANTO, SUAS RESPOSTAS NAO SERAO
ASSOCIADAS A SUA PESSOA.

V16- Gostariamos de saber o quanto vocé concorda com as seguintes frases

Lembre-se de que 0 (ZERO) quer dizer “DISCORDO TOTALMENTE” e que 10 (DEZ) quer dizer
“CONCORDO TOTALMENTE”

V16.1- AS LEIS FORAM FEITAS PARA SEREM

QUEBRADAS 0(1(2(3(4(5|6|7|8|9

V16.2- DESDE QUE EU NAO MACHUQUE NINGUEM,

POSSO FAZER O QUE EU QUISER 0/1(2|3/4|5/6|7|8|9

V16.3- NAO EXISTE JEITO CERTO OU ERRADO DE
GANHAR DINHEIRO, SO EXISTE JEITO FACIL OU DIFiCIL

O RO RO K

0112|314 |5|6|7|8]|9

V17 - No ultimo meés, vocé agrediu alguém com empurroes, tapas, jogando objetos ou
quebrando os objetos desta pessoa dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V18 - No ultimo més, vocé humilhou, ofendeu ou intimidou alguém dentro desta escola?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V19 - No ultimo més, vocé excluiu alguém nas atividades em grupo, chamou alguém com
apelidos ofensivos ou inventou mentiras sobre alguém dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V20- Vocé ou algum morador de sua casa tem arma de fogo?
1.( ) Sim. Quantas armas?
2.( ) Ndo, nunca ninguém teve.
3.( ) Ndo, mas alguém ja teve.

V21- Vocé ja trouxe, ou tentou trazer, alguma arma de fogo (como revélver, pistola e outros)
para a escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V22- Vocé ja trouxe, ou tentou trazer, alguma arma branca (como faca, canivete, navalha,
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porrete etc.) para a escola?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V23- Vocé ja agrediu fisicamente alguém nesta escola?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V24- Dentro da escola, vocé ja furtou alguma coisa (dinheiro, material, relégio, ou qualquer
outro objeto) na pasta, estojo ou carteira de alguma pessoa, sem que ela percebesse?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V25- Dentro da escola, vocé ja roubou alguma coisa de alguém (dinheiro, material, relégio, ou
qualquer outro objeto) usando a forga, armas, ou ameacando essa pessoa?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

V26- Vocé ja usou ou experimentou bebida alcodlica (exemplos: cerveja, vinho, licor, pinga,
etc.)?

1.( ) Uso

2.( ) Ja usei e ndo uso mais

3. ( ) Ja experimentei

4. ( ) Nunca usei, nem experimentei

V27- Vocé ja usou ou experimentou cigarros?
1.( ) Uso.

2.( ) Ja usei e ndo uso mais.

3. ( ) Ja experimentei.

4. ( ) Nunca usei, nem experimentei.

V28- Vocé ja usou ou experimentou lold, lan¢a perfume, solventes (exemplos: thynner, cola de
sapateiro etc.)?

1.( ) Uso.

2.( ) Ja usei e ndo uso mais.

3. ( ) Ja experimentei.

4. ( ) Nunca usei, nem experimentei.

V29- Vocé ja usou ou experimentou maconha?
1.( ) Uso.

2.( ) Ja usei e ndo uso mais.

3. ( ) Ja experimentei.

4. ( ) Nunca usei, nem experimentei.

V30- Vocé ja usou ou experimentou cocaina e/ou crack?
1.( ) Uso.

2.( ) Ja usei e ndo uso mais.

3. ( ) Ja experimentei.

4. ( ) Nunca usei, nem experimentei.

V31- Vocé ja viu ou ouviu falar da existéncia de patrulha escolar nesta escola?
1.( ) Sim, ja vi.

2. ( ) Sim, ja ouvi falar.

3.( ) N3o, nunca vi e nem ouvi falar.

Fonte: CRISP/UFMG, (2013) — Adaptado pelo autor.

O Pesquisador e 0 PPGP/CAEd/UFJF agradecem a sua participacéo nesta pesquisa.
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ANEXO C — QUESTIONARIO DO PROFESSOR

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO PROFISSIONAL
MESTRADO EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

“VIOLENCIA ESCOLAR: ESTUDO DE CASO DE UMA ESCOLA PUBLICA ESTADUAL
DA ZONA DA MATA MINEIRA”

QUESTIONARIO DO PROFESSOR
INSTRUCOES

1. Leia atentamente cada questéo.

2. Responda as questbes assinalando a opg¢do que mais se aproxima da sua opinido, ou do seu
conhecimento.

3. Assinale as questdes, a lapis ou a caneta, de forma visivel e legivel conforme solicitado.

4. Ndo deixe nenhuma questdo em branco a ndo ser quando, de acordo com a sua resposta, for
solicitado um “pulo” para uma outra questo.

5. Este questionario ¢ ANONIMO e SIGILOSO. Seré utilizado APENAS pelos pesquisadores do
PPGP/CAEd/UFJF, ou seja, seus alunos, amigos e a equipe gestora da escola NAO ler&o suas
respostas. Elas ndo serdo associadas a sua pessoa. Portanto, ndo é necessario escrever seu home
no questionario.

O pesquisador agradece a sua participacéo!
Ela é muito importante para o sucesso desta pesquisa.

ID1 — NUmero do questiondrio: (Favor ndo preencher)
Questoes Sociodemogrdficas.

SE1- Quantos anos vocé tem?

SE2 - Sexo: 1.( ) Masculino 2.( ) Feminino

SE3 - Qual o nivel mais elevado de educagdo formal que vocé concluiu?
(Por favor, marque apenas uma alternativa).

1.( ) Inferior a Educagao Superior

) Educagdo Superior — Curso Superior de Tecnologia

) Educagdo Superior — Curso Superior Pedagogia

) Educacdo Superior — Curso Superior Licenciatura

) Educacdo Superior — OQutros Cursos. Qual?
) Especializacdo (Lato Sensu)

) Mestrado (Stricto Sensu)

) Doutorado (Stricto Sensu)

[P —

E4 - Qual a sua Etnia, ou Cor?
) Negra
) Branca
) Amarela (de origem oriental, descendente de japonés, chinés, etc.)
) Indigena
) Parda

2
3
4
5
6
7
6
S
(
(
(
(
(
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As questoes seguintes s@o sobre sua vida profissional

VP1 - Ha quanto tempo vocé é professor?

anos e meses
VP2 - Ha quanto tempo vocé é professor desta escola?
anos e meses

VP3 - Durante quantas horas por semana vocé leciona nesta escola?
horas semanais

VP4 - Nesta escola, qual(is) matéria(s) vocé leciona?

VP5- Para qual(is) série(s)/ano(s) vocé leciona nesta escola? (PODE MARCAR MAIS DE UMA
OPCAO)

1.( ) Ensino Fundamental. Qual(is) ano(s)?
2.( ) Ensino Médio. Qual(is) ano(s)?
3.( ) Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). Qual ano/ciclo?

VP6- Em qual(is) turno(s) vocé leciona nesta escola? (PODE MARCAR MAIS DE UMA OPCAO)
1.( )Manh3 2.( )Tarde 3.( ) Noite 4.( )lIntegral

VP7 - Se pudesse escolher, vocé...

1.( ) Gostaria de continuar trabalhando nesta escola. (Vd para a questédo VP9)
2.( ) Mudaria para outra escola.

VP8- Por que vocé gostaria de mudar para outra escola? Assinale a opg¢do (apenas uma) que mais
se aproxima do motivo pelo qual vocé gostaria de mudar de escola

1.( ) Discordancia com a linha pedagdgica da escola

2.( ) Dificuldade de relacionamento com os colegas/ dire¢do

3.( ) Dificuldade de relacionamento com os alunos desta escola

4.( )Essaescola é distante da minha casa

5.( ) Essaescola é violenta

6.( ) Aregido desta escola é violenta

7.( ) Outros. Quais?

VP9 - Considerando sua experiéncia, o fator que mais compromete/dificulta o processo ensino
aprendizagem nesta escola é: Marque até 3 op¢oes

() Aindisciplina/desinteresse dos alunos

() Afalta de envolvimento dos professores com a escola e com os alunos

() Afalta de envolvimento da dire¢do da escola com o projeto pedagdgico

() Afalta de envolvimento dos pais dos alunos com o ensino/aprendizado

() O baixo nivel de capacitagdo/formacdo dos professores

() A insuficiéncia de materiais didaticos na escola

.( ) Oclima de inseguranca resultante do ambiente violento existente dentro da escola

. ( ) Clima de inseguranca resultante do ambiente violento existente ao redor da escola

() Outro. Qual?

©CONOU A WNBR

VP10 - Considerando sua experiéncia, o fator que mais facilita o processo ensino-aprendizagem
nesta escola é: Marque até 3 op¢oes

1.( ) O comprometimento da escola na busca do sucesso do aluno

2. ( ) A participagdo de outras organizacGes (conselhos comunitarios, associa¢gdes de pais e mestres,
etc.) no processo de tomada de decisGes na escola

3.( ) Aautonomia de decisdo do professor nos aspectos pedagdgicos

4. ( ) A autonomia de decisdo do professor quanto a disciplina dos alunos em sala.

5.( ) Arelagdo da escola com a comunidade da regido onde se localiza

6.( ) A capacidade da escola de manter a ordem interna

7.( ) Ointeresse dos alunos

8. ( ) A disponibilidade e qualidade dos materiais didaticos oferecidos pela escola
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9.( )Outro.Qual?

) A insuficiéncia de tempo destinado ao médulo-aula
) Ao nimero excessivo de alunos em sala de aula

) A necessidade de cumprir um programa rigido

) A interrupg¢do constante do trabalho por causa da indisciplina

MARQUE APENAS UMA OPCAO
1. (

2. (

3. (

4. (

5.( ) Outro. Qual?

6. (

) N&o tenho dificuldades em assistir/ auxiliar os alunos

VP11 - A sua maior dificuldade em auxiliar o aluno, nas atividades em aula nesta escola, deve-se:

As questoes seguintes sdo sobre a escola em que vocé trabalha

RESPOSTA

TEL - Qual a atitude mais severa que sua escola ja tomou quando algum aluno cometeu os
seguintes atos de indisciplina. PARA CADA EVENTO, MARQUE APENAS 1 OPCAO DE

Isto nunca aconteceu nesta
escola
N&ao é considerado ato
de Indisciplina

Nada
Foi para
Supervisao/Orientacao
Foi para a Direcao

chamados a Escola
O aluno foi suspenso
O aluno foi transferido /

Os Pais foram avisados/

expulso

A Escola chamou o Conselho
Tutelar

A Escola Chamou a Policia

Militar

Isto é permitido no turno que
eu leciono
Nao sei

TEL.1. Chegou atrasado, no
turno em que isto ndo é
permitido

TE1.2. Nao estava usando
uniforme, no turno em que este é
exigido

TE1.3. Foi pego fumando
cigarros

TE1.4. Desrespeitou o Professor

TE 1.5. Brigou com o outro
aluno

TE1.6. Foi pego portando armas

TEL.7. Foi pego usando drogas

TE1.8. Foi pego consumindo
bebida alcodlica

TE3 - Vocé diria que:

Nada
violenta (s)

Pouco
violenta (s)

Violenta (s)

Muito
violenta

(s)

N&o sei
responder

TE3.1. Esta escola é

TE3.2. As escolas particulares
desta cidade sdo

TE3.3. As escolas publicas desta
cidade sdo

1. ( ) Facil

TES - Sobre a entrada de armas nesta escola, vocé acha que é
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2. () Dificil

3. () Impossivel

TE6 — Dentre as opcdes abaixo, por favor, assinale 0s trés recursos que vocé considera mais
importantes para “garantir” seguranca nesta escola.

() Colocacéo de grades, cadeados, fechaduras e muros altos

. () Maior vigilancia (policiais, vigias, maior nimero de inspetores de corredor, etc.)

. () Punicdo exemplar de alunos indisciplinados;(suspensdo, transferéncia e expulsao)

() Treinamento e formacédo de professores para lidar com o problema

() Mudancas no plano pedagégico da escola

. () Reforma das instala¢6es escolares (maior iluminacdo, pinturas, troca de vidros)

. () Abrir a escola em horarios alternativos para a comunidade local realizar atividades

. () Outros. Descrever
. () Nenhum; essa escola € segura

TE7 — Dentre as op¢Oes abaixo, por favor, assinale os trés principais recursos que esta escola vem
utilizando, nos ultimos doze meses, para solucionar os problemas de seguranca.

. () Colocacéo de grades, cadeados, fechaduras e muros altos

() Maior vigilancia (policiais, vigias, maior nimero de inspetores de corredor, etc.)

. () Punicdo exemplar de alunos indisciplinados;(suspensdo, transferéncia e expulsao)

. () Treinamento e formacéo de professores para lidar com o problema

. () Mudancas no plano pedagdgico da escola

. () Reforma das instalacGes escolares (maior iluminag&o, pinturas, troca de vidros)

. () Abrir a escola em horarios alternativos para a comunidade local realizar atividades

. () Outros. Descrever
() Nenhum, pois essa escola é segura

0. () Nenhum, mesmo essa escola sendo insegura.

(oI RN e I &) BN I JVIN R
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As questdes a seguir sdo sobre as imediacbes da escola
IE1 - Vocé considera a vizinhanca desta escola:

1. ( ) Nada violenta

2. () Um pouco violenta

3. ( ) Violenta

4. () Muito violenta

IE2 - Vocé diria que, nos ultimos 12 meses, a violéncia na vizinhanca desta escola:

1.( ) Aumentou

2. () Permaneceu a mesma

3. () Diminuiu

4. () Nao existe violéncia na vizinhanca desta escola

Antes de prosseguir, lembre-se de que furto é diferente de roubo. O furto acontece quando alguém
leva alguma coisa de vocé sem que vocé perceba. J& o roubo acontece quando alguém usa a forga

ou ameaga usar a forca para levar algo de vocé.
IE3 — Qual o risco vocé corre, nas imediagoes desta escola, de:

Lembre-se de que 0 (ZERO) quer dizer “NENHUM RISCO” e que 10 (DEZ) quer dizer “RISCO MUITO
ALTO”

IE3.1. Ser roubado(a) ou ameacado(a) de roubo ol1l213lalslel7ls!l9l10

IE3.2. Ser agredido (a) ou ameacgado (a) de

= 01|23 |4|5|6|7]8|9]|10
agressao

IE3.3. Ser sequestrado (raptado)/ser vitima de

S 01|23 |4|5|6|7]8|9]|10
extorsdo mediante sequestro

IE3.4. Ser gravemente ferido (machucado) ou

. 0/1|2|3|4|5|6|7|8|]9]|10
morto por acidente




170

IE3.5. Ser gravemente ferido por arma (branca

ou de fogo) ou morto de propdsito 0j1}2|3|4,5/6]7|8]|9 10
IE4 — Nos ultimos meses, ocorreram problemas, nas imediacfes desta escola, como:
Algumas Nao sei
Frequentemente Nunca
Vezes responder

IE 4.1. Brigas de gangues

IE 4.2. Atropelamentos

IE 4.3. Venda de drogas

IE 4.4. Consumo de drogas

IE 4.5. Furtos

IE 4.6. Assaltos ou roubos

IE 4.7. Exploracdo do trabalho de
criancas e adolescentes

IE 4.8. Exploragéo sexual de
criancas/adolescentes

IE 4.9. Tentativa de Homicidios

IE 4.10. Homicidios

IE5 - Quando sai desta escola de dia, vocé se sente:
1.( ) Seguro

2. () Pouco seguro

3. ( ) Inseguro

4. () Ndo vou a escola durante o dia.

IE6 - Quando sai desta escola a noite, vocé se sente:
1.( ) Seguro

2. () Pouco seguro

3. ( ) Inseguro

4. () Ndo vou a escola durante a noite

IE7 — Nos ultimos 12 meses, vocé viu ou ouviu falar, nas proximidades desta escola, de:
Marque, com um “x”, sua resposta no quadro a seguir.

Ouviu Nao viu, nem

Viu .
falar ouviu falar

IE7.1. Alunos xingando, ofendendo ou insultando outras
pessoas nas proximidades desta escola.

IE7.2. Alunos consumindo drogas nas proximidades da
escola.

IE7.3. Alunos vendendo drogas nas proximidades da
escola.

IE7.4. Aluno bebendo nas proximidades da escola
(bebidas alcodlicas).

IE7.5. Alunos assaltando (alunos tomando as coisas de
alguém usando a forca) nas proximidades da escola

IE7.6. Alunos furtando (pegando as coisas de alguém
sem gue este perceba) nas proximidades da escola

IE7.7. Alunos armados (com revolver, faca, canivete,
navalha, pedaco de pau, porrete, etc.) nas proximidades
da escola

IE8 — Nos ultimos 12 meses, vocé viu ou ouviu falar, na regido (no bairro) desta escola, de:
Marque, com um “x”, sua resposta no quadro abaixo.

Ouviu Nao viu, nem

Viu .
falar ouviu falar
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IE8.1. Alunos sendo ofendidos ou insultados por outras
pessoas nas proximidades da escola.

IE8.2. Alunos sendo assaltados (alguém tomando as coisas
dos alunos usando a forga) nas proximidades da escola

IE8.3. Alunos sendo furtados (alguém pegando as coisas dos
alunos sem que eles percebam) nas proximidades da escola

IE8.4. Presenca de criminosos ou bandidos nas proximidades
da escola

IE8.5. Disparos de tiros nas proximidades da escola

IE8.6. Pessoas (ndo alunos) armadas (com revdlver, faca,
canivete, navalha, pedago de pau, porrete, etc.) nas
proximidades da escola.

As questdes a seguir sdo sobre as experiéncias desta escola

EE1 — Nos ultimos 12 meses, esta escola foi vitima de:

Frequentemente

Algumas
Vezes

Nunca

Nao sei
responder

EE1.1. Danos (depredagdes e pichagdes)

EE1.2. Explosoes com bombas (fogos de
artificio, bombas caseiras, bombinhas)

EE1.3. Ameaca de gangues

EE 1.4. Arrombamento/ Invasido

EE 1.5. Sabotagem (corte de agua e
energia elétrica)

EE 1.6. Furto ou roubo

EE2 — Nos ultimos 12 meses, vocé viu ou ouviu falar, dentro des
Marque, com um “X”, sua resposta no quadro abaixo.

ta escola, de:

Frequentemente

Algumas
Vezes

Nunca

Nao sei
responder

EE 2.1. Alunos xingando, ofendendo ou
insultando outras pessoas dentro da
escola.

EE 2.2. Alunos quebrando janelas,
pichando muros e fazendo arruagas dentro
da escola

EE 2.3. Alunos consumindo drogas dentro
da escola.

EE 2.4. Alunos vendendo drogas dentro da
escola.

EE 2.5. Aluno bebendo dentro da escola
(bebidas alcodlicas).

EE 2.6. Alunos assaltando (alunos
tomando as coisas de alguém usando a
forga) dentro da escola

EE 2.7. Alunos furtando (pegando as coisas
de alguém sem que este perceba) dentro
da escola

EE 2.8. Alunos armados (com revdlver,
faca, canivete, navalha, pedago de pau,

porrete, etc.) dentro da escola

EE3 - Vocé diria que, nos ultimos 12 meses, a violéncia dentro d
1.( ) Aumentou

esta escola:
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) Permaneceu a mesma
) Diminuiu
4. ( ) N3&o existe violéncia dentro desta escola.

2.
3.

EE4 - Quando vocé esta dentro desta escola vocé se sente:
1.( )Seguro 2.( )Pouco Seguro 3.( )Inseguro

As questBes abaixo sdo sobre suas experiéncias profissionais

EP1 - Nos ultimos 12 meses, algum (a) aluno (a) gritou com vocé, nesta escola?
1.( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) Nao

EP2 — Nos ultimos 12 meses, algum (a) aluno (a) o(a) ofendeu com palavras (xingamentos,
palavroes etc.), nesta escola?

1.( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( )Nao

EP3 — Nos ultimos 12 meses, algum (a) aluno (a) o (a) agrediu ou tentou agredi-lo (a) fisicamente
(empurrao, tapa, jogar objetos, etc.), nesta escola?
1.( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?

2.( ) Nao.
EP4 - Vocé considera seguro trazer dinheiro ou algum objeto de valor para esta escola?
1.( )Sim 2.( )Nao

EP5 - Nos ultimos 12 meses, alguém tomou alguma coisa sua (dinheiro, material, relégio ou
qualquer outro objeto), usando a forga, armas ou ameagando vocé, dentro desta escola?

1.( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( ) N&o (vé para a questdo EP7)

EP6 — Pensando na ultima vez que isto aconteceu, vocé sabe quem o roubou?
1.( ) N&o sei/ndo conhego

2.( ) Aluno da escola

3.( ) funcionario da escola

4.( ) professor da escola

5.( ) pessoa da vizinhanga da escola

6.( ) Outros. Quem? .

EP7 — Nos ultimos 12 meses, alguém ja furtou alguma coisa sua (dinheiro, material, relégio, ou
qualquer outro objeto) em sua pasta, armario ou mesa, sem que vocé percebesse (em principio),
dentro desta escola?

1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( )Nao

As questoes a seguir sdo sobre o fenémeno do Bullying

B1- Vocé ja ouviu falar do termo bullying?
1.( )Sim 2.( ) Nao (Va para a questdo B6)

B2- Explique, em poucas palavras, o que vocé entende por bullying.

B3- Vocé trabalha a tematica do bullying com seus alunos?

1.( ) Sim, sempre trabalho a tematica do bullying com os alunos

2.( ) Sim, apenas quando acontece algum episddio que remete ao tema
3.( ) Nao, nunca trabalho essa temdatica com os alunos

B4- No ultimo més, vocé foi vitima de bullying por parte de um ou mais alunos?
1.( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
2.( )Nao

B5- No ultimo més, vocé presenciou praticas de bullying entre os alunos?
1. ( ) Sim. Quantas vezes isso aconteceu?
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2.( ) Nao

B6- Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum aluno agride outro aluno
FREQUENTEMENTE com empurroes, tapas, jogando objetos no aluno ou quebrando seus objetos
dentro e nas proximidades desta escola? (MARQUE A ATITUDE MAIS COMUM)

1.( ) N3o acontece nada com o aluno

) O aluno é apenas advertido verbalmente

) O aluno perde apenas um horario/mddulo de aula

) O aluno perde todo o dia letivo

) O aluno vai para a coordenacgdo/supervisdo pedagdgica

) O aluno vai para a direcédo

) Os pais do aluno sdo avisados

) O aluno é suspenso

) O aluno é transferido

10.( ) A escola chama o Conselho Tutelar

11.( ) A escola chama a policia

12.( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

LN U Bk WN

B7- Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum aluno FREQUENTEMENTE humilha,
ofende ou intimida outro aluno dentro e nas proximidades desta escola?
(MARQUE APENAS A ATITUDE MAIS COMUM)

) Ndo acontece nada com o aluno

) O aluno é apenas advertido verbalmente

) O aluno perde apenas um horario/mddulo de aula

) O aluno perde todo o dia letivo

) O aluno vai para a coordenacgdo/supervisdo pedagdgica

) O aluno vai para a diregdo

) Os pais do aluno sao avisados

) O aluno é suspenso

) O aluno é transferido

10.( ) A escola chama o Conselho Tutelar

11.( ) A escola chama a policia

12.( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

©ONOU A WNE

B8- Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum aluno FREQUENTEMENTE exclui
outro aluno das atividades em grupo, chama outro aluno com apelidos ofensivos, ou inventa
mentiras sobre o aluno dentro e nas proximidades desta escola? (MARQUE APENAS A ATITUDE
MAIS COMUM)

) Ndo acontece nada com o aluno

) O aluno é apenas advertido verbalmente

) O aluno perde apenas um horario/mddulo de aula

) O aluno perde todo o dia letivo

) O aluno vai para a coordenacgdo/supervisdo pedagdgica

) O aluno vai para a diregdo

) Os pais do aluno sao avisados

) O aluno é suspenso

) O aluno é transferido

.( ) A escola chama o Conselho Tutelar

11.( ) A escola chama a policia

12.( ) Isto nunca aconteceu nesta escola

OO NOWUREWNRE
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Fonte: CRISP/UFMG, (2013) — Adaptado pelo autor.
O Pesquisador e 0 PPGP/CAEd/UFJF agradecem a sua participacéo nesta pesquisa.



