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RESUMO

A presente dissertacdo é desenvolvida no ambito do Programa de Po6s-Graduagéo
Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/UFJF). Esta pesquisa tem o0 objetivo de analisar as acfes implementadas
pela equipe gestora que promoveram a melhoria do desempenho dos alunos no
Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo — Proalfa — entre os anos de 2011 a 2015
em uma escola estadual localizada no municipio de Governador Valadares, tendo
em vista o baixo desempenho dos alunos nos anos anteriores. Para isso foi descrito
o perfil da escola, bem como sua estrutura fisica, seu quadro de servidores e o0s
resultados obtidos pelos alunos nas avaliacbes externas do 3° ano do ensino
fundamental, dos anos de 2009 a 2015, comparando-os com o0s resultados de
proficiéncia alcancados pelas escolas da rede estadual de Minas Gerais e com as
escolas da Superintendéncia Regional de Ensino a qual a escola, objeto deste
estudo esta jurisdicionada. No referencial teorico, a analise foi sustentada em
autores que discutem a gestdo escolar com foco nas dimensbes da gestao
pedagogica e da gestdo de resultados. Na conclusdo das andlises das entrevistas,
pode-se constatar que a gestdo pedagogica e a gestdo de resultados foram bem
desenvolvidas e viu-se também que houve bom aproveitamento na implementacao
do Programa de Intervencdo Pedagodgica (PIP/ATC), da Educacdo Integral e da
formacdo continuada para professoras, o Pacto. A pesquisa, a partir da metodologia
qualitativa, desenvolve-se por meio de realizacdo de entrevistas com as professoras
alfabetizadoras, com a ex-gestora, com a supervisora, com a analista da
Superintendéncia Regional de Ensino, visitas para observa¢gdes do ambiente escolar
e andlise de atas de reunides e dos boletins pedagdgicos com os resultados da
avaliacdo do Proalfa. No capitulo 3 foi elaborado um Plano de Acdo Educacional,
como uma proposta de disseminacdo de acbes e capacitagdo para 0S novos atores
da escola, de tal modo que as acdes exitosas sejam potencializadas e as falhas
cometidas sejam melhoradas. A proposta ndo possui a intengcéo de prescrever uma
lista de acBes a serem automaticamente seguidas pela escola, mas sim, se tornar
um momento reflexivo sobre a pratica pedagdgica.

Palavras-Chave: Gestdo Pedagdgica; Gestdo Escolar; Proalfa.



ABSTRACT

The present thesis is developed in the framework of the Professional Education
Assessment Management Postgraduate Program (PPGP) of the Public Politics and
Education Assessment Center of Juiz de Fora (CAEd/UFJF). This research has the
aim of analyzing the actions applied by the management team that promoted the
improvement of the student’s performance in the Literacy Assessment Program —
Proalfa — between the years of 2011 to 2015 in a public school that is located in
Governador Valadares, bearing in mind the low performance of the students in the
previous years. To this end the school’s profile was described, as well as its physical
structure, its board of employees and the results realized by the students in the
external evaluation of the 3" year elementary school, from 2009 to 2015, comparing
them to the proficiency results achieved by the Public school network of Minas
Gerais and to the Teaching Supervisory Authority in which the school is legalized. In
the theoretical benchmark, authors supported the analysis that discuss the
educational management that focus on the dimensions of educational and the results
management. On the conclusion of the interview analyses, we could determine that
the educational and the results management were well develop, and we could also
see that there was a good exploitation in the introduction of the Educational
Intervention Program (PIP/ATC), Global Education and the continuous training for
teachers, the Pacto. The research, from the qualitative methodology, developed by
means of interviews with the literacy teachers, with the former manager, the
supervisor, the Teaching Supervisory Authority analyst, visits to watch the schools
environment and the analyses of meeting minutes and school’s report cards with the
results of the Proalfa evaluation. On the third chapter, it was elaborated an
Educational Action Plan, as a dissemination action and empowerment proposal for
the new players of the school aiming that the winning actions are strengthened and
the failures committed are improved. There is no intention of the proposal to
prescribe a list of actions to be automatically followed by the school, but rather,
become a reflexive moment about the educational practice.

Keywords: Educational Management; School Management; Proalfa.
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INTRODUGAO

Desde a década de 1980, tem-se assistido a inUmeras mudangas ha maneira
como o Estado se interpde no setor educacional com a introdugéo e consolidacéo de
instrumentos de avaliagdo como acdo governamental para produzir e regular as
politicas publicas. A utilizacdo das avaliagbes em larga escala tem sido a principal
estratégia nas reformas educacionais, sendo que o poder publico acredita que a
avaliacao esta vocacionada a promover melhor qualidade no ensino ofertado.

Segundo Tavares e Neubert (2014) houve uma imensa implantacdo de
sistemas de avaliacdo da educacdo nos estados brasileiros, a qual gerou inUmeras
pesquisas explorando o assunto. Eles citam que um dos trabalhos mais importantes
sobre esse tema foi realizado por Brooke, Cunha e Faleiros (FUNDACAO VICTOR
CIVITA, 2011), o qual diagnosticou esse processo de implantacdo no Brasil, além de
fomentar muitas outras pesquisas na area.

Em Minas Gerais a alfabetizacdo é avaliada desde o ano de 2006 pelo
Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo (Proalfa), que examina o nivel de
desenvolvimento em alfabetizacdo alcancado pelos alunos que sdo avaliados no 3°
ano de forma censitaria e no 2° e no 4° ano de forma amostral. O Proalfa integra o
Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publica (Simave) que foi criado pela
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais no ano de 2000, ampliado e
aperfeicoado em 2003 cuja funcdo é avaliar a educacédo no estado. No 3° ano do
Ensino Fundamental, os alunos concluem o Ciclo da Alfabetizacéo, portanto, avalia-
los abre a possibilidade de um diagndstico do desempenho de cada aluno, cuja
finalidade é promover as intervencdes necessarias visando a melhoria da
aprendizagem. O objetivo do Proalfa perpassa pela verificacdo dos niveis de
alfabetizacao alcancados pelos alunos.

O caso de gestédo a ser pesquisado neste trabalho se refere aos resultados
obtidos nas avaliagbes externas do Proalfa de uma escola estadual que
denominados de “A”, em Governador Valadares/MG. A escola esta localizada em
um bairro de periferia, que € um dos mais antigos da cidade, cujo inicio de ocupacgao
se deu na década de 1950, com precaria construcao das moradias, e se tornou uma
regido de vulnerabilidade social. A maioria dos alunos atendidos esta inserida em
familias de baixa renda. A escola oferece os anos iniciais do ensino fundamental,

incluindo salas de recursos para o Atendimento Educacional Especializado, sendo
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que ha também criancas que sdo atendidas cada uma por uma professora de apoio
e conta também com cinco turmas de alunos que estudam na Educacéo Integral*, no
ano de 2016.

No entanto, apesar desses desafios e dessa realidade, os alunos do 3° ano
obtiveram nos anos de 2011 a 2015, resultados elevados na avaliagdo do Proalfa,
com indices que superaram a proficiéncia média obtida pelo estado e pela
Superintendéncia Regional de Governador Valadares. Mas, a historia nem sempre
foi assim. Nos anos de 2009 e 2010, os resultados das avaliacbes externas do
Proalfa ficaram muito aquém dos indices obtidos pelo estado e pela regional. Neste
contexto, de enfrentamento destes desafios e de superagdo dos problemas
relacionados ao baixo rendimento dos alunos do 3° ano, esta escola chama a
atencdo por ter conseguido reverter a situacdo de baixo desempenho, pois na
condicao de gestora e com uma vivéncia no ambiente de escolas, sempre questionei
e refleti sobre as causas do sucesso escolar e sobre como uma lideranga eficaz
pode influenciar positivamente a equipe com a finalidade de contribuir para a
melhoria aprendizagem dos alunos. Nesta pesquisa, entende-se que Sucesso
escolar é a consolidacdo da aprendizagem e bons resultados nas avaliacdes
internas e externas.

Para o cumprimento do direito constitucional de oferecer ensino de qualidade,
as escolas devem envidar esfor¢os para garantir o sucesso escolar do maior numero
possivel de alunos, independente do tipo de estabelecimento, seja publico ou
privado, da classe social e outros fatores como raca, religido ou orientacéo sexual.

Portanto, diante do relato supracitado dessa escola é interessante pesquisa-
la, pois pressupbe-se que a pratica pedagogica implementada que levou-a ao
sucesso no Proalfa pode ser disseminada. Por isso, essa pesquisa visa buscar
respostas para a seguinte questdo: quais as ac¢des implantadas pela escola que
contribuiram para a melhoria dos resultados de desempenho dos alunos do 3° ano
na avaliagcao do Proalfa nos anos de 2011 a 2015?

Normalmente as avaliagbes externas sédo aplicadas nos meses de outubro ou

novembro e seus resultados sédo disponibilizados para as escolas em meados do

! Esse Projeto foi criado em 2007 com o nome de Aluno de Tempo Integral e depois denominado
PROETI-Projeto Escola em Tempo Integral e atualmente é chamado apenas de Educacéo Integral.
Tinha inicialmente o objetivo de atender alunos em areas de grande vulnerabilidade social e com
distor¢cdo de idade/ano escolaridade.
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ano seguinte. A Ultima edi¢cdo da avaliagdo do Proalfa foi realizada em 2016, porém,
seu resultado ainda né&o foi divulgado.

Preliminarmente, essa pesquisa parte da hipotese de que a organizacao das
acles e estratégias da equipe gestora, a implantacdo de projetos e as intervencdes
pedagdgicas podem ter propiciado tal melhoria dos resultados. Entende-se que esta
pesquisa torna-se importante pelo fato de que as agdes exitosas da escola podem
ser disseminadas como forma de promocdo e divulgacdo do tipo de acdes que
trazem contribuicdo para melhoria do desempenho dos alunos.

O objetivo dessa pesquisa consiste em analisar as acdes e estratégias
implementadas pela escola que propiciaram a melhoria do desempenho dos alunos
na avaliagdo do Proalfa. Pretende-se utilizar os resultados desta analise para
elaborar um Plano de Acdo Educacional (PAE), contendo as praticas exitosas para
disseminacdo. Todavia, € importante ressaltar que a partilha de experiéncias
exitosas deve ser adaptada de acordo com cada realidade, tendo em vista a
multiplicidade de identidade e as caracteristicas inerentes da escola.

No capitulo 1 descreve o caso de gestdo a ser investigado, que trata dos
resultados obtidos nas avaliagbes externas do Proalfa da escola pesquisada, bem
como as acdes e estratégias que podem ter contribuido para a melhoria do
desempenho dos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental. Para isto, as seguintes
teméaticas sédo desenvolvidas: explanacdo das avaliacdes externas no estado de
Minas Gerais, abordagem da Superintendéncia Regional de Governador Valadares,
contextualizacdo da escola, os resultados alcancados pelos alunos do 3° ano na
avaliacdo do Proalfa, os aspectos da gestdo escolar e, por fim, 0s projetos
desenvolvidos que podem ter fundamentado o bom resultado escolar.

No capitulo 2 realizou-se a relagdo entre a pratica pedagogica e as teorias
que abordam questdes educativas dos referenciais teoricos. Para realizacdo da
pesquisa de campo, os recursos metodoldgicos utilizados sdo: entrevistas com a
gestora anterior (que deixou a direcdo em janeiro de 2016), com a atual gestora,
com a supervisora e com 6 (seis) professoras alfabetizadoras. Realizou-se também
visitas para observacfes do ambiente escolar e analise dos boletins pedagodgicos
com os resultados da avaliacdo. Os dados obtidos séo apresentados com base nas
respostas dadas nas entrevistas realizadas e o referencial teérico de acordo com as

tematicas desenvolvidas.
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O livro de Luck (2009), Dimensdes da gestdo escolar e suas competéncias,
faz parte dos referenciais tedricos que permeiam o0s topicos elencados nessa
pesquisa e tratam da gestdo escolar. Destaca-se ainda, Jodo Luiz Horta Neto (2010)
gue aponta questdes sobre a avaliagcdo externa de escolas e sistemas. Machado
(2012), Sousa e Bonamino (2012) fazem reflexdes sobre o uso dos resultados das
avaliacdes externas. Telma Polon (2009), por sua vez, identifica os perfis de
lideranca e caracteristicas relacionadas a gestdo pedagogica eficaz. Ja no livro de
Magda Soares (2004) destaca-se a abordagem que a autora enfatiza sobre o0s
temas da alfabetizac&o e letramento, sendo estes, fatores essenciais e fundamentais
para que os alunos consigam se desenvolver no processo de aquisicdo e dominio de
leitura e de escrita. Nunes, Guedes e Tavares Juanior (2014) abordam os efeitos do
Programa de Intervencdo Pedagdgica/Alfabetizando no Tempo Certo (PIP/ATC) no
desempenho dos alunos de anos iniciais e em outro artigo também coordenado por
Tavares Junior, e escrito por Dias; Pires e Tavares Junior (2015), também sobre o
PIP/ATC.

No capitulo 3, depois de analisadas as ac¢Oes implantadas na escola,
descritas no capitulo 1 e de analisar a pesquisa de campo do capitulo 2, destaca-se
a elaboracdo de um Plano de Acdo Educacional, cujo objetivo € disseminar as boas
praticas da escola pesquisada. Esse Plano podera ser apresentado na escola nas
reunides de Médulo 11> nos momentos de estudo dos professores e da equipe

pedagogica.

’Médulo Il — Lei 7109 de 13 de outubro de 1977, alterada pela Lei 15.293 de 05 de agosto de 2004,
artigo 33. Professor regente da rede estadual de Minas Gerais tem o regime de trabalhado em dois
modulos: Médulo I: 16 horas/aula na regéncia; Médulo II: 8 horas/aula para outras atribuicdes como
estudo, planejamento, avaliacdo e demais atividades extraclasse.
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1 RESULTADOS EDUCACIONAIS DO PROALFA NA ESCOLA ESTADUAL “A”:
UM ESTUDO DE CASO

Para dar inicio ao capitulo 1, descrevemos a trajetéria e o0 contexto da
avaliacdo externa do Proalfa no estado de Minas Gerais, bem como o contexto da
Superintendéncia Regional de Ensino de Governador Valadares, na qual a escola
escolhida esta inserida. Logo apos, fazemos a apresentacdo da escola em estudo,
sua infraestrutura, localizacéo, suas caracteristicas e o clima escolar. Em seguida,
destacamos a apresentacdo dos resultados insatisfatorios da avaliacdo externa do
Proalfa referentes aos anos de 2009 e 2010 e os elevados resultados referentes aos
anos de 2011 a 2015 desta escola. Por fim, apresentamos o relato da gestéo
escolar, dos projetos implementados e as ac¢des escolares que podem ter auxiliado

na melhoria do desempenho dos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental.

1.1As avaliacfes no estado de Minas Gerais

O Governo Federal implantou seus sistemas de avaliagdo em larga escala na
década de 1980, dando sinal aos estados e municipios para se movimentarem na
mesma direcdo. Nesta época, o foco das politicas educacionais se concentrava na
universalizagcdo do Ensino Fundamental, sendo que as avaliacfes realizadas
objetivavam identificar as necessidades inerentes ao aspecto quantitativo, como a
ampliacdo das redes, as crescentes exigéncias de infraestrutura e a devida
adequacao do numero de docentes. Apds superar parte destes problemas e com a
garantia do acesso de criancas aos sistemas de ensino, o foco passou a ser a
qualidade do ensino oferecido as criangas e jovens nas escolas. Foi neste historico
contexto que o Ministério da Educacao (MEC) implantou o Sistema de Avaliacao da
Educacdo Basica (SAEB®) utlizando a avaliagdo em larga escala no palis,
empenhando-se em divulgar dados que possibilitassem a pratica de parametros

vocacionados a melhoria da qualidade do ensino (GREMAUD et al., 2009).

*SAEB-Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica. Em 2005, a Portaria Ministerial n.° 931 alterou o
nome do histérico exame amostral do Saeb, realizado desde 1990, para Avaliagdo Nacional da
Educacdo Basica (Aneb). Por sua tradigdo, entretanto, o nome do Saeb foi mantido nas publicacdes e
demais materiais de divulgacdo e aplicacdo deste exame. As avaliagbes do Saeb produzem
informacdes a respeito da realidade educacional brasileira e, especificamente, por regides, redes de
ensino publica e privada nos estados e no Distrito Federal, por meio de exame bienal de proficiéncia.
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Em 1990, utilizando metodologias semelhantes as do SAEB, o estado de
Minas Gerais foi 0 pioneiro em instituir o processo de avaliagdo externa em seu
sistema de ensino, com o objetivo de produzir um elevado nimero de informacdes e
subsidiar a formulacao de politicas publicas. Apés uma década, inovou 0 programa
existente e criou o Sistema Mineiro de Avaliagdo da Educacdo Basica da Educacédo
Publica — Simave, que tem seguido o propdsito de fomentar mudangas em busca de
uma educacdo de qualidade. Sua implementacdo tem por propdésito adquirir um
maior conhecimento da realidade educacional de Minas Gerais. Por isso,

ressaltamos que,

O SIMAVE existe, portanto, para uma avaliagdo constante e
sistemética do ensino no ambito do Estado, franqueando aos
gestores estaduais, municipais, aos diretores de escolas e aos
professores um amplo e detalhado leque de informagbes que
subsidiem a imaginacdo e a pratica de medidas destinadas ao
aprofundamento da eficacia e da equidade da escola publica mineira.
(GREMAUD et al., 2009, p. 45).

Segundo dados do sitio eletrbnico do programa, a finalidade do Simave
consiste em analisar todo o sistema educacional através das avaliacdes e do
preenchimento de relatérios contextuais pelos alunos, professores e gestores. Esse
sistema foi iniciado com o Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacéo
Basica — PROEB — e com seu desenvolvimento, foram incorporados o Programa de
Avaliacdo da Aprendizagem — PAAE — em 2005 e o Programa de Avaliacdo da
Alfabetizacdo — Proalfa — em 2006 (MINAS GERAIS, 2014a).

O Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar (PAAE) foi instituido em
504 escolas Referéncia e teve expansao em 2008 para 1920 escolas estaduais de
Ensino Médio, e atualmente ja se direciona também ao Ensino Fundamental. Possui
um sistema informatizado realizado pela Secretaria de Estado de Educacéo
(SEE/MG), com acesso online para geracdo de avaliacdes e emissao de relatorios e
graficos de resultado disponibilizado as escolas para uso dos professores. Este
programa fundamenta-se nos Contetdos Basicos Comuns — CBCs —que definem os
eixos tematicos e os topicos de conteudos e habilidades indispensaveis ao aluno. As
avaliacbes sao aplicadas na escola, com a participacdo dos professores,
especialistas e diretor (MINAS GERAIS, 2014a). O Proeb — Programa de Avaliagcéo
da Rede Publica de Educacao Bésica — teve sua primeira edicdo em 2009. O Proeb
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avaliou os alunos do 5° e 9° anos do Ensino Fundamental e do 3° ano do Ensino
Médio da Rede Publica de Minas Gerais até o ano de 2014. Em 2015, avaliou os
alunos do 7° ano do Ensino Fundamental e os do 1° ano do Ensino Médio. Esta
novidade ofereceu a possibilidade de o aluno obter intervences pedagogicas antes
de terminar a etapa em curso. Este programa avalia as habilidades e competéncias
adquiridas em Lingua Portuguesa e Matematica. Esse programa parte da
pressuposicdo de que as disciplinas avaliadas supramencionadas estabelecem o0s
necessarios conhecimentos para que o aluno consiga alcancar o éxito em seus
estudos e integre-se na sociedade. Deve desenvolver no aluno a capacidade de
leitura e compreenséao de textos nas diversas areas do conhecimento.

O Proalfa — Programa de Avaliacdo da Alfabetizac&o teve inicio em 2005, com
avaliacdo amostral para os alunos do 2° ano da Rede Estadual. A partir de 2006,
direcionou-se de forma censitaria aos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental em
Lingua Portuguesa e em 2007 os alunos do 4° ano também s&o avaliados de forma
amostral. Este programa promoveu um diagndstico cada vez mais extensivo dos
processos de alfabetizacdo nas escolas municipais e estaduais de Minas Gerais. No
3° ano os alunos concluem o Ciclo da Alfabetizacéo, por isso, avalia-los na forma
censitaria permite um diagndstico preciso do desempenho de cada aluno, tendo por
finalidade as interven¢cdes pedagdgicas necessarias. Portanto, para o planejamento
de politicas publicas inerentes a alfabetizacéo, a realizacdo da avaliacdo censitaria
do 3° ano torna-se um indispensavel indicador. Por meio dessas duas modalidades
de avaliacdo, o Proalfa alcanca todo o campo projetado, ou seja, os alunos em
processo de alfabetizacdo (MINAS GERAIS, 2014a). As avaliagbes externas do
Proalfa e do Proeb sdo desenvolvidas através da parceria entre a Secretaria de
Estado de Educacdo e o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo
(CAEd), da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) (GREMAUD et al., 2009).

Sendo o Proalfa o programa que estad especificamente inserido nessa
pesquisa, € importante explanar mais vastamente sobre ele sem intencionar
desmerecer os demais programas desenvolvidos através do Sistema Mineiro de
Avaliacdo da Educacéo Basica. Esse programa ocupa especial espaco diante da
repercussao social causada pelos informes estatisticos educacionais divulgados,
sendo que isto gera o desenvolvimento de metas para superacdo dos niveis de

analfabetismo em Minas Gerais.
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A Secretaria de Estado de Educacgéo de Minas Gerais (SEE/MG) realiza por
meio do Proalfa, diagnésticos educacionais da alfabetizacdo no estado, apontando
necessidades e demandas do sistema, das escolas, dos professores e do corpo
discente. Essa acao objetiva 0 alcance da meta estabelecida pelo governo de que
toda crianca esteja lendo e escrevendo até aos 8 (oito) anos de idade. Diante dos
resultados fornecidos por este programa, a SEE/MG desenvolve acdes, estratégias
e politicas publicas visando a melhoria da qualidade da educacdo ofertada nas

escolas publicas do estado. Desta forma, pode-se colocar em evidéncia que,

O PROALFA, portanto, representa um esforco significativo do poder
publico no sentido de contribuir para a promoc¢do de uma educacédo
de qualidade oferecida aos nossos alunos. Deve ser tratado como
um valioso instrumento de reflexdo e acdo, capaz de gerar
contribuicbes eficazes para um aperfeicoamento continuo do nosso
sistema de Educacgéo Basica (MINAS GERAIS, 2010a, p. 14).

Desde a implantacdo do Proalfa, verifica-se uma significativa evolucdo nos
resultados, principalmente em relacdo a quantidade de alunos no desempenho
recomendavel que, de acordo com o sitio eletrébnico da SEE/MG, no ano de 2006
apresentou-se um resultado de 46% chegando a elevar o indice a 92,7% no ano de
2014. Esse indicador possibilita a realizacdo de analise comparativa dos resultados
confrontando-0s ano a ano, pois, as escolas sdo informadas de seus resultados e
em momento oportuno marcado pela SEE/MG, analisam seus resultados aluno por
aluno, abrindo desta forma, a oportunidade de desenhar a linha evolutiva do
desempenho alcancado.

A Secretaria de Estado de Educacédo estabeleceu metas para cada escola a
partir desses resultados, de forma a permitir que cada unidade escolar esteja
preparada para planejar e convergir suas estratégias e acbes como: novos
planejamentos, projetos e intervengbes pedagogicas, possibilitando assim a
promocao de uma educacao de qualidade e equidade.

A utilizacdo da avaliagdo externa em Minas Gerais foi classificada também
como politica de incentivos salariais (BROOKE; CUNHA; FALEIROS, 2011). Através
do Acordo de Resultados firmado e assinado entre seus gestores, os servidores
recebiam pagamento de prémio por produtividade, diante dos resultados

educacionais, que vigorou até o ano de 2013.
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De acordo com o sitio eletrbnico da Secretaria de Estado de Fazenda de
Minas Gerais, o Acordo de Resultados é um instrumento de pactuacao de resultados
que estipula através de indicadores e metas, quais 0s compromissos devem ser
remetidos pelos oOrgdos do Poder Publico do Executivo as autoridades
hierarquicamente superiores. Eram concedidas autonomias gerenciais e caso 0
desempenho fosse satisfatério, havia o pagamento de prémio por produtividade,

como incentivo aos servidores. Ressalta-se que, o

Chamado Acordo de Resultados, a metodologia implantada em 2008,
e repetido anualmente desde entdo, se estende a todas as
Secretarias do governo. No caso da Secretaria da Educacéo, o
acordo diz respeito aos resultados da Secretaria, das
Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE) e de todas as
escolas. No caso das escolas, a nota recebida e composta em 65%
da nota da Secretaria, 10% da nota SRE e 25% da avaliacdo dos
“indicadores finalisticos” da escola. Por meio dessa composigao,
mostra-se claramente que a responsabilidade pelos resultados finais
da escola é compartihada entre as trés instancias. (BROOKE;
CUNHA; FALEIROS, 2011, p. 153).

Essa politica de incentivo salarial tem muitos objetivos, dentre 0s quais
podemos citar alguns como: cooperacdo na proposta de criar uma cultura
direcionada aos resultados, visando estimular, valorizar e destacar servidores,
dirigentes e 6rgaos ou entidades que estejam alcancando suas metas e que estejam
atingindo os resultados previstos, melhoria na qualidade e eficiéncia dos servigcos
publicos prestados a sociedade e o engajamento do planejamento e as acbes do
acordado com o planejamento estratégico estabelecido pelo Governo do Estado.

De acordo com Brooke, Cunha e Faleiros (2011), ha gestores e técnicos
educacionais da SEE/MG que atribuem uma propor¢gédo do avango nos resultados
obtidos pelas escolas nos ultimos anos, a inser¢cédo do regime de metas e incentivos.
Concordamos com a opinido destes gestores e técnicos, pois na condicdo de
gestora escolar, nos anos em que havia o pagamento do prémio por produtividade,
percebia que os professores se sentiam motivados a trabalharem com afinco para
que os alunos aprendessem mais e consequentemente obtivessem melhores
resultados nas avaliagOes externas.

Diante dessa realidade, podemos constatar a importancia do papel das
escolas em analisar esses resultados de maneira bem direcionada e responsavel,

visto que, a partir dessa analise, os professores alfabetizadores, os especialistas e
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gestores ficam munidos de informagbes e tornam-se capazes de determinar
estratégias de intervencdo pedagdgica para os alunos, ampliando a possibilidade de
evoluirem em seus niveis de aprendizagem, observando sempre as metas
estabelecidas para o final do ciclo da alfabetizacdo da escola.

A SEE/MG subsidia as escolas nesse processo elaborando materiais para a
andlise pedagogica dos resultados, como, os Boletins Pedagodgicos, as Revistas
Pedagogicas para professores e Revistas da Gestao Escolar, videos, dentre outros.
Além desses, ha também a capacitacdo permanente dos diversos atores
educacionais: professores alfabetizadores, supervisores e diretores escolares.

Diante desse contexto, acredita-se que o diretor escolar seja o0 ator mais
indicado e responsavel para fomentar e promover a acdo de andlise de resultados
dentro de cada escola, propondo momentos de estudos que levem os demais atores
a apropriacdo do processo de ensino aprendizagem, aprofundando o estudo da
matriz de referéncia da avaliag&o e dos resultados finais, pois, segundo Pinto (2011),

Gestores educacionais tém o desafio de estabelecer medidas
gerenciais e operacionais, para que a comunidade escolar se
aproprie e faca uso pedagodgico das avaliacbes. Além disso, gestores
devem investir na socializagdo de boas praticas, de modo que
aqueles que tenham melhor desempenho apoiem os demais.
(PINTO, 2011, p. 8).

Analisando esse o trecho acima, nos posicionamos favoravel as palavras da
autora, pois entendemos que cabe ao gestor fomentar o ambiente propicio para que
a comunidade escolar, ou seja, professores e pais/responsaveis dos alunos tenham
conhecimento dos resultados das avaliacbes. A partir desses resultados é
importante desenvolver o planejamento em equipe que deve buscar atender as
especificidades e realidades dos alunos, tanto em relacéo as dificuldades como para
a melhoria e consolidagéo da aprendizagem.

Apresentamos adiante uma contextualizagdo da SRE de Governador

Valadares e da escola pesquisada.
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1.2 A Superintendéncia Regional de Ensino de Governador Valadares

Devido sua extensa dimensao territorial, o Estado de Minas Gerais foi dividido
em 47 (Quarenta e Sete) Superintendéncias Regionais de Ensino (SREs), para
melhor e mais eficiente acompanhamento no setor educacional.

Segundo o sitio eletrénico da Secretaria de Estado de Educacdo, as
Superintendéncias Regionais de Ensino tém por funcdo precipua desempenhar as
atribuicbes de supervisédo técnica, orientar as escolas de acordo com as normas,
cooperar e articular para integracdo entre Estado e Municipio sempre em
conformidade com as politicas educacionais. Possuem divisdo burocréatica para
desempenho de servicos com a seguinte reparticdo: Diretoria Administrativa e
Financeira, Diretoria Educacional e Diretoria de Pessoal.

Até o ano de 2014, as SREs agregavam um elevado nimero de analistas que
tinham um quantitativo de escolas as quais visitavam de acordo com um
cronograma, dando suporte pedagdgico aos professores, aos supervisores e
diretores. Os analistas educacionais atendiam as escolas orientando e repassando
informacdes, material didatico diferenciado, oficinas e acompanhando
quinzenalmente as acfes pedagdgicas dentro das escolas a elas jurisdicionadas. A
partir do ano de 2015 houve uma alteracdo no trabalho dos especialistas nas
superintendéncias, sendo que eles ndo oferecem o atendimento anterior e foi
reduzida a quantidade deles. Na Superintendéncia Regional de Ensino de
Governador Valadares (SRE), as capacitagfes aconteciam durante todo o percurso
escolar utilizando-se de reunibes, encontros, oficinas, visitas, nos quais se
analisavam os resultados.

A SRE de Governador Valadares atende a 40 municipios da regido do Vale
do Rio Doce, com um total de 140 escolas estaduais e 310 escolas municipais. No
municipio de Governador Valadares sdo 43 escolas de anos iniciais do Ensino
Fundamental, sendo que a maioria atende dos anos iniciais do Ensino Fundamental
ao Ensino Médio. A unidade escolar que estamos pesquisando, esta jurisdicionada a

esta Regional.
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1.2.1 A escola estadual pesquisada

O bairro no qual a escola pesquisada se localiza € contemplado com o Projeto
de ONGs voltadas para favelas. Importante destacar esta informacao, pelo fato de
que ela nos da a dimensdo que se trata de um bairro periférico. Ele é extenso e
apesar de ser vizinho do centro da cidade, apresenta um tracado bem diferente da
regido central de Governador Valadares, sendo que grande parte de seus
quarteirdes limitrofes possuem formatos irregulares e ruas estreitas. A ocupacéo do
bairro ocorreu de maneira gradativa na década de 1950 e o desenvolvimento de sua
infraestrutura se deu de forma lenta e ineficaz. Essa escola foi fundada em
22/10/1964 com atendimento aos anos iniciais do Ensino Fundamental e além das
aulas regulares possui uma sala de recursos multifuncionais para Atendimento
Educacional Especializado, que atende também alunos de outras escolas, além de
contar com criangas especiais que sdo atendidas cada uma por uma professora de
apoio. Os alunos matriculados na educacao integral frequentam a escola nos dois
turnos, sendo que, quando estd matriculado na sala regular no matutino, ele
frequenta no contraturno as aulas de oficinas e de refor¢o da educacéo integral e
vice-versa para o matriculado nas aulas regulares no vespertino. A infraestrutura da

escola esta demonstrada no quadro a seguir:

Quadro 1 - Dados sobre ainfraestrutura da escola e seus recursos pedagdgicos e
administrativos

(continua)

Rede fisica da Quantidade
escola

Sala de aula 9 salas de aula

Sala de recursos | 1 sala com recursos multifuncionais e material pedagogico diferenciado
para Atendimento Educacional Especializado

Sala de video 1 sala com equipamentos de multimidia, aparelho de som, TV, DVD,
antena parabdlica, cAmera fotografica, filmadora

Laboratério 1 sala com 20 computadores para alunos com acesso a internet Banda
Larga

Biblioteca 1 sala com livros pedagdgicos, didaticos e jogos educativos

Espaco para | 1 cantina com refeitério, despensa e area com bebedouros

alimentacdo

Espaco esportivo | Patio descoberto com brinquedos para playground

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 1 - Dados sore a infraestrutura da escola e seus recursos pedagdgicos e
administrativos

(concluséo)

Rede fisica da Quantidade
escola
Banheiros Na sala de professores, sanitarios feminino e masculino

Na secretaria, sanitarios feminino e masculino

Para alunos, sanitarios feminino e masculino com 4 reparticées cada,
sendo 1 reparticho adequada para alunos cadeirantes ou com
mobilidade reduzida

Espaco 1 sala de professores

administrativo 1 sala para Direcao

1 sala para especialistas

1 sala de secretaria com reparticbes com computadores
administrativos, copiadora, impressora, aparelho de fax e acesso a
internet

Fonte: Elaborado pela autora.

A escola tem um espaco fisico pequeno e, além da area construida, ha um
patio ao ar livre com arvores e plantas diversas. O prédio da escola ja passou por
algumas reformas e pequenas ampliacbes para melhores adaptacbes de sua
clientela. Possui espacos com pétio descoberto, corredores, escadas, banheiros
adequados aos alunos portadores de deficiéncia ou mobilidade reduzida, rampa,
dependéncias e vias adequadas de acessibilidade para favorecer o deslocamento de
todos os alunos, aqueles que tém dificuldade de locomocgcao. Os muros da escola
estdo sempre pintados de cores e desenhos alegres apresentando uma fachada
convidativa. As salas de aula sd&o bem decoradas com cartazes, murais, faixas
coloridas com o alfabeto e atividades produzidas pelas criancas.

Como vimos, além das salas regulares de aula, a escola conta também com
uma sala com recursos multifuncionais para atendimento de criancas da prépria
escola e de outras que necessitam de Atendimento Educacional Especializado. A
sala de video possui 0s equipamentos de multimidia, aparelho de TV, de som, DVD
e antena parabolica. O laboratorio de informéatica tem 20 computadores com acesso
a internet para os alunos e a biblioteca estad equipada com diversos livros e jogos
educativos.

A cantina conta com um refeitdrio com mesas e bancos, despensa e uma
area com bebedouros elétricos. H4 também um patio descoberto que possui
brinquedos para playground. Os banheiros estdo dispostos separadamente com a

divisdo de sanitarios femininos e masculinos, tanto para os alunos como para 0s
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servidores da escola e no espago administrativo hé a sala dos professores, sala para
direcdo escolar, sala para supervisora escolar, sala de secretaria com
computadores, copiadoras, impressoras e acesso a internet.

O numero de servidores para as escolas estaduais do estado € definido
através de Resolucdo que dispbe sobre o quadro de pessoal, que é elaborada e
publicada anualmente pela Secretaria de Estado de Educacdo. Normalmente as
resolucdes dispdem que as escolas com menos de 300 (trezentos) alunos ndo tém
direito a vice-dire¢cdo, como € o caso dessa unidade atualmente. Todavia, nos anos
de 2008 a 2013 havia um numero aproximado de 310 criancas matriculadas e,
portanto, contava com o cargo de vice-diretor.

O quantitativo de servidores da escola atualmente é constituido conforme

especificacdo apresentada no quadro 2:

Quadro 2 - Sintese do quantitativo de servidores da escola pesquisada

RECURSOS HUMANOS
SERVIDORES QUANTIDADE

=

Diretor (a)

Vice-diretor (a)

Secretério (a) escolar

Assistente Técnico de Educacdo Béasica
Auxiliar de Servicos de Educacao Béasica
Supervisora

Professor (a) para uso da biblioteca
Professor (a) eventual

Professor (a) regente

Professor (a) para sala de recursos
Total

Fonte: Elaborado pela autora.

»
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Como podemos ver, hd uma diretora, uma secretaria escolar, 1 supervisora,
2 servidores para o trabalho administrativo na secretaria, 8 auxiliares para 0s
servicos gerais, incluindo o preparo das refeicbes e a limpeza, 2 professoras
eventuais, que sado as que acompanham os alunos com maiores dificuldades de
aprendizagem ou substituem quando algum docente falta e os professores para as
salas regulares, para a sala de recursos e os professores de apoio, que sao aqueles
gue acompanham individualmente os alunos que possuem laudo médico especifico

de Atendimento Educacional Especializado.
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Apdés essa apresentacdo da infraestrutura e do quantitativo de servidores
integrantes da escola é importante expor os resultados obtidos pelos alunos dessa

instituicdo escolar na Avaliacdo Externa do Proalfa.

1.3 Os resultados educacionais do Proalfa da escola pesquisada e a

comparagdo com outras escolas

Essa pesquisa se refere a melhoria dos resultados obtidos pelos alunos do 3°
ano do Ensino Fundamental de uma escola estadual que denominamos de “A” em
Governador Valadares/MG, que chama a nossa atencdo pelo fato de ter havido
elevacdo nos indices percentuais na avaliacdo da alfabetizacdo que superaram 0s
resultados obtidos pelo estado. Os alunos do 5° ano, série final do Ciclo
complementar, também sdo avaliados, porém, através do Programa de Avaliacdo da
Rede Publica de Educac¢éo Basica (Proeb). Segundo os dados do Simave, nos anos
de 2011 a 2014, os alunos do 5° ano também obtiveram resultados satisfatorios nas
avaliacdes de Lingua Portuguesa e Matematica, todavia, analisar estes resultados
demanda a producéo de outra pesquisa e o objeto desta dissertacédo é a analise dos
resultados da avaliagédo do Ciclo da Alfabetizacéo.

Durante dois anos consecutivos, 2009 e 2010, os alunos do 3° ano obtiveram
baixos resultados no Proalfa, ficando muito aquém da Proficiéncia Média obtida pelo
Estado e pela Superintendéncia Regional de Ensino de Governador Valadares. Ja,
nos anos de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015, por cinco anos consecutivos, a
situacdo ficou revertida e os alunos do 3° ano obtiveram resultados satisfatérios no
Proalfa, ficando com indices acima da média do Estado e da Superintendéncia. A

tabela a seguir nos auxilia a visualizar estes indices da Proficiéncia Média:

Tabela 1 - Resultados da Proficiéncia Média do Proalfa de 2009 a 2015 da rede
estadual de Minas Gerais, da SRE de Governador Valadares e da escola “A”

Anos Rede Estadual de Minas Escola Estadual SRE de Gov.
Gerais “A” Valadares
2009 551,6 462,7 534.,6
2010 589,8 554,1 579,5
2011 603,8 649,6 578,0
2012 598,6 640,3 576,5
2013 622,8 655,2 609,2
2014 629,2 698,5 622,6
2015 604,5 642,0 599,5

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do SIMAVE.
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Analisando estes dados comparando a escola com o Estado, podemos
constatar que em 2009, a escola pesquisada ficou com 16,1% abaixo e em 2010
com 6% a menos que meédia do Estado. Todavia, partir do ano de 2011 os alunos do
3° ano conseguiram superar estes resultados, ficando com média de proficiéncia
7,6% acima do Estado. Em 2012, 2013, 2014 e 2015, os resultados foram
respectivamente, 7%, 5,2%, 11% e 6,2 acima da Média do Estado. Importante
destacar que no ano de 2010 houve uma melhora, porém os alunos do 3° ano nao
alcancaram a meta e ainda continuaram com indices inferiores em relacdo aos do
estado e da SRE n&o conseguindo acompanhar a evolucdo dos alunos do 3° ano de
outras escolas. Segundo a diretora, a hipétese mais provavel para explicar esta
melhora pode ser uma alteracao feita na distribuicdo de professoras alfabetizadoras
com maior preparo para as turmas de 3° ano do Ensino Fundamental.

Comparando agora os resultados entre a SRE e a escola, verifica-se que 0s
alunos do 3° ano desta unidade escolar obtiveram Proficiéncia em 2009 13,4%
abaixo do resultado da SRE e em 2010, 4,4% abaixo da proficiéncia média obtida
pela regional. Fato igual ocorreu de superacdo desses indices com elevacdo nos
resultados. No ano de 2011, eles obtiveram proficiéncia média 12,4% acima com
relacdo a SRE, em 2012, 11,1% acima, em 2013, 7,6% acima, em 2014, 12,2%
acima e em 2015 com 7,1% acima também. Através do grafico 1 podemos verificar
os dados comparativos entre a escola, o Estado e a SRE.

Conforme constatado anteriormente, nos anos de 2009 e 2010 os resultados
alcangados pelo estado revelam que houve uma evolugédo na Proficiéncia Média,
todavia, a escola ndo conseguiu acompanhar essa melhoria. Em 2009 apresentou
um resultado baixo e em 2010 melhorou, mas nao foi o suficiente para acompanhar

o resultado do estado e da SRE, conforme j& explicado acima.
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Grafico 1 - Proficiéncia Média do Proalfa obtida de 2009 a 2015 da rede estadual, da

Superintendéncia Regional de Ensino e da escola pesquisada

Proficiéncia

Hescola Hestado KSRE
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700 —
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do SIMAVE.

Conforme visto anteriormente, os alunos do 3° ano conseguiram superar 0
baixo desempenho anterior e elevaram seus indices chegando até mesmo a superar
os resultados do estado e da SRE em decorréncia da necessidade e da consciéncia
em intervir e melhorar a qualidade da educacéo ofertada no Ciclo da Alfabetizacgéo,
tendo em vista que muitas escolas do estado melhoraram. Os momentos
promovidos para os professores refletirem sobre a avaliagdo em larga escala do
Proalfa foi uma das estratégias utilizadas pela equipe gestora para a melhoria da
qualidade do ensino. E importante ainda realizar uma comparacg&o entre a instituic&o
pesquisada e um grupo de 5 escolas estaduais desta SRE, cujas caracteristicas sao
semelhantes, como o perfil da clientela e a localizacdo em bairros de periferia e de

vulnerabilidade social.
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Tabela 2 - Comparacao da Proficiéncia Média do Proalfa de 2009 a 2015 entre as

escolas A, B, C, D, E, e Fe darede estadual de Minas Gerais

E.E.
ANOS MG “A” E.E. E.E. E.E. E.E. E.E.
(pesqu|sada) “B” “C” “D” “E” “F”
2009 551,6 462,7 507,0 522,6 476,7 482,2 478,0
2010 589,8 554,1 544,9 637,2 538,6 524,7 558,2
2011 603,8 649,6 533,8 574,9 564,3 590,1 538,7
2012 598,6 640,3 537,7 547,6 597,8 543,6 565,3
2013 622,8 655,2 535,7 593,0 589,0 567,7 617,4
2014 629,2 698,5 608,8 637,0 574,0 590,3 637,0
2015 604,5 642,0 576,7 600,2 620,4 580,8 586,2

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados do SIMAVE.

A partir destes dados, verificam-se as seguintes constata¢gfes dos resultados
das avaliacbes da alfabetizacdo: em 2009, nenhuma das escolas conseguiu
resultados acima do estado e as 5 escolas ficaram com indices acima ao da escola
“‘A”; em 2010, apenas uma escola conseguiu superar os resultados obtidos pelo
estado e 2 escolas conseguiram superar o0 resultado da escola pesquisada; em
2011, 2012, 2013, 2014 e 2015, nenhuma escola conseguiu obter a Proficiéncia
Média tdo elevada quanto a escola “A”, sendo esta a constatacao principal que
merece ser destacada. Houve uma melhoria dos resultados nas outras escolas,
todavia, a escola “A” ficou com o resultado do Proalfa acima de todas elas.

Na tabela 3 podemos comparar o Nivel Socioecondmico das escolas citadas
na tabela 2.

Tabela 3 - Comparacao do Nivel Socioeconémico entre as escolas A,B,C,D,Ee F

Escola F Escola E Escola A Escola B Escola C Escola D
4,6 4,8 4,9 5 5 S
Médio-Baixo Médio Médio Médio Médio Médio

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados do QEdu”.

*QEdu — E um portal desenvolvido pela Fundacéo Lemann e pela Meritt Informacéo Educacional que
disponibiliza informacg®es sobre a qualidade do aprendizado em cada uma das escolas, municipios e
estados do Brasil. A Fundagdo Lemann foi criada em 2002, pelo empresério brasileiro Jorge Paulo
Lemann. Trata-se de uma organizacdo sem fins lucrativos com o objetivo de contribuir para a melhora
da qualidade do aprendizado dos alunos brasileiros e formar uma rede de lideres transformadores. A
Meritt nasceu em 2010 com a proposta de utilizar dados referentes a educagdo propondo um novo
olhar e atitude sobre eles com o uso de tecnologias especificas e um amplo conhecimento sobre o
sistema educacional. Disponivel em:
<http://www.fundacaolemann.org.br/?utm_source=qede&utm_campaign=gedu>
<http://merit.com.br/about>. Acesso em: 10 mai. 2016.
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O nivel socioeconémico (NSE) faz uma sintese das caracteristicas dos
individuos em relagdo a sua renda, ocupacdo e escolaridade, permitindo fazer
analises de classes de individuos semelhantes em relacao a estas caracteristicas. O
NSE é um valor numérico que inicialmente havia uma variagdo de -3 até 3.
Posteriormente, para facilitar o entendimento, ele foi convertido para uma escala de
0 até 10 e em seguida foi feita uma separagdo em sete niveis qualitativos: “Mais
Baixo”, “Baixo” “Médio-baixo”, “Médio”, “Médio Alto”, “Alto” e “Mais Alto”. Todas as
escolas citadas acima se encontram na mesma situacao de vulnerabilidade social.

Segundo Alves e Soares (2012), o debate sobre classes e estratos sociais €
um tema central nas pesquisas educacionais, tendo em vista que nos estudos de
estratificacdo e mobilidade social, a educacdo se constitui em uma das dimensodes
fundamentais. Ha também uma profunda correlacdo entre resultados escolares e o
nivel socioeconémico e cultural das familias, sendo isto empiricamente comprovado
em diversos paises inclusive o Brasil.

Podemos constatar que os dados da tabela 3 nos revelam que o nivel das
escolas € bem semelhante, sendo que a diferenca entre o maior e 0 menor chega ao
maximo a 0,4 décimos. Ha trés escolas que ficaram com indice 5,0, o qual
corresponde ao nivel médio. As escolas “A” e “E” ficaram também no nivel médio
com 4,9 e 4,8 respectivamente. E por fim, apenas a escola “F” se encontra no nivel
médio-baixo com 4,6. Apresentamos essa comparacdo para entendermos que
apesar de haver escolas com indices socioeconémicos um pouco acima do indice
da escola pesquisada, verifica-se que este nédo foi um fator determinante que gerou
melhorias significativas nos resultados destas escolas.

Diante desse contexto, além de analisarmos a elevacédo dos resultados da
proficiéncia média da escola, € importante verificarmos também os padrdes de
desempenho referentes aos anos estudados. Importante esclarecer que a partir de
2015, o Proalfa passou por algumas mudangas como, por exemplo, na composi¢ao
de testes, no procedimento de aplicacdo dos mesmos, nos Padrdoes de Desempenho
e na Matriz de Referéncia.

Os Padrées de Desempenho “sdo categorias definidas a partir de cortes
numéricos que agrupam os niveis da Escala de Proficiéncia, com base nas metas
educacionais estabelecidas pelo PROALFA” (MINAS GERAIS, 2014a, p. 29). Esses

cortes numeéricos geraram os Padrdes de Desempenho, os quais revelam o perfil de
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desempenho dos alunos Baixo, Intermediario e Recomendado, e a partir de 2015 foi
criado um quarto padrao denominado Avancado.

Importante explanar também que a Matriz de Referéncia ndo deve ser
confundida com Matriz Curricular. O contetudo avaliado nos testes esta registrado
nas Matrizes de Referéncia, que descrevem as habilidades a serem avaliadas. No
caso do Proalfa, as avaliacbes objetivam verificar se os alunos desenvolveram as
habilidades e competéncias esperadas para o 3° ano do ensino fundamental.

Os testes realizados pelos alunos revelam uma medida de seu desempenho
nas habilidades avaliadas, denominada Proficiéncia. A Proficiéncia indica as
capacidades elencadas na Matriz de Referéncia que foram consolidadas pelos
alunos no ano escolar avaliado. Ela representa um recorte, ou seja, uma parte do
qgue foi ensinado e que consta na Matriz Curricular. Os resultados de Proficiéncia
foram organizados nos padrdoes de desempenho, em uma escala que varia de 0 a
1.000. Esses padrbes possibilitam uma interpretacdo pedagdgica das habilidades
gque os alunos conseguiram desenvolver, além de proporcionar a escola o
conhecimento do nivel em que os alunos se situam (MINAS GERAIS, 2014a).

O Nivel Baixo na escala refere-se a pontuacao que vai até 400 pontos. Os
alunos que se situam nesse nivel demonstram caréncia de aprendizagem e nédo
podem ser considerados alfabetizados. Quem se encontra em niveis abaixo dos 400
pontos desenvolveu apenas habilidades basicas referentes ao sistema alfabético.
Consegue ler apenas palavras (MINAS GERAIS, 2014a).

O Nivel Intermediario na escala refere-se a pontuacéo de 450 até 500 pontos.
Os alunos nesse nivel conseguem realizar a leitura de pequenos textos, porém,
restrita a localizacdo de informacdes explicitas. Demonstram ter desenvolvido o
minimo do que é proposto para o seu ano de escolaridade (MINAS GERAIS, 2014a).

O Nivel Recomendado na escala refere-se a pontuacao que vai acima de 500
pontos. S&o os alunos que desenvolveram habilidade de leitura como ler e
compreender textos mais extensos, identificando o assunto e inferindo informacdes.
Demonstram habilidades tanto no que se refere a quantidade como também a
complexidade. Conseguem também identificar o género e a finalidade de textos
(MINAS GERAIS, 2014a).

No Nivel Avancado, indica que os estudantes que ficaram aqui estao situados
a partir do nivel 650 da escala de proficiéncia, conseguem localizar informacdes

explicitas em textos de extensdo mediana, mesmo quando esta informacdo é
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apresentada por meio de parafrase e conseguem ainda estabelecer relagdes entre
partes do texto, observando seus elementos de coesao e retomando o referente de
diferentes termos, tais como pronomes e sinbnimos. Sdo também capazes de inferir
informacdes a partir do que pode ser apreendido nas entrelinhas de um texto, seja
em trechos mais pontuais, seja a partir da conjugacéo de elementos que podem ser
observados em diferentes partes do texto. Os alunos que se encontram neste
padrdao identificam também as marcas linguisticas que evidenciam o uso da
linguagem e o interlocutor de um texto, assim como conseguem distinguir um fato de
opinido em textos de diferentes géneros, mas € importante esclarecer que essas
caracteristicas permitem definir o desempenho em leitura desses estudantes como
Avancado em relacdo a etapa de escolarizagdo em que se encontram (MINAS
GERAIS, 2015).

A partir dessa explanacgdo faremos a analise da tabela 4 exposta abaixo com
o0 desempenho dos alunos no Proalfa nos anos de 2009 e 2010 da escola

pesquisada comparando-o com o desempenho do estado.

Tabela 4 - Padrdes de Desempenho do Proalfa de 2009 a 2015 da escola pesquisada e
da rede estadual de Minas Gerais

Padrdes Baixo Intermediario Recomendado Avancado
Escola/2009 45,5 18,2 36,4 -
Estado/2009 11,8 15,5 72,6 -
Escola/2010 9,3 9,3 81,5 -
Estado/2010 54 8,4 86,2 -
Escola/2011 0 0 100 -
Estado/2011 4,2 6,9 88,9 -
Escola/2012 0 0 100 -
Estado/2012 5,3 7,4 87,3 -
Escola/2013 2 2 96 -
Estado/2013 2,7 4,2 93,1 -
Escola/2014 3 6,1 90,9 -
Estado/2014 2,5 4,7 92,7 -
Escola/2015 6,5 0 30,4 63
Estado/2015 52 7,1 55,3 32,3

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados do SIMAVE.

Os dados da tabela 4 nos revelam que os alunos obtiveram resultados
insatisfatorios em 2009 e 2010 em relacdo ao estado. Teve nesses anos muito mais
alunos no baixo desempenho do que o estado e a escola teve muito menos alunos

no nivel recomendado. Podemos verificar que em 2009 quase metade dos alunos da
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escola A ficou no padrdo baixo e em 2010 melhoraram significativamente no nivel
recomendado. Podemos constatar que as mudancas nos resultados comecaram a
ocorrer em 2010, apesar de ainda nao ter conseguido acompanhar e superar 0S
indices do estado. Percebe-se também que houve um significativo crescimento no
desempenho recomendado e um decréscimo no desempenho baixo, chegando a
alcancar em 2011 e 2012 um cenario no qual nenhum aluno se encontrou no padrao
de baixo desempenho no 3° ano. De 2011 a 2013 conseguiram superar 0S
resultados obtidos pelo estado, ficando um pouco abaixo somente no ano de 2014
no nivel recomendado e com indices um pouco acima nos niveis baixo e
intermediario. Em 2015, 63% dos alunos conseguiram ficar no nivel avancado, que
corresponde a quase o dobro do resultado do estado. E no nivel baixo alguns alunos
ficaram um pouquinho acima em relacdo aos alunos do estado.

Diante desse contexto, o presente trabalho destina-se a pesquisar quais
acOes implantadas pela escola contribuiram para a melhoria do resultado do
desempenho dos alunos do 3° ano na avaliacdo externa do Proalfa. Para isto,
passa-se a analisar o contexto em que essa elevacdo dos indices educacionais

ocorreu.

1.4 Aspectos da gestéo e projetos implementados na escola pesquisada

O inicio das visitas a escola ocorreu na época em que se realizava o projeto
de pesquisa em marco de 2016. Muitas informacdes obtidas foram repassadas
também por e-mail e por conversas telefénicas. Foram realizadas observacfes do
ambiente escolar e conversas com professoras, supervisora, secretaria escolar e
com a diretora, procurando analisar o cotidiano e identificar as praticas pedagogicas
adotadas na escola.

De acordo com relatos de professoras a evidéncia da ndo aprendizagem é
tida como uma questdo inerente a todos os envolvidos no trabalho educativo.
Avaliava-se frequentemente o desenvolvimento da pratica pedagogica ao longo dos
anos letivos, com a finalidade de discutir e estabelecer novas estratégias e acoes
capazes de reverter os problemas apresentados e buscando elevar a autoestima
dos alunos.

A diretora utilizava critérios para a escolha das professoras das turmas de

alfabetizacdo (1°, 2° e 3° anos), observando o perfil, ou seja, a identificacdo delas
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com o trabalho de alfabetizacdo, a seguranca das docentes quanto a sua
competéncia profissional e o desejo pessoal das de cada uma pela alfabetizacéo,
pois ha aquelas que preferem trabalhar com turmas do 4° ou do 5° ano. De um modo
geral, entende-se que a boa escolha para cada turma ja se constitui num fator
relevante para o bom desempenho dos alunos. Mas, além de analisar o perfil das
professoras, outro aspecto importante que devemos destacar foi a realizacdo da

capacitacao em servico.

1.4.1 Capacitagcédo dos professores em servico

Uma das professoras relatou que desde o inicio do ano de 2011 a equipe
gestora promoveu momentos de reflexdo com as professoras sobre os resultados do
Proalfa dos anos anteriores, nos quais todas reconheceram que a situacao estava
critica, e a partir dessa tomada de consciéncia se dispuseram a percorrer um novo
caminho tracado pelas acfes estratégicas sugeridas pela analista da SRE, equipe
gestora e elaboradas por todos. A partir dai, todos 0os anos a equipe gestora
promovia momentos de analise dos resultados da escola para monitoramento,
discusséo e planejamento de ac¢des visando a melhoria do ensino ofertado.

Conforme relatos da analista educacional da SRE, as professoras passaram a
receber capacitacdo em momentos de encontros coletivos, buscando habilitar as
educadoras com estudo sobre os conhecimentos e orientacdes curriculares e de
procedimentos para cada ano de escolaridade. Foram encontros semanais com
quatro horas de duracdo cada um, que corresponde a carga horaria que se destina
ao Médulo II, ou seja, as horas reservadas as atividades extraclasse, como estudos,
planejamentos e avaliagdes. Seguindo padréo proposto pela SRE, a analista da SRE
que foi destinada para esta escola orientou que estes encontros deveriam ser
desenvolvidos como uma pratica constante de estudo para capacitar as professoras
a trabalharem e consolidarem as habilidades inerentes a cada ano de acordo com
sua turma. Assim sendo, as docentes passaram a estudar os materiais de
orientacdo e realizavam o planejamento das aulas de acordo com as novas
orientacdes. Havia atividades diferenciadas que eram elaboradas em grupo pelas
alfabetizadoras das turmas do 3° ano, mas havia também aquelas que eram

elaboradas individualmente, sendo estas compartilhadas pelas demais colegas,
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abrindo assim o leque com maior nimero de op¢des de exercicios e fortalecendo o
trabalho em equipe.

Aquelas que apresentavam dificuldades para trabalhar com as abordagens
pedagogicas receberam ajuda individual da supervisora que utilizou também as
aulas de Educacao Fisica e de Ensino Religioso que eram ministradas por outra
professora. Ela buscou habilitar as educadoras para desenvolverem uma prética
pedagogica de acordo com o ano de escolaridade em que atuavam. Mas, além
dessa capacitacdo, a escola foi beneficiada com o Programa de Intervencéo

Pedagdgica que esta explicado na subsecédo seguinte.

1.4.2 Programa de Intervencdo Pedagdgica

O Programa de Intervencdo Pedagdgica — Alfabetizacdo no Tempo Certo
(PIP/ATC) foi implantado em 2008 no estado de Minas Gerais. Esse programa
oferecia subsidio para que as criancas estivessem alfabetizadas na idade certa e 0
Estado alcancasse a meta de alfabetizacdo e letramento. E também para que
houvesse correcdo nos problemas de fluxo e desempenho constados nos resultados
da avaliacdo do Proalfa, nas diversas regides do estado.

A partir dai, uma equipe central e uma regional de apoio pedagdgico foram
criadas pela SEE/MG, além de terem desenvolvido um material didatico para dar
apoio aos professores, supervisoras e diretores. Com este material, os professores
recebiam a capacitacdo em servico. Apos essa tarefa, definiram-se metas de
intervencdo pedagdgica e a execucdo e acompanhamento da intervencdo por
analistas da SRE, (BROOKE; CUNHA; FALEIROS, 2011).

Pode-se evidenciar que

A estrutura do PIP estd apoiada na constituicdo de equipes de
trabalho regionais ligadas as Secretarias Regionais de Ensino
(SREs), que, por sua vez, estdo ligadas a Equipe Central da
Secretaria. A capacitagdo da Equipe Regional treina analista e
inspetores escolares, 0s quais recebem os guias (materiais didatico-
pedagdgicos) e o sistema de acompanhamento. Todas as 47 SREs
definem metas para as escolas do estado no ensino fundamental,
com base na avaliacdo do 3° ano do ensino fundamental no Proalfa.
E interessante destacar que essas equipes, organizadas segundo um
organograma que obedece a uma estrutura hierarquica, se mobiliza
para intervir nas escolas, dentro de uma agenda pré-programada de
reunides (BROOKE; CUNHA; FALEIROS, 2011, p. 103).
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Na opinido desses autores, essa estratégia se constituia muito bem definida
pela SEE/MG, tendo em vista que o acompanhamento das dificuldades dos
professores no dominio dos conteudos a serem ministrados oferecia capacitacao
individual pela equipe de acordo com o resultado nas avaliagdes externas.

Como dito na citagéo acima, estes analistas da foram treinados pela SEE/MG
para intervirem nas escolas, e a partir de 2011, a escola pesquisada foi contemplada
com uma analista educacional da SRE que passou a visitar a instituicao
regularmente acompanhando o desenvolvimento do trabalho e orientando a diretora,
supervisora e professoras quanto as questdes pedagogicas. Ela promovia também
momentos coletivos de estudo e sempre levava material pedagdgico diferenciado,
como as Sequéncias Didaticas, as quais eram reproduzidas para os alunos. Muitos
destes materiais eram também compartilhados entre os analistas de outras SRESs.
Ela analisava a préatica pedagogica das professoras, a atuacdo da equipe gestora e
oferecia sugestbes alternativas a equipe almejando proporcionar um melhor
desenvolvimento dos alunos nas habilidades elencadas para cada ano de
escolaridade.

A elaboracédo coletiva de um Plano de Intervencdo Pedagdgica a partir dos
resultados obtidos pelos alunos se constituia em uma das acdes do Programa de
Intervencdo Pedagdgica/Alfabetizacdo no Tempo Certo. Realizava-se um
apontamento de todos os aspectos pedagogicos que precisavam de melhoria e
adotavam-se acdes para tentar solucionar cada um deles. Um ponto forte desse
plano que merece destaque é que, a partir de um diagnostico, fazia-se o
levantamento dos alunos com dificuldades em leitura e preparava-se aulas e
estratégias diferenciadas para eles, que recebiam atendimento individualizado com a
professora eventual e com a professora da biblioteca trés vezes por semana.

A elaboragdo desse plano se constituia num momento de reflexdo sobre o
fazer dentro da sala de aula, ou seja, como o0s professores estavam ensinando e
como os alunos estavam aprendendo. A partir dai, definia-se os rumos e as
estratégias para sanar 0s caminhos a serem percorridos em cada ano de
escolaridade, visando atingir as metas de melhoria da proficiéncia e do desempenho
dos alunos. Todas as ac¢des descritas no plano continham o prazo, o responséavel, a
maneira e as estratégias de realiza¢do de cada uma delas.
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Outra acdo descrita nesse plano era 0 momento de contacdo de estoérias, o
qual foi denominado “A bruxa que alfabetizava”, que posteriormente se efetivou
como projeto de leitura devido ao grau de envolvimento e interesse dos alunos do 3°
ano. Uma vez por semana, as professoras da biblioteca organizavam um pequeno
cenario colorido e atrativo e utilizando bonecos de fantoches contavam estorias para
as criancas. Ao final desse momento, cada crianga podia pegar dentro de um bau
bonito e colorido um livrinho infantil para levar para casa. Algum tempo depois, ficou
constatado que as criancas estavam sendo despertadas pelo gosto da leitura.

Além dos beneficios trazidos pelas acbes advindas do PIP/ATC, a equipe
gestora utilizou também as aulas da Educacao Integral como um recurso para que
as criancas tivessem mais oportunidade de avancar com as atividades de leitura e

letramento.

1.4.3 Educacéo Integral

Segundo o sitio eletrébnico da SEE/MG, em 2007 foi criado o Projeto
Educacdo em Tempo Integral e tinha como foco os alunos do ensino fundamental.
Foi desenvolvido a partir da realizagéo de aulas e atividades no contra turno escolar,
nas quais os alunos tém a oportunidade de formar novas habilidades e construir
novos conhecimentos nas areas de cultura, lazer, esporte e aperfeicoamento
escolar. Com o passar dos anos, esse projeto recebeu nomes e procedimentos
diferenciados. Atualmente recebe o nome de Educacdo Integral e é regido pela
Resolucdo n° 2.749/2015, que dispbe sobre o funcionamento e operacionalizacéo
das AcoOes de Educacéo Integral nas escolas estaduais.

Alguns critérios deveriam ser analisados para a escolha de alunos a serem
matriculados como, por exemplo, vulnerabilidade social, alunos com distor¢céao
idade/ano de escolaridade, dificuldades de aprendizagem dentre outros.

A escola pesquisada sempre aderiu ao projeto desde que ele foi criado e a
partir de 2011, se empenhou ainda mais na abertura do numero de turmas,
visualizando nele um instrumento de melhoria do desempenho da escola. A equipe
gestora reuniu-se com as professoras para a escolha de quais alunos deveriam
compor as turmas, pensaram e discutiram critérios para distribuir os mesmos. O
planejamento das aulas era realizado em conjunto, com a professora eventual e a

professora da biblioteca.
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Na grade curricular estabelecida pela SEE para a Educacao Integral havia
momentos destinados ao acompanhamento pedagdgico e ficou decidido que as
professoras dariam énfase a leitura e ao letramento. Dois projetos de leitura foram
desenvolvidos na biblioteca e durante o recreio para os alunos do 3° ano, no qual as
criancas tinham acesso a livros de estodrias e formavam rodas de leitura. O primeiro
projeto foi denominado “Me conta que eu te conto”, no qual foi desenvolvido através
da criacdo de pequenos grupos de 5 alunos, onde todos liam uma estdria diferente e
ao final cada um contava a sua para os demais. O outro projeto, denominado
“Yamos ler agora?”, se desenvolveu com a formac&o de rodas de leitura com no
maximo 4 alunos. Cada um deles portava o mesmo livrinho infantil sendo que um lia
para os outros alternadamente e todos acompanhavam a leitura da mesma estoria.

O foco da Educacéo Integral na escola estava nas dificuldades dos alunos,
pois, tendo em vista as mudancas ocorridas no processo ensino aprendizagem, o
que se busca hoje, principalmente em Lingua Portuguesa, ndo é apenas a
alfabetizacdo, mas também o letramento dos alunos para adquirirem a capacidade
de identificar géneros textuais.

Para definicdo dos termos alfabetizagéo e letramento, Soares (2004, p. 14)

afirma que

Dissociar alfabetizagdo e letramento € um equivoco porque, no
guadro das atuais concepgbBes psicologicas, linguisticas e
psicolinguisticas de leitura e escrita, a entrada da crianga (e também
do adulto analfabeto) no mundo da escrita ocorre simultaneamente
por esses dois processos: pela aquisi¢do do sistema convencional de
escrita — a alfabetizacdo — e pelo desenvolvimento de habilidades de
uso desse sistema em atividades de leitura e escrita, nas praticas
sociais que envolvem a lingua escrita — o letramento (SOARES,
2004, p.14).

Segundo a autora citada acima, os processos de alfabetizacdo e letramento
acontecem simultaneamente, sendo um dependente do outro. A alfabetizacdo é
entendida como o aprender a ler e a escrever, ja o letramento é a capacidade do
aluno de utilizar a leitura e a escrita nas praticas sociais e reconhecer os diversos
géneros textuais como poema, receita, carta, bilhete dentre outros. Para facilitar a
aprendizagem dos géneros textuais foram desenvolvidas atividades denominadas de
Sequéncias Didaticas, as quais se constituem em um texto e perguntas que o

exploram. Essas Sequéncias sdo um forte instrumento que abordam e analisam
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vastamente esses @géneros, as quais foram amplamente trabalhadas pelas
professoras alfabetizadoras, segundo relato delas.

Importante ressaltar que foi utilizado o termo sucesso escolar para indicar que
as criancas do 3° ano do Ensino Fundamental obtiveram resultados elevados nas
avaliacdes do Proalfa.

No capitulo 2 sdo apresentados dois eixos tematicos, quais sejam, a gestao
pedagogica e a gestdo de resultados, que sdo abordados a partir de autores que
tratam sobre seus respectivos temas. Posteriormente sdo apresentados os aspectos
metodoldgicos adotados para este tipo de pesquisa e, por fim, foi realizada a anélise
de toda pesquisa empirica, expondo uma dinamica reflexiva sobre os dados obtidos
e os referenciais tedricos, com o intuito de estabelecer um dialogo entre a pratica
pedagogica da escola e os estudos sobre a gestdo pedagogica e gestdo de
resultados, tendo em vista a melhoria nos resultados educacionais do Proalfa

ocorridos nesta escola nos anos de 2011 a 2015.
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2 ANALISE DAS AGOES PEDAGOGICAS PRATICADAS NAS TURMAS DO 3°
ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL

No capitulo 1 da presente pesquisa foi realizada a contextualizacdo da escola
englobando sua estrutura fisica, o quadro de servidores e 0s resultados
educacionais. Foi feita uma rapida abordagem histérica da avaliagdo em larga
escala no pais e apresentou-se como se deu a implantacdo da avaliacdo externa no
Estado de Minas Gerais, com énfase especifica no Programa de Avaliacdo da
Alfabetizacdo (Proalfa). Através de tabelas, oram analisados os resultados na
avaliacdo externa dos anos de 2009 a 2015 e com a utilizagdo de gréficos foi
realizada a comparacdo da proficiéncia média da escola com o estado e a
Superintendéncia Regional de Ensino. Foram citamos ainda as acdes e estratégias
da equipe pedagdgica e 0s projetos implantados na escola. Este percurso percorrido
teve como funcédo culminar no objetivo geral desta pesquisa que busca analisar
quais as acdes implementadas pela escola que podem ter proporcionado a melhoria
do desempenho dos alunos na avaliacdo do Proalfa e a partir desse ponto, propor
um plano que possa ser disseminado.

Neste capitulo 2, nos detivemos a investigacao das hipoteses que podem ter
favorecido a melhoria do desempenho dos alunos do 3° ano do Ensino fundamental,
entre os anos de 2011 a 2015. Ele esta estruturado em trés secfes, sendo a
primeira o Referencial Tedrico, cuja fundamentacéo foi realizada partindo de alguns
conceitos que precisam ser apresentados, como por exemplo, as dimensdes da
gestdo escolar, com énfase na gestdo pedagogica e na gestdo de resultados
educacionais, descritas por meio de bibliografia pertinente a esse tema para
consolidar os aspectos da pesquisa. A segunda secao contempla 0s aspectos
metodoldgicos da pesquisa de campo, descrevendo os instrumentos utilizados para
coleta de dados, bem como as fontes de informacéo utilizadas para a realizacao
deste trabalho. E a terceira consiste na analise dos dados obtidos na pesquisa
realizada.

Para a analise da pratica pedagodgica utilizamos como técnicas de pesquisa a
entrevista com a gestora, entrevista com a supervisora, com as professoras e com a
analista educacional da SRE. Foram também observados os documentos nos quais
constam os dados da avaliagdo externa Proalfa e pesquisa nos boletins

pedagogicos.
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Através da observacdo do ambiente escolar procurou-se identificar as préaticas
desempenhadas pela equipe de servidores. A entrevista com a gestora intencionou
permitir 0 conhecimento, a partir do relato da mesma, das acbes e praticas
implementadas e como foi sua atuacéao frente a direcéo escolar. Na entrevista com a
supervisora, pretendeu-se identificar sob a visdo pedagdgica, como acontecia o
trabalho dela juntamente com a diretora. A outra entrevista foi escolhida para
constatar como a equipe de professoras alfabetizadoras percebia a atuacdo da
equipe gestora.

Diante do acima exposto e considerando que o0 ensino publico tem
experimentado inumeras reformas, apresenta-se o inicio ao embasamento teorico
nesta pesquisa, reconhecendo que a educacdo é um elemento fundamental no
desenvolvimento social e econémico da nacdo e que o ensino ofertado no pais,

pode ser ainda de melhor qualidade.

2.1 Referencial tedrico

O direito a educacdo esta previsto no artigo 6° da Constituicdo da Republica
de 1988 (BRASIL, 1988), sendo apresentado como um dos direitos sociais. Esta
também descrito na Carta Magna em seu artigo 206, sendo apresentado como
direito de todos, dever do Estado e da familia e deve ser realizado com a
colaboracédo da sociedade para o desenvolvimento das pessoas, prepara¢ao para o
trabalho e para a pratica da cidadania. Porém, durante muitos anos a educacéo no
pais foi marcada por evasao e reprovacado de alunos, comprometendo o rendimento
escolar. Podemos verificar isto nos dizeres de Tavares Junior, Mont’Alvao e Neubert

(2015) quando afirmam que

E antiga a critica & estimac&o de indicadores oficiais do rendimento
educacional no Brasil, pelo Ministério da Educacdo, desde os
estudos de Teixeira de Freitas na década de 1940 (TAVARES et al,
2012). Nos anos 1980, vérios estudos exemplares demonstraram a
seletividade do Sistema Educacional no Brasil, especialmente, em
relacdo ao nivel de renda e & cor. A evaséo e a repeténcia, além de
elevadas demonstravam significativa resisténcia as medidas politicas
entdo adotadas (FLETCHER, 19852; 1985b). A alta repeténcia nas
séries iniciais era mascarada por sua subestimacdo em funcéo
também da superestimagdo de novas matriculas (MONTALVAO E
NEUBERT, 2015, p.120).
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O baixo rendimento educacional no pais € um tema que voltou a receber
amplo debate com acentuada atencdo nos ultimos anos, principalmente devido a
publicacdo dos resultados do IDEB — indice de Desenvolvimento da Educacdo
Basica, com desmembramento em dois componentes principais: rendimento e
desempenho. A partir de 2016 a midia abriu grande espac¢o para debater sobre o
assunto (TAVARES JUNIOR; SIMAO, 2016).

Todavia, na tentativa de amenizar estes desafios, desde a década de 1990,
muitas acdes foram implementadas tanto em nivel federal quanto a niveis estaduais
€ municipais para se alcancar a educacdo de qualidade que favorecesse a
aprendizagem dos alunos refletindo seu sucesso escolar. Para melhor compreenséo

desse termo procura-se enfatizar que

O sucesso educacional pode ser definido a partir da realizagcdo do
Direito a Educacdo, previsto constitucionalmente. Ter acesso a
educacdo de qualidade que permite o desenvolvimento de
habilidades e competéncias para a vida plena em sociedade
(aprendizagem - desempenho), a partir da progressao nas
sucessivas etapas da escolarizacdo (fluxo — rendimento). O
expressivo avanco observado nos dados educacionais no Brasil ao
longo dos anos 1990s causou grandes transformagfes ndo sé nos
resultados esperados como também na nova clientela absorvida pela
escola. Embora a universalizagdo do primeiro ciclo do ensino
fundamental tenha chegado a passos lentos, nesses anos o pais
conseguiu aumentar de modo significativo a frequéncia escolar em
todos os niveis de ensino. (RIBEIRO; TAVARES JUNIOR;
LOURENCO, 2013, p. 480).

A partir dai a oferta de vagas deixou de ser o problema cedendo lugar para a
qualidade da educacédo ofertada. Importante ressaltar que na definicdo acima 0s
autores destacam dois pontos fundamentais: o acesso e qualidade da educagéo, ou
seja, uma educacgao que venha oportunizar a formagéao integral do ser humano para
gue tenha “vida plena em sociedade”. Dentro da sociologia da educacdo um dos
principais interesses de estudos tém sido identificar os fatores determinantes da
aprendizagem dos alunos. Essa pesquisa vai ao encontro desse pensamento, tendo
em vista que busca-se analisar quais os fatores ou acgbes contribuiram para a
melhoria dos resultados obtidos pelas criangcas na avaliagdo externa. Importante
destacar que associamos os resultados educacionais a aprendizagem escolar, ou
seja, entende-se que a melhoria ocorreu em detrimento da consolidagcdo da

aprendizagem.
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Para o avanco na compreensdo da educacao nacional e para que se
produzam novos estudos para formacdo de professores, € necessério realizar o
levantamento dos elementos que caracterizam as experiéncias de sucesso
(RIBEIRO; LOURENCO; TAVARES JUNIOR, 2013).

Estes autores afirmam que h& pesquisas que se dedicaram a produzir
inUmeros estudos sobre o fracasso escolar, com vasta literatura que relaciona
caracteristicas sociodemogréficas a trajetorias de insucesso, com destaque para as
diferencas de classe social, raca e género, os quais utilizaram fontes e metodologias
diferentes. Todavia, s&o escassos o0s estudos que identificam os fatores
relacionados ao sucesso escolar.

Ao aproximarmos 0 aspecto sobre sucesso escolar especificamente para a
alfabetizacdo, objeto de estudo dessa pesquisa, € importante ressaltar o Plano
Nacional de Educacéo (PNE), Lei n° 13.005/2014. E uma lei ordinaria com vigéncia
de dez anos a partir de 26/06/2014, prevista no artigo 214 da Constituicdo Federal.
Ele estabelece diretrizes, metas e estratégias de concretizacdo no campo da
Educacao, sendo que dispde na meta 5 “Alfabetizar todas as criangas, no maximo,
até o final do 3° ano do Ensino Fundamental’. Segundo o sitio eletrénico do
observatoério do PNE, para que uma crian¢a seja considerada alfabetizada, é preciso
que ela tenha se apropriado da leitura e da escrita como ferramentas essenciais
para que prossiga aprendendo e desenvolvendo sua capacidade de se expressar,
de ler e de produzir textos em diferentes géneros. Essas capacidades possuem
expectativas para cada ano de escolaridade e devem ser apropriadamente
consideradas nos momentos de planejamento e de analise do desempenho dos
alunos.

O grafico 1 de proficiéncia média analisado no capitulo 1, na pagina 29
permite constatar que a escola pesquisada tem cumprido bem com a funcéo de
alfabetizar suas criancas, levando-as ao sucesso, ou seja, a consolidacdo da
aprendizagem. Sob o entendimento de que o sucesso escolar deve ser promovido
pela atuacdo do gestor da escola, procuramos associar a pratica escolar do
estabelecimento de nossa pesquisa as teorias, utilizando diferentes autores como
subsidio tedrico. Para isto, faremos a andlise de dois eixos tematicos: a gestao

pedagdgica e a gestao de resultados educacionais.
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2.1.1 Gestdo Pedagdgica

O conceito de gestdo escolar sofreu alteracdes ao longo do tempo e o0 novo
conceito que veio junto as reformas educacionais passou a valorizar uma gestao que
ndo seja apenas administrativa e burocratica, porém que agregue a dimensao
pedagdgica, pois é a atividade fim da escola, qual seja, oferecer um ensino eficaz e
com efetividade de aprendizagem dos alunos.

Para um melhor entendimento da importancia do papel do gestor frente as
unidades escolares, alguns conceitos precisam estar bem definidos e apresentados
como, por exemplo, as dimensdes da gestdo escolar que tém relacdo com este
estudo. Para isso, nos debrucamos nas concepcfes de alguns estudiosos para
refletirmos dentro de uma visdo geral. Freitas (2007, p. 502) opina que “0 uso
corrigueiro do termo gestdo e da expressao gestdo democratica esta impregnado de
imprecisdes e obscuridade, a ponto de servirem para designar realidades diversas”.

Na década de 1980, época da redemocratizacdo politica, segundo Paro
(2000), o conceito de gestdo escolar foi introduzido na educacdo trazido da
expressdo administragcdo escolar com o significado de modo geral, utilizacao
racional dos recursos para a realizagao de fins.

O conceito de gestao escolar é distinto do conceito de gestdo educacional. O
primeiro diz respeito a organizacdo das unidades educacionais, ou seja, das
escolas, enquanto que a gestdo educacional refere-se a gestdo dos sistemas
educacionais em todos os niveis. Vieira (2007) esclarece que gestdo escolar nos
remete a abrangéncia dos estabelecimentos de ensino, enquanto a gestédo
educacional se situa no espaco das ac¢des de governo.

Feitas essas consideragfes, recorremos a visdo de Luck (2009) para
esclarecer caracteristicas das diferentes dimensdes de gestdo e a correlacéo entre
elas para a eficacia escolar. Importante entendermos também o que essas
dimensdes significam e como elas sao divididas.

Segundo Luck (2009), para efeitos de estudo, a gestdo escolar pode ser
organizada em 10 dimensfes agrupadas em duas areas, segundo a natureza de
cada uma: organizacdo e implementacdo. A primeira diz respeito a todas as
dimensdes que tenham a preparagdo, a ordenacdo, a provisao de recursos, a
sistematizacdo e a retroalimentacdo do trabalho como objetivo. As dimensdes

devem garantir a estrutura necessaria para que o0s objetivos educacionais sejam
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implementados. A segunda diz respeito as dimensfes que tém a finalidade de
promover mudangas no contexto escolar, ou seja, promovem transformacdes das
praticas educacionais. Para melhor compreensédo, vejamos no quadro 3 abaixo a

divisdo das dimensdes nestas areas:

Quadro 3 - Divisdo das dimensdes da gestdo escolar

Dimensdes de organizacao Dimensfes de implementacdao
1. Fundamentos e principios da educacéo e da gestdo | 5. Gestao democratica e
escolar participativa
2. Planejamento e organizacao do trabalho escolar 6. Gestdo de pessoas

3. Monitoramento de processos e avaliacdo | 7. Gestdo pedagdgica
institucional

4. Gestao de resultados educacionais 8. Gestdo administrativa

9. Gestbdes da cultura escolar

10. Gestao do cotidiano escolar.

Fonte: Adaptado pela autora com base em Liick (2009).

A gestdo escolar apresenta-se no cendrio educacional como um conjunto de
estratégias que objetiva articular e efetivar a gestdo pedagdgica com as outras
dimensdes. Um diretor de escola é o gestor da dinamica social, um mobilizador e
orquestrador de atores, um articulador da diversidade para dar-lhe unidade e
consisténcia na construgdo do ambiente escolar adequado a aprendizagem (LUCK,
2009). E nesse contexto que o gestor escolar esta inserido. Tal profissional precisa
ser capaz de promover um espaco de didlogo e troca de informacdes, em que as
acOes futuras sejam sistematicamente planejadas e executadas com vistas a

melhoria educacional. Segundo Liick (2009),

A gestdo escolar constitui-se em uma estratégia de intervencéo
organizadora e mobilizadora, de carater abrangente e orientada para
promover mudancas e desenvolvimento dos processos educacionais,
de modo que se tornem cada vez mais potentes na formacdo e
aprendizagem dos seus alunos. Como tal, ela envolve areas e
dimensbes que, em conjunto, tornam possivel a realizacdo desses
objetivos (LUCK, 2009, p.25).

De todas as dimensdes da gestdo escolar, concordamos que a gestao
pedagogica € a mais importante, pois esta diretamente envolvida com o foco e a
funcdo precipua da escola, que € o de promover aprendizagem articulando
estratégias e métodos de ensino que assegurem a formacdo dos alunos.

Entendemos que as outras dimensdes devem se convergir para a pedagdgica e esta
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associada a orientacdo continua para a melhoria do processo de construgcdo do
conhecimento, que envolve a elaboragdo de projetos, 0 acompanhamento da pratica
pedagogica utilizada dentro e fora da escola, monitoramento do rendimento escolar,
acompanhamento da aprendizagem dos alunos, bem como o uso adequado dos
indicadores educacionais com vistas a melhoria dos resultados.

Nesta perspectiva, Lick (2009) afirma que o gestor escolar deve liderar,
coordenar, orientar, planejar, acompanhar e avaliar o trabalho pedagdgico
desenvolvido pelos professores, tendo em vista que a gestdo pedagodgica se refere
ao principal foco do ensino. Portanto, a atuacdo intencional e sistematica do gestor,
deve visar a promocao da formacdo e da aprendizagem dos alunos, levando em
consideracdo as condicdes necessarias para que se desenvolvam com as
competéncias sociais e pessoais para sua insercdo na sociedade e no mundo do
trabalho conforme preconiza a Constituicdo da Republica, e também para que se
realizem como seres humanos e tenham qualidade de vida.

Isto posto, concordamos com a autora e ressaltamos que o trabalho
pedagogico requer um novo direcionamento de acles eficazes que possibilitem a
realizacdo de projetos e atividades voltadas para a promoc¢éao da aprendizagem de
todos os alunos indistintamente. Diante disso, as avaliagdes externas tém
proporcionado a comunidade escolar um amplo contingente de informacgfes que, ao
utiliza-las, pode reverberar em acdes pedagdgicas capazes de contribuir com o
processo continuo de melhoria. Lick (2009) destaca que o gestor deve fomentar a
participacdo de toda a comunidade escolar, sendo ele a figura central capaz de
articular e proporcionar as condi¢cdes necessarias para a efetivacdo das acbes
pedagogicas voltadas para aprendizagem dos alunos.

Os principios democréticos objetivam consolidar uma educagéo de qualidade
e causam mudancas significativas no interior da escola gerando uma rotina mais
dindmica com a participacdo dos varios segmentos da comunidade escolar,
professores, servidores administrativos, pais e alunos na elaboracdo dos projetos
pedagodgicos, nas tomadas de decisdo e no planejamento de a¢cdes que busquem a
efetivacdo da qualidade e equidade.

Para sustentar as analises no que tange a gestdao pedagogica, recorremos a
um didlogo com Polon (2009) que corrobora com Liick (2009) sobre o tipo de modelo
de gestdo que supera a administracdo escolar e acompanha as novas concepcoes e

exigéncias da sociedade contemporanea. Para ela, trata-se de um conjunto de
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atividades-meio, o qual deve contribuir e desenvolver um trabalho coletivo dentro da
escola visando a melhoria dos processos referentes ao ensino e a aprendizagem
dos alunos. Deve também incentivar e promover uma cultura colaborativa que seja
capaz de mobilizar a comunidade em prol do corpo discente. Defende ainda que na

gestao pedagogica o gestor

[...] deve priorizar, quanto as ac¢des, a lideranca do processo de
construcdo e reconstrucdo permanente de um projeto curricular
comprometido com a conquista de bons resultados por todos os
alunos, bem como o aperfeicoamento permanente das praticas
docentes através de projeto de formacgédo continuada eficaz (POLON,
2009, p. 21).

Polon participou efetivamente no periodo de marco de 2005 a julho de 2007
do Projeto GERES® - Estudo Longitudinal da Geracdo Escolar 2005, coordenados,
na PUC-Rio, pelos professores Creso Franco e Alicia Bonamino (2005).

Ela relata que iniciou seus estudos sobre os fatores de eficacia associados ao
ensino da leitura e da matematica nas seéries iniciais, pois eram estes que
constituiam as prioridades da pesquisa supracitada. Todavia, a medida que
aprofundava seu contato com a literatura especializada referente as Escolas
Eficazes, sua atencao se voltou para o tema da gestdo escolar, por ser considerada
pelos estudiosos pesquisados como fator fortemente associado a possibilidade de
se obter melhores resultados educacionais mesmo em evidenciadas escolas pobres.
Diante disso, € importante apresentar os trés perfis de lideranca dos gestores
escolares analisados por Polon (2009) com base na pesquisa realizada nas
sessenta e oito escolas envolvidas no supracitado Projeto GERES. O primeiro perfil
€ a Lideranca pedagodgica, que se refere as questbes pedagogicas e exprime a

relacdo entre as tarefas que sao pertinentes ao acompanhamento e

*Projeto Geres — Estudo Longitudinal da Gerac&o Escolar 2005 — trata-se de uma pesquisa realizada
entre 2005 e 2009 em cinco grandes centros urbanos brasileiros — Belo Horizonte/MG, Campinas/SP,
Salvador/BA, Campo Grande/MS e Rio de Janeiro/RJ com o objetivo acompanhar a evolugdo da
aprendizagem de Leitura e Matematica de alunos no inicio do Ensino Fundamental. Para tanto, houve
a associacdo entre seis centros universitarios com tradicdo em avaliacdo da educacdo, a saber:
Laboratério de Avaliacdo da Educacdo da PUC-Rio, o Grupo de Avaliacdo e Medidas Educacionais
(GAME) da UFMG, o Laboratério da Avaliagdo (LOED) da UNICAMP, a Linha de Pesquisa de
Avaliacdo da Educagdo do Programa de PoOs-Graduacdo em Educagcdo da UFBA, o Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da UFJF (CAEd) e a Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul (UEMS). O projeto obteve apoio do PRONEX — o programa de financiamento a
nacleos de exceléncia académica do Ministério da Ciéncia e Tecnologia — e do Programa de
Educagédo da Fundagédo Ford. Conf. Disponivel em:<http://www.fae.ufmg.br/game/geres.htm>. Acesso
em: 27 out. 2016.
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desenvolvimento do planejamento escolar. Versa sobre o gestor que se encontra
presente em sala de aula acompanhando os aspectos curriculares, dialogando com
o corpo docente, promovendo espacos para reflexdo, estudo e trabalho cooperativo
entre os professores. Este perfil centra o foco nas questdes referentes a
aprendizagem dos alunos. O segundo é a Lideranca organizacional. Esse peffil
retrata 0 gestor que centra sua atengcdo as questdes administrativas e burocréaticas
com foco na organizacdo. Ha aqui a relacdo entre as tarefas desenvolvidas
rotineiramente visando dar um apoio ao trabalho do corpo docente, estando
envolvidos com as exigéncias da Secretaria da Educacéo. Esses gestores entendem
que esse é o papel deles nas escolas. E o terceiro é o perfil Lideranca relacional que
esta relacionado com a prioridade as atividades referentes a presenca na rotina da
escola com foco no atendimento aos alunos, seus responsaveis e aos professores.
Nesse perfil, 0 gestor esta cotidianamente presente na porta da escola no momento
de entradas dos alunos, atendendo aos pais e promovendo eventos, cComo maneira
de tornar as familias mais assiduas na escola. A maior preocupacdo aqui € o bem
estar do corpo discente e seus responsaveis.

Ao analisar a relagéo entre a proficiéncia das criancas e os perfis de lideranca
na amostra com as 68 escolas, concluiu-se em tese que as escolas com melhor
proficiéncia possuem como caracteristica a presenca marcante de diretores, de
liderancas ou membros de equipes de gestdo que trabalham valorizando a énfase
pedagogica rotineiramente na sua pratica escolar. As escolas com resultados de
proficiéncia menores praticamente estdo distante dessa pratica e acabam se
ocupando com outros assuntos tdo importantes quanto a questdo do cotidiano e da
gestdo das relagcbes, sem se aterem ao aspecto pedagogico.

Analisando estes trés perfis, concordamos com a autora que o perfil de
Lideranca pedagogica se constitui no mais importante, ou seja, o perfil no qual os
gestores devem se empenhar mais, pois ele se refere a misséo primordial da escola,
gue € a aprendizagem dos alunos. Compreendo que os demais perfis sdo também
relevantes, mas ndo devem tomar muito o tempo do gestor, tendo em vista que
muitas acOes dos perfis de Lideranca organizacional e o relacional podem ser
delegadas aos servidores da escola.

Seguindo essa linha de raciocinio, importante citar o Guia do Diretor Escolar
(MINAS GERAIS, 2010b) que apresenta subsidios para 0s gestores no

desenvolvimento do trabalho nos diferentes contextos e aponta que o papel do
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gestor escolar face aos inUmeros desafios que enfrenta, deve direcionar a educacgéo
para seu maior foco que € a aprendizagem dos alunos. O referido Guia direciona o
trabalho do diretor em trés aspectos: Gestdo Pedagodgica, Gestdo Administrativa e

Gestao Financeira. Importante ressaltar que

O eixo norteador deste instrumento € a Gestdo Pedagogica, desafio
maior a ser enfrentado pelo Diretor, que precisa no seu dia a dia dar
conta, também, da gestédo dos recursos financeiros, do espaco fisico,
das questdes legais, das relagdes interpessoais e da interacdo com a
comunidade escolar. No entanto, todas estas “gestdes” devem girar
em torno do eixo pedagdgico, da aprendizagem dos alunos, razéo de
ser de toda a Escola (MINAS GERAIS, 2010b, p. 11).

O Guia reforca a ideia de que o gestor deve focar na Gestdo Pedagdgica,
sendo esta a exigéncia primordial da Escola que queremos. As diversas faces da
gestdo tém um foco privilegiado que determina sua finalidade maior, que é o
processo pedagdgico. Portanto, o diretor deve dar maior atencdo ao seu bom
andamento garantindo o sucesso dos alunos e propiciando a¢des que impecam o0
fracasso escolar.

Para Soares (2007) a pesquisa denominada escola eficaz, € um campo
constituido pela compreensao das préaticas desenvolvidas no contexto escolar e dos
processos internos, ou seja, aqueles que sao determinantes para interferir
positivamente sobre os resultados dos alunos. Ele expde que essas instituicbes
possuem caracteristicas com elevado potencial para melhorar a aprendizagem dos
alunos, todavia, “a pesquisa sobre a escola eficaz € uma area ainda incipiente no
Brasil [...]” (SOARES, 2007, p.155).

Garcia (2015) comenta que as pesquisas sobre escolas eficaz iniciaram-se
nos Estados Unidos e na Inglaterra e se evidenciou como reacdo aos resultados
disseminados pelo Relatorio Coleman, os quais apresentaram aspectos negativos e
pessimistas em relacdo ao trabalho escolar, bem como dos professores para
melhorar a aprendizagem e o desempenho dos estudantes. Muitos estudos foram
desencadeados a partir desse relatorio com o intuito de pesquisar mais
profundamente os fatores intraescolares que influenciavam o desempenho dos
alunos (GARCIA, 2015).

Como dito anteriormente, a pesquisa sobre eficacia escolar no pais ainda é
escassa, todavia, enfatiza-se que
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A organizagéo e a gestdo escolar atrelam-se as caracteristicas dos
diretores e seus estilos de lideranca e ao trabalho dos professores.
Pesquisadores (FRANCO; ALBERNAZ; ORTIGAO, 2007; SOARES;
ALVES, 2003) mostraram que o reconhecimento da lideranga do
diretor — pelos docentes - constitui uma caracteristica associada a
eficacia escolar. Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2001)
sinalizaram que a dedicacao do diretor também é um fator da eficacia
(GARCIA, 2015, p.10).

Posicionamo-nos de forma favoravel ao que o autor acima afirma sobre a
dedicagédo do diretor escolar. Diante desse percurso reflexivo, defendemos na
presente dissertacdo que o diretor deve se apresentar como protagonista de acoes
vocacionadas a conceber resultados de sucesso em torno da promocéo da equidade
por ocasido de uma tomada de consciéncia. Portanto, ha acbes que se tornam
determinantes e imprescindiveis para a eficacia escolar que podem garantir o
sucesso dos alunos, como por exemplo, a atuacao do diretor, a forma de conduzir os
professores e demais membros da comunidade escolar, o respeito e a capacidade
de gerir a escola. ApGs a analise das entrevistas que realizaremos poderemos dizer
se essa foi ou ndo a postura adotada na escola pesquisada.

Sem a intencdo de exaurir o debate sobre as implicagcbes da gestao
pedagogica para a melhoria dos resultados educacionais, citamos intencionalmente
por ultimo o estudo sobre accountability realizado por Magrone e Tavares Juanior
(2014). Tal intencionalidade reside na propria natureza do termo e sua relagdo com
a gestdo escolar, incluindo os dois eixos tematicos estudados nesta pesquisa:
gestdo pedagogica e gestado de resultados.

Segundo os autores, a palavra tem origem anglo-saxbnica cuja traducao se
refere aos sistemas de responsabilizacdo. Na década de 1980 as politicas de
accountability surgiram nos Estados Unidos e na Inglaterra buscando maior
eficiéncia na gestdo publica “relacionada a ampliacdo da autonomia e a avaliagao
sistemaética (assessment) dos resultados” (MAGRONE; TAVARES JUNIOR, 2014, p.
14). Remete-nos a ideia de que aqueles que executam servico publico devem
prestar contas aos contribuintes. Aproximando esta afirmativa ao caso em estudo,
significa dizer que a escola deve ofertar um ensino de qualidade para garantir a
aprendizagem das criangas com resultados educacionais satisfatorios.

A adocdo dos sistemas de responsabilizacdo estd baseada em 4 (quatro)
tipos de vieses identificados pelos autores: viés politico, viés sistémico, viés

avaliativo e viés econbmico-estrutural. Para andlise junto a gestdo pedagdgica,
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importa destacar o viés sistémico, cujos estudos centram-se na administracdo
publica, especialmente na gestdo de sistemas educacionais com foco na historia da
educacao.

Nas sociedades modernas a Educacdo assumiu lugar privilegiado com a
ampliagdo dos direitos sociais, cuja universalizagdo gerou a expansao dos sistemas
educacionais que consequentemente provocou significativas mudancas sociais. Os
sistemas de ensino tonaram-se mais complexos gerando naturalmente a
necessidade de ampliar a dotacdo orcamentaria. Portanto, refletir sobre os
resultados dos sistemas educacionais € condicdo cada vez mais importante, pois
seus processos sdo cada vez mais complexos, 0s investimentos precisam ser
maiores e se faz necessario garantir que os resultados sejam positivos. Sobre esse
ponto, opinamos que alcancar a qualidade na educacéo é uma tarefa dificil. Requer
planejamento, tempo e pactuacdo de acgbes, que vao desde a formacdo de
professores a infraestrutura das escolas e da questdo salarial. Portanto, sob nosso
ponto de vista, se faz necessario maior investimento e melhor geréncia dos
recursos.

Foi neste cenario de concorréncia e competicao global entre os paises mais
ricos, lutando por um lugar de destaque, que surgiram formas mais avancadas de
gestao, instrumentos para acompanhar os resultados e definiram-se novas funcdes
dos atores sociais. Os primeiros modelos de responsabilizacdo tiveram como base
“a preocupagao com a eficacia dos investimentos, a implantacdo de sistemas de
avaliacdo ou afericdo de desempenho (assessment), a ampliacdo da autonomia das
escolas e o aumento da atencdo na qualidade da educacgao [..]” (MAGRONE;
TAVARES JUNIOR, 2014, p.20).

Inimeros fatores ocorreram para a sistematizagdo de politicas educacionais
prevendo explicitamente os sistemas de responsabilizacdo como instrumento
fundamental para trazer valorizacdo para a atividade fim da politica publica, que no
nosso caso, € a aprendizagem dos alunos. Os autores citam algumas vantagens
decorrentes desse sistema de responsabilizagdo, das quais enfatiza-se “Os casos
de sucesso podem ser objeto de disseminacdo” (MAGRONE; TAVARES JUNIOR,
2014, p. 22). Fazendo aproximacdo entre a teoria citada e essa pesquisa, entende-
se que a escola investigada configura-se como um caso de sucesso nos resultados
educacionais do Proalfa nos anos de 2011 a 2015. Entendemos que sucesso é a

consolidacdo da aprendizagem das criancas que, por sua vez, obtiveram bons



54

7

resultados nas avaliagbes externas. Oportunamente, € importante enfatizar que o
intuito do capitulo 3 dessa dissertacdo € disseminar quais a¢fes praticadas na
escola contribuiram para o sucesso dos alunos. E por fim, importante citar palavras
dos autores que corroboram com um dos aspectos de defesa desta pesquisa na

perspectiva da gestdo pedagogica,

O diretor e o professor tornam-se, ambos, educadores que se
confessam aprendizes eternos, pois Sao responsaveis pela
aprendizagem de seus alunos e precisam aprender com eles, com
seus pares, com o contexto, melhores formas de produzir a
“realizagéo educacional” (MAGRONE; TAVARES JUNIOR, 2014, p.
24).

A responsabilidade do diretor e do professor afirmada na citacdo acima
corrobora com aos dizeres de Brooke (2006), que, ao analisar as politicas de
accountability, considera a equipe gestora como corresponsaveis pelo nivel de
desempenho alcancado pelos alunos. Compactuamos com esta opinido, pois a
equipe gestora é que possui as ferramentas necessarias para promover e incentivar
um ambiente propicio a aprendizagem.

A afirmativa do autor se correlaciona com as consideracfes que fizemos
nessa subsecao sobre a importancia da gestdo pedagdgica que se constitui como a
principal dimensao da gestéo escolar, tendo em vista que seu foco é a promocéao da
aprendizagem.

Diante disso, pode-se considerar que a equipe gestora da escola pesquisada
vivenciou de maneira eficaz a gestdo pedagdgica, e afirmamos isso, com base nos
resultados de proficiéncia alcancados pelos alunos no PROALFA nos anos de 2011
a 2015. O sucesso dos alunos, ou seja, a aprendizagem, esta atrelada as acdes da
equipe gestora, que primou pela gestdo pedagogica com foco na aprendizagem dos
alunos. Todavia, apenas os resultados do Proalfa ndo sédo suficientes para uma
conclusao definitiva, e esta esta apresentada ao final da pesquisa.

Passa-se agora para a proxima subsecdo que apresenta a gestdao de
resultados com a finalidade de refletir sobre a dindmica da gestdo em tempos de

avaliacao.
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2.1.2 Gestao de resultados educacionais

Nesta subsecdo sdo abordados os desafios da gestdo escolar no contexto
das avaliagcbes externas, com destaque para algumas praticas consideradas
relevantes para responder as novas demandas educacionais no que tange a
apropriagéao dos resultados das avaliagbes em larga escala nas unidades escolares.
Para isto, utilizou-se diversos autores como Luck (2009), Horta Neto (2010), Neves
(2011), Machado (2012), Pimenta (2012), Dias, Pires e Tavares Junior (2015) dentre
outros.

As avaliacdes em larga escala se constituem em estratégias produzidas para
direcionar as politicas publicas com vistas a melhoria da qualidade da educacéo.
Utilizando os testes padronizados, pretende-se verificar a eficacia das unidades
escolares no gque se refere ao ensino das competéncias e habilidades consideradas
fundamentais para cada etapa da educacdo escolar. H4 também a aplicacdo dos
guestionarios aos gestores, professores e alunos com a finalidade de obter
informacBes mais coerentes e precisas do ambiente escolar e dos diversos atores
educacionais que fazem parte do processo de aprendizagem.

Em nossa prética na gestao escolar ndo podemos negligenciar ou subestimar
os efeitos positivos que as avaliacdes externas trouxeram no cotidiano das escolas.
De fato, as avaliacBes externas despertaram nos atores escolares a reflexdo sobre a
qualidade do ensino ofertado oferecendo uma autoanalise da pratica pedagdgica.
Numa atmosfera de busca pela melhoria nos resultados educacionais, temos
presenciado um maior envolvimento e dedicacdo entre professores e equipe
pedagogica.

Neste ambito, buscamos apresentar ao leitor a importancia das ac¢des do
gestor, esclarecendo que cabe a este a tarefa de proporcionar o devido espaco para
gue os dados fornecidos sejam analisados e debatidos, com a finalidade de que tais
informagdes se constituam como contribuicdo positiva para a plena efetivacdo da
aprendizagem dos alunos. Portanto, para que as avaliagcbes externas possam
colaborar com a melhoria educacional, € necessario que gestores e professores se
apropriem dos resultados, de forma que sejam utilizados para dar base ao
planejamento pedagdgico e na escolha de estratégias que proporcionem condicfes
de aprendizagem aos alunos de acordo com suas especificidades. E necessario
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considerar as habilidades que ainda ndo foram consolidadas para que sejam
retrabalhadas e vencidas.

Lick (2009, p. 76) elucida que “o processo educacional s se transforma e se
torna mais competente na medida em que seus participantes tenham consciéncia de
que sao corresponsaveis pelo seu desenvolvimento e seus resultados”. Desta forma,
fomentar a participagao, se revela numa das competéncias do gestor, de forma que
cada membro escolar sinta-se como parte integrante do processo educacional de
tomada de decisfes e que tenha acesso as informacoes.

Nesse contexto de avaliacdo externa, o oficio do gestor escolar contraiu
novos formatos em consequéncia da cobranca por melhores resultados
educacionais. A nosso ver, essa cobranca € necessaria, pois entendemos que o
gestor deve focar sua atuacdo na funcao principal da escola, que € oferecer ensino
de qualidade, para desta forma obter melhores resultados nas avaliagdes externas.
Para que isso ocorra, sdo necessdrias algumas competéncias que devem ser
colocadas em pratica para a efetivacdo da gestdo de resultados educacionais

elencadas pela autora, que verbalizamos no quadro 4 abaixo exposto.

Quadro 4 - Exposicédo das competéncias de gestdo de resultados educacionais

1 | Orienta todos os segmentos e areas de atuacao da escola na definicdo de padrbes de
desempenho de qualidade na escola e na verificacdo de seu entendimento.

2 | Analisa comparativamente os indicadores de desempenho da escola, nos ultimos anos,
identificando avancos e aspectos em que € necessaria maior concentracdo de esforgos
para sua melhoria.

3 | Promove e orienta a aplicacdo sistematica de mecanismo de acompanhamento da
aprendizagem dos alunos, de modo a identificar alunos e areas de aprendizagem que
necessitam de atencdo pedagodgica diferenciada e especial, de forma individual e coletiva.

4 | Analisa comparativamente os indicadores de rendimento de sua escola com os referentes
ao ambito nacional (IDEB, SAEB, Prova Brasil, etc.), estadual e local, porventura
existentes e estabelece metas para sua melhoria.

5 | Informa a comunidade escolar e local sobre as estatisticas e indicadores produzidos por
avaliacOes externas, como o SAEB, IDEB, Prova Brasil, Provinha, ENEM, discutindo o
significado desses indicadores de modo a identificar areas para a melhoria da qualidade
educacional.

6 | Diagnostica a diferenca de rendimento e condi¢cdes de aprendizagem dos alunos de sua
escola, identificando variacGes de resultados em subgrupo e condi¢des para superar essas
diferencas.

7 | Adota sistema de indicadores educacionais para orientar a coleta e analise de dados sobre
0s processos educacionais como condicdo para monitorar e avaliar o seu desempenho.

8 | Promove na escola o compromisso de prestacao de contas aos pais e a comunidade sobre
os resultados de aprendizagem e uso dos recursos alocados ao estabelecimento de
ensino.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Liick (2009, p. 55).
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Isto posto, podemos afirmar que o gestor se constitui num articulador de todos
0s atores envolvidos no processo educacional direcionando as ac¢des capazes de
agregar a participacéo de todos. Para isto, € imprescindivel que o gestor tenha
conhecimento adequado dos objetivos e diretrizes das avaliagbes em larga escala,
de forma que possa auxiliar e direcionar a analise e a utilizacdo dos resultados. A
autora ainda esclarece que de acordo com o Prémio Nacional de Referéncia em
Gestdo Escolar® (CONSED, 2007), a gestdo de resultados educacionais abarca
praticas e processos de gestdo para melhorar os resultados de desempenho das
unidades escolares, como o rendimento escolar, a frequéncia e a proficiéncia dos
estudantes. O interesse inerente da gestdo na aprendizagem dos alunos esta
representado efetivamente quando se realiza a gestdo de resultados na escola
(LUCK, 2009). Para a realizacdo dessa gestdo, o primeiro passo é definir de maneira
consistente e clara os indicadores de desempenho que serdo referéncia de
qualidade. Portanto,

Os indicadores de desempenho da escola servem para apontar
sucessos, como também expor dificuldades, limitagbes e indicar
situacBes que necessitam de mais cuidado e atencdo, de modo a
orientar a tomada de decisé@o e a determinacéo de a¢des de melhoria
e a necessaria corre¢do de rumos. Também servem para reforcar as
acles bem sucedidas, apontando a sua adequa¢do em relacdo aos
resultados desejados (LUCK, 2009 p. 58).

Aproximando as consideracdes supra mencionadas ao caso de pesquisa,
podemos enfatizar que o Proalfa é considerado um indicador de resultados, posto
gue apresenta os resultados alcancados pela instituicdo ao final do processo de
alfabetizacdo, possibilitando a comparacéo de resultados de diversos grupos. Este
instrumento disponibiliza informacdes consistentes e relevantes para a avaliacdo do

processo de ensino e aprendizagem dos alunos, possibilitando a relacdo destas

® O Conselho Nacional dos Secretarios de Educacdo (Consed) acredita no fortalecimento e na
gualificacdo das equipes gestoras nas escolas publicas como estratégias essenciais para a melhoria
da qualidade de ensino. Essa crenca se materializa no Prémio Gestao Escolar, uma das iniciativas do
Consed que vem se constituindo em um instrumento de mobilizacdo das escolas para focar o olhar
da comunidade nos diferentes processos envolvidos na gestéo escolar. Concebido em 1998 e desde
a primeira premiacdo, em 1999, o Prémio Gestdo Escolar vem ganhando reconhecimento da
comunidade educacional brasileira. Ao longo de sua trajet6ria, aproximadamente 34 mil escolas de
todas as regifes do pais participaram do Prémio. A partir de 2014, o PGE passou a ser uma
premiacao bianual. Nos anos impares concentram-se o processo seletivo das escolas e a premiacao,
enquanto que, nos anos pares sdo promovidas acdes de formacdo para os gestores inscritos no ano
anterior com o PGE. Disponivel em:<http://www.premiogestaoescolar.com.br/histérico>. Acesso em:
15 nov. 2016.
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informagdes com as metas e os objetivos acordados com as unidades escolares de
Minas Gerais.

Portanto, defendemos que a apropriacdo dos resultados educacionais pela
equipe gestora pode proporcionar diversos beneficios para o processo de
aprendizagem, visando aos padr6es minimos de qualidade do ensino ofertado.

Machado (2012) opina que, para assegurar a melhoria da qualidade das
escolas, é necessario refletir se elas estdo ou ndo analisando e utilizando os
resultados educacionais e se estdo estimulando a apropriacdo adequada destes por
parte dos profissionais da escola. A autora revela ainda que todos os estudos e
pesquisas consultados por ela se convergem para consolidar a urgéncia de uma
profunda reflexdo sobre o real significado de uso dos resultados educacionais, tendo
em vista que nao devem se reduzir apenas na busca por melhores resultados. “Usar
os resultados das avaliacbes é colocar os dados obtidos no alicerce da construcao
de novas oportunidades de ensinar todos os alunos” (MACHADO, 2012, p. 76).

Contribuir para a melhoria da qualidade da educacéo € um dos propdsitos das
avaliacdes externas, na opinido de Horta Neto (2010). Ele explica que discorrer
sobre o significado do termo qualidade néo é tarefa simples, porém, ele destaca que
a educacao com qualidade deve ser compreendida como um bem publico, como um

direito. Para ele

gualidade em educacdo depende da existéncia de um padrdo, uma
referéncia a partir da qual seja possivel comparar 0s processos
educacionais que se quer medir a esses padrdes. Por meio dos
dados obtidos pelas medidas, é possivel adquirir indicacdes objetivas
gue permitam orientar as politicas educacionais (HORTA NETO,
2010, p.94).

Horta Neto (2010) argumenta que todos aqueles envolvidos no processo
educacional como os gestores, professores, pais e alunos tenham acesso aos dados
para que possam estabelecer juizos de valor sobre a qualidade da educacéo
ofertada. Se esses dados nao forem divulgados, um acordo minimo sobre como
aprimorar o processo educacional ficaria comprometido e dificultaria a discusséo que
possa contribuir para a melhoria. Em sua opinido, a equipe gestora e pedagdgica e
os professores ndo sao 0s Unicos responsaveis pelo sucesso ou fracasso dos
alunos, mas eles tém um relevante papel em todo o processo educacional e

justamente por causa deste papel de destaque é que devem prestar contas a
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sociedade, principalmente ao corpo discente e suas familias, sobre os atos
praticados na escola. A equipe deve buscar formas de colaborac&o para que juntos
encontrem solucdes que possibilitem a superacdo dos problemas detectados. A
prestacao de contas do trabalho que esta sendo desenvolvido no interior da escola a
sociedade € uma das formas de melhoria da qualidade da educacéo.

Seguindo ainda esta linha de defesa, citamos Neves (2011) que expressa sua
opinido ao afirmar que as avaliacfes externas ndo somente podem como também
devem ser utilizadas pelos gestores das escolas e dos sistemas educacionais a fim
de subsidiar e orientar os processos de reflexdo, autoavaliagdo e tomada de deciséao
no que se refere ao aprimoramento do projeto pedagdgico escolar e também ao
desenho de acbes e programas educacionais que venham ao encontro das novas
demandas e expectativas da comunidade escolar, sob a perspectiva de oferecer um
ensino com elevado padrao de qualidade.

A autora dividiu em trés planos os principais desafios para que os resultados
das avaliacGes externas sejam refletidos pelos gestores. O primeiro se refere ao
tempo de divulgacao dos resultados, que segundo ela, deve ser em tempo razoavel
e com a utilizacdo de linguagem acessivel. O segundo se refere a questdo de néo se
render aos rankings, devendo buscar a verdadeira interpretacdo e refletir sobre o
contexto dos dados. E por ultimo, os gestores devem ter autonomia e suporte do
sistema de ensino para tomarem medidas que julguem necessarias para O
aperfeicoamento do trabalho na escola.

A avaliagcdo externa vem ao longo dos anos se constituindo como relevante
instrumento de gestéo, afirma Pimenta (2012) ao ponderar que o papel do gestor é
primordial para a efetivacdo das acbes pedagdgicas voltadas para a melhoria da
aprendizagem dos estudantes, tendo em vista que o trabalho dos professores é um
dos principais responsaveis pelo desempenho do corpo discente nos testes das
avaliacbes externas. Com esse mesmo pensamento, Vianna (2003) destaca a
necesséaria utilizacdo dos resultados destas avaliacbes pelos membros da
comunidade escolar, como fonte eficaz e potente de informagdes voltadas para a
reflexdo do agir pedagdgico. Argumenta que tais resultados sao instrumentos
significativos para a definicdo e redefinicdo de metas educacionais que priorizem a
melhoria da educacao ofertada. Vianna (2003) defende que a prética de andlise de
resultados educacionais e sua apropriagdo deve se tornar uma cultura de

planejamento escolar visando a melhoria do ensino.
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Sobre esse ponto, opinamos que saber identificar o nivel de conhecimento
dos alunos é fundamental para a elaboragcédo de atividades desafiadoras em sala de
aula capazes de promover avancos na aprendizagem das criancas. Desta forma, as
avaliacdes externas representam um valioso instrumento para o direcionamento de
acOes pedagogicas em prol da melhoria educacional. Todavia, para que iSso ocorra,
entendemos que é preciso a consisténcia de uma cultura de andlise dos resultados
das avaliacdes dentro da escola, a fim de que esses resultados cheguem a sala de
aula e sirvam como eixo norteador da pratica docente com o propésito de melhorar a
aprendizagem das criancas.

Esta atitude de reflexdo, analise e apropriacdo dos resultados educacionais
foi percebida na realidade da escola dessa pesquisa, conforme depoimentos de
professoras e supervisora, que ao refletrem e discutirem seus resultados,
receberam orientagbes da Analista Educacional do Programa de Intervencao
Pedagdgica/Alfabetizacdo no Tempo Certo — PIP/ATC para elaboracdo de um plano
de intervencdo pedagdgica baseado nos descritores da matriz de referéncia do
estado de Minas Gerais. Descrevemos no capitulo anterior que em todos os anos a
equipe gestora promovia momentos de andlise e reflexdo dos resultados da escola.

Como dito no capitulo 1, o PIP/ATC foi implementado na rede publica
estadual de Minas Gerais devido aos baixos resultados alcancados na avaliagdo do
Proalfa, quando grande parte do corpo discente apresentou estar em nivel baixo em
leitura e escrita. Portanto, o PIP objetivou consolidar o processo de alfabetizacéo e
letramento dos alunos das escolas estaduais para que eles estivessem lendo e
escrevendo até os oito anos de idade (DIAS; PIRES; TAVARES JUNIOR, 2015).
Esses autores ressaltam que ndo podemos nos esquecer que o referido programa
se constitui numa politica publica desenhada pelo governo de Minas Gerais, visando
garantir o desempenho satisfatorio da leitura e da escrita como habilidades
consolidadas para os alunos em fase de alfabetizagéo.

Ao pesquisar trés escolas estaduais da Superintendéncia Regional de
Patrocinio, Nunes; Guedes e Tavares Junior (2014) afirma que o contexto histérico
dos resultados educacionais dessa SRE nas avaliacbes do Proalfa, no periodo de
2007 a 2012 tragou uma linha ascendente de crescimento na proficiéncia média. Ela
explica que o monitoramento realizado pelas equipes de analistas do PIP/ATC nas
escolas, tem priorizado pela intervencdo conjunta de ac¢bes desenvolvidas nas

escolas propiciando aos gestores, professores e especialistas todo o0 apoio e suporte
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pedagdgico no desenvolvimento do PIP. Segunda a autora, a implantacdo do
programa nessa regional se deu junto ao processo de ampliacdo do PIP para as
demais SREs do estado a partir do ano de 2008. Foi implantado inicialmente em
todas as escolas com anos iniciais da rede estadual nos sete municipios
jurisdicionados a essa SRE e durante os sete anos subsequentes observou-se um
profundo avango nas proficiéncias médias do percentual de criangas alfabetizadas
em toda a rede estadual e na SRE de Patrocinio, como dito acima, houve também
esse crescimento.

Outras pesquisas realizadas comprovaram a importancia de analisar o
PIP/ATC, tendo em vista que ele estava voltado para o sucesso na alfabetizacao e
letramento das criancas, de maneira a trazer impacto no desenvolvimento da leitura
e escrita delas, dos quais podemos citar Dias, Pires e Tavares Junior (2015) que
procurou analisar os efeitos dessa politica estadual no desempenho dos alunos em
duas escolas da jurisdicdo da Superintendéncia Regional de Leopoldina/MG. A
autora explica que através dessa politica, houve um estreitamento dos lacos entre a
Secretaria de Estado de Educacdo, as Superintendéncias Regionais e as escolas,
propondo uma nova concepgdo de organizacdo devido ao complexo trabalho
educacional e da importancia de todos os atores envolvidos colaborarem
coletivamente na busca da melhoria da aprendizagem das criangas. Ao entrevistar
atores das escolas, Dias, Pires e Tavares Junior (2015) observou que professores,
supervisores e gestores participantes da pesquisa “consideram que o PIP/ATC
trouxe beneficios para os alunos e equipe pedagdégica da escola, sinalizando para o
seu sucesso enquanto politica publica voltada para a aprendizagem dos alunos”
(DIAS; PIRES; TAVARES JUNIOR, 2015, p. 89). Revela ainda que foi possivel
perceber o contentamento das gestoras em relagdo a implementacdo do PIP/ATC,
pois elas consideraram que o referido programa cooperou para o avango das
criancas do Ciclo da Alfabetizacdo. A autora destaca ainda que todos os atores que
participaram da pesquisa reconheceram que 0 acompanhamento pedagdgico
realizado pela equipe regional através das visitas as escolas, como sendo uma agéo
fundamental do PIP/ATC.

Citamos ainda Cardoso (2015) que, ao analisar a gestdo da implementacao
do PIP/ATC em trés escolas da jurisdicdo da Superintendéncia Regional do Norte de
Minas Gerais ap0s analisar os questionamentos realizados com atores envolvidos

no processo educacional, constatou que “para alguns atores as atividades de
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intervencdo pedagdgica, embora sugeridas por instancias superiores, revestem-se
das peculiaridades contextuais de forma bastante eficaz e fazem a diferenca”
(CARDOSO, 2015, p. 108). Diante dessas citacdes, pode-se afirmar que ha dados
empiricos que evidenciam os efeitos positivos das acdes do PIP nas escolas
pesquisadas.

Até o momento, evidenciou-se por meio de referenciais tedricos, a relevancia
da atuacdo da equipe gestora frente as dimensfGes pedagogica e de resultados,
objetivando fundamentar as questdes referentes a situacdo da gestdo da escola
pesquisada descrita no Capitulo 1. Apontou-se que essas dimensfes de gestdo
escolar sdo estratégias fundamentais para se alcancar bons resultados nas
avaliacdes externas. Importante esclarecer aqui, que a equipe gestora se constitui
pela diretora e a supervisora, lembrando que devido ao numero de alunos, esta
escola ndo comporta vice-direcao, segundo disposi¢des do atual quadro de pessoal
da Secretaria de Estado de Minas Gerais.

Na secdo que se segue, esta apresentado o percurso metodoldgico utilizado
para o desenvolvimento desta pesquisa, 0s instrumentos planejados para a coleta

de dados e a demonstracao de como séo feitas as analises dos dados.

2.2 Metodologia de pesquisa utilizada

Esta pesquisa possui carater qualitativo e se refere a um estudo de caso, no
qual investigamos quais as a¢0es da equipe gestora que proporcionaram melhorias
nos resultados educacionais nas avaliacdes do Proalfa no periodo de 2011 a 2015
na escola pesquisada. Por fazer parte da equipe gestora de outra escola,
entendemos que casos de sucesso podem ser disseminados para promocao das
praticas exitosas.

A abordagem qualitativa de pesquisa nos possibilita entender e aprofundar o
conhecimento sobre os diversos aspectos do contexto ora analisado, permitindo que
haja interagcdo do pesquisador com seu objeto de estudo. Duarte (2002, p. 140)
explica que “uma pesquisa € sempre de alguma forma, um relato de longa viagem
empreendida por um sujeito cujo olhar vasculha lugares muitas vezes ja visitados”.

A abordagem metodoldgica qualitativa se preocupa com o aprofundamento da

compreensao de um grupo social ou de alguma institui¢ao.
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Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa qualitativa se posiciona
contrariamente ao pressuposto que adota um Unico modelo de pesquisa para todas
as ciéncias, tendo em vista que as ciéncias sociais possuem especificidade propria,
devendo ter também sua propria metodologia. Para as autoras citadas acima, a
abordagem qualitativa esmera-se com o0s aspectos de um cenario real que nao
podem ser quantificados e esta centrada em compreender e explicar a dindmica das
relacfes sociais.

Segundo Ludke e André (1986), o estudo de caso deve ser escolhido quando
se deseja estudar algo singular. Mesmo que o caso seja similar a outros, um caso
especifico tem sua singularidade, pois possui um interesse proprio inerente a ele,
sendo que este interesse sobre o caso reside naquilo que ele tem em particular,
mesmo tendo semelhancas com outros casos. Os estudos de casos intencionam
buscar uma descoberta, na qual o investigador deve se atentar para os elementos
que aparecem durante a pesquisa. Um principio basico desse tipo de estudo é que o
investigador deve levar em consideracdo o contexto do caso, ou seja, deve
interpretar dentro do contexto do caso em estudo.

Para tanto, foi escolhida a entrevista semiestruturada como instrumento de
pesquisa, para a qual foi elaborado um roteiro previamente. Essa escolha de
instrumento nos pareceu mais adequada para a pesquisa, pelo pequeno namero de
pessoas entrevistadas e também porque este instrumento nos permite analisar as
atitudes, comportamentos e reacfes, oferecem maior flexibilidade, possibilita dirimir
davidas e perceber a subjetividade de cada entrevistado. Sendo ela flexivel, nos
possibilita que outras questdes sejam exploradas durante a entrevista mesmo nao
previstas no roteiro. Para Marconi e Lakatos (2003) esse método de coleta de
dados, € uma maneira de obter informacdes sobre o objeto de pesquisa utilizando
um diadlogo de cunho profissional e se constitui numa relevante ferramenta que
contribui para um proficuo diagndéstico do contexto pesquisado.

Manzini (2003) salienta que a entrevista € uma forma de interagdo social, a
qual se constitui numa forma de obter informagles, frente a frente, com o
entrevistado. Ele afirma que “(...) a entrevista pode ser entendida como uma
conversa orientada para um objetivo, sendo esse objetivo estabelecido pelo
pesquisador’ (MANZINI, 2003, p. 13). Dessa forma, a funcéo principal do roteiro
previamente elaborado sera conduzir a entrevista para o objetivo desejado, mas na

concepc¢ao do autor o roteiro podera também auxiliar o entrevistador a se organizar
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antes e durante a entrevista e ajudar o entrevistado a responder de maneira precisa
e com mais facilidade.

Em outro texto, Manzini (2012) afirma que uma importante caracteristica da
entrevista semiestruturada € ter um roteiro com perguntas abertas sendo ela
indicada para pesquisar um caso com um grupo especifico, que pode ser de
professores, de alunos, de enfermeiras, de médicos etc. A flexibilidade é também
uma caracteristica marcante e deve estar presente na sequéncia da apresentacao
das perguntas destinadas ao entrevistado e da abertura ao entrevistador de realizar
perguntas nao previstas, mas que complementam o entendimento do caso
pesquisado. Para a utilizacdo da entrevista semiestruturada € necessario que se
tenha muita atencdo quanto as questbes de linguagem e quanto ao roteiro que
precisa estar cuidadosamente planejado.

O autor afirma ainda que o roteiro composto por meio de perguntas €
importante por muitos motivos. Em primeiro lugar, é possivel organizar a composi¢ao
das questbes e adapta-las de acordo com o nivel de linguagem dos entrevistados.
Em segundo lugar, € importante que as perguntas relacionadas a conceitos a serem
pesquisados sejam realizadas de fato na entrevista, pois a comparacéo de respostas
é feita na anadlise. Portanto, se a coleta for mal estruturada o pesquisador nao obtera
dados consideraveis para serem analisados. Por isso, ele lista os cuidados
necessarios para o planejamento que antecedem a entrevista como, por exemplo,
“(...) adequacdo da linguagem, nivel de dificuldade mental para respondé-las,
sequéncia de perguntas no roteiro, verificacdo da existéncia de perguntas
manipulativas, perguntas com multiplas finalidades, uso de jargao” (...) (MANZINI,
2012, p. 157). As perguntas principais podem ser complementadas por outras que
se fizerem necesséarias no momento da entrevista e, é claro, que sejam inerentes a
circunstancia. Esse tipo de entrevista possibilita a obtencéo de informacdes de forma
mais livre sem estar voltada a padronizagéo de alternativas. Para Manzini (2012) ha
a necessidade de perguntas béasicas e principais para que se consiga alcancar o
objetivo da pesquisa.

Na visdo de Trivifios (1987), a entrevista semiestrutura € um dos principais
meios que o pesquisador tem para coletar dados dentro de alguns tipos de pesquisa
qualitativa. Ele trata a entrevista semiestruturada com distincdo devido ao fato de
gue este instrumento valoriza a presenca do pesquisador, a0 mesmo tempo em que

disponibiliza todas as possiveis perspectivas para que o0 entrevistado tenha
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liberdade e espontaneidade para o sucesso da pesquisa. Vejamos no entendimento
do autor citado abaixo a definicdo deste instrumento.

Podemos entender por entrevista semi-estruturada, em geral, aquela
gue parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipoteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem
amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que véao
surgindo & medida que se recebem as respostas do informante.
(TRIVINOS, 1987, p. 146).

Desta forma, o informante, ou seja, 0 entrevistado segue sua linha de
pensamento dentro do foco principal colocado pelo entrevistador corroborando na
elaboracdo do conteudo da investigacdo, possibilitando fornecer respostas que
atendam ao objetivo do entrevistador.

Para realizacdo desta pesquisa, utilizamos a entrevista com um grupo de
atores que trabalha ou trabalhou por um periodo de pelo menos trés anos na escola
pesquisada, pois sabemos da importancia da escolha dos entrevistados para que
consigamos alcancar nosso objetivo. Entendemos que esse periodo de trés anos é o
suficiente para que o0 entrevistado tenha boa bagagem de informacbes e
conhecimento do ambiente escolar.

A tabela 5 a seguir sintetiza os atores selecionados para a realizacdo das

entrevistas semiestruturadas:

Tabela 5 — Descri¢cdo e quantitativo dos entrevistados

Gestora | Supervisora | Professor alfabetizador Analista da SRE Total

1 1 6 1 9

Fonte: Elaborada pela autora.

A primeira entrevista foi realizada com a ex-gestora da escola estudada, que
esteve na direcdo por um periodo de 16 anos, que compreende os anos de 2000 a
dezembro de 2015. Ela contou que trabalha nesta escola a pouco mais de vinte
anos. Atendeu prontamente ao pedido, e como encontra-se de Licenca para
Tratamento de Saude, a entrevista foi feita em sua casa. Foi explicado a ela sobre a
necessidade de gravar a conversa em audio, mas que esses dados séo sigilosos. A
realizacdo da mesma teve o tempo de duracdo de quase 25 (vinte e cinco) minutos e
foi transcrita no mesmo dia para evitar que as feicoes e detalhes de postura da

entrevistada ndo fossem esquecidos.
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A segunda entrevistada foi uma professora, que aqui esta denominada de P1.
Ela trabalha com alfabetizacdo h& dez anos e foi docente na escola pesquisada nos
anos de 2011 a 2015. Percebeu-se que ela ficou retraida e timida por causa do
gravador, apesar de nao ter se posicionado contra o registro. Suas respostas foram
curtas e com poucas informagles, apesar de ter demonstrado boa vontade em
conceder a entrevista que teve apenas cinco minutos de duragdo. Devido seu
constrangimento, ndo houve insisténcia nas perguntas de menor importancia, pois
procurou-se insistir nas perguntas mais relevantes.

Em terceiro lugar foi entrevistada a professora que chamamos de P2. Ela
lecionou na escola pesquisada nos anos de 2009 a 2015 e suas respostas de um
modo geral foram curtas e pouco explicativas, pois também ficou constrangida
diante da gravacdo, que teve uma duracdo de quase oito minutos. Todavia,
forneceu uma informacdo importante que vai de encontro a fala de outras
entrevistadas. As professoras P1 e P2 atualmente trabalham na escola que sou
gestora, desta forma foi facil agendar a conversa com elas.

A guarta entrevistada foi a professora P3. Ela trabalha com a alfabetizacdo ha
vinte e quatro anos e na referida escola lecionou nos anos de 2007 a 2016. A
entrevista aconteceu em sua casa e apesar das respostas curtas ela mostrou-se a
vontade diante da gravacédo, todavia a pergunta mais relevante foi respondida de
forma satisfatoria atendendo o interesse da pesquisa. O tempo de duracdo da
mesma foi quase sete minutos.

Na sequéncia entrevistada a professora P4 que esta na direcao da escola
pesquisada desde janeiro de 2016. Ela trabalha ha mais de vinte anos com a
alfabetizacdo, sendo que lecionou quatro anos nesta escola antes de assumir a
gestdo escolar. Esta entrevista foi realizada na propria instituicdo e teve o tempo de
duracéo de sete minutos. Suas respostas foram muito proveitosas para alcangcarmos
Nnosso objetivo e ela ficou muito tranquila e segura com a gravacgao.

A sexta entrevistada foi a professora P5. Ela trabalha com a alfabetizacdo ha
dez anos e na escola em questdo lecionou por oito anos. Suas respostas foram
também bem respondidas de forma a atender nosso objeto de pesquisa e ela ficou
muito a vontade e tranquila com a gravacao e abordou pontos relevantes, sendo que
a conversa durou onze minutos. A entrevista aconteceu em sua casa, pois

atualmente ela leciona em outra unidade escolar.
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Na sequéncia a entrevistada foi a supervisora escolar, que trabalha nesta
unidade desde meados de 2008. Nossa conversa foi realizada na escola e apesar
de ter demonstrado boa vontade em agendar a entrevista, suas respostas foram
curtas e pouco explicativas, todavia, levantou um dado importante que nenhuma
entrevistada se lembrou, referente a sala de recursos e alunos que obtiveram laudo
médico. Nossa conversa teve duracao de quase dez minutos.

A oitava entrevistada foi a analista educacional da SRE. Ela ficou a vontade
diante da gravacao, que aconteceu na sala de analistas na Superintendéncia e teve
uma duracdo de quase seis minutos. Suas respostas foram proficuas para a
pesquisa, principalmente uma que corrobora com uma importante resposta da
supervisora, a qual se refere a alunos com laudo médico que esta explicado na
analise adiante.

A nona e Ultima entrevistada é a professora P6. Inicialmente pode-se sentir
um pouco de resisténcia de sua parte para ceder a entrevista, mas depois
concordou. Ela trabalha com a alfabetizacdo ha mais de dez anos e lecionou na
escola selecionada por um periodo de quatro anos. Suas respostas foram, de um
modo geral, curtas, todavia, foram bem explicativas e atenderam o objetivo da
pesquisa. A duracdo da conversa foi de quase seis minutos.

Apresenta-se adiante os resultados da pesquisa de campo realizada na
escola A com o objetivo de analisar e divulgar quais as acfGes implantadas pela
equipe gestora auxiliaram na melhoria dos resultados educacionais nas avaliacdes
do Proalfa nos anos de 2011 a 2015. Busca-se entender a partir dessas entrevistas,
trés pontos: a gestdo pedagdgica, a gestdo de resultados educacionais e quais

acOes da equipe gestora contribuiram para a melhoria dos resultados do Proalfa.

2.3 Anaélise dos resultados da pesquisa de campo

A seguir, estdo apresentados os resultados da pesquisa de campo realizada
junto a escola selecionada com o intuito de levantar e analisar quais acdes
praticadas contribuiram para a melhoria do resultado do Proalfa nos anos de 2011 a
2015.

Como metodologia, foi utilizada a entrevista semiestruturada a partir de um
roteiro basico previamente elaborado, todavia flexivel, no qual foram realizadas

adaptacdes para atender as necessidades que surgiram no decorrer da pesquisa.
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Conforme ja& mencionado, os atores entrevistados foram seis professoras
alfabetizadoras, a supervisora escolar, a analista educacional da SRE e a ex-
gestora. Como estratégia metodologica, utilizamos a comparacéo entre as respostas
identificando os pontos de convergéncias e divergéncias. O anonimato e o sigilo
foram garantidos aos entrevistados e também a unidade selecionada.

Todas as professoras possuem graduacao em Pedagogia ou Normal Superior
e trés delas fizeram especializacdo lato sensu na area educacional. As professoras
P1, P2 e P5 trabalham com a alfabetizacdo ha dez anos e as Professoras P3, P4 e
P6 h& mais de vinte anos. O tempo que as seis professoras lecionaram na escola
pesquisada varia entre quatro a dez anos, sendo que somente a P4 permanece na
instituicdo e esta desde janeiro de 2016 na gestao escolar.

A supervisora escolar atua na nesta escola ha quase nove anos e possui
duas especializacdes lato sensu, em Neuropsicologia e Neuropsicopedagogia.

A analista educacional da SRE graduou-se em Pedagogia e especializou-se
em Psicopedagogia. Ela comecou a dar suporte para esta escola a partir do final de
2011 e permaneceu até o ano de 2014.

A ex-gestora trabalha na instituicdo ha vinte e quatro anos e atuou na direcao
escolar nos anos de 2000 a 2015. Todavia estd de Licenca para Tratamento de
Saude. Ela estudou Pedagogia e afirmou ter aproveitado todas as capacitacfes
oferecidas pela SRE relacionadas ao cargo de gestédo, além de ter buscado estudos
por prépria conta.

Um importante ponto a destacar se refere as reunides de Modulo |1, citadas
em quase todas as entrevistas. Estas horas de Mdédulo Il sdo destinadas para
atividades extraclasse, incluindo as reunifes pedagdgicas. Segundo a ex-gestora,
as reunibes de Modulo aconteciam as tercas-feiras semanalmente. Conforme
afirmado por muitas delas evidenciou-se que a analise de resultados do Proalfa era

realizada nestas reunides.

2.3.1 Apresentacdo dos dados das entrevistas dialogando com a Gestao

Pedagogica

Para comecar a analise relacionada a Gestdo Pedagogica foi utilizada
inicialmente a conversa com a ex-gestora da escola que foi a primeira entrevistada

nesta pesquisa e a partir desta, mantivemos dialogo com as demais entrevistas. O
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primeiro ponto a analisar se refere a questdo de como era elaborado anualmente o
Plano de Intervencdo Pedagogica. Importante esclarecer que esse Plano se tratava
de um documento o qual era elaborado por todas as escolas estaduais (cada uma
visando suas especificidades) e protocolizado na SRE, cujo conteddo consistia
basicamente em determinar acdes, prazos e as pessoas responsaveis pelas acoes,
para serem desenvolvidas ao longo do ano letivo. Seu foco estava nos alunos que
apresentavam maiores dificuldades de aprendizagem e estavam com baixo
desempenho. A ex-gestora respondeu que o Plano era elaborado de acordo com os
niveis que as criangas se encontravam, pois tinha que atender a realidade da escola
e que além da participacdo dos professores, ela convidava os responsaveis pelos
alunos, ampliando a participacdo de toda a comunidade escolar para a elaboracéo
do documento.

A resposta da supervisora encontra respaldo na fala acima quando ela disse
que “a elaboragdo dos planos de intervencdo comecgou ai com essa ideia de
intervencdo pra alunos de baixo desempenho e os pais ajudavam né, dando
opiniao”. Sobre esse ponto importante destacar Lick (2009) quando afirma que o
gestor deve fomentar a participagdo de toda a comunidade escolar, sendo ele a
figura central capaz de articular e proporcionar as condi¢cdes necessarias para a
efetivacdo das acbes pedagodgicas voltadas para a aprendizagem dos alunos. A
atuacdo do gestor é fundamental para o desenvolvimento de acdes para que 0S
alunos aprendam e alcancem bons resultados, promovendo a melhoria do
desempenho da escola. O gestor deve incentivar a participacdo, o didlogo, a
autonomia, visando aproximar a comunidade escolar, promover o trabalho em
equipe, contribuindo para o seu desenvolvimento. Portanto, € necessaria a
construgdo de uma escola que aposta na autonomia de professores, aberta a
participacdo da comunidade mantendo o foco na melhoria da aprendizagem
(NEUBAUER; SILVEIRA, 2009). Foi possivel perceber a preocupacdo da equipe
escolar no que se refere a participacdo da comunidade e pudemos observar a
crengca nessa mobilizacdo dentro da escola que poderia contribuir para a
aprendizagem das criancas.

A participacdo da familia & de extrema relevancia, pois trata-se de
“estabelecer uma coeréncia entre valores trazidos pela escola e aqueles que a
crianca aprende em casa” (SANTOS, 2002, p.95). Sobre esse ponto evidencia-se

destacar Soares (2002) sobre a participacdo das familias,
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Ha um consenso entre pesquisadores e educadores no que diz
respeito a importancia da participagédo dos pais e da comunidade nas
atividades escolares. Varias pesquisas tém mostrado que as escolas
gue conseguem éxito nesta questao obtém uma melhora significativa
no desempenho dos seus alunos. (SOARES, 2002, p.21).

Analisando ainda a mesma resposta, obtive-se outro dado importante dito

pela supervisora, quando afirmou que

Fizemos também a criacdo da sala de recursos e a gente ndo sabia
gue os alunos com grandes transtornos tinham direito a professora
de apoio, e depois que abriu a sala e os meninos receberam laudo
médico, eles... como eles passaram a frequentar a sala de recursos,
isso ajudou a parar de colocar o resultado do Proalfa para baixo.
Abriu a sala de recursos em 2002, mas ndo ajudou néo, ai a diretora
reelaborou o projeto dessa sala para a Superintendéncia em... 2010
e comegou em 2011... isso em 2011. (SUPERVISORA. Entrevista
realizada em 02 de maio de 2017).

Quem ratifica esta afirmacao € a analista educacional da SRE ao dizer que a
escola tinha muitos alunos que necessitavam de Atendimento Educacional
Especializado, sendo que alguns casos, segundo as entrevistadas, se tratavam de
deficiéncia intelectual leve, média e grave com severos comprometimentos. Entéo a
escola “organizou parcerias até com médicos para que os alunos tivessem laudo e
nesse sentido esses alunos nao entravam nas avaliagbes” (ANALISTA
EDUCACIONAL. Entrevista realizada em 02 de maio de 2017). As entrevistadas néao
aprofundaram o tipo de transtorno ou o tipo de deficiéncia das criangas, e como esse
ponto ndo é objeto dessa pesquisa, ndo vimos necessidade de intervir nas
respostas. E necessario aqui esclarecer como se da o funcionamento desse assunto
no sistema estadual de ensino. Quando um aluno obtém laudo médico atestando
algum tipo de deficiéncia intelectual, a dire¢cdo escolar encaminha copia desse laudo
a SRE e solicita autorizac&o para contratacdo de uma professora de apoio, ou seja,
gue lhe assistira individualmente dentro da sala de aula, ndo sendo tal aluno privado
do convivio com seus colegas. Além da professora de apoio, esse aluno tem
também o direito de frequentar a sala de recursos no contra turno de suas aulas
regulares.

Na pratica cotidiana, os diretores e supervisores tém contato, quando se faz
necesséario, com o Guia de Orientacdo da Educacdo Especial na rede estadual de
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ensino de Minas Gerais, elaborado pela SEE/MG e disponibilizados para as escolas.
Ha nele a descricdo dos tipos de transtornos e tipos de deficiéncias. Segundo Minas
Gerais (2014b, p. 19) os alunos que terdo o professor de apoio sao “os alunos com
deficiéncia e/ou transtornos globais do desenvolvimento, matriculados em escolas
regulares comuns [...]".

Outra informagdo importante a esclarecer € que os alunos com deficiéncia
intelectual realizam a avaliacdo do Proalfa normalmente com seus colegas. Todavia,
o resultado de suas avaliacbes ndo € somado com os demais, sendo ele divulgado
separadamente e ndao compromete o resultado da turma, tendo em vista, que,
provavelmente, ficam com desempenho mais baixo. Foi iSSO que a supervisora e a
analista da SRE explicaram nos relatos acima citados.

Héa familias residentes em outros bairros que matriculavam seus filhos nessa
instituicdo pelo fato de haver nela a sala de recursos, pois sdo poucas escolas que
oferecem este artificio. Normalmente, a escola abria a cada ano letivo duas turmas
de 3° ano, com aproximadamente 50 criancas no total. Para sanar especificamente
esse problema, a direcdo escolar fez parcerias com médicos para consultar essas
criancas e elaborou projeto para abertura de sala de recursos e o encaminhou a
SRE para aprovacgdo. A ex-gestora justificou sua atitude em fazer parcerias com
médicos, levando em consideracdo a falta de recursos das familias para leva-los a
meédicos especialistas. HA na cidade apenas um neurologista que atende pelo
Sistema Unico de Saude, com a frequéncia de uma vez por semana, 0 que torna
muito dificil conseguir consulta. Os demais sé atendem através de consultas ou por
convénios particulares, sendo inviavel para as familias.

Pode-se entender que houve aqui uma promocdao e articulacdo de estratégias
na tentativa de solucionar um problema, o que nos remete a Lick (2009, p. 94)
gquando expde sobre as competéncias de gestdo pedagodgica e diz que o diretor
“orienta, incentiva e viabiliza oportunidades pedagdgicas especiais para alunos com
dificuldades de aprendizagem e necessidades educacionais especiais”. Quem
concorda com esse entendimento é Polon (2009) quando diz que o gestor que
possui o perfil de lideranca pedagogica, se encontra presente em sala de aula
dialogando com o corpo docente, promovendo o trabalho cooperativo, centrando o
foco nas questbes referentes a aprendizagem dos alunos e externando a relagéo

entre as tarefas pertinentes ao acompanhamento e desenvolvimento dos alunos.
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O proximo ponto a analisar se refere a como a equipe pedagdgica
acompanhava o processo ensino aprendizagem que era desenvolvido nas turmas do
3° ano do ensino fundamental. A ex-gestora relatou que semanalmente
acompanhava o trabalho das professoras da seguinte forma: discutiam e decidiam
qual Sequéncia Didatica seria trabalhada a cada semana e toda sexta-feira as
professoras avaliavam o contetddo desenvolvido durante a semana. A ex-gestora
afirmou que pedia uma coOpia das avaliacbes e cada professora assinava um
caderninho que ela mantinha para controle de entrega das cépias. Para responder a
esta questdo, a supervisora relatou que fazia o acompanhamento do desempenho
dos alunos do 3° ano, utilizando a técnica do caderno do aluno, ou seja, ela
trabalhava corpo a corpo verificando o que o professor estava ensinando e se o
aluno estava se desenvolvendo. A professora P2 confirma esta fala ao ser
guestionada se era passado algum tipo de material para as professoras e ela disse
que “era, sequéncias didaticas, onde a gente desenvolvia junto com as criangas e
fixava na parede” (PROFESSORA P2. Entrevista realizada em 24 de abril de 2017).
Tal fato também foi citado pela professora P3 ao relatar que as Sequéncias
Didaticas ajudaram a melhorar o nivel de aprendizagem das criancas. A professora

P5 afirmou que

Sim, com certeza a gente recebeu orientacdo da gestdo que
acontecia nos modulos onde foi repassado pra gente e... foi la que a
gente foi orientada como seria esse trabalho e de que forma a gente
tinha que trabalhar nesse processo com as Sequéncias Didaticas.
(PROFESSORA P5. Entrevista realizada em 28 de abril de 2017).

Isso posto, percebe-se que a diretora cumpriu o seu papel de gestor, lider da
escola, para mobilizar as professoras a buscarem novas estratégias visando a
melhoria da aprendizagem. Atuou de forma sistematizada e intencional visando a
aprendizagem dos alunos. Essa atitude nos remete a Rodrigues (2011) que
considera a escola como o espaco ideal para a socializacdo do saber sistematizado
e, para que a instituicdo consiga avancgar nos seus objetivos principais, € preciso
uma boa gestdo escolar. E relevante que haja na gestio a participacio de todos os
atores que contribuem direta ou indiretamente nos processos de organizagcao
escolar, sendo que o sucesso dos alunos esta estreitamente relacionado com as
acOes da gestdo. Portanto, é necessério o trabalho e a busca pela qualidade do

ensino ofertado, que de uma maneira ou de outra se expressa nos resultados
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obtidos pela escola. Nesse sentido Luck (2009) opina que o gestor deve liderar,
orientar e acompanhar o trabalho pedagdgico desenvolvidos pelos professores,
tendo em vista que a gestdo pedagodgica se constitui na principal dimensdo da
gestao escolar, pois esta intrinsecamente ligada ao foco da escola, ou seja, oferecer
um ensino de qualidade.

Foram questionados ainda quais critérios eram utilizados para a escolha das
docentes para as turmas de alfabetizac&o e ficou evidenciado pelos relatos das seis
professoras e da supervisora, no qual ratificam a resposta da ex-gestora, quando
afirma que a escolha se baseava através da analise do perfil alfabetizador, ou seja,
aguelas que tinham habilidade para alfabetizar. Segundo Carvalho (2014), um dos
aspectos que compde o perfil do professor alfabetizador € a sua formacéo

continuada. Sobre isso ela diz que

[...] para se tornar um professor alfabetizador a formag&o inicial por si
s6 nao se faz suficiente; é preciso oportunizar (através de formagéo
continua) saberes necessarios ao profissional para que este sinta
seguranca ao lecionar e possa de fato contribuir com o processo de
ensino-aprendizagem. Vale lembrar que o tempo na docéncia
também se configura num dos elementos indispensaveis para o
exercicio da profissdo, uma vez que a pratica pode ser (re)apropriada
conforme os diferentes contextos que o professor atua (CARVALHO,
2014, p. 101-102).

Além de valorizar a experiéncia, a autora defende ainda que é imprescindivel
que os professores administrem sua prépria formacdo, pois a importancia
fundamental da formacgdo continuada tornou-se um consenso entre aqueles que
estdo engajados na area educacional. Deve-se buscar a atualizacdo docente, de
forma sistematica, com a consciéncia em articular os diversos saberes, a troca de
experiéncias, o comprometimento com a docéncia, a reflexdo da pratica pedagodgica,
o controle da indisciplina, que pode comprometer o trabalho docente, e o dialogo
com a familia das criangas. Esses sdo os principais fatores que na opinido da
autora, caracterizam o perfil do professor alfabetizador, sendo importante sua
observacao pela equipe gestora para atribuicdo de turmas na escola.

Na opinido de Kwiecinsk (2013) a alfabetizacdo é um assunto bastante
discutido ha décadas sendo observadas as dificuldades de aprendizagem e 0s
mecanismos de producado do fracasso. Para a autora, o problema é estrutural e esta

extremamente relacionado a fatores politicos, sociais, cultural e econdbmico e que
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existe uma tendéncia em atribuir o fracasso escolar a ma formagdo do professor.
Para ela, grande parte do processo ensino aprendizagem depende da agéo
pedagogica do professor e que a sua formagcdo é um aspecto que ndo pode ser
desconsiderado. Todavia, esta formacdo ndo se restringe apenas ao curso
especifico, mas se da também por meio do trabalho que o professor realiza no seu
cotidiano, construindo e reconstruindo o processo pedagdgico, buscando meios de
melhorar sua pratica por meio de estudos, troca de experiéncias, participacdo em
cursos e outras maneiras de formacao.

Além desses fatores que caracterizam o perfil do alfabetizador, a autora ainda
elenca outros como: a reflexdo sobre a eficdcia dos diversos métodos de
alfabetizacdo, a percepcdo de quando é preciso fazer mudancas, quais materiais a
serem utilizados, definicdo das atitudes e posturas em sala de aula e priorizar as
habilidades e competéncias a serem construidas pelas criancas. A escolha
mencionada acima sobre os materiais a serem utilizados nos reporta a um relato da

professora P4 quando afirma que

[...] as analistas da superintendéncia né, dariam todo o apoio em
nossa escola levando tipos de textos pra gente trabalhar com
géneros textuais, entdo eu lembro que naquela época a
Superintendéncia se disp06s pra gente, disponibilizou uma apostila
com varios tipos de géneros textuais bem pequenos onde a gente
trabalhou muito com os alunos [...] (PROFESSORA P4. Entrevista
realizada em 28 de abril de 2017).

Para que o processo de ensino e aprendizagem seja efetivado, é preciso que
as praticas sociais de comunicacdo tenham sentido para as criancas. Por isso é
relevante que os diversos géneros textuais sejam explorados em sala de aula. Para

entendermos sua definigcdo recorremos a seguinte afirmativa:

Os géneros textuais estdo relacionados a uma funcdo social de
comunicagao, e podemos defini-los como um meio de comunicagdo
oral ou escrito. Para cada um desses géneros, tais como receitas,
cartas, telefonemas, e-mails, fdbulas, parlendas, contos, regras de
um jogo, histérias em quadrinho, debates, textos jornalisticos, entre
outros, tém-se objetivos e caracteristicas especificas e, deste modo,
permite-se um trabalho diferenciado na sala de aula (MINAS
GERAIS, 2014a, p. 35).
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Em nosso dia a dia temos inimeros contatos com variados géneros textuais.
Lemos jornais, revistas, correspondéncias fisicas e virtuais, bulas de remédios,
receitas, livros etc. Sendo assim, trabalhar na sala de aula com os diversos géneros
abre oportunidade para que as criancas desenvolvam a capacidade de entender a
funcdo social de cada género para que possam uséa-los adequadamente. Importante
ressaltar que a utilizacdo desses meios de comunicacdo devem estar associados
aos objetivos do ensino da Lingua Portuguesa para o Ciclo da Alfabetizacdo sendo
que o professor alfabetizador podera desenvolver por meio desses instrumentos as
praticas de comunicacédo oral e escrita e 0os devidos procedimentos de leitura.

Para Morais (2005), a importancia do perfil do professor alfabetizador deve
enfatizar os critérios que as escolas devem refletir para sua escolha. Considerando-
se as especificidades do processo de alfabetizacdo, a escola necessita se organizar
para a escolha dos professores alfabetizadores, tendo em vista que esses
profissionais possuem saberes e atitudes que lhes sdo particulares e demandas
elevadas de competéncias que formam um conjunto definidor de um perfil bastante
exigente.

Pelo sorriso estampado, pode-se perceber certo contentamento no relato das
professoras P1, P3, P4 e P5 ao afirmarem que foram escolhidas por possuirem esse
perfil. Segundo a professora P4, que trabalha ha vinte anos com a alfabetizacéo, a
orientacao era “[...] se vocé tem perfil pra alfabetizar, entdo vocé vai para as turmas
de alfabetizacdo”. Entendemos que essa atitude da ex-gestora foi motivada pela
preocupacdo em promover a alfabetizacdo das criangas, e iSSO nos remete ao
pensamento de Luck (2009, p. 95) ao afirmar que “a gestdo pedagdgica € de todas
as dimensdes da gestdo escolar, a mais importante, pois esta mais diretamente
envolvida com o foco da escola que € o de promover aprendizagem e formacao dos

alunos”. Para a autora

O trabalho dos gestores escolares se assenta sobre a capacidade de
lideranca, isto &, de influenciar a atuacao de pessoas para o trabalho,
a aprendizagem e construcdo de conhecimentos, e tem em vista que
a gestao se constitui em processo de mobilizacdo e organizagédo do
talento humano para atuar de forma compartilhada na promocao dos
objetivos educacionais (LUCK, 2009, p. 23).

O talento humano citado acima pode ser entendido no caso em questao, na

capacidade de alfabetizar.
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Foi questionado também sobre como eram realizadas as atividades de
intervencdo pedagogica. A ex-gestora relatou que apds analisarem os resultados
internos e externos, constatava-se que havia alunos nas turmas do 3° ano nos trés
niveis de aprendizagem, (referindo-se ao baixo, intermediario e recomendado) e
diante disso ela solicitava as professoras que fizessem um plano de aula que
acolhesse aqueles trés niveis, atendendo estrategicamente os alunos, dividindo-os

em trés grupos. Segundo ela,

[...] guando a gente analisava né, o resultado dos alunos e mesmo 0s
internos, os resultados internos, a gente via que a gente tinha alunos
dentro de uma sala de aula de varios niveis, entdo a gente solicitava
e eles nos atendiam e eles ... e eu falava assim: nds vamos trabalhar
trés grupos na sala, ndés temos trés, porque nés nao podemos
separar né [...] (EX-GESTORA. Entrevista realizada ema 20 de abril
de 2017)

Esta resposta é ratificada pela fala da professora P1.

E, nés trabalhdvamos e as outras professoras também trabalhavam
nas “janelas” né, com os alunos que necessitavam de apoio, de
intervencao e separamos as turmas com nivel proximal até a hora do
recreio mais ou menos e depois eles voltavam para suas respectivas
salas. (PROFESSORA PL1. Entrevista realizada em 24 de abril de
2017).

Este termo “janela” é utilizado para as aulas que ndo séo lecionadas pela
professora regente, ou seja, as aulas em que os alunos estdo na biblioteca com
leitura ou nas aulas de Educacdo Fisica, que sdo ministradas por outras
professoras. Nesse sentido de intervencao por agrupamento de acordo com o nivel,

a professora P4 afirma que

A gente fez um agrupamento por niveis de aprendizagem por tempo
determinado. Entdo nds reunimos os alunos do terceiro ano com
baixo desempenho numa sala, por dois meses, por exemplo, um
periodo do ano escolar, depois eles retornavam para a sala deles e
era feito ali um trabalho especifico. Se eles estdo precisando de
alfabetizagéo, entao ¢é alfabetizacdo, enquanto a turma avanca com a
interpretacdo, com a leitura, com a inferéncia, entdo foi uma das
estratégias né, que teve impacto positivo nos resultados da escola.
(PROFESSORA P4. Entrevista realizada em 28 de abril de 2017).
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Corroborando com estas afirmativas, as professoras P5 e P6 denominaram

essa intervencgéo de “reagrupamento”. De acordo com a P5

A gente fez, como se diz, um reagrupamento de acordo com o nivel
de desempenho e isso ajudou demais porque ai agrupou né, e ai foi
feito um trabalho diferenciado pra cada turma e foi ai que eu percebi
gue o negdcio deu certo, foi nesse reagrupamento. Para os de baixo
desempenho eu dei atividades para aquele nivel que eles estavam, e
foi ai que eu achei que foi bom demais, que funcionou a questédo do
reagrupamento, apesar de que eles ndo ficavam o tempo todo né,
era por um periodo que eles ficavam reagrupados e depois eles
voltavam pra sala dele mesmo, pra sala regular. (PROFESSORA P5.
Entrevista realizada em 28 de abril de 2017).

A questao de reagrupar as criancas de acordo com o nivel de desempenho sé
nao foi citada de forma explicita pela professora P2, mas ela explicou implicitamente
que as regentes desenvolviam um projeto de aprendizagem entre elas buscando
avancar o desenvolvimento das criancas.

Essa acdo da ex-gestora demonstra que sua gestao preocupou-se com as
oportunidades de aprendizagem que a escola podia oferecer as criancas. Sua
crenca nessa atitude fez com que as professoras desenvolvessem atividades em
prol da aprendizagem dos alunos. Esses relatos nos revelam que esta estratégia de
intervencdo nos remete aos dizeres de Magrone e Tavares Junior (2014) quando
afirmam que o diretor e o professor sdo responsaveis pela aprendizagem dos alunos
e tal pensamento é ratificado por Brooke (2006), que, ao analisar as politicas de
responsabilizacdo, pondera que a equipe gestora € corresponsavel pelo nivel de
desempenho atingido pelas criangas. .

Segundo Maia (2015) que investigou a contribuicdo dos reagrupamentos
temporarios enquanto estratégia de intervencdo pedagoOgica para impulsionar a
aprendizagem e alfabetizacdo em criangcas do 3° ano do ensino fundamental, em
duas escolas publicas estaduais. Ambas as escolas obtiveram resultados
insatisfatorios na avaliacdo do Proalfa em 2009. Diante disso, tiveram de adotar
estratégia de intervencdo para a melhoria dos resultados dos alunos na
alfabetizacdo, no qual implantaram os reagrupamentos temporarios, organizando as
turmas de acordo com os padrées definidos pela SEE/MG (baixo, intermediario e
recomendado), ou seja, as criancas foram agrupadas por niveis para atender as
dificuldades de aprendizagem. No ano seguinte as duas escolas se sobressairam

por seus desempenhos satisfatorios com a elevagdo do resultado na avaliacdo do
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Proalfa. Os atores entrevistados, diretores, professores e supervisores atribuem e
reconhecem que o resultado alcangado é fruto do trabalho desenvolvido em relagéo
as préaticas de leitura e escrita, por meio da utilizacdo dessa estratégia, qual seja, 0s
reagrupamentos temporarios.

Analisa-se aqui ainda a pergunta feita para a supervisora que se refere a
maneira como ela e a ex-gestora discutiam sobre as questdes pertinentes a pratica
pedagdgica. Ela relatou que “[...] tem gente que acha a supervisora muito cheia de
ideias... as vezes as ideias ndo sao muito aceitas, mas eu procuro acompanhar”.
(SUPERVISORA. Entrevista realizada em 02 de maio de 2017). Perguntei também como
era sua interagdo enquanto pedagoga com o0s demais profissionais e seu
relacionamento interpessoal na escola, ao que ela disse que era uma interacéo boa.
Todavia, “tem professora que nao aceita o trabalho da pedagogia, ndo acredita na
pedagogia né, entdo eu criei estratégias para isso, pois as vezes falta visdo das
professoras”. Questionei ainda, o que seriam exatamente essas estratégias, ao que
ela explicou que “sado formas como eu interfiro pra ajudar o trabalho das professoras.
E assim, a maneira como eu chego pra conversar e mostrar onde deve melhorar o
trabalho delas” (SUPERVISORA. Entrevista realizada em 02 de maio de 2017).

Também foi questionado a ex-gestora sobre seu relacionamento interpessoal
na escola e sua interacdo enquanto gestora. Ela disse que acredita que era uma boa
interacdo, pois suas solicitacdes eram sempre atendidas e justifica da seguinte

forma,

Eu acredito que muito boa. Porque as minhas solicitacfes era tudo
de comum acordo, democraticamente, entdo assim, eles me
atendiam naquilo que a gente solicitava. Porque n&o era eu quem
ditava, entdo todas as acbes eram tomadas em comum acordo, em
conjunto, em equipe. (EX-GESTORA. Entrevista realizada ema 20 de
abril de 2017).

O que se percebe é que a equipe pedagdgica mostrou-se capaz de mobilizar
as professoras em funcdo dos objetivos educacionais referentes a aprendizagem
das criancas. Sobre a inclusdo dos professores e envolvé-los nas acdes

pedagogicas, Soares (2002) afirma

A habilidade do diretor para estruturar projetos pedagogicos e metas
de ensino, a sua capacidade para incluir os professores nas tomadas
de decisdes e de envolvé-los com os projetos da escola sao todos
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elementos importantes para que existam na escola, objetivos claros e
compartilhados pela equipe e para que, dessa maneira, a direcdo
seja considerada eficaz. O diretor deve saber como envolver toda a
escola no processo ensino/aprendizado. (SOARES, 2002, p.18).

hY

Foram perguntadas a ex-gestora, quais acdes realizadas pela escola
envolviam a comunidade escolar, ao que ela disse que quase todas as acdes, como
passeios, projetos pedagdgicos, casos de indisciplina, reunides com o0s pais, pois
para ela a escola deve acolher a familia para que esta acompanhe o processo de
aprendizagem. Em sua opinido, a familia deve estar inteirada com o que esta
acontecendo na escola para que possa ajudar e acompanhar o filho. Ela cita
também que fez parceria com uma psicéloga que durante um ano atendia as
criancas que tinham dificuldades de interacdo e suas familias participavam desses
atendimentos. Enfatizou que essa parceria foi de muita valia e ajudou muito no
desenvolvimento das criancas. Fez parceria também com o Ministério Publico, no
qual um Promotor da Vara da Infancia realizava reuniées na escola para estimular
as familias no envolvimento da vida escolar de seus filhos. Houve da mesma forma
as palestras de um Juiz de Direito e do Conselho Tutelar alertando as familias sobre
as consequéncias da infrequéncia escolar. Além disso, relatou a parceria com uma
igreja local, que prestava ajuda na parte espiritual, sem pregar doutrina, mas
realizando um acompanhamento espiritual. Do mesmo modo, relatou que o comércio
vizinho a escola, como lojas, farmécia, correios e padaria a procuravam quando
presenciavam algum aluno da escola com qualquer atitude incorreta e comentavam
com ela. “Entdo assim, porque eles levavam pra mim e a escola tem que tentar
resolver né, e a gente tentava resolver”, disse ela. Importante esclarecer que a ex-
gestora referiu-se a essas parcerias com muita énfase, validando que foram
estratégias que trouxeram efeitos positivos no dia a dia da escola.

Quando perguntamos sobre quais acbes ela poderia sugerir para serem
replicadas em escolas que estejam com baixo desempenho no Proalfa, a ex-gestora

volta a apontar a participacao da familia.

E participar da vida escolar do filho e das agbes da escola. A familia
tem que participar de toda acdo que a escola promover, seja ela
disciplinar, seja ela pedagdgica, seja ela de lazer, pai tem que
participar. Meus meninos, quando tinha coisa errada na escola, eu
chamava a familia pra ajudar a resolver. O Colegiado na reunido, no
grupo de pais que a gente criou (EX-GESTORA. Entrevista realizada
ema 20 de abril de 2017).
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Quando ela diz “meus meninos”, esta se referindo aos alunos. Isso nos faz
conceber uma manifestagcdo de carinho pela qual é ratificada quando diz que a
primeira acdo que pode ser replicada é o acolhimento ao aluno com respeito e
carinho, enfatizando as caracteristicas boas dele. “Primeiro os pontos positivos e
depois trabalhar os negativos que ele tem, mas primeiro reforcar tudo de positivo
que ele tem” (EX-GESTORA. Entrevista realizada ema 20 de abril de 2017). Disse ainda
que esse acolhimento deve estar pautado na totalidade do aluno e
independentemente de sua cor, raca, de nivel de aprendizagem, o aluno tem que se
sentir bem acolhido na escola, pois, para ela, o respeito e o carinho sdo essenciais
no ambiente escolar. Por Ultimo ela expfe que a escola deve desenvolver projetos
gue visam sanar as dificuldades detectadas no resultado do Proalfa, referindo-se a
parte cognitiva. “Precisa além de ter o carinho e respeito, o cognitivo tem que ser
trabalhado e se for de maneira ludica, melhor ainda” (EX-GESTORA. Entrevista
realizada ema 20 de abril de 2017).

Esse pensamento sobre o cognitivo foi também mencionado pela supervisora
ao responder a mesma pergunta. Ela opina que primeiramente deve ser feito um
levantamento das dificuldades das criancas e em seguida € necessario trabalhar
com o cognitivo. Ela afirma que “[...] fazendo esse levantamento tem que trabalhar
com o cognitivo, porque nés somos seres de adaptacdo, entdo trabalhando o
cognitivo, os meninos melhoram” (SUPERVISORA. Entrevista realizada em 02 de maio
de 2017)

O gestor necessita em seu dia a dia articular com as demais dimensdes da
Gestdo Escolar e essa articulagdo deve também favorecer a interagdo com a
comunidade escolar. A administracdo das demais dimensdes deve volver em torno
do eixo pedagdgico, isto é, da aprendizagem dos alunos, que é a razado de ser de
toda escola. Portanto, diante dos apontamentos relatados pelas entrevistadas
podemos concluir que a equipe pedagogica desenvolveu um trabalho eficiente com
as professoras e a comunidade escolar na dimensdo da Gestdo Pedagdgica.
Conseguiu articular e mobilizar os atores envolvidos, promovendo mudancas
visando a aprendizagem das criancas, acompanhando a pratica pedagodgica e
monitorando o rendimento dos alunos.

Finalizamos aqui a analise das principais questfes referentes a gestéo

pedagogica e expomos a seguir a analise com a dimensao de resultados.
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2.3.2 Apresentagdo dos dados das entrevistas dialogando com a Gestdo de

Resultados Educacionais

O primeiro ponto dessa andlise € sobre a questdo que fizemos com as seis
professoras as quais solicitamos que fizessem um relato da experiéncia na prética
em sala de aula sobre a utilizacdo dos resultados do Proalfa. A professora P1 contou
que utilizou o resultado para buscar metodologia diferenciada que atendesse as
necessidades dos alunos. A P2 disse que obteve avan¢co com o0s alunos de baixo
desempenho através de atividades diferenciadas. A P3 relatou que através do
resultado do Proalfa analisava o que deveria ser trabalhado no ano seguinte,
baseando-se nas dificuldades detectadas. JA a P4 utlizou o resultado para
diversificar as atividades de acordo com 0s niveis que as criancas estavam. Ja a P5
contou que se empenhou mais nas dificuldades apresentadas por cada aluno e a P6
disse que realizou atividades de acordo com a realidade das criangas. Tal atitude
nos leva a entender que as professoras utilizaram os resultados para subsidiar o
trabalho pedagdgico praticado em sala de aula com vistas a melhorar o desempenho
das criancas na avaliacdo do Proalfa. Sobre essa utilizacdo de resultados, citamos
Neves (2011), que expressa seu pensamento ao afirmar que os resultados das
avaliacdes devem ser utilizados para subsidiar e orientar os processos de reflexao,
autoavaliacdo e tomada de decisdo para a busca do aprimoramento do ensino
ofertado.

Outro dado importante a ser investigado sobre como eram analisados o0s
resultados da avaliacdo externa do Proalfa. A supervisora e a ex-gestora relataram
gue eram feitos nas reunides de Mdodulo Il, onde primeiro apresentavam o resultado
internamente, ou seja, com 0s professores e em outro dia apresentava para a
comunidade no dia “D”. A analista da SRE endossa essa resposta ao afirmar que a
escola promovia momento de reflexdo e analise dos resultados educacionais feita
com os professores nas reunides de Médulo Il e que eles também participam
bastante no dia “D”, momento de apresentar o resultado aos pais. Esse termo foi
criado pela SEE/MG que o instituiu para ser padronizada uma data em que todas as
escolas estaduais apresentassem a analise dos resultados a comunidade escolar,
principalmente aos pais e/ou responsaveis dos alunos. Este dia era estabelecido
pela SEE/MG e presente no calendério escolar.



82

As professoras foram unéanimes em responder que a analise dos resultados
acontecia nas reunides de Modulo Il. A supervisora afirmou que “a gente pegava os
resultados e analisava... olhava também o resultado por aluno e pegava as questdes
gue eles tinham mais erros e planejavam intervencdo em cima disso...”. A ex-gestora

contou que

Quando os resultados chegavam, né, a gente buscava no site, la os
resultados e a gente ja fazia uma programacao nos modulos. Médulo
tal, nGs vamos estudar os resultados. Mddulo tal, nés vamos tracar
uma estratégia para sanar as dificuldades desse resultado. Entéo a
gente naqueles Mddulos, porque era toda terca-feira nossos
Médulos, entdo geralmente eu ficava a frente do Médulo e também a
nossa especialista do PIP as vezes ela estava com a gente no
Maddulo também pra dar o suporte e reforcar aquela agcao que a gente
tava propondo (EX-GESTORA. Entrevista realizada em 20 de abril de
2017).

De acordo com a professora P4

NOs analisamos em reunido os resultados da escola. Foi-nos
entregue o caderno com a proficiéncia da nossa turma e ali a gente
visualizou né, as criangas com baixo rendimento, as criangas com
rendimento recomendado e assim planejar pra conquistar avancos.
Entdo foi um trabalho muito bom, porque permitiu visualizar e
planejar de acordo com o nivel de cada aluno (PROFESSORA P4.
Entrevista realizada em 28 de abril de 2017).

Ficou constatado que a escola acompanhava e avaliava os resultados do
Proalfa através dos dados apresentados sobre o desempenho das criancas e que
foram utilizados para orientar no processo continuo de melhoria do ensino ofertado.
Entendemos que a equipe gestora compreendeu seu papel na gestao de resultados
educacionais com interesse especifico na aprendizagem dos alunos. Isso nos
remete a Soares (2002, p. 25) “somente através do monitoramento de desempenho
€ possivel elaborar um planejamento de curso verdadeiramente eficaz, ou seja,
estruturado a partir das reais necessidades dos alunos”.

Citamos também Machado (2012) quando fala que para assegurar a melhoria
da qualidade das escolas, € necessario refletir se elas estdo ou ndo analisando e
utilizando os resultados educacionais e se estdo estimulando a apropriagao
adequada destes por parte dos professores. Para a autora “usar os resultados das
avaliacbes € colocar os dados obtidos no alicerce da construcdo de novas

oportunidades de ensinar todos os alunos” (MACHADO, 2012, p. 76). Nesse mesmo
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sentido Vianna (2003) destaca a importancia da utilizacdo dos resultados das
avaliacOes pelos membros da comunidade escolar como fonte de reflexdo das agoes
pedagogicas, visando a definicdo e redefinicio de metas que priorizem uma
melhoria no ensino ofertado.

Outra questao a ser analisada é se as professoras receberam orientacédo da
gestdo da escola para o trabalho com os resultados das avaliagdes. A professora P1
afirmou que a gestéo Ihe pediu para trabalhar com refor¢co escolar com os alunos. A
P2 respondeu que nas reunifes de Modulo Il foi solicitado que ela buscasse um
maior avancgo com as criangas. A P3 disse que recebeu orientacao individualmente e
também nas reunifes de Médulo Il para trabalhar com o resultado com o Proalfa. A
P4 afirmou que a principio recebeu orientacdo em reunido, no coletivo para que
fosse feito um trabalho de planejamento para avancar com as criancas que estavam
no baixo desempenho. A P5 respondeu que recebeu orientagdo da gestdo nos
Médulos Il onde foi repassada uma maneira de recuperar os alunos com
dificuldades. E por dltimo a P6 relatou que a orientacdo era para trabalhar as
dificuldades das criancas. Foi perceptivel a preocupacdo das professoras e da
gestdo com o desempenho das criancas nas avaliagbes do Proalfa. Esse fato
fomentou a realizagéo de um trabalho voltado para o desenvolvimento de atividades
que atendessem as criancas nos niveis em que estavam. Entendemos que as
professoras se debrucaram em acdes estratégicas capazes de melhorar o
desempenho das criancas nas avaliagcdes do Proalfa. Sobre esse ponto recorremos
a Pimenta (2012) que opina que a avaliagdo externa vem se apresentando como um
instrumento de gestdo e que o papel do gestor € primordial para a efetivacdo das
acOes pedagogicas voltadas para a melhoria do processo ensino aprendizagem dos
alunos, uma vez que o trabalho docente é um dos principais responsaveis pelo
desempenho das criangas nas avaliacdes externas.

Outra questdo digna de nota € quando perguntamos a supervisora se ela
entendia que a Educacéo Integral havia trazido contribuicbes para a melhoria dos
resultados do Proalfa. Ela foi enfatica em dizer que ndo. Segundo ela “eu acho que
muita aula pode trazer cansaco para o aluno. A Educacao Integral “deve trabalhar
com jogos, com teatro, com o ludico entendeu?” (SUPERVISORA. Entrevista realizada
em 02 de maio de 2017). Perguntei-lhe ainda quais foram os critérios utilizados para
escolher os alunos para frequentar as turmas de Educacao Integral, e ela relatou

gue nunca foi procurada para opinar sobre esse assunto. Cabe aqui a critica de que



84

houve falha na comunicacdo da ex-gestora, que a nosso ver agiu de forma
centralizadora, pois entendemos que a opinido da supervisora € importante para a
formacao de turmas da Educacao Integral.

Divergentemente a ela, a ex-gestora relatou que a Educacéo Integral, em sua
opinido contribuiu muito para a melhoria dos resultados do Proalfa, pois até entdo a
escola ndo contava com recursos humanos para trabalhar as dificuldades das
criancas. Sobre os critérios utilizados para escolher os alunos para frequentar as

turmas de Educacéo Integral, ela respondeu que

O primeiro critério 14, a gente olhou aquele critério que veio, o de
vulnerabilidade social. Aquele que ja tava I, né... do plano e o outro,
a gente, a escola escolheu 14, aqueles de baixo desempenho para
gue eles pudessem acompanhar, nem digo total, mas parcialmente
as aulas. Uma oportunidade a mais né, pra eles ta acompanhando.
(EX-GESTORA. Entrevista realizada em 20 de abril de 2017).

Questionamos a analista da SRE quais acfes a equipe gestora implantou
para auxiliar as professoras na apropriacdo dos resultados das avaliagbes externas
do Proalfa. Ela opinou que foi a intervencéo pedagdgica, através do reagrupamento
de acordo com os niveis das criancas e as parcerias com médicos para consultar as
criancas que necessitavam de atendimento. Exprimiu também que as professoras
tiveram uma receptividade muito boa com as Sequéncias Didaticas disponibilizadas
para elas. A analista explicou que em suas visitas a escola realizava afericdo de
leitura com as criangas e as professoras gostavam muito e queriam saber a opiniao
dela (analista). “Quando a gente fazia afericdo de leitura elas gostavam muito até
para ouvir da gente como 0s meninos estavam pra poder fazer intervencdo em cima
daquilo que a gente achava que necessitava” (ANALISTA DA SRE. Entrevista
realizada em 02 de maio de 2017).

Outro questionamento importante se refere a como foi a participagdo dos
professores em 2011 quando analisaram o resultado do Proalfa e que ficou
constatado que havia muitos alunos no baixo desempenho nos anos anteriores. A
professora P1 disse sucintamente que foi uma boa participagcdo porque elas
puderam perceber o quanto era necessario melhorar o desempenho em relacdo a
aprendizagem das criancas. A P2 também contou que foi uma participacdo boa, pois
depois de analisarem o0 baixo desempenho, elas prepararam atividades

diferenciadas as quais incluiram a participacdo da professora da biblioteca e a
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eventual para ajudarem com um suporte aos alunos no baixo desempenho. A P3 foi
enfatica em responder que houve uma preocupa¢do muito grande com os resultados
tdo baixos, principalmente da gestdo. “Ela nos chamou, conversou conosco com
muita calma e falou que a gente tinha que fazer alguma coisa, porque por 3 (trés)
anos os alunos niveis baixos, o que nos fizemos?” (PROFESSORA P3. Entrevista
realizada em 28 de abril de 2017). Houve a partir dessa reunido uma mobilizacao
para o desenvolvimento de um trabalho com intervencdo pedagogica para sanar
esse problema. A P5 relatou que houve certo desespero com aquele resultado tao
ruim. Pensaram e discutiram o que fazer e como fazer, pois sabiam que deveriam
tirar a escola daquela situagcdo. Surgiu entdo o reagrupamento, o uso das
Sequéncias Didaticas, o reforco com as professoras da Educacdo Integral, da
eventual e da biblioteca.

Assim sendo, diante dos relatos, evidencia-se que a equipe pedagogica
compreende o papel e os mecanismos da avaliacdo de resultados educacionais e
realizou de fato a gestdo de resultados, com interesse especifico na aprendizagem
das criancas e, consequentemente, na melhoria dos resultados da avaliacdo do
Proalfa. Vimos que a escola proporcionou o espaco devido para a divulgagdo dos
resultados com a finalidade de que os atores envolvidos se apropriassem dos
resultados de forma que fossem utilizados para a elaboracdo de planejamento
visando a aprendizagem dos alunos. Portanto, a nosso ver, a escola acompanhou e
avaliou os resultados dos dados apresentados pelo Proalfa sobre o desempenho
escolar e o utilizou para orientar o continuo processo de melhoria do ensino
ofertado. Segundo Soares (2002) “[...], é absolutamente necesséria a existéncia de
uma estrutura que verifigue o rendimento para que a escola possa estabelecer as
suas estratégias pedagogicas, servindo de fonte de dados para as decisdes
administrativas” (SOARES, 2002, p.24-25).

Aqui encerra-se a analise sobre resultados educacionais e passa-se a expor
os dados sobre os fatores que, segundo as entrevistadas, contribuiram para a

melhoria do Proalfa ocorrida na escola pesquisada nos anos de 2011 a 2015.
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2.3.3 Apresentacdo dos dados das entrevistas dialogando com as agbes de
melhoria dos resultados do Proalfa

Conforme foi dito antes, essa pesquisa visa buscar respostas para a seguinte
questdo: quais as acdes implementadas pela escola que contribuiram para a
melhoria dos resultados dos alunos na avaliagdo do PROALFA nos anos de 2011 a

20157 Apresentamos uma sintese das respostas e em seguida a analise.

Quadro 5 - Respostas das entrevistadas sobre os fatores que contribuiram para a
melhoria do resultado do Proalfa

Pergunta/ A que fatores vocé atribui os avanc¢os nos resultados do Proalfa nos

respostas anos de 2011 a 20157
P1 - Empenho das professoras
- PIP
- Educacéo Integral
P2 - Empenho das regentes

- Sequéncias Didaticas do PIP
- Educacéo Integral
- Parceria com psicélogo e com a familia

P3 -PIP
- Pacto
- Ajuda das professoras eventuais

P4 - Acompanhamento da gestéo

- Pacto

- PIP

- Reagrupamento de criancas com atividades diferenciadas

P5 - PIP

- Pacto

- Reagrupamento

- Estagiarias

- Ajuda de mées graduadas

P6 - PIP

- Sequéncias Didaticas

- Reagrupamento de criancas
- Educacéo Integral

- Pacto

Ex-gestora - PIP

- Educacéo Integral

- Envolvimento da equipe pedagdgica

- Envolvimento da familia

- Parceria com o Psicélogo, com o Conselho Tutelar, com o Ministério
Puablico e com a igreja local

Supervisora | - Intervencfes pedagogicas
- Sala de recursos
- Técnicas utilizadas por ela da Neuropsicologia e da Neuropsicopedagogia

Analista SRE | - Professores comprometidos e o trabalho deles em parceria
- Poucos afastamentos por Licenca para Tratamento de Saude
- Perfil alfabetizador dos professores

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados das entrevistas.
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Indubitavelmente, essa questdo € a mais relevante para esta pesquisa.
Fizemos perguntas diferentes para as entrevistadas de acordo com a area de
atuacao, ou seja, professoras, supervisora e a ex-gestora. Todavia essa questao foi
feita para todas e propositadamente foi a Gltima, pois entendemos que as perguntas
anteriores lhes proporcionaram uma oportunidade de relembrar, de refletir e
contextualizar os fatos ocorridos na escola. Obtivemos 12 (doze) respostas
diferentes, sendo algumas citadas apenas uma ou duas vezes e outras citadas com
maior frequéncia.

O fator mais mencionado foi a implementacdo do Programa de Intervencao
Pedagodgica, por sete entrevistadas, ndo sendo lembrado apenas pela supervisora e
pela analista da SRE. Em seguida dois fatores foram apontados por quatro das nove
entrevistadas, a Educacéo Integral e o Pacto (PNAIC)’. O empenho das professoras
comprometidas em parceria umas com as outras foi respondido por trés vezes. As
parcerias com outras instituicbes e outros profissionais, o reagrupamento e o
acompanhamento da equipe pedagogica foram apontados duas vezes e por
entrevistadas diversas. Houve ainda fatores apresentados uma vez, como a ajuda
das professoras eventuais, o trabalho de estagiarias e a ajuda de maes graduadas.
Outro fator citado apenas pela supervisora foi quando ela disse que utilizou a
Neuropsicologia e a Neuropsicopedagogia para intervir junto aos alunos com
dificuldades de aprendizagem. A analista da SRE citou que um dos fatores foi o
pequeno numero de professores que se afastaram através da Licenca para
Tratamento de Saude. Este fator é realmente muito importante, pois na pratica do
dia a dia observamos que a néo rotatividade favorece a sequéncia do andamento do
processo ensino aprendizagem. O absenteismo do professor tem como
consequéncia uma quebra na continuidade do desenvolvimento do trabalho
realizado em sala de aula, sendo que a turma € atendida pela professora eventual
ou pela professora da biblioteca até que a substituta seja designada.

As professoras P2, P3, P4, P5 e P6 foram entusiasticas ao fazerem mencgéao

ao PIP na escola e fizeram questdo de expressar esse contentamento. A Unica que

" O Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa € um compromisso formal assumido pelos
governos federal, do Distrito Federal, dos estados e municipios de assegurar que todas as criancas
estejam alfabetizadas até os oito anos de idade, ao final do 3° ano do ensino fundamental. Trata-se
de uma formacdo continuada de professores desenvolvida em parceria com as secretarias de
educacdo e governos municipais com foco na aprendizagem do aluno do 1° ao 3° ano do EF.
Disponivel em:< http://pacto.mec.gov.br/index.php>. Acesso em: 11 jun. 2017.
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ndo demonstrou entusiasmo foi a P1. A ex-gestora disse que no inicio, viu o PIP
como algo diferente, e que teve muito apoio das pessoas que estavam envolvidas
em sua implementacdo e acompanhamento. Estas pessoas a quem ela se referiu
sdo as analistas da SRE. A P2 opinou que a implementacdo do PIP/ATC trouxe
uma influéncia muito grande no trabalho das professoras oferecendo caminhos para
o desenvolvimento de um trabalho diferenciado. Elas aprenderam a trabalhar em
parceria umas com as outras. “Uma regente com a outra pra gente ver em que 0s
alunos estavam avancando, 0 que precisava avancar qual tipo de atividade que nos
poderiamos estar desenvolvendo com as criangas” (PROFESSORA P4. Entrevista
realizada em 24 de abril de 2017). A P3 relatou que as professoras buscaram o
trabalho em equipe para detectarem as dificuldades das criancas e buscaram acdes
gue foram muito boas para melhorar cada vez mais a aprendizagem de cada
crianga. Segundo a P4 o PIP “[...] teve um impacto muito grande, pois, nos faz
pensar, nos faz voltar o olhar para aquelas criancas que mais precisam e também
para os que sao bons, mas precisam continuar avancando [...]". (PROFESSORA P4.
Entrevista realizada em 24 de abril de 2017). A P5 expressou que a implementacao
do PIP/ATC ofereceu ao trabalho das professoras um suporte muito bom, por meio
do qual tiveram uma maior preocupacédo com o aluno e seu aprendizado. Ela disse
que foi uma boa influéncia. A P6 expds que o PIP trouxe uma nova concepc¢ao de
trabalho, no qual as professoras receberam orientacdo para o trabalho em equipe e
o desenvolvimento de novo tipo de atividades.

Sobre esse ponto recorremos a Dias, Pires e Tavares (2015) que procuraram
analisar os efeitos dessa politica estadual no desempenho dos alunos em duas
escolas da jurisdicdo da SRE de Leopoldina/MG. Ao entrevistar atores das escolas
observou que gestores, professores e supervisoras participantes da pesquisa
“consideram que o PIP/ATC trouxe beneficios para os alunos e equipe pedagdgica
da escola, sinalizando para o seu sucesso enquanto politica publica voltada para a
aprendizagem dos alunos” (DIAS; PIRES; TAVARES, 2015, p. 89). Recorremos
ainda a Nunes, Guedes e Tavares Junior (2014) quando afirma que desde a
implantagdo do PIP/ATC em trés escolas estaduais da jurisdicdo da
Superintendéncia Regional de Patrocinio/MG, houve um profundo avango nas
proficiéncias meédias do percentual de criancas alfabetizadas, atribuindo ao
programa a melhoria dos resultados da avaliacdo do Proalfa. Segundo Cardoso

(2015) que analisou a gestdo da implementacdo do PIP/ATC em trés escolas da
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jurisdicado da Superintendéncia Regional do Norte de Minas Gerais e constatou que
para alguns entrevistados as atividades de intervencao pedagodgica disponibilizadas
pela equipe do PIP “[...] revestem-se das peculiaridades contextuais de forma
bastante eficaz e fazem a diferenga” (CARDOSO, 2015, p.108).

Quanto a politica de formacédo continuada desenvolvida pelo Pacto, citada
pelas professoras P3, P4, P5 e P6, pudemos observar que houve aqui também um

contentamento ao falarem sobre o assunto. A P5 disse que

As formacdes do Pacto, isso foi muito bom, porque deu um impulso
para os professores, porque eles ficaram estimulados devido a bolsa,
devido a questdo do material que chegava na escola, material muito
rico, muitos livros bons, jogos muito bons, entdo e paralelo a isso foi
feita uma formacado especifica com os professores, que eu participei,
entdo foi muito bom. O Pacto foi uma formagéo excelente e deu um
impulso, deu uma motivacao para os professores e até valorizacao
porque recebia uma bolsa minima, mas era um estimulo.
(PROFESSORA P5. Entrevista realizada em 28 de abril de
2017).

A professora P3 afirmou que o Pacto e o PIP formaram um casamento. Para
Morais (2005) os educadores necessitam ter espacos para investir na formacao
continuada, apesar de que a pratica profissional se constitui em um elemento na
formacdo deles. Para o autor a formacéo continuada engloba todas as formas de
aperfeicoamento profissional dos professores, uma vez que sua qualificacdo no
contexto diario escolar. Defensor da formacéo continuada, o autor diz que o docente
deve ter autonomia para se tornar um protagonista de seu processo de formagao.
Ficou evidente que as professoras que citaram o Pacto reconheceram as vantagens
gue ele agregou na pratica docente delas.

O outro fator bem citado, a Educacéo Integral, foi relatado pela ex-gestora
como um dos fatores mais importantes no auxilio da melhoria do resultado do
Proalfa. Para ela “[...] a Educacéo Integral que veio dar assim né, que veio dar uma
énfase muito grande, porque a Educacao Integral pra mim, ela foi um ponto ‘X’ pra
mim, para a escola [...]". Esse fator foi também elogiado pela P2 quando disse que
‘o tempo integral ajudou muito nesses avangos do resultado”. (PROFESSORA P2.
Entrevista realizada em 24 de abril de 2017). A P1 demonstrou através de sorriso

seu contentamento ao falar sobre a Educacao Integral, pois ela lecionou para esses
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alunos e afirmou que a gestdo da escola a orientou que trabalhasse com reforgo
escolar com as criangas.

Zanardi (2016) afirma que a Educacdo Integral tem sido considerada um
importante meio para uma educagcdo de qualidade. Esta qualidade “seria
consequéncia da maior permanéncia das criangas e jovens na escola, bem como de
um conhecimento que possibilitasse uma educacéo integral com a apropriagdo dos
territdrios e saberes da comunidade que envolvem a escola” (ZANARDI, 2016, p.
82). O autor analisou o Documento Estratégico “Educagdo em Tempo Integral’” da
SEE/MG, e viu que o Projeto Escola em Tempo Integral (PROETI) tinha um objetivo
comprometido com a Educagdo. Observou ainda que a grade curricular privilegiava
o refor¢o escolar e o lazer. A partir de 2015, esse Programa passou por alteracdes
com novo nome e a ampliacdo de direitos e espacos educativos. Mas o que
precisamos ressaltar aqui, € que a estratégia usada pela equipe gestora, qual seja, 0
reforco escolar citado acima pela P1 vai de encontro a proposta do Documento
Estratégico que vigorou até o ano de 2014.

Oportuno ressaltar a resposta da professora P2 na ocasido em que citou 0s
fatores que influenciaram na melhoria do Proalfa. Ela disse que primeiro foi o

empenho das professoras regentes e também

[...] n6és tivemos assim varias atividades, Sequéncias Didaticas do
PIP pra estar trabalhando junto com eles, o tempo integral ajudou
muito nesses avancos do resultado, a parceria que nds tivemos com
psicélogo, com o PSF e a familia que sempre tava presente
buscando a resposta porque os filhos ndo estavam tendo o
desempenho bom. Entdo isso foi muito bom para noés
(PROFESSORA P2. Entrevista realizada em 24 de abril de 2017).

Podemos observar que sua fala se converge com a fala da ex-gestora quando
citam os fatores como a Educacéao Integral, a participacdo da familia, o atendimento
com a psicologa e as Sequéncias Didaticas. O PSF é o Programa Saude na Familia,
gue baseia-se em visitas feitas na escola para prestar esclarecimentos basicos
sobre escovacgao dentéaria, habitos de higiene pessoal, afericdo de pressao e tipos e
necessidade de vacinacao.

Diante do exposto, e para concluirmos quais os fatores contribuiram para o
avanco dos resultados do Proalfa nos anos de 2011 a 2015 na escola pesquisada,
podemos perceber que ndo ha um consenso taxativo que estabelece uma lista de
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fatores relatados unanimemente por todas as entrevistadas. Como ja foi dito, os
fatores que mais foram citados sdo a implementagcdo do PIP/ATC, a Educacéo
Integral e o Pacto. Devemos esclarecer que as Sequéncias Didaticas e a estratégia
de reagrupamento ndo sdo ideias originadas pela equipe gestora, sdo acdes
advindas a partir do PIP.

Todavia, € oportuno elucidar que o bom aproveitamento e a devida utilizacédo
dessas duas ideias variam de escola para escola. E, no caso da escola pesquisada,
podemos constatar que a equipe gestora e as professoras aplicaram e se
beneficiaram desses recursos. E importante relatar isso, porque pela experiéncia
que temos, sem entrar no mérito de citar dados, ja vimos escolas que nao
empregaram devidamente essas ferramentas e professoras que criticavam as
Sequéncias Didaticas. Esse fato foi que me motivou a questionar a analista da SRE
como foi a receptividade das professoras em relacdo as Sequéncias Didaticas.

Da mesma forma constatamos que a equipe gestora empregou de maneira
satisfatoria a Educacéo Integral utilizando as horas a mais que as criancas ficam na
escola para recuperar aguelas com dificuldades de aprendizagem levantadas.
Todavia, um ponto critico que pudemos perceber foi a falta de trabalho em equipe
entre a ex-gestora e a supervisora para a tomada de decisdes sobre a formacgéo de
turmas da Educacao Integral, conforme pudemos perceber pela fala da supervisora
guando afirmou que nao fora questionada sobre esse assunto.

Pudemos ver ainda que a participacdo da formacao continuada através do
Pacto foi bem aproveitada pelas professoras. Das seis alfabetizadoras, quatro
citaram o Pacto. Sentiram-se estimuladas, gostaram do material estudado e
reconheceram que 0O curso agregou hovas habilidades para a pratica da
alfabetizacdo. Ressaltamos ainda que os trés fatores mais levantados sdo politicas
publicas educacionais. O PIP/ATC, como dito no capitulo 1, foi um Programa de
Intervencédo Pedagogica criado pelo Governo do estado e implementado em 2007,
que gradativamente foi alcancado nas escolas publicas estaduais. Realizou um
trabalho de visitas e acompanhamento nas escolas possibilitando avangos na gestéao
pedagogica, propondo estratégias de intervencdo e apoiando os professores para
dessa forma, garantir a aprendizagem das criangas, que vigorou até o ano de 2014.

A Educacédo Integral também é um programa oferecido pela SEE/MG desde
2004 e ja teve nomes, diretrizes e normas variados. As escolas que desejam

oferecer a Educacao Integral devem seguir os regulamentos da SEE/MG e podem
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contar também com recursos financeiros do governo federal através do Programa
Mais Educacdo. E o Pacto € um programa do governo federal em parceria com as
secretarias de educacdo que oferece a formacédo continuada para as professoras
alfabetizadoras.

Portanto, concluimos que esses programas foram bem utilizados pelos atores
da escola que se dedicaram na implementacao e no desenvolvimento deles visando
a melhoria da aprendizagem das criancas e consequentemente na elevacao dos
resultados do Proalfa.

Mas, além desses fatores citados pelas entrevistadas, acreditamos que a
lideranca na gestédo pedagdgica e na gestédo de resultados também contribuiu para a
melhoria dos resultados do Proalfa.

Para melhor visualizarmos esse caso estudado, apresenta-se o quadro 7
abaixo com uma sintese dos trés capitulos que se referem a esses fatores de
contribuicdo para o resultado educacional do Proalfa. Na primeira coluna estédo
sintetizadas as hipoteses de fatores levantadas no capitulo 1, que presumiamos ser
as causas que elevaram os indices do resultado do Proalfa. Na segunda coluna
consta uma sintese das conclusbes a partir da andlise de dados relatados pelas
entrevistadas. E na Ultima coluna estdo expostos os tdpicos a serem trabalhados na

proposta de acao para a escola pesquisada.

Quadro 6 - Sintese comparativa entre os capitulos da pesquisa sobre os fatores que
contribuiram para os avancos do Proalfa na escola pesquisada

Capitulo 1 Capitulo2 Capitulo3
Hipoteses de Conclusfes das analises Plano de acéo para a escola
fatores pesquisada

- capacitacdo em - gestdo pedagogica: exercida a) acdo 1: capacitacdo para a
servico das com eficiéncia e gestora, a supervisora e as
professoras; acompanhamento do trabalho professoras alfabetizadoras;
- PIP/IATC; pedagdgico; b) acdo 2: compartilhamento dos
- projeto de leitura - gestéo de resultados: houve fatores e acoes exitosas;
para criancas da apropriacao e utilizacao dos c) acéo 3: elaboracéo do
Educacéao Integral resultados caderno de boas praticas

- PIP/ATC; escolares;

- Educacéo Integral; d) acédo 4: elaboracgéo de

- Pacto. projetos de leitura.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do estudo de caso.
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Mediante a analise dos resultados dos dados das entrevistas, expusemos as
acOes de proposicao utilizando um Plano de Acdo Educacional para que possa ser
utilizado na escola visando a melhoria de resultados educacionais do Proalfa, tendo
em vista dois motivos: em 2015, 6,5% das criancas ficaram no baixo desempenho e
consideramos esse indice elevado se fizermos a comparagdo com os anos de 2011
e 2012 em que 100% dos alunos ficaram no nivel recomendado. O segundo motivo
€ a alteracdo no quadro de pessoal da escola, que tem nova gestdo e outras
professoras alfabetizadoras. Esse Plano de Acdo Educacional foi elaborado como
uma proposta de disseminacdo das acdes e capacitagcdo para os atores escolares
para que as falhas cometidas sejam melhoradas e as ac¢bes exitosas sejam
potencializadas. A proposta ndo possui a intencao de prescrever uma lista de acdes
a serem automaticamente seguidas pela escola, e sim, se tornar um momento
reflexivo sobre a pratica pedagogica, trazendo propostas de acfes que foram bem
sucedidas no que se refere aos resultados do Proalfa.
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3 PLANO DE AGAO EDUCACIONAL: DISSEMINAGAO DE AGOES QUE
CONTRIBUIRAM PARA MELHORIAS NOS RESULTADOS DO PROALFA

Esta pesquisa pretendeu investigar quais ag¢des praticadas na escola “A”
contribuiram para a melhoria dos resultados das avaliacdes externas do Proalfa no
periodo de 2011 a 2015, tendo em vista que nos anos anteriores, esse resultado
ficou muito aguém do resultado obtido pelo estado e pela SRE de Governador
Valadares. Importante esclarecer que, ao falarmos sobre o sucesso do resultado do
Proalfa, estamos também nos referindo a indicacdo de que as habilidades e
competéncias esperadas para as criancas do 3° ano foram consolidadas e podemos
entender que houve provavelmente a aprendizagem que se almejava.

Esse caso de gestao foi descrito no capitulo 1 e sua analise foi realizada no
capitulo 2 a partir de um didlogo entre a teoria e o estudo empirico, por meio de
autores que discutem o tema da gestdo escolar. Foi realizada também a triade de
analise dos dados, com a nossa interpretacdo enquanto investigadora e o dialogo
com autores.

Nesse capitulo, apresenta-se um Plano de Acdo Educacional, no qual
denomina-se como uma proposta de disseminacdo de a¢cbes com capacitacdo para
0s atores escolares, com o0 objetivo de desenvolver competéncias que possam
subsidia-los para a pratica de acbes capazes de aprimorar o dialogo pedagogico
entre a equipe gestora e os professores, visando a melhoria da aprendizagem das
criancas e consequentemente elevar o resultado do Proalfa. Para melhor
compreensao dessa proposicdo, o presente capitulo foi dividido em trés partes: os
principais aspectos sobre o0 caso investigado, a estrutura da proposta e a avaliacido

da mesma.

3.1 Principais aspectos sobre o0 caso investigado

No capitulo 1 fizemos uma descricdo basica da escola pesquisada e foram
expostos os resultados de proficiéncia média obtidos pelas criangcas do 3° ano nas
avaliagbes do Proalfa nos anos de 2009 a 2015. Foi realizada uma comparagéo
desses resultados da escola com os obtidos pela média geral do estado e pela
média das escolas da SRE de Governador Valadares. Foi visto que em 2009 e 2010,

o resultado da escola pesquisada ficou bem abaixo em relacédo ao estado e a SRE.
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Todavia nos anos de 2011 a 2015 os resultados do Proalfa ficaram bem acima em
comparacao a proficiéncia do estado e da SRE. Realizamos ainda uma comparagéo
dessa escola com outras cinco escolas que apresentam caracteristicas semelhantes
e observamos que a escola A ficou também com a proficiéncia acima das cinco
escolas. Diante disso, nos propusemos a investigar quais as agcdes implementadas
contribuiram para a melhoria dos resultados do Proalfa nos anos de 2011 a 2015
nessa escola. Foram mostrados também os aspectos da gestdo e 0s projetos
desenvolvidos nessa instituicao.

O capitulo 2 foi estruturado em trés secdes. A primeira contempla o
referencial tedrico a partir de conceitos sobre as dimensdes da gestao escolar,
enfatizando a gestdo pedagodgica e a gestdo de resultados educacionais. A segunda
secdo aborda os aspectos de metodologia de pesquisa com descricdo dos
instrumentos utilizados para a investigacdo do caso. Na terceira secdo expusemos a
andlise dos dados obtidos na pesquisa de campo. A partir das entrevistas buscamos
entender trés pontos: como foram desenvolvidas a gestdo pedagdgica, a gestdo de
resultados, e quais acdes implementadas contribuiram para a melhoria dos
resultados do Proalfa nos anos de 2011 a 2015.

A primeira conclusdo que ficou evidenciado é que a equipe pedagogica
desenvolveu um trabalho que produziu bons resultados e aprendizagem dos alunos,
com as professoras e a comunidade escolar na dimenséo da Gestao Pedagogica. A
equipe pedagdgica também foi capaz de mobilizar os atores envolvidos e promoveu
mudancas visando a aprendizagem das criangcas, acompanhando a prética
pedagdgica e monitorando o rendimento dos alunos. A gestdo da escola conseguiu
liderar e acompanhar a pratica pedagégica desenvolvida pelas professoras
construindo um ambiente adequado a aprendizagem. Quanto a gestdo de
resultados, concluimos que a equipe pedagodgica conseguiu compreender o papel da
avaliagcdo de resultados educacionais. Promoveu a analise dos mesmos e estimulou
a apropriagao destes para as professoras. De fato, podemos verificar que a escola
analisou os resultados do Proalfa e estes foram usados para a elaboragédo de novas
oportunidades de ensino. E, por ultimo, sobre os fatores que contribuiram para a
melhoria dos resultados do Proalfa, oram obtidos trés dados citados com maior
frequéncia pelas entrevistadas: a implementacdo do PIP/ATC, (incluindo aqui as
acOes e estratégias inerentes ao programa), a Educacdo Integral e a formacéo

continuada através do Pacto. A partir dessas trés conclusdes apresenta-se uma
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proposta de disseminacdo de acbes e capacitacdo para os atores escolares, quais
sejam, as professoras alfabetizadoras, a atual gestora e a supervisora, a fim de

subsidia-los para a prética pedagogica.

3.2 Estrutura da proposta de disseminacéo e capacitacao

Esse plano de acédo oferece uma proposta de estudo e disseminacédo de
acOes para os atores escolares da unidade pesquisada. Tem o objetivo de capacita-
los com habilidades e competéncias para um desempenho eficaz da gestéo
pedagdgica e da gestdo de resultados e proporcionar o compartilhamento da prética
de fatores que podem auxiliar na melhoria dos resultados da avaliacdo do Proalfa.
Esse plano se faz relevante posto que, na escola pesquisada, constatou-se que o
desenvolvimento do trabalho pedagodgico com as professoras e a comunidade
escolar e a utilizacdo dos mecanismos de acompanhamento da aprendizagem das
criancas por meio da apropriacao dos dados pela equipe gestora contribuiram para a
melhoria dos resultados educacionais do Proalfa. Como dito antes, houve em 2016
uma alteracdo no quadro de pessoal da escola, que tem nova gestdao e outras
professoras alfabetizadoras. Portanto, € importante que a equipe gestora e as
professoras obtenham uma capacitacdo especifica para que alcancem éxito na
atuacdo das dimensBes da gestdo pedagodgica e de resultados. Sobre isso

recorremos a Luck (2009) quando opina que

O trabalho de gestdo escolar exige, pois, 0 exercicio de mdultiplas
competéncias especificas e dos mais variados matizes. A sua
diversidade é um desafio para os gestores. Dada, de um lado, essa
multiplicidade de competéncias, e de outro, a dinAmica constante das
situacdes, que impBe novos desdobramentos e novos desafios ao
gestor, ndo se pode deixar de considerar como fundamental para a
formacdo de gestores, um processo de formagdo continuada, em
servico, além de programas especiais e concentrada sobre temas
especificos (LUCK, 2009, p.25).

Essa proposta foi dividida em quatro acfes e acontecerd em quatro
momentos distintos. S&o elas:

a) acdo 1: capacitacdo para a gestora, a supervisora e as professoras

alfabetizadoras;

b) acdo 2: compartilhamento dos fatores e acdes exitosas;
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c) acdo 3: elaboracdo do caderno de boas praticas escolares;

d) acéo 4: elaboracéo de projetos de leitura.

Cada acdo sera desenvolvida na propria escola em encontros presenciais
distribuidos entre os meses de outubro e novembro e serdo utilizadas as horas
destinadas ao Mddulo Il. Serd um encontro por semana com uma durac¢édo de quatro
horas cada. A organizacao dos encontros e a preparacao do material a ser utilizado
serdo realizadas e custeadas por esta pesquisadora. A escola em questdo nos
ajudara com a organizacao do espaco fisico e servira um lanche em cada encontro,
0 que ja é de praxe nas reunifes de Mddulo II.

A seguir apresentamos nos quadros abaixo a descricdo das etapas para
realizacdo de cada acdo dessa proposta. Para cada uma das quatro acdes fizemos
um quadro sintese e a explanacdo do desenvolvimento das mesmas esta abaixo de

cada quadro.

Quadro 7 - ACAO 1 - Explanacéo da Capacitac&o para os atores escolares e a
realizacédo dos estudos

What — O que | Encontro Pedagdgico com a gestora, a supervisora e as professoras para

sera feito? explanacao da proposta e inicio dos estudos

Why — Por | Para que os atores escolares adquiram competéncia técnica sobre a

que serd | gestdo pedagogica e a gestdo de resultados para a apropriacdo dos

feito? resultados do Proalfa e utilizacdo dos mesmos na prética educativa da
escola.

Where — Onde | Na escola pesquisada

sera feito?

When — | Dia 30 de outubro, com carga horéria de 4 horas.

Quando sera
feito?

How — Como

Utilizando metodologia de exposi¢do de slides, andlise de graficos, préatica

sera feito? de exercicios e debate pelos participantes
Who - Por | - Gestora pesquisadora;

quem sera

feito?

Fonte: Elaborado pela autora.

by

No primeiro encontro serdo estudadas as tematicas referentes a gestédo

pedagogica e a gestdo de resultados que engloba os seguintes topicos expostos na

figura:
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Figura 1 - Topicos da gestdo pedagdgica e da gestédo de resultados para estudo na
Acéo 1

gestdo pedagogica

* a) intervencao pedagogica a partir do uso de Sequéncias Didéticas
* b) reagrupamento temporario

* ¢) promocao de formacgéao continuada para alfabetizadoras

+ d) Educacéo Integral

gestao de

resultados

 a) matriz de referéncia do Proalfa
* b) proficiéncia média e escala de proficiéncia
* C) padrdes de desempenho

Fonte: Elaborada pela autora.

Para a acdo 1, além do material impresso que serd disponibilizado aos
participantes, havera também a apresentacdo de slides por meio de Datashow
abordando cada tépico acima. Apdés o estudo de cada tdépico, os participantes
executardo exercicios praticos para consolidacdo do conhecimento. Em seguida
poderdo debater pontos que eventualmente tenham ficado obscuros.

Como base para preparacdo desse material, serdo utilizadas as revistas e 0s
boletins pedagdgicos com os resultados do Proalfa, o Guia do Diretor Escolar,
(elaborado pela SEE/MG) e enriquecimento através de literatura pertinente a pratica
pedagdgica e gestdo escolar.

Para a realizacdo dos estudos dos sete topicos da acao 1 serdo utilizados os
materiais descritos no quadro 8 abaixo exposto:
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Quadro 8 - Material a ser utilizado para a realizacdo dos estudos e debates dos sete
topicos da agado 1

a) intervencao Texto:
pedagogica a partir do | “Sequéncia didatica e ensino de géneros
uso das Sequéncias textuais” da autora Heloisa Amaral;
Didaticas “Guia do Diretor Escolar”
GESTAQ Dissertagdo: “Reagrupamentos temporarios e
PEDAGOGICA b) reagrupamento 0 sucesso na alfabetizacdo de criancas:
temporario estudo de caso em duas escolas publicas da
Superintendéncia Regional de Montes Claros”
de Gisele Costa Maia
c)promocéo de Texto: “A  formacdo continuada e sua
formacgéo continuada contribuicdo para o professor alfabetizador” da
para alfabetizadores autora Roberta Negrdo de Araujo
d) Educacéo Integral Estudo da Resolucdo SEE n° 2.749/2015.
a) matriz de referéncia | Matriz retirada do site do SIMAVE
do Proalfa
GESTAO DE | b) proficiéncia média e | Boletins e revistas pedagégicas do SIMAVE
RESULTADOS escala de proficiéncia
c) padrdes de Os quatro padrbes retirados do site do
desempenho SIMAVE

Fonte: Elaborado pela autora.

O estudo do texto “Sequéncia didatica e ensino de géneros textuais” da

autora Heloisa Amaral, aborda o conceito de sequéncias didaticas, o porqué de usa-
las, 0 que € preciso para realiza-las e quais as etapas de realizacéo e aplicacao de
sequéncias didaticas de géneros textuais. Com esse texto intenciona-se apresentar
as vantagens de utilizacdo no ensino através das sequéncias didaticas na pratica
alfabetizadora e motivar seu uso. Do Guia do Diretor Escolar, elaborado pela
SEE/MG, serdo apresentados em slides uma sintese da gestdo pedagdgica, sendo
que esta dimensédo deve ser o principal foco do diretor. Convém explicar que a
lideranca do diretor tem de privilegiar o bom andamento do processo pedagdgico e
propiciar agées que impecam o fracasso dos alunos.

Para o item “b” sera utilizada parte da dissertacdo sobre o reagrupamento
temporario em que a autora aponta as vantagens que a utilizacdo dessa estratégia
trouxe nas escolas pesquisadas.

Para o item “c” sera abordado o texto especifico sobre a formagéo continuada
para o professor alfabetizador, através do qual pretende-se motivar as
alfabetizadoras buscarem estudos continuamente. Ficara disponibilizado ainda, o

endereco eletronico de trés sites que oferecem formagéo continuada gratuitamente.


https://www.educacao.mg.gov.br/images/documentos/2749-15-r.pdf
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Para o item “d” ser& visto o programa constante na Resolu¢cao SEE n° 2.749,
que dispde sobre o funcionamento das ac¢des disponiveis para a Educacéo Integral,
cujas novas propostas e atividades contribuem para sua formacdo integral. E
necessario que as professoras conhecam as opcbes do programa para que O
planejamento seja construido de forma coletiva entre as alfabetizadoras.

Para o estudo dos trés topicos da gestédo de resultados sera utilizado material
retirado no sitio eletrénico do SIMAVE e das revistas e boletins pedagogicos. A
matriz de referéncia, a proficiéncia média, a escala de proficiéncia e os quatro
padrées de desempenho referentes ao Proalfa serdo exibidos em slides no
Datashow. Em seguida serdo realizadas atividades de analise de resultados do
Proalfa e debate sobre a apropriacdo destes e seu uso em sala de aula, o
planejamento coletivo entre as professoras alfabetizadoras e como a equipe gestora
pode trabalhar esses dados com as familias. Deve-se ressaltar que o quarto padréao
de desempenho € uma novidade instituida no ano de 2015, portanto, deve ser bem
discutido pelos participantes. Finda aqui a acéo 1.

Veja agora no quadro 9 que aborda a acdo 2. Abaixo dele consta sua

explanagao.

Quadro 9 - ACAO 2 - Compartilhamento dos fatores que contribuiram para a melhoria
dos resultados do Proalfa na escola pesquisada e das a¢gdes exitosas de outras
escolas

What — O que
sera feito?

Encontro para explicagdo da pesquisa realizada e dos fatores
pesquisados na escola que contribuiram para a melhoria dos resultados
do Proalfa.

Why — Por que

Para que os atores tomem ciéncia desse caso de gestao e reflitam sobre

sera feito? os fatores constatados na pesquisa e compartilhem suas experiéncias
Where — Onde | Na escola pesquisada

sera feito?

When — Quando | Dia 06 de hovembro, com uma carga horéria de 4 horas

sera feito?

How — Como | Utilizando metodologia de exposicao dos fatores concluidos nesta
sera feito? pesquisa e debate pelos participantes com relatos de outras acdes

exitosas praticadas pelas professoras em outras escolas

How much -
Quanto custara
fazer?

- R$ 50,00 (Cinquenta Reais) lanche
- R$ 15,00 (Quinze Reais) impressao do material disponibilizado

Who — Por quem
serd feito?

- Gestora pesquisadora;

Fonte: Elaborado pela autora.
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A acgdo 2 consiste inicialmente em relatar o caso de gestdo ora em estudo,
considerando os baixos resultados em 2009 e 2010 e o sucesso dos mesmos em
2011 a 2015. Em seguida esta pesquisadora relatara as conclusdes levantadas a
partir da pesquisa de campo e abrira espaco para que 0s participantes possam
discutir e questionar os resultados dessa pesquisa e oferecer outros relatos de
acOes bem empregadas em outras escolas que contribuiram para bons resultados
do Proalfa. Para melhor acompanhamento da conclusdo da analise das entrevistas

mostraremos em slide a figura abaixo:

Figura 2 - Fatores que contribuiram para a melhoria dos resultados do Proalfa na
escola pesquisada

Gestao pedagdgica:
exercida com
eficiéncia e
acompanhamento do
trabalho pedagdgico

Gestao de resultados:
houve apropriacdo e
utilizacdo dos
resultados

PIP/ATC Educacéao Integral

Programa de

formacao do Pacto

Fonte: Elaborada pela autora.

Sera oferecido um material impresso com a sintese da experiéncia dessa
pesquisa e além de apresentar esse caso de gestdo, disponibilizaremos para os
participantes um texto tematico sobre a pratica da alfabetizacdo, como fonte de
inspiracdo para a reflexdo sobre como aprimorar o trabalho desempenhado. Essa
acao intenciona levar seu publico a reflexdo sobre as a¢fes narradas e estimular os
participantes a pensarem em outras formas de atuacdo positiva que possam
contribuir para melhoria dos resultados do Proalfa. Entende-se ser importante abrir
espacos para que 0s atores educacionais possam trocar experiéncias e debater
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estratégias pedagogicas inovadoras. E uma oportunidade para entender como cada
integrante esta tentando resolver os problemas de baixos resultados do Proalfa e
quais as solucdes estdo surgindo. Todos os relatos de experiéncias exitosas serao
anotados por esta pesquisadora, tendo em vista que serdo utilizados no proximo
encontro.

Analisa-se agora no quadro 10 abaixo o contexto da acdo 3 e a explicagcéo do

seu desenvolvimento esta abaixo dele.

Quadro 10 - ACAO 3 - Elaborac&o do caderno de boas praticas pedago6gicas

What — O que | Encontro Pedagogico para leitura de todos os relatos levantados no

sera feito? encontro anterior e explicacdo sobre a elaboragdo do caderno de boas
praticas pedagdégicas.

Why — Por que | Para que os participantes escolham as préaticas exitosas relatadas no

sera feito? encontro anterior para elaboracdo do caderno de boas préticas
pedagogicas.

Where — Onde | Na escola pesquisada

seré feito?

When — | Dia 13 de novembro, com carga horéria de 4 horas

Quando sera

feito?

How — Como | Utilizando metodologia de separacdo em pequenos grupos para a selecéao

sera feito? das préticas da escola pesquisada e os relatos de outras escolas de agbes
exitosas. Ao final fazer uma culminancia de todos os grupos para a
elaboracéo do caderno.

How much - |-R$ 50,00 (Cinquenta Reais) lanche

Quanto - R$ 20,00 (Vinte Reais) para 10 impressdes do caderno

custara fazer?

Who - Por | - Gestora pesquisadora;

guem sera

feito?

Fonte: Elaborado pela autora.

Na acdo 3, sera feita uma leitura de todas as praticas relatadas no encontro
anterior e os participantes serdo reunidos em trios para que sejam selecionadas as
acOes que fardo parte do caderno. Para cada grupo sera escolhido um coordenador
para dirigir o trabalho. Ao final reuniremos novamente todos os integrantes para que
o coordenador de cada grupo leia as selecbes e em seguida elaborem o caderno de
boas préticas de gestdo. Este caderno sera constituido da seguinte forma: a capa
sera produzida por um integrante escolar que domine as técnicas de um designer
grafico; para a introducdo sera convidada a Diretora da SRE de Governador
Valadares, na qual explicitar4d importantes pontos sobre o Proalfa e abordara
também o papel do gestor escolar no contexto da avaliacdo do Proalfa. Apds a
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introducdo vira o indice com a descricdo das acdes selecionadas. Em seguida serédo
apresentados os objetivos, a justificativa e a relevancia desse caderno, em uma sé
pagina, que serdo escritos pelos coordenadores dos grupos. Estes trés pontos serao
lidos para todos os participantes que terdo a oportunidade de tecer comentarios para
serem retirados ou acrescidos no caderno. Os fatores que contribuiram para o
resultado do Proalfa nos anos de 2011 a 2015 desta escola fardo também parte
deste caderno. Ao final recolheremos todas as anotacdes, tendo em vista a
digitacdo, impressao e montagem do caderno. Aqui termina a acao 3.

Analisemos agora a sintese da Ultima acdo desse plano e sua explanacéo

esta abaixo do quadro.

Quadro 11 - ACAO 4 - Elaborac&o de projeto de leitura para criancas do 3° ano do
Ensino Fundamental

What — O que sera
feito?

Encontro Pedagdgico para apresentacdo de projetos de leitura bem
sucedidos em escolas e elaboragéo de outros

Why — Por que sera
feito?

Para que os participantes conhecam essa estratégia e elabore
projetos a partir de experiéncias exitosas.

Where — Onde sera
feito?

Na propria escola

When -
sera feito?

Quando

Dia 20 de novembro, com carga horéria de 4 horas

How — Como sera
feito?

Utilizando metodologia de audicdo de relatos de dois projetos
exitosos e reunido em pequenos grupos para elaboracdo de um
projeto

How much — Quanto

- R$ 50,00 (Cinquenta Reais) lanche

custara fazer? - R$ 20,00 (Vinte Reais) impresséo dos projetos
Who - Por quem | - Gestora pesquisadora
sera feito?

Fonte: Elaborado pela autora.

Na acdo 4, duas professoras terdo a oportunidade de compartilhar a
experiéncia de sucesso que experimentaram, em alguma escola que trabalhou ou
ainda trabalha, através da realizacdo de um projeto de leitura. A partir dessas
experiéncias os participantes se dividirdo em pequenos grupos com o objetivo de
elaborarem um projeto de leitura tendo como inspiracdo os relatos feitos. Cada
projeto receberd um nome e devera constar a justificativa, o objetivo geral e o0s
especificos e a descricdo do desenvolvimento das atividades. Depois que todos
terminarem, o coordenador de cada grupo apresentara o projeto para todos 0s
participantes. O publico-alvo desses projetos sdo as criancas do ciclo da

alfabetizacdo e a previsdo do periodo de aplicacdo dos mesmos devera ser por no
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minimo um més. Esta pesquisadora, autora dessa proposta ficara responsével pela
digitacdo desses projetos e devera encaminha-los para o e-mail institucional de
todas as escolas que atendem o 3° ano do Ensino fundamental, como forma de
divulgar o trabalho, todavia, as escolas que desejarem utiliza-los deverao realizar
adaptacdes e ajustamentos conforme a realidade de cada instituicdo e contara com
a participacao dos professores para essas alteragoes.

Isto posto, acredita-se que a efetivacdo desse Plano de Acédo Educacional
desenvolvido criteriosamente pode trazer o resultado desejado para cada uma das
quatro acdes propostas. E, consequentemente, que a escola consiga superar 0s
problemas da alfabetizacdo, alcance melhores resultados nas avaliacdes do Proalfa
e que as criancas terminem o ciclo da alfabetizacdo com as competéncias e
habilidades consolidadas.

Concluida a proposta de disseminacao das acdes, espera-se ter contribuido
para a melhoria da pratica pedagdgica, com o objetivo de elevar o nivel de
aprendizagem das criangas. Lick (2009) aponta que compete a gestdo escolar
estabelecer e direcionar as préaticas pedagoégicas que levem o aluno ao sucesso

escolar, por meio de uma aprendizagem efetiva e significativa.

3.3 Avaliagcdo da proposta

Para todo plano de acéo, € importante que seja feita uma avaliacdo de seu
desenvolvimento e se ele atendeu ao objetivo proposto. Pretende-se para isso
realizar uma pesquisa por meio da aplicacdo de um questionario contendo perguntas
avaliativas em cima de todas acdes propostas, questionando como se deu o
desenvolvimento e aproveitamento dos encontros e sua eficacia como meio de
capacitacdo. Apresentamos no quadro abaixo os questionamentos para avaliacao da

realizacdo dessa proposta que sera respondida pelos participantes.

Quadro 12 - Questionario avaliativo sobre a realizacdo e desenvolvimento das
acOes da proposta
(continua)

Tbpicos Acdo 01 | Acdo 02 | Acdo 03 | Acéo 04

Explanacéo pela pesquisadora

Eficacia da acdo

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 12 — Questionario avaliativo sobre a realizagdo e desenvolvimento das
acOes da proposta
(concluséo)

Topicos Acdo 01 | Acdo 02 | Acdo 03 | Acéo 04

Metodologia utilizada

Tempo utilizado

Sua expectativa em relacéo
a proposta

Desenvolvimento do trabalho

Material Pedagogico e equipamentos
utilizados

Fonte: Elabora pela autora.

Para a realizacdo dessa avaliagdo cada participante receberd esse formulario
e o respondera individualmente. Para cada acdo realizada os participantes deverao
atribuir uma nota nas perguntas inseridas que vao a uma escala de 0 a 4, sendo
assim distribuidas:

a) 0 — para ruim;

b) 1 — para regular;

C) 2 — para bom;

d) 3 — para muito bom,;

e) 4 — para 6timo.

Dessa forma, espera-se que a proposta seja avaliada indicando os sucessos
bem como os fracassos na realizacdo da mesma, apontando o que pode ser
melhorado e as devidas correcdes das estratégias utilizadas para futuros planos de

acoes.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Mediante o que foi exposto no decorrer da pesquisa, esta dissertacao
alicercou-se no objetivo de estudar e analisar a questao norteadora: quais as acoes
implementadas na escola pesquisada contribuiram para a melhoria dos resultados
de desempenho dos alunos do 3° ano na avaliacdo externa do Proalfa nos anos de
2011 a 20157

Os principais aspectos sobre a descricdo do caso elencados no capitulo 1 se
referem ao Proalfa, que a partir de 2006 avalia a alfabetizacdo das criancas no 3°
ano do Ensino Fundamental. Na escola pesquisada nos anos de 2009 e 2010, os
alunos do 3° ano obtiveram baixos resultados no Proalfa ficando com a Proficiéncia
Média aquém em comparacdo com o0s resultados obtidos pelo Estado e pela
Superintendéncia Regional de Ensino. Todavia, nos anos de 2011 a 2015 os alunos
obtiveram resultados satisfatérios e superaram os indices alcancados pelo Estado e
pela SRE.

A partir das constatacoes, foram propostas acdes para disseminacao de boas
praticas pedagdgicas no que tange a duas dimensdes da gestdo escolar: a gestédo
de resultados e a gestao pedagdgica, visando a qualidade da educacdo ofertada
nesta unidade escolar.

Por meio da pesquisa de campo, constatou-se que a gestao pedagogica foi
bem desenvolvida pela equipe gestora que conseguiu um trabalho eficiente com as
professoras e a comunidade escolar. Quanto a gestédo de resultados, ficou constado
que a equipe pedagogica compreendeu o0 papel e os mecanismos da avaliacdo de
resultados educacionais e realizou de fato esse papel com interesse especifico na
aprendizagem das criancas. E, por ultimo, evidenciou-se que os fatores mais citados
que contribuiram para a melhoria dos resultados foram a implementacdo do
PIP/ATC, a Educacéo Integral e o Pacto.

Na gestdo pedagogica é importante o esclarecimento de que esta dimenséo é
a mais importante, pois esta envolvida diretamente com o foco e a funcéo precipua
da escola, que é o de promover aprendizagem articulando estratégias e metodologia
de ensino que possam assegurar a aprendizagem dos alunos.

Na outra dimenséo é importante esclarecer que a apropriacdo dos resultados
educacionais, se constitui em um proficuo momento de reflexdo das praticas

pedagogicas, destacando 0s aspectos que necessitam de aprimoramento para a
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continua eficacia na aprendizagem das criancas. Para que os resultados possam
impactar de maneira positiva na pratica docente, é indispensavel que os professores
compreendam como se da o processo de avaliacdo e que faca uso dos resultados
como eixo norteador do planejamento pedagogico.

Consideramos que a atuacdo em conjunto da equipe gestora e demais atores
escolares é imprescindivel para a implantacdo de acOes pedagogicas que
contribuam para a aprendizagem e alfabetizacdo das criancas. Por conseguinte,
devemos ter em mente que € necessario que o gestor seja sensibilizado para que
promova oportunidades de elaboragcdo de planejamento em equipe e o0
desenvolvimento de uma cultura de analise dos resultados educacionais. Atrelado a
isto, elencamos a necessidade de haver compromisso e mobilizacdo de esforcos do
corpo docente.

Seguindo esse sentido, esperamos que o Plano de Acdo Educacional possa
contribuir para as praticas pedagdgicas, pois equipe gestora e professores
necessitam caminhar na mesma direcao e somar esforcos para alcancarem éxito na
aprendizagem dos alunos. Apesar de singelo, esperamos que este trabalho possa
contribuir para que 0s novos atores da escola pesquisada compreendam a
importancia da implantacdo de acdes pedagogicas que atendam as especificidades
da alfabetizacdo das criangas.

As acbes pedagdgicas desenvolvidas na escola é que vao proporcionar o
desenvolvimento da alfabetizacdo das criangcas, mesmo para aquelas que vivem em
condi¢Bes externas desfavoraveis a sua aprendizagem.

N&o intencionamos exaurir 0 assunto sobre a teméatica das avaliacdes do
Proalfa, mas contribuir para que outras pesquisas sejam realizadas a partir dos
resultados das avaliagbes em larga escala com o objetivo de oferecer uma educacgao

de qualidade para os alunos.
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APENDICE A

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM A EX-GESTORA ESCOLAR DA
ESCOLA PESQUISADA

1. Ha quanto tempo vocé atuou como gestora nessa escola?
2. Participou de formacéao relacionada ao cargo de gestor?

3. Descreva como era 0 seu relacionamento interpessoal na escola e sua interacao
enguanto gestora, com os demais profissionais?

4. Como é o relacionamento da escola com a comunidade que a circunda? Quais
acOes realizadas pela escola envolvem a Comunidade Escolar?

5. Relate como foi a implantacdo do Programa de Intervencdo Pedagdgica na escola
e como era feita a elaboracdo anual dos Planos de Intervencédo Pedagogica.

6. Anualmente sao disponibilizados os resultados das avaliacbes externas. Como
era feita a analise do desempenho dos alunos nas avaliagGes externas do Proalfa e
como eram realizadas as atividades de intervencdo? Os resultados eram
apresentados para a comunidade?

7. A equipe gestora é formada pela gestora e especialistas. Como vocés discutiam
sobre as questfes pertinentes a pratica pedagdgica?

8. Quais critérios utilizavam para a escolha das professoras para as turmas de
alfabetizacao?

9. De que forma vocés acompanhavam o processo ensino aprendizagem que era
desenvolvido nas turmas de 3° ano?

10. Quais critérios foram utilizados para escolher os alunos que frequentavam as
turmas de tempo integral?

11. Vocé acha que a Educacao Integral trouxe contribuicbes para a melhoria dos
resultados do Proalfa? Se sim, quais?

12. A que vocé atribui a melhoria dos resultados educacionais do PROALFA ocorrida
nos anos de 2011 a 20157

13. Quais ac¢les realizadas na sua escola vocé sugeriria para serem replicadas em

escolas que estejam com baixo desempenho no Proalfa?
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APENDICE B
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM A SUPERVISORA ESCOLAR DA
ESCOLA PESQUISADA

1. H& quanto tempo vocé atua como especialista nessa escola?
2. Participou de formacao relacionada ao cargo de especialista?

3. Como € a sua interagcdo, enquanto pedagoga, com os demais profissionais e
como € o seu relacionamento interpessoal na escola?

4. Relate como foi a implantacdo do Programa de Intervencdo Pedagogica na escola
e como era feita a elaboracdo anual dos Planos de Intervencédo Pedagogica.

5. Anualmente sao disponibilizados os resultados das avaliacbes externas. Como
era feita a analise do desempenho dos alunos nas avaliacGes externas do Proalfa e
como eram realizadas as atividades de intervencdo? Os resultados eram
apresentados para a comunidade?

6. Vocé enquanto especialista, como fez o acompanhamento do desempenho dos
alunos nas avaliagOes externas do Proalfa?

7. A equipe gestora é formada pela gestora e especialistas. Como vocés discutiam
sobre as questdes pertinentes a pratica pedagodgica?

8. Quais critérios utilizavam para a escolha das professoras para as turmas de
alfabetizacdo?

9. Quiais critérios vocé utilizava para escolher os alunos que frequentavam as turmas
de Educacéo Integral?

10. Vocé acha que a Educacao Integral trouxe contribuicGes para a melhoria dos
resultados do Proalfa? Se sim, quais?

11. A gque vocé atribui a melhoria dos resultados educacionais do Proalfa ocorrida
nos anos de 2011 a 20157

12. Quais ac¢0Oes realizadas na sua escola vocé sugeriria para serem replicadas para

as escolas que estejam com baixo desempenho no Proalfa?
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APENDICE C

ENTREVISTA COM PROFESSORA ALFABETIZADORA DA ESCOLA ESTADUAL

PESQUISADA

1. Qual seu nivel de escolaridade e ha quanto tempo trabalha com a alfabetizacado?
2. Ha quanto tempo € docente na escola?
3. Em sua opinido as avaliagcbes externas do Proalfa contribuem para a qualidade do
ensino?
4 Relate a experiéncia que vocé ja teve na utilizacdo dos resultados do Proalfa no
desenvolvimento do processo de alfabetizagdo na sua pratica em sala de aula.
5 Vocé recebeu orientagcdo da gestdo da escola para o trabalho com os resultados
das avaliacbes? Se sim, como se deu este processo?
6. Em que ano comecgou e como era realizada a analise de resultados do Proalfa e a
intervencado pedagdgica antes da implementacao do PIP?
7. Discorra sobre as agdes do PIP/ATC na escola. Como foi implementado? Qual a
influéncia deste projeto na aprendizagem dos alunos e no trabalho dos professores
alfabetizadores, etc?
8. Como foi a participagéo dos professores em 2011, quando analisaram o resultado
do Proalfa o qual constatou muitos alunos no Baixo Desempenho nos anos
anteriores?
9. De que maneira era feita a escolha de professoras para as turmas de

alfabetizacdo. Por que vocé acha que foi escolhida?

11. A que fatores vocé atribui os avan¢os nos resultados do Proalfa nos anos de
2011 a 20157

10. Em sua opinido algo mudou na pratica em sala de aula? Se sim, o0 qué?
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APENDICE D
ENTREVISTA COM A ANALISTA EDUCACIONAL DA SRE

1. Por quanto tempo vocé atuou como analista na escola pesquisada?

2. A escola promovia momentos de reflexdo e andlise dos resultados entre os
professores? Se sim, como isso ocorreu?

3. Quais acdes foram implementadas pela equipe gestora para auxiliar a escola na
apropriagao dos resultados das avaliacdes externas?

4. Como foi sua participagdo na implementagéo do PIP na escola e quais foram as
contribuicdes para a alfabetizacdo dos alunos desta escola?

5. Como vocé avalia a atuacdo da equipe gestora em 2011, mediante a analise do
resultado do PROALFA que constatou muitos alunos no Baixo Desempenho nos
anos anteriores? E a atuacéo dos professores?

6. Como eram as reuniées com os professores na escola? Com qual frequéncia
VOCé visitava a escola?

7. Como era a receptividade das professoras em relacdo aos exercicios das
Sequéncias Didaticas e demais materiais disponibilizados para elas?

8. A que vocé atribui os avancos significativos nos resultados do Proalfa?

9. O que vocé acha que aconteceu de diferente nesta instituicdo que possibilitou a

melhoria nos resultados no Proalfa que ndo ocorreu em outras escolas?



