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A (IN)CONSTITUCIONALIDADE DA SUSPENSAO DA PRESTACAO DE
SERVICOS PUBLICOS PELA INABIMPLENCIA DO USUARIO

THE (IN) CONSTITUTIONALITY OF THE SUSPENSION OF THE PROVISION OF
PUBLIC SERVICES BECAUSE OF THE DEFAULT OF THE USER

Resumo: O presente artigo enfrentou a problemitica referente ao corte de servigo publico por
falta de pagamento, propondo reflexdes sobre o mciso 1I do §3° do art. 6° da Lei n. 8.987
(BRASIL, 1995) com amparo na teoria Pds-positivista, especialmente nas vertentes
desenvolvidas por Dworkin (2002) e Alexy (1988, 2007 ¢ 2008). Para tanto, efetuou-se
revisdo da lteratura disponivel sobre o assunto bem com o levantamento da jurisprudéncia
recente das cortes superiores sobre a problematica, quando se constatou a impropriedade de
sua tratativa em juizo. A pesquisa permitiu novo enfoque tedrico do problema a partir da
constatacdo de que os servicos publicos sdo atividades que visam a promocdo de direitos
findamentais e de que estes direitos, nas hipoteses de inadimplemento do usudrio, colidem, de
um lado, com o direito fundamental & propricdade da empresa prestadora do servico mediante
concessdo, que € condicdo para a manutencdo do servico a longo prazo, ¢ de outro, com 0s
direitos fundamentais dos demais usudrios, ja que a auséncia de custeio da atividade ameaca
sua contimidade. Desta forma, foram formuladas propostas de resoluciio do impasse mediante
a aplicagdo da maxima da proporcionalidade a partr da identificagdo de quatro situagdes de
fato passiveis de ocorréncia concreta, como a nadimpkncia por circunstincias transitorias, a
madimpléncia por mviabilidade permanente de custeio de servico, a inadimpléncia volumtiria
e a madimpkncia de entidades piiblicas.

Palavras-chave: corte; servico publico; concessdo; inadimpléncia; dieitos fimdamentais.

Abstract: The present article faced the problematic regarding the cut of public service by lack
of pavment, proposing reflections on the item II of the pargraph 3 of article 6 of Law no.
8,987 (BRASIL, 1995) with support in Post-positivist theory, especially in the areas developed
by Dworkin (2002) and Alexy (1988, 2007 and 2008). In order to do so, a broad review of the
available literature on the subject was carried out, as well as a survey of the recent
Jurisprudence of the superior courts on the problematic, when it was verified the impropriety
of its treatment in court. The research allowed a new theoretical approach to the problem,
based on the fact that public services arve activities that aim at the promotion of fundamental
rights and that, in the event of user default, they collide with the fundamental right to property
of the company that provides the service through concession, which is, in the long-term, a
condition for the maintenance of the service itself, as well as the fundamental vights of other
users, since the absence of costing of the activity threatens its continuity. In this way,
proposals for resolving the impasse were formulated through the application of the maximum
of proportionality based on the identification of four differentiated situations that could be
concretized, such as default due to transient circumstances, default due to permanent non-
availability of cost of service, voluntary default and default of public entities.

Keywords: cut; public service; concession, defaults; fundamental rights.
Sumirio: 1. Introducdo. 2. A forga normativa dos comandos constitucionais € os métodos

para sua efetivacio. 3. Concep¢do normativa, doutrindria ¢ jurisprudencial sobre a
1




possibilidade de corte do servico publico. 3.1. O conceito de servico publico. 3.2. Concepgdes
normativas ¢ doutrindrias sobre o tema. 3.3. Concepgdes mais recentes dos Tribunais. 4.
Analise do problema sob a dtica constitucional e sob o paradigma do Pos-Positivismo. 4.1. A
situagdo do usudrio que ndo paga por escolha pessoal 4.2. O usudrio que ndo paga por uma
dificuldade financera transitoria. 4.3. O usuario que ndo paga por mds condigSes financeiras
permanentes. 4.4. A hipdtese do ente piiblico madmplente. 5. Conclusdo.

1 INTRODUCAQ

O presente trabalho tem como objetivo analisar a constitucionalidade da
suspensdo mdiscrimmada da prestacdo de servicos publicos essenciais sob concessfo por falia
de pagamento. A hipdtese que norteou a pesquisa foi a de que, tendo por base o Pos-
positivismo ¢ a normatividade dos principios constitucionais, o art. 6°, §3°, inciso II da Lei n°
8.987 (BRASIL, 1995), que autoriza a suspensdo da prestagdo de qualquer servico publico em
caso de madmmpléncia, ¢ mconstitucional, uma vez que apresenta apenas uma solucdo para
todos os usudrios em débito, desconsiderando as peculiaridades de cada caso e, especialmente,
os direttos fundamentais do usudrio atendidos por aquele servigo publico.

Com lstro tedrico no Pos-positivismo de Alexy (1988, 2007, 2008), que é
comumente enquadrado nesse movimento, apesar de aufointitular-se Nio-positivista, e
Dworkin (2002), buscou-se mterpretar os principios constitucionais icidentes no caso em
anilise, a fim de determmar qual a solugdo constitucionalmente vilida para o problema
apresentado. Como método para a interpretagdo e aplicagdo desses principios o1 utiizada a
maxima da proporcionalidade, téecmica desenvolvida por Alexy (2008) para objetivar o
processo de sopesamento entre principios colidentes.

Tendo como metodologia a revisio de hieratura, a pesquisa confiontou com esse
marco teodrico a legislacdo vigente, a jursprudéncia atual dos Tribunais Superiores (BRASIL)
e a posicdo doutrindria predommante, sugerindo ao final uma leitura diferente das até entdo
apresentadas, focada nas peculiaridades do caso concreto e nos deveres do Estado perante
seus cidaddos. Quanto a doutrma, foram utifizadas obras bibliograficas de juristas renomados
e artigos de menos renome, a fim de encontrar um panorama geral dos debates sobre o tema

O ftrabalho tem especial mmportancia dada a posicdo do Supremo Tribunal Federal
sobre o tema. Todos os julgados desse Tribunal recusavam-se a analisar o mérito da demanda,
apontando a matéria como de natureza puramente mfraconstiucional Tal entendimento €
frontalmente contrario ao defendido nesse artigo, que propde que a questio ndo pode ser

resolvida sem uma discussdo profunda sobre os direitos fuindamentais que se confrontam no
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caso concreto. A questio goza ainda de elevada relevincia social, uma vez que os servicos
publicos sdo os principais meios de promocdo direta de direitos findamentais.

Asstm, a pretensdo desse trabalho € reabrm a discussio do tema na seara
constitucional a partr do entendmnento de que, em um contexto capitalista, a existéncia de
servicos publicos prestados sob a responsabilidade do Estado so6 se justifica com o objetivo de
promover os direitos fundamentais de seus cidaddos. Ao se afastar essa correlagio direta entre
servicos publicos e direitos fimdamentais, abre-se espaco para a relativizacdo da obngagdo do
Estado de prestar tais servicos, transformando um dever constitucional atribuido ao Poder
Plblico em uma mera escolha baseada em conveniéncia e oportunidade.

A fim de <chegar a conclusio acerca da constitucionalidade ou
mconstitucionalidade da suspensdo indiscriminada do servigo publico por falta de pagamento,
serd realizado um breve estudo sobre o referencial tedrico adotado, seguida de uma
apresentacdo das posigbes existentes na doutrina, na legislagdo e na jurisprudéncia. Apos, serd
analisado o problema & hiz do referencial tedrico, chegando ao final a4 formulagio de

propostas de solucdo.

2 A FORCA NORMATIVA DOS COMANDOS CONSTITUCIONAIS E OS
METODOS PARA SUA EFETIVACAO

Como suporte tedrico para a andlise do problema apresentado, esta pesquisa
valeu-se do Pés-Posttivismo Juridico, em especial das construgdes de Alexy (1988, 2007,
2008) e Dworkin (2002). Além Qisso, as idems de Hesse (1991) tiveram papel central na
concep¢do esposada acerca da forga normmativa- da Constituigio e‘ seus limites.

O Pos-positivismo Juridico surge a partir da segunda metade do século XX, como
uma proposta tedrico-filoséfica que tmha o objetivo de dar unma resposta ao Positivismo
Juridico e ao papel legttimador que este exerceu nas a¢des dos regimes fascistas (BARROSO,
2007).

Fsta corrente apresentava, como caracteristica central, a crenga de que era
possivel a criacdo de uma ciéncia juridica que compartilhasse a objetividade e a neutralidade
das ciéncias naturais. Fssa busca da objetividade cientifica deu-se através da rigida separagio
entre Direito ¢ Moral, em que Direito era smdénimo de norma, ato emanado do Estado de
carater imperativo e forca coercitiva, cuja validade dependia apenas da obediéncias aos

requisitos formais pré-estabelecidos (BARROSO, 2001). Dentro dessa logica, o papel da
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Constituicdo era predominantemente organizar a estrutura dos poderes e definir os requisitos
formais para a criagdo das leis.

Nesse contexto, o Pos-positivismo surgu para corrigr as falhas demonstradas
pelo Positivismo, que referendava qualquer projeto politico, nclusive os totalitirios. Para
iss0, essa corrente reaproximou o Direito da Moral através da positivagdo de valores, que
ganham normatividade, os principios (BARROSO, 2001). A Constitigdo passou entio a
ocupar papel central no ordenamento e ter eficicia irradiante: suas normas e valores deveriam
conformar toda a legislaco mfraconstitucional e orientar sua aplicagdo.

Porém, a aplicagdo dos principios se dd de forma diversa das regras. Estas se
aplicam na modalidade tudo ou nada, ou seja, caracterizada sua hipdtese de incidéncia, ou ela
¢ valida ¢ produz seus efeitos, ou € mvalida e ndo os produz. Aqueles, por sua vez, colidem
constantemente no caso concreto, sem que seja necessario que um dos principios colidentes
seja declarado invalido. Isso porque seu papel no ordenamento nio é o de estipular uma
consequéncia Juridica defimida para cada hipdtese, mas sim fornecer uma razio em favor de
determmnada soligdo. Cabe ao intérprete, dessa forma, avaliar todos os principios que
mteragem em determinado problema a fim de encontrar a soluicio que estes, conjuntamente,
determmnam (DWORKIN, 2002).

Assim, muitos dos filosofos do Pos-positivismo  ocuparame-se  em  construir
métodos para a resolucdo do conflito entre principios, buscando dar racionalidade e seguranca
a tarefa do intérprete.

Alexy (2007, 2008) é um dos tedricos que se ocupa desta missdo. Fle conceitua
principios como mandados de otimizagdo, que sdo normas que devem ser realizadas na maior
medida do possivel dentro das possbilidade fiticas e juridicas existentes (ALEXY, 2008).
Estdo, portanto, sujeitas a wma reserva do possivel, no sentido de que limitam sua eficicia
aquilo que o individuo pode razoavelmente exigi da sociedade (ALEXY, 2007). Suas
colisdes devem ser resolvidas através da mdxima da proporcionalidade, segundo a qual o
miérprete deve, ufilizando-se da teoria da argumentagdo juridica também desenvolvida pelo
autor (ALEXY, 2008), seguir as regras do discurso racional para determmar se uma conduta
estd de acordo com o conjunto de principios vigente. Para isso, tal conduta deve passar pelo
crivo de trés principios: 1) 0 da adequagdo, que exige a identificagdo da possibilidade de una
medida concretizar determinado principio; i) o da necessidade, que orienta a definicio de
qual conduta ¢ a menos gravosa aos principios com aquele conflitantes; i) ¢ o da

proporcionalidade em sentido estrito, cujo objetivo ¢ analisar se o beneficio que a medida traz
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a concretizagdo de determmado principio justifica a restricdo que ela causa a outros (ALEXY,
2008, p. 116 a 120).

De forma semelhante, Dworkin (2002) sustenta que os principios enfram em
conflito e mteragem entre s1, de modo que cada principio relevante para um problema juridico
ndo forneca um comando fechado em favor de uma solugdo, mas apresenta um argumento
Juridico para sua adogio. O dever do mtérprete, que o autor compara ao de Hérculkes em
virtude de sua dificuldade, ¢ o de avaliar todos os principios conflitantes e mensurar seu peso
na situacio concreta para chegar a uma decisfo. Ao final dessa tarefa interpretativa, caberia
a0 juiz enconfrar a Unica resposta correta, a utnica solugdo para o caso compativel com o
ordenamento, permeado pelos valores da comunidade politica em que este se insere.

Para Alexy (1988), no entanto, a ideia da {inica resposta correta é apenas umn ideal
regulativo, um norte para sua maxima da proporcionalidade. Ele pressupde que esse ideal seja
alcancado em alguns casos, mas nio em todos, o que ja justificaria sua busca por parte do
mtérprete. Sustenta ainda que as respostas encontradas com base nesse ideal, sob o crivo da
argumentacdo juridica racional, atendem as exigéneias da razio pritica e, nesse sentido,
devem ser consideradas ao menos relativamente corretas.

No presente trabalho, parte-se da leiura desses pensadores sobre os principios
constifucionais, reconbecendo seu carater deontologico e axioldgico. No entanto, dada a sua
natureza de mandados de otimizagdo, os principios sdo comandos prima facie, e sb criam
deveres juridicos definitivos apés sua pondera¢do no caso concreto.

O conflito para o qual se pretende alcangar uma resposta consiste na possibilidade
ou nio da suspensdo de servicos publicos essenciais em caso de inadimpléncia do usudrio.
Nesse caso, constata-se a colis3o entre o direito do usudrio de receber a prestagio do servico e
ver satisfeto o direito findamental a ele correlato ¢ o direito da concessionaria de receber
aquilo que lhe ¢ devido (ou de seus sbcios, a depender dé corrente adotada acerca da
titularidade do direito findamental em questdo), protegido pelo direito a propriedade
msculpido no caput e no meiso XXII do artigo 5° da ConstituicBo (BRASIL, 1988). Além
disso, como serd exposto adiante, também insere-se nessa discussdo o direito dos demais
usudrios de receber o servigo por um preco madico, protegido pelo §1° do artigo 6° da Lei n°
8.987 (BRASIL, 1995).

Para entender as origens desse problema e qual a relagio entre os direitos
findamentais em conflito, fazem-se imprescindiveis os ensmamentos de Hesse (1991) acerca

da forca normativa da Constituicio. Segundo esse autor, a cogéncia da Constituigdo é uma
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dentre varas tendéncias que buscam conformar a realidade. Essa for¢a é tio mais forte quanto
mais a Constituigdo for coerente com a realidade fatica e com aquilo que ele chama de estado
espiritual de seu tempo, que seriam os ideais ¢ valores preponderantes entre seus cidaddos.

No caso brasileiro, reconhece-se o dever de Estado de garantir & sua populagio o
acesso, em condicOes de razoavel igualdade, aos chamados direitos fundamentais. Buscando
esse fim, a prestagdo de servicos publicos de qualidade e acessiveis a todos é um objetivo
estabelecido pela Constituicdo (1988) que se¢ adequa aos anseios da cormmidade em que estd
inserida, o que garante o apoio e a defesa da consciéncia geral a essa norma.

No entanto, no plano fitico, a forca da Constituigio (1988) para transformar esse
projeto em realidade enconira uma série de barreiras. Entre elas pode-se citar a grande
meficiéncia ainda existente na administragdo plblica brasileira, o patrimomalismo que amnda
euia muitos de seus agentes ¢ até mesmo o descomprometimento de muitos servidores
plblicos.

A maior dessas barrewas, porém, é o inferesse daqueles que detém o poder
econdmico e fazem-no valer para nfluenciar os rumos politicos do pals.

A Constituicdo (BRASIL, 1988) é fiuto da tensdo existente entre os mteresses da
coletividade ¢ os mteresses do capital Adequada aos ensmamentos de Hesse (1991), ¢la ndo
nega a existéneia dessas forcas em conflito nem adota exclisivamente posicoes de uma delas,
pelo contririo, contempla ideias caras a ambas.

No entanto, essa posicdo conciliatdoria adotada por vezes gera contradicdes. Estas,
por sua vez, exigem do kegislador ¢ do intérprete grande esfor¢o na busca por dar efetividade
a todas as disposicdes constitucionais. Uma dessas contradicbes tem papel cenfral na
discussdo aqui proposta. Trata-se da possibilidade de prestacio de servico publico por um
particular por meio de concessdes ou permissdes. Ao admitir essa possibilidade, a
Constituicio (BRASIL, 1988) ndo sd reconhece, em certos casos, a ineficiéncia do Estado em
prestar dmefamente esse servio, mas principaimente atende aos inferesses do capital ao criar
ai wma nova fonte de lucro. Cria, no entanto, uma siftuacdo de claro confliic de interesses: a
prestagiio de um servico publico, que deveria ter como objetivo tmico a satisfacdo de direitos
findamentais da coletividade, passa a ter que satisfazer os particulares que auferem hicro
através daquela atividade.

Esse conflto ¢ o ceme da questio aqu levantada. Quando se enseja a
possibilidade de um servico publico ser prestado por um particular em busca de lacro, insere-

se na dndmica dessa prestagio um inferesse que €, na maioria das vezes, conflitante com o do
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usudrio, mas que também ¢é legitimo e precisa ser atendido. Tanto o interesse do usudrio
quanto o da prestadora do servico sdo tutelados por diettos findamentais. Portanto, nio hd
hierarquia ou ordem de preferéneia, a priori, que determmne qual dos direitos deve ser
privilegiado.

Nesse contexto, a pretensdo desse trabalho ¢é utilizar-se dos preceitos pos-
positivistas, em especial os desenvolvidos por Alexy (2007), para enfrentar o problema da
possibilidade da suspensdo do fornecimento de servicos publicos essenciais no caso de
usudrios inadimplentes, estabelecendo pardmetros que ajudem a delmitar em que casos cada

um dos direitos conflitantes deve prevalecer.

3 CONCEPCAO NORMATIVA, DOUTRINARIA E JURISPRUDENCIAL SOBRE A
POSSIBILIDADE DE CORTE DO SERVICO PUBLICO

Antes de miciar a andlise do estado atual das discussdes sobre o tema, faz-se
necessdrio tratar da definicdo de servico publico que servird base para o raciocinio

desenvolvido no trabalho, explicando sua coeréncia com o marco tedrico delmitado.
3.1 O conceito de servico piiblico

O conceito mais coerente com o marco tedrico utlizado, por reforcar a

mportincia dos direitos fimdamentais, € o de Justen Filho (2015, pag. 723):

r

Servico publico ¢ wma atividade publica administrativa de satisfagdo
concreta de necessidades mdividuais ou transindividuais, materiais ou
materiais, vmculadas diretamente a um direifo  findamental
msuscetiveis de satisfagdo adequada mediante os mecanismos da livre
miciativa privada, destmada a pessoas mdeterminadas, qualificada
legislativamente e executada sob regime de direito publico.

Comp dito, esse conceito vincula diretamente o servico piblico a satisfagio de um

direito findamental, e destaca que o servigo ndo ¢ suscetivel de prestagio adequadal pelas

! Prestagio adequada, nesse caso, deve ser entendida como aquela que garante universalidade ao servico e
igualdada a seus usudrios. Como serd nuis a frente discutido, os principais critérios a0s quais a iniciativa privada
nfo consegue atender e que justificam a tomada pelo Estado da titularidade do dever de prestar o servigo sdo a
universalidade e a igualdade.
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regras da livre miciativa privada, o que impde a adogdo de um regime juridico diferenciado e
a participagdo do poder publico como titular, direto ou indireto, do dever de prestar o servigo.

Essas caracteristicas sdo centrais para o problema trabalhado. Isso porque ¢ a
vinculagdo do servico publico a direitos fundamentais que justifica a protecdo do usudrio
mesmo em caso de madimpléncia. Por sua vez, ¢ a incapacidade da livre miciativa privada de
prestar o servico de forma universal e a pregos razodveis que justifica a assuncdo pelo Estado
da obrigagio de fornecer o servico e impde sua mterven¢do para garantr a estabilidade
econdémico-financera da atividade, sem a qual a prestagdo se faz mviavel.

Di Petro (2014, pags. 104, 105) critica o conceifo apresentado exatamente nos
pontos aos quais se deu destaque. Segundo a autora, nem todo servico piblico esta ligado a
satisfacdo de direifos findamentais nem ¢é msuscetivel de prestacdo através dos mecanismos
da livre concorréncia. Para findamentar sua primera objecdo ela usa os exemplos da
navegacio aérea ¢ dos portos; para a segunda, da satde e da educaglio, em que a miciativa
privada convive com a prestacio publica.

Mello (2009, pag. 665), de forma semelhante, ndo vincula os servicos publicos a
satisfacio de dretos findamentars, mas ao ‘“oferecimento de utlidade ou comodidade
material” & sociedade em geral. FEste autor entende, no entanto, que se tornam servicos
publicos aquelas atividades que o Estado julga inconvenicnte relegar a livre iniciativa, o que o
aproxima da idema de Justen Filho (2015) nesse ponto.

Carvalho Fiho (2011), por sua vez destaca em sua defmicdo que o servico
publico é prestado “basicamente sobre o regine de direito publico”, com o fim de satisfazer
“necessidades essenciais ou secundérias da coletividade”_. Também ndo hd expressa mengdo a
direttos fimdamentais ou & inconveniéncia de relegar o servico a miciativa privada,

No entanto, as objecdes de Di Pietro (2014) sdo plenamente refutdveis dentro do
paradigma pos-positivista. Quanto a primerra, cabe a Constitiigdo definir quais atividades sio
de iteresse publico e devem ser objeto de servigo pulblico, tendo em vista sua importincia
para a concretizagdo de diretos fundamentass, fim dltimo da administragio em um Estado
Democratico de Direito. Assim, quando o ente piblico decide submeter determmada atividade

ao regime juridico do servigo publico?, estd declarando que, a partir da sua leitura dos

7 Com essa expressio, faz-se referéneia as disposicbes normativas atinentes ao servigo piliblico, em especial a
Lei n® 8987 (BRASIL, 1995) e os ditames da Constituicio (BRASH, 1988). Trata-se da observincia obrigatéria
dos principios do servigo puablico: modicidade, igualdade, universalidade, etc.
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comandos constitucionais, entende que aquela atividade € Importante para a satisfacio de
algum dmetto findamental.

Além disso, seus exemplos, nio reforgam sua tese, ao revés, enfraquecem-na.
Tanto o transporte aéreo quanto o maritimo sio mmportantes meios de locomogdo de pessoas e
de produtos. Assim, tem mnportincia crucial nio sO para a garantia do direito de ir ¢ vir das
pessoas, mas para a cwrculagio de produtos e para a realizagdo de negdcios. Ou seja, tais
atividades amparam uma série de diretos findamentais.

A segunda obje¢iio ¢ ainda mais frigll. Os servigos plblicos, em razio de sua
vinculagdo a dmeitos findamentais, possuem a pretensdo de universalidade. Muitos servigos
piblicos sao suscetiveis de prestagdo pela livie iniciativa privada, mas nfo de forma universal.
Nesses casos, a mnterferéncia estatal justifica-se exatamente em razio da necessidade de
garantic 0 acesso a esses servicos aqueles que ndo teriam condigdes de receber a prestagdo da
iniciativa privada, que estd sempre condicionada ao pagamento. O monopdlio estatal ndo é
caracteristica inerente ao servico publico, devendo ocorrer apenas nos casos dos chamados
monopolios naturais, onde a concorréncia onera demasiadamente ou inviabiliza a atividade.

A educagdo e a saude por ela citadas sfo exemplos perfeitos dessa situagfio: a
iniciativa privada é capaz de atender apenas as necessidades da parcela da populagdo que tem
condicdes financeiras de arcar com scus precos. Assim, cabe ao poder publico garantir aos
demais cidadios uma alternativa vidvel para a satisfacdo de seus direitos findamentais.

Dessa forma, refutadas as criticas ao conceito de servigo publico apresentado por

Justen Filho (2015), seguird este como base para o desenvolvimento do trabalho.

3.2 Concepcdes normativas e doutrinarias sobre o tema

Conforme serd melor explicitado no decorrer deste subcapitulo, ao tema sdo
aplicaveis as Leis n® 8.987 (BRASIL, 1995) ¢ n® 8.078 (BRASIL, 1990). A primeira & a lei
especifica que rege o servico publico. A segunda veicula o Cddigo de Defesa do Consumidor,
legislagdo que, conforme entendmento pacificado do Superior Tribunal de Justica (BRASIL),
¢ aplicavel 2 relagdo entre usudrio e concessionaria de servigo publico.

Porém, como serd demonstrado adiante, PEREIRA (2009), faz a ressalva de que
tal aplicacdo deve dar-se de forma subsididria e apenas naquilo em que for compativel com a
natureza pubkica do servico prestado pela concessiondria. A propria Iei n° 8.987 (BRASIL,

1995), no entanto, faz mencdo a Lei n° 8.078 (BRASIL, 1990) como fonte de direitos e
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deveres dos usvdrios no capui de seu artigp 7°. Portanto, salvo algum caso de clara
incompatibilidade com as espectficidades do servico puablico, hd de se reconhecer a
aplicabilidade da Lei n® 8.078 (BRASIL, 1990) ao servico plblico, em especial suas normas
que tratam especificamente do tema, como o artigo 22 e o nciso X do artigo 6°.

No entanto, o presente trabalho tem a pretensdo de tratar a questdo especialmente
sob o enfoque constitucional do conflito entre os diversos direitos fimdamentais envolvidos.
Assim, a legslagdo infraconstitucional nfo Imutard a  argumentaco desenvolvida, tendo
mportincia prmcipalmente para a determmacgio dos entendimentos atualmente consolidados.

Entrando na seara do entendimento doutrindrio sobre a problemdtica em estudo,
faz-se conveniente, micialmente, trazer a distmgdo de Carvalho Fiho (2011) acerca da
exigbilidade de contraprestagdo do usudrio para que lhe seja prestado o servigo. Destaca o
autor que nem toda prestagdo estatal recebe uma contraprestacdo pecunidria, o que leva a
distingdo entre os servicos piblicos gratuitos e os remunerados. Os primeiros sdo custeados
pelas receitas do proprio Estado, provenientes de suas varias fontes de renda, em especial os
mpostos. Como exemplos, podem ser citados os servicos de assisténeia médica e educacio.
Ja os segundos sdo custeados dretamente pelos usudrios mediante o pagamento de taxa ou
tarifa. Sdo exemplos, respectivamente, a cokta de residuos solidos ¢ o fornecimento de
energia ektrica. Apenas a segunda categoria € objeto desse trabalbo, uma vez que a primeira,
em razio da auséncia de contraprestacdo, ndo suscita o problema levantado.

Ao tratar da problemdtica da possibitidade de suspensdo dos servicos em razio do
madimplemento, Carvalho Fiho (2011) utiliza-se da distingdo entre servigos remunerados por

taxa ¢ por tarifa. O autor baseia-se no inciso Il do artigo 145 da Constituigdo (BRASIL, 1988)

para defender que a distingdo principal entre as duas espécies de renmneragdo estd na

obrigatoriedade do servico. Se este ¢ imposto ao administrado, serd remunerado por taxa,
como a coleta de lixo e a prevencdo contra incéndios; se é facultativo, ha de incidir a cobranca
por tarifa, como nos casos do transporte urbano ¢ da energia elétrica. Para ele, apenas nesse
segundo caso ¢ possivel a suspensdo dos servicos por madimplemento, jA que apenas ai o
servico & de livre utifizacdo do consunmidor.

Ademass, sendo a taxa uma espéce tributaria, seu madimplemento deve gerar a
aplicacao das medidas de cobranga afeitas ao Direito Tributario, como a inscricdo em divida
ativa ¢ o ajuzamento da acdo de execugdo fiscal, ndo cabendo, a principio, a suspepsio do

SErvico.
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Para Justen Fibo (2015), a essencialidade dos servigos publicos e seu vinculo
imediato com direitos fundamentais ndo determinam a gratuidade da prestacdio, mas devem
conduzir a wma forma de custeio do servico que leve em conta a capacidade econdmica dos
usudrios. Assim, todos devem contribur na medida de suas possibilidades ¢ do beneficio
auferido pela prestagao.

Defende o autor (JUSTEN FILHO, 2015) que o principio da continudade
determmna que a prestagdo do servico piblico, via de regra, ndo pode ser suspensa. O §3° do
artigo 6° da Lei n° 8.987 (BRASIL, 1995), porém, apresenta duas hipdteses excepcionais em
que essa suspensdo ¢ permutida: nas hipoteses em que algum fator de ordem técnica ou de
seguranca justificar a paralisacio; e no caso de madimplemento do usuario.

Nesse segundo caso, a paralisagdo esbarra no problema do direito dos cidaddos
carentes de recursos de receber a prestacdo, que é meio de satisfacio de dweitos fimdamentais.
Dessa forma, ha de se garantr uma prestacdo minima a esses usudrios, cujo custo deve ser
arcado dmetamente pelo Estado ou pelos demais usuarios através de compensagio na tarifa, de
acordo com a capacidade econdmica de cada um. Isso deve se dar através do estabelecimento
de requisitos para a percepcdo do beneficio de renincia 4 tarifa, com a previsio da forma de
comprovacdo da caréncia e outros detalhes.

Uma vez definidos esses requisitos, os usudrios que ndo os atendessem estariam
obrigados ao pagamento da tarifa. Assim, ndo poderiam estes aproveitar-se do argumento da
impossibilidade de suspensdo em razio da cssencialidade do servico, uma vez que seu
madimplemento pde em risco o servico publico como um todo ao mterferir na equagio
econdémico-financewra que viabiliza sua prestacdo.

Nesses casos, portanto, surgmia para concessiondria o direito de suspender o
servico em respeito ao principio da Bonomia e para evitar que se crie um mcentivo ao
inadmplemento generalizado.

Amnda segundo Justen Filho (2015), o Superior Tribunal de Justica ja pacificou o
entendimento de que € possivel a suspensdo por madimplemento, ainda que se trate de ente
plblico. No entanto, devem ser preservadas as unidades piiblicas provedoras de necessidades
madidveis, como os hospitais. Além disso, a suspensdo s6 pode dar-se em razio de débitos
recentes e nao consohdados e estd condicionada a notificagio prévia.

Mello (2009), aproximando-se dessa visdo, destaca que, dentro da realidade

socioecondmica brasikeira, o servigo pubico, para que atenda aos principios da universalidade
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¢ da modicidade, precisara muitas vezes ser subsidiado pelo poder pulblico, J4 que grande

parte da populagdo encontra-se em estado de pobreza.

Este autor (MELLO, 2009) ressalta que a suspensZo de servico piblico ¢ questdo
que atrai a normatividade constitucional, nido podendo a discussdo ater-se apenas as
disposicdes da legislagdo ordindria. Ha de se levar em conta os direitos do cidaddo, assim
como o principio da dignidade humana. Para ele, no caso de servicos de essencialidade
extrema, notéria mmportincia para a satde pliblica ou essenciais 4 normalidade da vida atual,
nem o Poder concedente nem a concessionaria podem realizar o corte se o usudrio demonstrar
msuficiéncia de recursos. Nesses casos, a cobranca deveria ser feita pela via judicial e apenas
o juiz, sopesando as circunstincias, poderia determinar a suspensdo do servico.

J& Santos (2004), em artigo que trata do tema sob o enfoque do artigo 22 da Lein®
8.078 (BRASIL, 1990), defende que o termo “‘contihuos™ nele nserido é claro, determinando
uma proibicdo ao corte dos servicos essenciais. Sustenta que essa medida é utilizada com forte
viés coativo, no mtuito de forgar o madimplente ao pagamento, revestindo-se de abusividade.
Seria, portanto, a agfo de cobranga o meio adequado para buscar o adimplemento do usudrio.

De forma semelhante, Pontello (2010), defende também a utilizacdo da agdo de
cobranga como meI0 mMenos gravoso ao usuario e os artigos 22 e 42 da Lei n° 8.078
(BRASIL, 1990) como normas aplicdveis a espécie a sugerr a impossibilidade do corte.
Porém, ante a previsdo expressa da suspensfio por madimplemento constante do nciso 11 do
§3° do art. 6° da Lei n° 8.987 (BRASIL, 1995), a necessidade de evitar o enriquecimento sem
causa do usudrio e a necessidade de manter-se o equilibrio econdmico-financeiro da atividade,
reconhece ser possivel o corte, desde que precedido de notificagio, como dispde o §3° do art.
6° da Lei n° 8.987 (BRASIL, 1995). Suscita amda a possbilidade do Estado custear a
prestacdo de servigos a pessoas carentes, fazendo referéncia 4 ja citada ideia de Justen Filho
(2015).

Pereira (2009), por sua vez, defende a aplicagdo subsididria das disposicdes da Lei
8.078 (BRASIL, 1990) ao usudrio de servico publico, kmitada aos casos em que as
disposicdes especificas forem omissas ¢ a legislago consumerista ndo for contraditoria com
os principios da relacdo de Dreito Publico. Isso porque a figura do usudrio, afeita ao direito
piblico, ndo se confinde com a do consumidor, enquanto agente da economia de mercado.

O autor (PEREIRA, 2009) ressalta o entendimento jurisprudencial consolidado

sobre o tema, segundo o qual a suspensdio dos servigos € possivel, 4 luz do §3° do art. 6° da
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Lei 8.987 (BRASIL, 1990), desde que precedida de notificagdo, referente a débitos atuais e

mantido o fornecimento para as reparticdes publicas essenciais.

Em Imnha de pesquisa diversa, Ferreira (2010) faz um apanhado jurisprudencial
sobre o tema, colacionando julgados do Superior Tribunal de Justica e de Tribunais de
segunda mstincia, nos quais constata a tendéncia de aceitar a suspensdo dos servigos em razio
do madimplemento, desde que respeitados alguns casos excepcionais, como aqueles em que a
medida pode atingir iteresses da coletividade, por exemplo, mmpedindo a atuaciio de
reparticOes puiblicas essenciais ¢ casas de assisténcia social, ou quando a medida pode afetar
de forma grave principios findamentais como o da dignidade humana, o direito & vida e a
satde.

Noda (2009) apresenta uma pesquisa quantitativa realizada através de busca no
sistema de consulta de jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica. Sua conclusio é a de
que, no caso de usudrios privados, esse Tribunal aceitou a suspensdo na maior parte das
decisdes, defendendo a manutencio do equilibrio econdmico-fmanceiro do contrato, a
vedagdo ao enriquecimento sem causa e a necessidade de coibir o madimplemento. Raciocinio
semelhante ¢ desenvolvido quando o Poder Publico ¢ o usudrio madimplente. O Tribunal
entenden que ndo se pode proteger o mteresse coletivo estmmulando a mora e o
enriquecimento sem causa de uma das partes as custas do equilbrio econbmico-financeiro da
atividade.

De todos os pontos debatidos pelos autores mencionados, os entendimentos de
Mello (2009} e Justen Filho (2015) s@o os que mais se aproximam do foco deste trabalho,
uma vez que reconhecem o viés constifucional da temdtica, reconhecendo como um problema
a suspensdo indiscrimada de servicos plblicos por falta de pagamento. Os demais trabalhos
focam suas discussdes nas posicdes adotadas pelo Superior Tribunal de Justica (BRASIL),
tratando em especial da aplicabilidade da Lei 8.078 (BRASIL, 1990) a sistematica do servico
publico.

3.3 Concepc¢io mais recente dos Tribunais Superiores

Para tracar um perfil das decisGes mais recentes dos Tribuvais Superiores sobre o
tema debatido, foi realizada pesquisa jurisprudencial em seu banco de dados virtual no dia 28

de outubro de 2016.
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No endereco eletronico do Superior Tribunal de Justica (BRASIL), foram

utihizadas as palavras-chave suspensdo, fornecimento e servigo publico, ¢ delimitado o lapso
temporal da busca entre 1° de janeiro de 2014 e 28 de outubro de 2016. Apenas acérddos
foram considerados, exclundo-se as decisGes monocraticas.

Através dessa busca, foram encontrados 22 acdrdidos, sendo 12 deles relevantes
para a presente pesquisa. E possivel concluir, a partir dessa andlise, que as discussdes sobre o
tema encontram-se pacificadas neste Orgdo, j4 que ndo foram encontrados posicionamentos
divergentes e todos os acdrddos citavam que as posigdes por eles sustentadas jé eram
consoldadas na casa.

A tese recorrente no Superior Tribunal de Justica (BRASIL) é a de que a
suspensdo do servigo plblico s6 pode dar-se em razio de débitos recentes®. Segundo essa
orientagdo, os débitos antigos devem ser cobrados por outros meios, como por exemplo a agio
de cobranga. Hssa tese adequa-se & concepcdo de que o corte é medida excepcional que se
Justifica apenas para manter a viabiidade econdmica da atividade ¢ para evitar que o usudrio
constantemente inadimplente siga recebendo o servico sem por ele pagar. E importante para
coibir o uso da suspensdo como forma de coergdo ao pagamento.

Como decorréncia dessa tese, foram encontrados ainda julgados que
consideravam ilegal o corte realizado em razio do nfio pagamento de multa imposta pela
concessiondria em razio, por exemplo de violagdo do hidrémetro ou do medidor de energia
elétrica®,

Oufro entendimento consolidado naquele Tribunal no sentido de que a Lei n°
8.078 (BRASIL, 1990) ¢ aplicdvel 4 relacdo entre usudrio e concessiondria, que ¢ tratada
como relacio de consumo®. Fssa posicdo encontra divergéncia em parte da doutrina, como
citado na se¢do anterior. Para alguns, a aplicacdo dessa Jei deve ser subsididria e dar-se apenas
naquelas questdes em que ndo for conflitante com o regme do servigo plblico, que tem
natureza diversa da relacdo comsumerista, de cunho privado. I compativel, no entanto, com o
disposto no artigo 7° da Lei n® 8.987 (BRASIL, 1995).

A Corte ainda decidn que o mandado de seguranca é meio adequado para

questionar o corte de servico publico, uma vez que se trata de ato delegado (BRASIL, 2014a)

3 Posi¢lio encontrada nos seguintes julgados: AgRg no REsp 1390384/PR; AgRg no AREsp 32052/RT; AgRg no
ARBsp 752030/RJ; AgRg no AREsp 605044/SP; AgRg no REsp 1351546/MG, AgRg no AREsp 468064/RS.
* Posi¢do encontrada nos seguintes julgados: AgRg no AREsp 581826/RS; AgRg no REsp 1478948/RS; AgRg
no AREsp 357553/PE; AgRg no AREsp 189780/SP.
5 Posicfio encontrada nos seguintes julgados: AgRg no AREsp 32052/RJ; AgRg no REsp 1351546/MG; AgRgno
ARFEsp 468064/RS.
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e que o corte em relacdo a pessoas juridicas de direito publico deve levar em conta o interesse
da coletividade, sendo vedada sua ocoméncia em reparticdes que prestam servicos essenciais.
No caso decidido, tratava-se de uma escola ptblica (BRASIL, 2014b).

A busca no Supremo Tribunal Federal (BRASIL), porém, ndo foi tdo frutifera.
Utilizando os mesmos termos e o mesmo periodo na busca, foram encontrados apenas 7
acorddos. Em um deles, foi negada a repercussio geral ao Recwrso Extraordindrio com
Agravo n° 900968/BA, uma vez que a Corte entendeu que a questdo estd restrita ao imbito
mfraconstitucional

Nos demais, de forma semelhante, o mérito da questdo ndo era discutido, seja pela
impossbilidade de reexame fatico da demanda (Stmula 279 do Supremo Tribunal Federal,
BRASIL) ou porque o recurso fratava apenas de oufras questdes de cunho processual.

Para vertficar se ja houve algum posicionamento desse Tribunal sobre o tema,
retirou-se o limite temporal da pesquisa. O resultado foram 29 acdrdios que também ndo
adentravam o mérito da discussio, pelas mesmas razes ja citadas anteriormente. O mico a
tratar da possibilidade de suspensio do servico publico em seu mérito foi o Recurso
Extraordinario 85268/PR, julgado em 19/04/1977. Obviamente, seu posicionamento nio &
relevante para o presente trabalho, uma vez que nem sequer foi adotado sob a égide da
Constituigao atual (BRASIL, 1988).

Verifica-se, portanto, que o Suvpremo Tribunal Federal (BRASIL) trata o tema
como uma questio infraconstiticional, ndo entendendo ser de sua alcada discuti-la. Tal
entendimento & frontalmente contrario & tese sustentada neste trabalho, em que se considera
que a suspensdo dos servigos publicos por nadimplemento do usudrio deve ser debatidg sob o

enfoque dos direitos fimdamentais em conflito.

4 ANALISE DO PROBLEMA SOB A OTICA CONSTITUCIONAL E SOB O
PARADIGM A DO POS-POSITIVISMO

A pretensdo desta pesquisa é a de enfrentar a discussio doulrindria e
jurisprudencial acima sob uma nova dtica, com enfoque nos principios constitucionais em
conflito.

Para isso, serfo utilizados os pardmetros do método da ponderacio. Como €
sabido, esse método busca estabelecer condigdes de precedéncia de um principio sobre outro

nos casos em que se verifica um conflito. Isso quer dizer que se busca delimitar quais
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situaches faticas especificas levariam 4 prevaléncia de determmado principio, criando-se

regras de aplicacdo a serem segwdas em todos 0s casos que apresentassem situagdes faticas
semelhantes.

O primero passo, no entanto, ¢ identificar quais os principios constitucionais
ou direitos findamentais que se encontram em conflito na problemética estudada. A primeira
vista, parece claro que se encontram em oposicdo o direito findamental do usudrio
inadimplente, direito este resguardado pelo servico publico, e o direito patrimomal da
concessionaria de receber aquilo que lhe ¢ devido.

Porém, uma anilise mais profinda das circunstincias envolvidas permite
concluir que esse conflito ¢ apenas aparente. Na verdade, o conflifo extrapola o Ambito dos
interesses do usuario e da concessionaria, opondo o direito do uvsudrio madimplente ao dos
usuarios adimplentes.

Isso porque, a longo prazo, a manutengdo dos lucros acordados contratualmente é
ndo so direito da concessiondria, mas condi¢io para a prestagio do servico. Dado o principio
da modicidade insculpido no §1° do art. 6° da Lei n® 8.987 (BRASIL, 1993), hi de se conchur
que, se respeitadas as disposicdes legais, a concessiondria deve prestar o servico obtendo o
menor licro apto a tornar conveniente o negbcio. Dessa forma, o prejuizo causado pelos
madimplentes ndo pode ser suportado pela prestadora, que j&4 deve trabalhar no limite da
viabilidade do negdcio.

Como consequéncia, eventuais prejuizos causados pela inadimpléncia  dos
usudrios necessariamente serdo repassados aos demais mediante aumento da tarifa, sob pena
de mviabilizagdo econdmica da prestacdo do servico e de se quebrar o equilibrio econdmico-
financeiro da atividade, que ¢ também protegido pela Lei n® 8.987 (BRASIL, 1995) em seu
art. 9°.

Caso esse equiibrio seja sistematicamente  desrespeitado, os mvestidores
certamente ndo se disponibilizardo a aplicar seu dinheiro na prestagio de servigos publicos, o
que mnviabilizaria o modelo de concessdes mstituido pela Constituicdo.

Essa sitvacdo escancara a confradigdo criada por esse modelo: apesar de, em
teoria, seu objetivo principal ser o atendimento mais eficiente e qualificado das necessidades
da populagdo, sendo o licro da empresa apenas um interesse reflexo, secundario, percebe-se
que na verdade a manutengdo desse lucro forma-se condicdo mdispensavel para a continuidade

da prestaciio, posto que mperativo para a atragdo de empresas privadas para esta espécie de
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atividade. Portanfo, a satisfacdo desse interesse € pressuposto para a satisfagdo do interesse

principal, o que o torna basicamente nsuscetivel a relativizagdo.

No entanto, a promogio dos dmeitos findamentais ligados aos servicos ptblicos
segue sendo a Unmica justificativa para que o Estado assuma a responsabilidade sobre a
prestacdo desses servicos, cuja importincia ¢ essencialidade sdo diretamente derivadas dos
direitos fundamentais por eles promovidos. O ente publico, porém, ndo é obrigado a presta-los
de forma gratuita e universal, primeiro em razio da previsio da cobranga de tarifas presente
no mciso I do artigo 175 da Constituicio (BRASIL, 1988), segundo em razio do principio
da reserva do possivel, que ¢ essencial para dar efetividade e adequar as limitagdes fiticas do
pais uma Constituigio repleta de direitos sociais como a brasileira. De acordo com esse
principio, sO € exigivel do Estado aquilo que razoavelmente se possa esperar dele, respeitando
suas lmitagdes juridicas e socioecondmicas.

Porém, essas razdes ndo podem eximir o Estado de qualquer responsabilidade
perante aqueles que se veem privados de certos servigos publicos por ndo possuirem recursos
para custea-lo.

Parte desses servigos atende a necessidades basicas dos cidaddos, sendo
mdispensavels 4 protegio do chamado minmo existencial, que é o miclko fimdamental do
comunto de direitos sociais que garantem um patamar bésico de dignidade humana aos
cidaddos. Dado o contexto socioecondmico brasieiro, deve-se entender como minimo
existencial os micleos fundamentais dos direitos 3 saide e a educagio (MIRANDA et al,
2016). Esses dweitos, ao contrdrio dos demass, criam ao Estado um dever juridico & prestacio
independente da ponderacdo de suas condicdes fiticas e do iteresse da coletividade
(MIRANDA et al, 2016). Para estes casos, portanto, ¢ impossivel opor a reserva do possivel
para justificar a mércia estatal

Por sua vez para os servicos publicos ndo ligados diretamente ao minimo
existencial, subsiste para o Poder Piblico o dever de buscar, dentro de suas possibilidades
faticas, solugdes capazes de garantir a prestacdo aqueles que se encontram impossibilitados de
arcar com seus custos. A proposta desse trabalho é, reconhecendo esse dever do Estado,
buscar as formas mats adequadas e vidvels para alcangar esse objetvo.

Nesse contexto, aparece como solugdo mais direta ¢ simples restringr o poder da
concessiondria de suspender a prestagdo de servigo ao usudrio nadimplente em determmados

casos. No entanto, essa soluigdo nio ¢ adequada, uma vez que traz uma série de consequéneias

17



negativas que podem levar & mviabilizagdo do servigo como um todo ou oncrar demasiada ¢

mjustamente os demais usuArios.

Para que se entenda o alcance dessas consequéncias, deve-se levar em conta o
ideal de umiormudade junsprudencial. Dessa forma, deve-se considerar que decisdes que
impedissem o corte do servigo se tornariam regra para determinado contexto fitico que seria
previamente identificavel Assim, ndo se trata de impedir o corte em um caso especifico, mas
de identificar as consequéncias de se criar hipdteses nas quais o usudrio estaria imune a essa
medida e teria conscéncia disso.

Em primeiro lugar, ¢ megivel que tal situaclo incentivaria a inadimpléncia
daqueles usuarios que se encontrassem nas situacdes de munidade ao corte. Acrescente-se
que sto mnoplicaria obrigar a concessiondria a continuar prestando um servico de forma
gratuita por tempo mdetermmado, ja que os meios judiciais de cobranga em grande parte dos
casos ndo alcancariam o resuliado desejado, tendo em vista que os usudrios madimplentes
protegidos pela mmpossibilidade de suspensdo seriam, possivelmente, pessoas com pouco ou
nenhum patrimnio apto a satisfazer o crédito.

O corte na prestacio ¢, portanto, um meio efetivo nio sb6 para que a
concessionaria receba o que lhe ¢ devido, mas prncipalmente para que o imadimplente ndo
continuie indefmnidamente a receber um servico pelo qual ndo paga, enriquecendo-se
tlicitamente as custas dos demais usvdrios. Em verdade, € essa a principal razio que justifica a
possibilidade da suspensio do servico publico, ¢ ndo secu viés coercitivo. Isso fica claro
quando os tribunais pacificam o entendimento de que apenas dividas atuais podem levar a
aplicacdo dessa medida. Ou seja, se o usuario ndo mais estd se locupletando de forma
mdevida, mas apevas possui uma divida pretérita com a concessiondria, deve o crédito ser
cobrado pelas vias judiciais ordindrias, evitando-se assim a aplicacio da suspensio com
objetivo apenas coercitivo.

Para evitar essas consequéncias pegativas, sdo necessarias medidas  mais
complexas e adequadas as especificidades de cada caso. A simples vedagdo ao corte do
fornecimento do servigo ndo consiste, dentro do método da ponderagdo, uma medida
necessaria, uma vez que suas consequéncias negativas podem ser afastada a partir de medidas
mais especificas que serdo discutidas adiante.

Para isso, é preciso delimitar as especificidades presentes nas possiveis situagdes
fiticas que ensejardo tratamentos diferenciados. Com esse objetivo, podem ser criadas quatro

hipoteses nas quais a maioria das situagOes fiticas pode ser encaixada: 1) o usudrio privado
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possut condigdes de pagar a tarifa mas ndo o faz por uma escolha pessoal;, 1) o usudrio

privado ndo paga por uma situagio de dificuldade financeira transitéria; i) o usudrio privado

ndo paga por pemmanentemente ndo ter condigdes de pagar; iv) o ente publico madimplente.
Cada uma dessas situacdes tem peculiaridades que demandardo soligBes diversas,

que passardo a ser discutidas detalhadamente nas segdes seguintes.

4.1 A situacio do usuiric que nide paga por escolha pessoal

Essa ¢ a situagdo que apresenta a solugfo mais simploria ¢ ja contemplada pela
legslacdo e pela jurisprudéncia.

O wsuario que ndo paga mesmo tendo condigdes de fazé-lo nio merece protegio
Jjuridica, uma vez que essa atitude deve ser repudiada pelo ordenamento em respeito ao direito
findamental & propriedade que assiste 4 empresa prestadora do servico e ao direito dos
demais usudrios de terem acesso ao servico prestado pela concessiondria. Para esse tipo de
madmpléncia, a suspensdo do servico ¢ medida que se impde, a fin de cobir o
enriquecimento  sem causa do usuario e punir sua ma-fe.

Os drettos sociais, e consequentemente os servicos publicos que se prestam a dar-
lhes efetividade, sdo fundados na soldaricdade entre os membros da conmmunidade politica que
os institui. Sua existéncia baseia-se na crenca de que dentro de uma comunidade politica cada
mdividuo deve, dentro de suas capacidades, contribuir para a criagio de uma sociedade mais
justa e solidaria, objetivo da replblica previsto no inciso I do artigo 3° da Constituicio
(BRASIL, 1988).

Se um dos cidaddos descumpre sua obrigagdo de contrbuir para a efetivagfo
desses dmeitos mesmo tendo condigbes de fazé-lo, nfo pode exigr da sociedade a
contraprestacdo que The seria devida, especialmente porque essa wviria ds custas do
encarecimento do servigos para os demais usudrios.

Além disso, a atitude desse usudrio ¢ repudiada por cliusulas gerais do Direito

como o principio da boa-f& objetiva® e a vedagio ao enriquecimento sem causa’. Nio se pode

§ O principio da boa-fé & wma cliusula geral de direito que busca garantir a lealdade e a conflanca matua nas
relagbes sociais, em especial as contratuais. Bm sua vertente objetiva, a ideia € de que os contratantes devem agir
dentro de determinados padrbes sociais de comportamento ético a fim de ndo frustrar as legitimas expectativas
dos demais envolvidos no negécio juridico (FARIAS; ROSENVALD, 2015). Apesar das especificidades do
direito administrativo, essa cliusula geral pode ser facilmente aplicada na situagio em comento, onde a legitima
expectativa dos usuarios adimplentes € de que os demais contribuam conforme suas capacidades para a
manutencio do servigo publico.
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sobrepor o direito desse usudrio ao de todos os demais que regularmente pagam pelo servigo e
que serdo prejudicados por sua nadimpéncia.

Por tudo isso, a legislacio atual e as construgdes jurisprudenciais pacificadas ja
parecem suficientes para regular essa situagdo. A suspensdo da prestagio dos servicos €
medida que se impde, desde que se trate de divida atual, devendo as dividas pretéritas ser alvo
de cobranca pela via judicial, jA que ndo mais interferem na viabilidade econdmica do servico.

Mesmo que se trate de um servico publico protegido pelo minimo existencial, nfo
subsiste para o EPstado a obrigacdo de presti-lo ao usudrio madimplente nessa hipdtese. Tsso
porque a suspensdo da prestagdo se dard por vontade do proprio destinatirio, que estara
abstendo-se deliberadamente de cumprir sua obrigacdo perante a coletividade, em prejuizo
dos demais usudrios. Para o reestabelecimento da protecdo ao direito fundamental lesado,
basta a atuagdo do proprio particular, que tem condigoes de cumprir o requisito necessario
para o reestabelecimento do servico, o pagamento da tarfa.

O muior problema, nesse caso, ¢ identificar qual usudrio se enquadra nessa
stuagdo ¢ ndo nas demass, o que nem sempre ¢ simples. Esse problema serd melhor

trabalhado nas secdes segumtes, quando se discutrd qual a mehor forma de demonstrar que o

cidaddo se enquadra nas hipoteses que merecem protecdo legal
4.2 O usuario que nio paga por uma dificuldade financeira transitéria

Diferente da primeira hipdtese, nessa o devedor ndo paga por uma situa¢io alheia
a sua vontade. Nesse caso, portanto, ndo estdo presentes os clementos subjetivos do ato ilicito,
quais sejam, o dolo ou a culpa®. Por algum evento negativo e transitério em sua vida, por
exemplo uma doenca ou a perda de um emprego, ele ndo mais reune as condigbes necessdrias
para arcar com o sustento de sua familia, vindo a ficar madimplente como suas obrigacdes
mais basicas, como pagar a tarifa dos servicos publicos essenciais.

Nesse ponto, ¢ importante ressaltar que os servigos putblicos essenciais devem ter
prioridade dentro de um org¢amento doméstico, uma vez que satisfazem necessidades basicas

do ser humano. Ndo pode o usudrio buscar prote¢io legal para seu inadimplemento quando,

7 Principio positivado no artigo 884 do Codigo Civil (Lei n® 10.406, BRASIL, 2002)

8 O ato ilicito pode ser dolo ou culposo, conforme previsio do artigo 186 do Codigo Civil (Lei n°® 10.406,
BRASIL, 2002). Na hipétese discutida, o usudrio nfo paga a conta por uma situagiio extema que o deixa
financeiramente impossibilitado de fazé-la. Ndo podem restar configuradas, portanto, nem a vontade do usudrio
de locupletar-se as custas dos demais nem sua negligéncia de esquecer de pagar a conta quando tem condigdes
de o fazer.
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por exemplo, continua pagando normalmente as parcelas do financiamento do seu veiculo ou
abumula dinheiro em poupan¢a para uma viagem de férias.

Do contrario, o Estado estaria permitindo que o usudrio negligencie sua obrigacdo
perante a coletividade de ajudar a custear um servigo publico do qual ele continua a usufruir
em beneficio da manutengdo de seu patrimdnio privado. Novamente restaria configurado o
enriquecimento sem causa do madmmplente, que deve ser repudiado.

Realizada essa ressalva, deve-se, entdo, ftratar da siuagdo daqueles que se
enquadram na hipotese apresentada. Como mencionado anteriormente, seu madmmplemento
nio ¢ decorrente de uma acgdo vohmtiria, mas de uma condicio de mcapacidade financeira
transitoria. Dessa forma, seu direito de receber a prestagdo do servico subsiste, devendo ser
compatbilizado com o direito dos usudrios para que ambos sofram o menor prejuizo possivel,
nos termos da maxima da proporcionalidade e do método da ponderagio.

Sob essa Otica, simplesmente impedir que a concessiondria efetue a suspensdo do
fornecimento do servigo ndo parece a medida necessaria, uma vez que essa atitude causa dano
excessivo ao direito dos demais usuarios, que teriam que arcar com uma tarifa constantemente
mais alta para custear ndo s6 o contingente de pessoas que se enquadraria nessa hipdtese e ndo
possuiria bens passivels de satisfazer a execugdo, mas também os custos gerados pelo
crescimento  do nimero de ac¢des judiciais de cobranga.

Para buscar uma no¢io quanto a efetividade deste tipo de agdo, pode-se ter por
base a pesquisa Custo Unitario do Processo de Execucdo Fiscal na Justica Federal (IPEA,
2011). De acordo com esta, as execucdes fiscais sdo extosas, levando ao pagamento integral
da divida, em 33,9% dos casos, tendo um custo unitario médio de RS 4.685,00.

No caso da cobranga de créditos de concessiondrias de servigos publicos, o
sucesso tende a ser muito mais baixa, uma vez que estas ndo teriam a sua disposicdo os
mecanismos da execucdo fiscal, devendo demandar através de uma aglo de cobranga, na qual
haveria todo um processo de conhecimento prévio a formagdo do titulo executivo.

- Por tudo isso, a soligdo menos danosa ao equitbtio econdmico-financeiro da
atividade seria obrigar a concessiondria a financiar o débito do devedor de forma a possibilitar
o pagamento de acordo com suas condigOes fimanceiras. Dessa forma, durante o periodo de
dificuldade, o usudrio pagaria uma tarifa reduzida ou até mesmo ndo pagaria nada, de acordo
com suas possibilidades, sendo o valor remanescente financiado de acordo com a melhora de
sua situacdo financeira. Assim, seria respertada a capacidade econdmica do contribunte

madimplente, a prestagio do servigo seria mantida e o prejuizo a coletividade seria minimo.
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Além disso, seria evitado o incentivo a burla da lei ¢ a perda de efetividade do processo que
poderiam ser causados caso simplesmente fosse proibida a suspensdo nesses casos,

Por tudo isso, sob a otica dos direitos fimdamentais em conflito, essa ¢ a medida
que atende a méxima da proporcionalidade, vma vez que cumpre a fingdo de resguardar o
dreto do usuario madimplente (adequagdo), causa o menor prejuizo possivel aos demais
usudrios (necessidade) e tem sua restricdo ao direito destes justificado pela efetivagdo do
direito daquele (proporcionalidade stricto sensu).

Para avaliar a situacdo econdmica do devedor e definir as condigbes de
financiamento mais adequadas, faz-se necessaria a participa¢do de um Orgio estatal, distante
dos interesses das partes envolvidas, a ser criado na estrutura administrativa da entidade
responsdvel pela prestagdo do servico pilblico concedido. O Poder Judiciario ndo ¢ o mais
adequado para o exercicio dessa fimcio, em primeiro lugar por ja estar sobrecarregado com as
demandas ja existentes, em segundo porque, via de regra, sua fungio no procedimento seria
secundaria, ja que a principal atividade a ser realizada € a aferigio das condigGes
socioecondmicas do usuvdrio para determinar se este faz jus ao beneficio proposto. Tal
atividade é prerrogativa do assistente social, nos termos do mciso XI do artigo 4° da Lei n°
8.662 (BRASIL, 1993)°.

Dessa forma, o ideal seria que fossem criados 6rgdos governamentais especificos
para atender a essas demandas, com a participacio de assistentes sociais no estudo de cada
caso ¢ na definicdo dos padrdes para a identificagdo de usudrios que se enquadram na hipotese
aqui apresentada.

Quanto ao procedimento apto a dar efetividade a esses objetivos, este deveria ser
iniciado com o requerimento da concessiondria feito ao orgido govemamental competente para
que este autorizasse a suspensdo do servico publico. Apos, a agéneia notificaria o devedor,
dando-lhe prazo para comprovar o adimplemento da obrigacdo ou uma das condigdes que
justificasse a mora.

Nesse ponto, ¢ importante ressaltar que deveria mcumbir ao devedor o dnus de
provar sua situacdo financewra dific, uma vez que, em primemro lugar, trata-se de fato
modificativo do dreito da concessiondria de receber seu creédito €, em segundo, ¢ o usudrio a

unica parte com acesso aos MKIos necessarios 4 comprovagdo de suas alegacdes. Dessa forma,

9 Axt. 4° Constituem competéncias do Assistente Social:
IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e
na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
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deveriam ser utilizadas as regras de Onus da prova previstas no artigo 373 da Lei n°® 13.105
(BRASIL, 2015), que se aplicam subsidiariamente ao processo administrativo, de acordo com
o artigo 15 deste mesmo diploma legal.

Em caso de auséncia de resposta do usudrio, caberia a agéncia autorizar a
suspensdo do servigo.

Caso o madimplente apresentasse resposta, justificando sua mwora, caberia a
concessionaria responder, sendo-the dada a oportunidade de desconstrur seus argumentos.
Posteriormente, c¢aso necessdrias, seriam produzidas provas, com posterior prolacdo de
decisio a dar razio A concessiondria ou a delimitar os termos do financiamento que deveria
ser oferecido ao usudrio.

A audiéncia de concibagdo ndo é adequada a esse procedimento, uma vez que o
financiamento do débito dentro dessa logica nfo seria fruto de uma composicdo entre as
partes, mas sim um direito do usudrio que atender as condicdes para tal

Todas as decisbes administrativas tomadas nesse procedimento obrigatoriamente
serdo passiveis de rediscussdo na esfera judicial, por forga da garantia msculpida no inciso
XXXV do artigo 5° da Constituicio (BRASIL, 1988), amda que sejam criadas instincias
recursais dentro da propria estrutura admmistrativa.

Além disso, a decisdo que fixar os termos do financiamento deve ser sempre
passivel de revisio em razio de mudangas na situagdo financeira do usudrio.

Por ultino, para dar maior celeridade a eventuais cobrangas judiciais e efetividade
as decisdes da agénecia, ha ainda a possibilidade de se dar a estas a forca de titulos executivos
extrajudiciais, de forma semelhante ao que ocorre com as certiddes de divida ativa. Dessa
forma, amda caberia ao devedor a defesa em juizo por meio de embargos A execucdo, mas a
cobranga pela via judicial em caso de madimplemento nfo dependeria mais de um processo
judicial de conhecimento. Esse titulo executivo seria emitido caso o devedor descumprisse
mjustificadamente o financiamento ou caso restasse comprovado que ele nio faz jus a esse

financiamento.
4.3 O usudrio que nio paga por mas condicdes financeiras permanentes

Assim como na hipotese anterior, nesse caso o usuario ndo tem condicdes de arcar
com a tarifa associada ao servigo publico por razdes alheias a sua vontade. Nesse caso, porém,

ndo se trata de evento passagero que prejudicou suas condicdes financeiras, mas sim de um
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individuo ou uma familia de baixa renda que se encontra constantemente sem condigdes de

custear o servico.

Em razio dessa situagdo de dificuldade financera constante, a solucdo
apresentada para a hipotese anterior aqui ndo ¢ adequada. Se ndo hi perspectiva de melhora
na situagdo econdmica do usuario, o fmanciamento do valor da tarifa ndo é possivel, pois,
salvo uma mudanga inesperada, este nunca serd capaz de adimpli-lo.

Além disso, nesse caso se mostra ainda mais danosa aos demais usudrios a
smples medida de impedir que a concessiondria realize o corte do servigo, obrigando-a a
optar pela via da acio de cobranca. Aqui o usudrio realmente ndo possui condicdes de arcar
com a tarfa. Portanto, a via judicial jamais seria apta a satisfazer esse crédito, salvo
novamente uma mudanga mesperada em suas condigces financeiras. Dessa forma, hmitar a
possbiidade do corte do servico seria indiretamente obrigar os demais usudrios a custear
tanto o servigo do nadimplente quanto o processo judicial, além de fazé-lo estigmatizando o
usudrio de baixa renda como madimplente, hmitando até mesmo seu acesso a crédito e suas
possibilidades de ascensdo social Novamente, dentro do método da ponderagio, essa medida
nio atende ao requisito da necessidade, uma vez que ¢ demasiadamente danosa aos demais
dreitos em contflito, mclusive do proprio usuario de baixa renda.

A medida necessdria para garantir o acesso dessa categoria de usudrio aos servicos
publicos essenciais, e consequentemente permitir a efetivacio dos direitos fimdamentais a eles
vinculados, da forma menos danosa possivel aos direitos dos demais ¢ a rendncia
proporcional & tarifa que adeque a tarifa por eles devida 2 sua real condicio econdmica.

Tal medida mantém o equilbrio econdmico financeiro da atividade a medida que
torna possivel a previsdio do valor a ser despendido com esse beneficio. Para custed-las,
subsidios governamentais podem ser aliados ao aumento proporcional da tarifs dos demais
usudrios, sempre respeitando sua condigdo econdmica, a fim de nfo mviabilizar seu acesso ao
SErvico.

Sob escolio do método da ponderagiio, trata-se de medida adequada, uma vez que
atinge o objetivo de resguardar os direitos findamentais dos cidaddos de baixa renda, que
seguirdo reccbendo os servigos piblicos essenciais. I necesséria porque causa o enor
impacto possivel aos direttos dos demais usudrios, ja que o equilbrio econdmico-financeiro
da atividade estd mantido, o que assegwa a contiuidade dos servigos, e respeita-se a
capacidade econdmica dos demais usudrios, a fim de nio prejudicar seu acesso a tais servicos.

Por ultimo, a medida ¢ proporcional em sentido estrito, uma vez que a protegiio aos direitos
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fundamentais de primeira necessidade dos cidaddos de bamxa renda justifica os direitos dos
demais cidaddos afetados pela oneragdo das tarifas ou pelo dispéndio de recursos publicos.

Como exemplo de subsidio dessa natureza jd existenfe tem-se a Tarifa Social de
Energia Elétrica, regulada pelas leis n° 10.438 (BRASIL, 2002) ¢ n° 12.212 (BRASIL,
2010). Essas leis preveem, além da universalizagao progressiva do servico de energia elétrica,
a concessdo de descontos nas tarifas de acordo com o consumo dos usudrios de baixa renda.
Para receber o desconto, os usudrios precisam atender a um dos seguintes requisitos: 1) estar
inscritos Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e possuir renda familiar
per capita de até meio salirio minimo nacional; ou i) ter entre os moradores da residéncia
alouém que receba os beneficio da prestacdo contimada da assisténcia social, que atende
deficientes fisicos e idosos nos termos da Lei n° 8.742 (BRASIL, 1993).

O custeio desses descontos se da através de subsidios governamentals nos termos
do artigo 13 da Lei n° 10.438 (BRASIIL, 2002), com recursos provenientes de quotas anuais
pagas pelos agentes comercializadores de energia conforme previsio do §1° do dispositivo
mencionado.

Esse programa ¢ um grande ponto de partida, devendo ser aprimorado e aplicado
aos demnis servios publicos essenciais. Entre os pontos positivos do modelo estabelecido
temos o subsidio governamental como forma de custeio, que desonera os demais usudrios.
Esta é a forma mais adequada de remincia a tarifa, mas depende das condi¢des financeiras de
cada ente e de suas possibilidades de angariar recursos especificos para esse fim. Além disso,
a utifzacdo do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal permite aferir de
forma razoavelmente precisa as condigdes financeiras do usudrio a fim de determinar se este
faz jus ao beneficio. Por ultimo, ¢ também moportante que este seja hmitado a certa
quantidade de uso do servigo a fin de evitar abusos.

Como ponto a ser aprimorado, tenrse em primeiro lugar a mexisténeia de uma
categoria de remincia total da tarifa. HA de se considerar que existem pessoas que ndo tém
condigbes de pagar qualquer valor para ter acesso aos servicos bdsicos, mas seu direito de
recebé-los € o mesmo dos demas.

Além disso, a classificacio das faxas de desconto com base exclusivamente no
consumo da residéncia é incapaz de delimitar adequadamente a capacidade econdmica de
cada familia. No caso da energia ektrica, essa classificacdo € um pouco mais proxima da
realidade uma vez que, via de regra, um mazior gasto de energia denota o acesso a mais bens

de consumo como geladeiras, televisGes e etc. Essa especificidade, porém, ndo se aplica a
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outros servigos essenciais como  dgua ¢ telefone. Outros fatores devem ser mclhor
considerados, como a renda per capita familar € o mimero de moradores na residéncia, a ser
elencados com o auxilio de um assistente social

Dessa forma, esse modelo amda ndo ¢ suficiente para garantir o acesso universal
aos servicos publicos mais basicos. No entanto, como ja dito, ¢ um grande ponto de partida. O
Projeto de Iei n° 505 (BRASIL, 2013), em trimite no Senado Federal, prevé a criacdo da
Tarifa Social de Agua e Fsgoto, em moldes semelhantes ao da energia elétrica. No entanto,
nos termos do seu art. 8°, o projeto prevé que os demais consumidores arquem com os custos
desses descontos.

Conforme ja proposto no item anterior, a criacdo de um orgdo admmistrativo com
competéncia para julgar os conflitos resultantes da aplicacdo desses descontos e isengbes €

uma boa maneira de dar a cada caso especifico sua solugdo mais adequada.
4.4 A hipotese do ente piblico inadimplente

A situagdo do ente publico madimplente ¢ diferente da dos particulares porque
esse nio possu direitos fundamentais a serem tutelados por meio dos servicos puablicos
essencials. Sua fingdo ¢ apenas permitir o adequado exercicio das fungdes piblicas a fim de
garantir aos particulares o gozo de seus dweitos. Assim, o direito a ser protegido aqui ndo é o
do Estado de receber a prestagdo do servigo publico, mas sim oldireito de seus cidadidos de
continuar a usufruir dos servigos prestados pelo ente estatal.

Akm disso, a madimpléncia do Poder Piblico em uma despesa tio essencial &
causada, via de regra, por ma admmistracdo e descontrole fiscal Isso porque, em tese, o ente
publico jA4 prevé todos os anos em sua Lei Orgamentdria a destmacio de certo valor para a
cobertura desse tipo de despesa, que, em razio de sua essencialidade, devem ter prioridade no
monento de execugdo do orcamento. Diferente dos particulares, um ente piblico ndo pode ser
tratado como hipossuficiente, uma vez que o Estado tem a sua disposicio uma enorme gama
de receitas.

Dessa forma, as medidas sugeridas nos casos anteriores ndo sdo adequadas aqui,
pois apenas acabariam por estimular a md admmistracdo ou protelar o problema para um
momento  fituro, possivelmente em outras admmistracdes. Ndo faz sentido que os demais
usudrios tenham que arcar com as despesas provenientes da prestagdo gratuita de servigo ao

Estado quando ji arcam com todos os tributos necessarios ao seu funcionamento. Também
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nio é o fmanciamento da tarifa que resolverd o problema, pois pode estimular a nadimpkéncia
e gerar problemas para as administragdes seguintes.

No entanto, o corte mdiscrimmado do fornecimento de servigos publicos
essenciais como Agua, energia e telefone nas reparticdes piblicas pode trazer enormes
prejuizos a populagdo, uma vez que o proprio Estado ¢ prestador de uma série de servigos
publicos essenciais, alguns afeitos até mesmo ao minimo existencial como saide ¢ educagio.
Assim, o corte pode levar & mviabilizacdo da contimidade desses servicos, prejudicando
todos os cidaddos que deles dependem.

Por tudo 1880, a solugdo mais razodvel para tratar essa hipotese de madmpléncia é
a ja firmada pela jurisprudéneia: suspende-se o fornecimento do servico publico nas
repartigdes  plblicas que ndo prestam servigos publicos essenciais. Com isso, evita-se o
estimulo 4 inadimpléncia por parte do Estado ao mesmo tempo que ndo sio causados
prejuizos & populacdo, que segue tendo acesso aos hospitais e escolas publicos.

Aplicando-se o método da ponderagdo para a medida proposta, tem-se que cla é
adequada por ser capaz de proteger os dreitos dos cidadfos de segurr tendo acesso aos
servigos publicos essenciais prestados pelo ente estatal. E necessaria por causar o menor dano
possivel ao direitos dos demais usudrios dos servicos prestados pela concessiondria, uma vez
que o corte parcial dos servigos tem forga coativa suficiente para forgar o ente publico a arcar
com seus compronissos ¢ evitar a oneragdo das tarifas dos demais usuarios. Por (ltimo, a
intervencio ¢ proporcional em sentido estrito, ja que protege o direito 2 vida, 4 educagio e a
seguranca dos cidadaos, direitos de prirgeira importincia, ao mesmo tempo que tem baixo

efeito negativo no direifto dos usudrios a modicidade da tarifa.

5 CONCLUSAO

O presente trabalho discutiu a constitucionalidade do dispositivo legal que
determina a suspensdo do servico publico por falta de pagamento. A partir do marco tedrico
pds-positivista, segundo o qual os principios constitucionas sdo dotados de normatividade e
devem ser respeitados pela legislagdo mffaconstitucional tanto quanto as regras, a hipdtese
levantada era a de que haveriam certos contextos fiticos onde a medida prevista no inciso II
do §3° do artigo 6° da Lei n° 8.987 (BRASIL, 1995) deveria ser considerada inconstitucional

e, portanto, ndo devera ser aplicada.
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Ao final da pesquisa, restou concluido que, apesar de confirmada a hipdtese,

simplesmente ndo aplicar a medida legal também ndo seria solugdo capaz de resguardar
adequadamente os direitos fundamentais envolvidos. Utilizando-se o método da ponderagio,
chegou-se a conclusiio de que nenhuma das duas medidas (simplesmente impedir ou permitir
o corte dos servicos publicos prestados ao usudrio madmmplente) atendia ao subprincipio da
necessidade, uma vez que ambas causariam danos desnecessdrios aos direitos findamentais
que ndo gozassem de precedéncia no caso concreto.

Analisando as diferentes hipdteses de madimpléncia, foram propostas soligcdes
que respeitassem a mdxima da proporcionalidade. Dentro do paradigma pos-positivista e da
nogdo de principios como mandados de otimizagdo, essas medidas sfio as Unicas que
conciliam os diretos fundamentais em conflto de forma a maxmmizi-los, sendo portanto as
unicas constitucionalmente adequadas.

O presente trabalho apresenta um avango nas discussdes sobre o tema ao tratar a
questdo da possibilidade do corte do servico plblico sob a Otica da forca normativa dos
principios constitucionais € do método da ponderagdo. Dessa forma, foi possivel considerar as
especificidades de cada situagdo para chegar a solugdes constitucionalmente adequadas para
cada hipotese apresentada. O trabalho busca anda enfrentar a visdo consolidada no Supremo
Tribunal Federal (BRASIL) de que a questio da suspensio do servico publico ndo tem
natureza constitucional, o que sob a dtica Pds-Positivista é falso, uma vez que o objetivo de
todo servigo publico é a promogio de dircitos fundamentais, cuja matriz ¢, necessariamente, a
Constitui¢ao.

No entanto, o trabalho ndo esgota o tema abordado, tendo a pretensdo apenas de
retomar a probleméticé da suspensdo do servico plblico em seu viés constitucional, enfoqﬂe
de certa forma enfraquecidas pelo proprio posicionamento do Supremo Tribunal Federal

(BRASIL).
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