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RESUMO

A presente pesquisa foi desenvolvida no &mbito do Mestrado Profissional em Gestdo e
Avaliacdo da Educagdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo da
Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). O caso de gestdo pesquisado busca
compreender os fatores que estdo relacionados aos baixos resultados da Escola Estadual
Thomé Ferreira Santiago, na disciplina de Lingua Portuguesa nas avaliacbes do SADEAM, e
tem como objetivo analisar a forma como a equipe pedagbgica vem enfrentando os desafios
de aprendizagem dessa disciplina a partir dos resultados da avaliacdo externa estadual do
Amazonas. A pesquisa tem como recorte 0s anos de 2011 a 2014, periodo no qual a escola
vem reduzindo seus indices, apresentando crescente nimero de alunos no nivel abaixo do
bésico e reducdo do nimero de alunos nos niveis proficiente e avancado. A relevancia da
investigacao se da por ser Lingua Portuguesa (LP), um componente curricular das avaliagdes
externas do SADEAM e SAEB e devido a possibilidade de que o trabalho possa vir a
contribuir com a gestdo educacional no que diz respeito a percep¢do e ao enfrentamento de
desafios de aprendizagem, possibilitando a melhoria nos resultados. Para tanto, utilizamos
como metodologia as entrevistas semiestruturadas com professores de LP, professores de
outras disciplinas e com a gestora da escola. O embasamento tedrico foi construido a partir de
cinco dimensdes distintas da gestdo: gestdo escolar democratica e participativa, gestdo de
resultados, gestdo pedagogica, gestdo de projetos e gestdo de curriculo, contando com as
idéias de Lick (2009), Burgos (2013), (FCC, 2012), Machado (2012), Vera Magalhdes
Ribeiro; Vanda Mendes Ribeiro e Joana Buarque de Gusmado, (2005), Leite (1996), Almeida
(2001) e Moura e Barbosa (2006) que contribuiram com as reflexdes acerca dos desafios
enfrentados pela gestdo para a melhoria nos resultados educacionais. Tivemos como achados
a necessidade de formacéo para a equipe pedagdgica em relacdo a interpretacdo dos resultados
das avaliacdes externas, que incluimos como uma agdo no Plano de Acdo Educacional,
possibilitando, assim, seu uso como instrumento de reflexdo e melhoria nas praticas
educacionais; a caréncia de revisdo e atualizacdo do PPP e a auséncia de discussdo sobre
curriculo escolar, tornando assim indispensavel uma acdo de reflexdo e reformulacdo da
proposta pedagdgica e de atualizacdo do PPP no PAE. Incluimos, ainda, a¢cdes que viabilizem
e orientem o acompanhamento pedagdgico e o monitoramento da efetivacdo dos planos de
ensino, para assim contribuir com a superacao dos desafios da gestdo na permanente busca de
melhoria na aprendizagem.

Palavras-chave: Gestdo Educacional, Avaliacdo Externa, Desempenho e Lingua Portuguesa.



ABSTRACT

This research was conducted under the Professional Master Program in Management and
Education Assessment (PPGP) of the Center for Public Policy and Federal University of
Education Evaluation of Juiz de Fora (CAEd/UFJF). The management case studied seeks to
understand the factors that are related to lower results obtained by the State School Thome
Ferreira Santiago, in the discipline of Portuguese Language in the evaluations of SADEAM,
and aims to analyze how the pedagogical team is facing the challenges of learning this
discipline from the results of the external evaluation state of Amazonas. The research
approaches the years 2011-2014, during which the school has reduced its contents, with
increasing number of students at the level below the basics and reduced number of students in
the proficient and advanced levels. The relevance of the research resides in the fact that
Portuguese is a curricular component of the external evaluations of SADEAM and SAEB and
because of the possibility that the work might contribute to the educational management
regarding the perception and coping learning challenges, enabling improved results. In order
to proceed with the study, the chosen methodology were the semi-structured interviews with
Portuguese language teachers, teachers of other subjects and the school manager. The
theoretical framework was built from five different dimensions of management: democratic
and participatory school management, results management, pedagogical management, project
management and curriculum management, with the ideas of Lick (2009), Burgos (2013) Silva
et al (2012), Machado (2012), Ribeiro et al (2005), Leite (1996), Almeida (2001) and Moura
and Barbosa (2006), who contributed to the reflections on the challenges faced by the
management group to improve the educational outcomes. What we found was the need for
training for the teaching staff regarding the interpretation of the results of external
evaluations, which we included as an action in the Educational Action Plan (EAP), thus
enabling its use as a tool of reflection and improvement in educational practices; the lack of
revision and update of the Plan of Pedagogical Proposition (PPP) and the absence of
discussion about school curriculum make it necessary to reflect, act and reformulate the
pedagogical proposal and update the PPP in PAE. We included also actions that facilitate and
guide the pedagogical follow-up and monitor the effectiveness of teaching plans, thus to
contribute in the overcoming of the challenges of management in the ongoing search for
improvement in learning.

Keywords: Educational Management, External Evaluation, Learning.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa consiste em um estudo de caso que visa a investigar os fatores que
estdo contribuindo para o baixo desempenho dos alunos do Ensino Médio na disciplina de
Lingua Portuguesa (LP) nas avaliagbes do Sistema de Avaliacdo de Desempenho do estado do
Amazonas (SADEAM). A Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago (Escola Thomé),
contexto da pesquisa, faz parte da rede estadual de ensino do estado do Amazonas e fica
localizada no municipio de Careiro.

A pesquisa tem como objetivo analisar a forma como a equipe gestora da Escola
Thomé enfrenta os desafios de aprendizagem da disciplina a partir da apropriacdo dos
resultados do SADEAM no Ensino Médio. Além disso, objetiva-se identificar as dificuldades
encontradas pela equipe no que se refere ao desempenho dos estudantes na disciplina de LP e,
ainda, propor um Plano de Acdo Educacional (PAE) que possa vir a contribuir para a
melhoria do aprendizado da disciplina e a elevacéo dos resultados nas avaliagdes externas.

O recorte da pesquisa tem como base os anos de 2011 a 2014, verificando 0s
resultados de desempenho dos alunos na avaliagdo estadual do Amazonas nesse periodo e
tendo, como eixo central da investigacdo, o papel da gestdo pedagdgica no processo de ensino
e aprendizagem de LP, sua percepcdo acerca do problema e as acdes que foram
implementadas visando a superacédo das dificuldades pelos alunos.

O tema investigado tem sua relevancia, em primeiro lugar, porque o conhecimento da
linguagem ¢ indispensavel para o0 bom desempenho em todas as demais disciplinas na vida
escolar do educando, além de necessario para 0 sucesso na vida profissional. Em segundo
lugar, pelo fato de essa disciplina ser um componente curricular das avaliagcdes externas de
nivel nacional — Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) — e estadual do Amazonas
— SADEAM - e, ainda, por entender que a pesquisa possa contribuir para identificar a
percepcao da gestdo sobre o problema, a forma como esta vem enfrentando os desafios de
aprendizagem de LP e os fatores que estdo comprometendo o aprendizado dos alunos,
apresentando uma proposta de intervencdo pedagodgica que possa contribuir para a melhoria
dos resultados nessa escola e que podera ser utilizada nas demais escolas da rede que
apresentem situacdo semelhante ao caso pesquisado.

O problema foi detectado no ano de 2014, a partir de minha participacdo no curso de
Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educagédo Publica, na Universidade Federal
de Juiz de Fora. Atuando como professora e pedagoga na Escola Thomé, desde o ano de 2006,

tenho acompanhado os resultados das avaliagcdes externas; porém, a forma como a escola
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vinha se apropriando dos resultados ndo nos proporcionava embasamento suficiente para a
reflexdo sobre os fatores que poderiam estar comprometendo a aprendizagem dos alunos e
ocasionando os baixos indices nas avaliacbes externas. Até o ano de 2014, as praticas
pedagdgicas também ndo eram avaliadas ou questionadas, e poucas mudangas foram
percebidas na atuacdo da gestdo em relagdo ao acompanhamento do ensino e aprendizagem.

Por meio da comparagdo dos resultados do SADEAM dos anos de 2011 a 2013, foi
possivel perceber que a cada ano o numero de alunos no nivel abaixo do basico vinha
aumentando, ao passo que diminuiam os percentuais de alunos que alcangavam os niveis que
indicam melhor aprendizagem na disciplina de LP.

Esse fato motivou a pesquisa, no sentido de direciona-la para a investigacdo da
atuacdo da equipe de gestdo na apropriacdo dos resultados do SADEAM e, ainda, na
identificacdo da percepc¢do dessa equipe em relacdo ao problema, além de conhecer as acfes
que foram ou sdo desenvolvidas na escola com o objetivo da elevagdo na qualidade da
aprendizagem de LP.

Com o intuito de facilitar a compreensao do leitor, a pesquisa foi organizada em trés
capitulos. No capitulo 1 da dissertacdo, discorremos sobre o desempenho de aprendizagem
dos alunos da Escola Thomé e fazemos um breve relato sobre as avaliagfes externas no Brasil
e 0 SADEAM no Amazonas. Analisamos como a equipe gestora da Escola Thomé faz uso dos
resultados dessas avaliagcdes para a melhoria no processo de ensino e aprendizagem.

Apresentamos, o sistema de ensino do estado do Amazonas, a Secretaria de Estado de
Educacdo, SEDUC/AM, suas geréncias, departamentos e coordenadorias, a coordenadoria
distrital de Careiro, as quatro escolas que a compde e os niveis de ensino que oferecem.
Damos destaque as acfes de acompanhamento da coordenadoria ao processo de ensino e
aprendizagem da Escola Thomé. Além disso, discorremos sobre o Projeto Politico
Pedagogico (PPP) da escola e os projetos envolvendo o estudo da linguagem que sédo
desenvolvidos desde 0 ano de 2006 e ressaltamos o papel da gestdo pedagdgica no processo
de ensino e os desafios que se apresentam a partir dos resultados de aprendizagem nas
avaliacdes do SADEAM. Apresentamos também as acOes desenvolvidas pelos professores de
LP e a forma como é conduzido o processo de ensino dos alunos.

No capitulo 2 da dissertacdo, no primeiro momento, retomamos 0 caso de pesquisa
para, em seguida, apresentarmos os autores que ddo embasamento as questdes levantadas a
partir da identificacdo do problema. Explicamos, também, a metodologia utilizada para a
pesquisa de campo, na coleta de dados, e fizemos a sistematizacdo e andlise dos dados

coletados com base nos autores abordados no referencial teérico.
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O terceiro capitulo da pesquisa apresenta a proposta de intervencdo de gestdo
pedagdgica junto ao corpo docente, com orientacdo de acdes que promovam a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem de LP, baseada no aperfeicoamento das acdes pedagogicas
da gestdo e professores, consciente de que a escola possa precisar ajustar alguns dos
procedimentos de gestdo no sentido de alcancar melhores resultados em aprendizagem e na
elevacdo do desempenho nas avaliagbes do SADEAM. A proposta podera, ainda, com o0s
devidos ajustes, ser utilizada por outras escolas da rede, que apresentem problema semelhante

ao diagnosticado na pesquisa da escola Thomé.
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1 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA NA ESCOLA ESTADUAL THOME
FERREIRA SANTIAGO

Até o ano de 2008, quando foi iniciado na escola um trabalho de verificacdo dos
resultados das avaliacdes externas para a elaboracdo do PPP era desconhecido pela equipe
gestora os dados em relacdo ao desempenho escolar. Na ocasido, a gestdo pedagdgica
responsavel por organizar os dados para a elaboragdo do PPP recorreu a secretaria da escola
para obter tabelas e gréaficos que apresentassem resultados educacionais alcan¢ados no ano
letivo de 2007 em aprovacdo e reprovacao. Essas informagfes eram necessarias para se
elaborar o documento norteador da escola solicitado pela SEDUC.

A equipe gestora percebeu, entdo, que havia necessidade de melhoria no desempenho
dos alunos, sobretudo nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, e de forma mais
acentuada na terceira série do Ensino Fundamental.

Nesse periodo, houve por parte da gestao escolar reflexdo e discussdo com a equipe de
professores sobre o desempenho desses alunos, e a equipe pedagogica passou a incentivar o
desenvolvimento de projetos que trabalhassem a escrita ou a Lingua Portuguesa nas variadas
formas de utilizacdo da linguagem.

A partir do ano de 2012, foram apresentados os resultados do Exame Nacional do
Ensino Meédio (ENEM) em nivel estadual, bem como a classificagdo por escolas. Sempre que
os resultados eram divulgados na rede estadual de ensino, o diretor os apresentava para 0s
professores e informava a classificacdo da Escola Thomé em nivel estadual, comparando-a
com as demais escolas estaduais no municipio.

As avaliacdes do SAEB e Prova Brasil também mostravam a pontuacdo da escola e a
meta que ela deveria ter atingido. Os resultados eram informados aos professores e existia
sempre uma discussao no sentido de que a escola precisava melhorar o desempenho nessas
avaliacdes. Eram apresentados também os resultados do SADEAM, e o fato de a escola nao
atingir as metas estabelecidas pelo indice de Desenvolvimento Educacional do Amazonas
(IDEAM) levava a direcdo a discutir com a equipe e solicitar a melhoria no ensino para que a
escola apresente melhores resultados; mas, até entdo, ndo existia um trabalho pedagdgico que
fosse direcionado pelos resultados de tais avaliagdes com o objetivo de identificar em qual
disciplina/série estaria a maior dificuldade e em busca de acdes que melhorassem as praticas

de ensino para se alcancar o melhor desempenho dos alunos. As discussfes ndo chegavam a
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reflexdo sobre os problemas que poderiam estar comprometendo os resultados de
aprendizagem.

No ano de 2014, a partir do curso de Mestrado Profissional da Universidade Federal
de Juiz de Fora, iniciei uma pesquisa com os resultados alcancados pela escola nas avaliagGes
estaduais do SADEAM e, a partir da comparagdo por meio de tabelas, apresentando o
desempenho da escola na disciplina de LP, por trés anos seguidos, percebemos que a cada ano
a escola vinha elevando a taxa de alunos no nivel abaixo do basico, ao passo que 0s niveis
basico, proficiente e avancado iam diminuindo gradativamente. Portanto, percebe-se que o
desempenho na disciplina de LP precisa ser melhorado na escola, o que nos leva a questionar
as possiveis causas que convergem para que a escola apresente esse baixo desempenho, assim
como as acdes que sdo desenvolvidas por meio de projetos, buscando a melhoria na
aprendizagem da disciplina.

Na sec¢do seguinte falaremos das avaliages externas no Brasil e a importancia de seu

uso no planejamento de a¢Ges para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

1.1 AS AVALIACOES EXTERNAS NO BRASIL E O SADEAM

No ano de 1995, foi implantado no Brasil o Sistema Nacional de Avaliagédo da
Educacdo Basica, (SAEB) cujas avaliacbes sdo realizadas a cada dois anos e oferecem
subsidios a gestores de politicas puablicas em todos os niveis, diretores e professores para que
efetuem as mudancas necessarias a melhoria da educacdo brasileira (BRASIL, 2002).

O SAEB avalia os ultimos anos de cada ciclo nas disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica e serve de base para o surgimento das avaliacdes estaduais. O SAEB, assim
como os sistemas de avaliacdo estaduais, ndo aponta os motivos pelos quais os alunos ndo
estdo aprendendo, mas serve como ferramenta pedagdgica no planejamento. A partir dos
resultados alcangados, é possivel que a equipe escolar e os gestores publicos reflitam sobre
eles e sobre politicas e estratégias para a superacdo das dificuldades de aprendizagem
(PONTES, 2012).

A rede estadual de educacdo do Estado do Amazonas participa da avaliacdo nacional
realizada pelo SAEB/Prova Brasil, além de possuir seu sistema préprio de avaliagdo
denominado Sistema de Avaliacdo e Desenvolvimento Educacional do Amazonas
(SADEAM), criado no ano de 2008, para aferir o desempenho educacional dos alunos da rede

publica estadual de ensino, permitindo, assim, que gestores e equipes escolares possam
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discutir e desenvolver propostas e a¢Ges de intervencdo visando a melhoria na qualidade do
ensino. O SADEAM tem ainda o objetivo de gerar informacdes de forma mais agil no
sistema, com vistas a auxiliar a implementagédo de politicas educacionais voltadas a melhoria
da qualidade da educagdo. O sistema Estadual utiliza-se de um indice proprio denominado
indice de Desenvolvimento Educacional do Amazonas - IDEAM, baseado nos indicadores
fluxo (aprovagédo) e rendimento escolar (desempenho) (portal SADEAM — AMAZONAS,
2016).

Por meio do SADEAM, as avaliacOes em larga escala sdo realizadas anualmente, nas
disciplinas de Linguagens, Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza, no Ensino
Médio modalidade regular e EJA. Lingua Portuguesa e Matematica para o 3° e 7° ano, no
Ensino Fundamental incluindo a EJA, visando a intervencdes no decorrer do processo (Portal
SADEAM - AMAZONAS, 2016).

Assim, a apropriagdo dos resultados da avaliacdo estadual, quando realizada
efetivamente a interpretacdo dos dados e o uso dos resultados nas agGes da escola, pode
contribuir para a reflexdo das praticas de ensino e aprendizagem, levando a equipe escolar a
identificar as possiveis falhas no processo e possibilitar o reajuste do planejamento de acdes
para o alcance de melhores resultados (SADEAM 2016).

E foi por meio da anélise de resultados dos Ultimos trés anos que a gestdo pedagogica
da Escola Thomé conseguiu perceber que ha um problema no desempenho da disciplina de
LP, impossibilitando que os alunos alcancem melhores resultados nas avaliacdes.

A seguir, apresentaremos o sistema educacional do Amazonas para compreensdo da
rede da qual a Escola Thomé faz parte, seu funcionamento e a¢Ges que contribuem para o
processo educacional.
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1.2 O SISTEMA EDUCACIONAL DO AMAZONAS: PANORAMA DA REDE DE
ENSINO E LEGISLACAO RELATIVA AO ENSINO E AVALIACAO DO
APRENDIZADO

A Secretaria de Estado de Educacdo e Qualidade do Ensino do Amazonas
(SEDUC/AM) foi criada no ano de 1946, pela Lei 1.596, de 05/01/1946, com o nome de
Diretoria Geral do Departamento de Educacdo e Cultura. Somente no ano de 2000, por meio
da Lei 2.600, de 04/02/2000, passa a ter a denominacdo atual, Secretaria de Estado da
Educacéo e Qualidade do Ensino ( AMAZONAS, s/d).

Dentre suas finalidades, destacam-se a de assisténcia, orientacdo e acompanhamento
das atividades dos estabelecimentos do ensino basico, conforme os incisos X e Xl do artigo 2°
da Lei Estadual n° 2.600:

X — & promogdo de agBes e programas de politica educacional, em
articulagdo com as demais esferas de Governo, com o setor privado, as
organizacBes ndo-governamentais e a sociedade civil;

X1 — ao desenvolvimento de outras atividades atinentes a sua natureza,
oferecendo apoio, subsidios e meios para a execucdo das politicas
educacionais e de desenvolvimento do ensino (...). (AMAZONAS, s/d)

Portanto a SEDUC/AM tem como principal objetivo contribuir diretamente nos
resultados educacionais, dando apoio tanto as coordenadorias distritais quanto as regionais e
as escolas, na execucao de politicas e programas que contribuam com a melhoria na qualidade
do ensino.

Para atender suas finalidades a SEDUC/AM, 6rgédo gestor das politicas educacionais
do Estado do Amazonas, possui um sistema organizado que comporta o gabinete, estruturado
em cinco secretarias e duas assessorias; 6rgaos colegiados composto pelo Conselho Estadual
de Educacdo (CEE) e pelo Conselho de Alimentacdo Escolar (CAE). A Secretaria também
conta com sete departamentos. Cada departamento se subdivide em geréncias e cada geréncia
se responsabiliza por projetos e programas conforme a &area de atuacdo. As CRE’s
(Coordenadorias Regionais Educacdo) tém sobre sua jurisdicdo as unidades de ensino do
municipio, com excecdo das unidades de ensino da capital do Estado que possui diversas
coordenadorias denominadas coordenadorias distritais em virtude da quantidade de escolas
(AMAZONAS, s/d).

O departamento de politicas e programas educacionais (DEPPE) tem a competéncia

de planejar, orientar, coordenar, acompanhar e supervisionar o processo de formulacdo e
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implementacdo das politicas para a educagdo bésica — Ensino Fundamental e Ensino Médio,
subdividido em gerencia de Ensino Fundamental e gerencia de Ensino Médio (AMAZONAS,
s/d).

A geréncia de Ensino Médio (GEM) possui metas para a melhoria da qualidade do
ensino. Dentre suas metas, podemos destacar: “Elevar o indice de desempenho educacional
dos estudantes do Ensino Médio do Amazonas, e estabelecer diretrizes didatico-pedagdgicas,
para o fortalecimento do exercicio da docéncia, até dezembro de 2014.” (AMAZONAS, s/d).

Para o alcance de tais metas e a melhoria no processo educacional, desenvolve varios
projetos, um deles a Coordenagdo do Programa Ensino Médio Inovador, com objetivos de
fomentar propostas curriculares inovadoras nas escolas de Ensino Médio, por meio de apoio
técnico e financeiro e disseminacdo da cultura de um curriculo dinamico e flexivel
(AMAZONAS, s/d).

Outro departamento diretamente ligado a qualidade do ensino é o Departamento de
Gestdo Escolar (DEGESC) com a missdo de assessorar 0s gestores das escolas estaduais
oferecendo recursos e diretrizes para garantir a qualidade da organizagcdo e autonomia
administrativo-pedagdgica do estabelecimento, voltada para a qualidade do ensino.

Os objetivos do DEGESC ligados diretamente a questdo do aprendizado séo:

Prover as escolas com materiais de apoio e incentivo necessario a
aprendizagem dos alunos nas escolas da rede estadual de ensino e

Identificar e definir a necessidade de formacao dos profissionais da educacéo
das areas administrativas das escolas (AMAZONAS, s/d).

Assim, o DEGESC tem a funcdo de supriras necessidades de material de apoio e
problemas ligados a formacao de profissionais administrativos contribuindo para a melhoria
da qualidade da educacdo (AMAZONAS, s/d).
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Figura 1 - Organograma da estrutura organizacional interna da SEDUC/AM
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Conforme se observa na figura 1, as coordenadorias, com 0 apoio das secretarias e dos
sete departamentos, tém a funcdo de levar as politicas e programas até as unidades
educacionais, fazendo o acompanhamento pedagdgico do processo de ensino e aprendizagem
com sua equipe de profissionais, que conta com pedagogos e professores.

Podemos observar uma estrutura organizacional com possibilidades de dar suporte ao
processo de ensino e aprendizagem que deve acontecer com qualidade dentro das unidades
educacionais. Porém, sdo poucos os cursos de formacao continuada oferecidos aos professores
e poucas as acgdes de assessoramento a aprendizagem por parte da SEDUC-sede. Podemos
constatar as que visam elevar os indices das escolas e desenvolver as séries avaliadas, a fim de
se alcancarem as metas estabelecidas. Contudo, na pratica, esse acompanhamento pedagogico
vem acontecendo apenas a partir do més em que é divulgado o resultado do SADEAM.
Quando se evidenciam os resultados das escolas e se percebe que determinada escola néo
atingiu as metas, sdao implementadas a¢fes com suporte pedagdgico da SEDUC-sede, até a
data da aplicacdo dos exames novamente, como ocorreu em 2015 na Escola Thomé.

A préxima secdo apresentara a organizacdo da Coordenadoria Regional de Careiro,
enfatizando os resultados em Lingua Portuguesa nas avaliacbes do SADEAM, a fim de se
compreender a problemaética da escola em estudo e seus indices comparados aos do estado e

aos da coordenadoria.

1.2.1 A coordenadoria e as acdes desenvolvidas na Escola Estadual Thomé Ferreira

Santiago

As Coordenadorias Regionais fazem parte da Secretaria Adjunta do Interior. A
Coordenadoria Regional de Educacgdo de Careiro, (CRE-Careiro) foi criada pela Lei Delegada
de 5 de Julho de 2005, sendo responsavel por quatro escolas, (Marcal Machado Girdo, Pedro
dos Santos, Senador Fabio Lucena e Thomé Ferreira Santiago); localiza-se na rua Agua
Branca, S/N no distrito de Castanho/Careiro (AMAZONAS, 2005).

Conforme reordenamento da Secretaria de Educacdo, em 2012 foi organizada em sua
rede a distribuicdo dos niveis de ensino para que cada escola passasse a atender apenas um
nivel. Assim, a CRE/Careiro ficou reordenada da seguinte forma: A E. E. Mar¢al Machado
Giréo no distrito de Castanho atende apenas alunos dos anos iniciais do Ensino Fundamental,
Anexo a E. E. Margal funcionam 44 turmas de Ensino Mediado por Tecnologia, sendo quatro

turmas de Ensino Fundamental | e Il e 40 turmas de Ensino Médio. A E. E. Thomé Ferreira
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Santiago, também situada no Distrito de Castanho, atende os anos finais do Ensino
Fundamental e Ensino Médio, com previsdo da reducdo das séries do Ensino Fundamental
gradativamente até que a escola atenda somente o Ensino Médio regular. Atualmente conta
com duas turmas de Ensino Médio Mediado por Tecnologia no turno noturno; A E. E.
Senador Fabio Lucena, no distrito do Araca, oferece o Ensino Fundamental | e Il e Ensino
Médio, atendendo no turno vespertino a demanda da zona rural, que acessa a escola por meio
do transporte escolar, e a E. E. Pedro dos Santos, no distrito do Purupuru, com o Ensino
Fundamental e Ensino Médio. Estas duas ultimas escolas apresentadas ficam distantes da sede
do municipio e precisam ofertar os dois niveis de ensino a fim de atender conjuntamente com
o sistema de Ensino Municipal toda a demanda em idade escolar (AMAZONAS, 2005).

Entre os anos de 2010 a 2014, as escolas da CRE-Careiro desenvolveram a atividade
denominada “Amostra de Painel”, planejada pela SEDUC, com a finalidade de apresentar a
comunidade os projetos e trabalhos desenvolvidos na escola. Nessa atividade, ocorrida uma
vez no decorrer do ano em um evento aberto & comunidade, era realizada apresentacdo dos
projetos desenvolvidos no ano letivo. Na “Amostra de Painel”, participavam membros da
SEDUC-sede e da CRE-Careiro, além da equipe das quatro escolas e da comunidade em
geral.

A Escola Thomé, durante esse periodo, além de outros projetos, apresentava também
um exemplar do jornal “Folha do Estudante” e do “Livro de Ouro”, projetos criados a partir
de 2006 com o objetivo de despertar no educando o0 gosto pela leitura e escrita. Estes projetos
desenvolvidos na disciplina de Lingua Portuguesa serdo descritos na secédo 1.4.2.

A partir de 2014, a CRE-Careiro iniciou uma acdo que foi denominada “Café
Pedagdgico”, com o objetivo de dar suporte pedagdgico as escolas. A cada dois meses,
promovia-se uma reunido com a participacdo de professores das quatro escolas, na qual era
discutido um tema educacional. Os professores participavam na discussdo conforme lhes era
solicitado, a pedagoga usava uma dinamica, por meio da qual alguns professores falavam
bastante, enquanto outros ndo tinham espaco ou falavam menos. O encontro tinha também a
finalidade de apresentar para a equipe um pouco das normativas da SEDUC em relacdo a
faltas, planejamento e outras normas de conduta profissional, uma vez que as escolas
conviviam com o problema de muitas faltas de professores, as vezes sem a justificativa por
meio de atestados médicos. Essa atividade foi desenvolvida também no ano de 2015. Em
2016 n&o houve, nem um “Café Pedagogico”.

A coordenadora criou também, em 2015, uma acdo denominada “Papo Reto”, que

ocorreu no segundo semestre do mesmo ano, e que consistia na ida da equipe a escola com o
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“objetivo de ouvir os alunos e professores”. Por conta de outras atividades desenvolvidas
nesse mesmo periodo por professores da escola, ocorreram problemas na execuc¢do do projeto
e, por isso, até o presente momento, ndo foi desenvolvida uma segunda edi¢do do mesmo.

A CRE Careiro se faz presente também em eventos abertos a comunidade, tais como:
Feira de Ciéncias, Festa Junina e algumas reunifes de pais. Por vezes, a pedagoga da
Coordenadoria vai a escola para levar algumas mudancas em relacéo a questdes de legislacéo,
como mudangas no sistema de avaliacdo, preenchimento de diarios, obrigatoriedade dos
horarios de Hora de Trabalho Pedagdgico (HTP) na escola e falar sobre falta dos professores.

A partir de 2015, a pedagoga da CRE-Careiro iniciou também um acompanhamento
dos resultados educacionais bimestrais, verificando as turmas e disciplinas que apresentam
indices elevados em reprovacao, e, quando esse quadro é diagnosticado, ela faz reunido com o
professor da disciplina a fim de saber o que vem ocorrendo para que os alunos nao consigam
boas notas. Alguns professores demonstram desconforto em relagdo a esse procedimento por
parte da coordenadoria, porque até 2015 os trabalhos pedag6gicos e de verificacdo de notas
eram realizados apenas na escola. Nesse mesmo ano, aconteceram com maior frequéncia as
reunides da pedagoga da coordenadoria com a equipe gestora da escola, verificando os
resultados bimestrais e discutindo os problemas relacionados as disciplinas que mais
reprovam na escola.

Em 2015, quando saiu o resultado do SADEAM, a Coordenadora Regional de Careiro
mostrou-se preocupada, indo a escola para apresentar os baixos resultados e solicitar que as
acoes implementadas pela SEDUC/AM naquele periodo fossem desenvolvidas com todo rigor
a fim de alcangar elevacdo no desempenho da escola. As acgdes implementadas serdo
detalhadas na se¢do 1.4, nesta secdo tambeém apresentaremos a forma como s&o usados 0s
resultados das avaliacGes do SADEAM pela escola.

Esta secdo teve a finalidade de descrever a CRE-Careiro e apresentar as acgdes
desenvolvidas por ela e que podem contribuir com o processo de ensino e aprendizagem nas
escolas sob sua jurisdicdo. As informacdes apresentadas foram baseadas em situagdes vividas
na escola, por meio de minha atuacdo como professora e pedagoga, participando das
atividades desenvolvidas diariamente no ambiente escolar.

Na proxima secdo, serdo apresentados os resultados de desempenho no SADEAM, em
LP na Escola Thomé, nos anos de 2011 a 2014, com a finalidade de identificar o desempenho
dos alunos do Ensino Médio e de constatar a problematica levantada em relacdo ao

aprendizado nessa disciplina.
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1.3 OS RESULTADOS EM LINGUA PORTUGUESA DA ESCOLA THOME NAS
AVALIACOES DO SADEAM

De forma especifica, 0 SADEAM avalia no Ensino Médio apenas o primeiro e 0
terceiro ano; portanto, os dados apresentados nas tabelas 1 e 2 referem-se apenas a essas duas
séries. Em 2014 os primeiros anos/séries, da escola pesquisada ndo foram avaliados.

Na tabela 1, é possivel observar o desempenho dos alunos de 1° ano em nivel estadual,
na CRE/Careiro e na Escola Thomé, a fim de se fazer um comparativo entre 0os desempenhos

e visualizar informacdes que esclarecam a reducdo no desempenho da escola em LP.

Tabela 1 - Percentual de alunos por nivel de proficiéncia. SADEAM Ensino Médio, 1° ano, Lingua

Portuguesa

Entes Abaixo do Bésico Proficiente  Avancado

avaliados bésico

E.E. Thomé 28,3 40,6 22,6 8,5
N Estado/AM 27,2 40,1 26,4 8,2
S CRE/Careiro 30,6 41,7 23,3 4.4

E.E. Thomé 32,8 35,8 25,6 6,1
§ Estado/AM 274 38,3% 27,1 7,2
© CRE/Careiro 35,2 37,2 22,2 54

Fonte: Elaboracédo propria a partir de dados da Revista pedagdgica do SADEAM (2012/2014b).

Por meio da tabela 1, percebe-se que, apesar de a Escola Thomé apresentar dados
intermediarios entre os resultados de proficiéncia a nivel estadual e da CRE/Careiro, de 2012
para 2013 houve reducgéo nos resultados da escola, o que nos leva a indagar os motivos que
vém contribuindo para o baixo desempenho em LP. Observa-se, no item “abaixo do basico”,
gue houve pouca variacdo nos resultados estaduais de 2012 para 2013, enquanto para a escola

pesquisada a variacdo foi de 6,9.
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Embora a avaliagdo do SADEAM seja aplicada no final do ano letivo, percebe-se que
€ necessario que no inicio do ano se faca um diagndstico desses alunos e que as lacunas no
aprendizado de LP sejam identificadas e trabalhadas, para que se obtenham bons resultados
nas avaliacdes estaduais no final do ano.

Observamos que o nivel proficiente apresenta elevacdo de 3%, em relacdo a 2012,
enquanto o nivel avancado também é reduzido em 2,4 em 2013, o que nos sugere algumas
indagacOes sobre a forma como a gestdo escolar realiza o planejamento da disciplina no inicio
do ano letivo.

Apresentamos a seguir a tabela 2, com os resultados por nivel de proficiéncia dos
alunos dos 3° anos do Ensino Médio na disciplina de LP, trazendo os dados alcangados a nivel
de Estado e Coordenadoria, nos anos de 2011 a 2014.

A tabela 2, mostra a mesma redugdo dos resultados observados no 1° ano da tabela 1.
A escola apresenta aumento no nimero de alunos que ficam abaixo do béasico esperado, nos
anos de 2012 e 2013, comparados a 2011, com uma reducdo em 2014, mostrando, assim, um
aumento, ainda que timido, da proficiéncia dos alunos nesse ano, o que pode ter a influéncia
de varios fatores que também merecem atencéo, ja que por trés anos seguidos se constata a
reducdo na proficiéncia.

O nivel bésico apresenta reducdo no percentual de alunos nos anos de 2012 e 2013
com elevacdo também em 2014, o0 mesmo ocorre no nivel proficiente. No avancado, percebe-
se que ha uma variacdo maior, aumento de percentual em 2012, reducdo em 2013 e elevacdo
em 2014.

Em relacdo ao Estado e a CRE/Careiro, em 2011 a escola apresenta melhores
resultados, em 2012 estd abaixo apenas no nivel basico, em 2013 fica com resultados
inferiores abaixo do béasico, basico e avancado, apresentando melhores resultados que o
Estado e a Coordenadoria no nivel proficiente e, em 2014 tem uma variacao, ficando acima no
nivel basico, com resultado acima da Coordenadoria e abaixo do Estado no nivel proficiente e

avancado, apresentando resultado melhor no nivel avangado.
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Tabela 2 - Percentual de alunos por nivel de proficiéncia. SADEAM no Ensino Médio 3° ano, LP
comparado ao estado e a coordenadoria

Ano Entes Abaixo Basico Proficiente ~ Avancado
avaliados do bésico
E.E. Thomé 351 33,3 26,3 53
§ Estado/AM 40,7 38,2 18,4 2,7
" CRE/Careiro 44 4 39,3 13,8 2,5
E.E. Thomé 38,9 31,5 22,2 7.4
§ AM 43,2 34,0 18,7 4,1
” CRE/Careiro 52,4 32,9 11,8 2,8
E.E. Thomé 52,4 31,1 15,5 1,0
§ AM 47,6 38,6 124 1,3
” CRE/Careiro 48,8 39,7 11,3 0,2
E.E. Thomé 35,4 443 17,1 3,2
§ AM 32,0 40,2 23,2 4,6
- CRE/Careiro 43,0 38,2 16,7 2,1

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados da Revista pedagdgica do SADEAM 2012/2014.

A partir da apresentacdo das tabelas das avaliagcbes do SADEAM em LP, € possivel
constatar que houve significativa reducdo nos resultados da escola, sendo que se observa
mudanca em todos 0s niveis no ano de 2014, fato que sugere reflexdo sobre os fatores que
podem ter influenciado esta mudanca nos resultados, como, por exemplo: alunos que
apresentam baixos resultados e tendem a ficar retidos, na série anterior, 0 que pode ocasionar
a selecdo dos alunos finalistas, possibilitando assim a melhoria nos resultados. Ou, ainda, a
néo participagdo na prova de alunos com baixo rendimento, o que reforga a necessidade da
pesquisa no sentido de entender os desafios da gestdo escolar diante da busca de melhoria no
aprendizado e os possiveis caminhos que contribuam para a elevacdo da proficiéncia.

Por meio da descri¢do dos dados contextuais colhidos nas avaliagdes do SADEAM na
rede publica de ensino do estado do Amazonas, percebe-se que ha defasagem nos resultados
alcancados no 1° ano do Ensino Médio. Porém, a situagdo é constatada também nos exames
de alunos finalistas, ainda que em nameros menores, 0 que significa que algum problema

efetivo venha ocorrendo, ja que o fato perdura até a saida do aluno na ultima série deste nivel.
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Outro fato observado é o aumento do nimero de alunos proficientes no ano de 2014,
depois da consecutiva reducdo por trés anos seguidos. Podem-se questionar ai possiveis
movimentos aleatdrios que contribuiram para o quadro apresentado, tais como: alunos que
vinham obtendo bons resultados no decorrer do Ensino Médio e que, ao chegar ao terceiro
ano, sendo avaliados, possibilitaram a elevagdo dos indices; ou ainda, que a forma como a
escola vinha enfrentando o aprendizado de LP acaba por reprovar os alunos com baixo
desempenho, antes que alcancem a série final e, assim, os alunos que se adaptam melhor ao
modelo avancam, o que pode ter ocasionado a elevacédo da proficiéncia em 2014.

Cabe aqui, neste capitulo, levantar questfes de investigacdo, ja que sera objeto do
capitulo 2 a pesquisa de campo e a analise com base nos conceitos apresentados sobre a
relacdo que possa existir entre os resultados do SADEAM em LP e as a¢des da gestdo escolar
no sentindo de melhorar a aprendizagem da disciplina e a proficiéncia dos alunos na avaliacdo

estadual.

1.4 A ESCOLA ESTADUAL THOME FERREIRA SANTIAGO E 0OS USOS DO SADEAM

Iniciei como pedagoga na Escola Thomé no ano de 2006, no turno vespertino e como
professora no turno matutino. Percebi que até aquele ano a escola ndo tivera ainda o
profissional pedagogo exercendo o papel pedagdgico no acompanhamento do trabalho dos
professores.

No inicio do meu trabalho pedagdgico na escola, o clima era muito tenso e as relages
com os professores dificeis, por eles entenderem que a fungdo do pedagogo na escola seria a
de lhes cobrar ou fiscalizar seu trabalho. Outro fator que dificultava o trabalho pedagdgico era
a sobrecarga com as demandas diarias de indisciplina de alunos, atendimento a pais entre
outras atribuicdes rotineiras.

No periodo da jornada pedagdgica, era solicitado aos professores o plano de curso de
cada disciplinadas séries em que atuavam. O plano era elaborado com base na proposta
pedagdgica encaminhada pela SEDUC/AM e guardado em um arquivo do setor pedagogico.
Bimestralmente, fazia-se um plano dividindo os contetdos do plano de curso para quatro
bimestres. Para o planejamento bimestral, as pedagogas entregavam uma planilha com
campos para 0 conteudo, objetivos, estratégias de ensino e a avaliagdo, conforme o Anexo 1.

Esse plano também era arquivado, enquanto o trabalho seguia sem muitas novidades.
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Até entdo, ndo se tinha a préatica de discutir os resultados de aprovagdo e reprovacao
no final do ano; a secretaria extraia os resultados que eram passados aos professores pelo
diretor da escola, alguns comentarios eram feitos, mas pouca reflexdo na busca de solucéo
para as dificuldades de aprendizagem. Também néo se fazia a apresentacdo dos resultados do
trabalho & comunidade.

A partir do ano de 2012, o cenario pedagdgico ganha novo destague com a
implementacdo da avaliacdo externa do SADEAM. As discussdes pedagogicas e as reunides
com professores passaram a ocorrer com mais frequéncia, uma vez que o IDEAM (indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Estado do Amazonas) € calculado a partir do fluxo
(aprovacdo) e proficiéncia (desempenho) dos alunos, ou seja, aprovagdo e reprovagao sdo
fatores importantes, ja& que também sdo utilizados para o célculo do indice da escola e
comparados aos resultados com o das demais escolas da rede.

Nesse periodo também houve o entendimento, por parte de alguns professores, de que
a escola deveria aprovar o aluno, sem levar em consideragdo o conhecimento que este tinha
adquirido, ja que a aprovacdo poderia influenciar nos resultados do SADEAM e, em reunides
pedagdgicas surgiram comentarios como, “o estado quer apenas ntimeros ¢ ndo esta de fato
preocupado com a qualidade da educacao”.

Quando eram divulgados os resultados do SADEAM, no periodo de 2010 a 2013, o
diretor reunia a equipe para falar da posicdo da escola nas avaliagOes externas, das metas para
0 ano seguinte e informar que o estado tinha a proposta de bonificar as escolas que
conseguissem atingir suas metas. Os professores ndo apresentavam qualquer entusiasmo
diante da fala do diretor. Por um lado, ndo havia proposta de trabalho que motivasse a equipe
em busca das metas da escola; por outro, os professores demonstravam, nas reunides, certa
resisténcia as decisbes encaminhadas pela coordenadoria. Apresentavam desmotivacdo por
entenderem que a coordenadoria tinha preferéncias em relacdo as escolas e que por essa razao
seus esforgos jamais seriam valorizados.

Nesse mesmo ano a Escola Thomé ndo apresentou bons resultados, e a equipe atribuiu
0 baixo desempenho a postura do professor que aplicara a avaliacdo, por ter comentado, em
sala de aula, que os alunos que alcancassem bons resultados ndo teriam qualquer tipo de
recompensa, enquanto os professores receberiam décimo quarto salario. Vale ressaltar que
naquele periodo existia uma rivalidade entre as duas escolas estaduais da sede do municipio e
acabava influenciando os resultados de trabalhos que envolviam alunos e professores de
ambas e o professor que aplicara a prova fazia parte do quadro profissional da escola “rival”.

Mas a baixa proficiéncia em LP existia e estava la exposta nos resultados do SADEAM,
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embora, até o ano de 2010, ndo houvesse ainda maior apropriacdo dos resultados
possibilitando a reflexdo por parte da gestdo escolar e equipe pedagdgica em planejar acGes
para gque se pudesse melhorar a aprendizagem nesta disciplina.

No ano de 2014, a Escola Thomé continuava com o mesmo diretor que tomara posse
em 2013. Os trabalhos ndo apresentavam muita novidade, apenas na jornada pedagdgica foi
informada a meta que a escola deveria atingir, e a direcdo pedia que cada professor fizesse sua
parte para que melhorassem os resultados da escola, mas também ainda ndo havia reflexao e
discussdes mais profundas sobre os resultados, ou plano estratégico para que a equipe pudesse
seguir em busca de melhoria de elevacao dos indices.

Em 2015, foi feita a troca da direcdo, depois de passar por um periodo de intervencao,
ja que o diretor que assumira em 2013 adoeceu e se afastou. Nesse ano a dire¢do apresentou,
na primeira reunidao com equipe escolar e comunidade, os resultados da escola tanto em
aprovacao e reprovacdo como das avaliacBes externas do SAEB em nivel nacional e,
SADEAM a nivel estadual, falou também das metas que a escola precisaria atingir e pediu a
comunidade que acompanhasse o estudo dos seus filhos e que se fizessem presentes na escola
a fim de auxiliar o trabalho dos professores com os alunos para melhorar os resultados nas
avaliacOes externas.

A direcdo da escola ressaltou também o apoio dos pais em relacdo ao
acompanhamento das atividades de casa, jA que a maioria dos alunos nao realizava essas
atividades, o que fazia com que os professores tivessem menos tempo para explicacdo, uma
vez que todas as atividades deveriam ser respondidas em sala de aula. Entende-se, também,
que os resultados das avaliagbes externas ndo podem ser a Gnica finalidade da escola. E
necessario que o aprendizado do aluno, dentro do Projeto Politico Pedagdgico de formacéo
estabelecido pela escola e comunidade, esteja sempre movendo a equipe escolar em busca de
alcancarem melhores resultados.

Em meados do ano de 2015, quando foram divulgados os resultados do SADEAM, a
diretora foi convocada para uma capacitacdo com duragdo de uma semana em Manaus, capital
do estado. Ao retornar, reuniu a equipe para informar que a escola teve resultados ruins nas
avaliacdes do SADEAM de 2014 e que deveria elaborar um plano de intervencdo emergencial
para mudar este quadro.

Uma das agdes do plano de intervengdo consistia na elaboragdo de um plano
emergencial para as disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, visando a elevacdo dos

indices da escola nas avaliagdes do SADEAM. Esse planejamento foi realizado no més de
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julho — ndo tive participacdo nele, por estar, nesse periodo, em Juiz de Fora, na etapa
presencial do mestrado.

Houve também a transmissdo de aulas, por meio de equipamentos de midia, a partir do
més de agosto, de um programa de refor¢o nestas duas disciplinas, para os alunos do terceiro
ano do Ensino Médio, que foi denominado “sexto tempo” e acontecia no final do turno
vespertino. Tomei conhecimento de que havia sido disponibilizado um recurso para gratificar
os professores das disciplinas para que ficassem em sala de aula e acompanhassem as
transmissdes, orientando os alunos em suas dificuldades.

O professor de Matematica do turno vespertino esteve presente durante as aulas que
eram alternadas pelas disciplinas nos cinco dias da semana. Observou-se pouca participagdo
dos alunos do turno vespertino e nenhuma participacdo dos alunos do turno noturno, apesar
do trabalho de motivacdo realizado diariamente pela pedagoga, direcdo da escola e uma
pedagoga que veio da sede da SEDUC, no periodo de 15 de agosto a 20 de setembro para
acompanhar a implementacdo das a¢cGes emergenciais.

A professora de LP, do 3° ano do turno vespertino, ndo compareceu aos sextos tempos
e os alunos assistiam as aulas sem acompanhamento. As informacfes apresentadas sao
baseadas em minha vivéncia diaria na escola, ja que, em 2015, estive lotada como pedagoga,
nos turnos vespertino e noturno, estando presente na escola quando iniciavam e terminavam
as transmissdes do sexto tempo.

Em conversas com a diretora, esta me informou que a SEDUC havia disponibilizado
um recurso para bonificar dois alunos com destaque em LP e Matematica para atuarem em
sala de aula como monitores, assessorando o trabalho do professor dessas disciplinas. Esses
alunos seriam orientados e acompanhados pelos professores em sua monitoria. Ja no inicio do
ano letivo de 2016, a gestora informou-me que, em seu ponto de vista, o trabalho de monitoria
dos alunos nédo apresentara resultados relevantes, devido a falta de acompanhamento mais
efetivo dos professores das disciplinas em relacdo as atividades realizadas pelos monitores,
sem encontros de planejamento e avalia¢Ges dos resultados alcangados.

Percebi, nesse periodo, que algumas decisbes foram tomadas sem a participacdo do
setor pedagodgico; contudo, por termos outra pedagoga acompanhando o trabalho durante a
aplicacdo dos planos emergenciais, acreditei que ela estaria contribuindo nas decisfes e no
assessoramento das a¢cdes implementadas. A bolsa para 0s monitores teria duracao até a data
da avaliagdo do SADEAM, que ocorreu em novembro; a partir de entdo ndo houve mais

monitoria por parte dos alunos.
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A pedagoga vinda da sede, no segundo semestre de 2015, esteve comigo na semana
que chegou, falou-me de sua funcdo na escola durante o periodo de 15 de agosto a 20 de
setembro e pediu que Ihe apresentasse os planos emergenciais de intervencdo dos professores
de Lingua Portuguesa e Matematica — planos que estes professores fizeram no més de julho
com a gestora e a pedagoga do turno matutino, periodo em que me afastei para a etapa
presencial do mestrado e, que tem seu modelo como Anexo 2. Perguntou-me como estava
fazendo o acompanhamento do ensino nas duas disciplinas, o que Ihe respondi e mostrei 0s
resultados das avaliacOes tabuladas, explicando como estava fazendo o acompanhamento.

Depois que expus o trabalho, salientou que precisaria de espago para entrar nas salas
de aula dos terceiros anos para fazer o trabalho de motivacdo com os alunos a fim de que
participassem das aulas transmitidas via midia, o que foi agendado e comunicado aos
professores.

A partir de entdo, a pedagoga, vinda da sede da SEDUC, passou a tratar os assuntos de
seu trabalho somente com a gestora. Encerrado o periodo de sua estada na escola, voltou para
a sede. O trabalho pedag6gico que eu havia iniciado com os professores das duas disciplinas
teve continuidade.

Soube pelo professor de Matematica do turno vespertino, que, primeiramente, a
pedagoga vinda da sede fizera um trabalho de sondagem das dificuldades dos alunos,
conforme os descritores, aproveitando os resultados de tabulacéo das avaliagdes que tinhamos
realizado. A partir dai passou a entrar na sala com o professor para assistir as aulas e fazer as
intervencgdes que julgasse necessarias.

Em relacdo a intervencdo nas aulas de LP, em conversa com uma das professoras dos
terceiros anos, esta comentou que ndo teve contato de orientacdo da pedagoga, que ela apenas
pediu seu plano de intervencdo e, depois de corrigi-lo, pediu que o refizesse, falou ainda que a
pedagoga ndo foi em sala durante suas aulas. Também ndo houve informacdo de que a
pedagoga conhecesse o histérico da escola de baixa proficiéncia em LP durante os anos
anteriores em que a escola fora avaliada pelo SADEAM.

As acdes emergenciais orientadas pela SEDUC-sede foram comunicadas a equipe,
porém sem que houvesse reflexdes dos demais professores sobre as atividades que seriam
desenvolvidas.

Na préxima secdo abordaremos o ensino de LP e o acompanhamento pedagdgico
realizado junto ao professor pela gestdo escolar, buscando entender as raz0es que causam 0

baixo aprendizado nessa disciplina.
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1.4.1 A aprendizagem de Lingua Portuguesa na Escola Estadual Thomé Ferreira

Santiago

O trabalho pedagogico na Escola Thomé, até o ano de 2014, era realizado junto aos
professores das diversas disciplinas, usando a mesma metodologia, com apenas pequenas
modificagbes. A partir de 2015, com os baixos resultados alcangados pela escola nas
avaliagbes do SADEAM e minha experiéncia no Mestrado Profissional em Gestdo e
Avaliacdo da Educagdo Publica da UFJF, € que a gestdo escolar passou a dar uma atencao
diferenciada ao acompanhamento de LP e Matematica. Portanto, esta secdo ira detalhar o
trabalho pedagdgico realizado na escola.

No periodo da jornada pedagdgica no inicio do ano, geralmente um ou dois dias,
estabelecido no calendario da SEDUC/AM, a discussédo € realizada com a participacdo dos
professores, pedagogas e direcdo da escola. Nesse periodo se planejam as atividades
extraclasses, tais como: datas comemorativas, aniversario da escola, Olimpiadas de
Matematica e Lingua Portuguesa, as Semanas das Ciéncias (semanas em que os professores
das disciplinas de cada &rea do conhecimento desenvolvem atividades competitivas de
gincana na quadra da escola). Essas semanas (atividades) sdo distribuidas durante o ano letivo
e, foram desenvolvidas mais efetivamente no ano de 2015.

Na jornada pedagogica também se planejam as datas para a realizacdo da Feira de
Ciéncias, Sarau Cultural, festa junina da escola, e atividades que j& vém estabelecidas no
calendario da SEDUC, como: o dia da familia na escola; semana da luta pela eliminacdo da
discriminacdo racial, entre outras. Nesse planejamento, a gestora da escola leva as datas pré-
estabelecidas e apresenta a equipe, que as aceita ou sugere outras datas. Algumas vezes sao
aceitas as sugestfes e outras ha a contra-argumentacdo e as datas permanecem conforme
decidido pela gestora. Nesse periodo sdo definidos os projetos que serdo desenvolvidos no
decorrer do ano letivo; a gestdo faz lembrar os projetos desenvolvidos no ano anterior e
pergunta aos professores e coordenadores se dardo continuidade a eles, passando entdo a
escolha da data ou periodo para sua execucao.

Os temas transversais sdo selecionados nesse periodo, as pedagogas discutem com a
equipe os temas sugeridos pelos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) e, entdo definem
o0 tema que sera trabalhado em cada bimestre. E solicitado aos professores de cada area do

conhecimento que desenvolvam discussdes e atividades com os alunos. Nos anos de 2006 a
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2009 as atividades desenvolvidas eram apresentadas nas programacoes extraclasses, conforme
sugestdo da pedagoga da escola; porém, a partir de 2009, foram excluidas das programacdes
sem que houvesse discussdes sobre a questéo.

Conforme experiéncia vivenciada na escola pesquisada na qual atuo como pedagoga e
professora, o planejamento bimestral, até o ano de 2015, tinha data estabelecida no calendério
da SEDUC/AM; em 2016 o calendario ndo apresentava parada para esse planejamento. Na
realizacdo do planejamento bimestral, as pedagogas elaboram um formuléario no qual foram
incluidos campos para listar as competéncias, habilidades, estratégias de ensino e avaliacéo,
utilizada para verificagdo do aprendizado, conforme Anexo 3. Os professores receberam o
formulario impresso ou em midia, para os que preferem fazer o plano no computador.

A partir de 2012, as pedagogas passaram a orientar que os planejamentos fossem feitos
em grupo conforme a série e disciplina ministrada; no inicio houve resisténcia de alguns
professores que estavam habituados a fazer o plano bimestral individual, outros aderiram logo
por acharem pratico apresentar um unico plano constando o nome de todos os professores da
disciplina.

Para a elaboracdo do planejamento bimestral, € usada a proposta curricular das
disciplinas disponibilizada pela SEDUC, passada por midia ou impressa, conforme o queira
cada professor, o livro didatico, os contetdos do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
e, nos casos dos professores de Lingua Portuguesa e Matematica, dos primeiros e terceiros
anos, o caderno pedagdgico do SADEAM, com os descritores dos conteddos.

Os professores de Lingua Portuguesa e Matematica, depois de varios momentos de
orientacdo, passaram a fazer juntos os planejamentos de mesmas séries, discutindo contetdos
e estratégias de ensino. Durante o planejamento, as pedagogas orientam o0s docentes em suas
duvidas.

Até o ano de 2014, poucas discussdes eram realizadas com a gestdo pedagdgica em
torno dos contetdos ministrados, estratégias de ensino e instrumentos de avaliacdo. As
orientagBes eram mais gerais, como: priorizar os conteidos que védo desenvolver as
competéncias conforme os descritores das avaliagdes externas, instrumentos de avaliacéo,
sendo que uma, por bimestre, deveria ser objetiva para tabulacdo dos resultados das provas,
prazos a serem respeitados e a apresentacdo do plano para que fosse arquivado no setor
pedagogico. As pedagogas necessitavam acompanhar também o planejamento das demais
disciplinas que acontecia, simultaneamente, no mesmo dia.

A gestdo atual da escola, empossada no inicio do ano de 2015, no dia do planejamento

fez a abertura dos trabalhos, dando alguns informes e orientacdes e, ap6s passar a palavra para
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as pedagogas, passou a atuar no suporte de materiais e equipamentos necessarios. No final do
turno, procurou saber como foi o planejamento e se todos os professores entregaram 0s
planos.

Em relacdo ao desempenho em LP, podemos ressaltar como foi apresentado na secéo
1.3, que foram identificados problemas observados nos resultados das avaliagdes do
SADEAM. Mesmo sem o diagnostico do que possa estar prejudicando o aprendizado nessa
disciplina, percebemos que na escola ja havia esforcos no sentido de superar as dificuldades e
melhorar o aprendizado.

Apresentaremos a seguir alguns projetos desenvolvidos na escola trabalhando as
diversas variacGes da linguagem, para compreendermos as agdes que a gestdo escolar ja vem

executando na busca de melhorar o desempenho em LP.

1.4.2 Projetos desenvolvidos pela equipe e inseridos no calendario anual da escola

voltados para a aprendizagem de Lingua Portuguesa

E importante conhecer os projetos que a escola desenvolve e que contribuem para a
aprendizagem de LP, por entender que o aluno aprendera com mais fluidez a medida que
perceber a linguagem como parte do seu dia a dia nos varios momentos de comunicacao que
vivencia. Nesse sentido, as Diretrizes Curriculares para o Ensino da Linguagem ressaltam a
importancia de se abordar as situagdes de inteiragdo considerando as formas em que se déo a
producdo, recepcdo e circulagdo de sentidos da lingua (BRASIL, 2006).

Conforme vivéncia e participacdo na escola, onde trabalho em um turno como
pedagoga e em outro, como professora, ha 10 anos, foi possivel conhecer alguns projetos
registrados junto a gestdo pedagdgica que sdo desenvolvidos no decorrer do ano letivo desde
2006. Serdo apresentados nesta secdo para que se conhecam as agdes que sdo realizadas
envolvendo as varias formas de utilizacdo da linguagem, como o discurso, a escrita, a
recitacdo de poesias, parddias, musicas, mimicas, dramatizacdes, entre outras. Por meio deles
se promovem ac¢Oes que valorizam e possibilitam ao educando o uso da linguagem em
diferentes contextos.

Em relagdo a projetos, Almeida (2009, p. 1) conceitua o seguinte: “Projeto ¢ um
design, um esboc¢o de algo que desejo atingir. Estd sempre comprometido com acdes, mas é

algo aberto ¢ flexivel ao novo.” No trabalho com projetos escolares se considera 0 aluno,
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sujeito da aprendizagem ativo e autbnomo para criar, construir e reconstruir o conhecimento.
As acdes de um projeto podem ser reajustadas a todo o momento, conforme a necessidade de
adequacdo para que se atinjam objetivos dos sujeitos envolvidos. Assim, 0s projetos que
envolvem aprendizados de linguagem tém o aluno como protagonista, participando da
construcdo do seu proprio conhecimento na utilizacdo da lingua em suas variadas formas.

Por meio de projetos é possivel desenvolver também no aluno as competéncias para o
trabalho coletivo, abordam-se questdes que envolvem tematicas de varias areas do
conhecimento, desenvolvendo, dessa maneira, a interdisciplinaridade.

Assim, a Escola Thomé Ferreira Santiago vem desenvolvendo alguns projetos que
estimulam o conhecimento da lingua materna e a possibilidade de utilizagdo da mesma nas
diversas situacGes do contexto diario, envolvendo atividades que sdo apresentadas nao
somente por meio da fala e escrita, mas também por meio de expressdes corporais, sinais,
pinturas, mimicas além de formas literarias como da poesia, masica, soneto, entre outras.

Trabalhando com a disciplina de Lingua portuguesa no Ensino Médio, a equipe
pedagdgica conta com cinco professores. Um no Ensino Fundamental e quatro no Ensino
Médio, nos trés turnos de funcionamento da escola. Em 2014 iniciou-se um trabalho voltado
para a encenacdo de pecas teatrais; o projeto ndo possui ainda um documento que o
referencie, mas ha& dois anos vem sendo desenvolvido com a participacdo de alguns
professores além dos de LP e conta com apresentacfes de pegas em atividades abertas a
comunidade, tais como: Festival Folcldrico da escola, Semana do Estudante, Sarau Cultural,
entre outros.

O projeto “Sarau Cultural” acontece no més de dezembro desde 0 ano de 2007. Nesse
projeto os professores participam com jogral, dramatizacdo, musica, cartazes, poemas, poesias
e dancas, ensaiados e apresentados pelas turmas das quais sdo conselheiros, assim havendo
participacao de turmas dos trés turnos da escola. Nas atividades desenvolvidas séo trabalhadas
as varias formas de expressdes da linguagem, possibilitando ao aluno participar de situacGes
que estimulem a criatividade e as habilidades que Ihe permitam expressar-se em publico.

“Leitura na Escola” é um projeto que vem sendo desenvolvido a mais ou menos 10
anos. Teve inicio com a improvisacdo de um espaco para funcionar a biblioteca na escola;
posteriormente, a gestdo escolar, com a ajuda da comunidade, fechou um espaco na escola,
criando um ambiente com prateleiras para os livros, mesas e cadeiras, permitindo aos alunos o
empréstimo de livros, com uma pessoa sempre a disposicdo para 0s procedimentos
necessarios. Quando ndo ha funcionarios para a biblioteca, alunos do Ensino Médio do

contraturno ajudam como voluntarios ou como bolsistas e, assim, o0 espaco permanece aberto
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durante os trés turnos, possibilitando aos alunos a pesquisa e outras atividades. O evento
“Leitura na Escola” consiste em uma exposicdo de livros literérios de diversos géneros no
patio central da escola. Acontece durante uma semana, no segundo semestre do ano letivo. No
periodo do evento € elaborado um calendario com horérios estabelecidos para que todas as
turmas facam visitas e também apresentem seus trabalhos. Esse projeto permite ao aluno um
contato mais proximo com a literatura, uma vez que promove também a participacdo de
escritores da regido, como Tenorio Teles, Thiago de Melo entre outros. Tem como objetivo
despertar no jovem gosto pela leitura e escrita além de incentivar as formas artisticas de
expressdo da linguagem.

A respeito da frequéncia a biblioteca é importante citar que ha maior procura com
mais empréstimos de livros por parte dos alunos da segunda fase do Ensino Fundamental,
enguanto no Ensino Médio a procura € menor, dado esse que merece também reflexdo por
parte da equipe, sobre o tipo de leitura que pode atrair o publico juvenil.

As turmas dos terceiros anos ¢ atribuida a tarefa de organizar e editar o “Livro de
Ouro”, que teve seu primeiro langamento no ano de 2006, tendo uma nova edic¢ao a cada ano.
Dele participam os professores que trabalham com producdo textual em suas turmas. Os
textos sdo selecionados pelo professor que solicita a producgdo, verificando o critério de
coeréncia e coesdo; é feita também a correcdo ortografica e devolvido para que o aluno o
reescreva, posteriormente € guardado em uma pasta que fica sobre a mesa dos professores. No
final do ano, a professora de LP, com uma equipe de alunos do 3° ano, recolhe os textos que
serdo digitados, com as devidas informacGes dos produtores, e o livro € lancado no Sarau
Cultural. O trabalho também tem como objetivo estimular a leitura e escrita além do gosto
pelos diversos géneros, a criatividade e reflexdo sobre os temas estudados no decorrer do ano.

O Ensino Médio € responsavel por duas edigdes anuais da “Folha do Estudante”,
jornal produzido pelos alunos desde o ano de 2006. O jornal é desenvolvido pelos alunos dos
terceiros anos do Ensino Médio e tem duas edi¢Bes por ano, uma em cada semestre. Nele os
alunos tém a liberdade de trabalhar muitos géneros textuais como: informacdes, reportagem,
propagandas, poesias, piadas, curiosidades, entrevistas entre outros.

A escola participa também das “Olimpiadas de Lingua Portuguesa”, desde 2012,
realizada pelo MEC a cada dois anos. Em 2015 desenvolveu a gincana de Lingua Portuguesa

nos trés turnos, na qual, durante trés dias da semana, os alunos, coordenados pelos professores
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conselheiros', desenvolveram atividades como: gincanas, trava-lingua, soletrando, leitura,
recitacdo de poesia e outras atividades voltadas para o estudo da linguagem. No altimo dia, foi
realizada uma programacao para homenagear as turmas vencedoras por série turno.

No ano de 2015, o professor de Arte desenvolveu com seus alunos um projeto sobre
Historias em Quadrinhos. Além de conhecer como surgiram os quadrinhos e seus primeiros
autores, os alunos também tiveram suas producdes que foram expostas nos murais e
apresentadas nos varios eventos da escola.

Os projetos e atividades da escola sdo registrados com fotografias, audios e, com
algumas excecdes, possuem um documento elaborado que o institui.

Podemos concluir que ha um significativo nimero de atividades que valorizam e
enfatizam o trabalho com a Lingua Portuguesa na escola, embora se reconheca que € preciso
avancar ainda em termos de organizacdo e objetivos de tais acOes, inclusive menciona-los na
reformulacdo do PPP, (Projeto Politico Pedagdgico), ja que muitos tiveram inicio depois da
construcdo deste primeiro esbogo do documento.

Nesta secdo falamos sobre os projetos voltados para o aprendizado de LP, que a escola
vem desenvolvendo ao longo de dez anos e que nos leva a conhecer agdes da equipe que
podem colaborar no ensino da disciplina. Na secéo seguinte falaremos sobre o Projeto Politico
Pedagdgico da escola e a proposta pedagogica utilizada, buscando perceber aspectos da gestéo

escolar que se relacionam com o problema da aprendizagem de LP.

1.4.3 O PPP e a Proposta Curricular de Lingua Portuguesa para o Ensino Médio

O PPP da escola estudada foi construido nos anos de 2007 e 2008 e até 2015 néo havia
sofrido qualquer alteragcdo ou atualizacdo. Segundo informacéo da direcdo da escola, na qual
atuo como pedagoga e professora, o documento ndo fora enviado para aprovacdo da
SEDUC/AM, mas foi elaborado com a participacdo dos funcionérios da escola, com o
objetivo de nortear as a¢des e projetos pedagdgicos desenvolvidos.

Esse documento, apesar de mencionar muitos aspectos do trabalho desenvolvido pela
escola e apresentar um panorama completo de sua estrutura fisica, funcional e da populagédo

atendida, ndo tem qualquer tipo de referéncia a proposta curricular da escola. Em relagéo ao

! Professor eleito pela turma para ser o orientador dos trabalhos extraclasse ou apresentados em atividades
abertas a comunidade, como Feira de Ciéncias, Horas Civicas, etc.
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ensino-aprendizagem de conteldos, consta apenas o seguinte: “Sempre que sdo feitos
planejamentos de conteddos ou atividades, é retomada a linha mestra do projeto pedagdgico,
buscando adequar os objetivos, para que ndo se perca no decorrer do ano o que foi proposto
através do PPP.” (AMAZONAS, 2008).

A proposta pedagdgica de Lingua Portuguesa utilizada ndo foi discutida ou revisada
pela escola, constituindo-se da proposta de Ensino Médio disponibilizada pela SEDUC/AM, a
qual foi reestruturada no ano de 2012. N&o houve por parte da gestdo pedagodgica da escola
espaco para se discutirem e se reorganizarem os conteldos contemplados no documento,
tampouco para a inclusdo de contetidos do contexto dos alunos.

Dada a importancia do Projeto Politico Pedagdgico para nortear as a¢fes da escola, no
sentido de trazer para o bojo do processo as discussdes e avaliaches para revisdo das
estratégias, na busca dos objetivos que se pretende alcancar, ndo percebemos, no momento da
pesquisa, que a esse documento seja atribuido tal valor.

Outro aspecto a ser considerado é o fato de a escola desenvolver varios projetos que
envolvem a linguagem, mas que ndo constam ainda registrados no PPP e sem indicios de
discussbes mais amplas sobre a questdo da aprendizagem de LP, o que poderia ser de grande
importancia para a superacao dos desafios na disciplina.

Nesta secdo esclarecemos pontos da proposta curricular de LP e do PPP da escola
pesquisada, o que nos possibilita compreender aspectos da gestdo da escola. Na proxima
secdo, descrevemos as acOes da coordenacdo pedagdgica no acompanhamento ao processo de
ensino e aprendizagem com a finalidade de identificar os fatores que podem estar

comprometendo o desempenho dos alunos em LP.

1.5 ACOES DA COORDENACAO PEDAGOGICA

Em relagdo as agdes da coordenacgdo pedagogica, vale lembrar que, no més de julho de
2014, iniciei o mestrado profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica pela UFJF
e, no segundo periodo, tivemos a disciplina de Avaliacéo e indicadores educacionais, na qual
o professor Wagner Silveira Rezende apresenta 0 Data Wise com a ideia da organizacdo do
trabalho colaborativo. A partir do primeiro video, no inicio do ano letivo, comegamos a
desenvolver na escola um trabalho com base na orientacdo do programa com os professores
de LP e Matematica. Em discussdo com a equipe gestora sobre esse trabalho, a diretora

sugeriu que a pedagoga do turno matutino também o fizesse com as turmas do 9° e 1° anos.
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Iniciamos um acompanhamento pedagogico com reflexdo e discussdo dos contetudos e
estratégias de ensino e avaliacdo, dando atencdo maior as disciplinas de LP e Matemaética.
Para esse acompanhamento, o horario de aula dos professores passou a ser feito de forma que
as Horas de Trabalhos Pedagdgicos (HTPs), dos professores dessas disciplinas coincidissem e
pudéssemos fazer as discussdes com todos ao mesmo tempo, analisando os contetdos
ministrados e os resultados das avaliagdes. A principio, o trabalho foi comprometido por uma
rotina de situacdes urgentes que surgiam diariamente e tomavam o tempo das pedagogas, tais
como: atendimento a pais de alunos, entrega de equipamentos aos professores, atendimentos a
alunos que eram retirados de sala por indisciplina, entre outros. Porém, a partir do segundo
semestre, ap6s o conhecimento dos resultados da escola nas avaliagGes estaduais, a gestdo
passou a priorizar o acompanhamento pedagdgico, direcionando um estagiario para auxiliar as
pedagogas nas demais tarefas e até trazendo algumas dessas atividades para si.

O acompanhamento pedagdgico era feito nas HTPs, durante as quais os professores
falavam dos conteudos que estavam sendo ministrados, a forma como estavam trabalhando e
eram orientados nas avaliagbes. As avaliacdes tinham seus resultados tabulados para dar
maior visibilidade as dificuldades dos alunos. A tabulacdo era apresentada aos professores e
se passava a analise dos contetdos das questdes que mostravam maior incidéncia de erros,
identificava-se o descritor da questdo e, em conjunto, fazia-se uma reflexdo sobre a estratégia
usada no ensino do conteddo. Os resultados das avaliagdes internas, depois de tabulados, eram
também apresentados em sala de aula, para que fosse feita uma discussdo entre alunos,
professor e a pedagoga, encorajando os alunos a falarem sobre suas dificuldades no
entendimento do assunto. Os professores de Matemaética, articulados entre si, passavam a
pesquisar nos sites de educacdo outras estratégias de ensino para o assunto, discutindo
novamente com as pedagogas e 0 assunto era retomado em sala de aula. Os resultados das
avaliacOes internas foram animadores, chegando a reprovacdo zero na disciplina de
Matematica em algumas turmas de 3° ano. Ficamos no aguardo dos resultados do SADEAM
de 2015 para analisarmos também o desempenho a partir deste trabalho de acompanhamento.

Em LP, ndo se conseguiu tdo boa recepcdo dos(as) professores(as) ao trabalho
pedagdgico e menor integracdo deles(as) entre si, razdo pela qual o trabalho ndo foi
desenvolvido em todas as etapas como se conseguiu na disciplina de Matematica. Houve
também uma dificuldade na elaboracdo de avaliagdes objetivas, as avaliacfes subjetivas dao
um pouco mais de trabalho para tabulagédo quando as respostas sdo muito gerais. E tivemos

ainda dificuldades em ajudar os professores a se integrarem a um trabalho compartilhado.
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Foi a partir de minha participacdo no curso de Mestrado Educacional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo Puablica que passamos a fazer, na Escola Thomé, um
acompanhamento dos contetdos ensinados de forma mais efetiva com os professores,
buscando novas estratégias para possibilitar ao aluno o entendimento do assunto tratado em
sala. Até o ano 2014, ndo tinhamos na escola orientacdo de como deveriamos realizar um
trabalho de acompanhamento pedagdgico a partir da apropriagdo dos resultados das
avaliacbes externas, garantindo assim melhoria no desempenho do aluno. Esse
acompanhamento permitiu identificar as lacunas no aprendizado de determinadas habilidades
e, assim, elaborar e realizar intervencdes pedagdgicas focadas a partir dos dados coletados.

Ap0s termos conhecido um pouco do trabalho da gestdo pedagdgica no processo de
ensino, passaremos a apresentar o trabalho desenvolvido pelos professores e as agbes que

buscam melhorar a aprendizagem na Escola Thomé.

1.6 ACOES DOS PROFESSORES

Aos professores de LP da Escola Thomé é atribuida a tarefa de elaboragédo do plano de
curso no inicio do ano escolar durante a jornada pedagogica, periodo de dois ou trés dias,
conforme o calendario escolar disponibilizado pela SEDUC, que antecede o inicio do ano
letivo e tem como objetivo possibilitar a equipe escolar o planejamento do ano que se inicia.

O plano de curso, até 2012, era elaborado com base na proposta encaminhada pela
SEDUC/AM, sem discussdo coletiva dos contetdos. A partir de 2012, com a maior
divulgacdo dos resultados do ENEM (Exame nacional do Ensino Médio), SADEAM e SAEB,
os professores passaram a usar também a matriz de contetdos dessas avaliacGes e elaboraram
ainda o plano bimestral, j& que o ano letivo é dividido em bimestres, e a cada bimestre se
encerra um ciclo de aprendizagem e avaliag&o.

Esse plano, a partir de 2014, passou a ser discutido entre os professores de LP com a
participacdo da pedagoga por turno de trabalho e apresentado apenas um plano de cada série
do Ensino Médio, com o nome de todos os professores que ministram LP naquela série.

Os professores preparam e ministram suas aulas diariamente conforme carga horéaria
da disciplina. Ndo havia participacdo da gestdo pedagogica nas aulas do professor, somente
quando convocado por ele, para alguma apresentacdo de seminario ou trabalhos abertos a
comunidade. A partir de 2014, passou a ser-lhes solicitada uma coOpia da avaliacdo para

analise e as provas corrigidas para tabulacdo e discussao das dificuldades dos alunos. Esse
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trabalho n&o foi desenvolvido efetivamente porque os professores de LP utilizavam avaliagdes
dissertativas subjetivas e devolviam as provas corrigidas para os alunos antes que fossem
apresentadas ao setor pedagogico para tabulacéo.

Quando as notas eram lancadas no final do bimestre, alguns professores buscavam a
pedagogia ou direcdo para apresentar os resultados e comentavam o0s possiveis motivos do
baixo desempenho de alguns alunos. As aparatas com as notas eram entregues pelo professor
a secretaria que as lancava no sistema. Adotou-se, também em 2015, uma reunido com a
equipe no final de cada bimestre com apresentacao de graficos comparativos dos resultados de
cada turma, por series, verificando a turma que atingia melhores resultados. Os resultados
eram apresentados ainda por disciplina, mostrando o numero de alunos aprovados e
reprovados, e a cada bimestre fazia-se o comparativo do rendimento. Os professores
comentavam um pouco sobre o resultado de cada turma e dos alunos que ndo alcangavam a
média de aprovagdo comprometendo o resultado geral. A direcdo parabenizava o esforco da
equipe e reforgava que devemos alcancar resultados melhores a fim de atingirmos as metas da
escola. Esses graficos eram apresentados pela coordenacdo pedagdgica as turmas que,
demonstravam expectativa em relacdo aos seus percentuais de aprovacdo. Cada turma
comparava seus resultados com o das demais de mesma série. Percebe-se que comegou a
surgir um clima de competicao para alcancar a melhor posi¢do em relacéo a aprovacéo.

A cada 15 dias, no ano de 2015, passou a ser realizada na escola uma hora civica por
turno. Essas horas civicas eram coordenadas por um professor com a turma da qual era
conselheiro. Os professores de LP também desenvolviam essa atividade, que consistia em
trabalhar com a turma as datas comemorativas daquele periodo e apresentar na quadra para
toda a escola. Eram realizadas no primeiro tempo e iniciavam sempre com a entrada das
bandeiras, levadas por alunos e o hino nacional entoado pela comunidade escolar, em seguida
a turma responsavel fazia as apresentacdes, de musicas, coreografias, poemas e coral entre
outros, que eram previamente trabalhados em sala de aula pelos professores de LP. A diretora
dava alguns informes e os alunos eram encaminhados para as salas de aula. Tais informacdes
sdo de meu conhecimento, como ja foi dito, por ser funcionaria da escola e participar de suas
atividades diarias.

Aqui esclarecemos algumas acdes realizadas pelos professores de LP e que
contribuem com o aprendizado da disciplina. A secdo seguinte se destina a descricdo dos
dados da escola, sua estrutura fisica, quadro de funcionarios e publico atendido, buscando
esclarecer para o leitor o contexto educacional no qual se da a pesquisa sobre as dificuldades

na aprendizagem de LP.
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1.7 DESCRICAO DOS DADOS DA ESCOLA

A Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago (Escola Thomé) fica localizada na sede do
municipio de Careiro, distante 113 km de Manaus, capital do Amazonas. Foi inaugurada no
dia 24 de maio de 1978 e atendia o Ensino Fundamental e Médio. Conforme reordenamento
feito pela SEDUC/AM em 2013, com a finalidade de que cada escola atendesse apenas a um
nivel de ensino, a escola passou a atender apenas o Ensino Fundamental 11 e o Ensino Médio,
fazendo assim a reducdo progressiva anual do Ensino Fundamental. De acordo com
informac0es obtidas junto a Supervisora da SEDUC-sede, responsavel pela Coordenadoria de
Careiro, ndo ha documento que expresse o reordenamento da rede de ensino do Amazonas em
2012, a SEDUC apenas entendeu que seria melhor que os niveis de ensino fossem
distribuidos em escolas distintas e assim o fez.

O prédio da escola possui 13 salas de aula climatizadas, uma sala pequena
improvisada como biblioteca, sala de laboratério de informética, atualmente desativado por
falta de manutencdo nos equipamentos, sala de professores, dire¢do, secretaria, coordenacéo
pedagdgica, depodsitos de merenda escolar e de materiais de expediente, laboratério de
ciéncias e sala de projetos construidos pela gestdo com a colaboracdo da comunidade. Todos
0s espacos fisicos possuem climatizacdo e estdo em perfeito estado fisico. A instituicdo possui
ainda quadra esportiva para as atividades praticas de educacdo fisica, cozinha, banheiros
masculinos e femininos, area interna utilizada como refeitorio e péatio calcado a frente da
escola (AMAZONAS, 2008).

No ano de 2015, a escola apresentava um total de 1.099 alunos, com dados atualizados
pela secretaria da escola no dia 19 de agosto de 2015, distribuidos nos trés turnos, conforme
tabela 3.

Dentre os alunos que estudam na escola, temos jovens da zona rural, alunos que vém
da outra escola estadual no municipio, que oferece apenas o Ensino Fundamental, e ainda os
que concluiram essa etapa em escolas municipais na sede ou na zona rural do municipio.

O quadro de funcionarios no ano de 2015, de acordo com dados do censo escolar,
neste ano era composto por 75 profissionais, sendo 15 administrativos, 4 com nivel superior e
11 com Ensino Médio completo, um secretario, 5 merendeiras e 4 auxiliares de servicos
gerais. Geralmente, a escola conta, ainda, com o apoio de 2 senhoras, maes de alunos/as, que
contribuem como “amigas da escola”.

A equipe pedagogica em 2015 era composta por 60 professores, 21 formados em areas

especificas, 10 com especializacdo, a gestora, professora de quimica e funcionaria da escola
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h& 20 anos e duas pedagogas que atuam nos trés turnos, embora apenas uma seja concursada

em uma cadeira.

Tabela 3 - Namero de alunos, séries e turmas atendidas da Escola Thomé no ano de 2015

Ensino Fundamental

Série Ndmero de alunos Namero de turmas
7° 74 03
8° 131 03
9° 107 03
Total 312 09

Ensino Médio

Serie NUmero de alunos NUmero de turmas
1° 308 10
2° 288 07
3° 191 06
Total 787 23
Total geral 1099 32

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Censo Escolar 2015.

Em 2015, as turmas foram formadas observando-se a faixa etaria dos alunos e
numeradas partindo daquela em que os alunos estdo na série conforme a idade.

Diante desse contexto educacional, deparamo-nos com a baixa proficiéncia em LP, na
qual vemos, por meio dos resultados das avaliacbes do SADEAM, explicitados na se¢do 1.3,
0 aumento de alunos no nivel abaixo do basico a partir de 2011 e a diminuigdo de alunos nos
niveis que apresentam melhor proficiéncia, situacdo que se faz preocupante. O baixo
aprendizado nessa disciplina também é preocupante por esta ser a lingua materna e, se fazer
necessario o bom desempenho em LP para que ocorra aprendizado satisfatério nas demais
disciplinas.

Por essa razdo, no capitulo 2 faremos o didlogo com autores que discutem sobre as
avaliacOes externas e seu uso nas reflexdes e formulagdo de propostas para a melhoria do
aprendizado e que tratam o papel da gestdo escolar no processo de ensino e aprendizagem.

Faremos ainda a pesquisa de campo, visando a compreender a percepc¢do da equipe escolar em
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relagcdo ao aprendizado de LP e conhecer as iniciativas que a escola ja tenha tomado buscando

a melhoria nos resultados de aprendizagem.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS: O CONTEXTO DE ENSINO APRENDIZAGEM DE
LINGUA PORTUGUESA E A GESTAO ESCOLAR NA ESCOLA ESTADUAL
THOME FERREIRA SANTIAGO

Neste capitulo apresentaremos 0s autores que nos ajudardo a compreender o problema
de baixa proficiéncia em Lingua Portuguesa na Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago
(Escola Thomé) a partir da apropriacdo e uso dos resultados do SADEAM pela equipe
escolar. Veremos ainda a gestdo pedagdgica/escolar e o seu papel no processo de ensino e
aprendizagem na orientacdo de acdes e projetos, junto a equipe, que possibilitem a melhoria
no aprendizado e a superacdo dos baixos indices. Para esclarecer o papel da gestdo escolar
democrdtica e participativa, no primeiro eixo de analise langaremos méo dos conhecimentos
de Heloisa Liick (2009) e Marcelo Burgos (2013) no que diz respeito a responsabilizagdo da
escola com os resultados de aprendizagem.

No intuito de compreender o SADEAM como um instrumento que pode subsidiar as
acoes da escola para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem e a apropriacao e uso
dos resultados das avaliagBes externas como guia para as reflex6es do fazer pedagdgico,
traremos 0s conhecimentos de Cristiane Machado (2012), Vera Masagdo Ribeiro, Vanda
Ribeiro e Joana Gusméo (2005), Marcelo Burgos (2013) e Heloisa Liick (2009), visando a
entender a gestdo dos resultados educacionais, o segundo eixo de analise de nossa
investigacao.

No eixo que vai tratar da gestdo pedagogica, Heloisa Liick dara o aporte tedrico para
auxiliar-nos na compreensdo da gestdo pedagogica. No quarto e ultimo eixo de analise,
Gestdo de Projetos, teremos Almeida (2009), que ira nos auxiliar no que diz respeito ao uso
de projetos na escola para a melhoria da aprendizagem.

Entendemos que todo processo de aprendizagem estd diretamente relacionado ao
conjunto de conhecimentos que se deseja transmitir ao aluno, por esta razdo estaremos
discutindo o curriculo utilizado pela escola Thomé e neste eixo buscamos apoio também em
Heloisa Lick (2009) e Rojo e Moura (2012).

Neste capitulo apresentamos o percurso metodoldgico feito na realizacdo da pesquisa,
que consiste da exploracdo e descricdo metodologica de informacBes adquiridas com a
investigacdo bibliografica e documental, por meio de uma abordagem qualitativa que
permitird a reflexdo sobre os dados levantados a partir da realidade pesquisada, visando a

compreensédo do objeto de estudo.
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Para compreender com maior clareza a gestéo do ensino de LP, usamos como técnica
de coleta de dados a entrevista que foi realizada com quatro professores que atuam no Ensino
Médio, no turno vespertino. A escolha foi feita por se tratar do turno que apresenta maior
quantidade de turmas, sendo 12 ao todo, enquanto no turno matutino funcionam apenas trés e
no noturno, quatro turmas de Ensino Médio. Assim, acreditamos que o turno vespertino tem
um grande peso nos resultados do SADEAM, por ter o maior nimero de alunos avaliados.

Fizemos ainda entrevista com a gestora da escola, o que nos possibilitou conhecer sua
compreensdo sobre o desempenho dos alunos em LP, sua acdo diante da apropriacdo dos
resultados do SADEAM e as estratégias que vem desenvolvendo para melhoria no
aprendizado e elevacdo da proficiéncia.

Quatro professores de outras disciplinas também foram entrevistados, com o propdsito
de perceber o conhecimento que a equipe tem sobre os dados de desempenho dos alunos. A
escolha desses professores foi feita observando-se a disponibilidade e interesse em participar
da pesquisa.

Para que possamos propor acdes que visem a melhoria do desempenho dos alunos da
Escola Thomé em LP, foi realizada a analise dos dados levantados por meio das entrevistas,
buscando compreender a forma como a equipe pedagogica vem buscando a melhoria no
desempenho dos alunos em LP e como a gestdo vem conduzindo o processo para a melhoria
dos resultados.

Na secdo seguinte retomaremos o0 caso pesquisado, possibilitando ao leitor
compreensdo sobre os passos dados na pesquisa e o caminho trilhado para as respostas que

contribuiréo na elaboragéo do Plano de Acéo.

2.1 REVENDO O CASO DA PESQUISA “LINGUA PORTUGUESA NO ENSINO MEDIO
E OS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM”

Aqui retomaremos 0 caso pesquisado em linhas gerais visando a melhor compreenséao
do leitor, para entdo prosseguirmos com o embasamento tedrico.

Inicialmente, no capitulo 1, apontamos 0s possiveis problemas de aprendizagem na
disciplina de Lingua Portuguesa (LP) na Escola Thomé e estabelecemos como objetivo da
pesquisa analisar a forma como a equipe gestora da Escola Thomé enfrenta os desafios de
aprendizagem da disciplina a partir da apropriacdo dos resultados do SADEAM no Ensino

Médio. Além disso, buscamos identificar as dificuldades encontradas pela equipe no que se
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refere ao desempenho dos estudantes na disciplina de LP, para propor, ao final da pesquisa,
um plano de acdo educacional para, por meio de acdes e/ou projetos melhorar a aprendizagem
da disciplina.

Ainda nesse capitulo fizemos uma breve introducdo sobre as avaliagcdes externas no
Brasil, SAEB e no Estado do Amazonas, SADEAM, ressaltando sua importancia para a
reflexdfo da escola em relagdo aos seus resultados e identificacdo de problemas de
aprendizagem.

Mostramos o panorama do sistema de educacdo do Estado do Amazonas, a
organizacdo da SEDUC/AM, em departamentos geréncias e coordenadorias, assim como a
coordenadoria distrital de Careiro, as quatro escolas estaduais que a compde e 0s niveis de
ensino atendidos por cada uma delas.

Na apresentacdo dos resultados do SADEAM, percebeu-se a reducdo do percentual de
alunos com melhores niveis de proficiéncia e o crescimento do percentual de alunos que nédo
alcancam o nivel basico esperado em LP, nos primeiros e terceiros anos do Ensino Médio,
isso ocorre nos anos de 2011 e 2013, o que caracteriza um problema na aprendizagem da
disciplina.

Ap0Os constatar as evidéncias da baixa aprendizagem em LP, somos levados a reflex@o
sobre suas possiveis causas, 0 que nos propde conhecer a percepcdo da gestdo escolar em
relacdo ao problema identificado e os esforgos que ja existem no sentido de desenvolver agdes
que possam contribuir para a melhor aprendizagem nesta disciplina.

Apresentamos também a maneira como é realizado o planejamento pedagdgico de LP,
buscando compreender se a equipe sente-se apoiada pela gestdo no sentido de direcionar
esforcos para a melhoria na superacdo dos desafios na aprendizagem do aluno e se existem
esforcos em proporcionar espacos de discussdo sobre os resultados das avaliacfes externas no
decorrer dos trabalhos escolares e as possiveis causas para as dificuldades no aprendizado do
aluno.

Conforme apresentado no capitulo 1, a Escola Thomé oferece a segunda fase do
Ensino Fundamental e o Ensino Médio. Atendeu em 2015 a 1.099 alunos distribuidos nos trés
turnos. Seu publico € constituido de jovens da zona rural que concluem o Ensino Fundamental
em escolas municipais, jovens da sede do municipio, oriundos de uma escola estadual que
oferece apenas o Ensino Fundamental e de duas escolas municipais. Conforme o mapa de
distribuicdo de carga horéria, em 2015 a escola possuia um quadro de 60 professores sendo
sete de Lingua Portuguesa, dos quais trés trabalhavam em dois turnos. Tem um secretario

escolar responsavel pelo gerenciamento do Sistema Integrado de Gestdo Educacional do
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Amazonas (SIGEAM) e dos demais documentos da escola, uma gestora, que, apesar de estar
no segundo ano nessa funcdo, trabalha na escola hd mais ou menos vinte anos como
professora de quimica, e duas pedagogas que cobrem os trés turnos dando apoio ao trabalho
dos professores.

A percepcdo da constante redugdo dos baixos indices de desempenho em LP nas
avaliacdes do SADEAM, no decorrer dos anos de 2011 a 2013, ocorreu em fungéo de minha
participacdo no Programa de Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacéo
Publica da Universidade Federal de Juiz de Fora, iniciado no ano de 2014, o que contribuiu
para a ampliacdo da visdo sobre os desafios da gestdo pedagdgica da escola, nos processos de
ensino e aprendizagem.

Essa percepc¢do levou-me a pesquisar as possiveis causas para a reducdo nos resultados
de aprendizagem, o papel da gestdo escolar na apropriacdo dos resultados do SADEAM,
como instrumento de reflexdo sobre as praticas pedagdgicas e, ao final da pesquisa, apresentar

um plano de agdo que venha contribuir para a melhoria dos resultados educacionais.

2.2 DISCUSSAO TEORICA DOS EIXOS DE GESTAO QUE ESTAO RELACIONADOS
A APRENDIZAGEM

Nas discussdes teoricas trataremos do embasamento dos eixos que serdo foco de nossa
investigacao, a fim de compreender as causas do problema apresentado no caso de pesquisa.

A baixa proficiéncia nos exames estaduais do SADEAM na disciplina de LP nos
preocupa por entendermos que a gestdo escolar ndo esteja alcangando seu objetivo em relagéo
a essa disciplina e, nesse sentido, faz-se necessario refletir com a equipe pedagogica sobre as
possiveis causas para o0 baixo desempenho, levantar hipdteses e testa-las a fim de encontrar os
fatores que estdo comprometendo a proficiéncia em LP e que podem comprometer o bom
desempenho do aluno no estudo das demais disciplinas.

Para prosseguir ao estudo dos fatores que estdo relacionados ao baixo desempenho da
disciplina de LP no Ensino Médio, trataremos os eixos de analise a partir do viés das acbes
gestoras e, para tanto, elegemos a gestdo escolar democrética e participativa, a qual Heloisa
Lick afirma “ser uma dimenséo na educacdo gque objetiva articular todos 0s recursos materiais
e humanos na promocado efetiva da aprendizagem dos alunos” (LUCK, 2009. p. 24). Nesse
sentido, veremos também Marcelo Burgos (2013),que menciona a importancia de se criar no



53

espaco da escola, uma cultura de responsividade, na qual todos os participantes do processo
educacional devem ser envolvidos nas reflexdes e decisfes visando a qualidade da educacao.

O segundo eixo de analise proposto pela pesquisa versa sobre a gestdo de resultados.
Tal abordagem teérica permitira compreender a forma como os resultados educacionais
podem ser utilizados pela gestdo para a melhoria na aprendizagem dos alunos. Nesse eixo de
anélise nos apoiaremos em Cristiane Machado (2012), que nos fala que a avaliacdo externa
ndo deve ser vista pela escola como o Unico foco da equipe escolar, mas deve ser integrada a
escola como instrumento que possibilita perceber os pontos fracos para que estes sejam
trabalhados no planejamento visando a transformacao no processo de ensino e aprendizagem.
Sobre gestdo dos resultados, temos Heloisa Lick (2009), que se refere a essa dimensdo da
gestdo como processo sistémico e descritivo da implementacdo de planos ou projetos, para
garantir sua maior efetividade.

Neste eixo de analise contamos ainda com a contribuicdo de Vera Masagdo Ribeiro,
Vanda Mendes Ribeiro e Joana Buarque de Gusmao (2005), que nos apontam os fatores, no
contexto atual, que limitam aos professores o0 uso dos resultados das avaliagcdes externas no
diagnostico de problemas e na reorientacéo das praticas pedagogicas.

No terceiro eixo de analise, a gestdo pedagogica, nos apoiaremos novamente nas ideias
de Heloisa Luck (2009), que salienta que, de todas as dimensdes do processo escolar, a gestao
pedagdgica € a mais importante porque esta diretamente envolvida com o aprendizado e a
formacéo do aluno, que € o foco da escola. Assim, buscaremos subsidios para compreender o
papel da gestdo pedagdgica dentro da escola e perceber como ocorre este processo em LP, na
escola pesquisada.

A gestdo de projetos, nosso quarto eixo de analise, nos ajudard a compreender as
possibilidades de melhoria do desempenho escolar do aluno por meio do desenvolvimento de
projetos na escola. Para a compreensdo desse eixo de analise, teremos a contribuicédo de Leite
(1996), que aponta que o trabalho com projetos gera a necessidade de aprendizagens de novas
habilidades que, aprofundadas, irdo repercutir em atuagdes e intervencdes de outros
momentos da vida escolar do educando. Recorreremos, a Almeida (2009), que afirma que, no
desenvolvimento de projetos o aluno é o sujeito da aprendizagem, sendo o professor seu
parceiro na construcdo do conhecimento, e Moura e Barbosa (2006), que nos auxiliam no
conceito de projetos educacionais.

Nosso quinto eixo de andlise vem tratar da gestdo de curriculo, e, para nos apoiar
teoricamente, recorreremos a Heloisa Lick (2009), que ressalta a importancia de um curriculo

significativo para o educando e integrador que supere a fragmentagédo das disciplinas; Roxane
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Rojo e Eduardo Moura (2012), que esclarecem a importancia do trabalho a partir dos
multiletramentos, favorecendo a leitura e interpretacdo de textos e, ainda, o “Relatério final da
pesquisa sobre o uso das avaliagdes externas por equipes gestoras e profissionais docentes:
um estudo em quatro redes do Ensino Publico”, realizada pela Fundacdo Carlos Chagas
(2012), que ressalta que as avaliagbes externas tém provocado nas redes de ensino as
discussdes sobre curriculo.

Na proxima subsecdo iniciaremos as discussGes com o0s autores, buscando

compreender algumas dimensdes da gestdo educacional.

2.2.1 Gestdo escolar democratica e participativa

Por entender que a gestdo escolar envolve todas as areas, devendo ter, inclusive, como
foco principal a gestdo do aprendizado do aluno, valemo-nos aqui dos conhecimentos dos
autores dessa area para possibilitar um olhar sobre os fatores relativos a gestdo que podem ter
influéncia no baixo desempenho da aprendizagem de LP no Ensino Médio, da Escola Thome.

A gestdo escolar democratica e participativa vem incorporar varias outras dimensoes
da gestdo, possibilitando a escola cumprir com o seu papel de oferta de uma educag¢do com
qualidade para todos os alunos a partir do envolvimento compromissado da comunidade e de
cada membro da equipe, em um contexto que todos reconhecam a importancia do seu papel
na construcdo da escola enquanto espacgo de ensino motivador, que garanta o conhecimento a
partir da realidade atual.

Para tanto, o trabalho do gestor escolar também sera o de criar um clima de satisfacdo
na comunidade escolar e em todos os envolvidos no processo de aprendizagem a fim de que
se sintam realizados com seu trabalho e estejam motivados a encarar os desafios para a busca

da melhoria nos resultados. Nesse sentido, Liick, (2009), aponta que:

Como lider da comunidade escolar, o diretor é responsavel por orientar 0s
participantes da comunidade escolar na realizacdo de suas necessidades
pessoais de desenvolvimento e a sentirem satisfacdo em seu trabalho e, em
participar de uma organizacdo de aprendizagem dindmica, viva, organizada,
atuante e competente. (LUCK, 2009, p. 85)

Entendemos que o clima escolar, para motivar a equipe na constante busca da

melhoria de seu trabalho no processo de ensinar, seja também uma responsabilidade do
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gestor, que deve exercer 0 papel de motivar sua equipe, buscando proporcionar um ambiente

favoravel ao ensino e conduzi-la para a satisfacdo e realizacdo no processo de educar.
Entretanto, para estimular esta satisfacdo e envolvimento da equipe, o diretor deve

criar um ambiente com as condicdes necessarias que venham favorecer esta motivacao. Para

Lick, (2009), o ambiente motivador deve promover:

i) uma boa organizacdo do trabalho; ii) concentracdo na aprendizagem e
melhoria continua; iii) prevengdo contra as condi¢gdes de dispersdo e
desconcentracdo em relacdo aos objetivos educacionais; iv) ambiente ordeiro
e focado em objetivos; v) limpeza, seguranca, tranquilidade; vi) relagBes
interpessoais dindmicas bi e multilaterais; vii) bom humor, entusiasmo,
espirito de servir; viii) participacdo e envolvimento, dentre outros aspectos.
(LUCK, 2009, p. 85)

Tais condicles, sd serdo possiveis a partir do envolvimento de toda a comunidade
como parte indispensavel no processo educacional, o que exige do diretor um pensar e agir a
partir de uma visdo democratica, em que seu papel seja o de promover e facilitar a
participacdo de cada um, dirimindo conflitos e proporcionando o pensar coletivo para a busca
da solucéo dos problemas e a melhoria continua do processo de aprendizagem.

Dentro de uma visdo democratica, o gestor escolar deixa de ser a pessoa responsavel
pela solugdo dos problemas e passa a desempenhar o papel de mobilizador, dividindo a
responsabilidade da busca por solugdes e também dos resultados com os demais participantes,
cabendo a ele desenvolver espirito e trabalho de equipe nos profissionais da escola, pais,
comunidade e até os alunos. Sobre o trabalho em equipe, Luck (2009, p. 86) afirma que
“Trabalhar colaborativamente ndo acontece apenas pelo fato de os profissionais estarem
atuando em um mesmo ambiente. Eles podem fazé-lo a partir de acentuados interesses
individuais”.

O trabalho colaborativo a que Lick faz mencédo € algo diferente de se ter varios
profissionais no mesmo ambiente, trabalhando individualmente para um mesmo fim. Nesta
forma de gestao, € necessario que cada um dos envolvidos esteja consciente de sua parcela de
responsabilidade para que se alcance o todo e perceba que os resultados educacionais ndo séo
méritos ou fracasso apenas do diretor, mas da equipe com o apoio de pais e comunidade.

Esse compromisso da gestdo com o aprendizado e a garantia do ensino de qualidade,
por meio de acBes que venham possibilitar o aprendizado as novas demandas da educacéo,
tendo como foco de ensino no mundo e para o mundo do qual estes alunos fazem parte, é

denominado por Burgos (2013, p. 10),como responsividade. E, em sua viséo,
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(...) a escola age responsivamente quando, a0 mesmo tempo em que preserva
a responsabilidade sobre o processo de aprendizagem, formula
procedimentos que asseguram a abertura do ensino a novas demandas e
novos aprendizados que tém como fonte os alunos e seu mundo. (BURGOS,
2013, p. 10)

Dessa forma, o papel do gestor escolar deve estar pautado por uma gestdo
democrética, diante dos desafios da educacdo nos dias atuais, buscar agir garantindo que o
aluno tenha o conhecimento necessario para concorrer equitativamente as oportunidades
profissionais.

Um dos vetores que contribui com o avango da responsabilidade de cada um na equipe
e responsividade escolar no contexto dos problemas gerados pelas novas demandas da
educacdo € a apropriacdo dos resultados das avaliacGes externas estaduais, federais e
municipais, no sentido de responsabilizar cada escola por seu resultado. Dessa forma, é
possivel levar a equipe, a partir do conhecimento dos resultados das avaliacOes, a refletir e
discutir sobre suas praticas, sobre a rotina da escola, e todo 0 processo pedagdgico para 0
ensino e a aprendizagem do aluno.

A apropriacdo dos resultados das avaliagOes externas como instrumento de reflexéo e

planejamento da pratica pedagdgica na escola € assunto de nossa proxima secao.

2.2.2 Gestdo de resultados educacionais

Quando levantamos como problema o baixo desempenho escolar de LP no Ensino
Médio, observado a partir dos resultados de avaliagdes externas, fez-se necessario também
compreender como esta sendo feita, na Escola Thomé, a gestdo dos resultados dessas
avaliacOes. Portanto, este eixo tematico nos ajudard a compreender a forma como os
resultados das avaliacdes do SADEAM estao sendo apropriados pela equipe, para, a partir dai,
refletir sobre fatores que estéo influenciando no baixo desempenho na disciplina.

A gestdo dos resultados educacionais vem nos possibilitar, por meio do uso dos
resultados das avaliacOes externas, verificar o desempenho do trabalho desenvolvido no
interior da escola, o que permite a equipe escolar a reflexdo sobre a acdo e o replanejamento

de acBes em busca das possiveis causas do fracasso do aluno.
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O que se observa, porém, é a falta de conhecimentos necessarios para a apropriagdo e
uso dos resultados das avaliacBes externas pelas equipes escolares. A esse respeito Machado
(2012, p. 74) afirma que “as escolas tém dificuldade até mesmo de ler e compreender os
resultados produzidos. Entretanto, oferecer subsidios para as decisGes dos gestores aparece
como o escopo das avaliagdes empreendidas”. Assim, entende-se que, apesar de ser um
instrumento para nortear o planejamento das acdes, a divulgacdo e apropriagéo dos resultados
ainda ndo acontecem de forma a contribuir para a eficacia de sua utilizacdo no planejamento
pedagogico.

Conforme Ribeiro et al (2005), sdo varios os fatores que acabam por comprometer a
utilizacdo dos resultados, que poderiam oportunizar a reflexdo sobre praticas educacionais e a

melhoria no aprendizado:

As possibilidades de uso mais produtivo dos resultados das avaliacdes pelos
professores, para diagnosticar problemas e reorientar a pratica pedagégica,
sdo limitadas por um conjunto de fatores: os relatérios quase nunca chegam
as suas maos, 0s métodos utilizados para definir os niveis de competéncia
ndo sdo facilmente compreensiveis e a partir deles ndo é facil derivar as
acOes remediadoras correspondentes. (RIBEIRO et al, 2005, p. 231)

Para que os professores e demais membros da equipe pedagdgica possam utilizar de
forma eficaz os dados das avaliacdes externas, faz-se necessario que 0s mesmos se apropriem
desses dados. Para tanto, é importante que todos da equipe sejam instrumentalizados
tecnicamente para isso, no intuito de compreender a forma como séo atribuidas as pontuacées
para cada questdo, como sdo formuladas as questfes e os descritores que sdo avaliados,
favorecendo assim um planejamento no qual o professor de LP leve em consideragdo os
conteddos nos quais os alunos apresentam baixa aprendizagem.

Também esbarramos na falta de cursos de formacgdo para compreensdo e uso dos
resultados. As formagdes que sdo oferecidas ndo atendem a todos os profissionais da
educacao e a compreensdo dos métodos que definem os niveis de competéncias acaba por ndo
ser totalmente adquirida e, dessa forma, passa a ter pouca influéncia no planejamento de
estratégias de ensino.

Como pedagoga da escola em anélise, até 2015, ndo fui convidada ou convocada a
participar de nenhuma formacdo que me orientasse a desenvolver um trabalho com os
professores baseado nos descritores em que o aluno tem baixo aprendizado, ou a compreender
como os niveis de proficiéncia sdo calculados. Somente em 2015 eu e a outra pedagoga

participamos de uma formacéo transmitida por midia, que teve a duragédo de duas horas.
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Sob outra Otica, podemos perceber as avaliagfes externas como uma possibilidade

para se repensar a pratica das acdes educativas a partir da preocupacdo dos diretores para
melhoria dos seus indices, o que faz com que desenvolvam uma pratica voltada para os
resultados e leva os professores a aproximarem suas aulas de um treinamento dos alunos para
as avaliagOes, situacdo que ndo oportuniza a equipe uma mudanca de concepcao
(MACHADO, 2012).
Os dados das avaliacbes devem ser utilizados pelas escolas de forma a alicercar a reflexdo de
novas praticas que venham a oportunizar o aprendizado a todos os alunos. Neste sentido,
conforme analise de quatro escolas do ensino fundamental de uma rede municipal de ensino
do estado de sdo Paulo, realizada por Machado (2012), é importante que nas reunides
pedagdgicas a gestdo escolar estimule os professores a refletir sobre os fatores que podem
estar comprometendo o desempenho dos alunos.

Essa atividade de reflexdo deve ser seguida da acdo, transformando as reunides
pedagogicas em espaco de construcdo coletiva constante sobre as préaticas de ensino, em todas
as series para que haja uma continuidade no processo de aprendizado independente das
avaliacOes externas. Para ser reflexiva, a acdo educativa deve ser planejada como um guia,
que tem os resultados educacionais continuamente monitorados avaliados.

Assim, a avaliagéo reflexiva, para Luck (2009),

(....) € uma atividade inerente & gestdo e realizada de forma continua,
sistemética e regular, visando determinar em que medida a implementacéo
do plano ou projeto esta sendo feita de acordo com o planejado e com as
melhores possibilidades para a realizacdo dos objetivos propostos. (LUCK,
2009, p. 45)

Essa reflexdo ou monitoramento dos resultados educacionais da escola, possibilitados
pelas avaliagdes externas, devem proporcionar a equipe escolar um entendimento sobre seu
trabalho como um todo. A comparagéo com resultados de anos anteriores permite avaliar se as
acdes alcancaram ou ndo seus objetivos e, comparados aos de outras escolas, ajudam a situar
seu grau de eficacia em um contexto mais abrangente.

A gestdo deve promover a participacdo da equipe na apropriacdo dos resultados
educacionais das avaliacBes externas, para que obtenha subsidios para o planejamento,
observando as dificuldades no aprendizado de determinadas habilidades e, a partir de
discussbes, buscando melhoria nos resultados. A gestdo pedagdgica é responsavel no

acompanhamento de planos e praticas de ensino. E competéncia da direcdo, por meio da
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gestdo pedagdgica, promover o aprendizado, oportunizando equitativamente aos alunos a
busca e construcdo do conhecimento.
A gestao pedagogica como responsavel pelo ensino e aprendizado no espago da escola

é assunto de nossa proxima segao.

2.2.3 Gestao pedagogica

No que diz respeito ao aprendizado de contetdos e disciplinas, estamos nos referindo
diretamente ao processo pedagogico, que tem como objetivo levar o aluno a atingir
competéncias e desenvolver habilidades a partir da apropriacdo do conhecimento. Para tanto,
€ necessario que a gestao pedagogica cumpra com o seu papel, possibilitando aos professores
buscar caminhos que oportunizem o aprendizado do aluno.

No caso pesquisado, € de grande importancia que se tenha claro o papel da gestdo
pedagdgica para que se possa compreender o porqué do baixo desempenho dos alunos de
Ensino Médio na disciplina de LP.

A gestdo pedagdgica traz como funcdo, dentre outras atribuicdes, o principal objetivo
da escola, que € o aprendizado dos alunos. Nesse sentido, podemos entender todos os demais
setores voltados para 0 apoio ao processo pedagogico visando a formacao do aluno.

Para Luck (2009, p. 96), gestdo pedagdgica “trata da organizacdo, coordenacao,
lideranca e avaliacdo de todos os processos e ag¢des diretamente voltados para a promocao da
aprendizagem dos alunos e sua formagdo”. Nesse sentido, ressalta-se a importancia dessa
dimensdo no ambiente escolar e do papel pedagdgico como o centro de toda a atencdo da
gestao.

A gestdo pedagogica deve possibilitar acbes intencionais e orientadas, oportunizando a
aquisicdo do conhecimento, promovendo, sistematizando e valorizando esforgos necessarios
para que a aprendizagem e a formacéo do aluno venham a ocorrer.

A organizacdo mencionada por Liick esta relacionada ao planejamento das acdes com
a participacdo da equipe, no qual devem ser tracadas as metas e objetivos, levando em
consideracdo a formacdo que se deseja para o seu publico. J& a coordenacdo dos processos
pedagogicos exige da gestdo a capacidade de integracdo e mediacdo nas discussoes,
valorizando a participagdo de cada membro da equipe de forma que favorega 0 compromisso
e responsabilizacdo de todos com o processo educacional. Por sua vez, a avaliacdo dos

projetos e acOes realizados na escola € necessaria para que se possam acompanhar 0s
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resultados e fazer os ajustes necessarios caso ndo se atinja os objetivos esperados ( LUCK,

2009). Sobre avaliacdo e monitoramento, a autora afirma que:

O monitoramento é o processo de acompanhamento sistematico e descritivo
dos processos de implementacdo de plano ou projeto de acdo, com o objetivo
de garantir sua maior efetividade, mediante a verificacdo do seu ritmo de
trabalho, 0 bom uso do tempo e dos recursos, a aplicacdo adequada das acGes
e competéncias previstas e necessarias, em relagdo aos resultados
pretendidos. (LUCK, 2009, p. 45)

A constante avaliacdo das agdes pedagdgicas desenvolvidas no ambiente escolar
possibilita também as discussdes sobre 0s objetivos e a empregabilidade de energia e recursos
em acdes que apresentam clareza de finalidade e que, por conseguinte, oportunizem o
envolvimento e compromisso de todos. Ela constitui-se ainda na medida de julgamento dos
resultados parcialmente obtidos na realizacdo de planos e/ou a¢des que se integram ao final do
periodo em que foram planejados de modo que se avaliar resultados pelo conjunto das acGes.

Segundo Lick (2009) alguns pontos devem ser observados na avaliacdo e

monitoramento das a¢es realizadas; sdo eles:

i) Em que medida estdo sendo realizados os objetivos propostos e esperados;
ii) que outros objetivos eventuais estariam também sendo promovidos; iii)
que fatores mais contribuem para explicar os resultados observados; iv) que
perspectivas existiriam para promover melhores resultados; v) que decisGes
devem ser tomadas para a maximizacdo e refor¢o dos resultados obtidos e
realizacdo de outros. (LUCK, 2009, p. 46)

Nesse sentido, a avaliacdo constante das aclGes pedagdgicas no processo de
aprendizagem se faz necessaria para o sucesso no final do processo, o que permitira refletir
sobre as estratégias utilizadas, readequa-las ou substituir por outras que podem ser testadas a
fim de se obter melhores resultados.

O trabalho pedag6gico consiste em pensar/planejar, agir e repensar o resultado das

acoes realizadas conforme apresentado na figura 2.
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Figura 2 - Ciclo entre planejamento, implementagdo, monitoramento e avaliagéo

Planejamento Execucdo Avaliacéo

Monitoramento e
Avaliacdo

Realimentacgdo

Fonte: elaboracédo propria com base em Liick (2009).

Percebemos, por meio da figura 2, que monitoramento e avaliagdo devem ser uma
constante nas acBes pedaglgicas para permitir que se reajustem as estratégias para o
aprendizado, proporcionando maior eficacia aos processos de aprendizagem.

Portanto, a acdo da gestdo pedagogica deve ser acdo pensada, planejada e refletida por
toda a equipe, orientada por valores sélidos profissionais e de cidadania, objetivos claros e
definidos de formacéo do ser humano.

Na gestdo pedagdgica é que se tem o centro de todo o trabalho desenvolvido na escola
e, para isso, é necessario que o gestor crie as condi¢fes indispensaveis a atuagdo séria e
comprometida da equipe com os desafios de aprendizagem. E, ainda, que o ciclo de
monitoramento e avaliacdo esteja claro, no sentido de orientar o agir da equipe pedagdgica, a
fim de integrar acGes e projetos para 0s objetivos que se deseja alcancar, possibilitando que
resultados efetivos sejam alcangados.

O desenvolvimento de projetos é acdo que permeia o processo pedagdgico nos espacos
das escolas; nesse sentido, a proxima secdo vem nos ajudar a compreender projetos para a

melhoria da aprendizagem e sua gestdo no ambiente escolar.
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2.2.4 Gestéao de projetos

O principio da gestdo de projetos é que o educando aprende melhor realizando tarefas
relacionadas aos contetdos ensinados; por essa razdo, devem ser estimulados a experimentar e
pensar por si mesmos, decidindo, em conjunto, as agdes que levardo a resposta que buscam.

A boa gestdo de projetos possibilita a realizagdo por parte da escola de projetos
voltados para as caréncias da escola, o que pode vir a auxiliar e motivar a aprendizagem dos
alunos, tomando-o como coautor do conhecimento adquirido, despertando-o para o0
envolvimento com o aprendizado na busca de experimentos que possam colaborar para dar
resposta as hipdteses levantadas. Nesse viés, entendemos que a gestdo de projetos especificos
para as caréncias verificadas pelas avaliacdes externas € uma possibilidade para que seja
amenizado o problema no caso pesquisado de baixo desempenho no aprendizado de LP.

Para tanto, abordaremos o trabalho com projetos e as possibilidades que este apresenta
como caminho para o aprendizado do aluno.

O conceito de projeto educacional esta ligado ao contexto escolar e é apresentado por
Moura e Barbosa como “projetos elaborados dentro de uma ou mais disciplinas, dirigidos a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem e dos elementos de contetidos relativos a essa
disciplina” (2006, p. 5).

A busca da solucdo dos problemas de aprendizagem por meio da realizagéo de
projetos pode proporcionar autonomia e autoconfianca ao aluno e, conforme Almeida (2001),
possibilitard a ele desenvolver competéncias das quais sera sujeito ativo para criar construir e
representar conhecimento.

Para Leite (1996), na execucdo de projetos o educando sente-se mais motivado para
pesquisar e expor 0s conhecimentos adquiridos. Por essa razdo, o professor precisa ter bem
claro seus objetivos e sua intencionalidade, a fim de que possa guiar as acdes para 0 que se
deseja atingir, ndo permitindo que se desvie o foco e ao final ndo se alcance a proposta do
projeto.

Dentro de uma gestdo escolar democratica, o trabalho com projetos deve facilitar a
participacdo de todos os envolvidos, uma vez que o0s alunos serdo sujeitos ativos na

construcdo do conhecimento. Em relacéo a esta participacao Leite (1996) afirma que:

O que se faz necessario garantir é que o problema elencado pelo projeto
passe a ser de todos, com um envolvimento efetivo na definicdo dos
objetivos e das etapas para alcanca-los, na participacdo nas atividades
vivenciadas e no processo de avaliacdo. (LEITE, 1996, p. 1)
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O trabalho com projetos deve oportunizar o envolvimento e o interesse de todos 0s
alunos a fim de que os conhecimentos ja trazidos por eles possam ser utilizados na busca de
solucdes e outros conhecimentos sejam construidos no decorrer do processo. Ademais, exclui
a compartimentalizacdo do conhecimento e também o individualismo. O conhecimento é
tratado de forma global e os contetdos vao surgindo & medida que se avanga na busca por
solucBes da problematica em questdo. Assim, varias disciplinas podem ter seus conteddos
contemplados em um mesmo projeto e os professores devem assumir um trabalho pensado e
discutido constantemente em equipe.

Para o desenvolvimento de projetos, devem ser levados em consideracdo trés
momentos: a problematizacdo, o desenvolvimento e a sintese. A problematizacdo deve partir
de um tema sugerido pelo professor ou pelos alunos, ou ainda contemplado a partir de
discussdes. E comum que o problema esteja relacionado ao contexto da comunidade em que a
escola esteja inserida. Nessa etapa inicial, os alunos apresentam seus conhecimentos prévios
acerca do problema, e a necessidade de outros conhecimentos vai surgir a medida que se
avanca na busca pela solucdo. J& o desenvolvimento engloba as estratégias que serdo
utilizadas na busca de respostas as questdes levantadas acerca do problema. Por fim, sintese é
a organizacdo dos conhecimentos adquiridos que se constrdi a partir das respostas dadas as
hipdteses levantadas e servem de base para novos problemas que poderdo ser estudados.

Conforme Leite (1996), a pedagogia de projetos permite transformar o espago escolar
em espacos de construcdo de aprendizagens significativas, em que os conteudos estudados
estdo conectados diretamente com a solucdo de problematicas ganhando sentido e
possibilitando sua assimilagéo.

Desse modo, entendemos a gestdo de projetos como uma possibilidade para tornar a
escola um ambiente em que se Vvive e se constrdi conhecimentos a partir de intera¢Ges, tomada
de atitudes diante dos fatos, vivenciando sentimentos e principalmente experiéncias na
escolha de procedimentos para atingir os objetivos. O ensino e a aprendizagem ganham novo
significado, e a aquisi¢do de conhecimento passa a ser 0 meio para se chegar as respostas que
se busca.

Leite (1996) aponta que:

Ao participar de um projeto, o aluno esta envolvido em uma experiéncia
educativa em que 0 processo de construcdo de conhecimento esta integrado
as préticas vividas. Esse aluno deixa de ser, nessa perspectiva, apenas um
“aprendiz do conteudo de uma area de conhecimento qualquer. E um ser
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humano que estd desenvolvendo uma atividade complexa e que nesse
processo estd se apropriando, a0 mesmo tempo, de um determinado objeto
de conhecimento cultural e se formando como sujeito cultural”. (LEITE,
1996, p. 3)

Nessa perspectiva o aluno é parte do processo e contribui ativamente na construcao de
sua formacéo, ao mesmo tempo em que contribui, com sua cultura e seu conhecimento prévio,
para a transformacdo do meio em que vive e para o aprendizado alcangado por todo o grupo.

Leite (1996, p. 3) afirma ainda que “um projeto ¢ uma atividade intencional”, ou seja,
é algo que deve ter planejamento e que, para tanto, necessita do envolvimento e autonomia
dos alunos, permitindo que se sintam capazes de experimentar respostas, testar hipdteses e
agir confiantes na busca pelos objetivos. Em outros termos, da a atividade de aprender um
sentido real, por se tratar de um problema ligado ao contexto cultura do educando.

A gestdo de projetos deve, a0 mesmo tempo, oportunizar o estudo de contedos
disciplinares, ndo no sentido de levar aos alunos um conhecimento pronto e acabado, mas
buscando vincular o conhecimento ao processo de participacdo do educando e a realidade da
qual faca parte. Dessa forma, estimula no aprendiz a criticidade no sentido de se perceber
capaz de transformar o meio em que vive, valorizando sua cultura, seus interesses e
concepcdes, tornando o aluno construtor do conhecimento adquirido a partir da elaboracéo
dos projetos a medida que pergunta interage e participa.

A pedagogia de projetos deve integrar conhecimentos disciplinares, experiéncias
socioculturais dos alunos, conhecimentos contemporaneos e situagdes do contexto, conforme

apresentado na figura 3.

Figura 3 - Concepgdo integradora do conhecimento construido a partir de projetos

Conhecimeanto Problemas
da disciplina contemporaneos

™~ ~

Conhacimanto
ascolar

N

Cocepcoes dos Interassas dos
alunos = alunos

Fonte: Leite (1996)
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Assim, a gestdo de projetos no espago da escola permite ao aluno ter acesso ao
conhecimento acumulado, vinculando-o a sua realidade e, ao mesmo tempo, dando sentido a
esse conhecimento a partir de suas concepcgdes e de seus interesses. Dessa forma, permite a
formag&o global, na qual os contetdos disciplinares sdo abordados ndo de maneira abstrata e
sem significado, mas dentro de um contexto significativo relacionado a realidade do
educando.

Por meio dos projetos, 0s conteudos sdo tratados também de forma mais dindmica e
flexivel, conforme o conhecimento prévio e as experiéncias que sao trazidas pelos envolvidos.
Assim, um mesmo projeto pode ser trabalhado em séries e niveis de ensino distintos,
produzindo conhecimentos diferenciados e abordando contetidos de diversas disciplinas.

A intervencdo do professor se faz necessaria no sentido de criar acbes para que a
apropriacdo dos conhecimentos se faca de forma significativa. Os conhecimentos devem ser
sistematizados em modulos de aprendizagem que irdo refletir nas intervencdes e atuacfes dos
alunos.

Portanto, entendemos que um trabalho desenvolvido por meio de projetos, no qual se
busca valorizar os conhecimentos prévios do aprendiz, contextualizados com a realidade da
qual faz parte, desperta nele o interesse pelo aprendizado de forma significativa, o que
contribui para a superacdo das dificuldades na aprendizagem de conteddos disciplinares,
muitas vezes apresentados de forma abstrata e com fim em si proprio.

Entendemos ainda que a postura pedagogica voltada para a gestdo de projetos podera
contribuir para aumentar o interesse do aluno, possibilitando a elevacdo dos resultados na
disciplina de LP, uma vez que o fazer pedagdgico na busca pela formacdo do aluno encontra
na gestdo de projetos uma ferramenta a mais para a constru¢do do conhecimento. Por meio
dela, o aluno podera construir e acompanhar seu préprio aprendizado a medida que participa e
se compromete com o desenvolvimento de projetos.

Na préxima secdo abordaremos a gestdo de curriculo, tdo importante quanto as demais
dimensdes da gestdo abordadas até o momento, e que também contribui para a reflexdo sobre
os fatores que podem estar associados aos baixos resultados de LP nas avaliagdes do
SADEAM.
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2.2.5 Gestao de curriculo

A gestdo de curriculo trata das atividades de ensinar e aprender dentro da escola, todas
as experiéncias que acontecem ao aluno sob a influéncia da escola e que favoregam a
construcdo de seus conhecimentos. Sendo assim, curriculo esta ligado a atividades, fatos e
relacbes que venham proporcionar ao educando as habilidades que deverdo ser por ele
adquiridas.

Para Luck (2009, p. 98), o curriculo “se orienta por uma concepgdo sistémica que da
unidade e consisténcia ao trabalho educacional que, dessa forma, se torna mais significativo
para promover a necessaria formacdo do aluno”. Assim, o curriculo deve ter como foco o
aprendizado do aluno a partir da concepc¢éo de formacao definida pela escola, sendo capaz de
trazer em seu bojo um conjunto de contetdos e experiéncias capaz de promover a formacéao
esperada.

Conforme Silva et al (2012), as avaliacdes externas tem provocado discussdes sobre
orientacbes e matrizes curriculares no ambiente escolar, que em alguns casos, sdo
desencadeadas pelos baixos indices de desempenho alcancados pelas escolas. Neste caso
entendemos a necessidade de retomada da discussdo em torno ndo apenas do curriculo ou
diretrizes curriculares com objetivo da elevacdo dos resultados, mas também pensando na
formacéo desejada para o aluno e nas oportunidades que Ihe serdo apresentadas a partir dessa

formacéo. Para Silva et al (2012),

A elaboracéo ou a reformulagdo do curriculo escolar por uma rede de ensino,
a partir da autonomia que Ihe é conferida pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, é tarefa bastante complexa, configurando por si s6 em
uma politica especifica. Contudo, como se pdde observar, uma politica de
avaliacdo externa pode tanto demandar, mas também determinar, algumas
prioridades a serem incorporadas em uma nova proposta curricular ou
curriculo vigente. (FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2012, p. 79)

Nesse sentido, quando a escola se depara com os resultados e estes ndo séo favoraveis,
surge, no meio de tantas outras, a necessidade de se discutirem os parametros curriculares a
fim de se garantir o desenvolvimento de determinadas habilidades, consideradas
fundamentais, ao menos em Lingua Portuguesa e Matematica, para o aluno, tanto para a
obtencdo de bons indices nas avaliacBes de larga escala, quanto para que 0 jovem possa ter
garantidas suas oportunidades de sucesso na vida em qualquer regido do pais.
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Quando pensamos nas habilidades que o educando deve adquirir em Lingua
Portuguesa, um dos principais focos recai sobre a leitura e interpretacdo de textos, que se
expressa ndo apenas como uma necessidade no estudo da linguagem, mas uma condicao
inerente ao bom desempenho também nas demais disciplinas.

A leitura e interpretacdo nos remetem ao tipo de escrita e leitura que o jovem
contemporaneo tem acesso com as novas tecnologias da comunicacdo, 0 que requer novos
letramentos a partir da multiculturalidade dos textos, por meio dos quais a sociedade
globalizada se comunica e se informa. Rojo e Moura (2012) ddo a essas novas formas de

textos de informaco e comunicacio o conceito de multiletramentos®. Segundo os autores,

No que se refere a multiplicidade de culturas, é preciso notar, como assinala
Garcia Canclini (2008[1989]: 302-309), o que hoje vemos a nossa volta sdo
producdes culturais letradas em efetiva circulacdo social, como um conjunto
de textos hibridos de diferentes letramentos (vernaculares e dominantes), de
diferentes campos (ditos “‘popular/de massa/erudito”), desde sempre
hibridos, caracterizados por um processo de escolha pessoal e politica e de
hibridiza¢do de produgdes de diferentes “cole¢des”. (ROJO e MOURA,
2012, p. 15)

Portanto, compreendemos a importancia de se retomarem no ambiente escolar as
discussOes sobre diretrizes e propostas curriculares e, ainda, de se trazerem para dentro da
escola as possibilidades do trabalho com os multiletramentos a partir dos varios novos tipos
de textos a que o jovem na sociedade atual tem acesso e se comunica, possibilitando a ele
espaco favoravel a construcdo de seu conhecimento.

Aqui encerramos as discussGes tedricas nos cinco eixos de andlise, que serdo
retomados novamente quando fizermos as analises dos dados coletados por meio da pesquisa
de campo. Na secdo seguinte apontaremos 0s métodos e técnicas utilizados na pesquisa de
campo, justificaremos a sua escolha, detalharemos alguns aspectos das entrevistas e dos
entrevistados e ainda trataremos dos objetivos perseguidos na coleta dos dados.

2 Diferentemente do conceito de letramentos maltiplos, que ndo faz sendo apontar para a multiplicidade e

variedade das préaticas letradas, o conceito de multiletramentos aponta para dois tipos especificos e importantes
de multiplicidade, presentes em nossa sociedade, principalmente urbanas na contemporaneidade: a
multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade semi6tica de constituicdo dos textos por meio dos quais
ela se informa e se comunica (ROJO e MOURA, 2012, p. 13).
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2.3 METODOLOGIA

Esta secdo consiste na explanacdo dos métodos de pesquisa e técnica de coleta de
dados utilizados na investigacdo. Ressaltamos que os dados foram coletados no espago da
Escola Thomé, ambiente de trabalho da pesquisadora, e, por essa razdo, ndo houve
necessidade de ausentar-se do trabalho, apenas identificar o horario em que a rotina da escola
Ihe permitia fazer as entrevistas. A pesquisadora também teve o cuidado de observar os
horéarios de HTP (Horas de Trabalho Pedag6gico) dos professores, para que seus tempos de
aula ndo fossem comprometidos.

O instrumento utilizado na coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, com
questdes elaboradas previamente e com data agendada. Essas entrevistas foram realizadas
com a gestora da escola, quatro professores de LP do Ensino Médio, do turno vespertino e
quatro professores de outras disciplinas, sendo ao todo nove respondentes.

Dentre os demais métodos de coleta de dados, foi escolhida a entrevista por ser
adequada ao processo de descoberta de aspectos do trabalho pedagdgico que ainda ndo se
conhecem e para compreender a percepcdo dos sujeitos envolvidos em relacdo ao problema
identificado. Consequentemente, por meio da entrevista, podemos obter dados objetivos,
quando o professor consegue responder com clareza ao que lhe esta sendo perguntado e,
subjetivos, tais como valores, atitudes e opinides dos sujeitos entrevistados (MINAYO, 2001.
p. 58), que podem ser notados a partir de gestos, expressdes e comportamento do professor ao
responder a pergunta.

Os professores de outras disciplinas foram escolhidos observando-se a disponibilidade
para participar da entrevista. A escolha de professores de LP € justificada por se tratar de
pesquisa relativa ao aprendizado desta disciplina; o turno foi escolhido em funcao de ser o que
apresenta 0 maior nimero de turmas de Ensino Médio. A gestora também foi entrevistada em
funcdo da importancia de seu papel na investigacdo, uma vez que o foco da pesquisa esta
direcionado para a gestdo escolar no enfrentamento dos problemas de aprendizagem.

Para a realizacdo da entrevista, foi solicitada autorizacdo dos entrevistados por meio
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que se encontra como Anexo 4. Em fungéo
de a pesquisadora atuar como pedagoga na escola pesquisada, as entrevistas foram realizadas
nos intervalos das HTPs dos professores, com horérios pré-estabelecidos para cada
entrevistado, no periodo de 18 a 22 de julho de 2016, conforme a disponibilidade de cada

profissional.



69

Os professores foram entrevistados na sala da pedagogia. Durante as entrevistas
tomou-se o cuidado de manter a porta da sala trancada para que nada viesse interromper,
permanecendo na sala apenas o pesquisador e o(a) entrevistado(a). A fala do(a)
entrevistado(a) foi toda gravada, com a devida autorizacdo do mesmo, para em seguida ser
transcrita, sem marcas de oralidade, mas mantendo-se fidelidade a ideia do entrevistado.

A diretora foi entrevistada em sua propria sala, no turno noturno, por ser o mais
tranquilo, possibilitando a entrevista sem interrupgéao.

Na entrevista com os professores de LP, buscaram-se informacdes sobre: seu
conhecimento em relacdo aos resultados na sua disciplina nas avaliagdes do SADEAM; as
dificuldades no aprendizado dos alunos; o que esta sendo realizado em ac¢des para a melhoria
dos resultados e o que o professor entende que deveria ser feito na escola para que melhorasse
estes resultados.

O objetivo da entrevista aos professores de outras disciplinas era saber se estes
também tinham conhecimento dos baixos indices em LP, se percebiam estes resultados
influenciando o aprendizado de sua disciplina e como esta poderia contribuir para a melhoria
no aprendizado de LP.

A direcdo, as perguntas também visavam a compreender sua percepcio no
aprendizado e nos indices do SADEAM, assim como entender se a gestdo tinha alguma ideia
de como envolver toda a escola e a comunidade na busca da elevagédo desses indices.

Nos trés grupos entrevistados buscou-se, além de compreender sua percepcdo em
relacdo ao problema, perceber em suas respostas possibilidades que possa contribuir para se
pensar 0 Plano de Acdo Educacional, que constituira o terceiro capitulo da dissertacdo e trara
uma estratégia para a melhoria nos resultados educacionais.

A analise dos contetdos das respostas de cada participante apds a transcricdo permitira
inferir de forma objetiva a mensagem dos entrevistados. Vale lembrar que os professores
entrevistados aqui sdo identificados por um nimero, sequindo uma sequéncia de 1 a 4 para 0s
professores de LP e de 1 a 4 para os professores das outras disciplinas.

E importante ressaltar que a anélise e interpretacdo dos dados obtidos nas entrevistas
ndo sdo a descricdo fiel da fala do entrevistado, mas uma analise qualitativa do que foi dito
com base nos autores que embasam a pesquisa. Porém, para que possamos dialogar com 0s
tedricos que norteiam 0s eixos tematicos, alguns trechos das entrevistas serdo citados na
andlise, com o devido cuidado para ndo modificar a ideia dos entrevistados.

A analise é uma fase da dissertacdo intimamente ligada a fase de coleta de dados, por

se tratar da interpretacdo desses dados sob a luz das teorias que irdo orientar as acOes
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educacionais. Por essa razdo, é importante toda a atencdo durante esse processo. E quando se
trata de entrevista, € necessario que todo o cuidado seja tomado para que nao ocorram
interrupcdes e/ou interferéncias.

Apo6s a descricdo da metodologia utilizada na coleta de dados, a proxima se¢do sera
destinada a andlise e interpretacdo dos dados coletados, na qual apresentaremos as respostas

dos entrevistados a partir da visao dos autores estudados no referencial tedrico da pesquisa.

2.4 ANALISE QUALITATIVA DOS DADOS E INFORMACOES

Esta secdo sera dedicada a andlise e interpretacdo dos dados coletados nas entrevistas,
com professores e diretora da Escola Thomé. A analise foi realizada por meio de uma
abordagem qualitativa, por meio da qual se buscou subsidios para compreender a forma como
os atores pedagdgicos da Escola Thomé enfrentam os baixos resultados em LP no Ensino
Médio nas avaliacGes do SADEAM.

As questdes feitas aos professores e a direcdo da escola visam, além de compreender
como a equipe reage aos baixos indices, também a esclarecer a quem a escola responsabiliza
por esses resultados, se ja existem acOes realizadas pela gestdo visando a melhoria dos indices
e que agOes sdo essas. Buscamos, ainda, por meio da investigagdo, conhecer as a¢0es que 0s
professores de LP acreditam que seria possivel desenvolver na escola para elevar esses
indices.

Recorreremos aos autores apresentados no referencial tedrico para esclarecer
argumentos das respostas dos profissionais entrevistados e, por meio de seus argumentos,
visualizar possibilidades para as acdes do PAE.

Na proxima secdo passaremos a analise das respostas as entrevistas. Faremos a analise
a partir dos eixos de gestdo discutidos no referencial tedrico e da abordagem de cada resposta
dos entrevistados dentro das diferentes dimensdes da gestéo.

2.4.1 Analise dos registros das entrevistas no eixo gestdo escolar democratica e

participativa

Esta secdo serd dedicada a gestdo educacional democratica e participativa e nela

apresentaremos os dados coletados a partir das entrevistas realizadas com a gestora da Escola
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Thomé, com os 4 professores de LP do Ensino Médio do turno vespertino que foram
entrevistados.

Na coleta de dados, buscamos evidéncias que apontem dimensdes da gestdo na Escola
Thomé, conforme teoria estudada em Heloisa Liick (2009), e que estejam direcionadas para as
caracteristicas da gestdo educacional, ajudando-nos a compreender seus desafios na busca de
melhores resultados em LP. Faremos a analise dos dados com base na teoria daquela autora e,
como se trata do tema da gestdo democratica e participativa, teremos também a contribuicdo
de Marcelo Burgos (2013), que nos ajudard a analisar posturas da gestdo que estdo
diretamente relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem e que podem contribuir para a
melhoria no desempenho dos alunos.

Iniciaremos a analise com as perguntas feitas aos professores de LP. A primeira delas
€. “Quais agoes sdo efetuadas pela equipe gestora para a melhoria dos resultados?”, a0 que
0 Professor 3 responde mencionando as questdes estruturais que dao suporte as atividades de
ensino: “Eu acho que ¢ com a estrutura que ¢ a questdo do livro didatico, o incentivo a
presenca da familia na escola, a promocdo de eventos que vem favorecer esse aluno, (.....)”
(PROFESSOR 3 de LP, entrevista concedida em 20/07/2016).

Embora o professor expresse duvida em sua fala, acredita que sdo as questdes
estruturais, de responsabilidade da gestdo, que podem oportunizar a melhoria no aprendizado.
Essas questdes sdo atribuicdo da gestdo escolar em sua funcdo administrativa é essencial que
ela estabeleca direcionamento e mobilizacdo, buscando motivar a cultura escolar e dar suporte

e condicdes ao aprendizado do aluno. A esse respeito, Liick (2009) esclarece que,

A gestdo escolar constitui uma dimensdo e um enfoque de atuacdo em
educagdo, que objetiva promover a organizacdo, a mobilizacdo e a
articulacdo de todas as condi¢cdes materiais e humanas, necessarias para
garantir o avango dos processos socio educacionais dos estabelecimentos de
ensino, orientados para a promocdo efetiva da aprendizagem dos alunos.
(LUCK, 2009, p. 24)

Nesse sentido entendemos que a gestdo deva promover tal mobiliza¢do, oportunizando
as situacOes de aprendizado ao aluno e a participagdo de toda a comunidade nas atividades
escolares.

O Professor 2 nos da a seguinte resposta, referindo-se aos momentos de conversas com

cada professor e até mesmo durante as reunides pedagogicas:
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(...) mas quando vocé para pra ouvir, a gente j& comeca a acertar, quando
vocé senta pra ouvir vocé ja da um passo significativo, porque quando vocé
ouve vocé reflete, quando vocé ouve vocé faz analise, entdo nesse trabalho
que voceés tdo fazendo, a gestora eu vejo esforco né, grande em relagdo a
iSs0, a preocupagdo, as vezes é uma preocupacao tdo grande em acertar que
alguma coisa passa despercebido, (...). (PROFESSOR 2 de LP, entrevista
concedida em 18/07/2016)

De acordo com a fala do Professor 2, h& momentos em que a equipe gestora ouve 0s
professores e, para ele, esse € 0 momento em que passa a existir na escola possibilidades de
mudanca de melhoria no processo educacional. Esse “parar para ouvir’ que o professor

enfatiza é explicado por Luck (2009) como um comportamento da gestdo democratica:

Gestdo escolar € o ato de gerir a dindmica cultural da escola, (...)
compromissado com 0s principios da democracia e com os métodos que
organizem e criem condi¢des para um ambiente educacional autdbnomo
(solucBes proprias, no ambito de suas competéncias), de participacdo e
compartilhamento (tomada de decisdes conjunta e efetivacdo de resultados) e
autocontrole (acompanhamento e avaliacdo com retorno de informacdes).
(LUCK, 2009, p. 24)

Porém, o que pretendemos esclarecer é que, na gestdo democratica, como a autora
aponta, ndo basta apenas parar para ouvir; é necessario que as decisdes sejam tomadas em
conjunto e que sejam colocadas em pratica, que haja o controle nas agdes pela prépria
instituicdo onde cada um é responsavel pelos resultados alcangados e, ainda, € necessario que
a equipe assuma a pratica da avaliacdo, em todas as atividades e no final do processo.

Essa autonomia da gestdo escolar, segundo Burgos (2013) s serd possivel alcancar,
quando se possibilitar no espago da escola o desenvolvimento de trabalho em equipe que ele

define como cultura escolar, conforme esclarece:

(...) é necessario que, de algum modo, sejam criadas condi¢des favoraveis
ao desenvolvimento de uma comunidade escolar, isto é, de uma cultura de
trabalno em equipe, envolvendo os profissionais da escola, alunos e
responsaveis. Sem isso, a autonomia ndo passard de uma palavra, ndo
chegando nunca a ser uma pratica. Como também vimos, é desse processo
gue podemos esperar a redefinicdo da praxis administrativa dos diretores
escolares. (BURGOS, 2013, p. 1)

Burgos também trata da importancia do trabalho em equipe, com o envolvimento de

todos que participam do processo educacional no espago da escola, e para ele essa cultura
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deve ser favorecida por meio das a¢des da gestdo escolar, a fim de que se torne uma préatica na
administracdo dos gestores de escola e ndo apenas um discurso vazio.

Ainda buscando conhecer as a¢fes que a equipe gestora vem desenvolvendo na busca
da superacdo dos baixos resultados em LP, perguntamos aos professores entrevistados: “O
que jé& foi proposto pela equipe gestora para a escola de forma geral no sentido de buscar a
melhoria da aprendizagem?”

Para essa pergunta, o Professor 3 de LP questiona a necessidade de capacitacdes, que
apresentem novas estratégias de ensino, como forma de favorecer a aprendizagem dos alunos,

quando fala:

Acho que deveria promover mais capacitacdes, eu lembro que a escola
Thomé, em alguns anos passados, tinha essa questdo de capacitar o
professor, as vezes passava uma semana, semana e meia recebendo essa
capacitacdo, que era introduzido na sala de aula novas estratégias, as vezes
nos estamos ali né, naguele comodismo sé aquele plano de aula e tal mas de
repente quando a gente recebe uma capacitacdo a gente ja tem uma ideia
assim mais atual né e que s6 vem a somar ela bem exposta pra nés... Vem a
somar e quem vai sair ganhando no final € ele né. (....) (PROFESSOR 3 de
LP, entrevista concedida em 20/07/2016)

E importante ressaltar a fala do professor quando se refere as formaces como forma
de motivar os docentes a buscar outras estratégias de ensino. Outro aspecto a ser considerado
seria quando ele completa a frase dizendo que “as vezes nds estamos ali, né, naquele
comodismo, s6 aquele plano de aula e tal”, o que nos faz refletir sobre a aplicagdo e
monitoramento do plano de ensino, a forma como ele € pensado e as etapas de sua execucao.
Entendemos, entdo, que em relacdo ao monitoramento do plano, existem lacunas que podem
comprometer a aprendizagem em LP.

Sobre planejamento e monitoramento do plano de ensino, Liick, (2009, p. 44) salienta
gue: “o monitoramento e avaliagdo em educac¢do, embora Se constituam em processos
essenciais da sua gestdo, ndo sao praticas comuns em escolas e apenas recentemente estéo
sendo adotados como praticas na gestdo de sistemas de ensino”. A partir disso, é possivel
entender que assim como 0 monitoramento dos sistemas € algo recente, também o
monitoramento da implementacdo do plano de ensino ainda ndo € uma pratica muito comum

nas escolas. Em relacéo a verificacdo da efetividade do plano, Liick, (2009) esclarece:

Um bom processo de planejamento resulta ndo apenas em um plano l6gico,
conexo e substancial, capaz de promover 0s objetivos propostos, pela
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orientacdo clara e especifica das condi¢des e determinacGes para sua
implementacdo com efetividade. A verificacdo dessa efetividade envolve
processo de monitoramento e avaliagdo, que deve ser previsto no proprio
plano ou projeto pela definicdo de indicadores de processos de resultados,
instrumentos de coleta de dados e questfes orientadoras da observagédo e
anlise das agGes realizadas e seus resultados. (LUCK, 2009, p. 44)

Quando se trata de planejamento, cabe 0 acompanhamento da implementacao do plano
por meio das avaliacGes, 0 que contribui para identificar se houve ou ndo aprendizado e,
quando se percebe que algumas habilidades ndo foram adquiridas, novas reflexdes e
discussbes devem ser levantadas pela gestdo educacional a fim de planejar estratégias de
ensino que favorecam o aprendizado ao aluno.

Liick, (2009) aponta que:

(...) o planejamento é inerente ao processo de gestdo, constituindo-se na sua
primeira fase. E considerado como a mais bésica, essencial e comum de suas
dimensdes, uma vez que é inerente a todas as outras, j& que sem
planejamento ndo ha a possibilidade de promover os varios desdobramentos
da gestdo escolar, de forma articulada. (LUCK, 2009, p. 33)

Dessa maneira, entendemos que o ato de planejar e de acompanhar as ac¢des para a
execucao do plano, monitorando o aprendizado por meio das avaliagdes, também devem fazer
parte das a¢Oes do gestor escolar, sendo este o responsavel por mobilizar a sua equipe para
gue essas atividades sejam promovidas no ambiente escolar, de forma que cada um se sinta
responsavel pelo processo educacional e corresponsavel pelos resultados.

Também podemos notar a necessidade que o professor de LP expressa em relacéo as
formagdes: “Acho que deveria promover mais capacitagdes, eu lembro que a Escola Thomé,
em alguns anos passados, tinha essa questdo de capacitar o professor” (PROFESSOR 3 de
LP). No entanto, segundo o professor, essas formacdes ndo vém acontecendo, e sabemos que
as capacitacdes voltadas para novas estratégias de ensino funcionam como uma mola
propulsora de estimulo para o professor. Essas formacgoes, de fato, estimulam o professor a
experimentar outras formas de levar o aluno a se apropriar do conhecimento.

Em relacdo a formacgdo continuada, o relatorio da Fundacdo Carlos Chagas (2012, p.
34) aponta como exemplo o parametro que o estado do Espirito Santo usa para a selecdo da
formagéo para os professores: “Na rede do Espirito Santo, esta sendo iniciada uma pratica de

utilizar as necessidades de aprendizagem dos alunos evidenciadas nas avaliagcdes externas
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para planejar a formagao dos professores.”. Desse modo, a formagdo jA vem atender uma
necessidade expressa.

Pode acontecer também que as formagdes sejam definidas a partir do monitoramento
do plano, por meio das avaliagdes escolares, de verificacdo do aprendizado. Ou seja, a oferta
da formacgdo continuada pode ser voltada para estratégias que venham a contribuir para o
ensino do conteddo que ainda néo foi aprendido pelo aluno.

Em relacdo as possibilidades para a elevacdo dos resultados da Escola Thomé na
disciplina de LP no Ensino Médio, ainda fizemos a diretora a seguinte pergunta: “Tendo em
vista os resultados do SADEAM, vocé acha possivel envolver a escola para a melhoria dos
resultados em LP no Ensino Médio? Como isso poderia ser feito na sua opiniao? ”

A principio, a gestora parece ter seguranca na resposta, em seguida, reflete um pouco

sobre a estratégia para envolver a escola, e declara:

Sim, claro que sim, olha é essa forma que estou procurando, vou ser sincera,
eu fico pensando como que agente pode, vamos dizer, pegar todos, porque
cada um tem o seu pensamento, tem seu modo de agir, infelizmente ainda
ndo existe essa sensibilizacdo dessa parte (...). (GESTORA, entrevista
concedida em 22/07/2016)

Verificamos, em sua fala, o desafio que se apresenta para a gestdo escolar em relacao
ao envolvimento dos profissionais com atividades que venham a contribuir para a melhoria

dos resultados. Sobre essa competéncia da gestéo escolar Lick (2009) argumenta que:

Compete, pois, a gestdo escolar estabelecer o direcionamento e a
mobilizagdo capazes de sustentar e dinamizar a cultura das escolas, para
realizar acGes conjuntas, associadas e articuladas, sem as quais todos 0s
esforgos e gastos sdo despendidos sem muito resultado (...). (LUCK, 2009,
p. 24)

Notamos que, nesse contexto, é necessario que a gestdo consiga fazer essa articulacao;
caso contrario, ha muito desgaste da equipe e poucos resultados serdo alcancados.
Acreditamos também que um dos fatores que contribui para que a articulacdo e a mobilizacao
de toda a equipe para o enfrentamento de uma problematica seja um desafio para a gestdo é a
falta de exigéncia de formacdo especifica para a ocupacdo de cargos de gestdo na rede
educacional do estado do Amazonas. Sobre a importancia dessa formacéo, Luck (2009, p. 25)

ressalta que “0 movimento pelo aumento da competéncia da escola exige maior habilidade de
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sua gestdo, em vista do que a formagao de gestores escolares passa a ser uma necessidade e
um desafio para os sistemas de ensino.”

Assim, acreditamos que tal desafio poderia ser superado mais facilmente se o sistema
proporcionasse a formacgdo necessaria aos gestores em exercicio, uma vez que nao € pré-
requisito na escolha do gestor. Ou, ainda, que essa escolha fosse por meio de processo
seletivo com critérios definidos, sendo a formacao especifica um desses critérios.

Na busca de compreender todos os desafios que a gestdo escolar vem enfrentando para
a melhoria do desempenho em LP, na Escola Thomé, fizemos ainda a seguinte pergunta a
gestora: “Em sua opinido, de que forma é possivel envolver a comunidade escolar para a
melhoria dos resultados na disciplina de Lingua Portuguesa no SADEAM?” Ao que ela

responde, ratificando a resposta que ja havia dado a outra pergunta:

Continuo a dizer, se a escola é sistematizada, acho que da pra gente fazer
alguma coisa né. Vou dar como exemplo, agora nds fizemos duas ac¢des, foi
o dia da familia na escola, que pra mim foi maravilhoso, muito bom mesmo
né, (....) nos tivemos assim um resultado na semana, de pais vindo aqui,
querendo assistir aula, pais querendo acompanhar o filho, (....) Entdo eu acho
gue a gente envolvendo mais a comunidade nesses trabalhos assim, de que
elas se sintam valorizada né, eu acho que a gente poderia conseguir alguma
coisa. (GESTORA, entrevista concedida em 22/07/2016)

Quando fala em sistematizacdo, a gestora expressa a ideia de que é possivel, mas
depende de planejamento, para que as atividades envolvendo a comunidade escolar sejam
proveitosas no sentido de contribuir para a melhoria no aprendizado. Luck (2009) expressa o

seguinte em relacédo ao planejamento de gestéo:

Planejar a educacéo e a sua gestdo implica em delinear e tornar clara e
entendida em seus desdobramentos, a sua intencdo, 0S Seus rumos, 0S seus
objetivos, a sua abrangéncia e as perspectivas de sua atuacdo, além de
organizar, de forma articulada, todos os aspectos necessarios para a sua
efetivagdo. (LUCK, 2009, p. 32)

Portanto, entendemos que as agdes devem possuir objetivos definidos e que tal
objetivo deve estar relacionado a um problema que se pretenda solucionar. Para tanto, faz-se
necessario o planejamento, momento em que se discute e reflete sobre a atividade proposta e

os problemas enfrentados pela escola.
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Para encerrar a entrevista e com a proposta de compreender as possiveis estratégias
adotadas pela gestdo com vistas a solucdo do problema de desempenho em LP, perguntamos a
gestora: “Como superar esses entraves citados por vocé?”

Notamos em sua expressao que, a principio, ela parece ndo ter a resposta. Porém,

mesmo demonstrando um pouco de incertezas, argumenta que:

Eis a questdo, como superar? Isso é um trabalho acho que muito longo, a
longo prazo, ndo vai ser eu, daqui a uns meses nao, ndo vai ser. Enquanto o
proprio profissional ndo se doar sobre aquilo. (...)E dificil olha, eu acho que
qualquer profissional, qualquer gestor tem um entrave muito grande, fazer
um projeto macro sabe, projeto macro, mas que esse projeto seja
sistematizado, eu vejo essa necessidade, mas se ndo tiver também todo
mundo focado naquilo, a gente ndo consegue, ndo vai né? E ai é que fica a
pergunta: sera se todos estardo focados? Porque eu vejo assim que hoje,
dentro da Escola Thomé Ferreira Santiago, eu vejo que tem professor que ta
cansado, saturado, dentro da LP, ele esta cansado, vamos dizer, ou é
problema familiar ou entdo problema de salde, ndo vou culpar ele, ndo vou
condenar e tal, mas ele ta cansado. (GESTORA, entrevista concedida em
22/07/2016)

Por fim, a gestora declara que acredita que os profissionais estdo cansados e procura
justificar a dificuldade em desenvolver um trabalho com o comprometimento de toda a
equipe.

Notamos mais uma vez o desafio que se faz presente no dia a dia nas funcbes da
gestdo da Escola Thomé: ndo apenas levar ao conhecimento da equipe as dificuldades
enfrentadas, mas mobiliza-la como um todo na busca da solucdo para os desafios da gestdo

escolar. Sobre a efetivacdo da gestdo, Machado (2012) declara que:

Efetivar as funcdes da gestdo escolar, de direcdo e coordenacdo, significa
evidenciar elementos da realidade escolar e socializa-los com o0s
profissionais da escola para edificar o trabalho coletivo na direcdo da
concretizacdo de uma escola publica democrética que, além de ser para
todos, também ensina a todos. (MACHADO, 2012, p. 79)

E nessa edificacdo do trabalho coletivo que percebemos um dos desafios para a gest&o
da Escola Thomé, quando, na fala da gestora, ela diz que também quer encontrar 0 meio para
envolver toda a comunidade escolar em um trabalho por melhores resultados educacionais.

Diante da resposta da diretora, podemos apontar como um dos desafios da gestdo, o
desenvolvimento de um trabalho que incentive a participacdo de todos, valorizando as

decisbes tomadas em conjunto na superacdo dos problemas e, a responsabilidade pelos
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resultados alcangados, convergindo assim para uma gestdo escolar a democratica Sobre gestéo

democratica Ribeiro et al (2005, p. 242) apontam que:

A gestdo escolar democrética focaliza o compartilhamento das decisdes, a
preocupacgdo com a qualidade, com a relagdo entre custo e beneficio e com a
transparéncia (...). O projeto considera ainda que uma gestdo democréatica
requer capacidade de lidar com conflitos e opinides divergentes,num
exercicio continuo e cotidiano de didlogo e negociacdo. (RIBEIRO et al,
2005, p. 242)

Assim, a gestdo escolar democratica deve se tornar um exercicio continuo no ambiente
escolar, em que os problemas sdo compartilhados e as decisdes tomadas em equipe, a fim de
que cada profissional se perceba corresponsavel pelos resultados da escola e se comprometa,
contribuindo para que as metas sejam atingidas e os problemas minimizados.

Para tanto, faz-se necessario que a gestdo tenha desenvolvido a capacidade de lidar
com os conflitos e divergéncias, conforme apontado pelas autoras, e que o trabalho da equipe
possa convergir para a garantia da aprendizagem de todos. Com o intuito de identificar os
fatores que podem estar comprometendo os resultados de aprendizagem, continuaremos a
analise dos dados coletados nas entrevistas, utilizando como linha norteadora as dimensées da
gestdo que compde 0s eixos de anélise de nossa pesquisa.

Na préxima secdo analisaremos as respostas dos entrevistados relacionadas a gestao de
resultados educacionais. Buscaremos compreender a percepcdo da equipe pedagdgica da
Escola Thomé em relacéo aos baixos resultados na disciplina de LP e como a gestdo enfrenta

os desafios para a melhoria no desempenho dos alunos.

2.4.2 Andlise dos registros das entrevistas no eixo gestéo de resultados educacionais

Nesta secdo apresentaremos a percepgdo da gestora, professores de LP do turno
vespertino e de quatro professores de outras disciplinas quanto aos baixos resultados em LP
no Ensino Médio nas avaliacdes do SADEAM. Também buscaremos compreender, por meio
das entrevistas, questdes como: “A quem € atribuida a responsabilidade por estes resultados?
Que acbes os professores e a equipe pedagogica tém desenvolvido para a melhoria do
desempenho em LP? E de que forma a gestora acha que é possivel envolver a escola como

um todo e a comunidade para melhorar estes resultados? ”
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A diretora da Escola Thomé assumiu a gestdo no inicio de 2015, ¢ formada em
quimica e trabalhou na escola durante 20 anos como professora. Quando interrogada “se
conhece o desempenho da Escola Estadual Thome Ferreira Santiago em LP nas avaliacGes do
SADEAM?”, responde que sim, “a partir do momento que assumi a gestao, anteriormente, néo.
S6 ficava observando. Agora ja levei o conhecimento mais a sério” (GESTORA, entrevista
concedida em 22/07/2016).

Percebemos que foi a partir do momento em que assumiu como gestora que passou a
ter uma visdo mais atenta as avaliacGes externas e comegou a se apropriar dos resultados de
forma a entender a importancia de melhord-los em todas as disciplinas. Conforme Liick
(2009, p. 56), “realizar gestao de resultados representa, efetivamente, o interesse especifico da
gestdo na aprendizagem dos alunos”. E possivel perceber que, a partir do momento em que
assume como gestor, o profissional passa a ter uma visdo do todo no processo educacional e
da importancia no desempenho nas avaliacfes externas, 0 que nem sempre € visivel quando
na condicao de professor.

J& os professores de LP, quando interrogados sobre a seguinte questdo: “Vocé conhece
a proficiéncia de Lingua Portuguesa no SADEAM no Ensino Médio?”, 0S quatro
entrevistados respondem que sim, superficialmente, mas que ndo sabem traduzir este baixo
resultado em nimeros. Um professor disse ter tomado conhecimento de que a escola esta com

baixos resultados em LP, no Ensino Médio, em encontro pedagdgico:

A gente esses dias passou a trabalhar de forma mais especifica em relagéo a
isso entdo a gente teve esse conhecimento e viu 0 quanto é importante a
gente conhecer e depois a partir desses dados, essas informacdes a gente vai
comegar a fazer um trabalho mais especifico, mais direcionado em relacéo a
iss0, (PROFESSOR 2 de LP, entrevista concedida em 18/07/2016).

A partir do momento em que a equipe escolar passa a apropriar-se devidamente dos
resultados educacionais, comegam a surgir possibilidades para a melhoria do ensino. Segundo
Lick (2009, p. 56), compreender “o papel e os mecanismos da avaliacdo de resultados
educacionais (...) constitui-se em condic¢do fundamental para definir qualificages que tornam
as escolas mais eficazes”. Assim, entendemos que a escola esteja dando o primeiro passo para
a busca de melhoria do desempenho, por meio da apropriacdo e analise dos resultados nas
avaliacOes externas, embora alguns professores da disciplina em estudo demonstrem pouco

conhecimento a respeito dos resultados da avaliagdo estadual, o que pode estar relacionado a
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auséncia do professor na reunido que tratou do assunto, ou pouca divulgagdo dos resultados
nos murais da escola ou sala dos professores.

Quando feita a mesma pergunta aos professores de outras disciplinas, encontramos
respostas mais vagas e sem muita consisténcia sobre o conhecimento dos resultados da escola
nas avaliacdes do SADEAM. Dos quatro professores entrevistados, apenas um responde que
tomou conhecimento por meio de reunides pedagogicas: “Nos tivemos reunides na escola, que
a gente tratou desse assunto, sobre o SADEAM e estou sabendo, né, que é muito baixo esse
indice, essa proficiéncia, € muito baixa na questdo de LP, matemaética também tem sido muito
afetado,” (PROFESSOR DE QUIMICA, entrevista concedida em18/07/2016).

Nesse sentido, vemos que 0s encontros para andlise dos resultados das avaliagbes
externas vém ocorrendo na escola e sdo discutidos com a equipe, embora seja possivel
perceber ainda a falta de apropriacdo mais profunda por parte de alguns profissionais. Sobre
as dificuldades em relacdo a apropriacéo de resultados das avaliacdes externas por professores
e gestores, Silva et al (2012, p. 85) argumentam que existe “a percepcdo de que as avaliagdes
seriam de ‘dificil compreensdo’ e de que ha a necessidade de uma maior e melhor formacéo
para a apropriacdo dos modelos empregados e dos respectivos resultados aferidos (...)”.

Entendemos que a compreensdo e apropriacdo dos resultados como meio de buscar a
melhoria do ensino e aprendizagem do aluno ainda é algo que “engatinha” na Escola Thomé.
Mais atencdo deve ser dada a esse processo no sentido de proporcionar formagdo que venha
envolver os professores, quebrando as resisténcias que permeiam o ambiente escolar. Silva et
al (2012, p. 81) mencionam que “um dos fatores que parecem mais contribuir para
apropriacdo dos resultados — como também de outras a¢des(...) — é a articulacdo de diferentes
agentes e setores responsaveis pela gestdo pedagdgica, de forma geral”.

Assim, buscamos entender de que forma essa articulacdo para a apropriacdo dos
resultados, vem ocorrendo na Escola Thome, além das reunifes e encontros pedagogicos. As
acoes implementadas pelo sistema educacional da SEDUC/AM diretamente, apresentadas na
secdo 1.4 do capitulo 1, ou ainda por meio da coordenadoria distrital e que também
convergem para o uso destes resultados visando a melhoria do aprendizado.

Sobre as acBes que a gestdo visualiza como possibilidades para a melhoria dos
resultados, foi feita a seguinte pergunta: “Quais acdes vocé, como gestora, sugere para
melhorar os resultados de Lingua Portuguesa?”. Ela indiretamente afirma que algumas agoes

para a melhoria no desempenho ja sdo desenvolvidas na escola, quando fala em:
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(...) Intensificar mais a¢des pedagdgicas como a semana de LP, a semana da
literatura, é enfatizar projetos especificos dentro da LP, por turma, né, acho
que isso ai traria melhor resultado, porque se ficar assim solto tem que ser
uma coisa sistematizada, acho que por turma, vendo qual a turma que tem a
maior caréncia disso e trabalhar, fazer um projeto especifico pra ela, botando
vamos dizer assim, datas assuntos, tudo sistematicamente. (GESTORA,
entrevista concedida em 22/07/2016)

A gestora manifesta em sua fala a opinido de que as atividades precisam ser mais bem
acompanhadas, afirmando, essas mesmas atividades ficam soltas, sem datas, assuntos ou
turmas determinadas, o que nos leva a refletir sobre o planejamento e monitoramento dessas
acoes. Como eles ocorrem? Quais os objetivos dessas a¢des? Liick (2009, p. 47) afirma que:
“Nenhuma acdo educacional pode ser considerada competente se ndo promover 0s objetivos a
que se propoe”.

Essas acBes passaram a fazer parte do calendario da escola, mas, anteriormente, em
algum momento, elas foram pensadas a fim de solucionar um problema relacionado a
aprendizagem do aluno. Entretanto, no decorrer do periodo em que tais acdes vém
acontecendo, é importante analisar se houve reavaliacdo das mesmas a fim de compreender
sua efetividade e seu objetivo no contexto atual.

Diante da fala da gestora, refletimos sobre o contexto em que 0s projetos e semanas
pedagdgicas foram pensados, ou seja, talvez ndo tenham sido planejados a partir do
SADEAM, com o objetivo de elevar resultados, mas em outro contexto.

Portanto, entendemos que a discussdo e o replanejamento dessas agdes se fazem
necessarios para que venham ser adequadas ao desafio de melhoria do desempenho em LP,
enfrentado pela escola no momento atual, garantindo, assim, maior eficiéncia com o bom uso
do tempo e dos recursos materiais e humanos.

Na busca de identificar estratégias utilizadas pela equipe a partir da apropriacdo dos
resultados, perguntamos aos professores de LP: “Quais ac¢des os professores de Lingua
Portuguesa do Ensino Médio j& fizeram na tentativa de melhorar os resultados desta
disciplina no SADEAM?” Nas respostas, foram apresentadas opinides diferentes. O Professor
1 afirma que a escola tem feito pouco, que as a¢des sdo imediatistas, com o objetivo de obter

resultados rapidos.

Pouca coisa, alguns planejamentos pedagdgicos, mais ainda os resultados
ndo comecaram ainda a subir e algumas atividades soltas, na tentativa de
querer obter um resultado maior da noite pro dia e ndo é assim (...)Por isso
eu acho que deve sim a partir de agora a escola se preocupar mais com a
questdo da aprendizagem do aluno(...)Mas ndo s6 o aluno e o professor, mais
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como todos os membros da comunidade escolar(...) (PROFESSOR de LP 1,
entrevista concedida em 19/07/2016).

A fala do professor nos faz refletir sobre o que seria para ele “pouca coisa, alguns
planejamentos”. Também percebemos que o professor se coloca alheio ao processo quando
menciona que, a partir de agora, a escola deve se preocupar mais com a aprendizagem. I1sso
nos leva a indagar se o professor se percebe como parte desse contexto, sendo também

responsavel pelos resultados da escola. Segundo Machado,

(...) € indispenséavel que a gestdo escolar paute as reunides pedagdgicas para
provocar os profissionais da escola, principalmente os professores, no
sentido de estabelecer uma reflexdo acerca dos possiveis fatores que
explicam a dindmica do desempenho dos alunos. (MACHADO, 2012, p. 76)

Assim, é necessario que a equipe gestora oportunize ao professor o repensar de sua
pratica e sua atua¢do como cor responsavel pelos resultados alcangados e sujeito do processo,
capaz de contribuir para a transformacéo do ensino e dos resultados educacionais.

Ja o Professor 2 aponta como uma acdo que a escola desenvolve, com vistas a
melhoria dos resultados educacionais, os simulados, que sao realizados no decorrer do ano
letivo com o objetivo de preparar o aluno para as avaliagcOes externas. Menciona o trabalho
com os descritores, mas destaca que esse trabalho ainda precisa atingir um grau de eficiéncia

maior para proporcionar melhores resultados.

(...) eu tenho visto, principalmente a questdo dos simulados que sdo feitos e 0
trabalho com os descritores, quando a gente conseguir de fato, fazer uma
interdisciplinaridade em relacdo a esses descritores, (...) o diagnéstico ele faz
toda a diferenca porque através do diagnostico a gente vai ter uma nogéao
aonde a gente precisa atacar mais (...). A questdo dos simulados eles sdo
fundamentais, ndo simplesmente pensando na prova, nas provas, nas
avaliacGes, mas a gente ta falando do SADEAM, (PROFESSOR de LP 2,
entrevista concedida em 18/07/ 2016).

Notamos que os simulados sdo utilizados com o objetivo de verificar os descritores
que traduzem o nivel de aprendizagem dos alunos e que norteiam o planejamento das acfes
pedagogicas, porém o professor também salienta que a forma que a escola trabalha os
simulados pode ser aperfeigoada, oportunizando o uso mais eficiente do recurso. Para Silva et
al (2012),

(...) foram verificados dois objetivos de usos distintos, ainda que néo
excludentes, para a utilizacdo dos simulados pelas escolas: i. Treinar os
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alunos para o preenchimento do gabarito e das rotinas especificas da
avaliacdo externa. ii. Identificar os conhecimentos que precisam ser melhor
trabalhados em sala de aula. (SILVA et al, 2012, p. 41)

Quando o professor diz que “através do diagnostico a gente vai ter uma nogdo aonde a
gente precisa atacar mais”, percebe-se que existe a preocupacdo em identificar as habilidades
que nao foram adquiridas pelo aluno e, que esse é também um objetivo da escola ao aplicar os
simulados, trabalhar mais, ou de forma diferente, a fim de possibilitar o aprendizado.

E também existe o0 objetivo de treinar o aluno para o formato adotado pelas avaliacfes
externas quando o Professor 2 menciona: “(...) A questdo dos simulados, eles sdo
fundamentais, ndo simplesmente pensando na prova, nas provas, nas avaliagcdes, mas a gente
t4 falando do SADEAM”. Ou seja, também ¢é objetivo da escola preparar os alunos para o
formato da avaliacdo do SADEAM.

Vale destacar que, entre outras, a aplicacdo de simulados é uma préatica que tambem
expressa a busca da equipe escolar por melhores resultados em aprendizagem.

Os Professores 3 e 4, ao responderem a pergunta “Quais a¢des 0s professores de
Lingua Portuguesa do Ensino Médio ja fizeram na tentativa de melhorar os resultados desta

disciplina no SADEAM?”’, mencionam que a escola desenvolve trabalhos projetos:

(...) a gente desenvolve projetos que vem despertar o interesse desses alunos
em ler, o aluno ndo quer mais ler ndo, o aluno na leitura dele é Whatsapp,
Facebook e a gente sabe que a escrita também foge um pouco dos padrdes da
norma culta. (PROFESSOR de LP 3, entrevista concedida em 20/07/2016).

Nos trabalhamos com projetos, a nossa intengdo nesses projetos é ajuda-los,
tirar algumas duvidas, a sanar essa dificuldade que eles tém, também tem
projetos de leitura, tem outros projetos ai que ajudam nessa interpretacéo.
(PROFESSOR de LP 4, entrevista concedida em 21/07/2016).

Notamos na fala dos professores que a intencdo no trabalho com projetos € incentivar
a leitura, porque os alunos ndo gostam de ler, e sanar as dificuldades que eles tém, além de
ajudar na interpretacao.

Sabemos que a Escola Thomé desenvolve varios projetos no decorrer do ano letivo e,
por essa razdo, teremos um eixo de andlise para tratar desta dimens&o da gestéo.

No entanto, o desenvolvimento de projetos exige planejamento, com objetivos, tema,
tempo de duracdo, desenvolvimento e avaliacdo. E ndo identificamos na fala dos professores

indicios de que os projetos foram planejados a partir da constatagdo do problema (baixos
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resultados em LP, nas avaliagdes externas do SADEAM). Leite, (1996), tratando de projetos,

ressalta que:

O que se faz necessario garantir é que esse problema passe a ser de todos,
com um envolvimento efetivo na definicdo dos objetivos e das etapas para
alcancé-los, na participagdo nas atividades vivenciadas e no processo de
avaliacdo. Para isso, ao se pensar no desenvolvimento de um projeto, trés
momentos devem ser configurados: i. Problematizacéo, ii. Desenvolvimento
iii. Sintese. (LEITE, 1996, p. 1)

Em vista de ndo termos registros de como sdo pensados 0s projetos, em que momento
foram planejados e qual ou quais problemas visavam a solucionar, acreditamos que podemos
apenas evidenciar que teremos um eixo de analise que abordara a gestdo de projetos, com o
objetivo de compreender esta estratégia de ensino, suas vantagens para o aprendizado do
aluno e como deve ser o trabalho com projetos, além de fazermos ainda a analise dessa
metodologia usada na Escola Thome.

Dando continuidade a coleta de dados, buscando compreender a percep¢do do
professor de LP em relacdo as habilidades que os alunos ndo estdo conseguindo adquirir nas
devidas séries, perguntamos a eles: “Em sua opinido, quais fatores contribuem para o baixo
desempenho em Lingua Portuguesa dos alunos do Ensino Médio na escola Estadual Thomé
Ferreira Santiago? ” Os Professores 1, 3 e 4 mencionam a falta de leitura como o principal
deles, além da falta de assiduidade por conta das dificuldades enfrentadas pelo transporte

escolar, como podemos perceber na fala do Professor 4.

(...) tem aqgueles alunos que moram distantes que muitas vezes ndo assistem
as aulas, ndo assistem as aulas por falta de muitas vezes transporte, mas o
gue mais afeta, eu acredito é a falta de leitura, os alunos ndo tém o habito de
ler, 1& muito pouco e isso é um agravante, (...) (PROFESSOR de LP 4,
entrevista concedida em 21/07/2016)

Percebemos que, em relacdo aos resultados das avaliacOes externas, os professores
concordam que os alunos ndo tém habito de leitura e que isso compromete o rendimento.
Sabemos que a capacidade de fazer a leitura critica é condi¢do primordial para o desempenho
do educando em todas as disciplinas, assim como tem forte influéncia nos resultados de
avaliacOes, uma vez que, se 0 aluno ndo é capaz de interpretar o que 1€, ndo terd subsidio para

responder corretamente a questao.
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Sobre os fatores que contribuem para o baixo desempenho, temos ainda a resposta do
Professor 2, que comenta que: “(...) além disso, professora, o maior problema na verdade tem
sido mais na questdo dos contetdos, né, muitas vezes os contetdos que a gente aplica na
Escola eles ndo coincidem com o que vem nas provas externas.” (PROFESSOR de LP 2,
entrevista concedida em 18/07/2016).

A fala do professor nos leva a pensar nas divergéncias que podem ocorrer entre 0s
contetdos do curriculo da escola e os conteddos das matrizes curriculares das avaliacdes
externas, o que traz a reflexdo sobre o curriculo utilizado pela escola, se houve discussdo da
equipe na sua adocdo, ou ele é utilizado da forma como foi repassado pela Secretaria Estadual
(SEDUC/AM), se os contetdos das matrizes estdo contemplados nesse curriculo e quais sdo
as divergéncias entre contetido ensinado e habilidades cobradas nas avaliacdes do SADEAM,

que podem estar ocorrendo na escola. A esse respeito, Silva et al (2012) salientam que:

A elaboracéo ou a reformulagdo do curriculo escolar por uma rede de ensino,
a partir da autonomia que Ihe é conferida pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, é tarefa bastante complexa, configurando por si s6 em
uma politica especifica. Contudo, como se pdde observar, uma politica de
avaliagdo externa pode tanto demandar, mas também determinar, algumas
prioridades a serem incorporadas em uma nova proposta curricular ou
curriculo vigente. (FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2012, p. 79)

Nesse sentido percebemos o olhar atento dos professores para a questdo curricular, o
que pode também determinar os resultados alcancados pela escola. Disso decorre a
necessidade de se trazer, para o bojo dos encontros pedagdgicos, a discussao sobre a proposta
curricular da escola, sua reformulagdo ou adequacdo aos contetdos das matrizes curriculares
das avaliacOes externas.

Sobre a gestdo de resultados, perguntamos ainda a gestora: “Na sua opinido de quem é
a responsabilidade pela baixa proficiéncia em LP no Ensino Médio?” Ela afirma que o

professor de LP tem uma responsabilidade maior por lecionar esta disciplina:

Eu acredito que o professor de lingua portuguesa, ele tem uma porcentagem
maior porgue a disciplina é dele, ele que tem que ter essa problematica, mas
levando outra questdo se todo mundo se unir, por exemplo, a historia, se nés
vamos falar de historia, o aluno tem que entender de historia, mas pra ele
entender de historia, ele tem que entender de portugués e se o professor de
histéria, ele une o util com o agradavel, vamos dizer assim, pro aluno eu
acho que as coisas caminhariam melhor, tenho certeza disso. (GESTORA,
entrevista concedida em 22/07/2016)
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Também percebemos que a gestora concorda que todos os demais professores poderao
contribuir para a melhoria no aprendizado da disciplina, uma vez que o bom desempenho em
todas as demais disciplinas depende, em parte, da Lingua Portuguesa, quando cita o exemplo
da disciplina de Histdria e que os demais professores podem também contribuir para o ensino
de LP.

Fizemos ainda uma pergunta a quatro professores de outras disciplinas, buscando
compreender o seu entendimento sobre a importancia do aprendizado de LP no contexto do
aprendizado da matéria que leciona: “Sua disciplina pode colaborar para a melhoria na
aprendizagem de LP?” Os quatro professores afirmaram que sim e apontaram estratégias de
como poderiam colaborar no aprendizado de LP. Essas estratégias serdo discutidas nos eixos
de analise de gestdo pedagdgica e gestao de projetos.

A proxima secao serd dedicada ao eixo gestdo de projetos, uma vez que identificamos
nas atividades da escola, varios projetos que sao desenvolvidos durante o ano letivo. Assim,
buscaremos compreender com maior clareza o pensamento dos tedricos que defendem o
trabalho educacional a partir de projetos e a forma como a Escola Thomé vem desenvolvendo

tais atividades.

2.4.3 Analise dos registros das entrevistas no eixo gestao de projetos

Nesta secdo apresentaremos a percepc¢do dos profissionais entrevistados no que tange
as estratégias da gestdo para possibilitar a melhoria dos resultados na disciplina de LP nas
avaliacOes externas. Nossa discussdo perpassara a analise das respostas dos professores em
relacdo aos baixos indices da escola no SADEAM, a forma como a gestdo pedagogica vem
enfrentando esses desafios, além de recorrer aos tedricos que discutem acerca da contribuicdo
do uso de projetos na escola para a melhoria do desempenho educacional dos alunos.

Com o intuito de alcangarmos, por meio da analise, compreensao dos aspectos em que
a pesquisa podera contribuir, apontando 0s possiveis caminhos para a melhoria no
desempenho de Lingua Portuguesa, perguntamos aos professores de LP: “Que tipo de
iniciativa poderia haver por parte dos outros professores ou por parte da escola para a

melhoria na aprendizagem de LP?”, a0 que 0 Professor 2 responde:

(...) quando eu digo sentar e compartilhar, seria todos os professores, eu falo
em lingua portuguesa, ja pela questdo da nossa area a gente nao consegue
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fazer em micro s6 com lingua portuguesa, imagine em macro né, mas seria
interessantissimo discutir isso. A nossa escola ela tem muitas iniciativas em
relagdo a isso, que sdo como eu j4 falei a feira de ciéncias é uma, o sarau é
uma atividade, esse ano nés ja tivemos varias programacoes la no ginasio de
nossa escola, a hora civica sempre propde num tema que faz com que o
aluno interaja, o aluno participe de determinadas acbes da escola, também
ele vai expor determinado assunto isso eu penso, deve servir de estimulo ne,
para os alunos. (PROFESSOR de LP 2, entrevista concedida em 18/07/2016)

Observamos na resposta do Professor 2 que as possibilidades de atingir melhores
resultados se ampliam quando se busca o apoio dos demais professores; porém, o entrevistado
salienta a dificuldade que existe em envolver também os professores de outras disciplinas, ja
que é dificil até a participacao de todos os que trabalham com LP.

Podemos perceber o desafio que representa para a escola a gestao e articulagdo de um
trabalho integrado, com base na melhoria continua do fazer pedagdgico e que envolva todos
profissionalmente, de forma a comprometer a equipe com os resultados da escola.

O professor também menciona as iniciativas da escola em atividades que culminam
com apresentacdo na quadra poliesportiva para todos da escola, ou aberta a comunidade.
Quando menciona a Feira de Ciéncias, Sarau Cultural e o envolvimento e a motivagdo dos
alunos nesse tipo de atividades, percebemos que essa é uma caracteristica do trabalho com
projetos na escola. Para Leite (1996, p. 2), “a pedagogia de projetos € um caminho para
transformar o espaco escolar em um espaco aberto a construcdo de aprendizagens
significativas para todos que dele participam”.

Notamos, por meio da fala do professor, que, quando se trata de projetos, os alunos se
envolvem e se comprometem mais, interagem e buscam fazer o melhor para apresentar os
resultados a comunidade.

Observamos, ainda, que no calendario da Escola Thomé existem varios projetos no
decorrer do ano letivo e que seus resultados sdo apresentados também em horas civicas para a
comunidade escolar. Porém, ndo percebemos em sua fala a dimensdo e o objetivo desses
projetos, além da motivacdo do aluno. O que nos leva a indagar: como tais projetos sao
planejados, em que contexto pedagogico eles surgem e qual sua relacdo para a melhoria no
desempenho de LP no Ensino Médio?

Pergunta semelhante a dos professores de LP foi direcionada a gestora na tentativa de
buscar compreender qual seu entendimento sobre acdes que possam contribuir para a
melhoria dos resultados de LP, ao indagar: “Quais a¢des vocé como gestora sugere para

melhorar os resultados de Lingua Portuguesa?”. Ela responde:
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Intensificar mais a¢Bes pedagdgicas como a semana de LP, a semana da
literatura, enfatizar projetos especificos dentro da LP, por turma, né, acho
que isso ai traria melhor resultado, porque se ficar assim solto, tem que ser
uma coisa sistematizada, acho que por turma, vendo qual a turma que tem a
maior caréncia disso e trabalhar, fazer um projeto especifico pra ela, botando
vamos dizer assim, datas assuntos, tudo sistematicamente. (GESTORA,
entrevista concedida em 22/07/2016).

Diante de sua resposta, confirmamos o que ja havia sido mencionado pelo Professor 2:
0s varios projetos que a escola tem em seu calendario anual. Percebemos, também, que esses
projetos ndo foram pensados para solucionar o problema especifico de desempenho de LP,
pois a diretora fala em: “enfatizar projetos especificos dentro da LP”. Percebemos também,
pela sua fala, que falta um reajustamento dos projetos ao contexto pedagdgico atual, para que
venham contribuir com as problematicas que a escola enfrenta em relacdo aos baixos

resultados de desempenho em LP. A esse respeito, Almeida (2001) esclarece que:

(...) projeto esta sempre comprometido com agdes, mas é algo aberto e
flexivel ao novo. A todo o momento, vocé pode rever a descricdo
inicialmente prevista para poder levar avante sua execucéo e reformula-la de
acordo com as necessidades e interesses dos sujeitos envolvidos, bem como
da realidade enfrentada. (ALMEIDA, 2001, p. 2)

A partir da definicdo de Almeida, entendemos que a qualquer momento é possivel
replanejar as agdes dos projetos, buscando adequa-los aos objetivos que se tem no
enfrentamento dos desafios de aprendizagem do cotidiano escolar. Assim, é possivel que 0s
projetos ja existentes no calendario da Escola Thomé sejam retomados no sentido de verificar
as habilidades que ndo estdo sendo adquiridas pelos alunos e reajustar as acdes para que elas
possam contribuir ainda mais na melhoria do aprendizado de LP e elevar o desempenho
escolar.

Diante da problemaética dos baixos resultados da disciplina e da necessidade de
envolvimento da comunidade escolar para o enfrentamento do desafio, perguntamos a
gestora: “Tendo em vista os resultados do SADEAM, vocé acha possivel envolver a escola
para a melhoria dos resultados em LP no Ensino Médio? Como isso poderia ser feito, na sua

opinido?” A principio, ela hesitou um pouco em responder, mas enfim declara:

(...) ai eu vou ser sincera no momento eu ainda ndo tenho essa resposta pra te
dar, porque realmente é dificil, (...) um cronograma de varias a¢des né? de
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olimpiadas, de concursos de leitura, de escrita, de poesias, mais semanas
literarias, producdo de texto, acho que se n6s pudéssemos sistematizar estas
coisas, pudesse sistematizar e o proprio professor se sentisse responsavel de
que ele pode muito mais, eu acho que conseguiriamos uma grande parcela.
(GESTORA, entrevista concedida em 22/07/2016)

A gestora, em um primeiro momento, diz que ndo sabe o que fazer, mas, em seguida,
com sua experiéncia docente e, a partir das acbes que sdo realizadas na escola, apresenta uma
possibilidade, salientando que é necessario que todas estas acOes estejam sistematizadas em
um cronograma. Aponta, ainda, “que o proprio professor se sentisse responsavel de que ele
pode muito mais”. Em relacdo a esta motivagdo e responsabilizagdo do professor, Leite

(2015), referindo-se a pedagogia de projetos, enfatiza o seguinte:

(...) o ponto central da Pedagogia de Projetos: o envolvimento de todo o
grupo com o processo (...) O que se faz necessario garantir é que esse
problema passe a ser de todos, com um envolvimento efetivo na defini¢do
dos objetivos e das etapas para alcanca-los, na participacdo nas atividades
vivenciadas e no processo de avaliacdo. (LEITE, 1996, p. 1)

Nesse sentido, € indispensavel que se pense uma estratégia que possibilite tal
envolvimento e que professores e alunos se sintam motivados a busca da solucdo de
problemas para que a partir dai se alcance melhores resultados. Leite (1996, p. 1) ainda
salienta: “E preciso que os alunos se apropriem desses contetdos, e para isso a intervengio do
professor é fundamental, no sentido de criar agdes para que essa apropriacdo se faga de forma
significativa.”

Na questdo da colaboragdo dos professores de outras disciplinas com o desempenho
dos alunos em LP, perguntamos: “Sua disciplina pode colaborar para a melhoria na
aprendizagem de LP? De que forma?”

Os quatro professores entrevistados concordam que suas disciplinas podem contribuir
com o desempenho de LP e mencionam o trabalho interdisciplinar na questdo da leitura e

interpretacdo de texto, conforme a fala do Professor 1, de Matematica,

Pode sim, por exemplo, nds temos a histéria da matemaética, na histéria da
matematica tem muitos textos interessantes, que vem com textos bem
técnicos, textos bem elaborados com informagdo bem atualizada. Esses
textos eu faco questdo que os leiam em sala de aula. O livro didatico dele,
que ele leia, que ele marque que ele grife, que ele faca resumo dessas partes.
Isso ai, entdo é a forma como a gente vai ajudando ele a interpretar aquele
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texto e também, com isso ele vai aprendendo mais sobre a LP, a questdo da
leitura, da diccdo, da atencdo no texto, da interpretacdo do texto,
(PROFESSOR 1 de MATEMATICA, entrevista concedida em 19/07/2016).

Percebemos que, assim como os professores de LP apontam a leitura e interpretagédo
como contetdos de maiores dificuldades dos alunos, também o professor de matematica
aponta que estimular o aluno a ler textos técnicos é uma forma de contribuir com o
desempenho da linguagem, concordando que a leitura e interpretacdo sdo essenciais para o
bom desempenho do aluno.

No trabalho com projetos, uma observacdo a se fazer é que o aluno, na busca de
solucdo para o problema pesquisado, adquire conhecimentos em varias disciplinas a0 mesmo
tempo, conhecimentos estes que vao ajudar no alcance do seu objetivo. E durante essa busca o
educando entra em contato com estes contetdos de uma forma contextualizada, ndo com um

fim em si mesmos, mas como meios para ampliar sua formacdo. Conforme Leite (1996),

O desenvolvimento de projetos, com o objetivo de resolver questbes
relevantes para o grupo, vai gerar necessidade de aprendizagem; e, nesse
processo, o0s alunos irdo se defrontar com os conteldos das diversas
disciplinas, entendidos como “instrumentos culturais” valiosos para a
compreensao da realidade e intervencdo em sua dinamica. (LEITE, 1996, p.
4)

Dessa forma, os professores poderdo trabalhar seus conteddos de maneira
contextualizada e estardo contribuindo para a melhoria no aprendizado e elevacdo dos
resultados em Lingua Portuguesa.

Em relacéo a contribuigdo com o ensino de LP, ainda temos a resposta do Professor 2
de Filosofia, que nos fala: “Agindo em sala de aula de forma interdisciplinar, valorizando a
LP. Entdo a partir do momento que trabalho textos em sala de aula, vou corrigir os erros de
portugués e dar instrucGes para que o aluno melhore sua produg¢ao” (PROFESSOR 2 de
FILOSOFIA, entrevista concedida em 19/07/2016). O professor percebe que sempre pode
contribuir com o ensino de LP, no ensino da filosofia, por meio de um trabalho
interdisciplinar com textos de sua disciplina.

Segundo Leite (2015), no trabalho com projetos o aluno ndo entra em contato com 0s
contetdos disciplinares a partir de conceitos abstratos e nem segue uma determinada
sequéncia que deve ser obedecida, pois eles séo tratados de forma mais abrangente e flexivel e

tém estreita relacdo com o conhecimento prévio do aluno e suas experiéncias culturais.
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Pensando na possibilidade dos demais professores colaborarem também na melhoria
do desempenho de LP, perguntamos para a gestora: “Vocé acha que 0s outros professores
podem colaborar para essa melhoria? ”. Ao que ela nos responde: “Sim, com certeza, se nos
trabalharmos a transversalidade, nos temas transversais a contextualizagéo, eu acredito. (...)”
(GESTORA, entrevista concedida em 22/07/2016).

A gestora, em sua resposta, menciona o trabalhno com temas transversais no qual
determinado estudo € tratado por todos os professores e feita sua correlacdo com contetdos de
diversas disciplinas. O trabalho com projetos oportuniza a pratica pedagogica considerando a
formacéo global do aluno, transforma o espaco escolar em espaco de inteiragdo e construcao
do conhecimento.

Em relacdo ao trabalho contextualizado, mencionado pela gestora, entendemos que
para ela o conhecimento deve estar relacionado ao contexto do aluno, facilitando assim o
aprendizado. Segundo Leite (2015, p. 2), “no trabalho com projetos todo conhecimento é
construido em estreita relagdo com o contexto em que ¢ utilizado”. Assim, a escola, em um
trabalho envolvendo todos os professores voltados para a solu¢do de problemas com foco na
melhoria do desempenho de LP, levaria o aluno a motivar-se, participando, vivenciando
sentimentos e experimentando procedimentos para chegar a determinados objetivos.

Concluimos que o fato de a escola ja possuir em seu calendério letivo varios projetos
que séo desenvolvidos no decorrer do ano e, por entendermos que o trabalho com projetos
seja uma postura pedagdgica que vem contribuir para a melhoria do aprendizado, acreditamos
que, por meio de ajustes citados pelos profissionais da escola e aqui analisados, ha
possibilidades de grande contribuicdo para a melhoria dos resultados.

Tratamos nesta secdo a gestdo de projetos que conforme Leite, ndo € uma técnica de
ensino, mas uma postura pedagodgica e, é a postura pedagdgica que iremos analisar na

proxima secao por meio do eixo de analise gestdo pedagogica.

2.4.4 Analise dos registros das entrevistas no eixo gestdo pedagogica

Esta secdo sera dedicada a analise das respostas dos professores e da gestora da Escola
Thomé que foram entrevistados para esta pesquisa, levando em consideracdo os aspectos da
gestdo pedagogica relacionados ao aprendizado da disciplina de Lingua Portuguesa. Durante a



92

analise, também recorreremos aos autores que nos apoiardo na compreensdo das informac6es
adquiridas por meio das entrevistas.

A gestdo pedagogica, segundo Lick (2009), abrange, dentro da escola, o trabalho
educacional e as acdes que tém como objetivo a aprendizagem e a formacéo do aluno. No
ambito da escola, o responsavel pelo acompanhamento pedagdgico ao processo de ensino do
professor e a aprendizagem do aluno, além do gestor, é o pedagogo ou apoio pedagdgico.

Para a andlise de como vem ocorrendo esse acompanhamento na Escola Thomé,
espaco de pesquisa do nosso estudo de caso, destacamos algumas questdes das entrevistas
realizadas com professores de LP e com a gestora da escola.

Iniciaremos a analise com um questionamento feito aos professores de LP, lembrando
que todas as questdes remetem aos baixos resultados que a escola apresentou por trés anos
seguidos nas avaliacdes do SADEAM. Diante da questdo “Quais ac¢oes sdo efetuadas pela
equipe gestora para a melhoria dos resultados?”, o Professor 2 expressa em sua fala o
comportamento pedagogico que foi adotado a partir da observacdo dos resultados das

avaliacOes externas.

(...), mas quando vocé para pra ouvir, a gente ja comega a acertar, quando
vocé senta pra ouvir vocé ja da um passo significativo, porque quando vocé
ouvi voceé reflete, quando vocé ouvi vocé faz analise, entdo nesse trabalho
que vocés tdo fazendo, a gestora eu vejo esforco né, grande em relacdo a
isso, a preocupacdo, (...), (PROFESSOR 2 de LP, entrevista concedida em
18/07/2016).

Notamos na fala do professor que ele se refere ao comportamento de escuta adotado
em reunides pedagdgicas, pela gestora e pedagogas da escola, na busca de compreender os
desafios de aprendizagem vivenciados pelo professor, em sala de aula.

Todos os esforgcos da equipe devem estar direcionados ao sucesso na aprendizagem e
formacéo do aluno, e a gestdo pedagogica atua dentro da escola com o papel de acompanhar
os planejamentos e a¢Ges dos professores oportunizando uma formacao de qualidade.

Liick (2009), sobre as a¢des que devem convergir para o aprendizado do aluno, afirma

que:

E evidentemente l6gico que as acdes desenvolvidas na escola tenham um
manifesto e intencional sentido pedagégico, isto é, que todas e cada uma
delas constituam-se em um ato direcionado intencionalmente para
transformacGes dos processos sociais nela praticados e, em Gltima instancia,
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de transformacdo da propria pratica pedagdgica e da escola como um todo,
de modo a que os alunos tirem melhor proveito dela. (LUCK, 2009, p. 94)

Assim, entendemos que a gestdo pedagdgica ndo consiste apenas no ato de
acompanhar e orientar, mas de transformar intencionalmente as praticas sociais e
educacionais a fim de se alcancar continuamente a melhoria na aprendizagem e na formacéo
do aluno.

Com a intencdo de compreender as a¢des que podem nortear a gestdo pedagogica na
Escola Thomé, para a melhoria do desempenho de LP no Ensino Médio, perguntamos ainda
aos professores de Lingua Portuguesa: “Que tipo de iniciativa poderia haver por parte dos
outros professores ou por parte da escola para a melhoria na aprendizagem de LP?” O
Professor 1 responde:

A confeccdo do projeto politico pedagdgico PPP, com o curriculo voltado
para 0 campo da interdisciplinaridade onde os professores ja no
planejamento poderiam estar definindo uma maneira mais flexivel de
trabalhar a diversidade das disciplinas, esse globo de conteidos, envolvendo
0 aluno de maneira, digamos assim, mais ampla, que ele possa(...).
(PROFESSOR 1 de LP, entrevista concedida em 19/07/2016)

O Professor 1 de LP menciona a elaboracdo do PPP, com a possibilidade de defini¢cdo
de uma linha de trabalho levando em consideracdo a interdisciplinaridade, minimizando,
dessa forma, a fragmentacdo dos contetidos para o educando e tornando o planejamento
flexivel em relacdo as disciplinas. Para Lick (2009), o curriculo compreende a organizacao
das experiéncias educacionais. Visa também a organizacdo dos conteddos, com o fim de
superar a fragmentacdo destes, expressando-se nas disciplinas isoladas, sem relacdo de uns

com 0s outros ou com a realidade do educando. Para a autora,

O Projeto Politico-Pedago6gico, como ndo poderia deixar de ser, tem como
foco o aluno, a sua formacdo e aprendizagem e a organizacdo do processo
pedagodgico para promover essa formacdo e aprendizagem. Em vista disso,
ele engloba o planejamento curricular, isto é, o conjunto das experiéncias a
serem promovidas pela escola para promover a formagdo e aprendizagem
dos alunos. (LUCK, 2009, p. 38)

Sabemos, por meio de acesso aos documentos da escola, que o PPP da Escola Thomé
foi elaborado em 2008 e, at¢ o momento presente, ndo foi revisado ou alterado, buscando

adequar-se ao contexto atual, com vistas a atender as demandas educacionais e os desafios
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que a escola vivencia, levando em consideragdo os resultados atingidos nas avaliagOes
externas.

Ainda insistimos sobre as acdes que a escola desenvolve na busca de melhores
resultados. Perguntando aos professores de LP: “O que ja foi proposto pela equipe gestora
para a escola de forma geral no sentido de buscar a melhoria da aprendizagem?” e

obtivemos a seguinte resposta:

Apenas o planejamento, que os professores se reinem, planejam, mas fica
nisso, a gente sabe que ndo é so planejar também, tem que ter algo além
disso, quando a gente planeja uma atividade diferenciada, uma atividade que
possa despertar no aluno o interesse, mas eles ndo tem fonte pra isso,(...)
(PROFESSOR 1 de LP, entrevista concedida em, 19/07/2016 ).

A fala do Professor 1 nos leva a interpretacdo de que os planos séo elaborados e ndo
sdo implementados, ou de que ndo ha acompanhamento de sua implementacdo, quando ele diz
que: “os professores se reinem, planejam, mas fica nisso”.

Podemos também ter o entendimento de que a implementacéo desse plano fica a cargo
somente do professor e que a partir de sua elaboracdo ndo ocorrem reflexdes sobre os
conteudos aplicados, as habilidades adquiridas ou ndo, e os resultados das avaliacdes também
ndo sdo objetos de reflexdo com a equipe gestora.

Em relacdo ao planejamento e execucdo do plano de ensino, Lick (2009) esclarece

que:

Embora sua implementacdo seja feita pelo professor de turma, sua
elaboracdo deve ser participativa, envolvendo o diretor da escola, a
coordenacdo/ supervisao pedagdgica e os demais professores, de modo que:
i) haja unidade entre os diferentes planos de ensino; ii) os planos sejam
definidos a partir de visdo de conjunto e mediante multiplas contribuicGes
que lhe déem maior consisténcia e visdo abrangente; iii) se estabeleca um
compromisso coletivo com a qualidade do ensino e equilibrio no seu
desenvolvimento. (LUCK, 2009, p. 39)

O estabelecimento do compromisso coletivo com o ensino € imprescindivel para que
haja qualidade no desenvolvimento da aprendizagem do aluno. Se ha esse comprometimento,
cada um dos profissionais envolvidos no processo € responsavel pelas varias etapas da
implementacdo do plano, no sentido de buscar apoio, questionar o que ndo esta acontecendo
conforme planejado e chamar para reflexdo, criando, assim, as possibilidades para que o plano

seja executado satisfatoriamente a fim de promover a aprendizagem do aluno.
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O Professor 1 ainda comenta que, quando propde atividades diferenciadas, o aluno
ndo possui recursos para realizar a tarefa. Em relacdo as condicBes necessarias para a

execucdo do plano de ensino, Liick, (2009) sustenta que:

Ao planejar e liderar o processo de planejamento, cabe ao diretor escolar
promover as condi¢des para que o processo seja realizado de modo a
contribuir, como € o sentido do planejamento, para que se promova:

* 0 desenvolvimento de maior compreensdo dos fundamentos e dos
desdobramento das a¢des educacionais;

* a constru¢do de um quadro abrangente e com maior clareza sobre o
conjunto dos elementos envolvidos em relagdo a situagdo sobre a qual se vai
agir e sua relacdo com interfaces;

* uma maior consisténcia e coeréncia entre as agdes educacionais;

* uma preparacgdo prévia para a realizacao das agodes;

» um melhor aproveitamento do tempo e dos recursos disponiveis;

» uma concentra¢do de esfor¢o na dire¢do dos resultados desejados;

* uma superacdo da tendéncia a acdo reativa, improvisada, rotineira e
orientada pelo ensaio e erro;

* um controle e reducdo das hesitagoes, acdes aleatdrias e de ensaio ¢ erro;

* a formagdo de acordos e integragdo de agoes;

+ a defini¢do de responsabilidades pelas acdes e seus resultados;

* 0 estabelecimento de unidade e continuidade entre operacdes e acdes,
superando-se a fragmentagio e mera justaposicdo destas. (LUCK, 2009, p.
34)

O que podemos entender é que algumas condicdes para a realizacdo das atividades
diferenciadas também exigem da gestdo estrutura fisica e recursos financeiros, dos quais a
escola ndo dispde, como laboratério de informatica com internet e biblioteca com espaco
adequado para pesquisas. Porém, o acompanhamento das a¢Ges com paradas para reflexdes,
clareza nos objetivos, superacdo da tendéncia de agdes improvisadas, entre outros citados por
Lick (2009), sdo possiveis a partir de um bom planejamento e comprometimento da equipe.

Temos também a resposta do Professor 4 sobre o que foi proposto pela equipe gestora
na busca de melhores de aprendizagem, que complementa o que o Professor 1 falara, ao

afirmar:

Pela gestora, pelas pedagogas foi proposto inovar, e alguns professores tém
buscado essa inovagdo, tem pelo menos tentado inovar, trabalhar de forma
diferente mudando de ambiente, buscando outras maneiras de trabalhar.
(PROFESSOR 4 de LP, entrevista concedida em 21/07/2016).
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Percebemos na resposta do professor que estd havendo da parte da gestdo uma
preocupacao com os métodos de ensino e as estratégias de apresentacdo de contetidos, quando
diz que foi proposto pelas pedagogas e gestora que os professores tentem inovar. Isso indica
que existe a percep¢do de que alguns contetidos ndao sdo aprendidos e habilidades ndo sdo
adquiridas pelos alunos e que algo precisa ser feito no sentido de mudar esse quadro.

Porém, a eficécia dessas acdes deve ser analisada e refletida no planejamento, levando
em consideracao o problema que se deseja superar, as possibilidades que a acdo oferece para a
solucdo do problema, os recursos exigidos e as limitagcdes e entraves que a escola pode ter
para sua realizagdo. A esse respeito, Lick (2009, p. 35) aponta que o planejamento “sera,
portanto, tanto mais eficaz quanto mais cuidada for a reflexdo promovida: rigorosa, critica, de
conjunto e livre de tendéncias e de ideias preconcebidas”. Notamos que 0s aspectos da
aprendizagem estdo diretamente relacionados ao trabalho pedagdgico realizado pela equipe
gestora.

Dando continuidade a essa reflexdo, comentaremos ainda parte da resposta da diretora
a uma pergunta que também foi analisada no eixo de Gestdo de Resultados. Quando
perguntamos “Em sua opinido de quem € a responsabilidade pela baixa proficiéncia em LP

no Ensino Médio? ”, obtivemos a seguinte resposta:

Eu acredito que o professor de lingua portuguesa, ele tem uma porcentagem
maior porque a disciplina é dele, ele que tem que ter essa problematica. Mas
levando outra questdo se todo mundo se unir, por exemplo, a historia, se nds
vamos falar de historia, o aluno tem que entender de historia, mas pra ele
entender de historia, ele tem que entender de portugués e se o professor de
historia, ele uni o Gtil com o agradavel, vamos dizer assim pro aluno eu
acho que as coisas caminhariam melhor, tenho certeza disso. (GESTORA,
entrevista concedida em, 22/07/2016)

Notamos que a gestora tem o entendimento de que todas as disciplinas necessitam do
conhecimento da LP para o bom aprendizado quando cita como exemplo a disciplina de
Histdria. Percebemos entdo que o planejamento ndo pode acontecer de forma isolada e que 0s
problemas de aprendizado ndo devem ser tratados como problema deste ou daquele
profissional ou disciplina, mas, sim, precisam ser enfrentados pela gestdo pedagdgica como
um desafio da escola, do qual todos devem participar e contribuir para a superacao.

Lick (2009, p. 35) ressalta que: “Quem planeja, examina e analisa dados,
comparando-0s criteriosamente, coteja-0s com uma Visdo de conjunto, estuda limitacdes,

dificuldades e identifica possibilidades de superacdo das mesmas”. Nesse sentido, entendemos



97

que, no planejamento, a gestdo pedagogica precisa dar a equipe esta visdo de conjunto, visao
do todo pedagogico, para que a equipe como um todo se perceba parte indispensavel na busca
pela melhoria do aprendizado do aluno. Em relacéo a esse comprometimento com a execucao

do plano, a autora afirma ainda que:

Vale lembrar que, como ndo é o plano em si que garante essa efetividade e
sim as pessoas que o pdem em pratica, quanto mais estas estiverem
envolvidas no processo de planejamento, mais se sentirdo responsaveis pela
sua implementacdo e envolvidas no mesmo, e, em consequéncia, mais
efetivos serdo os seus resultados. (LUCK, 2009, p. 40)

Portanto, é necessario o envolvimento dos professores na discussao, reflexdo e
elaboracédo do plano, para que desta forma sintam-se comprometidos com a sua execucéo e
responsaveis pelos resultados alcancados.

Compreendemos até aqui que, neste eixo de analise, ndo esgotamos as possibilidades
de exploracdo da gestdo pedagdgica no ambiente escolar para a promo¢do e melhoria da
aprendizagem. Muito ainda ha que se conhecer sobre o trabalho pedagdgico realizado na
Escola Thomé e as possibilidades de ajustamento das ac¢Ges a partir do aprofundamento do
estudo desta dimensdo da gestdo. Porém, aqui encerraremos a andlise a partir dos dados
coletados nas entrevistas que estéo relacionados a gestdo pedagogica.

Na proxima secdo trataremos a gestdo de curriculo, dimensdo que também foi
abordada pelos entrevistados e que estd diretamente relacionada aos resultados alcangados na

disciplina de LP, nas avaliacGes do SADEAM, nosso caso de pesquisa.

2.4.5 Analise dos registros das entrevistas no eixo gestéo de curriculo

Esta secdo sera dedicada a analise das respostas dos atores entrevistados que apontam
aspectos curriculares como um dos fatores que contribuem para os baixos resultados em LP
no Ensino Médio da Escola Thomé.

Entendemos que se faz necessdria uma breve definicdo de curriculo antes de

passarmos para analise dos dados coletados. Conforme Luick (2009),

O curriculo constitui-se no conjunto organizado das atividades de ensinar e
aprender que se processam na escola. Dito de outra forma, constitui o
conjunto de todas as experiéncias do aluno (atos, fatos, compreensfes e
crengas) que ocorrem sob a influéncia da escola, ou a totalidade das
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experiéncias do aluno, pela quais a escola é responsavel, sendo seu nucleo o
educando e ndo o contetdo. (LUCK, 2009, p. 98)

Para a autora, o nucleo do curriculo é o educando. Desta forma, entendemos que é
necessario, antes da definicdo de conteddos para a formacdo desse aluno, que se conheca o
aluno, sua cultura, seus valores e crencas e, ainda, que se tenha definido a formacdo que se
pretende para o jovem.

O que percebemos no decorrer da pesquisa € que a Escola Thomé adota a proposta
curricular enviada pela SEDUC. Porém, ndo ha evidéncias de que houve reflexdo e discussao
da equipe pedagdgica da escola sobre os conteudos dessa proposta, ou que tenham sido
acrescentados a ela contetidos relacionados ao contexto cultural do aluno.

E necessario que a Escola Thomé oportunize essa discussio e reflexdo sobre o
curriculo com a equipe, partindo da organizacdo das experiéncias educacionais que se
pretende para a formacédo do aluno, com o objetivo de superar a fragmentacdo das disciplinas
e, ainda, o estudo de contetdos abstratos que ndo dizem respeito a realidade do educando.

E necessario que a reflexdo sobre o curriculo seja orientada por uma concepgao
sisttmica que dé unidade ao trabalho educacional, tornando-o significativo para o0 processo
pedagdgico que vai nortear a formacao integral do aluno e ainda garantir a ele subsidios para
0 bom desempenho nas avaliagdes externas, ou seja, que Ihe possibilite o desenvolvimento
das competéncias minimas esperadas na conclusdo do Ensino Médio.

Buscando compreender qual a concepc¢éo de curriculo pela equipe, refletindo sobre os
baixos indices da Escola Thomé em LP nas avaliacbes do SADEAM, fizemos a seguinte
pergunta aos professores. “Os alunos apresentam maiores dificuldades em algum

contetdo/tema especifico? Qual ou quais?” Ao que o Professor 1 responde:

Ortografia, leitura e interpretacdo ele ndo consegue ter uma visao contextual
do assunto, ele tem uma dificuldade de reconhecer elementos como tema, a
prépria estrutura do texto, ndo consegue se concentrar pra desenvolver as
atividades.Em uma outra, a literatura, porque lingua portuguesa envolve
assim literatura, na outra trabalha-se redacéo, leitura e producdo, uma outra
vai trabalhar a parte semantica morfoldgica, e também a fonética, ai acaba o
més e duas ou trés vezes que fizer isso termina um semestre. (PROFESSOR
1 de LP, entrevista concedida em 20/07/2016)

O professor relata as principais dificuldades dos alunos e ao mesmo tempo aponta para
0s varios campos em que se desdobra o ensino de LP, questionando o pouco tempo para se

trabalhar todas as areas de conhecimento do ensino da linguagem, o que nos leva a refletir
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sobre os conteldos que devem fazer parte da composicdo de uma disciplina dentro de um
curriculo significativo para o aluno.

Lick (2009) argumenta: “O curriculo é valido e significativo na medida em que
promove oportunidades efetivas que orientam os alunos a aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a conviver e a aprender a ser de forma integrada”. Nesse sentido, entendemos
que a escola deva promover as experiéncias para que estes contetdos sejam aprendidos de
forma significativa e contextualizada pelo educando. O aprendizado dos conteddos
mencionados pelo professor, com um fim em si mesmo, pode ndo ocorrer, ainda que o
professor disponha de um tempo maior para o0 ensino.

Quando indagamos ao Professor 4 “Os alunos apresentam maiores dificuldades em
algum contetdo/tema especifico? Qual ou quais? ”, ele nos respondeu quem dentro da LP,
interpretacdo de texto € uma questdo assim muito dificil” (PROFESSOR 4 de LP, entrevista
concedida em 21/07/2016).

Notamos que a leitura e interpretacdo aparecem mais uma vez como uma das maiores
dificuldades na aprendizagem de LP no Ensino Médio. Cabem aqui algumas indagac6es sobre
o trabalho que a escola vem desenvolvendo em torno da leitura: de que forma os professores
percebem a leitura do aluno em suas disciplinas, uma vez que o curriculo deve apresentar
unidade e superar a fragmentacdo das disciplinas e conteudos? Como é desenvolvido o
trabalho com géneros textuais em LP? Nas demais disciplinas sdo trabalhados textos de todos
0s géneros, incluindo os mais conhecidos pelos alunos, como aqueles utilizados nas novas
tecnologias de comunicacdo, buscando despertar o interesse do aluno pela leitura a partir da
perspectiva dos multiletramentos?

De acordo com o conceito de multiletramento, os diferentes géneros textuais séo
percebidos como produg@es culturais que predominam o meio social, possibilitando, por meio
da escrita, formas variadas de comunicacdo, misturando a linguagem culta a popular ou de
massa, 0 que ndo permite mais a divisdo entre o culto e o inculto, mas que traz, na forma de
comunicacdo escrita, caracteristicas de um processo de escolha pessoal, 0 que permite no
espaco da escola o acolhimento e o respeito a todas as culturas expressas por meio da
comunicacdo, seja ela escrita ou ndo, oportunizando ao aluno sentir-se parte da construcéo do
conhecimento e comprometer-se com o proprio aprendizado.

Segundo Rojo e Moura,

Trabalhar com multiletramentos pode ou ndo, envolver, (normalmente
envolverd) o uso de novas tecnologias de comunicacdo e de informacéao
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“novos letramentos™) mas caracteriza-se como um trabalho que parte das
culturas de referencia do alunado (popular, local, de massa) e de géneros,
midias e linguagens por ele conhecidos, para buscar um enfoque critico,
pluralista, ético e democratico. (ROJO e MOURA, 2012, p. 8)

A leitura critica e o multiletramento sdo indispenséaveis para o bom desempenho no
conjunto das disciplinas oferecidas para a formagdo do aluno. Portanto, é necessario que a
equipe pedagdgica tenha atencdo no trabalho com a linguagem, valorizando e partindo de
géneros de leitura que fazem parte do cotidiano do educando.

Conforme o ja citado relatério de pesquisa da Fundacdo Carlos Chagas (2012), as
avaliacBes externas vém provocando nas escolas a discussdo sobre o curriculo e as habilidades
que o aluno deve ter desenvolvido a partir do estudo de determinado contetido. A discussao da
proposta curricular a partir das avaliac6es externas pode também acarretar no uso da matriz de
referéncia das provas como proposta adotada pela escola. Porém, entendemos que esse
cuidado deva ser tomado pela equipe gestora, para que o aluno tenha a oportunidade de ser
preparado para as diversas situacdes da vida que terd que enfrentar e ndo apenas para estes
testes.

Entendemos que a equipe de professores da Escola Thomé esteja se deparando com
situacdes conflituosas entre o que é cobrado nas provas do SADEAM e o que € essencial na
formacdo do educando. Esse conflito pode leva-los a crer que o tempo seja pouco para tudo o
que o aluno necessita aprender, ou, ainda, pensar que o Ensino Médio ndo € mais 0 momento
adequado para o aluno desenvolver as habilidades de leitura que ndo foram adquiridas no
Ensino Fundamental.

Portanto, refletimos sobre a necessidade de a gestdo oportunizar a discusséo sobre a
proposta curricular adotada na escola, discutindo a prioridade de conteudos, levando em
consideracdo, além da formacdo do educando, as competéncias minimas que o aluno deve
desenvolver para o bom desempenho nas avaliagdes externas, o que Ihe garantira igualdade de
oportunidades para jovens em qualquer regido pais.

Aqui encerramos a discussdo sobre as dimensdes da gestdo e as analises a partir dos
dados das entrevistas que nos ajudaram a compreender a gestao e suas dimensdes. Buscando,
no decorrer da pesquisa compreender a forma como a equipe gestora vem enfrentando os
desafios de aprendizagem na disciplina de LP nos deparamos com seis lacunas a serem
contornadas, que tomamos como 0s principais achados da investigacéo.
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A primeira lacuna esta na apropriacao e uso dos resultados da avaliagdo do SADEAM,
0 que ainda ndo garante a escola a utilizacdo dos resultados da prova como recurso
pedagdgico capaz de modificar e aperfeicoar as praticas educacionais.

Também percebemos como um dos grandes desafios da gestdo no enfrentamento dos
problemas de aprendizagem, a falta de exigéncia, por parte da SEDUC/AM, de formacéo
adequada para o profissional que ocupa cargo de diretor, 0 que compromete 0 enfrentamento
das situacdes nas diversas dimensdes de competéncia da gestdo educacional.

Como terceiro achado, identificamos a falta de objetivos claros e planejamento
direcionado a resolugdo dos problemas de aprendizagem de LP, nos varios projetos que a
escola desenvolve ao longo do ano letivo.

A necessidade de reformulacdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola,
elaborado em 2008, adequando-o para o enfrentamento dos problemas educacionais do
contexto atual, é o quarto problema identificado.

Como quinto achado, temos a proposta pedagdgica, apesar de ser mencionada no PPP,
ndo fora analisada pela equipe da escola e necessita de discussdo e adequacdes para a
realidade dos alunos.

Como sexto desafio a ser enfrentado, encontramos lacunas no monitoramento e
acompanhamento da execucdo dos planos de ensino, 0 que tem relagcdo estreita com o
aprendizado e pode comprometer o desempenho nas avaliagdes externas.

Diante dos achados e dos desafios da gestdo para a melhoria no desempenho de LP,
pensamos o0 PAE (Plano de Acdo Educacional) a partir de acbes sistematizadas, de um
pensamento estratégico que oportunize a participacdo de todos os atores escolares, além de
envolver a comunidade, 0s pais e responsaveis, uma vez que, so serd viavel qualquer acdo de
melhoria na aprendizagem com o comprometimento de todos. Espera-se que o trabalho da
escola encontre espaco tambem na familia, com os mesmos objetivos e empenho, para que em
conjunto busquem a melhoria no desempenho educacional.

Também entendemos que é possivel a implementacdo de um PAE a partir dos projetos
e propostas que a escola ja desenvolve ao longo de trés ou quatro anos. Entdo, como proposta
para 0 PAE, nosso foco serd suprir as lacunas das acdes que a escola ja desenvolve e
direciona-las para o enfrentamento dos problemas de aprendizagem de LP.

Acreditamos que a analise das entrevistas com os atores escolares, dentro dos cinco
eixos de gestdo estudados, nos dara subsidios necessarios para pensarmos o plano de acao que
possa vir a criar possibilidades de melhoria na aprendizagem de LP na Escola Thomé e

promover a elevacdo do desempenho dos alunos nas avaliagcbes do SADEAM.
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Entendemos que, com as devidas adaptacdes, este plano podera ser utilizado para a
melhoria no desempenho das demais disciplinas, e em outros niveis de ensino, podendo
contribuir para a elevacao dos resultados da escola como um todo.

No proximo capitulo da dissertagdo apontamos e explicamos as estratégias e agdes que
irdo compor o PAE, que devera ser apresentado em seminario para a equipe da Escola Thomé

e aplicado no decorrer do ano letivo de 2017.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: ESTRATEGIAS E ACOES PARA A
MELHORIA NO DESEMPENHO DE LIGUA PORTUGUESA, NO ENSINO MEDIO,
DA ESCOLA THOME

Neste capitulo apresentamos o plano de acdo educacional (PAE), que tem como
objetivo planejar acGes que contribuam para a melhoria nos resultados educacionais em LP
(Lingua Portuguesa).

No capitulo 1, discorremos sobre as avaliacGes externas no Brasil e a avaliacdo do
SADEAM no Estado do Amazonas, apresentamos o panorama da rede de ensino,
SEDUC/AM e a coordenaria CRE-Careiro e as acdes desenvolvidas por ela na Escola Thomé.
Em tabelas mostramos os resultados do Ensino Médio em Lingua Portuguesa, identificando
os baixos indices da escola nessa disciplina. Apresentamos a forma como ocorre a
apropriacdo e o uso dos resultados do SADEAM, pela equipe gestora, os projetos voltados
para o aprendizado de LP, a atuacdo da gestdo pedagdgica e dos professores.

No capitulo 2, apresentamos o0s autores e a discussdo tedrica nos cinco eixos de gestdo
analisados: gestdo escolar democréatica e participativa, gestdo de resultados educacionais,
gestdo pedagdgica, gestdo de projetos e gestdo de curriculo. Discorremos sobre a metodologia
utilizada na pesquisa e fizemos a andlise das entrevistas realizadas com os atores escolares,
nas quais buscamos identificar, em cada eixo, os desafios enfrentados pela gestdo da escola na
busca de melhoria dos resultados em Lingua Portuguesa.

No capitulo 3 elaboramos, a partir do estudo bibliografico e da analise dos dados
coletados, o Plano de Acdo Educacional, que sera implementado na escola, a fim de
possibilitar & gestdo escolar, agdes em busca da superagdo dos desafios de aprendizagem.

Para possibilitar a implementacdo do PAE na escola, no decorrer do ano de 2017,
faremos no inicio do ano escolar, na semana de jornada pedagogica, um seminario de
apresentacdo da pesquisa e do Plano de Acdo Educacional a equipe pedagégica da Escola
Thomé, a CRE-Careiro e a supervisora da SEDUC responsavel pela escola.

O seminério sera realizado pela propria pesquisadora, na sala de midia da Escola
Thomé, com a utilizacdo de slides em projecéo de data show; porém, antes serd apresentado a
gestora da escola, para o conhecimento do trabalho a fim de oportunizar o espaco para sua
realizacdo das demais a¢des do PAE que iniciardo neste periodo.

As acdes para a solugdo dos problemas identificados na pesquisa serdo apresentadas na
subsecdo seguinte e também um quadro sintese que aponta, de um lado, os problemas e do

outro, de um modo mais amplo a proposta de acao para soluciona-lo.
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31 O PAE: SINTESE DOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS E OS
ENCAMINHAMENTOS PROPOSTOS

Conforme apresentacdo dos principais achados da pesquisa, no final do capitulo 2,
identificamos a dificuldade da gestdo em promover praticas de colideranca e de compartilhar
responsabilidade e espacos de acdo entre os participantes da comunidade escolar,
demonstrando a necessidade de formacdo numa perspectiva democratica, que busque
promover a gestdo compartilhada, mediante a realizacdo de atividades que concorram para a
solucéo dos problemas e promovam a aprendizagem efetiva dos alunos.

Notamos ainda lacunas no monitoramento continuo, sistematico e regular na
efetivacdo dos planos de ensino, o que compromete a verificagdo do alcance dos objetivos de
aprendizagem estabelecidos no planejamento. Por conta da falha no monitoramento
pedagogico, os resultados das avaliacBes ndo sdo utilizados para verificar se as estratégias
utilizadas no ensino dos conteudos possibilitaram a aprendizagem e o desenvolvimento de
habilidades.

Na busca de contribuir para a superacao destes desafios da gestdo, pensamos, para o
PAE, a proposta de formacédo continuada para a equipe gestora, orientando 0 monitoramento
pedagogico por meio de agles integradas entre a Coordenadoria de Careiro, CRE-Careiro, € a
Secretaria de Estado de Educacao, SEDUC/AM.

Em relacdo a falta de maior conhecimento e esclarecimento sobre os resultados das
avaliacbes do SADEAM na escola, incluimos, como acdo no PAE, promover maior
divulgacdo dos resultados das avaliagbes externas no ambiente escolar e na comunidade,
oportunizando, assim, a todos o conhecimento dos resultados alcangados pela escola. Além
disso, propde-se a realizacdo de curso de apropriacdo e usos dos resultados de avaliacdo com
toda a equipe pedagdgica, a fim de possibilitar o uso com maior eficacia deste instrumento de
gestéo educacional.

Ao perceber que, apesar do numero significativo de projetos voltados para o ensino da
linguagem desenvolvidos no decorrer do ano letivo, ndo existe o direcionamento destas acdes
para os desafios de aprendizagem enfrentados no ensino de LP, pensamos na possibilidade do
replanejamento destes projetos, refletindo sobre os problemas vivenciados no atual contexto,
na definicdo de objetivos claros, na sistematizagcdo das agdes e espaco de discussédo para
avaliacdo do alcance dos objetivos estabelecidos.

Para atender a necessidade de reformulacdo do PPP, pensamos na criacdo de espagos

de discussdo em que professores alunos, administrativos e pais pudessem compartilhar o ideal
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de formacéo para jovem careirense, pensado em uma formacéo integral que o capacite para o
enfrentamento da vida em sociedade.

A proposta pedagdgica também deve ser objeto de discussao e reflexdo pela equipe
pedagogica, e, para sua efetivacdo, pensamos também em oportunizar momentos de discussdo
sobre os conteldos ensinados na escola, a matriz de referencia do SADEAM e o0s
conhecimentos singulares da cultura de Careiro que deve ser proporcionado ao aluno e, assim,
reorganizar a proposta que venha atender as necessidades de conhecimentos minimos que o
curso de Ensino Médio deve proporcionar ao educando.

Em relacdo as lacunas no monitoramento e acompanhamento da efetivagdo do plano
de ensino, propusemos, no PAE, a sistematizacdo das horas de trabalho pedagdgico,
estabelecendo um calendario para encontros pedagdgicos, nos quais serdo realizadas
discussbes sobre as estratégias de ensino, resultados de avaliacdo e habilidades adquiridas
pelos alunos, a fim de possibilitar a reflexdo sobre a préatica de ensino e compartilhamento de
ideias, métodos, acdes e que contribuam para a melhoria da aprendizagem.

Para possibilitar a melhor compreenséo, apresentamos a seguir um quadro sintese com
os desafios da gestdo identificados ao longo da pesquisa e as propostas de intervencdo para a

superacao destes.



Quadro 1 - Desafios da gestéo e propostas de superacdo dos desafios

Desafios da gestéo educacional

Propostas para a superacao dos desafios

Criar a cultura do trabalho em equipe
com 0 envolvimento e
comprometimento de todos para um
trabalho em conjunto.

Participacdo da equipe gestora em curso de
formacdo/capacitacdo por meio da SEDUC/AM,
para a aquisicdo de competéncias em relacdo ao
planejamento de gestdo e coordenacdo educacional
e gestdo democratica e participativa.

Mobilizar a comunidade escolar
envolvendo-a na busca de solucdo dos
problemas de aprendizagem.

Promover momentos com a equipe e comunidade
escolar para apresentar problemas demandados do
processo educacional e planejar acdes que
promovam a solugdo dos problemas oportunizando
0 comprometimento de todos com os resultados de
aprendizagem.

Maior divulgagdo dos resultados do
SADEAM no espaco da escola e na
comunidade.

Criar mecanismos de divulgacéo dos resultados do
SADEAM no espaco da escola e na comunidade.

Interpretacdo e uso dos resultados das
avaliagbes do SADEAM  como
instrumentos na melhoria das préaticas
educacionais.

Realizacdo de formacdo, com profissional
capacitado para toda a equipe pedagdgica, sobre
apropriacao e uso dos resultados do SADEAM, com
vistas a melhoria do processo educacional.

Acompanhamento e monitoramento da
efetivagdo do plano de ensino pela
gestéo.

Elaboracdo de um calendario de acompanhamento
pedagdgico, avaliacdo, discussdao e reflexdo das
praticas educacionais e do aprendizado do aluno,
nos horérios de HTPs.

Espacos de discussdo para ©
acompanhamento dos processos de
ensino.

Organizacdo e sistematizacdo das HTPs por
disciplina, possibilitando aos professores de LP os
horarios de HTP nos mesmos tempos, para
oportunizar as discussbes e reflexdo das praticas
pedagdgicas e dos resultados de aprendizagem.

Sistematizacdo e planejamento dos
projetos e semanas pedagogicas, na
disciplina  de LP refletindo e
readequando-0s ao contexto atual com
clareza nos objetivos.

Criar espaco com toda a equipe pedagbgica, para
retomar e refletir sobre as acbes e projetos da
disciplina de LP, adequando-os ao contexto atual e
estabelecendo objetivos claros, datas, prazos e
avaliacdo para verificar o alcance dos objetivos.

Discutir a proposta  pedagdgica,
analisando também os contetidos da
matriz do SADEAM.

Criar espagos de discussdo e reflexdo a cerca da
proposta pedagégica e analise da matriz do
SADEAM, nos horérios de HTPs.

Discutir e refletir sobre o PPP (Projeto
Politico Pedagdgico), buscando
reformuld-lo para as problematicas
vivenciadas na escola no contexto atual.

Oportunizar espacos para discusséo e reflexdo sobre
a formac&o que a escola e comunidade tenciona para
0s jovens e, as agOes pedagdgicas que levardo a essa
formacdo, adequando assim o PPP, para os desafios
do contexto atual.

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa na escola (2016).
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Nas proximas subsecdes apresentamos o desenho da implementacdo do PAE e o

detalhamento das acdes, conforme o modelo 5W2H?3. Para possibilitar melhor entendimento,

% A ferramenta do método 5W2H, “auxilia no mapeamento e padronizagio de processos, na elaboracéo de planos
de agdo e no estabelecimento de procedimentos associados a indicadores” (RODRIGUES, 2015, p. 121).
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as agdes serdo apresentadas dentro de cada eixo de gestdo, discutido no referencial tedrico e

na analise dos dados coletados.

3.1.1 Acdes do PAE no eixo de gestao educacional democrética e participativa

Notamos, no decorrer da pesquisa, que o sistema educacional de educacdo do
Amazonas ndo exige formacdo especifica em gestdo escolar para o profissional que ocupa o
cargo de gestor. Pensamos que, neste caso, € possivel que a prépria SEDUC/AM ofereca
formacdo em servico, aos gestores, a fim de lhes proporcionar as condi¢es necessarias para o
atendimento das exigéncias inerentes ao cargo.

No desenvolvimento de competéncias voltadas para a gestdo democratica, o diretor
deve liderar, promovendo a interacdo cooperativa de todos os participantes da escola, orientar
o compartilhamento de experiéncias entre os professores e oportunizar o envolvimento de
todos 0s seguimentos na realizacdo dos projetos escolares. Em relacdo a participacao e gestao

democratica Luck (2009) esclarece que:

A realizacdo da gestdo democratica é um principio definido na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Art. 3° Inciso VIII), e na
Constituicdo Federal (Art. 206, inciso VI). O mesmo se assenta no
pressuposto de que a educagdo é um processo social colaborativo que
demanda a participacao de todos da comunidade interna da escola, assim dos
pais e da sociedade em geral. (LUCK, 2009, p. 70)

Portanto, acreditamos que o desenvolvimento da gestdo democréatica seja um quesito
indispensavel na formacdo do profissional que assume cargo de gestor escolar e que deve ser
promovida, ainda que seja durante o exercicio da funcéo.

A formacdo terd a duracdo de um ano, com carga horéria de 160 horas. Deve ser
realizada com o apoio da estrutura do Centro de Formacéo Profissional Pe. José Anchieta,
CEPAN.

Durante a semana do curso, o gestor ficara hospedado no alojamento do CEPAN. O
curso serd ministrado por profissional da SEDUC/AM, mestre ou doutor em gestdo da
educacdo. Cada médulo presencial tera a duracéo de cinco dias, com carga horaria de 40 horas
e ao final do modulo, havera a instrucdo para o estudo a distancia, com indicacdo de leituras e

atividades através de midia ou ainda de um site criado especificamente para esse fim.
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Sugerimos que o estudo do livro Dimensdes da gestdo escolar e suas competéncias
(2009), de autoria de Heloisa Lick (2009) seja uma das referéncias do curso de formacéo e
que, as principais dimensdes da gestdo sejam trabalhadas no decorrer do curso, tais como:

e Gestédo de resultados educacionais;

e Gestdo democratica e participativa;

e (estdo de pessoas;

e Gestdo pedagdgica;

e (Gestdo administrativa;

e Gestdo de cultura do clima escolar;

e (Gestédo do cotidiano escolar;

Para possibilitar a participacdo do gestor sem comprometer o andamento dos trabalhos
da escola, o curso foi pensado para ser realizado na terceira semana do primeiro més de cada
bimestre, quando ja tenha passado o periodo de planejamento bimestral e de realizacdo de
provas e langamento de notas pela secretaria da escola.

As despesas serdo com o translado do gestor ou equipe gestora, que deve ser calculada
conforme se estenda o curso e haja a participacdo de mais profissionais, levando em
consideracdo a localidade no estado e 0 meio de transporte que sera utilizado para chegar a
capital.

O formador deve ser um profissional do quadro efetivo da SEDUC/AM, evitando-se,
assim, custos adicionais com professor. A hospedagem deverd ser no CEPAN, materiais e
equipamentos poderdo ser utilizados os existentes no CEPAN e teremos o custo com
alimentacéo.

A partir do modelo 5W2H, detalhamos, no quadro 2, o curso de formagdo para o

gestor/equipe gestora.



Quadro 2 - Sintese da a¢do 01 — Curso de formagao em exercicio para gestor/equipe gestora

Acédo 1
O que fazer | Por que fazer Onde fazer Quando fazer | Quem fara | Como fazer Quanto vai custar
Curso de | Para  suprir a | Pode ser | Bimestralment | Profissional | Por meio de aulas | A estadia serd no préprio CEPAM.
formacéo necessidade de | realizado no | e, de fevereiro | da expositivas, execucdo de | O custo diario com alimentagdo
para a | conhecimento das | Centro de | a dezembro de | SEDUC/A | atividades, que permitam | sera de R$50,00 por pessoa
gestor/equi | dimensdes da | Formacdo 2017. Na | M, com | aos participantes fazerem | participante do curso. Como
pe gestora | gestdo escolar e | Profissional Pe. | terceira mestrado conexdes entre teoria e | planejamos 4 mddulos com 5 dias
daescola. | desenvolver as | Jose  Anchieta | semana de | ou pratica, em etapas | em cada modulo, o custo total, com
habilidades dentro | (CEPAN) da | cada bimestre. | doutorado | presenciais. Com material | alimentacdo, por participante sera
da gestdo | SEDUC/AM. em gestdo. | para leitura e atividades | de R$200,00. O formador sera um
democrética e nos periodos entre uma e | profissional da SEDUC.
participativa e outra etapa presencial.

demais dimensdes.

Fonte: Elaboragdo propria a partir do modelo 5SW2H.
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No eixo de gestdo educacional democratica e participativa, teremos como proposta de
acao no PAE a realizacdo de reunides, conforme calendario, com a equipe pedagogica, pais de
alunos e alunos, que podem ser representantes do Grémio Estudantil, para reflexdo sobre os
desafios de aprendizagem e sugestdo de propostas na construcdo de um plano de acdo que
contribua para a elevacao dos resultados educacionais.

Na semana de jornada pedagdgica, com a gestora e a comunidade escolar sera
elaborado um calendario com as reunides para discussdo sobre os problemas de aprendizagem
e sugestao de propostas que contribuam para a solucéo dos problemas.

O convite e sensibilizacdo para a primeira reunido com a comunidade sera feito por
meio da radio local e volante (carro com som que veicula gravacdo com a chamada,
circulando por toda a cidade), uma vez que as aulas ndo iniciaram ainda e nao temos como
mandar comunicado escrito.

Inicialmente a reunido sera na quadra poliesportiva da escola com a equipe escolar e
comunidade, quando serdo apresentados os resultados da escola nas avaliagdes do SADEAM
e a comunidade sera orientada sobre a dindmica da continuidade dos trabalhos. Em seguida,
serdo formadas equipes de discussdo para os problemas apresentados. Para cada equipe de
discussdo serdo designados professores que, irdo orientar a reflexdo e organizar as propostas.
Ao final da discusséo, retornardo para a quadra para que as propostas sejam apresentadas em
assembleia.

Ainda sera formado um conselho de pais para 0 acompanhamento e avaliacdo da
execucdo do plano no decorrer do ano de 2017. A cada dois meses, o conselho de pais e a
equipe escolar se reunirdo para refletir e discutir a implementacdo do plano e, para preparar a
apresentacdo do desenvolvimento das acles, para a comunidade nas reunides de pais e
mestres.

O custo total desta agdo ficou avaliado em R$400,00, que sera financiado pela APMC
da escola. Este recurso sera destinado a promocao de um lanche no valor de R$100, para 0s
participantes dos trabalhos, a cada reunido. O quadro 3 apresenta a sintese do processo de

reunides com a participacdo da comunidade.



Quadro 3 - Sintese da acdo 02 — Reunibes de apresentacdo de demandas educacionais e planejamento. Gestdo educacional
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Acéo 2
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer Quem Como fazer Quanto vai
fard custar

Por meio de | Para suprir a necessidade de | Na guadra | No inicio do ano | A Mobilizar a comunidade | R$100,00 para
um calendario, | partilhar com a comunidade os | poliesportiva da | escolar de 2017 o | equipe escolar, para a primeira | oferecer um
promover problemas demandados do | escola, com a | primeiro encontro | gestora, | reunido utilizando a radio | lanche aos pais,
reunides, com | processo educacional e, planejar | possibilidade de | para 0| 0s local, volante em carro de | a cada encontro,
professores e | acOes para supera-los | subdivisdes em | planejamento e a | professo | voz. Na quadra da escola, | totalizando
comunidade. oportunizando a participagdo e o | grupos, utilizando | cada 2 meses uma | res e a | expor 0S problemas | R$400,00

comprometimento de todos com a | outros espacos da | reunido para | comunid | educacionais; formar | durante o ano

elaboracao de propostas, | escola. monitoramento. ade equipes de discussdo e | todo.

dividindo a responsabilidade com escolar. | formular as propostas.

cada um dos envolvidos no
processo de ensino.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir do modelo 5W2H.
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Teremos ainda, no eixo de gestdo educacional democratica e participativa, a proposta
de acdo para reestruturacao do PPP. Observamos durante a pesquisa que o PPP da escola fora
elaborado no ano de 2008, e até o ano de 2015, ndo fora reformulado para atender as novas
demandas da escola.

O PPP, conforme Luck (2009), é o documento balizador das agdes pedagogicas da
escola, que tem por objetivo dar direcdo a gestdo nas atividades educacionais referentes a
educacéo que se deseja promover, ao tipo de cidadao que a escola pretende formar, e organiza
as acOes educacionais no cotidiano da escola.

A reestruturacdo do PPP devera ser realizada no decorrer do ano de 2017. No inicio do
ano letivo, apos as duas primeiras semanas de aula, sera realizada a primeira reunidao com toda
a comunidade escolar para falar da importancia da participacao de todos os envolvidos em sua
revisao e reelaboracao.

Nessa reunido sera formada uma comissao de pais e de alunos que irdo fazer parte de
todos os encontros durante o ano de 2017. O coordenador da equipe de trabalho serd um
(uma) pedagogo (a) eleito pelos demais membros da comisséo.

Os encontros para a sistematizacdo das propostas acontecerdo a cada dois meses, no
turno noturno, na sala de midia. Ser feita a discussdo, e a escrita do documento sera divida
entre os membros do grupo pelo coordenador. Quando concluida a escrita, sera realizada uma
reunido com a comunidade, na quadra poliesportiva da escola, para apresentacdo e aprovacao
do documento.

Esta acdo ndo acarretard custo para a escola além dos ja previstos em sua rotina. No
quadro 4, apresentamos a sintese da acdo 3 de atualizacdo do PPP da escola.



Quadro 4 - Sintese da a¢do 03 — Encontros para revisdo do PPP

Acdo 03
O que fazer Por que fazer Onde fazer | Quando fazer | Quem fara Como fazer Quanto vai
custar

Fazer a|Para que o | O primeiro | Durante 0 ano | Equipe Na primeira reunido sera formada a comissdo de | A acdo nao
revisdo e | PPP seja um | encontro na | de 2017. gestora, sistematizacdo das propostas e eleito um (uma) | acarretard
atualizagdo do | documento quadra da demais pedagogo(a) como coordenador desta comissdo. | custos para a
PPP. norteador das | escola, o0s funcionarios | Ainda serdo formuladas as propostas pelos | escola.

acoes da | demais na e participantes organizados em pequenos grupos. Nos

escola sala de comunidade. | encontros seguintes, as propostas serdo discutidas

atendendo  a | midia. pela comissdo e, sistematizadas, depois de concluida

realidade e
necessidades

atuais e
orientando as
acoes

pedagbgicas.

a escrita o0 documento sera apresentado a comunidade
para aprovagao.

Fonte: Elaboragdo propria a partir do modelo 5W2H.
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Na proxima secdo apresentaremos as a¢des do PAE no eixo gestdo de resultados,

voltadas para apropriacdo e usos dos resultados das avaliacGes externas.

3.1.2 Agdes do PAE no eixo de gestao de resultados

Nesta secdo nos dedicaremos a detalhar as acdes que foram planejadas a partir das
dificuldades identificadas no capitulo 2, na apropriacao e uso dos resultados das avaliacdes do
SADEAM na Escola Thomé.

Teremos duas agdes. Uma que pretende orientar a divulgacdo dos resultados, com o
objetivo de sensibilizar a equipe a participar da segunda acdo, que € um curso de formacéo
que orienta 0 uso dos resultados alcancados no planejamento, buscando identificar conteddos
de baixo aprendizado e apresentar novas estratégias de ensino que promovam a melhoria no
desempenho dos alunos.

A primeira acdo visa suprir as lacunas de divulgacdo dos resultados, a fim de
sensibilizar a equipe pedagogica para 0s baixos indices que a escola vem atingindo e motivar
para a busca de melhoria na aprendizagem.

A partir do informativo de midia transmitido para a coordenadoria para diretores e
pedagogos, € que é planejada uma reunido para divulgacdo dos resultados na escola. A
reunido é feita na sala dos professores para a equipe onde sdo apresentados os slides com o0s
indices atingidos por cada série avaliada.

A acdo sugere que os resultados sejam ampliados e expostos nos murais de todas as
dependéncias da escola e que sejam produzidas tabelas e graficos mostrando os resultados dos
Gltimos trés anos, por série e disciplina avaliada, para que se possa visualizar a evolucao da
escola e também sejam expostos no mural do corredor da escola e na sala dos professores.

Além da divulgacdo nos murais, serdo apresentados os gréficos e tabelas nas reunides
de pais, a fim de sensibiliz&-los a contribuir de forma mais efetiva no acompanhamento das
atividades de casa e do aprendizado dos filhos.

Esta acdo ndo gera custos além de papel, trabalho de funcionarios administrativos e
pedagdgico, computador e tinta para impressdo. Devera ser avaliada no final do ano de 2017,
no periodo de avaliacdo da implementacdo do PAE. O quadro 5 apresenta a sintese da acao
numero 4 do plano de acéo.



Quadro 5 - Sintese da acdo 04 — Novos mecanismos de divulgacao dos resultados da avaliacdo do SADEAM

Acéo 4
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer | Quem fara Como fazer Quanto vai custar
Criar novos | Para que equipe escolar, | Nos vérios | Logo que a | Equipe Divulgar nos murais | Esta acao ndo
mecanismos de | alunos e comunidade | murais em | escola receba | gestora. das dependéncias da | demanda custos além
divulgagéo dos | conhegam os resultados da | todos 0S| 0s boletins | Diretora, escola e apresentar | dos ja previstos nas
resultados das | escola nas avaliacbes do | espacos da | com 0s | pedagogas e | por meio de slides | atividades cotidianas
avaliacOes do | SADEAM. escola. resultados. secretaria. em reunides de pais. | da escola.
SADEAM

Fonte: Elaboragéo propria a partir do modelo 5SW2H.
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A segunda acdo no eixo gestdo de resultados serd um curso de capacitacdo para a
apropriacéo e uso dos resultados das avaliacbes do SADEAM no planejamento de ensino.

O curso podera ser ministrado em uma sala de aula da Escola Thomé, havendo a
possibilidade de participacéo dos professores das demais escolas da coordenadoria de Careiro,
desde que haja divulgacéo pela coordenadoria e sensibilizagdo da gestdo nessas escolas.

A formacdo seré realizada em trés etapas. A primeira etapa acontecerd no periodo da
jornada pedagdgica no inicio do ano escolar, em fevereiro de 2017, e terd como professor
ministrante, profissional da SEDUC com formacdo na area de apropriacdo e uso dos
resultados das avaliagbes externas, que deve ser intermediado pela coordenadoria, CRE-
Careiro.

O material utilizado na formacdo serdo as revistas pedagogicas do SADEAM, da
disciplina de LP e se houver possibilidades, também das outras disciplinas, datashow, que a
escola disponibiliza, e notebook, para apresentacdo de slides. Os gréficos e tabelas
comparativos poderao ser elaborados em equipes por disciplinas, analisando os resultados de
cada escola, caso haja participacdo das demais.

O curso tera a duracao 48 horas, sendo 16 horas, no inicio do ano escolar, 16 horas, no
més de junho, quando forem divulgados os resultados do SADEAM, do ano de 2016 e, 16
horas no final do ano.

Na primeira etapa do curso serdo analisados os resultados do SADEAM nos trés
altimos anos, por disciplina e, por escola que esteja participando da formacdo. As tabelas e
graficos serdo elaborados em pequenos grupos conforme disciplina e, em plenaria, serdo
apresentados os resultados da analise.

Nesta etapa serdo analisados ainda os descritores nos quais ndo houve aprendizado e
realizada a troca de experiéncias de estratégias de ensino, assim como a apresentacao de
propostas de novas estratégias.

Na segunda etapa da formacéo, quando ja divulgados os resultados do SADEAM, sera
feita a analise, comparando aos resultados dos anos anteriores. Sera feita ainda a reflexao
sobre os resultados das avaliagdes bimestrais do primeiro bimestre.

A terceira etapa serd realizada no final do ano, possibilitando 0 monitoramento dos
resultados das avaliagOes escolares e uma previsdo do desempenho final da escola.

O custo da formacdo serd o translado dos professores que ministrardo o curso, de
Manaus ao Careiro e o retorno a Manaus. Conforme pesquisa de precos de combustivel e

valor pago na travessia da balsa do rio Negro, realizada no més de novembro de 2016, o valor
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gasto para duas pessoas, em conducdo propria, serd de R$480,00, sendo R$160,00 para a
viagem de cada etapa. O custo com estadia e alimentacdo, durante seis dias, que compreende
as trés etapas do curso, sendo de dois dias cada etapa, conforme tomada de preco nos hotéis e
restaurantes locais, sera de R$900,00, somando um total de R$1.200,00°, que podera ser
custeado pela APMC da escola, com a colaboragdo da coordenadoria de Careiro e das demais
escolas, caso participem da formacdo. Esse valor foi calculado para dois professores
formadores e podera ser reduzido, caso necessite de apenas um professor para ministrar a
formagédo. A seguir apresentamos o quadro 6, com o detalhamento de custo, conforme tomada

de preco atualizada.

Quadro 6 - Detalhamento de custo do curso de capacitacdo em apropriacao e uso dos resultados do

SADEAM
Discriminacdo da despesa Valor Um. R$ Quantidade | Total R$
Viagem Manaus /Careiro/Manaus 160,00 3 480,00
Diéarias/hospedagem 70,00 6 420,00
Alimentagéo 50,00 6 300,00
Total Geral 1.200,00

Fonte: Elaboracdo prépria com base em pesquisa realizada em 23/22/ 2016.

Abaixo, no quadro 7, apresentamos a sintese da acéo 5, de capacitacdo em apropriacdo

dos resultados, proposta no PAE.

* Os valores do translado Manaus/Careiro/Manaus, hospedagem e alimentacio foram calculados por meio de
pesquisa realizada no dia 23/11/2016, com donos de transporte que fazem o percurso Manaus/Careiro/Manaus,
donos de hotéis e restaurantes em Careiro.



Quadro 7 - Sintese da a¢do 05 — Curso de capacitagdo para apropria¢do e uso dos resultados do SADEAM
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Acéo 5

O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer Quem fara Como fazer Quanto vai custar
Promover Para que o0s | Em uma sala | A primeira etapa, no inicio do ano | Profissionais Encontro R$ 1.200,00 para
curso para | profissionais da | de aula da | escolar de 2017, na jornada | da SEDUC - | pedagdgico  com | translado,

equipe escola adquiram | prépria pedagdgica; a segunda etapa em | sede e | utilizacdo de slides | hospedagem e
pedagdgica da | conhecimentos escola. junho; e a terceira etapa em | pedagoga da|e revistas | alimentagdo de 2
escola. necessarios a dezembro para avaliagdo, sendo cada | coordenaria. pedagdgicas do | pessoas, por 6 dias.

apropriacdo e uso etapa de 16 horas de duracéo. SADEAM.

dos resultados das
avaliacOes do
SADEAM.

Fonte: Elaboragéo propria a partir do modelo 5SW2H.
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A proxima subsecdo serd destinada ao detalhamento das acdes no eixo gestdo de

projetos.

3.1.3 As acgOes do PAE no eixo de gestdo de projetos

Nesta secéo, detalharemos as agfes do PAE desenvolvidas no eixo gestdo de projetos.
Conforme identificado no decorrer da pesquisa, a escola ja possui em seu calendario escolar,
varios projetos para o aprendizado de LP. Percebemos, também, por meio da fala da gestora e
dos professores, nas entrevistas concedidas, que estes projetos necessitam replanejamento
para atender a resolucao de problemas de ensino, apresentados no contexto atual da escola, o
que deu embasamento para esta acdo. Identificamos ainda que os projetos realizados néo
apresentam objetivos claros, falta sistematizagdo com avaliacdo do alcance dos resultados
esperados.

Para elevar a eficacia destes projetos, o PAE prop6e reflexdo e planejamento dos
projetos na area da linguagem, com o proposito de ajustar os objetivos aos desafios da
aprendizagem do contexto atual.

Este planejamento devera ter a participacdo da equipe pedagdgica, representantes do
Conselho Escolar e do Grémio estudantil. Sera realizado em uma sala de aula, no periodo da
jornada pedagogica, organizado pela equipe gestora da escola. O encontro tera como objetivo
analisar cada projeto desenvolvido, seu objetivo e a contribuicdo para o aprendizado de
Lingua Portuguesa. Os projetos serdo planejados observando os desafios de aprendizagem que
se espera superar, 0 periodo que sera executado, os professores responsaveis, as turmas
envolvidas e, no término ou conclusdo de cada acdo, devera haver um encontro para reflexdo
e analise do alcance dos objetivos.

Esta acdo ndo acarretard custos além dos ja previstos na rotina da escola, sendo
utilizados para o planejamento papel, caneta e equipamentos como computador datashow e
impressora. O quadro 8 apresenta a sintese da acdo 6, do planejamento dos projetos

desenvolvidos na escola.



Quadro 8 - Sintese da a¢do 06 — planejamento dos projetos desenvolvidos na escola. No eixo gestdo de projetos

Acéo 6
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer Quem Como fazer Quanto vai
fard custar
Planejar os projetos | Para que estes projetos | Na sala dos | No inicio do ano | Equipe | Por meio de reunido com toda a | Esta acao
desenvolvidos na | possam contribuir com a | professores ou | escolar, periodo da | gestora. | equipe, analisando cada projeto | ndo
disciplina de LP. elevacdo do desempenho | sala de midia. | jornada e sua viabilidade na contribuicdo | demandara

em LP no contexto atual
da escola.

pedagdgica.

com a aprendizagem de LP.

custo para a
escola.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir do modelo 5W2H.
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Esta subsecdo apresentou apenas uma acdo de planejamento, que visa a suprir as
lacunas no planejamento dos objetivos e avaliacdo das etapas de desenvolvimento de cada
projeto. A subsecdo seguinte apresenta o detalhamento das a¢des do PAE, no eixo gestdo

pedagdgica.

3.1.4 Acdes do PAE no eixo gestdo pedagbgica

A gestdo pedagdgica é responsavel por todos os processos educacionais diretamente
ligados ao ensino e aprendizagem, conforme Lick (2009) é a gestdo que tem como foco o
principal objetivo da escola, a aprendizagem e formacéao do aluno.

Dentro desse eixo de andlise, identificamos lacunas que nos levam a propor duas a¢6es
visando a superacdo dos desafios da gestdo pedagodgica para a melhoria no desempenho
educacional.

A primeira acdo vem proporcionar condi¢fes para o desenvolvimento da segunda e,
consiste na organizacdo do tempo do professor na escola para que seja possivel realizar o
acompanhamento e monitoramento do plano de ensino. Entendemos que, no ambiente escolar,
acontecem muitas atividades simultaneamente e muitas vezes ndo conseguimos o0 tempo
indispensavel para o trabalho pedagogico.

Esta acdo consiste em organizar as horas de trabalho pedagégico (HTP) no momento
de elaborar o horério de aula, para que coincidam os tempos de HTP dos professores de LP,
possibilitando a participagdo de todos nos encontros de reflexdo, discussdo pedagogica e sem
que haja necessidade de suspender aula, ou reduzir tempos. No quadro 9 apresentamos 0

resumo da acéo.



Quadro 9 - Sintese da a¢do 07 — Sistematizagao das HTPs, favorecendo as reunides pedagdgicas

Acéo7
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer | Quem fara Como fazer Quanto vai
custar
Organizar as HTPs | Para suprir a necessidade de espaco | Na sala de | No inicio do | Gestdo e | Na elaboracdo e | Esta acdo
dos professores. para momentos de discusséo e reflexdo | coordenacéao ano escolar. coordenagdo | organizacédo dos | ndo
das praticas de ensino e da | pedagogica. pedagdgica. | horarios de aula na | demandara
aprendizagem e desempenho dos disciplina de LP. custo.

alunos.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir do modelo 5W2H.
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A acdo seré desenvolvida pelas pedagogas com a contribuicdo da gestora da escola na
sala do setor pedagogico, no inicio do ano letivo de 2017, quando j& estiver concluida a
distribuicdo de carga horéria de cada professor. A a¢do ndo demanda custos por se tratar de
atividades da rotina da escola, modificando apenas a organizagdo nos tempos de aula de cada
professor, nos horarios de HTP.

A segunda ac¢do no eixo gestdo pedagdgica consiste no acompanhamento da execucao
dos planos de ensino. Tem como objetivo promover o monitoramento de forma participativa e
continua, incluindo as alteracbes necessarias, mediante situacGes emergentes, buscando,
assim, a melhoria nos resultados educacionais na disciplina de LP.

O quadro 10 apresenta a sintese da acdo 8 do PAE.



Quadro 10 - Sintese da acdo 08 — Monitoramento da efetivagdo dos planos de ensino. No eixo de gestdo pedagdgica

Acéo 8
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quando fazer | Quem fara Como fazer Quanto vai
custar
Acompanhar a | Para suprir a necessidade de | Na sala da|A cada 15 | Gestora, Por meio de encontros | Esta acdo ndo
execucdo dos planos | monitoramento verificando a | coordenacéo dias, durante o | pedagogas e | pedagogicos utilizando | demandara custo
de ensinos, | eficacia das praticas de ensino, | pedagdgica ou | ano letivo de | professores. | resultados de | alem dos ja
refletindo sobre os | possibilitando ajustes no | sala dos | 2017. avaliacOes e | previstos na
resultados. planejamento a  fim  de | professores. simulados, por | rotina da escola.

oportunizar o aprendizado a
todos os alunos.

turma/disciplina.

Fonte: Elaboracdo prépria a partir do modelo 5W2H.
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O acompanhamento sera feito nos horarios de HTPs, devidamente organizados para
que os professores da mesma disciplina possam estar fora de sala e participar dos encontros,
sem comprometer o tempo de estudo do aluno.

Os encontros serdo realizados a cada 15 dias durante o ano letivo de 2017, na sala da
coordenagdo pedagodgica e, quando houver necessidade, na sala de midia, para projecdo de
slides com o uso de datashow.

Os encontros serdo realizados pela gestora, pedagoga e professores, conforme horario
de HTP da disciplina de LP. As analises e reflexdes terdo como base, os contetidos do plano
de ensino, os resultados das avaliagOes escolares e o0 depoimento dos professores sobre o
aprendizado dos alunos. Sera estimulada a troca de experiéncias em estratégias de ensino,
entre professores e a busca por novas estratégias que promovam o aprendizado
equitativamente. Esta acdo ndo acarretara despesa financeira, uma vez que depende apenas de
organizacéo e sistematizacdo no uso do tempo.

A proxima subsecdo serd dedicada ao detalhamento da acdo no eixo de gestdo de

curriculo.

3.1.5 Acdes do PAE no eixo de gestao de curriculo

Nesta subsecdo apresentaremos acdes que estdo relacionadas a gestdo do curriculo.
Foi possivel perceber pela fala dos professores entrevistados que os contetdos trabalhados em
sala de aula nem sempre sdo 0s mesmos que aparecem nas questdes das avaliagbes do
SADEAM.

Percebemos que a escola adota a proposta pedagdgica disponibilizada pela
SEDUC/AM; porém, deve proporcionar espacos de analise, reflexdo e discussdo sobre os
contetudos dessa proposta, 0 conhecimento minimo estabelecido no Plano Estadual de
Educacdo (PEE) de educacao e a formacgdo que a comunidade deseja para o jovem careirense
e, a partir dai, reestruturar a proposta pedagdgica, construindo a proposta curricular da Escola
Thomé.

Conforme Liick (2009), o curriculo diz respeito ao conjunto de todas as experiéncias
educacionais que devem ser proporcionadas ao aluno, a fim de superar a fragmentacéo das
disciplinas isoladas e sem significado para o educando e, proporcionar uma educacdo

significativa e consistente na formacéo do jovem.
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Com esse propdsito, a acdo de reestruturacdo da proposta pedagogica tem o objetivo
de superar a fragmentacdo das disciplinas e o ensino de conteldos que nao expressam valor
para o aluno e possibilitar o trabalho interdisciplinar.

As reunides de discussdo serdo realizadas na sala dos professores e, quando houver
necessidade, na sala de midia. As discussdes acontecerdo por meio de um encontro no inicio
do ano escolar, na semana da jornada pedagdgica com toda a equipe, a fim de definir em
linhas gerais a formacdo que se deseja para o aluno e um encontro mensal por disciplina ou
area de conhecimento, para discussdo dos conteudos que deverdo constar na proposta,
estabelecendo o trabalho interdisciplinar, totalizando 10 encontros até o final do ano de 2017.

A reestruturacdo da proposta curricular da escola ndo acarretard custos, por se tratar
apenas de planejamento e disponibilizacdo de tempo para esta acdo. O quadro 11 apresenta a

sintese da nona a¢édo do PAE.



Quadro 11 - Sintese da acdo 09 — Reestruturacao da proposta pedagdgica — Gestdo de curriculo

Acédo 9
O que fazer | Por que fazer Onde fazer Quando fazer Quem fard Como fazer Quanto vai custar
Reestruturar | Para possibilitar a | Na sala dos | No ano de 2017, | Gestora, No primeiro encontro serd feita | Essa  acdo nédo
a proposta | interdisciplinaridad | professores com um encontro | pedagogas e | reunido por disciplina, para definir os | acarretara custos
pedagbdgica | e e tornar o ensino | ou sala de | na jornada | professores. | conteGtdos  que  deverdo  ser | além dos ja previstos
significativo para o | aula. pedagdgica e um trabalhados em cada série. Nos | narotina da escola.
aluno. encontro mensal. encontros seguintes, as reunides

Totalizando
encontros
decorrer do ano.

10
no

serdo por éarea do conhecimento,
pensando na proposta de um trabalho
interdisciplinar e definindo as
estratégias de ensino a serem
utilizadas.

Fonte: Elaboracdo prépria a partir do modelo 5W2H.
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Encerramos as acGes do PAE dentro de cada eixo de analise. A seguir apresentamos a

sugestdo de avaliacdo para as acdes do PAE a serem implementadas no ano de 2017.

3.2 AVALIACAO DO PLANO DE ACAO EDUCACIONAL — PAE

O Plano de Agédo Educacional elaborado e apresentado tem o objetivo de minimizar os
problemas identificados, proporcionando a equipe escolar caminhos que contribuam para a
melhoria no desempenho educacional dos alunos e da atuacdo dos profissionais no ambiente
escolar.

Este plano sera apresentado a equipe pedagodgica da escola, aos profissionais da
Coordenadoria CRE-Careiro e a supervisora regional da SEDUC no inicio do ano escolar de
2017, com o objetivo de viabilizar sua implementagao.

As acdes de planejamento e acompanhamento pedagogico serdo desenvolvidas no ano
de 2017, podendo, conforme avaliacdo e resultados alcancados estenderem-se nos anos
seguintes, por possibilitar maior clareza e monitoramento das praticas pedagogicas. Estas
acOes serdo avaliadas bimestralmente a partir dos resultados alcangados nas avaliacGes
escolares e desempenho dos alunos. Quanto a proposta Curricular, serd avaliada no término de
sua reestruturacdo em assembleia geral com a equipe escolar e representantes de pais e alunos.

Em relacdo a avaliacdo da reestruturagdo do PPP (Projeto Politico Pedagdgico) sera
feita no final de sua revisdo por meio de reunido e apresentacdo para a comunidade e
profissionais da escola, deixando perceptivel que é um planejamento flexivel e que deve ser
revisado anualmente, incluindo as modificacBes necessarias, para a adequacdo a realidade
escolar.

As acdes de formacdo, no PAE, serdo avaliadas no final do ano escolar de 2017,
buscando identificar indicadores que apontam para melhoria nas praticas profissionais da
equipe gestora e dos professores na apropriacdo e uso dos resultados das avaliacdes do
SADEAM. Entendemos que estas formacdes/capacitacdes, ndo devem ocorrer apenas no ano
de 2017, em funcdo da melhoria nos resultados de LP, mas continuamente, a partir dos
resultados finais da escola e em funcgéo de avaliagdo, conforme se identifique as dificuldades
para superacao de novos desafios que demandam da sociedade em constante transformacao.
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Concluimos assim, nosso PAE com a avaliacdo de sua implementagdo na escola.
Faremos as consideracg6es finais apontando para os principais achados no decorrer dos estudos

e as conclusdes que chegamos ao encerrarmos a pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida teve foco na gestdo educacional, com a atenc¢éo voltada aos
desafios da gestdo na aprendizagem de Lingua Portuguesa, no Ensino Médio, a partir dos
resultados das avaliagdes do SADEAM. Nosso recorte de estudo detém-se entre os anos de
2011 a 2015, periodo no qual identificamos, ao longo da pesquisa, que a Escola Thome
apresenta baixos resultados na avaliacdo estadual na disciplina de Lingua Portuguesa.

A partir da percepgéo do problema, buscamos entender, no decorrer da investigacéo, a
forma como a gestdo vem enfrentando os desafios de aprendizagem dessa disciplina, as
estratégias que vem utilizando e a forma como se apropria dos resultados do SADEAM, para
utiliza-los como ferramenta na reflex@o das praticas educacionais e melhoria no processo de
aprendizagem.

Percebemos o esforgco da equipe pedagdgica em busca de melhorar os resultados da
escola; entretanto, lacunas na apropriacdo dos resultados da avaliagdo do SADEAM, no
planejamento das acOes e projetos, no monitoramento das praticas de ensino e também no
processo de tomada de decisdes, acabam por comprometer o resultado final.

Essas lacunas nem sempre séo percebidas de maneira clara pela equipe no dia a dia do
trabalho escolar e parece que todas as tentativas em alcancar melhores resultados, sdo em vao,
muitas vezes chegando a frustrar os profissionais.

O mestrado profissional e a pesquisa por meio do estudo de caso nos permitiram fazer
uma andlise mais profunda das préaticas de gestdo da escola, a partir do olhar ndo apenas de
professora ou pedagoga da escola, mas também de pesquisadora.

Outro fator identificado como um desafio é a ocupacédo do cargo de gestao escolar, que
ainda permanece como cargo de indicacgdo politica, na rede de ensino do estado do Amazonas,
além da ndo exigéncia de formacdo especifica ao profissional que o ocupa. Isso acarreta a
quebra na continuidade do trabalho da escola sempre que ocorre a troca de governo e com ela
a do gestor escolar, além de gerar o desgaste da equipe, por conta da falta de preparo do(a)
diretor(a) para o enfrentamento dos desafios na tomada das decisdes, que acabam por nao
produzir melhorias nos resultados da escola.

Como forma de minimizar essa problematica enfrentada pela escola, propusemos
curso de formacgdo em exercicio para a equipe gestora, a fim de possibilitar o desenvolvimento
das competéncias necessarias para 0 exercicio da funcdo. A proposta serd apresentada a

coordenadoria e supervisora regional da SEDUC/AM, por meio do seminario de apresentacao
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da pesquisa, que ocorrerd na escola, no inicio do ano escolar de 2017. Outras propostas sao
apresentadas no PAE, com vistas a suprir as lacunas identificadas ao longo da pesquisa e
contribuir para a melhoria nos resultados da escola.

Por fim concluimos que a gestdo escolar compete a lideranca e a organizacdo de todo
0 trabalho desenvolvido no ambiente educacional, a fim de produzir aprendizagens e
formacgédo daqueles que nele convive e, capacitar o aluno para o enfrentamento de novos
desafios. Para tanto, é necessario que o diretor conheca os desafios inerentes a funcdo que
ocupa e tenha desenvolvido competéncias em todas as dimensdes de seu trabalho (LUCK,
2009).

Foi possivel entender também que o uso das avalia¢fes externas como instrumento de
reflexdo e orientacdo das praticas, nos sistemas e nas escolas, ainda ndo ocorre com a eficacia
que se espera, em funcdo do pouco conhecimento dos profissionais para compreender esse
recurso e utiliza-lo de forma a contribuir para a melhoria na aprendizagem.

Todavia, observamos que, a medida que os governos investem em formacdo para 0s
profissionais da educacao, um passo é dado em direcdo a busca de se ter no pais a qualidade
na educacdo publica que promove a transformacao social na vida do individuo.

Chegamos, portanto, ao final da pesquisa que contribuiu para perceber a realidade
cotidiana da escola, ndo apenas como ambiente de trabalho, mas com o olhar de pesquisadora

que se inquieta com a realidade e busca continuamente a qualidade e a melhoria da educacéo.
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APENDICES

APENDICE A: INSTRUMENTO DE PESQUISA PARA PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA

Questdes para entrevista com professores de Lingua Portuguesa da Escola Thomé

Ferreira Santiago, para pesquisa de mestrado:

1. Vocé conhece a proficiéncia de Lingua Portuguesa no SADEAM no Ensino
Médio?

2. Em sua opinido, quais fatores contribuem para o baixo desempenho em Lingua
Portuguesa dos alunos do Ensino Médio na escola Estadual Thomé Ferreira
Santiago?

3. Os alunos apresentam maiores dificuldades em algum contetido/tema especifico?
Qual ou quais?

4. Quais acdes os professores de Lingua Portuguesa do Ensino Médio ja fizeram na
tentativa de melhorar os resultados desta disciplina no SADEAM?

5. Quais acdes sdo efetuadas pela equipe gestora para a melhoria dos resultados?

6. Que tipo de iniciativa poderia haver por parte dos outros professores ou por parte
da escola para a melhoria na aprendizagem de LP?

7. O que ja foi proposto pela equipe gestora para a escola, de forma geral, no sentido

de buscar a melhoria da aprendizagem?
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APENDICE B: INSTRUMENTO DE PESQUISA PARA GESTOR(A)

Questdes para entrevista com a gestora da escola Estadual Thomé Ferreira Santiago

9.

para pesquisa de mestrado.

Vocé conhece o desempenho da Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago em LP nas
avaliacdes do SADEAM?

Quais acBes vocé como gestora sugere para melhorar os resultados de Lingua
Portuguesa?

Em sua opinido, de quem é a responsabilidade pela baixa proficiéncia em LP no
Ensino Médio?

Tendo em vista os resultados do SADEAM, vocé acha possivel envolver a escola para
a melhoria dos resultados em LP no Ensino Médio? Como isso poderia ser feito em
sua opinidao?

Em sua opinido, de que forma é possivel envolver a comunidade escolar para a
melhoria dos resultados na disciplina de LP no SADEAM?

Vocé acha que as outras disciplinas séo afetadas pela baixa proficiéncia em LP?

Vocé acha que os outros professores podem colaborar para essa melhoria?

Ja existe algum projeto da escola que tenha colaborado para a reversdo dos baixos
resultados em LP?

O que contribui para o baixo desempenho dos alunos em LP?

10. Como superar esses entraves citados por vocé?
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APENDICE C: INSTRUMENTO DE PESQUISA PARA PROFESSORES DE
OUTRAS DISCIPLINAS

Questdes para entrevista com professores de outras disciplinas que néo seja Lingua

Portuguesa, para pesquisa de mestrado.

1. Vocé sabe qual é a proficiéncia dos alunos do Ensino Médio da Escola Thomé em
LP nas avaliacdes do SADEAM?

2. O problema de aprendizagem em LP afeta o aprendizado de sua disciplina? De que
forma?

3. Sua disciplina pode colaborar para a melhoria na aprendizagem de LP?

4. De que forma?
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ANEXOS

ANEXO 1: FORMULARIO DE PLANEJAMENTO BIMESTRAL UTILIZADO PELA
ESCOLA THOME ATE O ANO DE 2014

ESCOLA ESTADUAL THOME FERREIRA SANTIAGO

PLANO BIMESTRAL - 1° BIMESTRE (___/ a__ |/ 12014)

ENSINO MEDIO ANO: TURMA(S): TURNO: DISCIPLINA:
OBJETIVO GERAL.:
TEMA TRANSVERSAL.:
OBJETIVO:
PROFESSOR(A):
Objetivo conteudos Estratégias de Recursos Avaliacao
ensino

Careiro/2014
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ANEXO 2: FORMULARIO DE PLANEJAMENTO BIMESTRAL UTILIZADO PELA
ESCOLA THOME APARTIR DO ANO DE 2014

PLANO BIMESTRAL - 1° BIMESTRE ( / a / /12016)

ENSINO MEDIO ANO: TURMA(S):

TURNO: DISCIPLINA:

OBJETIVO GERAL:

TEMA TRANSVERSAL:

OBJETIVO:

PROFESSOR(A):

Competéncias Habilidades Conteudos Procedimentos Avaliacdo
metodoldgicos

Careiro/ 2016
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ANEXO 3: FORMULARIO DE PLANEJAMENTO DE INTERVENCAO - 2015

PLANO DE INTERVENCAO - 2015

ENSINO MEDIO -3° ANO - TURNO: VESPERTINO E NOTURNO

DISCIPLINA: LINGUA PORTUGUESA

OBJETIVO:
PROFESSOR(A):
Descritor Contetido | Atividade de Periodo Data/seman | Avaliacédo
(matriz de (Proposta intervencéo estipulado a
referencia) | pedagdgica) das aulas, (01 | (aplicagéo)
aula, 02
aula....)

Careiro/ 2015
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ANEXO 4: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

‘“]f UNiversiDADE FEperaL DE Juiz pDe Fora

PRO-
REITORIA DE PESQUISA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA EM SERES HUMANOS - CEP/UFJF

36036-900 JUIZ DE FORA - MG — BRASIL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A Sra. Nome da gestora/professor(a) esta sendo convidado como voluntario a participar da
pesquisa Lingua Portuguesa no Ensino Medio: Perspectivas e desafios de aprendizagem a
partir dos resultados do SADEAM, na Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago. Nesta
pesquisa pretendemos conhecer a percepcdo da gestdo escolar em relagdo aos baixos
resultados nas avaliacbes externas e a maneira como vem enfrentando os desafios de
aprendizagem de Lingua Portuguesa, Identificar os fatores que estdo comprometendo 0s
resultados e propor um plano de acdo educacional que venha contribuir para a melhoria do
aprendizado desta disciplina. O motivo que nos leva a estudar este problema é o fato de
entender que a Lingua Portuguesa, como nossa lingua materna tem fundamental importancia
em toda a nossa vida académica e, 0 bom desempenho nesta disciplina podera contribuir para
0 aprendizado em todas as demais.

Para esta pesquisa adotaremos 0s seguintes procedimentos: entrevista com quatro professores
de LP do turno vespertino e com a gestora da escola, buscando conhecer sua percepgédo a
cerca do problema e sua opinido a respeito das possiveis causas do baixo aprendizado na
disciplina de LP. Entrevista com quatro professores de outras disciplinas, que tera como
objetivo compreender a percep¢do do professor em relagdo a influéncia dos resultados de
Lingua Portuguesa na aprendizagem de sua disciplina. Os riscos envolvidos na pesquisa
consistem em riscos minimos por expressdo de opiniGes. A pesquisa contribuird para
estimular a gestdo escolar para uma perspectiva mais democratica do trabalho educativo, o
fortalecimento da participacdo e responsabilizacdo da comunidade com os resultados
educacionais na escola; motivar na equipe pedagdgica a reflexdo e discussdo sobre os
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resultados alcangados nas avaliagbes do SADEAM, o aprendizado dos alunos e as técnicas e
métodos de ensino para a melhoria na qualidade da formacéo dos jovens e, possibilidades para
novas perspectivas por meio do ingresso em universidades federal e/ou estadual.

Para participar deste estudo a Sr. (a) ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta
pesquisa, a Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizacdo. A Sr. (a) tera o esclarecimento sobre
0 estudo em qualquer aspecto que desejar e estard livre para participar ou recusar-se a
participar. Podera retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a qualquer
momento. A sua participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer
penalidade ou modificacdo na forma em que a Sra. é atendida pelo pesquisador, que tratara a
sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua
disposicao quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participacdo nao sera
liberado sem a sua permisséo.

A Sra. ndo sera identificada em nenhuma publicacdo que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pelo pesquisador responsavel, na Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago e a
outra sera fornecida a Sra. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados
com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, e ap0s esse tempo serdo
destruidos. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo,
atendendo a legislacdo brasileira (Resolucdo N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude),
utilizando as informacgdes somente para os fins académicos e cientificos.

Eu, nome da gestora/professor(a), portador do documento de Identidade
fui informado (a) dos objetivos da pesquisa Lingua Portuguesa no
Ensino Médio: Perspectivas e desafios de aprendizagem a partir dos resultados do SADEAM,
na Escola Estadual Thomé Ferreira Santiago de maneira clara e detalhada e esclareci minhas
davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informac6es e modificar minha
decisdo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de consentimento
livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas davidas.

Careiro, 15 de Julho de 2016.

Nome Assinatura participante Data
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Nome Assinatura pesquisador Data

Em caso de dividas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

CEP - Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humano-UFJF
Campus Universitario da UFJF

Pro-Reitoria de Pesquisa

CEP: 36036-900

Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propesq@ufjf.edu.br

Ranilde Conceicéo de Freitas Menezes:
Endereco: BR 319, km 116. Careiro/AM
CEP: 69250-000

Fone: (92)993602367

E-mail: ranildem.menezes@caed.ufjf.br
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