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RESUMO

Em razdo da expansdo quantitativa e qualitativa na doutrina da responsabilidade civil
no que tange ao reconhecimento de novos interesses merecedores de tutela, sobretudo, os de
natureza coletiva, exige-se o repensar da estrutura eminentemente patrimonial das acdes de
reparacdo. Os grupos considerados vulneraveis guardam a condicdo de desigualdade, de
forma que ndo sdo incomuns os danos, por vezes insuscetiveis de cunho econdémico, que
extrapolam a esfera individual dessas pessoas. Ante a essa realidade, pretende-se demonstrar a
eficiéncia da tutela coletiva de reparacdo por danos extrapatrimoniais causados aos grupos
vulneraveis, a partir da definicdo desses danos como ofensa a qualquer dos substratos da
dignidade humana, os quais sdo a igualdade, a liberdade, a integridade psicofisica e a

solidariedade, apontando-se, ainda, 0s instrumentos necessarios para sua concretizacao.

Palavras-chave: grupos vulnerdveis, danos extrapatrimoniais, tutela coletiva, dignidade

humana.



ABSTRACT

Due to the quantitative and qualitative expansion in the doctrine of civil liability
concerning to the recognition of new interests worthy of protection, especially of the
collective nature, it is demanded to rethink about the eminently patrimonial® structure of
repair action. The groups considered as vulnerable remain in the condition of inequality, so
that the damages are not uncommon, but often economically insusceptible and go far beyond
the individual sphere of the people. Faced with this reality, we intend to demonstrate the
efficiency of collective protection of repair action of extra-patrimonial damages caused by
vulnerable groups, from the definition of such damages like offense to any of the substrates of
human dignity, namely equality, liberty, psychophysical integrity and solidarity, pointing out

also the instruments necessary for its actualization.

Keywords: vulnerable groups, extra-patrimonial damages, collective protection, human

dignity.
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INTRODUCAO

A constante transformacdo observada ao longo da histéria ndo advém somente das
inovacdes tecnoldgicas ou do progresso cientifico, mas se da, precipuamente, em virtude da
mudanca dos valores sociais enraizados no ethos de cada sociedade. O desenfreado
liberalismo econdmico tornou-se limitado ante a protecdo social institucionalizada, que
atingiu seu apice com o reconhecimento da dignidade como principio e clausula geral de
tutela da pessoa, norteadora das constituicoes.

Embora os ordenamentos tentem garantir a devida protecdo aos seus destinatarios, ha
grupos que necessitam de maior tutela em razéo de sua vulnerabilidade, a qual pode derivar
de caracteristicas intrinsecas, que dizem respeito a individualidade, ou extrinsecas, que
guardam relagcdo com o meio.

Alguns desses grupos ndo necessitam apenas de protecdo juridica, mas, também, de
politicas puUblicas que muitas vezes se mostram insuficientes em sua realidade social
diferenciada, a exemplo do que ocorre com os deficientes fisicos. Por se enquadrarem nesse
grupo, estdo mais propensos a sofrerem danos, o que se verifica na auséncia de transportes
publicos adaptados, pavimentacGes adequadas a cegos, ou elevadores, entre outros. Tais
omissBes lesam o grupo, 0 que enseja, consecutivamente, a necessidade da tutela coletiva, a
qual, conforme se buscara demonstrar no decorrer desse trabalho, se mostraria mais eficiente
do que a tutela na esfera individual. A possibilidade de uma reparagdo coletiva é uma forma
de ampliacdo da responsabilidade civil, em consonancia com a tutela dos interesses supra
individuais, e pressupde a possibilidade de um dano, em regra ndo patrimonial, de forma
difusa.?

Pode-se dizer que o reconhecimento da dignidade como principio protetivo da pessoa
possibilitou a admissdo da reparabilidade em raz&o de danos extrapatrimoniais, 0s quais vém
ganhando cada vez mais forca, mas também sofrendo reformulacdes e ampliagdes, inclusive
no tocante a propria funcao da responsabilidade.

Inicialmente, a reparagdo de danos morais no ordenamento assumia apenas uma

fungéo reparatoria, mesmo com a grande dificuldade de se conceituar o que seria esse dano e

2 SCHREIBER, Anderson. Novos Paradigmas da Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2007. Para o
autor, a tutela dos interesses supra individuais revela a insuficiéncia da dicotomia dano moral-dano patrimonial,
propondo novos problemas, a exemplo da discussdo da reparacao coletiva, ja que as bases dogmaéticas do dano
moral foram individuais; dai a dificuldade de enquadra-lo. Mas hoje, tal dificuldade se encontra superada na
maior parte dos ordenamentos.



quais seriam os parametros de sua reparacdo. Tal dificuldade nédo foi sanada, conforme se
depreende da notdria banalizacdo sofrida pelo instituto no &mbito do Judiciario, justamente
porque o principio da dignidade, e a correlata clausula geral de tutela da pessoa, trata-se de
moldura aberta a abarcar situacdes as mais diversificadas, de forma que, lamentavelmente,
tem servido de fundamento para que aborrecimentos ou transtornos de toda espécie, mesmo
sem repercutirem efetiva lesdo a dignidade da pessoa, ensejem o pleito de reparagdo por danos
morais.

Se, por um lado, o direito a reparacdo por danos morais busca a concretizacdo da
dignidade, por outro, sua aplicagdo acriteriosa incentiva a “industrializa¢ao” do instituto. Mas,
em um movimento diverso, o proprio instituto do dano moral também compreende a
possibilidade de alargamento, sem que tal signifique nova forma de banalizacdo, do que séo
exemplo as novas demandas sociais a fim de estendé-lo as hipoteses de lesdo a interesses
difusos. Também a superacdo do carater meramente reparatorio, para igualmente suportar
uma funcdo punitiva, reflete tal movimento de expansdo, para o qual se revela necessario
estabelecer filtros, para que a reparacdo tenha lugar somente nos casos em que haja efetivo
dano.

Dessa forma, pretende-se abordar os danos morais ou extrapatrimoniais a grupos
considerados vulneraveis e a reparacao coletiva como instrumento mais efetivo de tutela dos
respectivos interesses, face a insuficiéncia para tanto da reparagdo estritamente individual.

No primeiro capitulo buscar-se-a tragar o conceito de “vulnerabilidade”, apontando-se
guem o ordenamento juridico brasileiro considera nessa condi¢do para fins de tratamento
diferenciado ante a sua situacéo de desigualdade.

No segundo capitulo, a abordagem sera focada no proprio dano extrapatrimonial,
estabelecendo-se, com cautela, 0 que seria 0 dano indenizavel, haja vista que muitas das
demandas que tém por objeto essa reparacdo advém de ideias erréneas acerca do dano moral.
Partindo de uma adequada conceituacdo do dano moral, sera abordada a possibilidade de sua
configuragdo na esfera coletiva, o que tem sido amplamente admitido na doutrina e
jurisprudéncia.

Por fim, no terceiro capitulo, verificar-se-a a possibilidade de aplicacdo do carater
punitivo-pedagogico dos danos morais nos casos de lesdo extrapatrimonial a grupos
vulneraveis, compreendendo- se como instrumento juridico mais efetivo para a protecdo de
tais grupos a agdo civil pablica, cuja disciplina normativa permite a reversdo da quantia paga

pelo ofensor ao fundo disciplinado no artigo 13 da Lei 7.347/85, que tem por objetivo a
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destinacdo dos recursos obtidos pela via indenizatéria a propria reparacdo dos danos
coletivamente sofridos ou a satisfacdo de interesses legitimos do grupo lesado.
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CAPITULO 1 - A TUTELA ESPECIAL DOS GRUPOS VULNERAVEIS

N&o h& unicidade no conceito de vulnerabilidade, embora haja consenso de sua relagéo
com fatores associados a riscos, dificuldade de protecdo a interesses proprios e propensdo a
sofrer danos.

Vale ressaltar que a ideia de vulnerabilidade ndo guarda necessaria correlagdo com de
maioria/minoria. Segundo Elida Séguin, a definicdo de maioria estd ligada ao elemento
numérico, a ndo dominancia, a cidadania e a solidariedade entre as pessoas para que sejam
preservadas suas culturas e tradicdes®. Ndo se nega a grande proximidade entre os conceitos
de minoria, ou minorias, e de grupos vulneraveis, entretanto, uma das diferencas é que o
ultimo conceito pode ser numericamente expressivo, encontrando, ainda assim, limitacdes ao
exercicio da cidadania. Mas na prética, tanto as minorias quanto os grupos vulneraveis sofrem
discriminacdo e estdo sujeitos a intolerancia, razdo pela qual opta-se, no presente trabalho,

pelo tratamento ndo diferenciado de um ou outro.

1.1 - O CONCEITO DE VULNERABILIDADE

A dificuldade em se conceituar a vulnerabilidade deriva da possibilidade de ser vista
sob varios aspectos, ou seja, bioldgicos, psicoldgicos e socioecondmicos. Além disso, a nogédo
é também utilizada em especificas disciplinas, a exemplo dos estudos alimentares, em que a
vulnerabilidade ¢ definida como “a probabilidade de uma redugdo aguda no acesso aos
alimentos ou uma queda nos niveis de consumo abaixo do indice minimo de sobrevivéncia”.*
Outras facetas se revelam em estudos macroecondmicos, associando vulnerabilidade a
exposicao a choques comerciais; ja em estudos sobre a psicologia em adolescentes, atrelam-na
a “comportamentos de risco” (desercdo escolar, ingestdo de alcool) e a “situagdes de risco”,
relativas a estrutura familiar, contingéncia social e natureza genética.®

Feitas tais consideracdes, propde-se a adocdo de uma concep¢do mais geral, capaz de
amoldar-se a qualquer vertente de estudos em termos de vulnerabilidade. Inicialmente, pode

ela ser definida, em linhas gerais, como a incapacidade ou capacidade reduzida de proteger 0s

3 SEGUIN, Elida. Minorias e Grupos Vulneraveis: Uma abordagem Juridica. Rio de Janeiro: Forense, 2007, p.
11e12.

4 CUNHA, José Marcos Pinto da. (org.). Novas Metrépoles Paulistas: populagéo, vulnerabilidade e segregacao.
Nucleo de Estudos de Populagdo, Universidade Estadual de Campinas, Campinas 2006. p. 100.

5 CUNHA, José Marcos Pinto da. (organizador). Novas Metropoles Paulistas: populacdo, vulnerabilidade e
segregacdo. Nucleo de Estudos de Populagéo, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2006. p. 99.
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interesses proprios ou de outrem®, e, por essa razdo, entende-se que os individuos ou grupos
considerados vulneraveis sdo mais propensos a riscos de danos.

A condicao de vulneravel pode estar ligada a diversos fatores, sejam eles inerentes a
determinados individuos ou grupos, ou externos. Portanto, necessario se faz estabelecer a
distingdo entre vulnerabilidade intrinseca e extrinseca’, sendo que a primeira associa-se a
caracteristicas dos préprios individuos, a exemplo daqueles portadores de doenga mental ou
intelectual, criancas e idosos, enquanto a vulnerabilidade extrinseca € determinada por
circunstancias externas adversas, como baixas condicdes socioeconémicas, escolaridade
precéria e desconhecimento técnico, do que é exemplo a figura do consumidor.

Observada a distincéo, as espécies de vulnerabilidade podem ocorrer isoladamente ou
em concomitancia. Assim, as pessoas com vulnerabilidade intrinseca serdo extrinsecamente
vulneraveis com frequéncia, pois, na medida em que apresentam diferenciacdes em relacdo ao
que a sociedade padroniza, acabam encontrando dificuldades de se adaptar ao meio e de se
estabelecer economicamente. Vale notar, ainda, que a vulnerabilidade pode relacionar-se a um
individuo ou populacgdes. Dessa forma, a caracteristica “vulneravel” é complexa.

Outrossim, sem descartar as espécies intrinsecas e extrinsecas delimitadas, pode-se
conceituar tais sujeitos ou grupos com maior completude como sendo aqueles que tém
qualidade de vulneravel, e, por serem considerados parte fragil, estdo sujeitos a sofrer os
efeitos de ocorréncias prejudiciais, sendo que essa ideia decorre da conjugacao entre o evento
potencialmente adverso - o risco, seja endégeno ou exdgeno, uma incapacidade de resposta
perante tal contingéncia e incapacidade de adaptacdo ao cenario gerado pela materializacdo do
risco®.

N&o obstante, a vulnerabilidade costuma ser referida a nocéo de grupos vulneraveis a
partir de uma longa trajetéria em estudos sociais, sendo usada nos seguintes sentidos: a)
individuos que se encontram em “risco social”, conforme estdo propensos a sofrerem danos
devido a seu ambiente social; b) de populac6es com grande probabilidade de experimentar

dano por adotar determinado “padrao de conduta”; c) coletivos que compartilham

® ROGERS, Wendy; BALLANTYNE, Angela. Populagdes Especiais: vulnerabilidade e protecdo. RECIIS. Rio
de Janeiro, RJ, v. 2, n. 1, p. 31-35, dez., 2008. O artigo evidencia a problematica de pesquisas envolvendo
participantes vulneraveis, do ponto de vista da relacdo entre pesquisador e pesquisado. Mesmo que a
vulnerabilidade seja um espectro, é possivel verifica-la prima facie em algumas populagBes, dado que a
vulnerabilidade ndo se da somente no momento da pesquisa, mas também em outras relacbes. J& outros
participantes, embora ndo vulneraveis, podem adquirir tal condicdo apenas por circunstancias especificas.

" ROGERS, Wendy; BALLANTYNE, Angela. PopulagGes Especiais: vulnerabilidade e protecdo. RECIIS. Rio
de Janeiro, RJ, v. 2, n. 1, p. 31-35, Dez., 2008.

8 CUNHA, José Marcos Pinto da. (org.). Novas Metrépoles Paulistas: populagéo, vulnerabilidade e segregago.
Nucleo de Estudos de Populagdo, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2006. p. 95-142. Ha o
enfoque na questao da vulnerabilidade relacionada a fatores sociais, portanto, exgenos.
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caracteristicas comuns (idade, sexo, localizacdo territorial), supostamente geradoras de
problemas similares®. Essa Gltima é a que se mostra de maior relevancia para o presente
estudo.

Entretanto, embora seja valida tal abordagem interdisciplinar, entende-se que a
vulnerabilidade é a condicdo de vulneravel como visto acima e ndo se confunde com o préprio
conceito de grupos vulneraveis. Esses, por sua vez, qualificam-se como conjunto de pessoas
ligadas por ocorréncias faticas, provisérias ou nao, que se enquadram na nocao de
vulnerabilidade, ou seja, os grupos vulneraveis o sdo por serem formados por pessoas
consideradas vulneraveis. Essas pessoas tém direitos civis e politicos, mas ndo tém identidade
propria, ao contrario do que ocorre com 0S grupos minoritarios, permanecendo, na maioria
dos casos, dispersos e, em consequéncia, invisiveis aos olhos da sociedade e do poder
publico®.

Destarte, frente as limitacGes desses grupos no que tange a garantia de seus direitos,
patente € a necessidade de tutela diferenciada pelo poder publico, em respeito ao principio da

igualdade substancial, impondo tratamento igual aos iguais e diferente aos diferentes.

1.2 — A TUTELA DOS VULNERAVEIS NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

A Constituicdo Federal consagra o principio da isonomia no caput do artigo 5°, tendo
por definicdo, em sintese, o tratamento igualitario aos iguais e diferenciado aos desiguais, na
medida de sua desigualdade. Tem por destinatarios tanto o legislador quanto os aplicadores da
lei, sendo vedado, portanto, discriminacbes a pessoas que merecam idéntico tratamento.
Assim, é razoavel que pessoas que se encontram na situacdo de vulnerabilidade tém, pela sua
prépria condicdo, direito a quebra da igualdade de tratamento quando esta se apresenta apenas
formalmente.

Ante 0 exposto, resta determinar quem o ordenamento brasileiro considera vulneravel.
De acordo com a legislagdo vigente, os textos consideram fatores intrinsecos e extrinsecos
para fins de tutela especifica. Como exemplo de escolhas por circunstancias endégenas, esta a
protecdo segundo o critério da idade, como ocorre em relacdo a crianga, ao adolescente e aos

idosos. Outros fatores enddgenos dizem respeito ao género, conforme hé a protecdo da mulher

° ldem. Ibidem. p. 100.
0 TREVISAN, Ana Flavia, AMARAL, Sérgio Tibirica. Diferenciacdo entre minorias e grupos vulneraveis. Etic.
[S.1.], v. 6, n. 6. 2010.
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nas relaces domeésticas e aos deficientes fisicos e mentais. O critério extrinseco, embora mais
dificil, pode ser observado notadamente na assisténcia a pessoas que a lei considera em
situacdo de pobreza, como se observa na Lei 8.742/93 — Lei Organica da Assisténcia Social, e
na criacdo de programas como o programa bolsa familia, entre outras medidas assistenciais. A
figura do consumidor € outro exemplo de sujeito vulneravel de conformidade com o critério
extrinseco.

Para uma melhor e mais detida compreensdo das condi¢fes de vulnerabilidade no
campo juridico, o presente estudo sera delimitado a analise dos grupos vulneraveis assim ja
qualificados pelo ordenamento juridico brasileiro, justamente por ja lhes terem sido
reconhecida a necessidade de uma tutela especial.

1.2.1 - CRIANCAS E ADOLESCENTES

A protecdo juridica a crianga e ao adolescente, para estudiosos do tema, se enquadra
no campo dos novos direitost!. Até o fim do império, era comum o acolhimento dos menores
pelas Rodas dos Expostos, de carater meramente assistencial aos abandonados a prépria sorte.

A preocupacdo com a infancia ganhou contornos juridicos no periodo republicano,
tendo em vista que, em decorréncia da abolicdo da escravatura, criancas empobrecidas
circulavam nas ruas, causando uma espécie de “inconveniéncia” as classes elitizadas. Assim,
0 Cadigo Penal da Republica passou a disciplinar medidas repressivas, ja que a contencao das
perturbacBes sociais causadas pelos menores marginalizados seria a melhor forma de
resguardar o futuro progresso da nagio.?

Ainda no inicio do século XX, sob a influéncia da descoberta da infancia na Europa®?,
houve maior pressdo social do Estado Brasileiro, haja vista a grande massa de excluidos, além

11 cUSTODIO, André Viana. Direito da Crianca e do Adolescente e Politicas Publicas. Ambito Juridico, Rio
Grande, n. 46, p.1 - 30, out. 2007. Disponivel em:

http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos leitura&artigo_id=2254&revista_caderno=12.
Os direitos da crianca e do adolescente sofrem um descompasso entre a lei e a realidade brasileira, sendo
necessaria a compreensdo historica. Nessa toada, entende-se que a percepcdo da infancia envolve retratos do
periodo colonial, e em elementos arbitrariamente constituidos separam 0s processos na tutela desses direitos em
Periodo Pré-Republicano (1530-1889), Primeira Republica (1889-1927), Periodo do Direito do Menor (1927-
1964), Periodo da Politica Nacional do Bem Estar do Menor (1964-1979), Periodo da Situagdo Irregular (1979-
1988) e Periodo da Protecdo Integral de 1988 até os dias atuais.

12 Nesse contexto, a criminalizagdo, mesmo que por meio de contravengdes, da vadiagem e capoeira tornaram-se
instrumentos de controle social das massas. Assim, acreditava-se na idéia de “higieniza¢do” das ruas, aliada ao
ideal positivista, criando-se, nesse contexto o Instituto Disciplinar para menores “delinqiientes”, em 1902. Mas a
matéria ainda ndo era tratada de forma autdnoma.

13 cUSTODIO, André Viana. Direito da Crianca e do Adolescente e Politicas Publicas. Ambito Juridico, Rio
Grande, n. 46, p.1 - 30, out. 2007. Disponivel em:



http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=2254&revista_caderno=12
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de organizagdes privadas que buscavam, por meio de atividades filantropicas, assisténcia aos
menores.'*

Entretanto, a matéria assumiu carater autbnomo com a Criacao do Coédigo de Menores,
iniciado com o Decreto 5.083 de 01 de dezembro de 1926, revelando o interesse em
consolidar a legislacdo referente a matéria. Dessa forma, veio substituir as concepcbes
punitivas e de culpabilidade pela regeneracdo e educacdo. Entdo, criou-se a FUNABEM —
Fundac&o do Bem estar do Menor®®, sendo o controle jurisdicional essencialmente repressivo.

Mais tarde, no regime militar, instituiu-se a doutrina do menor em situacao irregular
no Novo Cdédigo de Menores, codificado na Lei n° 6.697, de 10 de outubro de 1979. N&o
houve nenhuma ruptura com o modelo entdo existente, disciplinando essencialmente a
assisténcia, protecdo e vigilancia a menores, caracterizando-se como tal os que tinham idade
igual ou inferior a 18 anos e, excepcionalmente, conforme previséo legal, aqueles com idade
entre 18 e 21 anos para fins de enquadramento na situacdo irregular.'® Vale salientar que os
menores ainda ndo eram tutelados como sujeitos de direito.

Por fim, em prestigio ao afloramento da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem
e da Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, aprovada na ONU em 20 de novembro de
1959, estabelecendo-se a doutrina da protecdo integral, a partir do reconhecimento de direitos

sem discriminagdo ou distincdo, protecdo especial em razdo de sua vulnerabilidade,

http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=2254&revista caderno=12.
Philippe Aries, em sua obra “A descoberta da infincia” retrata que na idade média n&o tinham a menor
relevancia para a sociedade, uma vez que eram consideradas adultos menores. SG passou a ser reconhecida a
partir do século XVI, entendendo-se sua importancia na familia e sua necessidade de cuidados diferenciados.

14 Atualmente, a denominagido “menores’ ndo se mostra adequada, haja vista que passou a ser estigmatizada ao
se atrelar a nogdo de delingiiéncia e abandono. No século XX, servia como nomenclatura de distin¢do entre os
marginalizados e os bem nascidos, na medida em que esses tltimos eram considerados “infantes”.

15 A Fundagdo Nacional do Bem Estar do Menor foi criada pela Lei n°® 4.513, em 01 de dezembro de 1964,
integrando, a partir dai, o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social, vinculado ao Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social. Sua personalidade juridica era a de entidade de direito privado o que garantia a
autonomia técnica, financeira e administrativa, mas seus recursos estavam vinculados ao Fundo de Previdéncia e
Assisténcia Social, gozando dos mesmos privilégios da autarquias.

16 para fins de esclarecimento, vale colacionar alguns dos dispositivos contidos no Codigo de Menores do
Regime Militar:

“Art. 2° Para os efeitos deste Codigo, considera-se em situagdo irregular o menor:

I - privado de condigBes essenciais a sua subsisténcia, salde e instrucdo obrigatoria, ainda que eventualmente,
em razdo de: a) falta, acdo ou omissdo dos pais ou responsavel; b) manifesta impossibilidade dos pais ou
responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou responsavel;

111 - em perigo moral, devido a: a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons costumes; b)
exploragdo em atividade contraria aos bons costumes;

IV - privado de representacao ou assisténcia legal, pela falta eventual dos pais ou responsavel;

V - Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptacdo familiar ou comunitéria;

VI - autor de infracdo penal.

Paragrafo Unico. Entende-se por responsavel aquele que, ndo sendo pai ou mée, exerce, a qualquer titulo,
vigilancia, direcdo ou educacdo de menor, ou voluntariamente o traz em seu poder ou companhia,
independentemente de ato judicial.”



http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=2254&revista_caderno=12
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sobretudo, protecdo e primazia de seus interesses, tendo em vista a necessidade de
desenvolvimento em um ambiente familiar sadio, a Constituicdo Federal de 1988 assegurou a
crianca prioridade na protecdo estatal, social e familiar, estendendo a protecdo aos

adolescentes. Eis a transcri¢do do artigo 227 da Carta Magna:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde,
a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracédo, violéncia, crueldade e opresséo. (Redacdo dada Pela Emenda
Constitucional n° 65, de 2010)

Além disso, a edicdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei 8.069 de 13 de
julho de 1.990 - veio para consolidar a tutela estatal através da disposicdo de tratamentos
condizentes com a importancia que tais pessoas assumiram no ordenamento como sujeitos de
direitos. A lei considera que crianga € a pessoa com idade até 12 anos incompletos e,
adolescente, aquele com idade entre 12 e 18 anos.

1.2.2 - IDOSOS

Incontroversa tambeém € a vulnerabilidade dos idosos. Esses se tornam vulneraveis por
todas as vicissitudes do movimento inverso ao da infancia. Ndo s6 assumem maior fragilidade
fisica, como também psiquica e social, passando a carecer de maiores adaptacdes as
limitacBes adquiridas ao longo dos anos. Tais frustracbes somam-se as perdas afetivas que
sofrem, pois muitos encaram essas pessoas como um Obice, por necessitarem de maiores
cuidados. Muito apropriada a prop6sito se mostra a citagdo da obra “Tempo de Memoria”
(Apud Barletta, 2008)*’, de Norberto Bobbio, publicado antes de sua morte:

“O mundo dos velhos, de todos os velhos, é, de modo mais ou menos
intenso, 0 mundo da meméria. Dizemos: afinal, somos aquilo que pensamos,

amamos, realizamos. Eu acrescentaria: somos aquilo que lembramos.”

17 BARLETTA, Fabiana Rodrigues. O direito a salide da pessoa idosa . Tese (Doutorado em Direito). —
Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro. 2008. p. 19.
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Verificada sua vulnerabilidade, pelo principio da isonomia, os idosos fazem jus ao
tratamento juridico diferenciado, justamente por ndo possuir igualdade fatica com as demais
pessoas em faixas etarias menos avancgadas.

Né&o obstante, ainda ha discussdes sobre quem deve ser considerado idoso para efeitos
do direito. Dessa forma, a Lei 8.842 de 1.994 instituiu a Politica Nacional do ldoso,
corroborada, mais tarde, pela Lei 10.741 de 2003 — Estatuto do Idoso. A Constituicdo ja
dispunha sobre algumas garantias, a exemplo do voto facultativo a maiores de 70 anos, sobre
as idades maximas de aposentadoria voluntaria no servigo publico, “de sessenta anos de idade
e trinta e cinco de contribuicdo, se homem, e cinqlienta e cinco anos de idade e trinta de
contribuig¢do, se mulher”, na forma do art. 40, § 1°, inciso III, alinea “a”; “de sessenta ¢ cinco
anos de idade, se homem, e sessenta anos de idade, se mulher, com proventos proporcionais
ao tempo de contribuigdo”, na forma da alinea “b” do mesmo artigo. Estabeleceu-se a
aposentadoria compulsoria “aos setenta anos de idade, com proventos proporcionais ao tempo
de contribui¢do” ainda no art. 40, inciso I1.18

O Estatuto do Idoso estabelece também o critério cronoldgico para a identificacdo de
guem o seria, a saber, a idade de 60 anos, ndo importando se apresenta deméncia ou
debilidade fisica, afastando qualquer concepcdo da qualidade de idoso dependente de anélise

em concreto.

1.2.3 - MULHERES

Pode-se até questionar a inclusdo da mulher nos grupos vulneraveis, entretanto, a
realidade socio-cultural, especialmente levando-se em consideracdo no presente estudo o
contexto brasileiro, evidencia, ndo obstante 0s avancos ja alcancados, 0 quanto ainda se faz
necessaria uma reflexdo critica sobre a real condi¢do feminina, ndo raro inferiorizada nas mais
diversas situacdes. De qualquer forma, caminha-se cada vez mais no sentido de se estabelecer
para a mulher relagcdes de igualdade, deixando paulatinamente sua situacdo de subserviéncia
com a derribada paulatina do modelo androcéntrico da sociedade.*®

Nesse interim, o movimento feminista alavancou um conjunto de teorias
objetivando a libertacdo da mulher, visto que repousava na certeza de que a mulher sofria

discriminagdes, contribuindo crucialmente para o reconhecimento dos diferentes direitos que

18 BARLETTA, Fabiana Rodrigues. O direito a salde da pessoa idosa . Tese (Doutorado em Direito) -
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro. 2008.

19 SEGUIN, Elida. Minorias e Grupos Vulneraveis: Uma abordagem Juridica. Rio de Janeiro: Forense, 2007,
p. 75.
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Ihe sdo atribuidos, o que ndo implica desigualdade, e, sim, assuncdo da prépria alteridade em

busca de transformacdes sociais. Com efeito, assevera Flavia Piovesan:

As Reivindica¢des feministas, como o direito a igualdade formal (como
pretendia 0 movimento feminista liberal), a liberdade sexual e reprodutiva
(como pleiteava o movimento feminista libertario radical), o fomento da
igualdade econdmica (bandeira do movimento feminista socialista), a
redefinicdo de papéis sociais (lema do movimento feminista existencialista)
e o direito & diversidade sob as perspectivas de raca, etnia, dentre outras
(como pretende o movimento feminista critico e multicultural) foram, cada
qual ao seu modo, incorporadas pelos tratados internacionais de protecdo dos

direitos humanos.?°

A protegdo internacional da mulher embasou-se, sobretudo, em trés aspectos: a
discriminagdo contra a mulher, violéncia contra a mulher e direitos sexuais e reprodutivos.
Todavia, restringindo-se ao ambito brasileiro, merece atencdo o caso que resultou na Lei
11.340/2006 — Lei Maria da Penha. Apos trés tentativas de assassinato por parte do conjuge,
Maria da Penha levou o caso a Corte Interamericana de Direitos Humanos, resultando em
punicéo ao Estado Brasileiro pela omissio e negligéncia em relagdo a violéncia doméstica.?!

Assim, ndo s6 no Brasil, mas também em outros paises sulamericanos, buscou-se
coibir os altos indices de violéncia doméstica contra a mulher, que, na maioria dos casos,
resultavam em impunidade ao agressor, ja que 0s casos que chegavam as autoridades
geralmente terminavam em conciliacdo, tendo o agente que reparar 0s danos com O
pagamento de cestas basicas, por exemplo. Dessa forma, a lei se tornou um mecanismo de
protecdo, reconhecendo a mulher como vulneravel nessas relacdes, ja que o agressor, sendo

homem, vale-se de sua fragilidade para violar sua integridade fisica e psiquica.

1.2.4 — DEFICIENTES

20 PIOVESAN, Flavia. Protecdo Internacional dos direitos humanos da mulher. R. Emerj (edigéo especial) Rio
de Janeiro, RJ, v. 15, n. 57, p. 70-89. jan./mar., 2012.

2l Foi uma decisdo inédita na Corte Interamericana de Direitos Humanos, prolatada em 2001. A decisdo
fundamentou-se na violagdo, pelo Estado, dos deveres assumidos em virtude da ratificagdo da Convencéo
Americana de Direitos Humanos e da Convencdo Interamericana para prevenir, punir e erradicar a Violéncia
contra a Mulher (“Convencdo do Belém do Para”), que consagram parametros protetivos minimos concernentes
a protecéo dos direitos humanos.
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Outro seguimento incontroversamente vulneravel é o dos que possuem deficiéncias
fisicas e mentais. No ordenamento brasileiro, a respectiva tutela constitucional s6 se deu em
1978, separando uma parte especifica para o tratamento das pessoas com deficiéncia. A
Constituicdo vigente ndo elenca o tema nos mesmos moldes, mas o trata de forma dispersa,
através de dispositivos alocados em capitulos distintos??, como a igualdade assegurada no art.
50, caput da Constituicdo Federal, o direito ao trabalho, no art. 7°:

Art 7°. S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que

visem & melhoria de sua condicéo social:

XXXI - proibi¢do de qualquer discriminacéo no tocante a salario e critérios
de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia.

A Constituicdo Federal, no inciso VIII do artigo 37, que traca disposicdes gerais sobre
a Administracdo Publica, assegura reserva de mercado as pessoas com deficiéncia, regra esta

que devera se efetivar através da lei:

Art 37. A administracdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e, também, ao seguinte:

VIII — a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as

pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua admissao.

A Lei Maior também dispbe sobre a assisténcia social devida ao portador de

deficiéncia no artigo 203:

Art 203. A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,

independentemente de contribuigdo a seguridade social e tem por objetivos:

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e

promocao de sua integragdo a vida comunitaria;

22 ARAUJO, Luis Alberto David. A protecdo constitucional das pessoas com deficiéncia. 4. ed. Brasilia:
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, 2011.
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V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
prépria manutencao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a

lei

Como se pode notar, o constituinte reservou a disciplina da matéria ao legislador, a
fim de regularizar os critérios e estabelecer diretrizes a implementacdo dos beneficios
assistenciais.

Em relacdo a educacdo das pessoas com necessidades especiais, implantou-se o Plano
de Desenvolvimento da Educacdo — PDE traves do Decreto de n° 6.094/2007, que tem como
norte a formacao de professores para a educacdo especial, implantaces de salas de recursos
multifuncionais, acessibilidade arquitetbnica dos prédios escolares e a permanéncia das
pessoas com deficiéncia na educagéo superior.?

Outro aspecto importante é a intervengdo obrigatoria do Ministério Publico nas lides
gue envolvem interesses de absolutamente incapazes, prote¢do assegurada no artigo 82 do

Cadigo de Processo Civil, ocorrendo a nulidade do processo se ndo houver sua intimagéo.

1.2.5 - CONSUMIDORES

A relagdo juridica de consumo € aquela que se estabelece necessariamente entre
fornecedores e consumidores, tendo por objeto a oferta de produtos ou servigos no mercado
de consumo. Com o implemento e a difusdo do comeércio, as relagdes de consumo
experimentaram naturalmente ao longo dos tempos um processo de aprimoramento e de
desenvolvimento, até atingir a forma contemporanea conhecida por nos, sendo devidamente
regulamentada com o advento da lei 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), que passou
a tutelar essa relacdo, revestindo-a de carater publico, a fim de resguardar os interesses da
coletividade. Os direitos do consumidor sdo considerados direitos humanos, pois sao parte
significativa da nova ordem econdmica fundada na valorizagéo do trabalho e livre iniciativa.

A defesa do consumidor respalda-se na puni¢do dos que praticam ilicitos e violam o0s
direitos deste, como também na conscientizagdo dos consumidores de seus direitos e deveres,

e dos fabricantes, fornecedores e prestadores de servigos sobre suas obrigages. Assim,

23 BRASIL. Secretaria da Educacio Especial. Marcos Politicos-legais da educacéo especial na perspectiva da
educacdo inclusiva. Brasilia, DF, 2010. No documento do MEC, Plano de desenvolvimento da Educagéo:
razdes, principios e programas, é reafirmada a visdo que busca superar a oposi¢do entre educacdo regular e
especial.
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reconhecendo a vulnerabilidade do consumidor perante o fornecedor, o Cédigo de Defesa do
Consumidor procurou estabelecer normas que tém por objetivo assegurar respeito a
dignidade, a saude e a seguranca do consumidor, protecdo aos seus interesses econdmicos,
melhoria da sua qualidade de vida, bem como transparéncia e harmonia das relacGes de
consumo.

Feitas tais consideragOes, verifica-se que o ordenamento reconhece esses grupos
vulneraveis, tendo em vista o tratamento diferenciado garantido por lei. Contudo, a disciplina
em matéria legislativa, muitas vezes, nao € o suficiente na protecdo efetiva desses grupos, pois
para que a normativa seja efetiva, carece de implementacdes por parte do poder executivo e
judiciario. A falta de estrutura adequada a vivéncia dessas pessoas em sociedade ainda é uma
realidade a ser superada, haja vista a necessidade do emprego de recursos por parte do poder
publico ou entes privados para melhor atendimento as necessidades que tem para assegurar
uma vida digna, o que, na maioria dos casos, néo é feito.

A falta de instrumentos que atendam as necessidades especiais da categoria podem
acarretar o dano moral, que decorre justamente da violacdo a dignidade humana, conforme
sera tratado no proximo capitulo. E, no que toca especificamente ao tema objeto do presente
estudo, observa-se que, a mingua de tais implementagBes, essas pessoas recorrem ao
judiciario individualmente, limitando-se a receber reparacfes pecuniarias que nem sempre
desempenhardo efetivamente uma funcdo preventiva, ao passo que uma solucdo mais
abrangente, pela via da reparacdo coletiva, poderia repercutir de maneira muito mais eficaz na

defesa dos interesses do grupo lesado.
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CAPITULO 2 - O DANO MORAL E A COLETIVIDADE

Com o advento da Carta Magna, que tratou como normas juridicas os principios da
dignidade e da solidariedade social, consagrou-se o movimento de expansdo da
responsabilidade civil como instrumento de tutela das pessoas vitimas de danos tanto em sua
esfera patrimonial quanto moral. Impende destacar, portanto, que, para a configuracdo do
dever de reparacdo basta o dano, uma conduta antijuridica e o nexo de causalidade, superada a
imprescindibilidade da culpa, haja vista as variadas hipéteses de responsabilidade objetiva.?*

A Constituicdo brasileira assegura o ressarcimento por danos decorrentes da violagao a
intimidade, honra, vida privada e a imagem das pessoas, elementos considerados atributos da
personalidade, afastando qualquer duvida em relacédo a tutela de bens que ndo tenham cunho
econdmico.

Dada a expansdo clara da disciplina da responsabilidade civil para o ambito
extrapatrimonial e suas possibilidades de aplicacdo, é preciso delimitar a area dos danos
ressarciveis, de modo a conter o alargamento desenfreado do instituto e sua banalizacéo.

A problematica do dano moral, portanto, esta tanto na sua identificacdo quanto na sua
quantificacdo. Por ser de reconhecimento relativamente recente no ordenamento brasileiro,
ndo é incomum a incorporacdo de parametros originarios do tratamento dado aos danos
meramente patrimoniais.

Bem assevera Maria Celina Bodin de Moraes que a ampliacdo da responsabilidade
tornou-se uma instancia ideal para promogdo da pessoa humana, ndo s6 para a distribuicdo da
justica, como também para a préatica da solidariedade social; no entanto, tem-se estabelecido
diversas funcdes ao instituto, sobretudo na jurisprudéncia, de maneira que ainda carecem de

sistematizacdo.?®

2.1 - O CONCEITO DE DANO MORAL E A FUNCAO DA REPARACAO

24 Para a configuragdo da responsabilidade objetiva é necessaria a previsdo legal para que determinada atividade
seja considerada de risco, 0 que se verifica em dados estatisticos de sinistros que ocorrem, retirando-se dai a
constatacdo de perigo. Se ndo ha a lei ndo considera certa atividade que eventualmente tenha causado dano
perigosa, o art. 927 do Codigo Civil vigente adotou a clausula geral: “Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts.
186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo. Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o
dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.” Porém, deve ser
aplicada de maneira residual.

%5 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos danos
morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2009, p. 23 e 24.
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Cada individuo ¢é titular de direitos personalissimos que ndo possuem conotagdo
econdmica, de forma que danos a esses direitos atingem atributos valorativos da pessoa como
ente social. Por essa razdo, entendeu-se que danos morais seriam lesdes que atingissem esse
patrimonio ideal, o qual seria o conjunto de tudo o que ndo é suscetivel de valoracédo
econdmica.

Houve também doutrinas defendendo que o dano moral ndo decorria da natureza do
direito e sim das consequéncias e extensdes da lesdo, superando sua restricdo aos direitos da
personalidade.?®

H4, por outro lado, quem enfoque a divisdo entre danos morais subjetivos e objetivos.
Os primeiros diriam respeito a dor e sofrimento intensos experimentados pela vitima em sua
subjetividade decorrentes da lesdo, e os Ultimos seriam a lesdo propriamente aos direitos da
personalidade. Outros acabaram interligando os dois conceitos, considerando-se dano moral
reparavel o efeito ndo patrimonial (angustia, dor e sofrimento) de lesdo a interesse
juridicamente protegido, sendo amplamente aceito no ordenamento brasileiro. Embora a
delimitacdo seja assente nos Tribunais, ocorre confusdo entre 0s conceitos de dano
patrimonial e dano moral, sendo que ambos sdo conceitos juridicos que guardam
diferenciagoes.

Ante a problemética do dano moral, a defini¢do mais condizente com o ordenamento
juridico brasileiro, que elevou a dignidade humana ao seu apice, é a que entende o dano moral
como qualquer violacdo aos seus substratos. Maria Celina Bodin de Moraes defende a
compreensdo da dignidade humana com base em quatro substratos: igualdade, integridade
psicofisica, liberdade e solidariedade.

Tratando-se de cada um deles, a igualdade veda tratamento discriminatério sem
respaldo juridico. A integridade psicofisica remete a ideia de que ninguém pode ser submetido
a tratamento desumano, ou ter prejudicada sua saude mental e fisica. No que tange a
liberdade, significa o direito as escolhas individuais, atrelada a privacidade e intimidade.
Porém, como todos 0s outros, ndo possui carater absoluto, ao passo que dever estar correlata
ao principio da solidariedade por meio da ponderacdo. A solidariedade, destarte, é propria da
coexisténcia humana, pois implica a consciéncia do dever de buscar o interesse comum,
decorrendo do reconhecimento do outro como igual.

Partindo de tal conceito, cabe considerar distincdo entre danos materiais e danos

morais: a) a identificagdo; b) critérios de reparacdo; e c) formas de liquidacdo. Quanto a

% MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos danos
morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2009, p. 156.
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identificacdo, vale dizer que ndo ha necessidade de provas concretas no que tange aos danos
morais, ja que basta a ofensa & personalidade da vitima ipso facto, enquanto nos danos
patrimoniais, € indispensavel a prova do prejuizo. Assim, € preciso circunscrever a area dos
danos ressarciveis de modo a evitar a propagacdo irracional dos mecanismos de tutela
indenizatdria. No entanto, caberia ao magistrado ajustar a indenizacéo de acordo com a pessoa
da vitima, o que necessita de critérios de reparacdo para que o quantum arbitrado tenha
razoabilidade.

Em relacdo aos critérios de reparacdo, portanto, o dano material abrange apenas a
extensdo do dano, independente do grau de culpa do agente. J& os danos morais tem
considerado a gravidade da culpa do agente, a repercussdo pessoal e social do dano e as
condic¢des econdmicas da vitima e ofensor, sem dar margens ao enriquecimento sem causa do
lesado, ainda que a indenizacdo deva ser a mais ampla possivel.

Por fim, a liquidacdo é sem duvida o critério mais emblematico. Os danos materiais
tém por parametros a expressao “perdas ¢ danos”, ou “danos emergentes e lucros cessantes”,
no entanto, os danos morais ndo tém qualquer pardmetro preestabelecido para a sua fixacao,
ficando ao arbitrio do magistrado diante do caso concreto, sendo inevitavel, pois, as decisdes
dispares na jurisprudéncia. Na tentativa de evitar exorbitancias e indenizac¢fes infimas,
discute-se a possibilidade de uma padronizagéo pelo Superior Tribunal de Justi¢a das quantias
minimas e maximas para a atribuicdo do quantum indenizatorio. E uma solugio amplamente
criticada porque nédo é possivel estabelecer todas as hipoteses que ensejariam o dano moral, e
mais, possibilitaria o desrespeito as peculiaridades dos sujeitos, prestigiando a igualdade
formal sobre a material.

Sendo o dano moral a leséo aos atributos da dignidade, sua funcdo primordial também
guarda sustento nesse principio. Obedece, sobretudo, ao principio da equivaléncia entre dano
e reparacdo, assumindo a tarefa de compensar os danos sofridos.

Contudo, pode-se dizer que o dano moral tem assumido uma funcéo dupla, porquanto
tem sido adotado o carater punitivo, 0 que excetua aquela equivaléncia, na medida que tem
por escopo a reparacdo do dano e punicdo do ofensor, visando corrigi-lo e evitar que repita a
conduta reprovavel. Todavia, essa possibilidade aparentemente incompativel com a funcgdo de
reparacao pode ser adotada excepcionalmente em alguns casos especificos, a saber, quando a
lesdo é extremamente grave e extrapola o ambito individual, como se vera em capitulo

préprio.
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2.2 — A POSIBILIDADE DE CONFIGURACAO DE DANO MORAL
COLETIVO

Superada a delimitacdo do dano moral e a possibilidade de assumir dupla funcao, a
extensdo de sua disciplina vai além. O desenvolvimento tecnoldgico e cientifico aumenta
ainda mais o potencial lesivo da sociedade contemporénea com capacidade de atingir grandes
proporcoes, podendo extrapolar os limites individuais. A idéia de direitos supra individuais e
interesses coletivos e difusos em torno de um bem comum vem ganhando forca, desaguando
na difuso das acdes coletivas no mundo juridico.

O direito guarda suas raizes em pilares individuais. As codificacbes napolebnicas, que
influenciaram outros ordenamentos, inclusive o brasileiro, consagram a conhecida divisdo em
direito pablico e privado, sobretudo, pela elevacdo do homem como ser livre e senhor de seus
atos. Contudo, a dicotomia se tornou arcaica diante dos movimentos constitucionalistas, pois
os ideais individualistas e patrimonialistas dominantes ja ndo mais atendiam aos anseios da
coletividade no contexto do desenvolvimento industrial e o surgimento de uma economia
massificada. Novos valores surgiam, inspirados nos movimentos sociais nascidos em
contraposicéo ao liberalismo entdo reinante.

No Brasil, o primeiro diploma a tratar de interesses supra individuais foi a Lei 4.717,
de 29 de junho de 1.965, instituindo a A¢do Popular. Em 24 de julho de 1.985 entrou em vigor
a Lei 7.347, disciplinando a Acdo Civil Publica. Quando a doutrina passou a enfrentar o novo
direito, notaram-se sérias dificuldades em determinar os conceitos béasicos, pois as leis
garantiram o remédio, sem definir o que era coletividade, de forma que os juristas chegavam a
afirmar que esses eram “personagens misteriosos”.?’

A denominacéo de direitos coletivos finalmente foi sistematizada na Lei 8.078, de 11
de setembro de 1.990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor, trazendo a baila os direitos
coletivos latu sensu, de que sdo espécies os direitos coletivos strictu sensu, os direitos difusos
e os direitos individuais homogéneos. O artigo 81, paragrafo Unico tras a definicdo de direitos
difusos por direitos transindividuais e indivisiveis, sendo titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias faticas. Isso posto, ndo se pode atribuir exclusividade na fruicdo do
objeto de interesse, pois o vinculo é tdo somente circunstancia de fato e o direito pertence a

todos e a cada um, dada a indeterminabilidade.

21 DIDIER, Fredie; Jr., Hermes Zaneti. Curso de Direito Processual Civil, 6. ed. Salvador: JusPodivm, 2011. 5
V. p. 75.
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Os direitos coletivos em espécie, por sua vez, sdo indivisiveis, de forma que seus
titulares sdo grupos ou categorias previamente ligadas entre si ou a parte contraria por uma
relacdo juridica entre si, sendo de melhor verificagdo. E quanto aos direitos individuais
homogéneos, o cddigo apenas define laconicamente por sua origem comum, surgindo a
relagdo apds o fato lesivo. HA quem defina tal categoria como direitos acidentalmente
coletivos, devido a inexisténcia de qualquer relacéo juridica entre os titulares antes do evento
fatico.?8 De tal fato, que ndo precisa ocorrer apenas em um lugar ou memento historico, é que
decorre a homogeneidade entre os direitos de diversos titulares de pretensdes individuais,
desemborcando dentro da moldura dos direitos coletivos.?

Pois bem, em decorréncia do crescente reconhecimento dos direitos coletivos ou
transidividuais, a extensao do dano moral a coletividade é defensavel, pois asseguraria a plena
compreensdo da demanda e decisdo coerente a todas as vitimas. Como exemplo, tem-se 0
modelo norte americano bem sucedido, as chamadas class actions, que serviu de inspiracéo ao
legislador brasileiro dada sua eficiéncia na tutela coletiva. Ainda que no Brasil ndo haja a
cultura de ampla defesa judicial desses direitos, a compensacdo de danos causados a um
naumero indeterminado de pessoas ou grupo especifico através de acdes coletivas de reparacao
seria inegavelmente mais coerente, evitando custos desnecessarios as partes e ao poder
publico.

Se o dano moral continuar erroneamente associado a dor, sofrimento e leséo psiquica,
mostra-se aparentemente incompativel com a ideia da transindividualidade, ja que aqueles séo
sentimentos relacionados a vida privada, intimidade honra e imagem das pessoas na sua
individualidade. A concepc¢do de dano moral como lesdo a dignidade é plenamente aplicavel
em termos de tutela supra individual, haja vista que essa categoria de direitos esta ligada ao
principio da solidariedade, um dos afluentes da dignidade humana como visto, importando no
reconhecimento de interesses comuns, dignos de tutela.

Nas palavras de Anderson Schreiber:

“(...) a propria discussdo em torno do tema revela, antes, que 0s interesses
difusos e coletivos, até pouco tempo combatidos apenas por medidas de
direito publico em sentido estrito (multas administrativas etc.), ingressam,

firmemente, no campo da responsabilidade civil e passam a exigir novos

2 DIDIER, Fredie (org). Agdes Constitucionais, 5 ed. Salvador: JusPodivm, 2011. p. 374.

29 Alguns doutrinadores defendem que os direitos individuais homogéneos ndo seriam coletivos, mas direitos
individuais coletivamente tratados. Mas cabe ressaltar que a tutela desses direitos ndo esta adstrita aos direitos
individuais, tutelando a coletividade mesmo quando ndo ha habilitacdo dos titulares, através da reversdo doa
valores ao fundo de destinag&o.
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posicionamentos das cortes de todo o mundo, em oposicdo a dogmatica

tradicionalmente individualista do instituto.””*°

30 SHREIBER, Anderson. Novos Paradigmas da Responsabilidade Civil, Sdo Paulo: Atlas, 2007. p. 84 e 85.
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CAPITULO 3 - A TUTELA COLETIVA DOS VULNERAVEIS

3.1 — OS DANOS SOFRIDOS PELOS SUJEITOS VULNERAVEIS E A
INSUFICIENCIA DA TUTELA INDIVIDUAL

Considerando a nocdo de vulnerabilidade relacionada a hipossuficiéncia e quem o
direito considera inserido nessa condigdo, a convivéncia em sociedade é mais dificil para
essas pessoas. Nao basta a protecdo legal, pois é preciso adotar medidas que possam
possibilitar sua integracéo, e isso se torna dificil por implicar gastos, muitas vezes encarados
como dispéndio. Por exemplo, embora haja a implementacdo do Plano de Desenvolvimento
da Educacdo — PDE para os deficientes, muitas escolas ainda ndo estdo preparadas para
receber alunos cadeirantes, surdos, entre outras deficiéncias que ndo obstam o aprendizado
dos portadores no mesmo ritmo de um aluno normal, ensejando tdo somente adaptacdes no
ambiente e preparagOes de profissionais. Outros problemas sdo a falta de construcdo de
calcadas e ruas adaptadas a locomoc¢édo de deficientes visuais, ou falta de estabelecimento
adequados ao cumprimento de medidas socio educativas a adolescentes.

Para exemplificar, em novembro de 2007 foi divulgada a noticia de uma jovem de 16
anos que foi presa por furto e colocada em uma cela com vinte homens, sofrendo abusos
durante os 27 dias que permaneceu no local. E flagrante a violag&o aos direitos humanos, e
pelo que relata a noticia, ndo havia estabelecimento adequado no local, violando a dignidade e
a lei.®! Essas e outras lesdes ocorrem diariamente a pessoas que sio consideradas vulneraveis,
e como ndo Sao um grupo organizado como ocorre com as minorias, encontram-se dispersos.
As violacdes, por sua vez, podem atingir ndo s6 uma pessoa vulneravel como outros que se
encontram na mesma situagao.

A exemplo do relato da adolescente de 16 anos que permaneceu em uma cela comum
para homens, é possivel que outros casos graves de banalizacdo dos direitos humanos tenham
ocorrido, sendo mais grave ainda se a omissdo do poder publico for o fator crucial. E um caso
isolado, mas a inexisténcia de estabelecimentos adequados para internacdo de menores
infratores acarreta um enorme potencial lesivo, da mesma forma que a falta de local adequado

para acolhimento institucional de criancas e adolescentes é um dano a dignidade ndo apenas

31 CAMPBELL, Ullisses. Férum de entidades nacionais de direitos humanos. Correio Brasiliense, Brasilia, p. 1,
nov. 2007. Disponivel em:
http://www.direitos.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=4233&Itemid=1
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29

de uma pessoa, mas de varias, visto que a garantia do minimo existencial a esses sujeitos de
direito fica altamente comprometida.

Os consumidores, que também sdo considerados vulneraveis, figuram em muitas das
acOes coletivas de reparacdo, pois é corriqueira a exposi¢cdo no mercado de produtos com
vicios e sua posterior aquisicdo, causando danos, graves muitas vezes, a um numero
indeterminado de pessoas.

Dessa forma, varias sdo as situacfes que representam lesées ao grupo vulneravel, e séo
muitos os casos em que a lesdo decorre de omissdo do poder publico ou de pessoas juridicas
privadas. A procrastinacdo desses entes em adotar medidas adequadas a sanar o encalco leva
ao ajuizamento de pelo menos uma acao individual, que, obtendo éxito, poderia beneficiar um
sujeito sem que o problema restasse totalmente sanado. Por sua vez, outros que também
podem se encontrar na condi¢do de vitimas, diante o éxito de uma acdo semelhante, sdo
incentivados a recorrerem também ao judiciario, abarrotando ainda mais o sistema com agdes
de mesmo objeto.

Em contrapartida, detectando-se o dano ao grupo, e a titularidade do direito a
reparacao, a doutrina ha muito vem constatando a viabilidade e eficiéncia das a¢des coletivas
de reparacao, pois além de superarem a dificuldade de acesso individual a justica, asseguram
uma decisdo coerente a todas as vitimas e poupam esforgos e custos as partes e ao poder

publico.

3.2 — A REPARACAO COLETIVA COMO INSTRUMENTO DE TUTELA
MAIS EFICAZ

O préprio Estatuto da Crianca e do Adolescente assegura a competéncia do Ministério
Publico para promover inquérito e acdo civil publica em defesa de interesses difusos ou
coletivos relativos a infancia e a adolescéncia®, demonstrando a ampliacdo da tutela coletiva
de reparagdo. Em termos de tratamento expresso, a tutela coletiva é encontrada no Cddigo de
Defesa do Consumidor, que pode ser considerado um grande marco em matéria de direitos
coletivos e difusos, e também no Estatuto do Idoso, que separa um capitulo para disciplinar
expressamente a defesa desse grupo especifico®®, muito embora a falta de disposicdo em lei

propria ndo impediria a defesa de seus interesses frente a qualquer evento indenizavel.

32 |ei 8.069/1990 — Estatuto da Crianca e do Adolescente, artigo 20, inciso V.
33 Lei 10.741/2003. Art. 79. Regem-se pelas disposices desta Lei as acOes de responsabilidade por ofensa aos
direitos assegurados ao idoso, referentes a omissdo ou ao oferecimento insatisfatorio de: | — acesso as acGes e
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Frente as mudangas legislativas reconhecendo esses novos direitos, a doutrina e
jurisprudéncia tem entendido que quando sdo atingidos valores e interesses fundamentais de
um grupo, ndo ha como negar a essa coletividade a defesa de seu patriménio imaterial. O
CDC foi efetivamente um divisor de aguas no ordenamento, porquanto rompeu com a
concepgdo cléssica de que somente individuos seriam titulares de um interesse juridicamente
tutelado. A evolucéo legislativa acerca do dano moral coletivo reconhece a lesdo a um bem
difuso ou coletivo correspondente a um dano ndo patrimonial, criando-se direitos cujo sujeito
é uma coletividade difusa, indeterminada, que ndo goza de personalidade juridica e cuja
pretensdo sé pode ser satisfeita quando deduzida em juizo por representantes adequados.®*
Embora a possibilidade de dano extrapatrimonial coletivo ainda ndo seja pacificada nos
tribunais superiores, muitos séo os julgados reconhecendo essa protecdo especifica, a exemplo
de em recente julgado proferido pelo STJ reconhecendo o dano moral coletivo a ser pago por
estabelecimento bancério, por ndo implantar um sistema melhor de locomogdo no

atendimento:

RECURSO ESPECIAL - DANO MORAL COLETIVO - CABIMENTO -
ARTIGO 6°, VI, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
REQUISITOS — RAZOAVEL SIGNIFICANCIA E REPULSA SOCIAL -
OCORRENCIA, NA ESPECIE - CONSUMIDORES COM DIFICULDADE
DE LOCOMOGAO - EXIGENCIA DE SUBIR LANCES DE ESCADAS

PARA ATENDIMENTO - MEDIDA DESPROPORCIONAL E
DESGASTANTE - INDENIZACAO - FIXACAO PROPORCIONAL —
DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL - AUSENCIA DE

DEMONSTRACAO - RECURSO ESPECIAL IMPROVIDO. | - A dicgédo
do artigo 6°, VI, do Cdodigo de Defesa do Consumidor é clara ao possibilitar
0 cabimento de indenizacdo por danos morais aos consumidores, tanto de
ordem individual quanto coletivamente. Il - Todavia, ndo é qualquer
atentado aos interesses dos consumidores que pode acarretar dano moral
difuso. E preciso que o fato transgressor seja de razoavel significancia e
desborde os limites da tolerabilidade. Ele deve ser grave o suficiente para
produzir verdadeiros sofrimentos, intranquilidade social e alteracdes

relevantes na ordem extrapatrimonial coletiva. Ocorréncia, na espécie. Il -

servicos de salde; Il — atendimento especializado ao idoso portador de deficiéncia ou com limitacdo
incapacitante; |11 — atendimento especializado ao idoso portador de doenca infecto-contagiosa; IV — servico de
assisténcia social visando ao amparo do idoso.

3 BRASIL, Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n° 636.021, publicado no DJe 10/02/2012.
Fundamentacédo do voto proferido por Nancy Andrighi.
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N&o é razoavel submeter aqueles que ja possuem dificuldades de locomogéo,
seja pela idade, seja por deficiéncia fisica, ou por causa transitdria, a situacdo
desgastante de subir lances de escadas, exatos 23 degraus, em agéncia
bancéria que possui plena capacidade e condicdes de propiciar melhor forma
de atendimento a tais consumidores. IV - Indenizacdo moral coletiva fixada
de forma proporcional e razodvel ao dano, no importe de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais). V - Imp6e-se reconhecer que ndo se admite recurso
especial pela alinea "c" quando ausente a demonstracéo, pelo recorrente, das
circunstancias que identifiqguem os casos confrontados. VI - Recurso especial

improvido.*®

Corroborando o entendimento, ndo € de hoje que a Justica do Trabalho também tem
adotado o dano moral coletivo contra empregadores que se valem dessa condicdo para obter
vantagens a custa dos empregados. Como exemplo, o Tribunal Regional do Trabalho - 22
Regido reconheceu o dano moral coletivo por impedimento ao acesso de deficientes ao
servico publico, sem prévia avaliagdo da incompatibilidade por equipe multidisciplinar,

conforme o seguinte aresto:

PORTADORES DE DEFICIENCIA. OBICE AO SERVICO PUBLICO.
DANO MORAL COLETIVO. O dano moral coletivo ocorre guando a
ofensa atinge direitos difusos e coletivos.E cabivel a reparacdo, via ACP, de
lesdo a coletividade dos trabalhadores, ndo sé pelos danos causados, mas,
igualmente,para desestimular tais atos. Dispde o art. 23 da CF (caput e inciso
I1) ser de competéncia comum da Unido,Estados, Distrito Federal e
Municipios, cuidar da saude e assisténcia publica, da protecéo e garantia das
pessoas portadoras de deficiéncia. Ja4 o art. 24 da CF confere a Unido,
Estados e D.Federal, competéncia concorrente paralegislar sobre protecdo e
integragéo social dos portadores de deficiéncia. A luz do artigo 37, 11, da CF,
0 D.Federal n°® 3298/99 que dispfe sobre a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, preconiza,entre outros
pontos: a) reserva de vagas ndo inferior a 5% do total; b) critérios para
identificacdo objetiva da condicdo de deficiente; c) avaliagdo da
incompatibilidade,no estagio probat6rio e por equipe multidisciplinar.Ao

criar exclusdes e declarar incompatibilidades para a admissao de portadores

35 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n° 1221756 do Tribunal de Justica do estado do Rio
de Janeiro. Relator: Ministro Massami Uyeda. Brasilia, DF. 10 de fevereiro de 2012.
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de deficiéncias, sem prévia andlise de equipe multidisciplinar e outras
providéncias, a Lei Municipal sub examen afrontou as normativas federais e
a Constituicdo, pelo que, prestigia-se a sentenca de origem que acolheu a
presente ACP.%®

Vale a pena observar outro aresto do Tribunal Superior do Trabalho, que deu

provimento para o pedido de dano moral coletivo por terceirizacdo ilicita:

RECURSO DE REVISTA - MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO -
INDENIZACAO - DANO MORAL COLETIVO - TERCEIRIZACAO
ILICITA. A circunstancia de a reclamada contratar mio de obra terceirizada
para suprir necessidade de pessoal no exercicio de atividade fim da empresa
consiste em lesdo que transcende o interesse individual de cada trabalhador
de per si e alcanca todos os possiveis candidatos que, submetidos a concurso
publico, concorreriam, nas mesmas condi¢cGes, a0 emprego no segmento

econdmico. Recurso de revista conhecido e provido.®’

Outro exemplo relevante é o julgado proferido pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 9% Regido, reconhecendo dano moral coletivo a mulheres que eram
empregadas domeésticas ou candidatas a vaga e sofriam assédio moral e sexual

relacionados as suas fungdes:

COMPETENCIA DA JUSTICA DO TRABALHO. Acéo relativa
tanto ao periodo contratual quanto ao  pré-contratual.
LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.
Acdo Civil Publica. Tutela de direitos trabalhistas de empregadas e
condidatas a vaga de emprego. Danos genéricos. Interesse Coletivo.
DANO MORAL COLETIVO. Préatica de atos ofensivos a honra, a
intimidade e a dignidade das trabalhadoras. A prova testemunhal foi
unissona quanto a ocorréncia dos fatos descritos na petigdo inicial, 0
que, aliado a farta documentacdo, trazida aos autos, torna inequivoco

0 assédio moral e sexual perpetrado pelo réu contra ndmero

% BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (22 Regido). Recurso ex-oficio e ordinario n°® 1004200842102003 —
SP (20090815097). Recorrente(s): VT e Municipio de Santana de Paraiba.

Recorrido(s): Ministério Pablico do Trabalho — Procuradoria Regional do Trabalho 22 Regido. Relator: Ricardo
Artur Costa e Trigueiros, 09 de outubro de 2009.

37 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho — Recurso de Revista n°® 434007120085140001. Relator: Luiz
Philippe Vieira de Mello Filho, 31 de agosto de 2012.
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significativo de mulheres, empregadas domésticas ou candidatas a
vaga de emprego, durante largo lapso temporal, além da préatica de
atos abusivos de retencdo de documentos e objetos pessoais, falta de
pagamento de salarios e exigéncia de exames médicos ndo
relacionados com a funcdo a ser exercida pelas vitimas.
MAJORACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO. Cabimento.
Elevada condicdo econbmica do réu. Indiscutivel gravidade e
repercussao da lesdo. Repeticdo dos atos ilicitos ao longo do tempo.
Alto grau de reprovacdo da conduta do ofensor. Tendo em vista 0s
referidos parametros e também os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade e a funcdo sancionatéria e pedagogica (carater
diretivo do Direito), cabivel a majoracdo da indenizacdo para
R$400.000,00 (quatrocentos mil reais).

Frente a essas novas perspectivas da responsabilidade civil, o instrumento por
exceléncia apto ao pleito do dano moral coletivo € a Acdo Civil Pablica, pois, sendo de
natureza processual, carrega em seu bojo a disciplina das agdes que visam a defesa de
interesses coletivos e difusos.

Ressaltando o crescimento do dano moral coletivo, a Lei 8.884/94 alterou a ementa da
redacdo do artigo 1° da Lei da Acdo Civil Publica — Lei 7.347/85, para incluir que esse
remédio, além de ter por objeto a reparacdo por danos patrimoniais, serviria também para
responsabilidade civil por danos morais, rechacando os argumentos contrarios que restringem

a aplicacédo do instituto do dano ndo patrimonial aos sujeitos em sua individualidade.
3.3— FUNCAO PUNITIVA E FUNDO DE DESTINACAO

A principio, a funcéo precipua da responsabilidade extrapatrimonial é a reparacdo dos
danos, tendo em vista apenas a repercussdo do dano para a vitima. No entanto, € vasta a
jurisprudéncia que adota a tese dos punitive damages ou danos punitivos. Esse instituto
consiste em promover a composicao de danos a vitima além de punir o ofensor, arbitrando
uma guantia a ser paga a titulo de danos morais além do que seria suficiente para compensar o

ofendido.

3 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (92 Regido). Acdo civil piblica n° 32505200911904. Relatora:
Ana Carolina Zaina, 18 de novembro de 2011
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A tese tem origem no direito norte-americano, e em sua atual formatacdo, conduz a
indenizacBes obtidas pela vitima quando os atos do ofensor forem fraudulentos, maliciosos,
opressivos ou grotescamente negligentes. Dessa forma, ao contrario do que muitos acreditam,
a indenizacdo por punitives damages ndo ocorre por simples culpa, configurando-se somente
se 0 ofensor agir com culpa grave ou dolo.*® Os estados da federacéo tém flexibilidade para
aceitar ou ndo as causas e o valor (limitado ou ndo) dos danos punitivos, atribuindo a um juri
popular a funcdo de fixar a indenizagdo, considerando-se o interesse do Estado em punir o
infrator e impedir que reitere a conduta. Para a opinido publica e especialistas, € uma forma
interessante de a vitima lograr sangdo mais incisiva para a pessoa que a prejudicou.

A reparagdo com caréter punitivo encontra-se recorrente na jurisprudéncia e doutrina
brasileiras, porém, em geral, sem suficiente fundamentacdo e adequados critérios. Além de
constituir uma figura anémala, intermediaria entre o direito civil e penal, j& que assume a
funcdo de punir o agente causador de um dano por meio de uma espécie de pena pecuniaria,
outro ponto controverso e crucial é a questdo do enriquecimento sem causa da vitima, por
receber mais do que efetivamente lhe seria suficiente para fins de compensacao.

Vé-se que a adocdo dos danos punitivos trouxe mais problemas que solugdes. Nao
seria possivel sua admissdao no nosso sistema para evitar a chamada loteria forense,
insegurancas e imprevisibilidade das decisdes, sobretudo, impedir a premiagéo indevida da
vitima, que desaguaria no seu enriquecimento sem causa, conforme elucidado.

Contudo, apesar de todas as aparentes incompatibilidades do sistema, entende-se que,
excepcionalmente, a figura dos danos punitivos pode ser admitida no ordenamento quando
tiver o carater pedagdgico, desde que tenha previsdo legal taxativa, pois seria um meio
plausivel de resolver o problema da malicia e sua dependéncia extrema em relacdo a
subjetividade do magistrado. Infelizmente, ha situacdes muito graves de ultrajes, afronta a
coletividade ou pratica danosa reiterada que clamam por resposta a sociedade. Ainda é
aceitavel a adocdo do carater punitivo nos casos em que um grande nimero de pessoas Sao
lesadas, como ocorre nos direitos difusos e coletivos tratados aqui.

Nessa toada, a adogdo do instituto ganha uma razéo de ser, pois quando caracterizada a
lesdo a coletividade, apenas o ressarcimento restaria prejudicado, justamente por tratar-se de
um numero indeterminado de prejudicados, tendo em vista que a divisao do valor pago seria
irrisoria, ou, apurando-se o devido a cada um, obter-se-ia uma quantia exorbitante, além da

capacidade econdmica do agente. Por outro lado, pode assumir carater reparatorio, a exemplo

3% MORAES, Maria Celina Bodin de. Na medida da Pessoa Humana: estudos de direito civil-constitucional,
Rio de Janeiro: Renovar, 2010. p. 356.
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do restabelecimento do status quo anterior nos casos de dano ambiental, ou mesmo mudar a
situacdo dos prejudicados para melhor, mediante investimento do valor apurado para a
satisfacdo de interesses legitimos do grupo lesado.

E, portanto, admissivel a adogdo dos punitive damages nessas situacdes, sendo que a
atribuicdo da quantia “a mais” na indenizagdo assumiria a ratio preventiva-precautoria.
Porém, a figura se tornaria um tanto diversa, tendo em vista que a destina¢do da quantia ndo
seria para vitima, mas sim ao fundo de destinacdo adequado, o que demonstra maior coeréncia
com o que se propde.

O artigo 13 da Lei 7.347/85 prevé os Fundos para Defesa dos Direitos Difusos — FDD,
cuja geréncia incumbe a um Conselho Federal ou Estadual, tendo por objetivo propiciar a
reconstituicdo dos bens lesados. A criacdo do fundo foi inspirada no modelo fluid recovery
norte-americano, em gque o fundo tem legitimidade para consertar o dano e reparar 0 prejuizo
com o dinheiro que possui, cobrando posteriormente uma indenizacdo do que venha a ser
futuramente responsavel. A reparacdo fluida é oriunda de um residuo que normalmente as
pessoas prejudicadas ndo reclamam. No Brasil, essa verba é oriunda do artigo 100 da Lei
8.078/90, e ndo da quantia da condenacdo em pecunia pelo dano causado.

Tal fundo, regulamentado inicialmente pelo Decreto 93.302/86, passou por alteracGes
do Decreto 96.617/88 e Decreto 407/91. Mas a alteragdo mais significativa veio com a Lei
9.008/95, que criou 0 Conselho Federal de que trata o art. 13 da LACP dentro da estrutura
organizacional do Ministério Publico. Quanto a origem dos recursos que compdem o fundo,
houve alargamento da proposta da LACP, pois esses ndo sdo mais compostos somente das
condenagdes judiciais.*

Embora haja alguns 6bices processuais para que o dinheiro entre e seja empregado de
imediato na reparacdo do dano e burocracia envolvendo projetos de recuperacdo, além da

inoperancia que se observa no fundo, é a sua destinacdo e o interesse social envolvido que

40 |ei 7.347/85. Art. 1° Fica criado, no ambito da estrutura organizacional do Ministério da Justica, o Conselho
Federal Gestor do Fundo de Defesa de Direitos Difusos (CFDD).

8 1° O Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD), criado pela Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, tem por
finalidade a reparagdo dos danos causados ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico,
estético, histérico, turistico, paisagistico, por infragdo a ordem econdmica e a outros interesses difusos e
coletivos.

§ 2° Constituem recursos do FDD o produto da arrecadagéo: | - das condenages judiciais de que tratam os arts.
11 e 13 da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985; Il - das multas e indenizac¢Ges decorrentes da aplicacdo da Lei n°
7.853, de 24 de outubro de 1989, desde que ndo destinadas a reparacdo de danos a interesses individuais; Il -
dos valores destinados & Unido em virtude da aplicagdo da multa prevista no art. 57 e seu paragrafo Unico e do
produto da indenizacdo prevista no art. 100, paragrafo Unico, da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990; IV -
das condenac0es judiciais de que trata 0 § 2° do art. 2° da Lei n® 7.913, de 7 de dezembro de 1989; V - das
multas referidas no art. 84 da Lei n° 8.884, de 11 de junho de 1994; VI - dos rendimentos auferidos com a
aplicacdo dos recursos do Fundo; VII - de outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo; VIII - de
doacbes de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras.
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justifica o carater punitivo da reparacdo. E tal carater deve ser adotado sempre de forma
fundamentada e criteriosa, de modo que autor e réu tenham conhecimento acerca da natureza

da sancdo aplicada, ou seja, se compensatdria e/ou punitiva, e de sua repercussdo no gquantum
da condenacéo.
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CONCLUSAO

Os grupos vulneraveis o sdo por guardarem peculiaridades que os tornam desiguais,
carecendo de protecdo especifica, sem a qual ndo terdo condigdes de se adaptar a vida em
sociedade. Nota-se que algumas das leis que os diferenciam foram editadas em razdo de
pressdes externas ou devido a ratificacdes de Convencgdes internacionais, como € o caso da
Lei Maria da Penha e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, ou, ainda, em razéo de
inimeras violagdes aos direitos a eles inerentes.

Ainda assim, essas pessoas constantemente encontram Gbices para uma vida plena e
digna. A constante lesdo a sua dignidade se concretiza na falta de acdes de competéncia do
poder publico, ou na falta de implementacGes de entes privados, levando a buscarem
individualmente a intervencdo do judiciario e a reparacdo por danos morais, que se estendem
a outros na mesma condicédo de vulnerabilidade.

Destarte, sendo os danos morais lesdo a dignidade humana em qualquer de seus
atributos, uma tutela coletiva de reparacdo através da acdo civil publica, prevista na Lei
7.347/85, mostra-se mais eficiente, haja vista a notoria ocorréncia de danos extrapatrimoniais
a tais coletividades de sujeitos vulneraveis. Sem duvida, reitera-se, tal € o instrumento que se
revela mais eficaz e efetivo para a tutela dos interesses gerais de tais sujeitos, especialmente
considerando-se a possibilidade de reversdo do quantum reparatério ao Fundo de Defesa dos
Direitos Difusos.

Nesse contexto, a reparacdo por danos morais coletivos acaba por assumir também o
carater punitivo-pedagogico, admitido nesses casos por se verificar a violacdo a direitos
difusos e coletivos, que extrapola o ambito individual e demanda uma tutela coletiva. E uma
lesdo consideravel e socialmente grave, de modo que merece a funcdo punitivo- pedagdgica a
fim de se evitar praticas lesivas reiteradas. Os problemas decorrentes da adocdo aleatéria dos
danos punitivos, como o enriquecimento sem causa e a industrializacdo do dano moral, nesses
casos, ndo ocorreriam, pois, uma vez atendida a razoabilidade no estabelecimento do quantum
indenizatdrio, o valor da condenacdo é revertido ndo a vitima, mas ao fundo de que trata a
LACP.

Enfim, acredita-se que a adogéo da reparacdo do dano moral coletivo por meio da agéo
civil pablica, em defesa de grupos vulneraveis, e desde que adequadamente justificado o
montante da condenacéo, revela-se efetivamente como instrumento de tutela mais eficaz e

efetivo em defesa dos interesses envolvidos.
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