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RESUMO

O objetivo desta dissertacdo € analisar o Programa de Formacao Continuada (PFC)
do Centro Estadual de Educacédo Tecnoldgica Paula Souza (CPS) - reformulado em
2012 pelo Grupo de Estudos de Educacdo a Distancia (GEEaD) — por meio da
avaliacdo dos egressos das formacOes e a partir destes dados propor um plano de
acdo que contemple as acbes voltadas ao refinamento da politica de formacao
continuada do departamento, bem como, dados os resultados da pesquisa, verificar
a possivel ampliacdo dela na Instituicdo. A pesquisa, qualitativa, realizou-se com
qguestionarios semiabertos, aplicados junto aos egressos que participaram da
totalidade das 3 (trés) Unidades do PFC e de mais de 50% delas. A investigacao
compreendeu um periodo de 18 meses, entre julho de 2012 e dezembro de 2013, e
trabalhou com as respostas de 27 professores egressos do PFC. A dissertacdo esta
dividida em 3 capitulos, sendo que o Capitulo 1 tratou de apresentar o Centro Paula
Souza e o PFC com seu histérico e reformulagbes; o Capitulo 2 analisou os
resultados da pesquisa e, por fim, o capitulo 3 diante dos apontamentos da
pesquisa, apresentou um Plano de Acdo Educacional (PAE) com proposicoes
voltadas a reformulacdo do PFC. Nesse sentido, o presente estudo subsidiara
possiveis ajustes nas Unidades e, consequentemente, a preparacdo de professores
que futuramente passardo pelos PFC para que integrem da melhor forma as
tecnologias de informacdo e comunicacdo em suas praticas de trabalho,
potencializando mudancas nas acdes pedagogicas, a fim de contribuir com a
melhoria da qualidade da educacéo.

Palavras-chave: Centro Paula Souza, Programa de Formacédo Continuada,
Educacao a Distancia, Grupo de Estudo de Educacéo a Distancia



ABSTRACT

The objective of this dissertation is to analyze the Continuing Education Program
(CEP) of the Paula Souza Technological Education State Center (PSC). It was
reformulated in 2012 by a Group of Studies on Distance Education (GSDE). Through
the evaluation of the egresses from the formations and from these to propose an
action plan, that include actions directed to the refinement of the policy of the further
education department, as well as, from the research results, verify for the possible
extension of it in the institution. The qualitative research was carried out with semi-
open questionnaires, applied to the egresses who participated in the totally of the 3
(three) Units of CEP , and more than 50% of them. The period of this research was of
18 months, between July 2012 until December 2013 , and the answers of the 27
graduate teachers from CEP, were analyzed in this period. The dissertation is divided
by three Chapters; the history and the reformulations of the Paula Souza Center and
CEP were presented in the first Chapter; the research results were analyzed in the
second Chapter; and finally, an Educational Action Plan (EAP) with propositions to
the reformulations of EAP, according with the research results, it was presented in
the third Chapter. In this sense, this study will subsidize possible adjustments in the
Units and, consequently, the preparation of teachers who will later pass by CEP to
incorporate the best information and communication technologies into their working
practices, therefore enhancing changes in pedagogical actions in order to contribute
to the improvement in the quality of education.

Key words: Center Paula Souza Center, Continuing Education Program, Distance
Education, Study Group on Distance Education.
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INTRODUCAO

O Governo do Estado de Sédo Paulo tem priorizado como politica publica a
expansdo da educacédo profissional, tendo como responsavel por essa expansao
uma autarquia vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao, o Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica Paula Souza
(CEETEPS). Refor¢cando essa politica expansionista, implantou cursos de Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio na modalidade a distancia/semipresencial. O
CEETEPS concebeu, portanto, em 2007, um programa denominado Telecurso TEC,
em que foram desenvolvidos trés cursos técnicos: Administragdo, Comércio e
Secretariado, todos na modalidade semipresencial.

Por serem ofertados na modalidade semipresencial, exigia-se dos docentes
gue atuavam nestes cursos conhecimentos sobre as metodologias e tecnologias
ligadas a Educacao a Distancia (EaD). Em 2007, estes cursos foram 0s pioneiros na
instituicdo a trabalhar com situagbes eminentemente ligadas ao universo da EAD e,
para tanto, foi elaborado um Programa de Formacdo Continuada destinado aos
professores ligados ao Telecurso TEC, ja que eles eram provenientes, como grande
parte dos docentes, de metodologias ligadas a educacao presencial.

O Programa de Formacdo Continuada, doravante PFC, desde a sua
concepgao primeira, foi elaborado pelo Grupo de Estudo da Educacdo a Distancia
do CEETEPS. A partir de 2012, o PFC passou por uma ampla reformulacéo, uma
vez que houve mudanca parcial do publico-alvo e do tempo despendido para a
participagcdo no programa, e foi novamente aplicado junto aos professores que
trabalham no Telecurso TEC.' Importa dizer que as alteracdes no PFC se deram
tanto no campo estrutural (diagramacdo, ambiente virtual de aprendizagem etc.),
como ha concepcéao pedagodgica.

O programa foi gestado por uma equipe e passou por uma mudanca
significativa que nao contou com o olhar e apreciacdo dos préprios cursistas
(professores e principais interessados na formacéo oferecida); assim, compreende-
se a necessidade de ouvir 0s cursistas, ja que passados quatro anos de sua primeira

implementacéo e depurados pontos criticos percebidos pelos gestores do GEEaD, o

A reformulacao sera apresentada e discutida adiante, durante o desenvolvimento da dissertacao.
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momento torna-se oportuno para adensar as avaliagdes sobre o programa,
coletando assim dados para seu aperfeicoamento e reformulacao.

O objetivo desta pesquisa é, portanto, analisar o Programa de Formacéao
Continuada do Centro Estadual de Educacao Tecnoldgica Paula Souza, reformulado
em 2012 pelo Grupo de Estudos de Educacao a Distancia (GEEaD) — por meio da
avaliacdo dos egressos das formacdes — e a partir destes dados propor um plano
gue contemple acdes voltadas para o refinamento da politica de formacéo
continuada do departamento, bem como para sua possivel ampliacdo na Instituicao.

Nesse sentido, 0 estudo podera subsidiar a preparagdo de professores que
futuramente passarao pelos PFC para que integrem da melhor forma as tecnologias
de informacdo e comunicacdo em suas praticas de trabalho, potencializando
mudancas nas a¢fes pedagadgicas, a fim de contribuir com a melhoria da qualidade
da sua pratica docente e do processo de ensino aprendizagem.

Cabe esclarecer, antecipadamente, que o pesquisador proponente desta
investigacdo é parte integrante deste processo, pois trabalha no Grupo de Estudo de
Educacdo a Distancia como Professor Responsavel por Projetos; € autor da
proposta de reformulacdo do PFC (2012), bem como é autor e coautor de varias
atividades deste novo PFC. Além disso, é importante ressaltar que o departamento
ao qual o pesquisador esta ligado responde a Coordenadoria de Ensino Médio e
Técnico da Superintendéncia do CEETEPS. Esta coordenadoria, entre outros
departamentos, também coordena o Departamento de Capacitagcdes Docentes que
oferta cursos de formacdo a todos os professores das escolas técnicas. Assim,
buscando a minima interferéncia do pesquisador por conta da sua estreita relacao
com o programa, uma vez que € também um dos responsaveis pelo desenho e
gestdo do PFC, optou-se por buscar dados junto aos professores egressos, de modo
que resultassem num olhar diferente para o curso.

No capitulo 1, sdo discutidos o contexto em que ocorreu 0 desenvolvimento, a
implementacéo e a reformulacdo do PFC, o histérico e a estrutura deste programa e
a metodologia de pesquisa. Além disso, o capitulo busca identificar, sob a 6tica dos
implementadores, a existéncia de itens do PFC cujas propostas ndo estavam,
aparentemente, funcionando adequadamente ou, ainda, ndo se relacionavam com
um modelo mais alinhado com utilizacdo de midias.

O segundo capitulo apresenta a analise da pesquisa de campo, em gue se

considera a percepcdo dos egressos com relacdo ao PFC. Norteardo esta analise
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tedricos que voltam seus estudos para formacdo docente. Entre os tedricos citados,
ganha proeminéncia Antonio Novoa (1999, 2009), uma vez que este pesquisador e
educador é referéncia quando se aborda qualificacdo profissional e a formacéo
continuada do docente.

Como foco central, neste capitulo também sdo apresentados os resultados da
pesquisa qualitativa elaborada por meio de questionérios semiabertos, aplicados por
intermédio do googledrive. Os sujeitos desta pesquisa sdo somente os professores
egressos do PFC e que participaram de pelo menos 50% das 3 (trés) Unidades
oferecidas no curso e, respectivamente, de 50 % das 9 (nove) atividades do curso,
gue serdo explicitadas e analisadas no decorrer do trabalho.

Cabe, ainda, esclarecer alguns motivos e implicacbes deste recorte na
pesquisa. A proposta inicial do curso era que todos os inscritos participassem das
trés unidades do PFC. Entretanto, duas circunstancias fazem com que ocorra muita
variacdo entre os Orientadores® que participam do curso: 1. a atribuicdo semestral
de aulas para os cursos técnicos faz com que muitos Orientadores (que s&o os
nossos sujeitos) sejam desligados do programa enquanto outros assumem e
comecam a sua participagdo; 2. apesar de os Orientadores serem inscritos
automaticamente no curso quando assumem as aulas no Telecurso TEC, a
participacdo ndo € obrigatdria, 0 que supostamente leva a um descompromisso com
a continuidade e/ou somente a participacdo das atividades do PFC que lhes sdo
mais afins.

O capitulo 3, apods analise dos dados coletados da pesquisa, apresenta um
Plano de Acédo Educacional (PAE) com proposi¢des voltadas a reformulacdo do
PFC.

Assim, este estudo torna-se relevante pela possibilidade de analisar e avaliar
o Programa de Formacdo Continuada elaborado pelo GEEaD. Além disso, o0s
resultados desta pesquisa sdo importantes para a instituicdo e para os gestores das
escolas técnicas estaduais, uma vez que poderdo verificar se, na pratica, estas
formagcbes sao eficazes ou ndo, e se complementam, realmente, a formacéo
docente, além de observar se devem ser expandidas por toda instituicdo e/ou

unidade escolar.

2 . ~ .. .. ~
Orietadores sdo os professores que ministram os encontros presenciais e, ao mesmo tempo, sdo professores
cursistas do PFC.
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1. PROGRAMA DE FORMACAO CONTINUADA DO GRUPO DE ESTUDOS DE
EDUCACAO A DISTANCIA DO CENTRO PAULA SOUZA.

Neste capitulo descreve-se o contexto em que ocorreu a implementacao da
Formacéo Continuada Docente do Centro Estadual de Educacédo Tecnoldgica Paula
Souza, desenvolvida pelo Grupo de Estudos de Educacdo a Distancia. Seréo
apresentados o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, o
Programa Telecurso TEC, que deu origem ao Programa de Formacdo Continuada, o
historico e a estrutura do Programa de Formacédo Continuada e a delimitacdo da

pesquisa.

1.1 Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza e o Telecurso
TEC.

O Governo do Estado de S&o Paulo, desde o final da década de 1990,
privilegia a expansdo da educacdo profissional, tendo como responsavel por essa
expansédo o Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS).

Conforme o site institucional®, o Centro Paula Souza iniciou suas atividades
em 6 de outubro de 1969. Entretanto, as reunides no Conselho Estadual de
Educacdo para a criacdo da instituicAo aconteceram a partir de 1963, com a
demanda da formacéao profissional para subsidiar a expanséo industrial paulista.

Foi em 1969 que o entdo governador Abreu Sodré assinou o Decreto-Lei que
criou a autarquia destinada promover a educacao tecnoldgica niveis de ensino
Médio e Superior.

Nascido em Itu, em 1843, Antdnio Francisco de Paula Souza, engenheiro
(formado em Karlsruhe, na Alemanha), professor e politico, foi o fundador da Escola
Politécnica de Sao Paulo — Poli, hoje incorporada a universidade de S&o Paulo, onde
esteve ligado por 25 anos. Oriundo de familia de estadistas, era liberal e lutou pela
republica e abolicdo. Por fim, sendo eleito em 1892 deputado estadual, exerceu o
cargo por poucos meses, uma vez que foi convocado para servir o Ministério

Exterior.

3 www.centropaulasouza.sp.gov.br. Acesso em 02 de jul. 2013.
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Paula Souza tinha o desejo de “introduzir no Brasil um ensino técnico voltado
para a formagéo de profissionais preocupados com o trabalho e ndo apenas com
discussdes académicas.”.

As dimensGes e alcance desta autarquia no Estado de Sao Paulo
impressionam, especialmente quando observadas a educacao técnica e tecnoldgica.
No site institucional, o Centro Estadual de Educacédo Paula Souza* (2014) é descrito

como

O Centro Paula Souza é uma autarquia do Governo do Estado de
Sao Paulo, vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econémico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SDECTI). A instituicdo administra
217 Escolas Técnicas Estaduais (Etecs) e 63 Faculdades de
Tecnologia (Fatecs), reunindo mais de 282 mil alunos em cursos
técnicos de nivel médio e superiores tecnoldgicos, em cerca de 300
municipios.

As Etecs atendem 212 mil estudantes nos Ensinos Técnico, Médio e
Técnico Integrado ao Médio, com 135 cursos téchicos para 0s
setores industrial, agropecuario e de servicos, incluindo habilitactes
na modalidade semipresencial, Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)
e especializacdo ténica.

Ja nas Fatecs, mais de 70 mil alunos estdo matriculados em 71
cursos de graduacdo tecnolégica, em diversas areas, como
Construcdo Civil, Mecanica, Informatica, Tecnologia da Informacéo,
Turismo, entre outras. Além da graduacéo, séo oferecidos cursos de
pés-graduacgédo, atualizacéo tecnologica e extensao.

Segundo o site oficial do Centro Paula Souza (2013), para estar em
consonancia com essa politica de expansdo da oferta, com a finalidade de
democratizar o acesso a educacéao profissional, desde 2007, o Centro Paula Souza
implantou, entre outras acdes, os cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio na modalidade a distancia/semipresencial. Na apresentacdo dos livros
destinados ao Telecurso TEC (2011), observa-se que a instituicdo entende que a
modalidade a distancia constitui alternativa eficaz para levar a educacédo aqueles
gue tiveram menos oportunidades, bem como para aqueles que ndo podem
frequentar a escola regular presencialmente. Para tanto, como alternativa, implantou

o Programa Telecurso TEC, langcado em 2007, que indicava as seguintes agendas:

o permitir a flexibilidade entre estudo e trabalho, uma vez que os
alunos podem, caso haja necessidade de fazer turnos, continuar
estudando;

4 www.centropaulasouza.sp.gov.br. Acesso em 02 de jul. 2013.
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o menor necessidade de locomoc¢éo dos alunos, pois se tém, no
maximo, 2 encontros presenciais por semana (a prevaléncia é de um
encontro);

o diversificar o publico escolar, pois a escola recebera ainda
mais publico trabalhador que n&o tem tempo de frequentar a escola
durante os horarios tradicionais e totalmente presenciais;

o promover uma pedagogia inovadora, estimulo & pesquisa, bem
como protagonismo, uma vez que reforca praticas pedagogicas
autdbnomas;

o utilizar materiais didaticos diferenciados, com proposta de
atividades colaborativas;

o avancar na interatividade entre alunos, tutores/orientadores e
gestores;

o trabalhar com conteddos desenvolvidos voltados a
pratica;(Grifo meu)

o flexibilizar horéarios destinados aos estudos;

o promover a formagdo continuada dos orientadores de
aprendizagem que realizam as orientagbes dos encontros
presenciais e das atividades a distancia.

Ainda, segundo o site oficial do Centro Paula Souza (2013), o Telecurso TEC é
um programa educacional desenvolvido entre a parceria do Centro Paula Souza com
a Fundacdo Roberto Marinho®, com o propésito de possibilitar a inclusdo de
adolescentes, jovens e adultos por meio da formagédo profissional, com cursos
técnicos de nivel médio de Administracdo, Comércio e Secretariado, na modalidade
semipresencial. JA& em 2008, desenvolveu um projeto piloto, em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacdo de Sdo Paulo, para a instalacdo de TEC-salas®
em Centros Educacionais Unificados (CEUSs) e, por fim, desde o primeiro semestre
de 2010, esta modalidade do Telecurso TEC passou a ser oferecida nas Escolas
Técnicas (ETEC) estaduais.

Sabe-se que a educacdo a distancia trabalha com estratégias diferentes da
educacdo presencial, além, obviamente, de ndo ser uma modalidade tdo presente
no cotidiano dos professores. Logo, para que o Programa Telecurso TEC tivesse

éxito em seus objetivos, ele foi concebido com uma proposta educacional que

° Segundo Contrato 245, de 16.12.2005, celebrado entre Centro Paula Souza e Fundagdo Roberto
Marinho, cabia a Fundacdo Roberto Marinho, entre outras responsabilidades, dado o expertise na
area de Teleducacdo, o desenvolvimento do Programa de Formacdo Técnica e Qualificacdo
Profissional, voltados para jovens com ensino médio e adultos tralhadores. Para tanto, trabalharia
com o desenvolvimento de materiais (livros, DVDs, cursos on line etc.), desenvolvimento de ambiente
virtual de aprendizagem, licenciamento de materiais para formacdo de professores e
acompanhamento dos docentes.

® TEC-sala é 0 nome empregado para as salas onde ocorrem 0s encontros presenciais.

" O Centro Educacional Unificado (CEU) é um complexo educacional, esportivo e cultural
caracterizado como espaco publico multiplo. Disponivel em
http://portalsme.prefeitura.sp.gov.br/Anonimo/CEU/apresentacao.aspx. Acesso em 30 nov. 2013.
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buscou o continuo aperfeicoamento dos educadores em servi¢o: neste contexto, o
Programa de Formacdo Continuada do GEEaD® foi idealizado para atender
professores/tutores ligados ao Telecurso TEC.

A iniciativa de promover o programa coloca o Centro Paula Souza em
consonancia com a Lei Federal n° 9394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

Nacional, conforme prevé em seu artigo 61, paragrafo Unico que:

A formacdo dos profissionais da educacdo, de modo a atender as
especificidades do exercicio de suas atividades, bem como aos
objetivos das diferentes etapas e modalidades da educacado bésica,
tera como fundamentos:

| — a presenca de sdlida formacdo basica, que propicie o
conhecimento dos fundamentos cientificos e sociais de suas
competéncias de trabalho;

I — a associacdo entre teorias e praticas, mediante estagios
supervisionados e capacitacdo em servico;

Il — o aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores, em
instituicdes de ensino e em outras atividades. (Grifo do autor)

1.2 Histérico do Programa de Formacao Continuada e concepcéo pedagdgica

Segundo o Contrato de Prestacédo de Servicos firmado entre o Centro Paula
Souza e a Fundacéo Roberto Marinho (Sdo Paulo, 2007, p. 235), o PFC, tem como
principais principios a reflexdo e o didlogo permanente envolvendo educadores de
diferentes perfis entre si e em relacdo a equipe gestora, além de preparar
professores que nao receberam nenhuma e/ou pouca formacéo para integrar as
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo em suas praticas de trabalho
docente. Além disso, observa que os educadores devem, permanentemente, refletir
sobre a sua préatica pedag6gica, seus erros e seus acertos, bem como sobre as
competéncias profissionais requeridas para atuar com éxito no programa.

E importante o destaque do paragrafo acima, sobretudo por estar garantida,
por forca de contrato entre as duas instituicdes, a necessidade de um programa de
formacao continuada. Essa preocupac¢do torna-se ainda mais evidente a medida em
gue um capitulo inteiro do contrato que estad dedicado a concepcado do PFC. No
Contrato (2007, p. 235 a 266), sdo apontados a metodologia, a dinamica de

funcionamento, temas, procedimentos administrativos, programa de atividades.

8 Grupo de Estudo da Educacao a Distancia. Este departamento € o responsavel pela EaD no Centro
Paula Souza e desenvolve, por intermédio do Nucleo de Coordenacdo e Mediagdo Pedagdgica,
implementa e acompanha o Programa de Formacéo Continuada.
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Deve-se destacar, antes de discorrer sobre cada ponto da concepcao, que este
programa teve a sua primeira idealizacdo e implementacéo a partir de 2007 em
escolas publicas.

A metodologia do PFC prevé atividades que propiciem diferentes formas de
relacionamento entre os atores do processo de ensino-aprendizagem, de modo a
romper o isolamento e o fazer solitario dos educadores e das equipes gerenciadoras,
o que é possivel por meio de atividades desenvolvidas em ambiente virtual®. Este
também surge como espaco de comunicacao entre orientadores de aprendizagem,
tutores, coordenadores, mediante a utilizacdo de foruns de discusséo, chats, blogs,
portfélios que possibilitem a participacdo de todos de modo que possam opinar,
perguntar e fazer as suas contribuicoes.

O organograma a seguir apresenta a equipe pedagégica'® envolvida direta ou
indiretamente com o planejamento, aplicacdo e participacdo no PFC e seus
diferentes atores.

EQUIPE DE COORDENACAO
E MEDIACAO PEDAGOGICA

RDENADORE:
ROFESSROES
ORIENTADORES OU
TUTORES DE
APRENDIZAGEM

PROFESSORES PROFESSORES PROFESSORES
ORIENTADORES OU ORIENTADORES OU ORIENTADORES OU
TUTORES DE TUTORES DE TUTORES DE
APRENDIZAGEM APRENDIZAGEM APRENDIZAGEM

ALUNOS ALUNOS ALUNOS

Figura 1 - Organograma das figuras atores que participam direta ou indiretamente do PFC (2013)
Fonte: Elaborado pelo autor (2013)

A seguir, esclarece-se o papel de cada elemento indicado no organograma da

figura acima:

° Nesta ocasido de implantacdo, o PFC era desenvolvido em ambiente de aprendizagem (AVA)
préprio, ou seja, no mesmo ambiente que ocorriam as atividades relacionadas aos recursos de
mediagdo proprios do curso. A responsavel pelo planejamento e pelo desenvolvimento deste
ambiente de uso exclusivo foi a Fundacdo Roberto Marinho. Atualmente, 2013, para a realizacéo do
PFC, utiliza-se a plataforma moodle.

1% Retomar a p. 16. O organograma refere-se a 2007, época da implantagdo do Telecurso TEC.
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1-) Equipe de Coordenacdo e Mediacdo Pedagogica: responsavel pela
idealizagcdo, elaboracdo, aplicacdo do PFC. Além disso, é responsavel pelos
Coordenadores de Orientadores e Tutores de Aprendizagem;

2-) Coordenadores de Professores Orientadores ou Tutores de
Aprendizagem: docentes que séo preparados para aplicar o programa de formagéo
continuada junto aos professores Orientadores ou Tutores de Aprendizagem, além
de acompanhar a mediacao dos referidos docentes junto ao grupo de alunos.

3-) Professores Orientadores ou Tutores de Aprendizagem: docentes que
participam diretamente do Programa de Formacdo Continuada e ministram o0s
encontros presenciais ou 0s encontros sincronos ou assincronos a distancia; sao
agueles que estdo na linha de frente junto aos alunos.

4-) Alunos do Telecurso TEC das modalidades semipresencial ou online.

Cada Coordenador de Orientador ou Tutor de Aprendizagem é responsavel
por 40 Professores Orientadores de Aprendizagem e, por sua vez, cada orientador
de Aprendizagem é responsavel por uma turma com 40 alunos. Espera-se que a
formacdo pela qual passam seus Orientadores ou Tutores chegue até eles
indiretamente.

A metodologia, ainda, faz referéncia a trés niveis de competéncias a serem
desenvolvidas, a saber:

1-  Competéncias tecnolbgicas

Faz referéncia ao dominio e utilizacdo das ferramentas do ambiente
virtual para mediacao de aprendizagem (ou pedagdgica).

2-  Competéncias pedagoégicas

Observa a acido pedagdgica para a formacdo de alunos™ como
sendo protagonistas de sua aprendizagem, trabalhando para
construcdo de solugdes de situagBes-problema, visando estimular a
reflexdo critica, a articulagdo e participagdo em redes de saber
compartilhado para producgdo coletiva e, por fim, exercitar a pratica
pedagdgica em contexto concreto.

3-  Competéncias de gestéo:

Aborda o planejamento adequado dos ambientes e momentos de
aprendizagem, com a integracdo de Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao (TIC), dinamizando a interagdo presencial e a distancia
entre os participantes da rede de aprendizagem, bem como
planejamento de acdo pedagdgica para desenvolvimento de
competéncias profissionais.

(SAO PAULO, 2007, p. 235 a 266)

1 Onde se escreve alunos, leia-se professores alunos, ou seja, orientadores e tutores que participam
do PFC.
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A dinamica de funcionamento do PFC prevé que seu desenvolvimento e
aplicacao sejam mediados por coordenadores de tutores/orientadores. Estes, antes
de assumirem a funcdo, passam por uma formacdo inicial que lhes permite
acompanhar, fazer a mediacdo das atividades a distancia e online, acompanhar e
executar acbes pedagdgicas de, inicialmente, 30 tutores ou orientadores de
aprendizagem?,

Este PFC, o primeiro modelo implantado, tinha a durac&o de 48 semanas ou
96 horas, distribuido em 3 moédulos, com 8 unidades didaticas cada um, totalizando
24 unidades tematicas.

Sintese das atividades e temas do PFC.
Os quadros seguintes mostram os temas e as sinteses de atividades do PFC

na versao inicial de 2007.

Quadro 1 - M6dulol

Temas

Atividades

Apresentacdo  do de

Formacao Continuada

Programa

Consulta a documentos, leitura dos

modelos de plano de aula.

Ambientacao ao Telecurso TEC

Navegacao pelo ambiente virtual a partir
de roteiro, leitura de manuais de
trabalho e sistematizacao de duvidas.

Desenvolvimento de competéncias e

Leitura complementar, elaboracdo de

habilidades profissionais no ensino | planos de aula.
técnico
Planejamento Educacional das | Continuacao de elaboracao de plano de

Atividades do Moédulo: ambiente de
aprendizagem e comunicagéo
educativas

aula e sintese da aula na metodologia
especifica.

Monitoramento em EaD

Supervisdo de preenchimento dos
formuléarios de controle de ambiente.

Midias
Distancia

integradas e Educagdo a

Debates assincronos sobre uso de
videos na educacédo e sobre mediacdo
em ambiente virtual; utilizacdo de blogs
na educacao.

Perfil do novo educador em projetos de
integracdo de midias

Leitura critica e debate sincrono

Encerramento do PFC, Méd. 1

Debate e avaliagdo do PFC

Fonte: Contrato Centro Paula Souza — Fundacdo Roberto Marinho

Elaborado pelo autor.

2 A figura do orientador de aprendizagem assemelha-se a do tutor. Entretanto, este nome é adotado
por conta deste profissional exercer atividades presenciais também.
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Temas

Atividades

Apresentacdo do Programa de
Formacédo Continuada do Modulo 2

Consulta a documentos, leitura dos
modelos de plano de aula.

Planejamento Educacional das
atividades do Médulo

Elaboracéo de planos de aula.

Mediacao pedagogica |

Leitura complementar e elaboracdo de
resenha critica.

Autonomia e protagonismo em EaD

Leitura critica e debate sincrono.

Processos de aprendizagem a
distancia

Trabalho em equipe e debate assincrono.

Ensino contextualizado

Trabalho de pesquisa e resenha

Sistema de avaliacdo por
competéncia

Leitura complementar e participagdo no
blog.

Encerramento do PFC, Mdd. 2

Debate e avaliagdo do PFC

Fonte: Contrato Centro Paula Souza — Fundacdo Roberto Marinho

Elaborado pelo autor.

Quadro 3 - Mddulo 3

Temas

Atividades

Apresentacdo do  Programa de
Formacédo Continuada do Modulo 3

Consulta a documentos, leitura dos
modelos de plano de aula.

Planejamento Educacional das
atividades do Médulo

Elaboracéo de planos de aula.

Mediacao pedagogica ll

Leitura critica e elaboracdo de resenha
critica.

Aprendizagem contextualizada

Leitura critica, elaboracdo de resenha
critica e compartilhamento de
experiéncias.

Redes de aprendizagem colaborativas —
Colcha de fuxicos

Trabalho em equipe, visualizacdo de
filmes, resenha e debate.

Ensino e aprendizagem no novo milénio

Leitura critica e debate assincrono.

Perfil profissional do técnico

Reflexdo a partir de experiéncias,
analise a partir dos dados do ambiente
virtual e debates.

Encerramento do PFC, Méd. 3.

Debate e avaliacdo do PFC

Fonte: Contrato Centro Paula Souza — Fundacdo Roberto Marinho

Elaborado pelo autor.

Os procedimentos administrativos do PFC indicam atividades que devem ser

cumpridas diariamente, semanalmente, ou sempre que forem requisitadas pelo

Coordenador aplicador do PFC.
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Um dos itens do contrato intitulado Sintese dos Procedimentos
Administrativos e Pedagogicos (Sao Paulo, 2007, p.235), indica que ao Orientador e
Tutor cabem: acessar diariamente o ambiente virtual; seguir e cumprir o cronograma
de trabalho do PFC pontualmente; seguir o calendario académico, observando os
periodos em que cada capitulo devera ser trabalhado; seguir o cronograma de
visualizacdo dos programas de TV*® relacionados ao capitulo; ler diariamente as
mensagens — e-mails internos- enviadas pelo coordenador respondendo a todos
eles no espaco maximo de 24h; comunicar-se frequentemente com o responsavel
pela coordenacdo informando-lhes as ocorréncias que necessitem da sua
intervencdo; conferir frequentemente seu Portfélio’ e observar comentarios
inseridos pelo seu coordenador e, finalmente, confirmar previamente sua
participacédo nos chats agendados pelo coordenador.

Pode-se afirmar que o sucesso do Orientador/Tutor de aprendizagem
depende da realizacdo eficiente dos procedimentos pedagdgicos e administrativos
apresentados.

Em seguida, a titulo de exemplo, apresenta-se a identidade visual de um dos

PFC idealizados e aplicados na época da implementacao inicial.

13 Ainda gue o programa de TV nédo seja o foco principal da discussao, é importante afirmar que ele é
parte integrante do Telecurso TEC e, portanto, cabe ao orientador/tutor de aprendizagem conhecé-lo
detalhadamente. Tais programas foram elaborados considerando o perfil profissional de cada um dos
cursos técnicos e aborda os principais temas do curso e as suas aplicacfes nas empresas. Além
disso, apresenta explicacfes de profissionais da area, possibilitando uma espécie de visita técnica
por meio do programa. Os programas estdo disponiveis em forma de DVD e on line na
www.globo.com. Para assistir a um programa cligue em http://globotv.globo.com/fundacao-roberto-
marinho/telecurso-tec/v/modulo-basico-planejamento-estrategico-missao-visao-e-valores-programa-
7/1246551/ .

% portfélio é uma ferramenta que no ambiente virtual do Telecurso TEC é destinado & postagem de
arquivos Unicos, mas com possibilidades de comentarios pelo Coordenador.



http://www.globo.com/
http://globotv.globo.com/fundacao-roberto-marinho/telecurso-tec/v/modulo-basico-planejamento-estrategico-missao-visao-e-valores-programa-7/1246551/
http://globotv.globo.com/fundacao-roberto-marinho/telecurso-tec/v/modulo-basico-planejamento-estrategico-missao-visao-e-valores-programa-7/1246551/
http://globotv.globo.com/fundacao-roberto-marinho/telecurso-tec/v/modulo-basico-planejamento-estrategico-missao-visao-e-valores-programa-7/1246551/
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Quadro 4 - Modelo de PFC de 2008, ainda nao remodelado, utilizado a época da implementacao do

Telecurso TEC.
\\7/
DG

TELECURSO

TEC

UNIDADE 2

ATIVIDADE
Data: 25/08 a 07/09/2008
Férum: a avaliacdo formativa no Telecurso TEC
Segundo a professora Benigna Villas Boas, uma avaliagdo definida como formativa € aquela...
“... que valorize o aluno e sua aprendizagem e o torne parceiro de todo o
processo conduz a incluséo, e ndo a exclusdo. Esse é o papel da avaliagdo
formativa. (...) Contrariamente & avaliagdo classificatoria, a formativa
promove a aprendizagem do aluno e do professor, e o desenvolvimento da
escola, sendo, portanto, aliada de todos. Despe-se do autoritarismo e do
carater seletivo e excludente da avaliagéo classificatoria.”
(VILLAS BOAS, Benigna M. de Freitas. Avaliacdo formativa e formacéo de
professores: ainda um desafio. Caderno Linhas Criticas, Brasilia, v. 12, n.
22, p. 159-175, jan.-jun. 2001. Disponivel em:
<www.unb.fe.br/linhascriticas>. Acesso em: 21 ago. 2008.)
Vocé ja utilizou a avaliagdo formativa ou algum método semelhante de avaliagdo na sua pratica
pedagoégica? Descreva o método de avaliagdo que vocé costuma utilizar.
Em seguida, responda a seguinte questéo: por que a avaliagdo formativa contribui, mais do que
outros métodos de avaliagdo, para o desenvolvimento da aprendizagem do aluno e para o
aprimoramento da pratica pedagoégica do Orientador de Aprendizagem?
Obs.: ndo esquega que esse espaco € um forum, construido coletivamente com o propdsito
de propiciar a troca de experiéncias e conhecimentos e, assim, proporcionar a
aprendizagem dos participantes. Portanto, tdo importante quanto responder as indagacdes
iniciais é interagir com os outros participantes, comentando as suas postagens, seja para
reforgcar um argumento, divergir ou acrescentar novos elementos a partir dos ja colocados. Sua

participacdo neste forum s sera completa se vocé interagir com os colegas.

Fonte: Contrato Centro Paula Souza — Fundacdo Roberto Marinho
Elaborado pelo autor.

O modelo apresentado no Quadro 4 foi regularmente usado durante a oferta

do Telecurso Tec na rede de escolas publicas estaduais da Secretaria Estadual de
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Educacéo do Estado de S&o Paulo, pois o Centro Paula Souza, entre 2008 e 2010%,
manteve um contrato com a Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo,
guando foram desenvolvidos PFC com a identidade mais alinhada com o suporte
impresso. A esta época, o PFC partia da leitura de textos e de visualizacdes de
videos e, apds, como apresentado no Quadro 4, descrevia uma proposta de
atividade que variava na utilizacdo de ferramentas como férum, blog e portfélio, do
Ambiente Virtual proprio.

Apesar do investimento pedagdgico, as atividades ndo tinham identidade
visual convidativa, pois nao existia utilizacado de imagens, links, hiperlinks, podcasts,
videos e textos destacados de maneira diferente. Este modelo, mais voltado ao
suporte impresso, se repetia em outras atividades. Mesmo sendo postada no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, ndo ganhava tal identidade visual e, ainda, por
ter indicac6es muito especificas, como a leitura de um texto ou a visualiza¢do de um
filme, permitia poucos hyperlinks que alimentariam ainda mais as reflexdes. De
gualquer modo, deve-se reafirmar o valor pedagoégico deste modelo por tratar-se de
formacdo continuada de docentes mediante a utilizacdo de ferramentas de EaD.
Isso demonstra outro alinhamento com a Lei 9394/96, que em seu o artigo 62, § 2°,
afirma que “A formagéo continuada e a capacitagdo dos profissionais de magistério
poderao utilizar recursos e tecnologias de educacgao a distancia.”.

Segundo o Centro Paula Souza (2010), em site especifico para
cadastramento de projetos da Coordenadoria de Ensino Médio e Técnico, o
Programa Telecurso TEC é desenvolvido pelo Grupo de Estudos de Educacédo a
Distancia (GEEaD) da Coordenadoria de Ensino Técnico (CETEC) do Centro Paula
Souza.

O Nucleo Pedagoégico do GEEaD é constituido por Coordenacdo Pedagdgica
e Mediagdo Pedagogica, que tem por intuito definir os referenciais teoricos e
metodologicos do Programa de Formacdo Continuada desenvolvido junto aos
Orientadores e Coordenadores de Aprendizagem, avaliar e validar implementacfes
pedagdgicas e metodolégicas alinhadas com a EaD, além de acompanhar

diretamente o trabalho dos Coordenadores de Orientadores de Aprendizagem e

* O contrato tinha duracéo determinada de dois anos e previa a oferta de 50000 (cinquenta mil)
vagas nos Cursos do Telecurso TEC. O vinculo se dezfez com o término do contrato entre as
Instituices.
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Coordenar técnica e pedagogicamente a elaboracdo de provas para 0s exames
presenciais.

Inicialmente, o Telecurso TEC, que da origem ao PFC, no primeiro semestre
2008, foi desenvolvido como curso piloto na Secretaria Municipal de Educacdo de
Sao Paulo, em Centros Educacionais Unificados (CEUs); no segundo semestre
também de 2008, ja de maneira oficial, na Secretaria Estadual de Educacao e, por
fim, desde o primeiro semestre de 2010, passou a ser oferecido nas Escolas
Técnicas Estaduais (ETEC). Esta informacdo merece destaque para que se possa
justificar a reescrita aplicada ao PFC na ocasiédo de seu desenvolvimento nas ETEC.
Antes, nos projetos com a Prefeitura Municipal de S&o Paulo e com a Secretaria de
Estado da Educacéo do Estado de Sdo Paulo, por forca da concepcédo dos materiais
(livro, videos) elaborados para aprendizagem autbnoma, havia a compreensdo das
instituicbes de que, para ser professor Orientador ou Tutor para os Cursos de
Comércio, Secretariado e Administracdo, as aulas poderiam ser atribuidas para
professores sem a obrigatoriedade de formacéo para area técnica destes cursos. O
Manual de Orientadores de Aprendizagem (2008, p. 13), ao descrever o perfil geral e
formacao necesséria para funcédo, indica que o docente deve:

- ter formacgéao superior completa na area ou nas areas afins do curso
que vai orientar. OQu

- Ter cursado disciplina de mesmo nome, equivalente ou de areas
afins _em curso superior (comprovado por histérico escolar da
graduacgédo ou pés-graduacéo). Ou

- Ter trabalhado como professor no ensino técnico, no ensino médio
ou superior. (Grifos meus)

A esses professores (Orientadores de Aprendizagem), a época, eram
atribuidas 12 horas de trabalho, distribuidas em: 6 HA, horas-aula, para ministrar os
encontros presenciais e 6HAE, horas atividades especificas®®, para que eles
participassem do PFC. Aqui, ainda, € pertinente observar que havia um avanco
grande em comparacdo as aulas atribuidas aos professores que trabalharam no
ensino presencial. Se a estes eram atribuidas apenas o numero de aulas que
ministravam acrescido de 20% para preparacao de aulas, lancamentos de mencoes,
participacdo em reunibes e afins, aqueles que lidavam com o curso semipresencial,

além de terem 6 aulas atribuidas para os encontros presenciais (acrescidos dos

16 Horas/relogio que sao atribuidas aos docentes para fazer a mediacdo e orientacdo no ambiente
virtual, bem como para a participacéo, a época, obrigatéria no PFC.



31

mesmos 20%), eram atribuidas mais 6HAE para participacdo no PFC e realizacao
de registros.

A mediacdo com os alunos ndo ocorria no Ambiente Virtual, pois eles tinham
acesso limitado ao Ambiente Virtual, apenas podiam navegar, assistir aos
programas, fazer download de materiais. Isso os for¢cava a apresentar as atividades
Nnos encontros presenciais. Segundo o programa, os materiais foram desenvolvidos
para que os estudantes estudassem de maneira autbnoma, a distancia e com o
auxilio dos programas de TV durante a semana e, apds, vinham para 0s encontros
presenciais com os docentes. Desta forma, as 6HAE dos docentes restringiam-se a
participagéo no PFC, registros da aula que ocorriam no Ambiente Virtual.

Por outro lado, na implantacdo nas ETEC, em 2010, ha uma mudanca de
perfil do docente, uma vez que quase a totalidade dos professores, acima de 95%,
por conta do regime'’ de atribuicdo de aulas exercido no Centro Paula Souza é
formada nas respectivas éreas técnicas. Da mesma maneira, séo atribuidas 6 HA e
6HAE. Entretanto, a participacdo no PFC deixa de ser obrigatoria e, além disso, cria-
se um novo Ambiente Virtual, na plataforma moodle'® para a realizacdo do PFC.

A participacdo ndo deixa de ser obrigatoria gratuitamente. Se anteriormente
os docentes, Orientadores de Aprendizagem, nao precisavam fazer mediacdo no
ambiente virtual, ao iniciar os cursos nas ETEC, em 2010, esta concep¢ao mudou. A
partir deste ano, os alunos teriam um acesso mais amplo aos Orientadores de
Aprendizagem, podendo recorrer ao correio interno da plataforma para tirar as suas
davidas, participar de foruns, postar os trabalhos, elaborar blogs etc.

Desta forma, chegou-se a conclusédo de que, na impossibilidade de atribuir
mais horas de trabalho aos “Orientadores de Aprendizagem”, deveriam ser
priorizados os contatos com o0s alunos. Logo, o que tinha sido um avanco
incialmente, pagar o professor que pudesse receber a formagédo em servico no caso
especifico para EaD, acabou por, paradoxalmente, se perder em nome de uma
maior interacdo no ambiente virtual, tdo necessaria na modalidade a distancia.

Ha de se fazer um recorte, informando que o Orientador de Aprendizagem

nao tinha aulas atribuidas sem antes passar por uma breve capacitacdo presencial.

" O Centro Paula Souza atribui aulas somente a professores concursados e formados no eixo
tecnoldgico em que atuard. As vezes, na auséncia de profissional da area, sdo atribuidas em carater
excepcional aulas a professores de area afim.

'® “Modular Object- Oriented Dynamic Learning Environment” (Ambiente Virtual de Aprendizagem
Orientado a Projetos)
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Porém, o avancgo estava em, realmente, formar o professor em exercicio e, ademais,
recebendo como trabalho efetivamente prestado. Isso, remete a uma questao que,
via de regra, vem a tona quando falamos de Formacdo Docente: a questdo do
tempo. Faremos esta discussdo mais a frente.

Uma vez apresentado o processo de concepcéao e desenvolvimento iniciais do
PFC, é valido ressaltar que esta dissertacdo observara a implantacdo de um modelo
reformulado de PFC, a partir de sua implantacéo nas ETEC.

Saltando, novamente, para 2010, momento da “reengenharia” visual e
pedagégica do PFC, pode-se afirmar que este novo formato manteve a ideia
alinhada com assuntos relacionados as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
(TIC) e a Educacéo a Distancia, ja presentes na proposta da primeira versao do
PFC, iniciado em 2007 conjuntamente com o Telecurso TEC. Apesar disso, durante
a apresentacdo do novo formato, ocorreram mudancas significativas, as quais seréao
abordadas adiante e que diferem do modelo relacionado com o suporte impresso,

como exposto no Quadro 4.

1.3 - Areescritado Programa de Formacédo Continuada

O objetivo desta secdo € descrever o formato mais recente do PFC, as
reflexdes pedagogicas que orientaram seu formato e o alinhamento da nova
identidade visual com um modelo que objetiva, na visdo dos implementadores, ser
mais coeso com as TIC disponiveis e com o letramento digital. Destaca-se, em
tempo, que esta identidade visual estd intimamente ligada com o que o GEEaD
visualiza como funcional para formacao continuada de professores.

Como referéncia a coesdo ora anunciada, é correto indicar que as TIC
deveriam aparecer explicita ou implicitamente teorizadas no PFC, sendo destacadas
nas praticas situadas propostas em cada atividade realizada, ou seja, o trabalho com
elas deveria ser explorado enquanto o professor participava da formagéo. Assim,
para além deste aspecto técnico, mais do que apresentar midias e ferramentas
digitais, tinha de ser explorado como elas podem contemplar o cidaddo como sujeito
contemporaneo, no caso, o docente.

Na visdo dos implementadores, a atual proposta de PFC deveria mirar na
utilidade para a acdo cotidiana docente, possibilitar a ampliagdo de seu universo

semantico e permitir que ela seja materializada em outras linguagens.
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Assim, além da mudanca de perfil dos docentes e o inicio do Telecurso TEC,
agora nas ETEC, a necessidade de maior exploragdo do trabalho com as TIC e
letramentos “forgcaram” elaboragcédo da nova versao ocorrida em 2012, quando o PFC
passou a contar com 3 (trés) unidades, cada uma com 3 (trés) atividades, mais uma
atividade de autoavaliacdo'®, com 15 (quinze) horas cada (Fig. 2). Trabalha-se
totalmente a distancia, por intermédio de um ambiente virtual de aprendizagem,
Moodle, com 1 (uma) unidade por semestre, totalizando 45 (quarenta e cinco) horas
de formacéo.

De modo geral, um PFC deve apresentar-se inserido num discurso
relativamente comum entre os aplicadores de formacdes, convergindo com uma
reflexdo aparentemente Obvia: que os professores, ao passarem por uma formacéao
continuada, desenvolvam melhor suas préaticas pedagégicas. No entanto, nem
sempre os resultados se ddo com essa facilidade.

Foi identificado, em reuniées® entre a Equipe de Coordenacdo e Mediacdo
pedagdgica e Coordenadores de Orientadores de Aprendizagem, que um fator que
poderia ampliar a participacdo docente na formacao era a utilizacdo de elementos
midiaticos. Assim, observou-se a necessidade de se ter um PFC que, diferente do
modelo anterior, possibilitasse maior alinhamento com ferramentas midiaticas.

Além disso, sendo o Centro Paula Souza um 6rgdo publico, deve estar
alinhado com o um principio de economicidade. Ndo obstante, tendo em vista este
principio, ao se tratar de educacdo, sobretudo na gestdo publica, a otimizacdo de
recursos é fator preponderante e, ainda, é interessante que tudo seja replicavel a
vérias situag6es de aprendizagem. O PFC também foi concebido com vistas a estas
situacoes.

Embora ndo se debrucassem sobre correntes teorico-pedagégicas para
explicar cada elaboracdo do PFC, os elaboradores simpatizavam, se identificavam,
com as correntes construtivistas e sociointeracionistas. Nesta linha, a frente, poder-
se-a, na andlise detalhada de excertos de alguns PFC, identificar acdes timidas
rumo a tais abordagens, o que impossibita caracterizar/classificar o curso como

pertencente a estas correntes pedagogicas.

19 A atividade de autoavaliacdo ndo entra na contagem de horas trabalhadas para certificacao.
% As reunides entre a equipe de coordenacdo e mediacdo pedagogica, conjuntamente com 0s
coordenadores ocorriam regularmente no GEEaD.
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Pode-se afirmar que, segundo Vygotsky, “a formacdo se da numa relacéo
dialética entre o sujeito e a sociedade a seu redor - ou seja, 0 homem modifica o
ambiente e o ambiente modifica o homem” (ABRIL, 2014). Observada esta
afirmacdo, nota-se as caracteristicas do conceito de sociointeracionismo.

Segundo Vygotsky (1991, p.58) “o estado de desenvolvimento mental de uma
crianca s6 pode ser determinado se forem revelados os seus dois niveis: o nivel de
desenvolvimento real e a zona de desenvolvimento proximal”’. Embora esta definicao
esteja eminentemente ligada ao universo de aprendizagem da crianca, pode-se
transpb-la para outros niveis de desenvolvimento da aprendizagem e, pode-se,
ainda, relaciona-la aos diversos processos de formag&o continuada.

Nesta mesma linha, Chaiklin (2011, p.11), ao revisitar Vygotsky, afirma que o
autor “utiliza com frequéncia o termo colaboracdo em sua discussdo sobre a
avaliacdo da Zona de Desenvolvimento Pr6ximo.?"”.

Embora n&o estejamos pesquisando aprendizagem de criangas, estamos
falando de uma proposta de trabalho que, na visdo dos implementadores, flertou
com a concepcdo de Zona de Desenvolvimento Proximo, especialmente com os
principios da cooperacdo e da interacdo tdo caros a aprendizagem, como se pode
verificar em Vygotsky apud Chaiklin (2011, p.11) o qual afirma que

Ao aplicarmos o principio da cooperacgdo para estabelecer a zona de
desenvolvimento proximo, obtemos a possibilidade de investigar
diretamente o fator mais determinante da maturagdo mental que
deve ser realizada no proximo e subsequentes periodos de seu
estagio de desenvolvimento.

O PFC explora bastante a formacao para a utilizacdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), valorizando, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), féruns, postagens de arquivos Unicos, feedbacks
colaborativos, videos, audios, imagens etc. A utilizacdo de recursos adequados a
mediacao e orientacdo dos professores é um pressuposto para uma formacédo que
atenda as demandas apresentadas para o Programa. Nota-se que o PFC foi

concebido numa estrutura de AVA? que permite prosseguir por este caminho.

L A concepgao mais difundida de zona de desenvolvimento préximo, segundo Chaiklin (2011, p.11),
“(...) pressupde uma interagdo em uma tarefa entre uma pessoa mais competente e uma pessoa
menos competente, de forma que a pessoa menos competente se torne autonomamente proficiente
naquilo que de inicio era uma tarefa realizada conjuntamente.”.

2 A plataforma em que esta disponibilizado o PFC é exclusivamente para elaboracéo desta formacao
continuada, nem sendo permitidos outros cursos, formacgfes ou atividades que ndo versem sobre o
PFC.
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A atual estrutura indica como carga horaria 15 (quinze) horas por atividade,

totalizando 45 (quarenta e cinco) horas por unidade.

1.3.1 As unidades que compdem o PFC

O PFC é composto por trés unidades. O processo de formacdo se da de
maneira continuada e o docente deve cumprir todas as unidades, realizando as trés
atividades, doravante detalhadas, para cada uma delas. As trés unidades se

complementam, apesar de ndo serem dependentes umas das outras.

UNIDADE 1- Educagdo a Distancia

UNIDADE 2- Educagdo, trabalho e tecnologia

Atividade 1
Estilos de Aprendizagem
Atividade 2

UNIDADE 3- Elaboragdo de materiais

Atividade 1

Gestdo do tempo

Processos de Mediagdo . Atividade 1
Atividade 3 Atividade 2 i i ialégi
. Comunicacio (Redes Sociais) Materlgl com Ling. Dialdgica e
Protagonismo, desempenho e Instrucional.
autoavalia¢o Atividade 3 Atividade 2

Tecnologias na Educagéo Elaboragdo de videoaula

Atividade 3

Objetos de Aprendizagem - (Spring,
flash etc)

Figura 2 - Unidades e Atividades que compdem os PFC (2012)

Fonte: Intranet - Projetos Institucionais da Coordenadoria de Ensino Médio e Técnico do Centro Paula
Souza (2012)

A Unidade 1, Educacado a Distancia, conforme indica a fig. 1, conjuntamente
com suas 3 (trés) atividades, transita direta e indiretamente pelas unidades 2 e 3,
pois abre caminho para assuntos interrelacionados pedagogicamente com educacgao
a distancia, trabalho e TIC.

Ao final de cada atividade, € proposta uma pratica situada, ou seja, sempre ha
uma tarefa/atividade que retoma os conceitos estudados relacionando com o
exercicio da funcdo docente. Em muitas dessas atividades, ainda, a tarefa é
relacionada com o trabalho no Telecurso TEC.

A Atividade 1, Estilos de Aprendizagem, aborda as diferentes maneiras de as
pessoas aprenderem, respeitando as diferencas e seus estilos de aprendizagem.
Como atividade prética, o professor cursista participa de um férum, observando
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algum tema/capitulo do Telecurso TEC que permita a relacdo com, pelo menos, dois
dos estilos de aprendizagem estudados.

Esta atividade utilizou os autores Richard M. Felder, professor de engenharia
guimica, e Barbara A. Soloman, coordenadora de assessoria, ambos da
Universidade do Estado da Carolina do norte (EUA), como principal referéncia
tedrica. Este, por sua vez, observa que o processo de aprendizagem se da quando
recebemos informacdes e as processamos conforme nossas preferéncias. Para
tanto, trabalhou com os seguintes Estilos de Aprendizagem?®: Ativos e Reflexivos;
Racionais e Intuitivos; Visuais e Verbais; Sequenciais e Globais.

A Atividade 2, Percursos de Mediacdo, aborda a necessidade de criar e
estabelecer vinculos entre as referéncias ja conhecidas dos educandos, visando
facilitar o processo de aprendizagem. Como atividade préatica, o professor cursista
elabora uma reflexdo escrita que demonstre como ele, professor mediador, exerce
essa mediacdo com seus alunos, exemplificando e justificando os percursos
escolhidos por ele para interagir com os estudantes.

Nesta atividade foi utilizada como principal referéncia um texto proprio, cujo
titulo era “Mediagcdo: como ajudar os alunos neste processo”, do Nucleo de
Coordenacédo e Mediacado Pedagdgica do GEEaD. Este, por sua vez, para escrever
o texto valeu-se dos livros Novas tecnologias e mediacdo pedagdgica, dos autores
Marcos Tarciso Massetto e Maria Aparecida Behrens, e O perfil do Professor
Mediador: pedagogia da mediacdo, de Lorenzo Tébar; todos referenciam a
importancia da mediag&o no processo de ensino.

Atividade 3, Protagonismo, desempenho e autoavaliacdo, aborda a
importancia de desenvolvimento de acdes protagonistas em relacdo as atividades
desempenhadas e de, consequentemente, autoavaliar-se, visando a lucidez e
emancipacdo. Como atividade préatica, o professor/tutor realiza uma autoavaliacéo
cujos elementos transitam por organizacdo de métodos de trabalho,
aperfeicoamento das praticas docentes, proatividade, interatividade no ambiente

virtual e comunicabilidade.

3 Sobre os Estilos de aprendizagem, consultar o artigo de Felder e Soleman no seguinte endereco:
http://www4.ncsu.edu/unity/lockers/users/f/felder/public/ILSdir/styles.htm.
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Esta atividade utilizou como referéncias principais uma publicagéo® online, da
Revista Nova Escola, da Editora Abril, que tinha como titulo “Autoavaliacido: como
ajudar seus alunos nesse processo”, além de um video® da Colecéo do Telecurso
TEC, médulo basico, cujo titulo era “Gestdo de Pessoas: avaliacdo de desempenho”.

A Unidade 2, Educacdo, Trabalho e Tecnologia - destaca situacfes
fundamentais para melhora do desempeno profissional, considerando a utilizacao
das TIC e mudancas de habitos com relacédo a administracdo do tempo.

A Atividade 1, Gestdo do Tempo, aborda como o replanejamento de
atividades cotidianas pode melhorar a administragdo do tempo que se tem
disponivel, permitindo que as atividades rendam mais. Como atividade prética, o
professor/tutor elabora uma apresentacdo em PowerPoint, com um minimo de 4 e 0
maximo de 7 slides, com uma linha do tempo, com imagens e textos, que demonstre
como ele realiza seu planejamento semanal como Orientador/tutor. Por exemplo:
estabelece prioridades, organiza um horéario para leituras, para estudos, preparacao
de aulas, plantdo de duvidas, registros no Ambiente Virtual, participacdo nos féruns
e demais atividades. Além disso, apdés a postagem como arquivo Unico na
plataforma, o professor cursista deverd comentar uma apresentacdo do colega,
justificando o motivo da escolha e as impressfes que teve com referéncia a
postagem, ou seja, o que mais lhe chamou a atencéo e motivo.

Como referenciais tedricas para a producdo, foram utilizados uma entrevista®
com o Consultor de RH Ernesto Berg, do site www.rh.com.br, cujo titulo era
“‘Administragdo do Tempo” e um video de uma publicacdo especial sobre o tema

Gestdo do Tempo, da Revista Vocé&/SA, Editora Abril®’

, que trouxe uma matéria
sobre o0 excesso e trabalho no Brasil.

A Atividade 2, Comunicacdo e Redes Sociais, aborda como a utilizacao critica
das redes sociais pode promover melhorias na comunicacdo e render bons
resultados nos campos da educacdo e do trabalho. Como atividade prética, o
professor cursista cria um exercicio, possivel de ser desenvolvido com seus alunos

gue envolva o trabalho em uma rede social. O exercicio deve considerar alguns

2 Acesso ao texto: http:/revistaescola.abril.com.br/planejamento-e-
avaliacao/avaliacao/autoavaliacao-como-ajudar-seus-alunos-nesse-processo-planejamento-
538875.shtml?page=all.

% Acesso ao video: http://video.globo.com/Videos/Player/0,,GIM1246730-7759-
MODULO+BASICO++GESTAO+DE+PESSOAS+AVALIACAO+DE+DESEMPENHO,00.html|

% Acesso & entrevista: http://www.rh.com.br/Portal/Desempenho/Artigo/4742/administracao-do-tempo-
-g)arte-ii.html.

%" Acesso ao video: http://vimeo.com/10882454


http://www.rh.com.br/
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pontos como: objetivo geral, disponibilizacdo de conteddo, discussdo de grupo e
finalizagdo do trabalho. Como finalizagcdo deve compartilhar esta atividade em um
forum.

Esta atividade teve como referéncias a pesquisa realizada pelos autores,
considerando as descricbes das principais redes sociais como facebook e twitter,
nas paginas de divulgacao destas empresas e as suas préprias descricbes, e uma
matéria®® explicitada pela Revista Nova Escola, Editora Abril, sob o seguinte titulo
“Como utilizar as redes sociais a favor da aprendizagem”.

A Atividade 3, Tecnologia na Educacéo, aborda como a revolucéo tecnoldgica
permitiu avangos nas maneiras de ensinar, interrelacionando a cultura digital dos
estudantes. Como atividade pratica, o professor cursista participa da construcéo de
um texto colaborativo na ferramenta WIKI. Para tanto, elabora uma reflexdo sobre o
assunto Tecnologias que ampliam nossas formas de compreenséo sobre o0 ensino e
aprendizagem. Para orientar a sua reflexao, deve responder perguntas como: Quais
tecnologias eu utilizo para orientar os alunos? Os alunos conseguiriam fazer as
atividades que eu orientei sem a utilizacdo dessas tecnologias? Deve, ainda,
exemplificar alguma(s) tecnologia(s) que forcaram mudancas na escola e se é
adepto delas.

Como principais referéncias foram utilizados a professora Doutora Denise

29 «|_etramento

Bertoli Braga, Unicamp/SP e o Prof. Dr. Ivan L.M. Ricarte, com o livro
e Tecnologia” observando questbes sobre letramento e tecnologia e uma
reportagem da revista Nova Escola, Editora Abril, que trouxe um texto cujo titulo era
“Um guia sobre o uso de tecnologias em sala de aula”®

A Unidade 3, Elaboracdo de materiais- Estuda diversas maneiras de produzir
e publicar materiais com linguagem mais acessivel, especialmente, com a utilizacao
da rede mundial (www) internet.

A Atividade 1, Material com Linguagem Dialogica e Instrucional, aborda a
elaboracao/redacdo de Material com Linguagem Dialdgica Instrucional que consiste
numa linguagem fécil e clara que tem como objetivos a autonomia e interagdo com
interlocutor. Como atividade pratica, o professor cursista devera escolher um entre

trés textos previamente selecionados pela coordenacdo, copia-lo no Word e

8 Acesso & matéria : http://revistaescola.abril.com.br/gestao-escolar/redes-sociais-ajudam-interacao-
E)grofessores-alunos-645267.shtmI.

Acesso ao texto: http://mww.iel.unicamp.br/cefiel/imagens/cursos/19.pdf
% Acesso ao Guia: http://revistaescola.abril.com.br/avulsas/223_materiacapa_abre.shtml
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transformé-lo em uma linguagem mais simples, tal como um “passo a passo” para
gue uma pessoa leiga, ou que ainda n&o teve contato com o tema, consiga
compreendé-lo. Como finalizac&o, o professor posta em um Unico documento o texto
original e o texto transformado. Em tempo, é incentivado o uso de imagens, videos,
podcasts etc..

A principal referéncia para a elaboragdo desta atividade foi professor Dr.
Dilermando Piva Junior, coordenador de Educacdo a Distancia do Centro Paula
Souza para o0 Ensino Superior (Fatecs), professor da unidade Indaiatuba e
responsavel técnico do Centro Paula Souza no convénio com a Univesp
(Univerisdade Vistural do Estado de S&o Paulo). No artigo®!, o professor indica a
necessidade da utilizacdo de uma linguagem que permita maior autonomia aos
estudantes, linguagem que chama dialdgica e instrucional. Para tanto, lanca mao de
outras referéncias importantes como Mikhail Bakhtin e Paulo Freire. Em tempo,
numa andlise simplificada, h4 de se fazer uma observacdo quanto ao termo
“instrucional” ora utilizado pelo autor Piva. Ao trazer como referéncias Bakhtin e
Freire, talvez devesse rever este termo “instrucional”, substiui-lo por um termo mais
ligado a emancipacéo e a autonomia, uma vez que o termo “instrucional” da a ideia
uma prescricao, o que nao é caracteristica observada nos autores que utiliza como
referéncia.

A Atividade 2, Elaboracdo de videoaula, aborda instrumentos e roteiros que
propiciam elaboracdo de videoaulas em editores de video como Movie Maker, bem
como gravacOes de audio pelo PowerPoint. Apds as leituras e visualizacdes dos
tutoriais, o professor elaborard& uma apresentacdo pessoal e/ou de um dos
componentes curriculares o qual leciona, com duracdo minima de 3 minutos e
méaxima de 5 minutos. E a sensibilizacdo para motiva-lo a gravar videoaulas. Para
tanto, ele tem duas opcodes: 1-) Utilizando o Movie Maker ou outro editor, fazer a
gravacao, edicao, postar no Youtube e compartilhar o link com seu/sua coordenador
(a). 2-) Caso ainda nao tenha se familiarizado com os editores de video, pode
elaborar sua apresentacdo em PowerPoint, com audio. Apos, deve postar o arquivo
no local apropriado, compartilhando com seu/sua coordenador (a).

As principais referéncias utilizadas para elaboragdo desta atividade foram o

professor Dr. Manuel Moran, professor aposentado de Novas Tecnologias na

3 Acesso ao artigo: http://www.abed.org.br/congresso2009/CD/trabalhos/752009101016.pdf
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Universidade de Sao Paulo e pesquisador, conferencista e Orientador de Projetos
Educacionais Inovadores com metodologias ativas nas modalidades presencial e a
distancia. No artigo®?, o professor evidencia a importancia do trabalho com o video
na escola. Além disso, foi realizada pesquisa pelos autores (equipe de coordenacao
e mediacdo de aprendizagem), considerando as descricdes de um editor de videos
dos mais utilizados da Microsof: o Movie Maker.

A Atividade 3, Objetos de Aprendizagem, aborda tutoriais, portais
educacionais e instrucdes para utilizacdo e elaboracdo de ferramentas que
possibilitam elaboracdo de objetos de aprendizagem. Como atividade pratica, o
professor cursista realizara duas atividades. 1-) Apds navegar por diversos sites
sobre objetos de aprendizagem e pelos portais educacionais, ele devera escolher
um deles para apresentar no Forum: Apresentando um recurso de apoio
Educacional. Na apresentacéo, ele deve dizer porque o recomendaria aos colegas
docentes. 2-) Elaborar uma Webquest sobre um assunto de sua preferéncia. Apos,
compartilhar com seu/sua coordenador (a).

Vérias foram as referéncias relacionadas a esta atividade, dado o objetivo
dela. Entretanto, como uma das atividades era a elaboracdo de uma Webquest, foi
evidenciado o prof. Bernie Dodge, da Universidade de Sao Diego, o idelalizador
deste tipo de pesquisa que pode ser relacionado como objeto de aprendizagem.
Resumidamente, a Webquest®®, segundo o site do préprio idealizador,
www.webquest.org.br, € um formato de aula orientado a investigacdo em que a
maioria ou todas as informacgdes com que os alunos trabalham sdo provenientes da
web.

Nesta linha de utilizacdo dos recursos disponiveis na web, os autores do PFC,
apOs vasta pesquisa, listaram mais de uma dezena de sites e portais educacionais
gue possibitam subsidiar as pesquisas docentes para preparacao de aulas, os quais,
em sua maioria trabalham com objetos educacionais.

Ao término e aprovacdo em cada unidade, o docente sera certificado com 45h
de formacdo. H& que se destacar que ele deveria cumprir as trés atividades da
unidade com 15h de trabalho.

Para elaboragéo deste modelo, foram levantados, considerando a experiéncia

da coordenacdo pedagodgica e dos coordenadores de orientadores do GEEaD com

%2 Acesso ao artigo: http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/desafios_pessoais/vidsal.pdf
* Fontes: http://webquest.org/ e http://pt.wikipedia.org/wiki/WebQuest
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as formacbes anteriores, temas que eram reconhecidos como necessarios a
formacao mais completa para o trabalho com a modalidade a distancia.

Chegou-se a concluséo de que deveriam ser trabalhados eixos relacionados a
Educacdo a Distancia, Educacdo, Trabalho e Tecnologia e, por fim, Objetos de
Aprendizagem (Fig. 1). Dada a amplitude dos eixos, foram estabelecidos, nas
reunides de coordenacdo do GEEaD**, temas que transitassem por eles e que
contemplassem uma formacédo mais completa para o docente (Fig.1). Os temas
trabalhados foram: Estilos de aprendizagem, Processos de Mediacao, Protagonismo,
desempenho e autoavaliagdo; Gestdo do Tempo, Comunicacdo (Redes Sociais),
Tecnologias na Educacdo; Material com Linguagem Dialégica Instrucional,
Elaboracéo de videoaula, Objetos de Aprendizagem.

ApoOs o estabelecimento destes temas, a coordenacgdo pedagdgica iniciou a
realizacdo de pesquisas para ampliagcdo do repertério sobre os temas e, sempre
convocando a participacdo os coordenadores de orientadores para opinar, participar
e colaborar, iniciou-se a reescrita do PFC.

Nesta perspectiva, foram tracadas algumas premissas que deveriam
prevalecer em todas as unidades do PFC, tais como: visdo sociointeracionista, maior
utilizacdo de linguagem dialdgica, adogdo de recursos midiaticos, atividades que
permitissem a interacdo e o trabalho coletivo, texto de apoio, breve sumario e,
principalmente, atividades que contribuissem ao universo pratico do docente,
independente de sua area de atuacao.

Ainda, com relacdo ao referencial tedérico utilizado, é pertinente reforcar que
ele variou conforme as atividades praticas do PFC. Entretanto, nota-se implicita ou
explicitamente a tentativa do GEEaD, na figura da Coordenacdo Pedagdgica,
principal responsavel pela elaboracdo do PFC, em construir um PFC alinhado ao
sociointeracionismo.

No exemplo abaixo, retirado do PFC sobre Gestdo do Tempo (Anexo 4), tem-

se a amostra desta proposta.

Gostariamos que as questdes discutidas ao longo do PFC
instigassem a elaboracdo de uma linha do tempo sobre o seu
trabalho. Para tanto, vocé devera elaborar uma apresentacdo em
PowerPoint, com um minimo de 4 e 0 maximo de 7 slides, com uma

% As reunides entre a equipe de coordenacdo e mediacdo pedagdgica, conjuntamente com 0S
coordenadores ocorriam regularmente no GEEaD. Nestes momentos eram discutidos varios assuntos
referentes ao departamento, entre eles como seriam as formacdes.
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linha do tempo, com imagens e textos, que demonstre como vocé faz
0 seu planejamento semanal como Professor Orientador. Por
exemplo: estabelece prioridades, organiza um horario para leituras,
para estudos, preparacdo de aulas, plantdo de duvidas, registros no
Ambiente Virtual, participacdo nos féruns e demais atividades?

Cada OA devera comentar uma apresentacao do colega, justificando
0 motivo da escolha e as impressfes que teve com referéncia a
postagem, ou seja, o que mais lhe chamou a atengédo e motivo.

Para comentar a postagem do colega, vocé devera clicar no arquivo
escolhido; apés, abrird uma janela, local em que vocé redigird seus
comentarios.

Bom Trabalho! (PFC, 2013, p. 3)

Os autores, com esta atividade, intencionam uma relagcdo do sujeito com o
outro e com o meio. No caso, professores x professores x tecnologia x mundo do
trabalho docente. Na atividade infere-se que os autores esperam que haja a relacéo
professores x professores.

Cada OA devera comentar uma apresentacao do colega, justificando
0 motivo da escolha e as impressdes que teve com referéncia a
postagem, ou seja, 0 gue mais lhe chamou a atencao e motivo (Op.
cit.). (Grifos meus)

Também, infere-se que esperam que haja relacdo dos docentes com
tecnologia e com o seu escopo de trabalho.

Gostariamos que as questdes discutidas ao longo do PFC
instigassem a elaboragdo de uma linha do tempo sobre o seu
trabalho. Para tanto, vocé devera elaborar uma apresentacdo em
PowerPoint, com um minimo de 4 e 0 maximo de 7 slides, com uma
linha do tempo, com imagens e textos, que demonstre como vocé faz
0 seu planejamento semanal como Professor Orientador. (Op. cit.)
(Grifos meus)

Nota-se esta intencdo em outras atividades como féorum e/ou arquivos Unicos
gue permitem a visualiza¢do e comentéarios. Por outro lado, em algumas atividades
nem sempre isso se da, como, por exemplo, no PFC sobre Percursos da Mediacéo
(Anexo 2).

Elabore uma reflexdo que demonstre como vocé, professor
mediador, exerce essa mediacdo com seus alunos.

N&o deixe de exemplificar e justificar os percursos escolhidos por
VOCé para interagir com os estudantes.

(PFC, 2012, p. 3)

Aqui se verifica apenas o contato do professor com o escopo de trabalho. Em
Gltima instancia, pode-se dizer que havera o contato com o coordenador que dara o

feedback. Contudo, compreende-se que poderia estender a atividade para que
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houvesse interacdo ente os pares, com a utilizagdo ainda maior de recursos
tecnoldgicos para este fim.
Observa-se, portanto, que este é um ponto que sera analisado na proposicao

gue sera feita no capitulo 3.
1.3.2 Identidade visual do PFC na disposic¢ao online
A identidade visual consiste na utilizacdo e diagramacdo de imagens,

glosséario, textos com linguagem dialégica, textos adaptados, &udios, videos,

atividades com situacdes problema e referéncias gerais e imagéticas.

Pens e an Eanain oo ComPausSaz R
Cowachs & e Paudon .
PROGRAMA DE FORMAGAO CONTINUADA OwecmOETEC PROGRAMA DE FORMACAO CONTINUADA DmncwCETEC
PARA ORIENTADORES E TUTORES DE APRENDIZAGEM PARA ORIENTADORES E TUTORES DE APRENDIZAGEM
Produgéo de videoaulas 50 G
4 Ol b om, - Togn o hogn
2 bor qud? s S 2. Na e 85 Youtube, chsus e “Esviar Videcs”
[Te———— W) Wtpede, 3. Aot e em aiacions Arqulvos pare Enke”; onfrme 1o o Prvecidade’ nckcs “Nfco”
VoG Ultnen beos de rmdes socieh, oo do Toutube, sure estudar, esaues, opurar s, CH U0 il & & Cllgun 50 wnguvs Que presendie mvetar 40 Y .
:‘“‘"‘7 e wle groved S Aguande o proce et & Ko
e dabete e .
1 tertou Veabier e de vt : g deliriphet
. Suve = sherngien.
g b Saudoste
g P, [e—
s ——
by b
SR Tutortal para gravar Audio no PewsrPoint
s e
b o 2 Camembat
ol o 3. Clwerve onde esth masceds “Mille” o hque o Aol
Teumentts o 4 Ao, ton e “Grever bl
et 5 scoribe, ke ¢ (raveha, o bordo
——pe, . Dupois, &30 sadver|
Smrrate o 6 Acene
L R
o mtrumerts.
Il b A,
Cotamects, sben 0 0 peas i asrarsiens Ga et Slareries o, s $350, quarto mes Gversficadas foram o formes do exine d Video [rrm——p———prry
o1 DU medorm b o rewstedos
Comshder ando este Bmnlliiahe, podemes wng mlo de vires artficen Igsdon b matla. e s o rhflo. o tewvado. o Miermet, o
deonsa e
Atusmante, ™ o de chmare, elzaho TIC do oo modo. o
[ T —— '-«mamu-m-‘—- o 156 o - mcrooges, ha
2 poris de predar seus priprios videcs @ Compartihe. s 04 web, sem mores Sficubdades. 1o & um falo malts pesthe da caturs
Gl 1m0 vl e deen aprovete sare s e Sue. ,emeeeesesssmsescesscescessssssassescesssetsesnssessessenanaenesannnac, .
Exitn & compromealo de ue o prefesor srodul em ot jorsads srofadonsl st saterial Porbe, sams samire e la condiles e % Precadol) Probessdal, \
Ptlih 0 oy ecndcond ko em ute mudle gue e e el e v (orautads @ compertiBads Quendo sl ol Penuedo tieo, vemar é' P, Aoin @3 hures o dieliaden 00 Lcan woud dabiorard ume apreta o pevosl 60y de
el om Fesimde e BN DAt oA & Gt B na (on Our e b rreme de T ¢ mbaime de S
Edistar mdtes softmares que permtens ¢ eficho de videon, Otadarments, temss shgus a3 compbencn ¢ autrcn de meb bl wtlzacho. O : vk parded realiar o atbdade S0 s ormas
el pope’ tesinants ¢ 0 Wadows Move Mebe ce Mowfl, 500 peile Gue peuos e muto orheorects em infamitos ' 1) Utiiende o Movie Meber o oo aditor, Tage & wevaglo, adigho . poste no Youtube «
Posian manant b o clar s Mmen S masere (ack H wopetibe o Gk on  wuiue  crdesaleds)  Nemee 0 wode

Teste_de Apewantacho_Prof. Nome 80 professor
2) Co einde alo tenhe se Samarindo com o adteres de Ve, pode Wabore e
apresentahs e PowPoint, cem bhufio, Apls, deve pestar & argubvs we Socal spropriade,

0.‘ Video: reflexdo sobre a utilizagdo : s o o Mt o s

Frive atoeto eon Detonan.
Pars Runtonr it mals o debue, Sustacesa & adagtals du U pacuene wato de U wilge, d5 professor Jouk Meswel Morun *
publicado se sedits Comunicagho & Educecho. 530 Pue, ECAEQ Moderma, am L5, porken st stiel Late © wtigs na Integrs won

Aoy fwwe O que voct trabalbou neste Programa dp Formaho Coatizmads:
O video afeds & s Bom profemser, strel o8 ahinos, s ke madfica substinciubments & relaclo padagdyica. Aprondie & sels de ouds do

otiGano, dus Inguagens e wrenSisgem o Comncaks da Wcedate Whina, e lamides Bredul noves Guetles K0 HroCmSS Introxdugie  elaberaho de vidosuss

oducaciond. Como utiizar o ditar de M.

Al G, sagunds @ ki, & video with umbiicalmerte Igedo b tebevio @ & U Contenio de liw, & SatwLaNIL), qUe PE Citmr g ovw alo mo Pirmen Puist.

Wmm-ma*mnmhmmm-u.'u-'_-.-u-u-m\-
wxpactatives e relecko 80 s e Treciue-se, entlc, aproveter wise SXRCSie poultivs pare Ml © WO pare OF EXRESS 0 ONS
Plarejamertc peiegian Ao s Do, M recescede Se previar stenlo pars el mein tove punte o1 5 e o 4% SATeL

et e
dimdicas 0 wia. Camenbcactn & Klacagte G k. KCA-S Mubera, 55 374 TL MMM & g 1Ol A S L
R - " : A n At st g 3.0/ 2y Syt o
ety prlame Ge reiiiece o e b Somen ulese o erde Avante G leg e el s ons, ek spoels e Gau vehen Reboré
e PRNHEIE it e B2
g 3.
e B
AT - e
[ ——

Figura 3 - Identidade Visual Completa do PFC35(2012)

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)

® Esta figura representa literalmente a disposicdo do PFC no AVA. Porém, por se tratar de um
ambiente fechado -intranet, somente tem acesso aqueles que estdo inscritos no curso. Esta estrutura
pode ser melhor obeservada nos Anexos.



44

A figura acima, que sera ampliada e detalhada no transcorrer deste trabalho,
demonstra a identidade visual do PFC na disposi¢do online, no moodle. Além disso,
este material, também no moodle, é disponibilizado na versdo PDF, possibilitando a
impressao dos textos. Porém, é importante destacar que a versao impressa permite
menos relacdes, uma vez que o0s textos remetem a audios, videos e outros
hipertextos e hiperlinks disponiveis somente na versao online.

Sendo ao autor desta dissertacdo integrante da equipe Coordenacao
Pedagadgica e de reescrita do PFC, é possivel afirmar que a questéao visual foi uma
preocupacdo da equipe de Coordenacdo Pedagogica do Telecurso TEC, que é a
responsavel pela elaboracdo de cada atividade do PFC. A estrutura do PFC é igual
para todas as atividades e foi pensada observando alguns movimentos pedagdgicos
gue forcam reflexdes sobre o assunto.

A estrutura dialoga com a concepcao pedagdgica que mira o protagonismo do
professor, partindo — via de regra — do conhecimento que ele tem, com proposta de
ampliacdo desse repertério para, apos, realiza-lo na pratica.

Pode-se, entdo, subdividir a estrutura em 6 (seis) momentos, a saber:

1- Momento de aproximacgéo do assunto.
Sao apresentadas perguntas provocadoras, imagens, glossario e um primeiro

texto com linguagem dialégica, que rementem a um contato inicial com o assunto.

Producao de videoaulas

Vocé acredita que a utilizagdo de videoaulas pode contribuir com a formagdo dos alunos? Por qué?

E importante oferecer outras maneiras de aumentar o repertorio dos estudantes?

Vocé ja utilizou videos de redes sociais, como do Youtube, para estudar, pesquisar, preparar aulas, indicar para
os alunos?

Até que ponto isso contribuiu positivamente com debates em sala de aula?

J3 tentou transformar alguma ideia em video? E em socializa-1a na rede wyww.? forma de video.
Existem videoaulas
das mais diversas
dreas, tratando
desde reparos em
automoveis 2
culindria, embora o
conceito mais
popular de video-
aula seja aquela

onde um
instrumentista (um
guitarrista, por

exemplo), faz
demonstragdes e
passa ligSes sobre
seu instrumento.

megem 3 —egem i megem3

Certamente, sabemos que as pessoas aprendem de maneiras diferentes e, além disso, quanto mais diversificadas forem as formas de expor
os contetdos, melhores ser§o os resultados.

Considerando esta diversificagio, podemos langar mBo de vdrios artificios ligados 3 midia, entre eles o radio, a televisdo, a internet, a
videoauls etc

Atualmente, com as facilidades para aquisi¢do de cdmeras, utilizagdo dos computadores, celulares, editores de imagens e as TIC de um modo
geral, pode-se afirmar que a maioria dos estudantes e grande parte da populagdo ja se familiarizaram com as - nem t80 novas - tecnologias,
30 ponto de produzir seus proprios videos e compartilhd-los na web, sem maiores dificuldades. Isso € um fato muito positivo da cultura
digital que os professores devem aproveitar para o letramento digital

Figura 4 - Identidade Visual do Momento de Reflex&o Inicial (2012)

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)
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Momento de investigagao e aprofundamento.

S&o apresentadas adaptacbes de textos —ou textos completos-
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de

especialistas no tema tratado, audios e videos que complementam a reflexdo basica.

Neste momento, ele também tem contato com outros hipertextos e hiperlinks que

transitam pelo texto.

@m.. Video: reflexao sobre a utilizacao

Para llustrar ainda mais o debate, destaca-se a adaptagdo de um pegqueno excerto de um artigo, do professor José Manuel Moran 2,
publicado na revista Comunicagdo & Educag8o. S3o Paulo, ECA-Ed. Moderna, em 1995, porém muito atual. Leia o artigo na integra em
hitp //www eca usp br/PROF/MORAN /vidsal htmBvproducio.

O video ajuda a um bom professor, atrai os alunos, mas nSo modifica substancia a relagBo p gogica. Aproxima a sala de aula do
cotidiano, das linguagens de aprendizagem e comunicag¢do da sociedade urbana, mas também introduz novas gquestdes nNo Processo
educacional

Além disso, segundo © autor, © video estd umbilicalmente ligado & televiso € 3 um contexto de lazer, € entretenimento, Que pPassas
imperceptivelmente para a sala de aula. Video, na cabega dos alunos, significa descanso e n3o "aula”, o que modifica a postura, as
expectativas em relagdo ao seu uso. Precisa-se, ent30, aproveitar essa expectativa positiva para atrair o aluno para os assuntos do Nosso
planejamento pedagogico. Ao mesmo tempo, ha necessidade de prestar atengdo para estabelecer novas pontes entre © video e as outras
dindmicas da aula

Por fim, video significa também uma forma de multilinguistica, de superposigdo de codigos e significagdes, predominantemente audiovisuais,
mais_préxima_ da_sensibilidade e pratica do homem urbano e ainda distante da linguagem educacional. mais apoiada no discurso verbal-
escrito.

MOVIE MAKER: conheca melhor este editor de slides e videos

Movie Maker, segundo Microsoft. hitp windows microsoft com/pt-BR/windows-live/movie-maker-get-started

Aqui indica-se um breve resumo do potencial do Movie Maker produzido pela propria Microsoft e que pode ser consultado na integra no
site acima.

N&o importa se vocé prefere o estilo indiano ou o hollywoodiano, com o Movie Maker, vocé € o diretor
Importe e edite apresentacdes de slides e videos

Adicione aoc Movie Maker fotos e cenas do seu PC ou camera rapidamente. Ajuste o seu filme para que figue do jeito que desejar. Vocé pode
mudar itens de lugar e acelerar ou diminuir a velocidade, vocé decide.

Figura 5 - Identidade Visual dos Textos de Apoio (2012)

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)

3-

Momento de contato com outros géneros textuais.

Contato com as midias ligadas a internet, podcast e videos, momento em que

0 professor cursista necessariamente vai para fora do PFC e faz links com outros

géneros textuais.

Essa segdo trard dois tutoriais sobre como utilizar o Movie Maker.

@ http: / /www.youtube.com/watch?v={54IwDgBpzc

Vfdeo :/ /www.youtube.com/watch?v=UYt24 0

http://www. .com/watch?v=KbI Gdg&fi =youtu,

Entrevista sobre a importancia da videoaula com o Professor Welington Luis Sachetti
@ Mo

Figura 6 - — Identidade Visual das Midias Audiovisuais

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2013)

4-

Momento de fechamento.
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E apresentada uma situacdo-problema em que o professor necessariamente

deve retomar os conceitos, textos, audios e videos trabalhados ao longo do PFC.

- —

s Prezado(a) Professor(a), \
‘, Pﬂ\ié}:de onbosh Apbs as leituras e visualizagGes dos tutoriais, vocé elaborard uma apresentagdo pessoal e/ou de
' um dos componentes curriculares o qual leciona, com duragdo minima de 3’ e maxima de 5'.

Vocé podera realizar a atividade de duas formas:
1-) Utilizando o Movie Maker ou outro editor, faga a gravacéo, edigdo , poste no Youtube e
compartilhe o link com seu/sua coordenador(a). Nomeie o  arquivo
Teste_de_Apresentacdo_Prof. Nome_do_professor
2-) Caso ainda ndo tenha se familiarizado com os editores de video, pode elaborar sua
apresentacdo em PowerPoint, com &udio. Apds, deve postar o arquivo no local apropriado,

-
~

_______________________________________________________________________

Figura 7 - Identidade Visual das Atividades Propostas (2012)

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)

Para este quarto momento, destaca-se que, ap0s a realizacao da atividade, é
o momento de fechamento e do feedback, pois em todas as atividades o professor
cursista recebe o retorno do seu Coordenador, evidenciando pontos positivos do

trabalho que desenvolveu e de pontos que ainda precisa melhorar.

5- Momento de retomada
Sdo0 resgatados os principais assuntos trabalhados durante o
desenvolvimento da atividade. Apesar de simples, € um momento para chamar a

atencado do professor para aspectos que devem constar em suas praticas futuras.

O que voceé trabalhou neste Programa de Formacio Continuada:

Introducdo a elaboracdo de videoaula.
Como utilizar o editor de filmes.
Como gravar audio no PowerPoint.

Figura 8 - Identidade Visual da retomada dos conceitos principais (2012)
Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)

6- Referéncias
As referéncias indicam o caminho que orientou a producdo do PFC e

reforcam com os participantes a necessidade de, ao produzir seus materiais, dar o
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devido crédito aqueles que refletiram sobre o assunto anteriormente. Entretanto,
observa-se que as referéncias ndo obedecem as normas da ABNT.

Referéncias Imagiticas

Comunicagao & Educagdo. Sio Paulo, ECA-Ed. Moderna, [2]: 27 a 35, jan./abr. de Imagem 1:ClipArt. Acesso em 28.08.13.
1995 (com bibliografia atualizada). )gem 2; http://1.bp.blogspot.com/-
@ http://www.eca.usp.br/PROF/MORAN /vidsal. htm#vproduc3o. Acesso em 26.08.13. AZ9V]6xyaPE/Tq9LnNoYy-
A http://wind rosoft.com/pt-BR/wind live /movie-maker-get-started. ; y
Refmndas A asso A 26 0813 I/AAAAAAAAALY /IpOqVoux1fU/s1600/Forma
C30.jpg, Acesso em 28.08.13.
Imagem 3; htp://www.grzero.com.br/wp-

content/uploads/ 201 1/05/ Curso-de-
ConstruHCIRATHCI HAS 0-de-edf5C3 RADCI0s -
gratuito.jpg . Acesso em 28,08.13

Figura 9 - Identidade Visual das Referéncias

Fonte: Intranet — Ambiente Virtual de Aprendizagem onde é desenvolvido o PFC (2012)

Segundo Teixeira & Sachetti (2012, p.5),

Para atingir esta dimenséo, buscou-se selecionar recursos midiaticos
com varias caracteristicas que a contemplasse, pretendendo ir além
da simples disponibilizagdo de arquivos e passando a elaboracdo de
materiais.

Para tanto, o planejamento das atividades considerou, entre outros aspectos,
a potencialidade colaborativa e as relacbes das atividades com o processo de
aprendizagem dos orientadores/tutores com a possibilidade de se repensar e replicar
para estudantes, tanto nos encontros presenciais como pelo ambiente virtual de
aprendizagem.

Afirma No6voa (1999, p.16) que

A pobreza atual das préaticas pedagogicas, fechadas numa
concepgdo curricular rigida e pautadas pelo ritmo de livros e
materiais escolares concebidos por grandes empresas, € a outra face
do excesso do discurso cientifico-educacional, tal como ele se
produz nas comunidades académicas e nas instituicbes de ensino
superior.

Transitando, especialmente, por esta visdo de Novoa, é sugestivo fugir deste
paradigma. Assim, é mister demonstrar por meio de um enfoque mais pratico, ainda
qgue seja dificil o rompimento total com esta concepcao evidenciada pelo autor.
Apresenta-se, entdo, com as atividades do PFC, uma alternativa ao professor que,
muitas vezes, sai da universidade sem uma referéncia mais voltada a pratica
pedagdgica cotidiana.

Assim, a concepcao pedagogica do PFC conversa com o titulo de um artigo
do professor em questdo: Os Professores na Virada do Milénio: do excesso dos
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discursos & pobreza das préaticas (1999)°. Este titulo, especialmente o subtitulo, ja
provoca uma reflexdo sobre a situacdo vivenciada pelos professores, pois indica
sutiimente que ha necessidade de melhorias nas praticas. Esta implicita esta
intencdo no PFC, quando se observa que as atividades remetem a aplicacdo pratica
do docente.

Sendo assim, é fundamental testar e estudar possibilidades que permitam ao
professor, ainda que diante de uma perspectiva pouco engessada, refletir, aprender
e aplicar novas situacbes de aprendizagem. Trata-se da recorrente expressao
“aprender a aprender’ que, particularmente, poderia ser substituida por aprender a
estudar e a refletir, aprender em comunhé&o e aplicar.

Com referéncia as praticas pedagdgicas, Novoa (1999, p.18), destaca que

A accgdo educativa sempre se revestiu de uma grande complexidade
e de margens significativas de imprevisibilidade. Estas caracteristicas
sdo ainda marcadas nos dias de hoje, devido a presenca na escola
de criangas de todas as origens sociais e culturais, bem como a
democratizacdo do acesso as mais variadas tecnologias de
informag&o e comunicagéo.

Diante deste panorama, é grande a tentacdo de enveredar por uma
planificagdo rigida ou por uma “tecnologizacdo do ensino”. Estes
caminhos levam, inevitavelmente, a uma secundarizagdo dos
professores, ora obrigados a aplicarem materiais curriculares pré-
preparados, ora condicionados pelos meios tecnolégicos as seu
dispor. O reforgo de préaticas pedagogicas inovadores, construidas
pelos professores a partir de uma reflexdo sobre experiéncia, parece
ser a Unica saida possivel.

Estas afirmacbes nos rementem a reflexdes importantes com relacdo a
proposta de estudo, uma vez que ela permitird a utilizacdo das TIC, sobretudo,
demonstrando que o dominio do professor sobre elas deve ser de grande ajuda para

suas atividades reflexivas e pedagdgicas.

1.4 Metodologia da pesquisa

A presente pesquisa objetivou, ja ap0s a reformulacdo de 2012, mapear no
processo de implementacdo do Programa de Formacao Continuada, elaborado pelo
Grupo de Estudos de Educacdo a Distancia (GEEaD) do Centro Estadual de

% Ainda que esta publicacso apresente um gap de 12 anos em comparacdo com a atual proposta do
Programa, evidencia-se que as ideias, mesmo ap0s todo este tempo e consideradas as mudancas
tecnologicas no mundo, se mantem atuais, especialmente no que se refere as praticas.
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Educacdo Tecnolégica Paula Souza, os dados mais relevantes trazidos pelos
egressos das formacgdes. Para tanto, foram utilizados como instrumentos de
pesquisa questionarios semiabertos, valorizando o cunho qualitativo. Em suma, o
objetivo desta dissertacdo € analisar o Programa de Formacao Continuada por meio
da avaliacdo dos egressos das formacdes e a partir dos dados propor um plano de
acdo que contemple as ac¢fes voltadas ao refinamento da politica de formacéo
continuada do departamento, bem como, dados os resultados da pesquisa, verificar
a possivel ampliacdo dela na Instituicéo.

A dimensé&o que alcangou este trabalho, inicialmente, foi estadual, uma vez
que o programa atende o Estado de S&o Paulo e esti presente em 55 ETEC, em
147 salas, mas pode atingir, caso seja interesse da Superintendéncia da Instituicéo,
todas as suas 210 escolas. Entretanto, pelo fato de esta pesquisa ter sido
desenvolvida em outro estado, Minas Gerais, em uma Universidade Federal e, além
disso, num curso semipresencial que integra pessoas e docentes de diversas
localidades do pais, a pesquisa alcangcou uma dimensado ainda maior, pois foi
possivel inferir que as discussbes e analises outrora realizadas poderiam ser
disseminadas e/ou compartilhadas por varios estados e/ou municipios.

A pesquisa, que foi realizada por meio de questionérios, teve como um de
seus principios ser de cunho qualitativo e o universo pesquisado tratou dos egressos
do curso que participaram de mais de 50% das 3 (trés) unidades-do PFC ao longo
de 18 (dezoito) meses, no periodo de julho de 2012 a dezembro de 2013. E valido
destacar que, em meados de agosto de 2013, o PFC contou com 147 professores
inscritos que passaram, ou deveriam ter passado — pois a participacdo ndo é
obrigatéria, pelo Programa de Formacdo Continuada. Atualmente, estes 147
professores trabalham com aproximadamente 4000 alunos.

Detalhando melhor os critérios para selecdo dos sujeitos de pesquisa, é
importante compreender que se verificou que houve um numero pequeno, 6 (seis)
participantes, que concluiram as 9 (nove) atividades. Assim, para ampliar o universo
pesquisado e para obter mais respostas para esta pesquisa, definiu-se que também
seriam pesquisados, por questionario, aqueles professores que cumpriram pelo
menos 50% das trés unidades. Este numero €& de, aproximadamente, 46
professores. Essa questdo da evasdo e/ou ndo adesado serd tratada adiante, no

capitulo posterior.
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Foram aplicados questionarios com perguntas semelhantes aos dois grupos,
isto €, tanto para os 6 (seis) participantes da integralidade do curso, quanto para 0s
46 (quarenta e seis) professores que s6 concluiram metade do curso. Assim, foram
comparadas as respostas visando, entre outras coisas, inclusive, ao levantamento
de informacdes relevantes sobre o PFC, a comparagcdo das impressées daqueles
gue participaram de parte — acima de 50% - das atividades, com aqueles que
participaram de 100%.

O acesso a esses professores se deu diretamente pelo contato, via e-malil
institucional, do pesquisador, que também trabalha na mesma instituicéo, no
departamento responsavel pelo desenvolvimento e aplicacdo do PFC.

Entre outras questdes, especificamente, os professores foram questionados
sobre as suas percepgdes sobre os itens que compdem o programa de formacao,
apos terem passado pelas trés Unidades do Programa de Formacao Continuada
(PFC). Optou-se inicialmente, como ja foi dito, pela utilizacdo de questionéarios
semiabertos, aplicados com auxilio da tecnologia, por intermédio do googledrive
(programa gratuito disponibilizado pelo Google, que possibilita a elaboragdo de
qguestiondrios eletronicamente), porque com esta ferramenta é possivel levantar
dados quantitativos e qualitativos com maior rapidez. Além disso, como 0 grupo que
participou de todas as atividades foi relativamente pequeno (seis docentes), eles
responderam a um questionario com perguntas semelhantes as do outro grupo.

Para elaboracdo do escopo da pesquisa, ponderou-se as mudancas
estruturais ocorridas no PFC e o que atualmente vem ganhando forca como
demanda contemporanea de ensino, como contextualizar e articular contetdos em
atividades diversificadas com uso de novas metodologias e tecnologias.

Diante da reflexdo supracitada, foi imperativo pensar em possibilidades de
guestbes que demonstrassem as impressdes que tiveram os professores apés
passar pelo PFC, especificamente, as percepcdes dos professores egressos com
relacdo a estrutura do PFC, quanto a atualidade, qualidade e abrangéncia do
material/contetdo utilizado (temas trabalhados, diagramacéo, utilidade para a pratica
docente etc.); atividades e sua relagdo com o material/conteddo proposto e tambéem
com as demandas para a formacao continuada dos cursos; perfil do docente que
participa da formacdo e seu empenho destinado a realizacdo das atividades do

Programa de Formacgdo Continuada; atendimento e mediacdo pedagodgica frente as
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demandas ao longo do curso; etc. Por fim, analisar qual foi a avaliacdo destes
professores para o PFC.
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2 A FORMACAO CONTINUADA PARA O TRABALHO DOCENTE COM AS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO — ANALISE DO PEC A
PARTIR DA AVALIACAO DOS EGRESSOS 2013

O primeiro capitulo desta dissertacdo explorou de maneira mais detalhada o
histérico do Programa de Formacédo Continuada do GEEaD, desde sua idealizacao
até a implementacdo, abordando a mudanca para o modelo atual de PFC, que
abarcou a alteracdo da identidade visual e propds novas unidades e atividades para
uma formacdo continuada mais completa e generalista, que visa atender as
demandas modernas ou atuais de trabalho.

Deste modo, aparentemente, o Programa de Formacao Continuada buscou
assumir um papel de certo modo protagonista, uma vez que se considera
sobremaneira importante uma formacdo que esteja integrada com o que se pode
chamar de concepgédo alinhada com mudangas constantes.

Quando o Dicionério Interativo da Educacao Brasileira (2013) afirma que “a
nocdo de formacado continuada liga-se a percepcdo da aceleracdo das mudancas
sociais e técnico-cientificas, que se constituem como o0s novos desafios da
modernidade”, nota-se a importancia de se ter alinhamento com concepg¢des
contemporaneas de formacao docente.

O presente capitulo, a partir dos resultados da pesquisa de campo, visa
analisar o Programa de Formacdo Continuada, indicando a sua relacdo com as
reflexdes pedagdgicas, mas, sobretudo, com vistas a percep¢do dos egressos com
relacdo ao PFC. Destacam-se entre os estudiosos que dardo sustentacdo ao
debate: Névoa (1991, 1992, 1999, 2009, 2014), Bruno (BRUNO, SCHUCHTER, et al,
2012, 2013), Buzato (2009), Pesce (2008, 2012), Rojo, (2012, 2013), uma vez que
exploram a necessidade de formacdo continuada e o alinhamento desta com a
pratica.

Inicialmente, serdo apresentadas algumas consideracbes teoricas
relacionadas a necessidade de um programa de formacéo continuada alinhado com
a demanda atual do docente e a tecnologia.

Em seguida, serd apresentada a metodologia de pesquisa e, apos, seréao

analisados e discutidos os resultados da pesquisa junto aos egressos.
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2.1 - A formagao continuada e o trabalho docente com as tecnologia da

informacao e comunicacao.

De acordo com Noévoa (1999), embora existam diversas formacdes voltadas a
docéncia, ha necessidade de elaboracdo de formacdes que valorizem a experiéncia
do professor em suas diversas fases desde o inicio ao fim da sua carreira. Ainda,
segundo o autor, “consolida-se um mercado de formacédo, ao mesmo tempo em que
se vai perdendo o sentido da reflexdo experimental e da partiiha de saberes
profissionais.” (1999, p.14).

Logo, h& necessidade de Programas de Formacdo Docente que busquem
romper, sendo integralmente, o maximo possivel, com esse posicionamento,
mirando a integracdo de teoria e pratica, bem como melhoria da pratica que o
docente j& exercita e, ainda, a reflexdo pratica.

Realmente, deve-se pensar em processos de formacédo docente que
transcendam a formacdo mais voltada a academia e que explorem possibilidades
préaticas e aplicaveis as diversas situacdes de aprendizagem. Reforca-se, aqui, sem
desprestigio algum, a formacgéo académica como aquela mais alinhada com analises
documentais, reflexdes ligadas ao mundo da pesquisa e producdo cientifica, tao
necessarias e valorizadas também. Porém, ha de se destacar que compreendemos
as formacdes académicas muito focadas na teoria em desequilibrio com a pratica.

O que se propde nao é deixar a formacdo académica de lado, nem tampouco
substitui-la, mas sim, avancar junto com ela. No caso da formacdo docente,
trabalhar a questdo reflexiva, analises, pesquisas, producbes cientificas,
incorporando-as na parte da pratica cotidiana do docente.

No caso de Antbnio NOvoa, buscar-se-a imprimir um didlogo que considere,

nas préprias palavras do autor (1991, p. 13), que

A formacdo deve estimular uma perspectiva critico-reflexiva, que
forneca aos professores os meios de um pensamento autbnomo e
gue facilite as dindmicas de autoformacdo participada. Estar em
formacdo implica um investimento pessoal, um trabalho livre e
criativo sobre 0s percursos e 0s projectos proprios, com vista a
construcdo de uma identidade, que € também uma identidade
profissional.
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Ademais, considerando a abrangéncia dos multiletramentos e a formacgéo de
professores, Rojo (2013), em entrevista ao Grupo de Pesquisa da Relacgdo Infancia,
Juventude e Midia, da Universidade Federal do Ceara, quando perguntada sobre
como a pedagogia dos multiletramentos®’ pode romper a apartacdo que existe entre
o mundo vivido pelas criangas/jovens e o mundo da escola e como junti-los,

responde:

z

E, essa é a ideia da Pedagogia dos Multiletramentos. Quer dizer,
formar os professores para que eles consigam trabalhar de outra
maneira, saindo da l6gica do século XIX, da educacédo transmissiva,
do patrimbnio que eles tém a transmitir e etc. € pensem um pouco no
funcionamento da vida social contemporénea. Entdo eu acho que é
basicamente uma questdo de prover materiais adequados aos
professores, que nds ndo temos ainda. NOs temos equipamentos,
mas nao como em algumas escolas, nés nao temos conexdes nem
materiais. Do ponto de vista da educacgdo, eu acho que isso é um
investimento sério, importante e urgente. E prover formagédo, porque
como ele (professor) é de outra geracao, ele fica muito receoso de
entrar nessa seara e de ver a escola como um lugar que possa
alterar sim (...).

Com efeito, diante desta resposta, expOe-se a necessidade de um
compromisso de elaborar materiais para formacdo continuada adequados aos
professores e alinhada com as TIC. Assim, mais uma vez, reforca-se a necessidade
da preocupacédo com formagdes continuadas para docente.

A relagcéo educacional contemporanea requisita a constru¢cao de novos papeis
dos sujeitos e objetos do processo de ensino-aprendizagem. Em refor¢co a essa ideia
de formacdo docente, em que pese a utilizacdo de tecnologia, asseguram Bruno e
Ferreira Filho (2013, p.138) que

No mundo da cibercultura, em que os alunos se apropriam muito
cedo do conhecimento do manuseio da tecnologia, cabe uma nova
relacdo de aprendizagem em que ambos, professor e aluno,
aprendam, e sejam instados como protagonistas do processo,
alternando-se ora como aprendizes, produtores ou socializadores do
conhecimento. O abandono da linearidade da aprendizagem
tradicional leva a essa nova construcao relacional.

Continuam estes autores afirmando que “logo, a utilizagdo da tecnologia no

processo de ensino e de aprendizagem possibilita uma potencialidade da

87 Segundo Rojo (2012, p. 13), Multiletramentos: multiplicidade dos letramentos (multiplicidade de
linguagens e diversidade cultural) que devemos ter, dominar e desenvolver como sujeitos
contemporéneos.
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compreensdao dos contetdos didaticos”. Assim, pode-se concluir o quanto s&o

importantes para o processo de formacao docente.

Ja Libaneo (1998, p.19), ainda atual, sinalizando as novas atitudes docentes

frente ao que ele chama de realidades do mundo contemporaneo, coloca que

Com o advento de novas concepgbes de aprendizagem, a
necessidade de ligacdo do conhecimento cientifico com os
problemas da sociedade e do cotidiano e o desenvolvimento
acelerado das novas tecnologias da comunicacao e informacgéo, €
preciso colocar a autoformacao continua como requisito da profissédo
docente. O exercicio do trabalho requer, além de uma soélida cultura
geral, um esforgo continuo de atualizacdo cientifica na sua disciplina
e em campos de outras areas relacionadas, bem como incorporacéo
das inovacdes tecnoldgicas.

Pensando na possibilidade de transformagdes sociais, Buzato (2009, p.2)

discorre sobre a relevancia dos letramentros/letramentos digitais, destacando que

Os novos letramentos/letramentos digitais sdo particularmente
importantes para pensarmos em apropriacdo tecnoldgica com vistas
a transformacfes sociais, porque eles habilitam contingencialmente
aquilo que autores como Lankshear e Knobel (2007) qualificam como
um novo ethos, uma nova mentalidade que enfatiza a participacéo,
em detrimento da publicacdo editorial, o conhecimento (técnico)
distribuido em lugar do conhecimento (técnico) centralizado, a
partilha de conteudos em vez da propriedade intelectual privada, a
experimentagdo em oposicdo a normatizagdo, enfim, a troca
colaborativa, a quebra de regras criativa e o hibridismo em lugar da

difusdo de conteudos, do policiamento e da pureza.

Essas consideracdes do autor convergem com o0 que se torna uma

necessidade para o docente: conhecimento tecnolégico e compreensdo da

necessidade participagao colaborativa e partilhamento.

Ainda a respeito do processo de formacédo, Novoa (1992) afirma que é preciso

diversificar os modelos e praticas de formacao, em que pese a relacdo do professor

com os saberes pedagodgicos e cientificos. Nesta perspectiva, defende a formacéo

que

passa pela experimentacdo, pela inovagédo, pelo ensaio de novos
modos de trabalho pedagdgico. E por uma reflexdo critica sobre a
sua utilizagdo. A formag&do passa por processos de investigacao,
diretamente articulados com as praticas educativas. (NOVOA, 1992,
p, 16)
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Em tempo, em entrevista concedida a um site educacional *, ao discorrer
sobre papel do professor no atendimento de uma diversidade de novas situacdes
gue Ihe sédo colocadas, Novoa (2014) indica que “todas essas mudancas levam a
uma grande transformacdo do que sao os processos de aprendizagem e, por essa
via, isso também é papel do educador na contemporaneidade”. Essa concepc¢ao
sustenta a necessidade constante de o professor se colocar polivalentemente como
sujeito ativo no e do processo de mudanca.

Consolidar todas estes saberes num Programa de Formacdo Continuada,
apesar de se ter consciéncia de que nao existe uma prescricdo para 0s papeis que o0
professor vem assimindo contemporaneamente, € um desafio para instituicbes que
tém em seu escopo de trabalho a formacdo docente e um ponto de atencdo para
agueles que elaboraram tais formacdes.

Revozeando direta ou indiretamente os autores ora explorados, nota-se a
preocupacdo com a formacao docente, especialmente, com aquela que prepare o
professor para trabalhar com uma realidade contemporanea, que exige dele mais
saberes relacionados ao dialogo, criticidade sobre a pratica, TIC, novos letramentos,

incorporacado de novas praticas, autoavaliacdo e afins.

2.2 Descricdo da metodologia de pesquisa

Os questionarios, semi-abertos, foram elaborados e aplicados por intermédio
do Googledrive® e visaram a uma andlise qualitativa. Os sujeitos desta pesquisa
foram somente os professores egressos do PFC que participaram da totalidade das
3 (trés) Unidades do PFC ou de mais de 50% delas.

Ainda com relacdo aos sujeitos da pesquisa, € importante afirmar que eram
inscritos automaticamente no curso, por uma questao puramente técnica, para dar a
oportunidade de todos aqueles que adentram no Grupo de Estudo de Educacéo a
Distancia participarem de uma formacéo voltada para o universo da EaD. Porém, a
participacdo era voluntaria, uma vez que nao tinham horas destinadas para participar

da formagéo em servigo.

% Entrevista disponivel pelo endereco
http://www.gestaoeducacional.com.br/index.php/reportagens/entrevistas/637-o-professor-na-
educacao-do-seculo-21, em 02 de abril de 2014, e transcrita por Analice Bonatto. Acessada em 07
jun 2014.

& Google Drive é um servico de armazenamento e sincronizacdo de arquivos, disponibilizado pelo
Google. Abriga 0 Google Docs, ferramenta utilizada, entre outras situacfes, para elaboracdo de
pesquisas via Web. Fonte: http://www.google.com/intl/pt-BR/drive/. Acesso em 07 jul 2013.
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Segundo dados de monitoramento da Coordenacdo Pedagdgica do GEEaD,
apenas 6 (seis) professores cumpriram o programa integralmente®. A pesquisa,
gualitativa, realizou-se com questionarios semiabertos, aplicados junto aos egressos
gue participaram da totalidade das 3 (trés) Unidades do PFC e com aqueles que
participaram de mais de 50% delas. Para facilitar a andlise, dividiu-se em:

Grupo A- Egressos que participaram de 100% das Unidades, logo
participaram das 9 (nove) atividades do curso;

Grupo B- Egressos que participaram de mais 50% unidades, logo
participaram de, no minimo, 5 (cinco) atividades do curso.

Os egressos foram divididos dessa forma, com o objetivo interpretar a visao
dos dois grupos, uma vez que apesar de 0s questionarios serem semelhantes,
trariam informacdes diferenciadas com relacdo, especialmente, as questdes que
requeressem justificativas. Presumia-se, incialmente, que daqueles com maior
participacdo no PFC, Grupo A, a pesquisa traria uma visdo mais ampla da formacao
e justificativas que apontassem informac6es mais apuradas para futuros ajustes no
PFC.

Com relagdo ao encaminhamento dos questionarios, foram levantados, pelos
cadastros dos professores no ambiente virtual, o e-mail de cada um deles. Foram
elaboradas as mensagens e foram encaminhados aos 6 docentes que participaram
de todas as atividades e aos 46 docentes que participaram de mais de 50% das
atividades.

Os questionarios sdo quase idénticos (ver Apéndices), exceto pelo cabecalho
e pela questédo 9 de cada um deles, momento em que se pergunta no Questionario 1
0S motivos que levaram a ndo participacdo de todas as atividades (destinado ao
Grupo B); no Questionério 2, pediu-se a confirmacéo na participacdo de 100% das
atividades (destinado ao Grupo A).

Antes de discorrer diretamente sobre o assunto, a titulo de organizacao da
discusséo, o grupo dos docentes que participaram de 100% das atividades sera
doravante denominado de Grupo A; ja o grupo dos docentes que participaram de

mais de 50% das atividades sera denominado de Grupo B, sendo:

0 proponente da pesquisa, por trabalhar diretamente como Coordenador Pedagodgico GEEaD,
departamento que desenvolve o Programa de Formacdo Continuada em estudo, teve acesso direto
aos dados do acompanhamento do programa.
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Quadro 5 - Divisdo dos Grupos Ae B

Grupos A B
Total Geral de Docentes 6 (seis) 46 (quarenta e 52
seis)
Total de Respondentes 5 (cinco) 22 (vinte e dois) 27
Percentual de 83% 48%
Respondentes

Fonte: Elaborado pelo autor

E importante apontar que ainda que quantitativamente as amostras sejam
diferentes, ndo havera expressiva relevancia no contexto pesquisado, pois a analise
se construira numa otica qualitativa.

A comparacéo do total de inscritos no PFC, 147, com o total de possiveis
respondentes para os quais foram encaminhados a pesquisa, 52, considerando o
recorte desejado- egressos que participaram de 100% das Unidades ou de mais
50% delas-, remete a outras reflexdes importantes, quanto a pouca adeséo ao PFC.

Refletindo sobre os possiveis motivos que pesam com relagdo a pouca
adesdo ao PFC, podem-se levantar hipéteses plausiveis.

A atribuicdo de aulas para os cursos técnicos ocorre semestralmente, o que
faz com que muitos professores (que sdo 0s NOSsos sujeitos) sejam desligados do
programa enquanto outros assumem e comegam — Oou hao- a sua participacdo no
PFC. Estes, por sua vez, apesar de serem apresentados e inscritos
automaticamente no programa, nem sempre iniciam os trabalhos o que se pode
inferir, também, ter impactado, dentro do recorte estabelecido, no numero de
docentes que comegaram e terminaram o programa. O comprometimento, nos casos
de substituicdo, pode se dar:

a-) se o docente iniciou na unidade 1 e depois foi desligado do programa.

b-) se o docente comecou na unidade 2 e foi desligado do programa.

C-) se o0 docente comegou somente na unidade 3.

d-) se o docente comecou na unidade 2.

*! Reitera-se que os docentes eram inscritos automaticamente no curso, por uma questio puramente
técnica, para dar a oportunidade de todos aqueles que adentram no Grupo de Estudo de Educacéo a
Distancia participarem de uma formacéo voltada para o univerdo da EaD. Porém, a participagdo era
voluntaria, uma vez que nao tinham horas destinadas para participar da formacgéo em servico.
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Os casos a-), b-), c-) e d-) comprometem a meta de 100% de participagao. Os
casos b-) e c-) comprometem, inclusive, a possibilidade de participar em 50% das
atividades.

Outros motivos menos palpaveis com os dados sdo possiveis de reflexdo. O
fato de a participagdo no PFC ndo ser obrigatoria pode ser mais um deles.
Entretanto, temos de considerar um ponto nevralgico — a ser apontado no PAE- que
dificulta esta participacdo obrigatéria: o0 ndo pagamento de horas-atividade para o
professor participar da formacdo. Em uma realidade de pagamento, entende-se o
professor pode abrir m&o de horas-aula, sem perder seu prolabore, para participar
de uma formacdo em exercicio. Isso, com certeza, motivaria 0 docente a maior
participacao.

Ainda explorando os motivos para uma maior adesdo, torna-se prudente
conjecturar que o docente julga ter nivel de conhecimento que lhe permita
compreender a formagdo como desnecessaria para 0 desenvolvimento das
atividades docentes em EaD, ou ainda, entende a modalidade de EaD como muito
préxima da presencial, a qual ele —em tese- tem pleno dominio, considerando
desnecessarias formacdes complementares. Obviamente, para comprovar esta
situacao, ha necessidade de ouvir mais este professor, o que exigiria outra pesquisa
ou, ainda, entrevistas.

Nesta linha, € prudente perguntar se a formacédo que é ofertada, apesar de
ser um curriculo pré-estabelecido com vista ao trabalho para EaD, € aquela que
realmente sentem necessidade. Para tanto, novamente, ha necessidade de verificar
temas que os professores julgam relevantes para serem trabalhados em conjunto ou
privilegiando a metodologia para EaD, levando a mais uma acédo do PAE.

A avaliacao feita pelos egressos, que se fara a seguir, apresentara pontos de

atencdo para possiveis alteracées no PFC.

2.3 Andlise do PFC a Partir da Avaliacdo dos Egressos

Esta secédo tratard de apresentar a analise dos perfis de cada grupo e, na
sequéncia, serdo também analisados os resultados da pesquisa com relacdo
especificamente ao PFC.

De um modo geral, as perguntas do questionario encaminhado para 52
docentes egressos transitaram por aspectos que ajudariam a atender aos nossos

objetivos, tais como: atualidade, qualidade e abrangéncia do material/contetdo
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utilizado (temas trabalhados, utilidade para a pratica docente etc.); atividades e sua
relacdo com o material/conteddo proposto e também com as demandas para a
formacéo continuada dos cursos; perfil do docente que participa da formacéo e seu
empenho destinado a realizagcdo das atividades do Programa de Formacao
Continuada; atendimento e mediagdo pedagdgica frente as demandas ao longo do
Programa de Formagéao Continuada.

Os questionarios (ver apéndices) estavam disponiveis nos enderecos do
googledrive* e ainda podem ser consultados online. Entretanto, para a consolidacdo
da pesquisas somente foram consideradas as respostas recebidas até o dia 14 de
maio de 2014.

2.3.1 - Analise dos perfis dos docentes que participaram da pesquisa.

Quanto ao perfil, os professores responderam perguntas sobre género, idade,
escolaridade e curso de graduacao, tempo de atividade docente, trabalho na
Educacao a Distancia e tempo de atuacdo como Orientador do Telecurso Tec.

Quanto ao género, houve predominancia do sexo masculino nos dois grupos,
embora no Grupo B tenha havido certo equilibrio, demonstrando uma diferenca de
apenas 10 % para este género.

Fora pesquisada a faixa etaria dos docentes com intuito de verificar se havia
professores mais jovens, recorte que poderia permitir uma inferéncia de facilidade

e/ou intimidade com as TIC.

*2 Acesso ao guestionario do Grupo A

https://docs.google.com/forms/d/10mUjFIlIZL W8sb6bpNe pzdlO3BAyH8maH2--A59aY/viewform
Acesso ao questionario do Grupo B
https://docs.google.com/forms/d/1pOsUGsgPsvZLN560CeldUJXHpEmMKr0j660t0eJG1c9g/viewform3



https://docs.google.com/forms/d/10mUjFlIlZL_W8sb6bpNe_pzdlO3BAyH8maH2--A59aY/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1pOsUGsgPsvZLN56QCe1dUJXHpEmKr0j660t0eJG1c9g/viewform
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Grafico 1 - Faixa Etaria

GRUPO A GRUPO B
W 20a 25 anos W26 a 30anos W 20a 25 anos W26 a 30anos
B 31a35anos B 36 a 40 anos B 31a35anos B 36 a 40 anos
W 41 a 45 anos m 46 a 50 anos W 41 a 45 anos B 46 a 50 anos
50 anos ou mais 50 anos ou mais
20% 0% _, 0% 0% 9%

32%

4%
0%

Fonte: Gréfico elaborado pelo autor Fonte: Gréfico elaborado pelo autor

Com relacao a idade, o Grupo A somente tem docentes com idade acima de
31 anos, sendo que existe predominancia, 40%"3, dele nesta mesma faixa etaria. No
Grupo B, existe predominancia da faixa etaria que representa 50 anos ou mais, 32%
do grupo. Outra fato relevante € que 91% da amostra encontra-se na faixa entre 31
e 50 anos ou mais, o0 que indica que temos um grupo de professores relativamente
maduros.

A pesquisa com a faixa etéria torna-se relevante, uma vez que o PFC foi
destinado a atender um publico de 155 docentes presentes em 55 ETEC e néo se
tinha referéncia do perfil destes. Mesmo com um universo de 27 respondentes entre
os dois grupos foi possivel estabelecer um perfil, considerando que a faixa etaria
pode interferir no comportamento geral da pesquisa.

O grafico a seguir demonstra a escolaridade dos pesquisados, com destague

para os especialistas.

** Embora o nimero de pesquisados no Grupo A seja reduzido e, para esses casos, a utilizagdo de
porcentagem seja incomum, o pesquisador optou por utilizd-la apenas para manter o mesmo
tratamento dado ao Grupo B.
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Grafico 2 - Escolaridade

GRUPO A GRUPO B
Escolaridade Escolaridade
Superior (bachare... - Superior (bachare... -
Pés-graduagdo inc... II Pés-graduagdo inc... .
) . ]
Pés-graduagdo inc... - Pés-graduagdo inc... |
Pés-graduagdo mm.,]l Pés-graduagdo com... -
0 1 2 3 0 3 6 9 12 15
Superior (bacharelado) 1 14% Superior (bacharelada) 7 19%
Superior (icenciatura) 2 29% Superior (licenciatura) 7 19%
Pos-graduago incompleta - Especializagio (Latu Sensu) 0 0% Pés-graduagdo incompleta - Especializagdo (Lalu Sensu) 2 6%
Pés-graduagio completa - Especializagdo (Latu Sensu) 3 43% Pés-graduagdo completa - Especializado (Latu Sensu) 15 42%
Pés-graduagio incompleta - Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu) 1 14% Pés-graduagdo incompleta — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu) 0 0%
Pos-graduago completa — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu) 0 0% Pds-graduagio completa — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu) 5 14%
Fonte: Grafico elaborado pelo autor Fonte: Grafico elaborado pelo autor

Quanto a escolaridade, ainda que ndo seja possivel computar o numero
exato, uma vez que foi possivel marcar mais que uma opcao, tanto no Grupo A
guanto no Grupo B, o que chama atencdo é que h& um universo significativo de
especialistas, sendo que no Grupo A temos aproximadamente 43% e, no Grupo B,
42 %.

Os dois proximos questionamentos apresentam os resultados sobre o tempo
de experiéncia na docéncia e tempo de experiéncia em EaD. Entretanto, deve-se
apontar um equivoco no instrumento de pesquisa, que pode restingir conclusdes
mais aprofundadas, ja que em tais questionamentos repetiram-se os limites dos
intervalos de tempo: as op¢des do questionario perguntam sobre a experiéncia dos
docentes em intervalos de: a) menos de 1 ano; b) entre 1 e 3 anos; c) entre 3 e 5
anos; d) entre 5 e 10 anos e e) mais de 10 anos. Desse modo, como ha repeticéo
dos intervalos, se 0 sujeito deseja sinalizar que possui experiéncia de 5 anos,
poderia marcar os itens ¢ ou d.

Identificado tal equivoco, a analise limitou-se ao resultado da unica
possibilidade em que ndo houve repeticdo no intervalo, apontando aqueles que

indicaram ter “Mais de 10 anos de experiéncia”, ou seja, foi plausivel inferir que o
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respondente compreendeu que se trava de uma experiéncia a partir de 11 anos.
Feita essa ressalva, quanto ao Tempo em Atividades Docentes, o Grupo A aponta
gue se tem 40% dos professores nesta faixa de tempo; no Grupo B, a porcentagem
€ de 46%, o que indica equilibrio entre os grupos. Entende-se, entdo, que ha um
grupo com bom tempo de atividade na docéncia. Perguntados sobre a sua
experiéncia com a Educagédo a Distancia — anterior ao ingresso no GEEaD: 80% dos
componentes do Grupo A e 95% do Grupo B responderam que nao tinham
experiéncia anterior no trabalho com as modalidades semipresencial e/ou a
distancia.

Este item da pesquisa traz uma informacdo importante para o contexto
pesquisado, pois se pode inferir que ha necessidade de o GEEaD promover
formacBes continuadas voltadas para o universo da EaD para aqueles que
ingressam no departamento.

Com relagcdo ao Tempo de Trabalho na Educacdo a Distancia ou
semipresencial, ainda que os intervalos estejam repetidos (menos de 1 ano; entre 1
e 3 anos; entre 3 e 5 anos; entre 5 e 10 anos e mais de 10 anos), a analise dos
resultados apresentados é possivel, pois os dois grupos, por coincidéncia,
apresentaram respostas que contemplavam periodos consecutivos que deram
possibilidade de ampliar o espaco de tempo na pesquisa. O Grupo A apresenta
professores cuja experiéncia esta entre 3 e 10 anos. No Grupo B, ha docentes que
tem experiéncia entre 1 e 5 anos.

Este item também deve ser analisado a luz do item anterior, que questionava
sobre ja ter trabalhado com Educacdo a Distancia ou Semipresencial antes de
trabalhar no Telecurso TEC, em gue a maioria disse néo ter trabalhado. Sendo
assim, o0 questionamento atual domonstra que, para a maioria, a primeira
experiéncia profissional nestas modalidades deu-se no GEEaD.

Em ambos o0s grupos, ao serem perguntados sobre a atuacdo como
Orientador de Aprendizagem, todos os docentes, tanto do Grupo A quanto do
Grupo B afirmaram ja ter trabalhado como Professor Orientador de
Aprendizagem do Telecurso Tec em semestres anteriores a pesquisa, 0 que da
um gap praticamente de um ano trabalhando com EaD e, logo, com possibilidade
minima de participar de aproximadamente 2 Unidades do PFC.

Antes mesmo de prosseguir as consideragdes sobre o perfil, a andlise acima

pede outras reflexdes visando a ampliacdo de participacbes no PFC, uma vez que,
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conforme anunciado anteriormente, item 2.2, quadro 5, dos 147 potenciais
participes, 46 tiveram participagdo nas atividades acima de 50% e, apenas 6
cumpriram 100% do programa, o que indica pouco mais de 35% de participacao,
dentro do recorte estabelecido para pesquisa. Assim, no cenario associado ao grupo
gue teve participacdo de 50% do curso, considerando que este grupo poderia ter
participado de outros PFC, por que nao o fizeram?

Uma das opcdes mais aparentes e que, via de regra, dificulta esta
participacédo, € a ndo remuneracao para que o professor participe da formacédo em
exercicio em seu horério de trabalho e na proépria instituicdo, se for o caso.

Apesar de a lei 1044/2008, alterada pela Lei 1240/2014, que contempla o
plano de carreira do Centro Paula Souza, ndo prever para os professores de ETEC
jornada integral de trabalho, previa a primeira uma remuneracdo de 20% a mais nas
horas-atividades (abaixo descritas); j& a segunda, prevé, a partir de 2016, 30% para
horas-atividade.

A Lei 1240/2014 prevé em seu

Artigo 20 - A carga horaria semanal de trabalho dos integrantes das
classes dos Professores de Ensino Superior e de Ensino Médio e
Técnico serd constituida de horas-aula, horas-atividade e horas-
atividades especificas.

§ 1° - A duracdo e o valor da hora-aula serdo equivalentes a 60
(sessenta) minutos, incluindo o tempo destinado ao intervalo de
aulas, e sera regulamentado pelo Conselho Deliberativo do
CEETEPS.

§ 2° - Entende-se por hora-atividade o tempo despendido em
atividades extraclasse para atendimento a alunos, reuniées previstas
em calendario escolar, planejamento, avaliacdes de aproveitamento
e_curriculares, preparo _de aulas e de material didatico e outras
proprias da docéncia.
§ 3° -0 tempo destinado as horas-atividade correspondera:
1 - relativamente ao docente de Faculdades de Tecnologia, a 50%
(cinquenta por cento) do numero de horas-aula efetivamente
ministradas;

2 - relativamente ao docente de Escolas Técnicas, a 30% (trinta por
cento) do numero de horas-aula _efetivamente ministradas.
(...)” (Grifos meus)

Existe uma interpretagcdo que tonifica os 20% das horas-atividades.
Compreende-se que, no artigo 2°, ao se indicar “(...) e outras préprias da docéncia.”
que nestas “outras atividades” préprias da docéncia estdo implicitas as horas
destinadas a formacao continuada. Pode-se dizer que esta é uma visdo daquele que
paga. Por outro lado, para aquele que recebe, caso do professor, podem

compreender que os 20% que sao insuficientes até para preparo de aulas e
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elaboracdo de avaliacdes dadas as j4, infelizmente, incorporadas altas cargas de
trabalho a que sé@o expostos diariamente.

Conclui-se, assim, que ha necessidade de uma instrucdo, ou ainda, um
adendo explicito na legislacdo que preveja a remuneracdo para participacdo em
programas de formacdo continuada, sem se afastar do trabalho. Caso haja esta
remuneracao, é possivel presumir que se abre um espaco para aumentar o indice de
participacdo. Entretanto, ainda que ndo se almeje responder neste estudo, é
conveniente refletir: serd que isso resolveria de fato o problema de participacéo e
permanéncia no curso? Sera uma questdo de cultura? Serd que o professor
compreende que por receber uma formagdo sem precisar pagar por ela ndo é
necessario um maior compromisso/envolvimento? E se fosse ao contrario, como é
comum em diversas areas, o profissional assumir seu processo de formacéo
continuada, pagando por sua atualizagcdo, como seriam os resultados?

Nesta mesma linha, é conveniente, ainda, continuar a questionar: sera que na
area da Educacdo cabe ao empregador a responsabilidade pelo oferecimento da
formacdo continuada? Sera que ela deveria ser assumida pelo profissional, como
em outras areas? Sera que, considerando a Educacéo, em geral, ser uma area com
remuneracao inferior a muitas outras areas que exigem formacgdo equivalente,
deveria a0 menos remunerar ou pagar parcialmente pela formacdo? Qual é a
diferenca entre o papel do Estado e o papel iniciativa privada com relacdo a este
assunto?

A LDB, 9394/96, em seu artigo 61, que trata da formacéao dos profissionais da
educacao, indica que um dos fundamentos desta formagéo é a “a associagcao entre

teorias e praticas, mediante estagios supervisionados e capacitacdo em servico”

(grifo do autor). De qualquer forma, ndo aborda gratuidade e/ou remuneracéo para
participar desta capacitacdo em servigco, porém, ao destacar “capacitacdo em
servico” pode-se compreender que esta implicito que o professor devera ser
remunerado enquanto estiver participando da formacéo.

Em que pese a questdo da formacdo, o quadro abaixo compreende a

formacgéo da graduacéo dos docentes que participaram da pesquisa.
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Quadro 6 — Formacgao na graduacéao

GRUPO A GRUPO B

1- Administracéo

2- Administracao

3- Administracdo

4- Administracdo

5- Administracao

6- Administragéo

7- Administraco

8- Administragéo

9- Hotelaria e Administracdo de Negoécios
10- Administracéo

11- Ciéncias Contébeis

12- Ciéncias Contébeis

13- Ciéncias EconOmicas
14- Gestéo

15- Gestdo Empresarial

16- Matematica e pedagogia
17- Matemética e pedagogia
18-Tecnologo em Processos de Fabricagéo e
Projetos Mecénicos

19- Engenharia Florestal

20- Ciéncias Bioldgicas

21- Letras

22- Psicologia

1- Ciéncias Contabeis

2- Economia / Matematica

3- Administracao

4- Administracdo com Gestdo em Negoécios
5- Letras e Pedagogia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com relacdo a formacao, verifica-se que no Grupo A temos 80% dos
professores formados em areas que, apesar de serem relacionadas as Humanas,
sdo afins com as Exatas, sendo que metade destes tem formacdo na area de
Administracdo. No caso do Grupo B, considerando as engenharias, tecnologias e
afins, temos aproximadamente 87% dos professores também formados nas areas
afins com as exatas. Destes, 53% séo formados na area de administragéo.

O numero de professores formados na area de administracdo explica-se por
ser uma exigéncia legal, uma vez que que o professor no ato da atribuicdo —
preferencialmente - deve ser formado no Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdbcios.
Em alguns casos, por conta da falta de docentes interessados, atribuem-se aulas
para professores com outras formagoes.

Em suma, tem-se um grupo relativamente experiente em docéncia entre 5 e
10 anos ou mais, com predominancia de idade acima de 31 anos, a maioria com
especializagbes concluidas, que passou a trabalhar nas modalidades EaD e
Semipresencial a partir do momento em que ingressou como docente do Telecurso

Tec, sendo que ja desenvolve este trabalho ha mais de um semestre e, por fim, com
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predomindncia de professores formados em &reas que se relacionam,

especialmente, com a administracéo.
2.3.2 - Analise da participacdo no PFC (Grupos A e B)

Conforme indicado anteriormente no item 2.2 a questdo referente a
participacdo no PFC foi a Unica diferente entre o questionario para o Grupo A e para
o Grupo B. A pergunta foi retérica para o Grupo A, solicitando a confirmacéo da
participacdo em 100% das atividades. Os cinco integrantes confirmaram
participacdo. Para o Grupo B, foi solicitado que os docentes indicassem 0s motivos
gue os levaram a nao participacao na integralidade do PFC.

Com relacao as respostas do Grupo B, devem ser observados alguns pontos:
9 professores néo justificaram os motivos pela ndo participacéo.

Dois professores, possivelmente por terem entrado no programa depois de

iniciados os trabalhos*, declararam ter concluido todas as atividades.

»45

“Eu desenvolvi todas as atividades.”(Grifos meus)

“Conclui todas as atividades.”(Grifos meus)

Um alegou que ndo fez porgque estava inseguro com a proposta, uma vez que

nunca tinha elaborado uma videoaula (um dos temas trabalhados).

“Deixei de participar somente de um PFC, o de video aulas. O motivo
foi que nunca fiz um video aula. E figuei ensaiando... ensaiando... e
acabou o prazo. Espero poder realiza-la neste ano, uma vez que
agora foi disponibilizado no Centro de Capacitagcbes do CEETEPS”
(Grifos meus)

Outro avaliou a préatica como positiva, mas que a cronograma de fechamento
do semestre e as atividades docentes o sobrecarregam, o que ndo lhe permitiu um
maior empenho. Mesmo assim, a exemplo da resposta anterior a essa, manifesta a

intencdo de, em outra oportunidade, se inscrever no curso.

* Esta é uma inferéncia com base na sistematica de atribuicio semestral de aulas para os cursos
técnicos; ela faz com que muitos professores (que sdo 0S nossos sujeitos) sejam desligados do
programa enquanto outros assumem e comecam a sua participacdo. Pode-se compreender que 0
respondente considerou que por ter participado de todos os PFC, a partir de quando comecou
ministrar aulas no GEEaD, participou do programa inteiro.

* A titulo de destaque, as consideragGes dos cursistas, independente do nimero de linhas, serdo alinhadas
com recuo, como se fosse citacdes com mais de 4 linhas e entre aspas.
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“As atividades do PFC sdo sempre muito pontuais e interessantes,
s6 ndo participei do modulo final, pois culminou com o fechamento do
semestre e estava sobrecarregada de atividades nhas aulas.
Entretanto quando forem abertas novamente quero participar e
finalizar o processo de aprendizagem estabelecida como tema.”
(Grifos meus)

Outro cursista alegou que participou de todas as atividades no periodo em
que foi orientador de aprendizagem. Esta ultima resposta denota que o docente se

desligou do programa durante algum semestre.

“Com relacdo ao PFC do Teletec, participei de todas no tempo em
que exerci como orientador.”

O proximo respondente valoriza o PFC e os temas. De certo modo, se alinha
com o que se espera de uma cursista diante de algo novo: dedicagéo. No caso, cita
gue EaD exige outros conhecimentos do participante. Apesar de a resposta estar
ampla, pode-se sugerir que entre “(...) os conteudos inerentes ao campo de dominio”

estdo as metodologias ligadas a EaD.

“E de grande valia, visto que o Ensino a Distancia denota maior
aplicacdo do participante em termos de leitura, interpretacdo para
responder os_conteldos inerentes ao campo _de dominio e ao
desconhecido, fazendo assim com que haja maior esforgco e pesquisa
sobre o0 assunto.” (Grifos meus)

A sobrecarga de trabalho e a questdo da escassez de tempo apareceram

direta ou indiretamente nas outras questoes.

“Devido sobrecarga de trabalho em alguns momentos.” (Grifos meus)

Na resposta abaixo, ainda que néo esteja explicita esta informacao, pode-se
creditar a assuncdo da coordenacdo, uma sobrecarga de trabalho e a falta de
tempo como impossibilitadores da participacdo no PFC.

“Somente ndo participei das atividades no periodo de: 06/2013 a
12/2013, devido a coordenacdo do curso de Administracdo da
Unidade 145- Etec Professor Fausto Mazzola.” (Grifos meus)

Aqui, novamente, a questdo da escassez de tempo esta alinhada ao
fechamento das notas do semestre, 0 que traz um indicativo importante a ser
discutido no PAE quando tratarmos do refinamento do PFC, ou seja, ao replicar o
PFC deve haver preocupacdo para que as atividades nado coincidam com o

fechamento dos semestres.



69

“Apenas nao consegui participar de 1 atividade proposta durante o
periodo de 3 anos como orientador do teletec. O motivo foi pelo curto
tempo e em conflito com datas de entrega e fechamento de notas
tanto do curso regular como do EAD. N&o consequi tempo livre para
fazer e acabei entregando com 1 dia de atraso que néo foi aceito.”
(Grifos meus)

As duas préximas justificativas indicam a falta de tempo como principal

empecilho para a participacao.

“Deixei de participar de apenas alguns PFC por falta de tempo
(estava fazendo outros cursos que exigiam muito de mim).”

“Nao participei dos ultimos por falta de tempo.” (Grifos meus)

“Nao participei dos ultimos por falta de tempo.” (Grifos meus)

O debate sobre a questdo da escassez do tempo merece destaque. Esta
situacao apareceu direta ou indiretamente na maioria das respostas, representando,
aproximadamente, 61% daqueles que justificaram.

O tema ganha relevancia, embora ndo tenha havido queixas diretas ou
indiretas com relacéo ao prazo das atividades do PFC. Isso, infere-se, pelo fato de o
docente, ao se inscrever voluntariamente no programa, estar ciente de que tem uma
proposta de trabalho de 15h, por atividade, para ser realizada, em média, por 30
dias, tempo considerado adequado por aqueles que planejaram o PFC.

Por outro lado, considerando que houve um universo pequeno de pessoas
gue concluiu o PFC em sua totalidade, 6, e um universo pouco maior, 22, que
cumpriu mais de 50% dele, num total de 147 potenciais, & prudente pensar no
tempo como balizador ou possivel fator de impedimento nas participacoes.

Nessa questdo, podemos recorrer a Glezer (apud Pesce, 2008, p.7) que
destaca “as cronometrias sociais da temporalidade humana”. Segundo a
historiadora, “no Renascimento, o tempo medieval — dom de Deus — transforma-se
em servidor dos homens. E a época do lucro sobre o transcurso do tempo”. Diz
ainda, a autora, que na sociedade industrial cresceu a “submissao dos trabalhadores
ao tempo”. Assim, ndo € demais concluir, empiricamente, que desde esta época,
sistematicamente, ha uma agravamento desta submissao.

Adverte, Pesce (ibid., 8) que

*® Nimero de professores que estavam inscritos no PFC por estarem ligados ao Programa Telecurso
TEC.
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Para a autora, se o capitalismo classico ancorou-se na expansao
territorial, o capitalismo tardio encontra no tempo um dos pontos mais
importantes da sua expansdo. Na sociedade do “tempo real”,
evidencia-se o dominio do presentismo, do tempo efémero, do
instantaneo. Nela, somos conduzidos a gerir nosso tempo livre,
transformando-o, muitas vezes, em tempo de consumo. O homem
contemporaneo levado ao ritmo de vida em consonéncia com o
“tempo real” das maquinas vé-se aniquilado em seu processo
histérico de constituicdo pessoal e social.

Enriguecendo o debate, a pesquisadora traz Assmann (1998), que aponta,
oriundas dos gregos, duas dimensdes do tempo: kairds e chronos. O autor aponta a
dimenséao kairds como tempo subjetivo e, por outro lado, indica chrbnos como tempo
objetivo, relacionado capitalismo ocidental. Continuando, Pesce (ibid., p.10) é muito
feliz ao apontar o filme Tempos Modernos, de Charles Chaplin, como exemplo desta
devoracdo do homem pelo tempo chrénos que ndo da chance para que a dimensao
kairologica desabroche.

Pesce (ibid., p.9), ainda, dialeticamente pergunta “Quais as implicagdes da
auséncia da dimensao temporal kairolégica para a constituicdo das identidades dos

sujeitos sociais e das relagdes intersubjetivas?” Na sequéncia, responde que

Do que podemos inferir das atuais circunstancias histéricas, o
impacto desta auséncia tem sido desastroso. Sob a égide do “tempo
real”’, vivemos em meio ao presentismo, que solapa a nocao histdrica
de tempo responsavel pela constituicAo de nossas identidades
pessoais e sociais, em meio as lembrancas do nosso passado
imediato (relativo a nossa histéria ontolégica) e mediato (relativo a
nossa historia social). Da_ mesma forma, sabota a no¢cdo de tempo
como possibilidade, como projeto de vida pessoal e social. (Grifos
meus)

A mercantilizacdo do tempo, a prevaléncia do tempo cronoldgico sobre todos,
faz com que involuntariamente se ignore a dimenséo kairoldgica, consentindo que o
trabalho e os compromissos que se acumulam cotidianamente sejam senhores da
situacdo. Desta forma, o ser humano passa a considerar natural deixar-se em
segundo plano e, de maneira simbdlica e antropofégica, torna-se algoz de si mesmo.

Tendo o PFC uma atividade que versa sobre Gestdo do Tempo, que inicia na
Unidade 2, ainda que de uma maneira incipiente e inicial, pode-se recomendar que
ocorra a inversao dele, fazendo com que se torne a primeira atividade. Além disso, é
prudente que os elaboradores do PFC, ao revisar este tema, tragam para a
discussédo o homem contemporaneo e sua visao sobre tempo, sobretudo, com vistas

ampliar o universo de participantes. Cabe apontar, ainda, que a dimensao do
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77temporal é crucial na EaD com base na assincronicidade das atividades didaticas,
0 que, em tese, valoriza o tempo subjetivo.

Esta ultima e proxima consideracdo denota que o docente ja havia participado
do PFC antes da reformulacdo e que era um orientador veterano. Sugere que se
facam PFCs diferentes para grupos j& iniciados e novatos. Esta justificativa coube
bem a esse grupo pesquisado, uma vez que, a ocasido da reformulacdo, alguns

temas de PFC foram replicados no novo formato.

“Gosto muito dos temas abordados nos Programas de Formacgéo
Continuada, mas como eu ja venho a algum tempo atuando no
TelecursoTec ja realizei alguns PFC's, porém néo realizei todos por
motivos particulares, porque alguns desses programas se repetiram,
entdo achei no dever de nao refazer o mesmo. Sei que para mim
poderia estar sendo repetido, porém sempre ha novos orientadores
entrando e acho interessante passar oS mesmos para eles, mas
podemos fazer PFC's para grupos diferentes, ou seja, para veteranos
e novatos.”

Em tempo, nota-se que a falta de tempo € bastante cara aos professores e
gue o fato de se remunerar e/ou ter jornada de trabalho aos professores,
certamente, poderia(m) trazer mais flexibilidade com relacdo a dedicacdo em
atividades de formacgdes continuadas.

Como é possivel observar, os motivos séo variados. Entretanto, cabe
ressaltar que ha que se contemplar, nos cursos de formacédo continuada destinada a
docentes as relacbes entre os tempos Chronos e Kairds, ja que o primeiro rege o
curriculo — prescritivo e cobrado pelos programas, e o segundo rege 0S processos
de aprendizagem — esclarecendo que os tempos do aprender sao singulares e nem
sempre coincidem com o primeiro, chrénos.

Por fim, chama a atencdo nao haver referéncia ao prazo indicado para
realizacdo do PFC. Feitas as apreciacdes sobre as justificativas para nao
participacdo em alguma atividade para o Grupo B, passa-se a analise individual de
cada unidade.

2.3.3 — Avaliacéo das unidades do PFC pelos egressos

Doravante serdo analisadas as Unidades 1, 2 e 3 de maneia ampla, global,
considerando as atividades das unidades das quais o cursista participou e 0

momento em que se posicionou quanto a aplicabilidade no dia a dia.
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Com relacdo a Unidade 1, tanto no Grupo A quanto no Grupo B, a maioria
fez uma avaliagéo positiva, sendo que no Grupo A 80% consideraram as atividades
otimas ou boas. Foi pedida a justificativa para as respostas, independente se a
avaliacao fosse positiva, regular ou negativa. Porém, as justificativas seguiram mais
para aqueles que indicaram “Outros” motivos. No Grupo A, um integrante indicou
“‘Outros”, o equivalente a 20% da amostra. Transcreve-se literalmente a resposta
com intuito de registrar que houve justificativas que, além da reposta direta a
pergunta, trouxeram elementos para outras discussfes ndo previstas na questao.

Um cursista declara que o PFC

“Reafirma minhas metodologias e me permite aprender outras,
dando-me assim, um feedback dos caminhos escolhidos e que posso
escolher. Acho que alguns colegas “viajam” muito e escrevem textos
longos demais para as que foram discutidas em férum.”

O docente indica que, quanto a aplicabilidade no dia a dia, o PFC cumpre um
papel de reforco das suas praticas docentes, bem como traz possibilidades de
reflexdes dos percursos que se escolhe ou que se pode escolher cotidianamente.
Além disso, apesar de ndo estar no ndcleo desta questdo nenhuma referéncia a
metodologia adotada nas atividades, o respondente tece uma critica ao Férum, uma
das ferramentas adotadas na Unidade 1 para a discussdo. Faz o professor uma
espécie de julgamento da postura dos colegas com relacdo a participacdo nas
atividades que tinham o forum como ferramenta.

E oportuno refletir sobre a utilizagdo/comportamento dos cursistas em tal
ferramenta, especialmente porque se trata de recurso que prima pela interacdo entre
os participes da atividade, bem como pela aprendizagem colaborativa. Entende-se
gue ha uma pista para que se possa, ao analisar pontos de reformulagdo no PFC,
propor alguma acao reflexiva sobre o forum. Partindo disso, pode-se fazer uma
interrelacdo com o que se espera quando se estabelece, com a utilizacdo das TIC,
uma Comunidade Virtual de Aprendizagem (CVA), que tem como prerrogativa a
interacao.

Logo, € possivel concluir que se um cursista percebe algum ruido na
comunicacdo/interacdo durante o desenvolvimento do férum, ele pode ficar
desestimulado e a cooperacdo, 0 engajamento — e a aprendizagem, por

consequéncia- também podem ficar comprometidos.
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Para Valente (2010), as TIC foram fundamentais para a constituicdo de
comunidades virtuais relacionadas ao processo de aprendizagem. Entretanto,
adverte para o fato de existirem pessoas interessadas em aprender utilizando as TIC
em determinados contextos educacionais, o que “ndo significa necessariamente o
estabelecimento de uma comunidade virtual de aprendizagem”.

Afirma, ainda, o autor (2010, p. 232) que “A constituicdo de uma CVA
depende de muitos outros fatores como o nivel de interacédo, de cooperacédo e de
engajamento que se estabelece entre os participantes.”. Fatores estes que devem
ser privilegiados no desenvolvimento de foruns.

No caso do PFC reformulado, ainda que nele sejam propostas algumas
atividades que prevejam colaboracdo e interacdo entres os pares, elas ainda se
demonstram timidas para solidificar a CVA.

Nesta linha, nota-se, entdo, a importancia do papel da mediacdo pedagdgica
exercitada no PFC. Apesar de o tirocinio da equipe de Coordenacédo e da Medicacao
Pedagdgica do curso indicar que a mediacao estava adequada ao desenvolvimento
do curso, pensando numa reformulacdo com vistas ao fortalecimento de CVA que
renda frutos, € indicado refletir sobre como se pode ampliar o nivel de interacdo, de
cooperacao e de engajamento daqueles que participam do PFC, lembrando que o
processo de mediacdo, especialmente no caso de adulto e educadores, deve
considerar a parceria, a colaboracdo. Nesta dire¢cdo, Bruno (2008) traz a proposta de
mediacao partilhada, em que se trabalha com as emergéncias advindas do processo
de mediacdo na apredizazagem dos adultos como parceiros e colaboradores da
aprendizagem coletiva.

Para tanto, a medida que se for pensar num refinamento da politica de
formacdo continuada, € importante investigar mais informacdes que levem ao
desestimulo, como o trazido pelo respondente quando afirmou que pensa “(...) que
alguns colegas “viajam” muito e escrevem textos longos demais para as que foram
discutidas em férum.”. Seria interessante pensar em reformular as propostas de
desenvolvimento de atividades dos PFCs com vistas a maior interacao,
comprometimento e, porque nao, acbes de cumplicidade para aprendizagem
colaborativa.

Assim, € prudente perguntar sobre como se estd construindo esta

Comunidade Virtual de Aprendizagem. Em que medida esta se fortalecendo, como
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aponta Valente (ibid.), o engajamento do grupo. Certamente, este engajamento pode
ser motivado pela mediagao.

O fato de o departamento, GEEaD, ter como foco a Educacéo a distancia, a
atuacdo da mediacdo pedagodgica deve ser pauta permanente, pois permite
exercitar/atuar de maneira pratica na formagdo continuada e, ademais, na
aprendizagem colaborativa.

No Grupo B também houve uma avaliacdo positiva, pois 77% avaliaram as
atividades da Unidade 1 como sendo boas ou 6timas. Os 23% restantes indicaram
“‘Outros”. Tal qual ocorreu no Grupo A, esperavam-se justificativas que
subsidiassem uma melhoria nas atividades ao demarcarem este item. Entretanto,
parte dos docentes, 17, aproximadamente 77%, reescreveram a OpGao que
demarcaram na multipla escolha. Torna-se dificil concluir o porqué desta falta de
disposicédo em redigir uma justificativa mais elaborada por parte dos pesquisados.

Algumas hipoteses podem transitar pela falta de habito para responder
pesquisas em que sejam necessarias justificativas, falta de tempo para redacao de
justificativas etc. Ainda que este tipo de comportamento ndo seja o objeto da
pesquisa, abre-se uma perspectiva para um futuro refinamento na elaboracdo dos
instrumentos de pesquisa, pois, especialmente no que tange as reformulacdes do
PFC, seria importante colher mais informacdes, particularidades, que nao foram
possiveis com o questionario apresentado na pesquisa®’.

Apenas 5 docentes responderam a justificativa. Quatro delas fizeram uma
avaliacao positiva, alegando que foram apresentados a novos conhecimentos, que
as atividades ajudam os professores independente de ser na modalidade a
distancia, que foram expostos a leituras interessantes e enriquecedoras.
Declararam, literalmente:

“Achei proveitoso, pois me trouxe um conhecimento ao qual ndo
tinha contato.”.

“‘Diretamente ligada ao trabalho n&o dos OAs, mas de todos os
professores. Entender dos estilos de aprendizagem e de
protagonismo é fundamental para 0 sucesso no processo de ensino e
de aprendizagem.”.

*" Talvez, a pesquisa devesse ter sido elaborada com alternativas mais detalhadas, em que as
guestdes tivessem, além das altenativas que marcassem aceitacdo ou rejeicdo, opcbes de
justificativas cujas descricdes compusessem universo de situagfes possiveis de serem relacionadas
pelos cursistas enquanto alunos de uma Comunidade Virtal de Aprendizagem. E este ponto sinaliza a
poténcia que uma pesquisa como essa possui, pois apresenta multiplos desdobramentos e
possibilidades para futuras investigagoes.
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“Avalio de forma positiva, visto que as leituras sao interessantes e 0s
esclarecimentos séo positivos e enriquecedores.”.

“Algumas colocac¢8es fogem da nossa realidade do "chéo de fabrica"
da sala de aula.”.

“As atividades foram bem elaboradas, focadas em assuntos,
realidades vivenciadas no dia a dia da sala de aula e ambientes
virtuais.” (Grifos meus)

E curioso o aparente antagonismo de duas respostas, a saber: “Algumas

148

colocacdes fogem da nossa realidade do ‘chdo de fabrica™ da sala de aula.” e “As

atividades foram bem elaboradas, focadas em assuntos, realidades vivenciadas no

dia a dia da sala de aula e ambientes virtuais.”. (Grifos do autor). Enquanto a

primeira indica que algumas colocagdes fogem da realidade escolar - “chdo da
fabrica” na voz do respondente, a segunda, literalmente, diz o contrario, afirmando
gue as atividades e os assuntos estdo alinhados com as realidades vivenciadas
tanto na modalidade presencial quanto a distancia. Observa-se que nao houve
indicacao de respostas regulares e ruins.

Com relacdo Unidade 2, tanto no Grupo A quanto no Grupo B, novamente a
avaliacdo foi positiva, com destaque para a incidéncia maior da indicacdo de
“Otimas” atividades. Grupo A- 80% consideraram as atividades 6timas ou boas.
Destes 60% consideraram 6timas. Novamente, a exemplo a Unidade 1, no Grupo A,
um integrante indicou “Outros”, o equivalente a 20% da amostra. Também
reescreveu a mesma justificativa da atividade anterior.

No Grupo B também houve uma avaliacao positiva, pois 86% avaliaram as
atividades da Unidade 2 como sendo boas ou 6étimas; desses 50% declararam
otimas. Os 14% restantes, indicaram “Outros”. Tal qual ocorreu no Grupo A,
esperavam-se justificativas que subsidiassem uma melhoria nas atividades ao
demarcarem este item. Entretanto, parte dos docentes, 19, aproximadamente 86%,
reescreveram a opc¢ao que demarcaram na multipla escolha.

Apenas 3 respondentes justificaram a resposta, equivalente a

aproximadamente 14%. Destes, como se pode observar abaixo, 2 (dois) reiteraram

*® Compreende-se que, ao se referir ao “chao da fabrica”, o professor metaforicamente utiliza essa
expressdo que é consagrada por indicar trabalhadores que executam tarefas produtivas que se
diferenciam das tarefas administrativas e gerenciais, logo tarefas ligas ao cotidiano do docente que
esta ministrando aulas.
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uma avaliacdo positiva. Uma das respostas afirmou ser excelente e deu énfase as
propostas que trataram das Redes Sociais e Gestdo do Tempo; outra avaliou
positivamente, enfatizando a “(...) coeréncia entre a aplicacéo de conteudos e a nova
forma de lidar com a nova geracdo.” Por fim, uma terceira, indicou ter considerado
‘engessadas”, mas sem complementar o(s) motivo(s) pelo quais as considerou deste

modo.

Excelente. A parte de Redes sociais, embora eu ja tivesse
trabalhado, serviu para que eu, de fato, soubesse que estava no
caminho certo de trabalhar com redes sociais nhas aulas. E gestdo do
tempo é fundamental para que todo profissional desenvolva todas as
atividades atribuidas a ele.

Avalio _de forma positiva, visto que os temas sdo de grande
importancia e a atualidade nos impdem necessidades de coeréncia
entre a aplicagdo de conteudos e a nova forma de lidar com a nova
geracédo de estudantes.

Considerei engessadas. (Grifos do autor)

A utilizagdo do termo “engessadas”, ainda que n&o traga informagdes mais
detalhadas, pode ser um indicativo da constatacdo de que as atividades que sdo
desenvolvidas nos PFC sejam previamente delineadas, sem possibilidade de
mudancas apdés o inicio das suas atividades. Por outro lado, ainda, pode sugerir que
as atividades ndo contemplam a expectativa do cursista. Aqui, também, observando
o refinamento do PFC, deve-se ter também como foco uma melhor descricdo do
PFC e de suas atividades, resgatando com o0s cursistas, por meio de pesquisas,
temas que lhes sejam caros para que possam, posteriormente, ser avaliados pelo
GEEaD e, por fim, se forem os casos, acrescentados a dindmica da formacao.

Uma outra possivel explicacdo € a de que as atividades tinham um percurso
pedagogico estabelecido para a retomada pratica dos temas estudados no PFC,
considerando a possilibidade de se ter professores iniciantes na modalidade a
distancia.

N&o houve indicacdes itens que referenciavam atividades regulares e ruins.

A Unidade 3 com referéncia aos dois grupos apresentou o maior nivel de
aprovacao positiva, sendo que o Grupo A alcancou 100% de indicacao entre
atividades otimas e boas, com predominancia de 60% de incidéncia de respostas

demarcando “Otimas”.
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Ndo houve nenhuma referéncia com relacdo as justificativas, nem
apontamentos para regulares ou ruins.

No Grupo B, a avaliacdo positiva alcancou 95%, com predominancia de 52%
de respostas marcando “Boas” atividades. A novidade neste grupo € que houve uma
demarcacao de atividades regulares, o que representa 5% da amostra.

Novamente, desta vez em 21 dos 22 respondentes apareceram a reescrita,
na justificativa, da indicacdo na multipla escolha. Talvez esse comportamento reforce
a necessidade, jA mencionada, de um futuro refinamento dos resultados desta
pesquisa e/ou uma modificacdo na forma de composicdo das questoes. A excecao
foi um respondente que deixou em branco. Ressalta-se que a unidade 3 foi a que
teve maior nivel de aprovacdo. Uma hipotese para esta aprovacdo pode ter sido o
tema geral que iluminou a Unidade “Producdo de Materiais”. Pode-se inferir que
houve interesse dos docentes para insercdo de praticas relacionadas as novas
formas de trabalhar.

Considerando as trés unidades, todas tiveram elevados indices de aprovacao,
sendo demarcados, sempre, os indicadores “6timos e bons” acima de 80% em cada
uma das trés unidades. A avaliacdo global das trés unidades se coaduna
positivamente com o que foi apresentado nas pesquisas parciais, sendo que indica
que o nivel de aprovacdo com respostas “Otimas e Boas” representam, em ambos
0S grupos, 100% de aprovacao.

Na sequéncia, serdo avaliados os elementos do PFC, mas de modo individualizado.
2.3.4 -0Os elementos do PFC

Agora sera tratada a discussdo do PFC (com relacdo as trés unidades),
porém de modo fragmentado, avaliando cada uma de suas partes. Essa divisédo foi
feita com intuito de analisar individualmente excertos que na produc¢do do PFC sao
considerados como sustentacdo e preparo para a discussao da tematica principal e
da atividade. Observa-se que nas questdes relacionadas ao Momento de
Sensibilizacdo, Glossario, Texto de Apoio, Atividades, Videos, Podcasts e para as
Atividades Propostas ndo houve espacgo para justificativas, pois o objetivo era
somente avaliar as impressdes dos cursistas com relacéo a tais itens.

Antes de analisar os resultados das questdes que discutem os elementos do
PFC, é prudente observar uma possivel limitacdo no instrumento de pesquisa, uma

vez que ele poderia buscar mais informacdes para o refinamento do PFC. As
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“ Z

guestdes se restringiram a perguntar se o respondente avaliava o item como “6timo”,
‘bom”, “regular” ou “ruim”. Para uma resposta mais esclarecedora, seria prudente
ter, a0 menos, espaco para as justificativas de tal escolha, ou ainda, realizar
perguntas mais detalhadas e diretas, como por exemplo, “O texto de Sensibilizagao
permitiu a vocé fazer associagbes com assuntos que conhecia parcialmente e
provocou novas reflexdes motivando-o a avangar no PFC?”.

Novamente, aparece como uma alternativa plausivel, antes de uma proposta
final de reformulacdo do PFC, um refinamento na elaboracdo dos instrumentos de
pesquisa e uma reaplicacéo junto aos cursistas.

Mesmo com esta restricdo do instrumento de pesquisa, é possivel verificar a
avaliacao dos professores com relacdo aos elementos que compdem o PFC.

O primeiro fragmento do PFC avaliado foi 0 momento de Sensibilizacao.

Trata-se de um momento de aproximag¢ao do assunto, de sensibilizacdo para
o estudo. Apresentam-se ao cursista perguntas provocadoras, imagens, glossario e
um primeiro texto com linguagem dialégica, que rementem a um contato inicial com
0 assunto.

Segundo Alves et al (2008) citada por Barion & Sachetti (2012, p.9),

O momento da Sensibilizacdo consiste na abordagem de um assunto
como estratégia de aproximagdo, conectando 0 assunto com
saberes, habilidades e competéncias que os alunos ja possuem. Na
medida em que o Orientador de Aprendizagem € capaz de suscitar
associacbes com experiéncias vividas e referéncias culturais dos
alunos, o novo assunto se revela interessante familiar, vivido,
pulsante e desperta nos estudantes o interesse e a vontade de
aprender cada vez mais.

Este momento é relevante porque a sensibilizacdo busca relacionar e suscitar
associacfes com o universo pelo qual os docentes indiretamente, assim inferiam os
elaboradores, ja tinham percorrido e poderiam avancar.

E conveniente observar que a questio referiu-se somente aos textos com
linguagem dialégica, uma vez que este trecho do PFC busca uma interlocucéo inicial
com o cursista preparando-o para o texto principal, ou seja, o texto de apoio que

sera trabalhado a frente.
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Com relacdo ao Grupo A, as repostas alcancaram resultado positivo*® de
100% de indicag&o entre “6timo e bom”, com predominéncia de 60% de incidéncia
de respostas demarcando “Bom”.

No Grupo B, a avaliacdo positiva alcancou 91%, com predominancia de 59%
de respostas marcando “Bom”. Houve uma demarcagéao 9% como “Regular”.

Este resultado demonstra que em ambos 0S grupos a aprovacao positiva
avancou num patamar acima de 90%.

Em tempo, ainda com relacdo a este momento de aproximacdo do assunto,
foi feita uma pergunta sobre o Glossario, na diagramacdao, conforme Fig. 4, disposto
do lado direito. A pergunta teve o intuito de verificar, indiretamente, a importancia de
manté-lo no PFC, uma vez que as definicbes sao, tradicionalmente, aquelas
encontradas nos dicionarios on line e/ou retiradas de pesquisas realizadas na Web.

Analisando os resultados dos gréficos, podemos verificar que em ambos o0s
Grupos, novamente, a resposta foi positiva. No Grupo A, as respostas alcangcaram
um resultado positivo®® de 100% de indicacdo entre “Otimas e Boas”, com
predominancia de 60% de incidéncia de respostas demarcando “Boas”. No Grupo B,
a avaliacao positiva também foi de 100%, com predominancia de 68% de respostas
marcando “6timo”. Este resultado positivo nos dois grupos é um indicativo de que
este glosséario € util aos docentes que participam da formacdo neste momento de
sensibilizacao.

Apds a realizacdo do acolhimento com a Sensibilizacdo, ha um
aprofundamento sobre o assunto. Sdo apresentadas adaptacbes de textos — ou
textos completos- de especialistas no tema tratado, &audios e videos que
complementam a reflexdo basica. Neste momento, ele também tem contato com
outros hipertextos e hiperlinks que transitam pelo texto.

Para este momento, foram elaboradas perguntas que se referiam aos Textos
de Apoio, sobre os Videos e sobre os Podcasts ou audios. Doravante, cada um
deles ser& analisado individualmente. Os Textos de Apoio tém a funcdo de ampliar,
mais academicamente ou formalmente, o repertério do professor. Dirige-se para um

nivel de aprofundamento que propde referéncias e relacbes mais elaboradas e

* Os resultados considerados positivos sdo aqueles que demonstram consonancia com avaliagfes
“Otimas e Boas”.

* Doravante, todos os resultados que forem indicados entre “Otimo e Bom” serdo apontados com
positivos.
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esclarecedoras sobre o assunto estudado, inclusive, delimita, muitas vezes, o
assunto principal tratado.

Analisando os resultados, podemos verificar em ambos o0s Grupos,
novamente, que a resposta foi positiva. No Grupo A, as repostas alcancaram um
resultado positivo de 100% de indicagdo entre “Otimas e Boas”, com predominancia
de 60% de incidéncia de respostas demarcando “6timos”. No Grupo B, a avaliacéo
positiva também foi de 95%, com predominancia de 55% de respostas marcando
“6timo”. Ainda, houve uma incidéncia minima de 5% indicando “Regular’.
Novamente, percebe-se a necessidade de haver um espag¢o aberto no instrumento
de pesquisa para que o0s respondentes possam trazer detalhes de pontos que
devem ser melhorados. Este resultado positivo nos dois grupos também é um
indicativo de que os textos de apoio cumpriram a sua funcao.

Os videos e os podacasts possibilitam ao cursista fazer relagbes com o
assunto a partir de outros géneros textuais diferentes. Eles “obrigam” o cursista a
sair do Ambiente Virtual de Aprendizagem, momento que podem ampliar seu
repertorio, navegando pelo universo de hipelinks que se abre quanto estdo na Web.
Com relacdo aos Videos escolhidos para compor o PFC, eles sdo, em sua maioria,
selecionados por sua relacdo com o assunto. Porém, nem sempre esta relacdo se
faz literalmente ligada com o assunto. Em muitos deles, o video esta afim com a
ludicidade a qual introduz a reflexdo mais geral sobre o tema.

Quanto ao posicionamento dos dois grupos, o resultado repetiu literalmente o
apresentado com relacdo aos Textos de Apoio, sendo, no Grupo A, resultado
positivo de 100% e no Grupo B, avaliagdo positiva de 95% Igualmente, houve uma
incidéncia minima de 5% indicando “Regular’. Novamente, a predominancia positiva
revela que eles cumpriam a sua funcao.

Os Podcasts séo escolhidos pelos autores do PFC por terem uma relagéao
direta com o campo profissional, seja ele docente ou ndo, e esta intimamente ligado
ao tema principal. Observando cada um dos PFC, percebe-se que houve
preocupacdo dos autores em gravar audios para serem incisivos com 0 que
pretendia destacar do tema de cada atividade.

Novamente, a manifestacdo dos cursistas foi positiva. No Grupo A, as
repostas alcancaram um resultado positivo de 100% de indicagéo entre “Otimos e

Bons”, com predominancia de 80% de respostas demarcando “Bons”. No Grupo B,
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a avaliacdo positiva também foi de 86% com predominancia de 45% de respostas
marcando “Bons”. Ainda, houve uma incidéncia de 14% indicando “Regular”.

Neste caso, apesar de se ter a predominancia positiva também, ha dois
pontos a se observar. O primeiro € que nesta segunda fase da analise fragmentada,
foi a primeira vez o percentual de “bom” superou o percentual de “6timo”. Segundo, o
percentual de 14% de “regular” foi o maior verificado até agora. O resultado, ainda
gue esteja no alto indice considerado positivo, € 0 que levanta menor frequéncia de
“6timo”, o que pode indicar um ponto de atencdo para futuras mudancas. Porém,
para que seja possivel delinear futuras mudancgas neste item, ha necessidade de
aplicar um novo guestionamento que pormenorize as caracteristicas dos podcasts
presentes de cada uma das atividades, o que sera um dos objetos tratados no PAE.

As Atividades Propostas apresentam-se com um dos momentos mais
importantes, uma vez que permitem que ao docente exercitar, na pratica, 0s
conceitos trabalhados durante todas as outras etapas de desenvolvimento do PFC.
Sao apresentadas situacfes-problema que desafiam o cursista e exigem dele a
retomada dos conceitos, textos, links, hiperlinks, audios e videos trabalhados ao
longo do PFC. Apés a realizagdo da atividade, € o momento de fechamento e do
feedback. As aitividades prevém o retorno do seu coordenador/formador,
evidenciando pontos positivos do trabalho que desenvolveu ou pontos que ainda
precisam melhorar.

Com relacdo aos resultados da pesquisa, no Grupo A, as repostas
alcangaram um resultado positivo de 100% de indicacdo entre “Otimas e Boas”, com
predominancia de 90% de respostas demarcando “Boas”.

O Grupo B também apresentou resultados bastante positivos, na ordem de
91%. Desses houve predominancia de 59% de respostas marcando “Boas”. Houve
9% de indicagado em “Regulares”.

Tal qual os podcasts, apesar de se ter a predominancia positiva, as
indicaces em “Boas” superaram as consideracdes de “Otimas” e um percentual 9%
de indicagbes em “Regulares” voltou a aparecer. Novamente, percebe-se a
necessidade de afinar um pouco o instrumento de pesquisa para observar mais
pistas sobre possiveis ajustes nas atividades.

Considerando que as Atividades Propostas tratam-se de um ponto muito
importante para o todo, convém destacar que uma das formas consagradas de

construcéo de saberes é a partir do contato com 0 sujeito com outro e com 0 meio.
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Neste ponto, nota-se que nos PFC (Anexos) houve aproximag&do com esta ideia,
mas poderia explorar um pouco mais a interacao entre os pares.

Para a construcdo destes saberes, € fundamental trazer a baila a questao da
mediacdo pedagdgica e suas acdes, que tornam possiveis a aprendizagem
colaborativa, ndo simplesmente a transferéncia de conhecimentos ja testados ou
prescritos por estudiosos que pesquisaram situacfes especificas. Ndo se trata,
obviamente, de ignorar tais estudos, mas verificar se servem a determinadas
realidades.

Buscando, entdo, fugir das férmulas prescritas e para valorizar a interacao
gue se da em ambientes on line, deve-se reforcar a mediacdo pedagodgica que
permite um contato fundamental entre professores formadores e professores em
formacéao, respeitados os papeis de cada um no processo. Contato esse que visa a
parceria entre eles, automonia e construcdo compartilhada de saberes, na voz de
Bruno (2012), mediacgéo partilhada.

Essa relacédo pode ser verificada em Bruno (2012), quando defende que

compreendendo a mediacdo como acdo do sujeito no mundo e
intervencdo, a mediacdo partilhada (BRUNO, 2007) no contexto
pedagdgico é ativa, dindmica e se da na interacdo entre 0s sujeitos
sociais em formag&o e, portanto, articula ensino e aprendizagem.
Além disso, traz a possibilidade de materializacdo da parceria _entre
professor e alunos. Sem perder de vista a_especificidade do papel
gue cada um destes atores sociaiS possui no processo de
aprendizagem, este tipo de mediagdo abre espago para que a
producdo do conhecimento seja construida em coautoria; para que o
processo de mediacdo possa ser assumido por um aluno que tenha
condi¢cbes para fazé-lo em uma situacao especifica.

(Grifos do Autor)

Segundo Bruno (2012), a interacédo é condicao essencial para o processo de
aprendizagem:

A interacdo, como relacdo de reciprocidade entre 0s sujeitos
envolvidos na acado didatico-pedagdgica, é condi¢do essencial para o
processo de aprendizagem. Nesse sentido, a postura do professor e
as relacbes entre professor e alunos, bem como entre alunos e
alunos, devem se fundamentar em uma visao sécio-interacionista e
afetiva.

Apesar de as “Atividades” do PFC motivarem processos de investigacao,
formulacdo de hipéteses, negociagdo e renegociacdo de posicdes, resolugdo de

situacdes-problemas, utilizagdo de TIC para o exercicio de aprendizagem, consta
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destacar que, na pespectiva da autora, acima, poder-se-ia valorizar mais as relacoes
e a colaboragéo entre os sujeitos.
Na primeira atividade, foi solicitada a participacdo em um férum (interacao

entre formador x cursista®* e cursista x cursista); na segunda, a producdo de um

texto (interagcdo formador x cursista); na terceira, uma autoavaliacdo (interacéo

formador x cursista); na quarta, uma apresentacdo compartilhada em que o cursista

devia comentar o trabalho de colega (interacdo entre formador x cursista x cursista);

na quinta, solicitou-se o planejamento de uma atividade que deveria ser postada no
forum para que todos tomassem conhecimento e opinassem criticamente (interacdo

entre formador x cursista x cursista); na sexta, a realizacado de um texto colaborativo

por intermédio da ferramenta wiki** (interacdo entre formador x cursista x cursista):;

na sétima, a reescrita de um texto e seu compartihamento com o formador

(interacdo entre formador x cursista); na oitava, a elaboracdo de uma videaula

compartilhada com o formador (interacdo entre formador x cursista), na nona e

Gltima, a pesquisa e selecdo de um objeto educacional e a participacdo de um forum

para indicar aos colegas o porqué da selecédo (interacdo entre formador x cursista X

cursista).

No limite, nota-se que houve maior interagdo entre formador X cursista x

cursista, em 5 atividades, contra 4 atividades em que se privilegiou o formador x
cursista. Entretanto, reiterando Bruno (2012) , ao afirmar que a interacao é condicéo
essencial para o processo de aprendizagem, verifica-se que o PFC poderia ser
investir ainda mais na interacdo entre todos os envolvidos, privilegiando a mediacao
partilhada — aspecto que néo é trabalhado no PFC -, o que levaria a intensificacao
da mediacdo e coautoria, e consequentemente, a uma maior aprendizagem
colaborativa.

Por outro lado, ao trazer Bruno (ibid.) e a mediacdo partilhada, é pertinente
pensar num modelo diferente daquele desenvolvido no PFC. A mediacdo, no PFC,
se da de maneira relacional e para o exercicio e, podemos dizer, para resolucéo da
situacao-problema colocada pela atividade. Ja a mediacao partilhada extrapola este
contato, colocando o cursista, no caso o docente cursista, como sendo um
participante, pode-se dizer coautor, tanto do curso quanto de sua mudanca

ressaltada pelo dialogo e interacao.

*! | eia-se, Formador: Professor Formador; Cursita: Professor Participante da Formacéo Continuada
> A ferramenta wiki permite a elaboracgdo de textos colaborativos se maneira assincrona entre os cursistas.
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Entre as perguntas em que avaliaram o PFC, foram exploradas algumas que
convergiram para uma espécie de autoavaliagcdo, permitindo que o cursista se
observasse como sujeito do e no processo de formacéao.

Em ambos os grupos, a resposta foi positiva. No Grupo A, as repostas
alcancaram um resultado positivo de 100% de indicagdo entre “Otimos e Bons”, com
predominancia de 60% de incidéncia de respostas demarcando “Otimos”.

No Grupo B, a avaliacao positiva, indicando 91% com predominéancia de 73%
de respostas marcando “Bons”. Houve a indicacdo de 9% de professores que
autoavaliaram seu desempenho como sendo “Regulares”.

Esses resultados apresentados pelo Grupo B podem levar a conclusbes de
gue o exercicio da autoavaliacdo ainda € um desafio para os docentes, pois mesmo
nao havendo concluido totalmente a formacédo, eles veem a sua participacdo, em

[{FF

sua maioria, como sendo “6timas” ou “boas”.

Isso provoca um movimento relativamente interessante, uma vez que 0S
sujeitos do Grupo B, mesmo nédo tendo participado da formacao integralmente (nove
atividades), consideraram suas participagbes no PFC como “6timas” ou “boas”.
Infere-se, portanto, que as respostas positivas podem ser fruto de certo medo ou
desconforto dos participantes ao se atribuirem uma autoavaliagdo desprestigiosa
profissionalmente.

Ao contrario, na possibilidade de observarem, ou de se autoavaliarem como
sendo “regulares ou ruins”, infere-se, também, que poderiam compreender esse
ponto como um indicador para reorganizar seus trabalhos e reverem seu
comportamento nas formagdes vindouras.

Tais sinalizac6es poderiam ser confirmadas ou desfeitas, caso o instrumento
de pesquisa, nessa questédo, tivesse dado espaco para justificativas. Portanto, para
extrair melhores informacdes e avaliar mais detalhadamente as percepcdes quando
se autoavaliam, recomenda-se revisao do questionario nessa direcao.

Dando continuidade, houve uma sequéncia de perguntas que objetivaram
verificar quais eram as impressdes dos cursistas com relagdo a contribuicdo dos
PFC para melhoria da compreensdo deles sobre os assuntos trabalhados, do
alinhamento com praticas pedagogicas possiveis de serem replicadas e contribuicéo
elaboracao de um plano de aula afim com a expectativa do aluno.

Com relacdo a facilitagdo da compreensdo do assunto que 0s cursistas

desconheciam ou conheciam parcialmente, além das respostas “sim” e “ndo”, era
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dada a opgédo de preenchimento “outros”, hipdtese em que se deveria fazer a
justificativa.

No Grupo A, 60% responderam que os PFC facilitaram a compreenséo sobre
assuntos desconhecidos ou parcialmente conhecidos. Os outros 40% marcaram

“outros” e justificaram, por outro viés, que também contribuiram. Exemplos:

“Ele ajuda a montar minhas aulas no presencial.”

“Contribuiram muito, pois abordou assuntos que eu ndo conhecia e
gque muito me ajudou principalmente nas aulas presenciais.”

Essas reflexdes dos cursistas trazem um dado interessante: a relacdo da
atividade realizada na web, por meio da educacao a distancia, com a raiz presencial,
pois nas duas repostas os cursistas dizem que os PFC contribuiram com as aulas
presenciais que ministram.

Estas repostas podem contribuir com o desejo de expansdo do PFC também
para professores da modalidade presencial do Centro Paula Souza.

Com relagcdo ao Grupo B, também em sua maioria, aproximadamente 64%
responderam que os PFC facilitaram a compreensdo. Outros, aproximadamente,
32% marcaram “outro” e justificaram suas respostas indicando que alguns assuntos
jda lhes eram conhecidos e/ou que ja aplicavam as praticas pedagdgicas

semelhantes, mas contribuiram para melhor compreensédo. Exemplos:

“Os assuntos ndo eram exatamente desconhecidos nas situacbes
propostas.”

“Alguns assuntos eu ja conhecia. Mas serviram sim para a
compreensédo dos assuntos como um todo.”

“Algumas coisas vieram a complementar meu conhecimento, outras
ja colocava em pratica.”

“J& aplicava técnicas semelhantes, nos cursos técnicos presenciais.”

Ao mesmo tempo, houve justificativas mais convergentes com 0 que se
espera dos resultados das formacdes. Dessas, duas chamam a atencdo, pois um
dos cursistas afirmou ter saido de sua zona de conforto, do contetdo cristalizado,

despertando para outros olhares, a saber:

“Sim, visto que desta forma de aprendizagem saimos de nosso
contetdo de competéncia (drea de conforto) e exploramos novos
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conhecimentos e nos faz criticos em relagdo aos olhares a outras
atividades.”

J& outro cursista afirmou que contribuiu para o seu desenvolvimento como
Orientador:

“Sim, pois conhecia parcialmente a questdo da mediacdo, a gestao
do tempo etc. Contribuiu para o desenvolvimento de habilidades
como Orientadora de Aprendizagem.”.

Em tempo, houve 1 docente, o equivalente a 5% da amostra, que afirmou
“nao ter contribuido”. Entretanto, ndo apresentou a justificativa. Essa percentagem
poderia ser considerada de maneira mais eficaz para uma possivel mudanca, caso o
respondente tivesse discorrido sobre os porqués da nao contribuicdo, o que nao
ocorreu.

Ainda com relacdo a esta “nao contribuicdo”, seria importante resgatar esse
sujeito para que discorresse mais sobre este item. Porém, isso se torna
demasiadamente dificil, uma vez que a pesquisa nao identificou os pesquisados.
Uma saida plausivel seria incluir no instrumento de pesquisa uma gama de
alternativas que pudessem subsidiar tal resposta, por exemplo: “N&o contribuiu
porque ja dominava os assuntos explorados”; “Nao contribuiu porque 0s assuntos
foram mal explorados no PFC”; “N&o contribuiu porque ndo séo assuntos atuais”. De
todo modo, para aprofundamento e detalhamento desta e outras questdes €
indicado o uso de instrumentos de pesquisa abertos, como entrevistas ou mesmo
grupos focais.

Por fim, a maioria das respostas tanto do Grupo A quanto do Grupo B
indicou que os PFC facilitam a compreensdo dos assuntos que 0S cursistas
desconheciam ou conheciam parcialmente. As justificativas, ainda que fazendo
mencdo a um conhecimento prévio dos cursistas sobre os assuntos, também
indicaram que contribuiram para um maior esclarecimento.

Voltando a pergunta para um viés de aplicacdo pedagogica, quando
perguntados sobre se os PFC estdo alinhados com praticas pedagdgicas que
favorecem a sua multiplicacdo em sala de aula, 40% do Grupo A indicaram (sim)
gue favorecem e os 60 % restantes indicaram “outros” e justificaram. Consta

observar que independente das repostas “sim” ou “ndo” - e no questionario esta



87

informac&o estava literalmente descrita no cabecalho da questdo®®- o respondente
poderia escolher a resposta e utilizar o espaco “outros” para justificar a escolha.
Dessas justificativas, todas direta ou indiretamente afirmaram permitir a
multiplicacdo, como se pode notar nos trechos a seguir: “Pois favorece a utilizacao

de novas ferramentas para podermos ampliar o universo do conhecimento dos

alunos.”, “Sim estdo. Vérios deles utilizei em sala de aula.” e “Alguns ndo comportam

a realidade local, mas foram adaptados.” (Grifos do autor)

A segunda declaracdo poderia ter indicado perfeitamente o “sim” em sua
avaliacdo, pois assim afirmou literalmente. A terceira demonstra que os PFC foram
adaptados o que permite inferir que eles podem ser utilizados também. Esta Ultima
permite deduzir que o cursista assumiu um papel ativo avaliando o contexto ao qual
poderiam ser aplicados os PFC pedagogicamente em sala de aula, adaptando-os,
ou seja, O cursista problematizou a partir do que havia estudado e avancou
intervindo em sua propria realidade.

Ja no Grupo B, a grande maioria, 86%, respondeu que os PFC estédo
alinhados com préticas pedagdgicas que favorecem a sua multiplicacdo em sala de
aula. Os 14% restantes indicaram “outros”. Destes, algumas consideracdes
merecem destaque, pois apesar de ndo demarcar “sim” na reposta da mudltipla
escolha, demarcaram expressamente na justificativa:

“Sim, desde que apliguemos; porém devemos aplicar aos poucos
para ndo impactarmos os alunos que nem sempre estado preparados
psicologicamente para algo que € novo para 0s mesmos e para noés,
ou seja, é o diferente do que vinham fazendo.”

“Sim, pois ao longo dos cursos pude aplicar o que aprendi com 0s
PFC nas aulas presenciais e no AV.”

Por outro lado, um deixa a impressdo de que pode ser aplicado também.
Entretanto, indica o comprometimento do cursista para que ocorra, a saber:
“Dependendo do comprometimento e esforgo do professor.”

Tanto resultados do Grupo A quanto do Grupo B demonstram que os
cursistas concordam que os PFC sdo possiveis de serem multiplicados em sala de

aula, ainda que merecam adaptacao.

*% Questio: “Os PFC estdo alinhados com praticas pedagdgicas que favorecem a sua multiplicagao
em sala de aula? Comente. * ]
UTILIZE O ESPACO "OUTRO" PARA SEU COMETARIO”.
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Ainda avaliando a possibilidade de uma aplicacdo pedagogica, uma das
guestOes tratou das condi¢cdes de elaborar um plano de aula diferenciado e que
atendem melhor a expectativa do aluno apos a participacdo da formacdo. O Grupo
A, 100% indicou “Concordar Plenamente” que o PFC condicionou a elaboracao de
um plano de aula diferenciado e que atendesse melhor a expectativa do aluno. No
Grupo B, as respostas ficaram divididas, pois 50% firmaram Concordar Plenamente;
41% Concordaram Parcialmente e 9% indicaram “outros” e justificaram.

Dessas justificativas, nas palavras dos cursistas, pode-se apontar uma Visao
positiva com relacdo a possibilidade de utilidade do PFC para o desenvolvimento de
um plano de aula®* diferenciado e que atenda as expectativas dos alunos. E possivel
verificar essa consonancia nas seguintes declaracdes: “Trouxe uma facilidade maior
no desenvolvimento do plano de aula, isso devido a quantidade de informacdes uteis
no mesmo.” e “O PFC apenas nao possibilita as condi¢cdes. E necessario o preparo,
o conhecimento e a vontade de pesquisa do professor’. Nao houve nenhum
apontamento referente a “Discordancia Total”’, logo, permite a inferéncia de que o
PFC em maior ou menor intensidade tende a contribuir para um plano de aula
diferenciado e alinhado com as expectativas dos alunos.

Os cursistas foram questionados sobre a sua satisfacdo quanto a dinamica
adotada no PFC. Desta dinamica compreende-se a maneira como é disponibilizado,
pela plataforma moodle. No Grupo A, as repostas constaram 80% de satisfacéo,
marcando “sim”. Além disso, ainda numa Otica que pode ser considerada positiva,
houve nos 20% restantes, a justificativa de que a dinamica “favorece que o professor
detenha novos conhecimentos de aprendizagem”. Logo, pode-se concluir que
também concorda com a dindmica adotada. No Grupo B, 91% declararam estar
satisfeitos com a dinamica. Os 9% restantes que indicaram “outros” trouxeram duas
justificativas que embora tenham tangenciado a pergunta, apontam para vertentes
gue podem ser Uteis na reformulacdo do programa e em sua expansao, caso 0corra,
para diferentes contextos.

Uma delas afirmou que a dindmica obriga o cursista “a desenvolver algo sem

dar o direito do professor opinar sobre a vontade ou ndo de fazer, sou contra.

* Ao perguntar sobre as condicdes de elaborar um plano de aula diferenciado e que atenda as
expetativas dos alunos, o pesquisador quis evidenciar a possibilidade de se construir um plano que
diferencie daquele modelo cristalizado com foco na individualidade, nos saberes do professor
somente. Quis evidenciar, entre outras coisas, a possibilidade de colaboracdo, bem como da
utilizacdo das TIC trabalhadas ao longo dos PFC.
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Acredito em ensino por motivacdo e ndo imposicdo”. Aparentemente, esta
justificativa pode levar a duas reflexdes. Uma, menos critica e mais alinhada a uma
concepcao mais estatica e rigida de concepcéo de curso, € de que ela néo traz, pelo
menos explicitamente, uma provocacao para melhoria ou mudanca no PFC, pois
uma vez que o professor se dispde a participar do PFC, sendo que sua inscri¢cao é
opcional, presume-se que, apés conhecer o programa, deve realizar as atividades
propostas. Outra, mais critica, € de que o curso nao esta atendendo a expectativa do
cursista, especialmente, no que diz respeito & motivacdo e, em pendultima instancia,
retomando Valente (2010, p. 232) quando afirma que “A constituicdo de uma CVA
depende de muitos outros fatores como o nivel de interacdo, de cooperacédo e de
engajamento que se estabelece entre os participantes.”, que um cursista
desmotivado implica em pouca contribuicdo para a construcdo da CVA. Por ultimo,

pode-se considerar que

A mediacdo partilhada traz a possibilidade de materializagdo da
parceria entre formador pesquisador e alunos-pesquisadores. Sem
perder de vista a especificidade do papel que cada um dos atores
possui no processo de aprendizagem, este tipo de mediacdo abre
espaco para que a producdo do conhecimento seja co-construida;
para que o processo de mediacdo possa ser assumido por um
parceiro (aluno-pesquisador) que tenha condi¢bes para fazé-lo numa
situagdo especifica. (BRUNO, 2008)

Numa analise em que pese 0 que a autora assevera acima, entende-se que o
refinamento do PFC pode considerar uma participacdo mais ativa dos cursistas tanto
na reformulacdo das atividades quanto no desenvolvimento delas. Talvez seja
possivel, numa perspectiva romantica, mas possivel, realizar um férum sobre qual é
a melhor atividade para construgao coletiva sobre o tema estudado, mesmo antes de
a Atividade do PFC ser disponibilizada. Isso pode levar ao estreitamento da relacéo
entre autores e cursistas, promovendo o acolhimento, deixando a critica sobre
imposi¢cdo em segundo plano, na verdade, deixando-a de fora do contexto, uma vez
gue haverd o exercicio do consenso.

Em tempo, a prescricdo do curriculo do curso, contudo, ndo inibe a autonomia
do professor de selecionar as atividades didaticas para o processo de ensino, pois o
PFC pretende justamente capacitar o professor a exercé-la. Por outro lado, a
resposta pode indicar, a necessidade de flexibilizar a formagdo continuada dos
docentes para adequa-la as caracteristicas individuais dos docentes e ao contexto

de cada grupo de alunos, escola e condi¢des materiais.
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Aqui novamente, é importante dialogar com Bruno (2012, p. 695), que destaca
a importancia de

uma abordagem na qual se proponham interacfes deve considerar a
necessidade de promover o dialogo entre todos os envolvidos, de
modo que as relacdes intersubjetivas sejam decorrentes de um
processo de comunicacao que ndo seja linear ou coercitivo, e que as
estratégias para a aprendizagem sejam coerentes com as
concepcdes de ensino sécio-criticas e emancipadoras.

Continua a autora (2008, p.10) afirmando que

Temos percebido, nos cursos desenvolvidos em ambientes online, a
participacao ativa de alunos que assumem o que chamo de lideranca
emergente. Este fato decorre de uma interacdo com seus pares, ha
qual, em circunstancias pontuais, um ou mais alunos “tomam as
rédeas” de uma discussdo e assumem a mediacao frente a temas
gue dominam. A mediagdo, neste momento, passa a ser partilhada
com o professor que, desta forma, transforma-se no mediador desta
mediacao.

A intensificacdo da interacdo e da mediagcdo partilhada, em que o sujeito é
ativo no processo de aprendizagem e de construcdo de seu conhecimento, em que
seu posicionamento frente as questdes do curso é de colaboracao, de construgdo —
junto cursistas e ao mediador-, pode promover a revisdo do PFC. Assim, no caso do
refinamento do PFC, ha que se compreender que o adulto, foco dos cursos em
guestao, devem ser integrados como coautores, co-mediadores, sujeitos ativos que
sdo parte do processo; na pratica, sdo parceiros na/da constru¢do do conhecimento.
Em tese, ndo se assumem como passivos, que simplesmente concordam com o que
Ilhe é apresentado de forma acritica.

Com relagdo a outra justificativa, pode ser acolhida como integrante da faixa
gue se satisfez com a dindmica, pois avalia que “sem duvida, os PFC foram
extremamente importantes para a melhoria do meu desempenho como Orientadora
de Aprendizagem.”.

Finalizando, tanto no Grupo A quanto no Grupo B, a grande maioria aprova a
dindmica adotada no PFC. Ainda, quando perguntados sobre se os conteldos eram
atuais e abrangentes, ambos 0s grupos responderam, em sua maioria também, que
concordavam plenamente, no Grupo A, 60% e no Grupo B, 59%.

Quando perguntados sobre se o0s conteddos eram atuais e abrangentes,
ambos 0s grupos responderam, em sua maioria, concordar plenamente, no Grupo
A, 60% e no Grupo B, 59%. No Grupo A, houve 40% de concordancia parcial; no

Grupo B, 36%. Somente no Grupo B houve uma demarcagédo no item “outros”.
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Entretanto, a justificativa reafirmou serem abrangentes a atuais. Aqui observa-se um
ponto de atencao, uma vez que entre 35% e 40% dos grupos afirmaram concordar
parcialmente que os conteudos eram atuais e abrangentes. Aqui abre-se espaco
para uma nova pesquisa que poderia detalhar melhor as impressdes dos
respondentes e, ainda, selecionar temas que sejam mais afins com o que o0s
docentes compreendem como mais atuais e abrangentes. Estes levantamentos
serviriam de base para avaliacdo e possiveis mudancas no PFC. Para isso, ao final
de cada unidade e/ou atividade € prudente abrir um espaco para manifestacdo dos
cursistas sobre temas que julgam importantes.

N&o foi constatada nenhuma reposta com discordancia plena em nenhum dos
grupos.

Em tempo, com essa pergunta, apesar de nao estar explicito na questéo,
esperava-se daqueles que concordassem parcialmente ou discordassem totalmente,
gue anunciassem 0s motivos pelos quais fizeram esta op¢éo. Porém, a exemplo de
outras questdes, houve a reescrita da escolha feita na multipla escolha.

De qualquer maneira, a atualidade e abrangéncia dos assuntos devem,
sempre, ser motivo de atencdo por parte dos elaboradores, uma vez que as
demandas profissionais e as TIC, sistematicamente trabalhadas nos PFC, atualizam-
se constantemente.

Na questdo sobre se os temas atendiam as necessidades docentes, tivemos
nos dois grupos certo equilibrio. Entretanto, no Grupo A percebeu-se que houve
20% que declararam “Concordar Totalmente”.

Porém, o teor das justificativas daqueles que demarcaram “outros” permite
que suas respostas sejam incluidas em “Concordar Totalmente”, justificaram eles:
“Sim, pois exploram situagdes que temos dentro da sala de aula.” e “Os temas sao
adequados. Aponta caminhos de como fazer uma aula dindmica envolvendo os
alunos.” Isso que eleva o percentual para 60% de concordancia total; outros 40%
concordaram parcialmente.

No Grupo B, 50% declararam Concordar Plenamente. Por outro lado, 41%
declararam Concordar Parcialmente. A exemplo do Grupo A, aqueles que
demarcaram ‘“outros”, neste caso, 9%, justificaram, diretamente, concordar
plenamente e avancaram nas discussoes, a saber:

“Sim, tenho aplicado em diversos conteudos a tecnologia para
despertar 0 interesse em criacdo de novos conceitos, como por
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exemplo, deixar com que os alunos filmem e fotografem suas
apresentacfes e alguns temas das aulas para que tenham como
registro e que possam disseminar o conteudo através das redes
sociais e grupos que pertencem.”

“Sim, totalmente. Todos os temas proporcionam uma evolu¢do nas
praticas pedagogicas dos docentes.”.

De qualquer forma, as respostas trazidas por esta questdo tornam-se um
ponto de atencdo a medida que apareceram Concordancia Parcial quase que na
ordem de 40% em cada grupo. Pode-se inferir que ha necessidade de um maior
alinhamento com as necessidades docentes. Porém, para saber os pontos que
podem ser melhorados, dever-se-a aperfeicoar o proximo instrumento de pesquisa,
uma vez que 0s sujeitos que concordaram parcialmente, apesar de terem espaco
destinado para redacgéo, ndo declararam nas justificativas o porqué de concordarem
parcialmente.

A diagramacao foi evidenciada na pesquisa com intuito de analisar a se ela
permitia ao cursista transitar pelas diversas secfes, além de extrapolar os temas
trabalhados. A pesquisa apresentou divergéncia entre os resultados de cada grupo.
No Grupo A, observa-se que 60% (sessenta por cento), a maioria, Concordou
Parcialmente. Por outro lado, no Grupo B, 73% (setenta e trés por cento) afirmaram
Concordar Totalmente que a diagramacao facilitou a leitura e permitiu extrapolar os
temas trabalhados. Nenhum docente dos grupos Discordou Totalmente ou marcou
“Outros” e fez alguma justificativa.

Este item, ainda que com equilibrio entre os grupos, permite observar que a
diagramacdo € um item importante e deve ser constantemente observado na
elaboracéao do PFC.

Outro ponto de interesse da pesquisa foi verificar o quanto as atividades
trabalhadas nos PFC poderiam ser retomadas junto aos alunos dos docentes que
participaram da formacéao.

Tanto no Grupo A quanto no Grupo B a maioria indicou que no todo, ou
parcialmente, € possivel retomar as atividades do PFC junto aos alunos.

No Grupo A, 60% (sessenta por cento) indicaram “Concordar Totalmente”; no
Grupo B, 73% (setenta e trés por cento). Entretanto, neste grupo, houve 5% (cinco
por cento) que declarou “Discordar Totalmente”. Esse, por sua vez, apesar de ter
espaco destinado para justificativas, nao indicou o porqué de “Discordar

Totalmente”. A “discordancia total” traz a tona, novamente, a importancia de termos
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a justificativa preenchida pelo respondente. Dela poderia ser extraida maiores
informacdes para subsidiar propostas de reformulagbes no PFC. A saida mais
natural para levantar maiores informacdes, tal qual ja foi evidenciado, seria incluir no
instrumento de pesquisa uma gama de situacdes que pudessem subsidiar tal
resposta e/ou realizar entrevistas, uma vez que estas tendem a ser mais generosas
com as respostas que os questionarios fechados ou semiabertos.

Indiretamente, esta pergunta permite inferir que as atividades podem ser
retomadas junto aos alunos. Ainda, esta analise merece um recorte. O pesquisador
ao fazer esta pergunta, buscava, também indiretamente, responder se o PFC e suas
atividades séo Uteis no dia a dia do docente e, ademais, se as discussdes e estudos
realizados nos PFC chegam aos alunos daqueles que passam pela formacdao.
Talvez, se a pergunta fosse feita mais diretamente, tivéssemos uma reposta mais
afim com o que requeria o pesquisador, uma vez que é de grande importancia saber,
também, se as formacdes avancam para além do contato formador e cursista.

Foi feito também um questionamento sobre o suporte dos formadores, 0s
Coordenadores de Orientadores de Aprendizagem. Em ambos os grupos, a maioria
também indicou que o suporte dos Coordenadores foi suficientemente adequado. Da
mesma maneira, nos dois grupos, mesmo quando o0s respondentes indicaram
‘outros”, alegaram ter sido amparados pelos coordenadores, como demonstra o

seguinte depoimento.

“Sim, os coordenadores sempre apontaram caminhos para uma boa
realizacdo das atividades, até mesmo dando retorno apods a
realizacao das atividades.”.

Esta é uma informacdo importante, uma vez que os PFC sdo elaborados
considerando a existéncia de um mediador®, no caso o préprio coordenador, que ja
foi capacitado para fazer a mediacao.

Com relacdo a pergunta sobre se as técnicas de mediacéo (tanto presenciais
ou a distancia) ajudaram na revisao das a¢des docentes, os respondentes utilizaram
com mais propriedade o espaco destinado as justificativas. Considerando que as

técnicas de mediacdo estavam implicitas no desenvolvimento das reflexbes e

** Os mediadores s&o, no caso, os Coordenadores de Professores Orientadores ou Tutores de
Aprendizagem: docentes que sdo preparados para aplicar o programa de formagéo continuada junto
aos professores Orientadores ou Tutores de Aprendizagem, além de acompanharem a mediagéo dos
referidos docentes junto ao grupo de alunos.
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atividades provocadas pelo PFC, buscava-se, entre outras coisas, verificar se o
professor cursista foi capaz de notar que tais técnicas de mediacdo estavam nos
PFC.

Assim, antes mesmo de discorrer sobre as respostas, € importante explorar o
conceito de mediagdo em ambiente virtuais, especialmente, mediagdo partilhada.
Segundo Bruno (2012, p. 695),

Nos cursos veiculados nos ambientes virtuais ou parcialmente
suportados por eles, é notéria a emergéncia de liderancas
resultantes da participagdo ativa dos sujeitos sociais em
desenvolvimento. Tais liderancas, advindas em circunstancias
pontuais, uma vez assumidas pelo mediador pedagégico como
possibilidade colaborativa para a formacado critico-reflexiva de
educadores, voltada ao desenvolvimento do pensamento autbnomo,
constituinte da sua autoformacgdo colegiada, pode se efetivar na
mediagdo partilhada: um processo em que o aluno assume a
mediacdo frente a temas de dominio e é acompanhado pelo
professor, que esta na mediacdo de todo o processo.

Nesta mesma linha, de entendimento do processo que envolve a mediagéo,

Romanowski apud Bruno (2012, p.695) afirma que é

um processo em que o proprio sujeito mobiliza suas capacidades
cognitivas e afetivas para compreender, controlar e decidir sua
aprendizagem (...) toma consciéncia do seu préprio processo de
cognicao e torna-se capaz de identificar as estratégias utilizadas para
aprender, assume a auto-regulacdo da aprendizagem.

Assim, ao perceber as estratégias utilizadas para aprender, € possivel que o
professor apGs passar pela formacao, seja capaz de ressignifica-la e inseri-la em
outros contextos de ensino-aprendizagem como apresentado no excerto de
Romanowski, como podemos comprovar, abaixo, na justificativa destacada do
Grupo B. Entretanto, no que tange a mediacdo partilhada, ndo foram identificadas
acOes que convirjam nesta direcdo, ja que as atividades e orientacdes presentes no
PFC néo desenvolvem propostas para um trabalho com liderancas emergentes,
como indicado nesta concepgdao. Fica, portanto, tal ideia como possibilidade futura.

Os dois grupos, em sua maioria, convergiram em dizer que as técnicas 0s
ajudaram a rever as praticas docentes. No Grupo A, esta afirmacéo, na pratica, se
deu em 100% dos respondentes, pois inclusive aqueles que demarcaram a opc¢ao

“outros”, justificaram que — sim — ajudou na revisdo das praticas. No Grupo B,
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apesar de indicar 64%, analisando as justificativas em “outros”, verifica-se que, na
realidade, obtém-se 84% de incidéncia positiva quanto as revisbes das acdes
docentes. Desse, vale um destaque especial para uma destas justificativas:

“Sim. Através dos PFC pude aplicar as técnicas de mediacao,
acompanhando de forma continua o desempenho dos meus alunos,
orientando-o0s, motivando-os a fim de que pudessem agir de forma
autbnoma, critica, reflexiva.” (Grifo meus)

7

Ainda no Grupo B, também é prudente destacar que para 23% dos
respondentes as técnicas de mediacdo ndo ajudaram na revisao de acfes docentes.
Este indice, de aproximadamente um quarto dos pesquisados deste grupo, acende
uma luz que adverte para necessidade de pesquisas futuras sobre como se pode
contribuir para ampliar, ou abrir novas possibilidades de crescimento do docente.
Infelizmente, os respondentes, apesar do espaco destinado a justificativa, ndo
discorreram sobre o(s) motivo(s) que os levaram a reponder dessa forma.

Muito semelhante a pergunta sobre a contribuicdo das técnicas de mediacao,
seguiu a préxima e ultima questdo. Esta tratou de questionar se, apds a participacéo
no PFC, houve alguma mudanca na pratica docente.

Com relacdo ao Grupo A, tal qual na andlise anterior, na pratica, chegou-se
em 100% dos respondentes indicando que houve alguma mudanca na pratica, pois,
novamente, inclusive aqueles que demarcaram a opg¢ao “outros”, se justificaram
reportando positivamente. Desses, vale destacar duas respostas: “Ajuda a montar
minhas aulas no presencial.” e “As formas de trabalho em sala. Em cada aula busco
fazer algo diferente onde o aluno ndo tem a rotina.”

No Grupo B, de todos os respondentes, 14% demarcaram “ndo”. Caso
tivessem justificado a escolha, certamente, trariam pistas importantes que seriam
consideradas. Ao contrario, 32 % demarcaram “sim” e 54 % demarcaram “outros”.
Aproximadamente 54% justificaram as suas respostas, apresentando em sua
maioria avaliagdes positivas.

Todos aqueles que marcaram diretamente “sim” n&o justificaram a sua
escolha. Por outro lado, aqueles que marcaram “outros”, justificaram, em sua
totalidade que houve contribuicdo para mudanca de préaticas e, em Varios casos,

declaram quais foram as mudancas ocorridas, como se nota nas repostas abaixo:
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“Sim, pois gerou uma reflexdo, e isso me fez ver como um material
complementar de qualidade pode sim auxiliar nas praticas docentes
e nossa forma de atuar em sala de aula.”

“Obtive algumas mudancas num contexto global em sala de aula com
as atividades realizadas, principalmente quanto ao uso adequado
das TIC e suas ferramentas na didatica.”

“Houve, mas ndo somente por conta dos PFC, mas também da
minha vontade e curiosidade em tecnologias em Educacao.”

“Sim, a principal mudanca foi em relacdo a integracdo dos alunos
entre eles mesmos e o0 docente, deixando-os mais a vontade, porém
com responsabilidade que depende deles mesmos.”

“Apliquei com éxito algumas das praticas pedagdgicas que aprendi
nos PFC.”

“Porque nos mostra outros caminhos.”

“Criei sites de apoio ao aluno. Sempre, quando aplicamos o ensino,
esses aprendizados tém sua contribui¢do.”

“Porque nos mostra outros caminhos.”

“A partir dos assuntos abordados no PFC fiquei muito mais critica e
consciente da importancia de novas metodologias nas aulas, o uso
das redes sociais mesmo comecei a partir da proposta da atividade.”

“A mudanga que julgo significativa foi a maneira como passei a
conduzir as aulas e atividades presenciais e ndo presenciais,
principalmente quanto a questdo da “Sensibilizagdo, Organizacéo e
Sistematizacdo (Metodologia SOS).”

“Compreender melhor os alunos, aproximar mais dos alunos para
que 0s mesmos se sentissem parte do todo.”

“Utilizacdo de novos métodos.”

Confrontando as justificativas, podemos resgatar Novoa (1991, pl3) que
observa que “Estar em formagao implica um investimento pessoal, um trabalho livre
e criativo sobre 0s percursos e 0s projectos préprios, com vista a constru¢cao de uma
identidade, que é também uma identidade profissional.”. Os depoimentos indicam
gue h& uma reflexdo sobre a trajetoria profissional e sobre o que foi construido — e a
construir, especialmente- e, outra vez, materializa-se o fato de que o docente, em
formacéo, ao se conscientizar e apropriar dos percursos, pode rever suas praticas e,
ademais, adapta-las a outros contextos.

Foi feita uma pergunta aberta que solicitava sugestdes dos respondentes para

melhorias no PFC, trazendo informagfes importantes para o refinamento.
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Visando mensurar a participacdo dos grupos nesta questao, observou-se que
do Grupo A, 80% fizeram recomendacdes; do Grupo B, aproximadamente 55%. Aqui
serdo apresentadas literalmente as consideracdes de ambos 0s grupos. Sao tecidas
observacbes que transitam por: conteddo, tecnologia, utilizacdo correta das
ferramentas de mediacao, tempo.

Quanto ao contelido, destacam-se as seguintes consideracfes dos cursistas:

“Para mim foram excelentes, abordando temas e realidades da EaD.”

“Que houvesse continuidade. Explico. Quando passou a ser online
retornou aos mesmos temas. Estou fora do Telecurso TEC a 1
semestre ndo sei se houve continuidade.”

“Os temas tratados poderiam explorar um pouco mais sobre a
Andragogia, para poder informar melhor os professores sobre a
pedagogia para trabalharmos com pessoas adultas.”

“Elaboracdo de temas que abordem a interdisciplinaridade
através da elaboracgéo de projetos, por exemplo.”

“Gostaria que continuasse o PFC com temas que podem ser
escolhidos pelos orientadores através de pesquisa prévia.”

“Talvez mostrar a metodologia que pode ser mais bem
empregada para um determinado conteddo que esta sendo
passado para o aluno naquele momento.”

“Deve orientar-se para facilitar a orientacdo aos professores em
funcéo da realidade encontrada nas salas de aulas.”

“Fazer PFC's para grupos diferentes, ou seja, para veteranos e
novatos. Porque as vezes 0s temas se repetem e 0s veteranos ja
viram o0 mesmo tema em outra oportunidade.” (Destagues meus)

Ao passo que houve ratificacdo do percurso dado no PFC, também, como
era esperado, foram recomendados contelddos relacionados a andragogia, a
interdisciplinaridade e elaboracdo de projetos, alinhamento com conteudos
trabalhados nas disciplinas e realidades da sala de aula.

A preocupacdo com a tematica € a mais evidente entre as colocacfes dos
cursistas e tentar harmonizar tudo isso torna-se um desafio, uma vez que o curso foi
balizado numa estrutura curricular pré-concebida para formar os professores para
trabalharem com EaD. Neste contexto, ndo é demais reforcar que dentro da EaD

multiplos temas convergem: colaboracdo, interacdo, inclusdo digital, b-learnig,
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hibridismo, letramento digital etc., logo, é razoavel explorar direta ou indiretamente
tais temas.

Assim, é sensato pontuar que as tematicas somente nao dariam conta de um
processo transformador junto aos cursistas com vistas as acoes reflexivas,
colaborativas e emancipatérias. Para tanto, deve-se observar as formas de interacéo
nas TIC envolvidas, na participagédo, na mediacao, no (re)desenho do curso etc.

Bruno e Pesce (2012, p.690) trazem Kincheloe (1997) que caracteriza o
pensamento de professor critico-reflexivo pés-formal como sendo:

by

orientado a pesquisa; socialmente contextuado e consciente do
poder; baseado no compromisso de fazer o mundo; dedicado a arte
da improvisacao (operando em condi¢cfes de incerteza) e incentivo a
participacdo; ampliado pela consciéncia de auto-reflexdo e reflexao
social criticas; formado pelo compromisso com uma educacdo
democratica auto-dirigida; mergulhado na sensibilidade para o
pluralismo; comprometido com a ac¢éo; preocupado com a dimensao
afetiva dos seres humanos.

A luz do que se expde, pensar em mudancas no PFC extrapola o universo
mais pragmatico dos temas que intencionam preparar o docente para trabalho com
a modalidade a distancia e/ou presencial. Obviamente, também, ndo devem ser
desprezados, até porque tem um objetivo curricular. Porém, traz-se, aqui, a
oportunidade de refinar o PFC de modo a promover uma formacdo visando a
autonomia docente que, em tese e em pratica, assegure uma emancipacao capaz
de ser assumida, incorporada aos alunos destes.

Outras consideracfes, ndo menores, porém mais faceis de serem concebidas

como mudangas apareceram.

“Na minha opinido o que precisa ser melhorado é a forma como
aparece no AVA, muitas vezes é um pouco confuso para localizar a
atividade e postar a atividade realizada.”

“Incluir videos.”

“Para mim esta tudo ok ... 0 que ndo gosto muito sdo dos textos
longos que os colegas postam no forum as vezes... penso que temos
que ser mais breves.”

No primeiro caso, pode-se deixar o Ambiente Virtual de aprendizagem mais
receptivel, mais intuitivo, alterarando a diagramacdo. No segundo, realizar mais

orientacdes sobre os comportamentos aceitaveis e uso das ferramentas que se
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trabalha no Ambiente Virtual, tendo como exemplo a participagdo no forum. Porém,

como assevera Pesce et al (2012, p. 9-10)

a formacéo de educadores para a incorporacao das TIC ao cotidiano
professoral deve buscar engendrar uma articulacdo organica entre a
percepcédo dos aspectos socioculturais da sociedade da informacéo e
do conhecimento, a capacitacdo para a fluéncia tecnoldgica e as
acOes de formacédo voltadas as reflexdes educacionais. A fluéncia
tecnologica de modo algum deve se sobrepujar as reflexfes
educacionais sobre as novas praticas sociais, que podem ser
construidas no ambito educacional, mas integrar-se a elas. (Grifos do
autor)

Percebe-se, no entanto, que embora se mire nas reflexdes educacionais, a
fluéncia tecnolégica também deve estar envolvida no processo de formagéo. Assim,
deve-se abordar e/ou incorporar nos PFC instrugdes, tutoriais e, ainda, orientar os
formadores para que esclarecam os docentes sobre como obter os melhores
resultados das ferramentas que séo utilizadas.

Ainda, com referéncia ao uso da tecnologia para formacgéo, mirando para um
comportamento recomendavel aquele que planeja a formag¢do continuada do

docente, Kachar (2008, p.3) ressalta que

pode-se afirmar que a formacg&o do profissional da educacdo tem o
objetivo de gerar um individuo capaz de analisar as circunstancias do
universo em que atua, rever e reinventar praticas de ensino e
aprendizagem com as linguagens e com 0s recursos tecnolégicos
gue estdo disponiveis na instituicdo escolar e que fazem parte do
universo social e cultural dos alunos.

Uma recomendacao, especifica, observa a necessidade de se conhecer
melhor os docentes que participam da formacédo e de diversificar as maneiras de se
avaliar, como postula um dos sujeitos da pesquisa:

“Acho que qualquer tipo de material de apoio deve servir de suporte.
O fato da imposicdo de qualquer coisa, me faz pensar que para o
aluno nos é pedido para encontrar maneiras de avalia-los de diversas
formas, mas nos PFC, nos era cobrado atividades, participacdes, e
demais coisas de forma obrigatéria, ndo percebi alguma
preocupacdo em conhecer os professores e ver como avalid-los de
formas diferentes. Isso me trouxe uma sensacdo de nos pedirem
para fazer praticas diferenciadas, sendo que o Centro Paula Souza
ndo as pratica em suas orientacbes aos professores. Achei muito
conflitante na metodologia.” (Grifos meus)
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O tema avaliacao, citado pelo cursista, ganha relevancia se avaliagao estiver
a servico da aprendizagem, portanto, inerente ao proprio processo. E importante,
portanto, pensar em estratégias de autoavaliacdo, considerando as implicacdes dela

para os cursistas. Segundo Pesce e Breakling (2012, p. 2),

Os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem devem estar
adequados: ao tipo de conduta e de habilidade que estdo sendo
avaliadas; aos conteldos essenciais planejados e efetivados no
processo de ensino; ao processo de aprendizagem do educando e a
linguagem, a fim de garantir que o educando compreenda com
clareza o solicitado. (Grifo meus)

A inquietacdo com avaliacdo é constante e, via de regra, vem a tona,
possibilitando uma reflexdo que se alinha a avaliacdo formativa. Assim, continuam

as autoras (ibid.p.1) afirmando que

A prética de avaliacdo, para poder ser realmente eficiente, precisa
possibilitar ao aluno uma 'tomada de consciéncia’, tanto sobre o
conhecimento que foi possivel aprender (em funcdo de suas
possibilidades de aprendizagem dadas), quanto sobre o que é
necessario que aprenda (em funcdo das necessidades/objetivos
colocados no projeto educativo, no interior do qual o ensino esta
ocorrendo).

Apesar de haver uma das atividades do PFC destinada a discussdo da
avaliacdo, para propor mudancas no PFC a luz da reflexdo acima, € pertinente
investigar junto a equipe de coordenacdo pedagdgica, professores formadores e
professores em formacédo, outras maneiras de se resgatar as funcdes e finalidades
da avaliacdo no processo de formacgdo. No entanto, ndo se pode perder de Vvista
gue ha necessidade de se evidenciar praticas relacionadas ao que foi estudado.
Sobretudo, considerar-se-a que deva haver um processo de avaliagdo formativa, de
orientacdo, em todas atividades propostas, sempre fornecendo, ao longo do
percurso, feedbacks dos mediadores aos cursistas. Durante o desenvolvimento do
PFC, a avaliacdo constitui momentos de experimentacdo, aplicacdo do exercicio
pratico do tema trabalhado.

Outro ponto de atengdo € quanto a interacdo, pois um respondente sugere:

Que tenha mais em diversas areas dos conhecimentos e que a
interagdo seja maior entre videoconferéncia e atividades propostas
para_mais interacdo entre todos 0s participantes. Realizei um pelo
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SENAI onde a interagéo entre mediador e alunos era de uma forma
nunca vivida por mim, ou seja, de forma on-line com o mediador e os
outros participantes do grupo, gerando discussdes, contrapontos e
linguagem de diversas éareas. (Grifos meus)

Ao trazer a interagcdo para o0 debate, necessariamente, remete-se
comunicacéo e dialogia, observada por Pesce (2012), especialmente ao relacionar
em suas consideracdes o filosofo Habermas (2002, 2013), o linguista Bakhtin (1997)
e o professor Freire (1997). Se Habermas “Propbe-se a contribuir para a

reconstrucdo do projeto social fundamentado no cultivo da razdo comunicativa,

tendo em vista a fecundidade da linguagem para a autorreflexdo e para o
entendimento mutuo.”, em linha semelhante, o linguista Bakhtin afirma que “(...) a
consciéncia dos sujeitos sociais e a construcao dos significados que a ensejam

erguem-se em meio a alternancia do dialogo.” e, finalmente, o professor Freire “(...)

situa a linguagem e as relacbes dialdégicas por meio dela estabelecidas, como

instrumento _capital a constituicio dos sujeitos sociais realizadores das

circunstancias histéricas que os entornam.”. (grifos do autor)

Os autores entoados pela pesquisadora, a fala dos cursistas e os destaques
ora apresentados obrigam a reflexdo sobre a importancia da interacao e do didlogo
(mediacdo deles), sobretudo, como fontes exuberantes capazes de ascender,
motivar e transformar o processo de aprendizagem voltado para a emancipacédo e
transformacao social. De fato, este davera ser um ponto a ser considerado no PAE,
pois 0 PFC, do modo como esta desenhado, transita pelo universo da interacéo e do
didlogo, pois ha féruns, entrega de atividades para serem comentadas pelos pares e
pelo mediador. Entretanto, ainda é preciso trabalhar mais pontualmente a mediacao,
revendo e substituindo, se necessério, as ferramentas on line que foram escolhidas
para as atividades para outras mais apropriadas para esse fim.

A pesquisadora (ibid., p. 122) destaca que:

No tocante & organizagdo, uma questéo que se impde aos desenhos

didaticos dos cursos online sdo os limites e as possibilidades do meio

digital. Ao considerarmos que tais circunstancias situam-se como
instancias primordiais aos meios de objetivacdo do desenho didatico
de um curso online, é capital que levemos em consideragdo recursos
interativos como wikipedia, blog, webconference, férum, chat,

portfélios, dentre outros.
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Feitas estas observacdes, € recomendavel avaliar, observar, revisar e, se for
0 caso, reelaborar atividades dos PFC prevendo mais atividades colaborativas,
dialégicas, com maior interacdo entre 0s cursistas, com vista a emancipacao,
revisitando, como ja fora apontado em Bruno (2012), a mediagéo partilhada. O PAE,
no proximo capitulo apontara para a necessidade de revisdo do PFC com vistas a
estas consideracdes.

Embora os proponentes do PFC simpatizassem com sociointeracionismo, ao
aprofundar as analises, restringiram-se, e pouco, a tal corrente pedagogica e, em
alguns momentos distanciaram dela. Exemplos disso sdo a prescricdo das
atividades e o contato, muitas vezes, restrito entre professor formador x professores
em formacdo. Estes podem ter sido interpretados pelos proponentes como
suficientes para dar conta dos objetivos primeiros da formacéo -trabalhar na
modalidade EaD; por outro lado, para ampliar seu alcance, para elevar a formacao
para outro patamar, de conscientizacdo do processo e progresso de sua formacéo,
da participacdo, da dialogicidade, da emancipacdo, é adequado lancar um novo
olhar sobre o PFC.

Em tempo, apdés a discussdo dos resultados e antes de instruir o PAE,
resgata-se o histérico do PFC. Ele foi elaborado pelo Grupo de Estudo da Educacgéo
a Distancia em 2007 e, a partir de 2012, passou por uma ampla reformulacao
(diagramacédo, ambiente virtual de aprendizagem, concepcéo pedagdgica etc.) e foi
novamente aplicado junto aos professores que estavam ligados ao GEEaD,
especificamente, trabalhando nos cursos do Telecurso TEC. Cabe reiterar que o
pesquisador proponente desta investigacdo trabalha no Grupo de Estudo de
Educacdo a Distancia como Professor Responsavel por Projetos, € autor da
proposta de reformulacdo do PFC (2012), bem como € autor e coautor de varias
atividades deste novo PFC.

A pesquisa buscou analisar, especificamente, a implementacdo do Programa
de Formagédo Continuada (PFC) elaborado pelo Grupo de Estudos de Educacao a
Distancia (GEEaD) do Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica Paula Souza
(CPS), na perspectiva dos egressos. Compreendeu-se, portanto, que as mudancas
efetuadas em 2012 deveriam ser objetos de apreciacdo pelos sujeitos desta
formacao, ou seja, pelos professores participes do PFC. Esta compreensédo deu-se

na medida em que é importante, em um processo de avaliacdo, ouvir 0s cursistas e,
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neste caso, seria apropriado avaliar o programa com novo desenho e selecionar
dados para possiveis realiza¢cdes de mudangas no PFC.

Por fim, faz-se necessario registrar que o mestrado profissional trouxe a
oportunidade de desenvolver tal avaliagdo e proposi¢cdes com o suporte e orientacéo
dos docentes da UFJF. Trouxe, ainda, fundamentos tedrico-metodoldgicos que

contribuirdo para uma melhor atuacdo como gestor da educacéo publica.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: PROPOSTAS DE REFORMULACAO

Este capitulo apresenta um Plano de A¢do Educacional que tratara de expor
ajustes necessarios ao PFC segundo os resultados da pesquisa com 0S egressos,
considerando, ainda, que o PAE sera passivel de adaptacdes, conforme as
discussdes para ao refinamento forem ganhando corpo.

No capitulo 1 da dissertacdo, além do histérico do programa, foi discutido o
contexto em que ocorreu o desenvolvimento, a implementacdo e a reformulacdo do
Programa de Formacédo Continuada. No capitulo anterior, direta ou indiretamente a
luz de tedricos que evidenciam a formacdo continuada docente, foi analisada a
pesquisa de campo, em que se considera a percep¢édo dos egressos com relagdo ao
PFC.

Na pesquisa, vale relembrar, para se ter um resultado mais significativo, foi
feito um recorte considerando apenas 0s egressos que cumpriram pelo menos
cinquenta por cento das 3 (trés) Unidades oferecidas no curso. Averiguou-se quais
eram as impressdes dos cursistas sobre o PFC e constatou-se sistematicamente
uma avaliacdo positiva acima de 80%. Seja considerando a Avaliacdo Global das
Unidades, seja numa andlise mais detalhada (Avaliacdo Fragmentada), o PFC
demonstrou cumprir 0s objetivos declarados por seus formuladores, mas ficou
evidenciada também a necessidade de ajustes. E importante observar que apesar
da evidente ligacdo com o GEEaD, visando garantir transparéncia e maior liberdade
aos respondentes, o instrumento de pesquisa nao solicitou a identificacdo pessoal
deles.

Os resultados reafirmam a importancia que tem um Programa de Formacao
Continuada, quando se opta por um trabalho que visa dar ferramentas para pratica
pedagdgica cotidiana dos professores. No entanto, a analise dos dados coletados a
luz de discussdes tedricas referentes a formagéo continuada e a mediagdo em EaD
apontou a imprescindibilidade de reformulacées no PFC.

Como ressaltado, embora o PFC tenha obtido uma avaliagc&o positiva, foram
apontados ajustes necessérios no desenho da formagdo e também sinalizadas
guestdes que merecem consideracdes por parte da equipe responsavel pelos
processos formativos dentro da instituicdo. Assim, o PAE considerara os ajustes

como principal linha propositiva — enumerando as a¢des a serem desenvolvidas.
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3.1 Recomendagdes de ajustes no PFC

Uma vez realizados os levantamentos das sugestbes de melhoria do PFC,
subitem 2.3.4, verificou-se que as consideracdes dos cursistas variaram por
Conteudo, Tecnologia, Participacdo, Escassez de tempo, entre outros. Tais
observagbes deverdo ser encaminhadas para o GEEaD, especialmente, para a
equipe gestora e de Coordenacdo Pedagdgica. Estes, por sua vez, deverdo —
inicialmente- avaliar as consideracbes dos cursistas e leva-las a discussdo da
comunidade que esta diretamente ligada ao PFC, ou seja, Coordenadores, Docentes
Orientadores de Aprendizagem, Responsaveis pela TI, etc., para que possam
participar das decisbes, colaborar com o0s ajustes baseados nos resultados da
pesquisa.

Embora as consideracfes dos cursistas explicitem algumas fragilidades no
programa, pode-se dizer que elas ndo comprometeram a linha pedagdégica planejada
pelos implementadores, porém reforcam que h& necessidade de repensar e refinar

varios pontos. Assim, doravante, serdo discutidas as propostas de refinamento.

3.2 Proposicao 1: A questdo do tempo

Um tema que foi recorrente na pesquisa, especialmente para o Grupo B, que
participou de mais de 50% das atividades do PFC mas ndo o cumpriu integralmente,
foi “falta de tempo”. Entretanto, é valido apontar que a questao da falta de tempo nao
coincide com o prazo dado para a realizacdo das atividades. Deste modo, presume-
se, numa Vvisao restrita, como um problema para o cursista a organizacéo de seu
tempo. Do ponto de vista do tempo cronologico, conforme apontado acima, para
avancar nas reflexdes e fugir desta visdo simplificada, o primeiro passo € inserir no
PFC que trata da Gestdo do Tempo, a discussdo do homem contemporaneo e sua
visdo sobre tempo. Apds, considerando que tal tema é tratado na segunda unidade e
gue as unidades apesar de terem ligacédo pedagogica sédo independentes, a segunda
providéncia que se recomenda € inversdo da primeira atividade da unidade 1 com a

da unidade 2, conforme fig.10.
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UNIDADE 1- Educacdo a Distancia

Atividade 1 UNIDADE 2- Educacdo, trabalho e tecnologia

GESTAODOTEMPO 4~ UNIDADE 3- Elaboracdo de materiais
Atividade 2 Atividade 1

Processos de Mediagdo L |ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Atividade 3 Atividade 2 Atividade 1

Protagonismo, desempenho e Comunicagdo (Redes Sociais) I"::t‘:::";:r‘ Ling. Dialégica e
autoavaliagdo Atividade 3

Atividade 2

Elaboracdo de videoaula
Atividade 3

Objetos de Aprendizagem

Tecnologias na Educagdo

Figura 10 — Proposta para nova Organizacdo das Unidades (2014)

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Por outro lado, ao considerar que dos 147 docentes inscritos, os PFC foram
concluidos, 100%, por 6 cursistas e que apenas 46 participaram de mais de 50% de
suas atividades, totalizando pouco mais de 1/3 dos inscritos, podemos considerar
gue a questéo da gestao do tempo pelo cursista ndo seja a principal causa. Pensar
assim, € considerar apenas o tempo cronoldgico como principal dificultador: é pensar
de maneira mercantilista. Criar condi¢cdes para que este cursista possa se dedicar,
como remuneracao para participacdo em formacfes continuadas e/ou dispensa de
horas para dedicacdo aos cursos sao prerrogativas proprias da instituicao.

Pensando em tempo e em instituicdo, € relevante retomar Pesce (2008, p.9)
gue questionou sobre as implicacdes da auséncia da dimensao temporal kairol6gica
para a constituicdo das identidades e das relacdes intersubjetivas.

Viver pressionados pelo tempo cronoldégico, pelas atividades cotidianas, pelas
sobreposicoes imediatistas do trabalho cotidiano - mercantilista- que
inconscientemente toma conta do ser humano, faz com que a dimensédo Kairologica
seja ignorada.

A sensibilidade com relacdo ao tempo deve estar na pauta, pois a questao da
“falta de tempo” trazida pelos cursistas, extrapola o PFC, esta presente na vida e nas
acOes cotidianas. Sera que o docente tem tempo para as atividades docentes?
Agora, qual é o conhecimento que a instituicdo tem sobre esta outra dimensdo do
tempo? Pensar e cobrar cronologicamente, para a instituicdo, talvez seja a saida
menos traumatica. Por outro lado, para fugir deste pensamento hegemonico -da

sobreposicdo do tempo cronolégico sobre o kairolégico- exigira mais
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aprofundamento sobre o assunto. Assim, recomenda-se que a equipe gestora do
curso pesquise e se aproprie desta discussao sobre outras dimensdes temporais,
para que consiga trazer para o debate propostas que considerem mudancas de
posturas relacionais e trabalhistas que extrapolem o tempo mercantilista que
“escravisa’, as vezes, inconscientemente a vida profissional e pessoal do docente.

Outra referéncia com relagdo ao tempo foi quanto a n&o coincidir o
fechamento de atividades do PFC com as datas de fechamento de mencdes. Para
este caso, basta ao departamento verificar o calendario geral disponibilizado pela
Supervisdo Educacional do Centro Paula Souza e adequar uma data que nao
sobrecarregue o professor, uma vez que é consenso entre os educadores que 0
periodo de fechamento de notas é bastante trabalhoso para o professor.

Assim, para as situacdes levantadas sobre a questdo do tempo, ou “da falta
de tempo”, apresentam-se solucdes plausiveis e possiveis de serem implementadas.
A primeira, do ponto de vista mais complexo, a pesquisa, 0 estudo e a
ressignificacdo das outras dimensbes temporais por parte da equipe de
elaboradores do PFC para complementar e revisar o tratamento dado ao tema. A
segunda, mais pratica e imediata, resolve-se com uma simples inversdao de
atividades®®, trazendo a Gestdo do Tempo como primeiro tépico e, por fim, a
terceira, trata-se de uma observacdo de calendario geral do Centro Paula Souza,
sempre disponibilizado no inicio do ano letivo pela Supervisdo Educacional, e de um
ajuste nas datas da finalizacao dos PFC.

Desta forma, é possivel, dada a proposta da atividade, que ela contribua com
a gestdo do tempo cronolégico do cursista, o que pode leva-lo mais adiante ao longo
de todas as unidades do PFC. Esta mudanca € de carater simples e facilmente
executavel, mas ainda pode ser insuficiente, sob uma otica mais profunda e téo

ampla como é a questéo do tempo.

3.3 Proposicao 2: A proposicao de novos temas

Cabe, ainda, transitar por algumas recomendacbes que foram feitas a

despeito do contetudo que podem ser levadas ao GEEaD para avaliacdo da equipe

*® Esta inversdo, certamente, ndo sera suficiente para resolver/amenizar a situacdo, se ndo houver
uma ressignificacdo no modo de trabalhar o tempo na instituicdo. Deve-se, portanto, pensar em
atividades e acdes articuladas para que ela sirva de apoio as mudangas com relagcao ao tratamento
da falta de tempo.
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de Coordenacédo Pedagdgica. Para além do conteudo, vale retomar Kincheloe apud
Bruno e Pesce (2012) que apresenta a reflexdo como elemento fundamental para
construcdo de contextos sensiveis a mudancas. Nesta linha, qualquer que seja o
assunto principal, é possivel avancar nos debates e inserir temas observados com
mais custosos aos cursistas.

Um apontamento foi feito com relagéo a trabalhar conteddos relacionados a
andragogia. Apesar de os adultos ndo serem a maioria dos alunos do Centro Paula
Souza, é importante refletir temas que abordem esse segmento. Recomenda-se,
numa postura inicial, a inser¢gdo do tema junto a Unidade 2, atividade 2, Estilos de
Aprendizagem. Outros pontos tocados foram a interdisciplinaridade e elaboragéo de
projetos.

Se a interdisciplinaridade pode ser tocada, ademais, exercitada em qualquer
uma das unidades sem alterar significativamente a estrutura atual, o mesmo
acontece nao acontece com o Trabalho por Projetos. Este tema merece um
aprofundamento maior, ou mesmo, uma atividade, ou até unidade, exclusiva para
ele. Também, faz-se aqui um breve hiato para afirmar que o Trabalho por Projetos é
um dos temas que as Coordenacdes Pedagdgicas das ETECs trabalham com seus
docentes e que existe uma disciplina obrigatéria tanto no Ensino Médio, quando no
Ensino Técnico que abordam o tema, chama-se Projeto de Trabalho de Concluséo
de Curso (PTCC), o que exige conhecimento dagueles que ministram o componente
curricular e/ou que orientam os trabalhos.

Outro tema abordado foi a diferenciacdo de temas para professores veteranos
e novatos no departamento. Esta critica se deu, presume-se, porque, em 2012,
momento da implantacdo do modelo de PFC analisado, alguns temas foram
reiterados e mais explorados, logo, professores veteranos reviram alguns temas.
Essa foi uma situacdo de excec¢éo por conta da implantagdo que havia no momento,
logo pode ser desconsiderada porque nao se repetira.

Neste ponto, ha necessidade de exercitarmos mais a colaboracdo dos
cursistas. Para tanto, deve-se dinamizar a interagcdo entre 0s sujeitos que elaboram
0 Curso e o publico-alvo. Aqui, novamente, resgata-se Bruno (2008, p.10) que alerta
que “A mediacao partilhada traz a possibilidade de materializacdo da parceria entre
formador pesquisador e alunos-pesquisadores.”. Entende-se que é possivel ampliar

os debates sobre os temas e, ao mesmo tempo, reforcar a interacao entre as figuras
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do processo o0 que possibilitarda um exercicio de mediacdo com vistas a construcéo

coletiva do conhecimento.

3.4 Proposicao 3: A diagramacao no AVA

Outro ponto que chamou a atencdo foi uma sugestdo para alteracdo da
“formatacdo” no ambiente virtual. Como o cursista ndo avangou com maiores
detalhes, néo foi suficiente propor alteragdes. Pode-se, inclusive, inferir que utilizou a
palavra “formatacdo” como intuito de dizer “diagramacgao”, uma vez que foi feito um
guestionamento especifico sobre a diagramacgdo no instrumento de pesquisa e se
encontrou um resultado acima de 60% de concordancia parcial, ainda que nao tenha
havido justificativas. Apesar de ndo haver outras consideracfes para este item,
numa nova oportunidade de pesquisa, € prudente afinar estas impressdes junto aos
cursistas para a realizacdo de possiveis ajustes.

Além disso, a propria equipe gestora sempre que reaplica o PFC, vém
sistematicamente, fazendo ajustes para deixar o AVA mais intuitivo, amigavel e

agradavel ao cursista.

3.5 Proposicao 4: O Comportamento dos docentes no AVA

A pesquisa levantou uma consideracdo importante e que pode ser aprimorada
durante todas as unidades do PFC. Observou um respondente que existe um
comportamento inadequado dos cursistas com relacdo a participagdo em
ferramentas colaborativas como o forum, havendo descricbes extensas ou
descontextualizadas. Reiteramos, aqui, Pesce et al (2012, p. 9-10) que aborda a
importancia da fluéncia tecnolégica alinhada as reflexdes educacionais.
Compreende-se, entdo, que a fluéncia tecnoldgica deve ser privilegiada no processo
de formacgéo, retomando com os formadores as orientagcdes sobre 0s recursos,
incorporando ao Ambiente Virtual e ao PFC instrucdes, tutoriais para que o0s
cursistas tirem melhor proveito deles.

Além disso, para o caso especifico, recomendam-se dois encaminhamentos.
Nos PFC, deixar mais claras as instrucbes para uma “boa” participagdo no férum,
sempre que esta ferramenta for utilizada. Para os formadores, que tenham uma

observacdo e uma orientacdo mais atenta para acompanhar pontualmente as
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situacdes que tornam a participagdo no férum menos produtiva. Ainda, uma terceira
via pode ser indicada, disponibilizar um tutorial de como trabalhar com cada
ferramenta nova que surge nos PFC.

Quanto a questdo do forum, ainda, é razoavel questionar como se
constituiriam as orientagdes para o se alcangar o que se chamou de “boa”
participacdo no Férum. O que deveria ser feito para chegar num nivel de interacao,
participacdo e aprendizagem consideradas como adequado e eficaz? Que
caminhos teriam de ser perseguidos? O processo de mediacdo devera ser
ressignificado? A dialogicidade deve ser ainda mais focalizada? Questbes como
essas deverao nortear o refinamento do PFC.

Buscou-se, nessa secdo, analisar as consideracbes que propuseram
mudancas e que estao alinhadas com a proposta do PFC. Além disso, as discussdes
fomentaram reflexdes importantes no campo do que aflige o cursistas tanto na
questdo temporal, quanto nas questdes pedagdgicas e estruturais.

Por fim, além das colocacdes ora recomendadas para ajustes no PFC, surge
a ideia de se ter mais uma breve secdo no PFC. Seria uma secdo semiaberta, ou
seja, que fosse possivel - conforme a equipe de formadores fosse percebendo novas
necessidades em uma atividade do PFC- a insergéo esclarecimentos/orientagdes na
atividade subsequente. Como titulos sugerem-se: Ampliando seu Repertorio ou
Ampliando os Horizontes (este titulo ja € utilizado no departamento), Ponto a Ponto,
Mais um Ponto, enfim, algum titulo que permita relacionar o tema com
“aprofundamento” de algum assunto ja discutido anteriormente, ou que precisa ser
ainda melhor esclarecido.

Resta, ainda, uma ultima observacdo a fazer: todas as pontuacfes nesta
secado relacionadas devem ser discutidas coletivamente com toda a comunidade
envolvida no PFC: Gestdo, Coordenacdo Pedagdgica, Coordenacdo, Tutores,
Cursistas etc. Entretanto, inicialmente, vislumbra-se que todas séo possiveis de ser
implementadas numa nova oferta do PFC ou em sua expansao no Centro Paula

Souza ou em outra instituicdo publica.
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ETAPAS ACAO TEMPO | OBSERVACOES RESPONSAVEL
Analisar as | Realizar a | 30 dias | Deve-se conhecer bem o | Coordenacédo
sugestdes leitura e andlise material para conduzir as | Pedagogica
dos cursistas | da pesquisa discussdes com
que realizada com propriedade.
participaram junto aos Solicitar a participagdo da
da primeira | docentes que equipe de coordenagdo
pesquisa. participaram do para avaliacéo e
programa de contribuigao.
formacéo
continuada
entre 2012 e
2013.
Realizar Levantar 15 dias | Retomar a primeira | Coordenacéo
novas informacodes pesquisa e observar pontos | Pedagdgica,
pesquisas sobre aspectos gue deveriam ser mais bem | Coordenadores,
cujas esclarecidos pelos | Tutores,
justificativas nao cursistas. Cursistas,
trouxeram pistas Elaborar instrumentos de | Gestao.
para mudancas pesquisa que  tragam

mais refinadas.

maiores detalhes sobre tais
pontos. Para ampliar e ter
respostas mais especifica,
recomendam-se
entrevistas, grupos focais,
com ampla participagcdo da
comunidade envolvida no
PFC.

(continua na proxima pagina)
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ETAPAS ACAO TEMPO | OBSERVACOES RESPONSAVEL
Realizar a | Escolher 0 | 30 dias | Encaminhar, selecionar, | Coordenacgéo
pesquisa instrumento de receber e tabular os | Pedagdgica,
pesquisa mais resultados da pesquisa. Coordenadores,
adequado e Tutores,
aplicar a Cursistas,
pesquisa junto a Gestao.
comunidade
envolvida no
PFC.
Analisar as | Analisar, avaliar, | 45 dias | Elaborar um relatoério e um | Coordenacao
respostas discutir com a plano de acdes para | Pedagdgica,
gestdao, realizacdo das mudancas | Coordenadores,
coordenagéao propostas. Tutores,
pedagdgica, Cursistas,
coordenadores Gestéo.
e professores
cursistas e ex-
curistas 0s
resultados  da
pesquisa.
Realizar as | Encaminhar os | 30 dias | Toda a comunidade | TI,
mudangas no | textos alterados envolvida deve ter acesso | Coordenagéo
Ambiente para o] e, a medida que o trabalho | Pedagdgica,
Virtual responsavel vai sendo executado, deve | Coordenadores,
pela Tl ajusta-lo dialogar e interagir com os | Tutores,
na plataforma responsaveis pelo Tl para | Cursistas,
de verificar se as | Gestao.
aprendizagem recomendagdes de
mudancas estdo sendo

atendidas corretamente.

Fonte: Prépria
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3.6 Consideracg0es finais

A luz das discussdes e das andlises ora observadas ao longo desta
dissertacdo, da consonancia com a lei n°® 9394/96, Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, bem como pela atual e cotidiana necessidade de capacitacao
docente, observa-se que as instituicdes, sobretudo as publicas, tem o dever — sendo
explicito por completo, ao menos implitito, de ofertar Programas de Formacao
Continuadas que permitam aos professores realiza-la em servico. A questdo da
formacdo em servico deve ser analisada a luz das leis e das possibilidades de
ajustes internos, legais e financeiros.

Coaduna com essa reflexdo, o fato de um departamento do Centro Paula
Souza, o Grupo de Estudos de Educacéo a Distancia (GEEaD), ja desenvolver um
Programa de Formacéo Continuada, analisado como exitoso pelos egressos.

A pesquisa realizada para levantar, na visdo dos egressos, pontos de
melhoria alertou sobre contetdo, tecnologia, participacdo, escassez de tempo, etc..
Assim, diante de tais constatacoes, foi elaborada uma reflexdo, seguida de um PAE,
gue sera levada a discussao dos Coordenadores Pedagogicos, aos Coordenadores,
aos professores egressos, a Gestdo do GEEaD e, consequentemente, ao Centro
Paula Souza, para que todos possam participar das decisbes, colaborar com a
realizacdo dos ajustes baseados nos resultados indicados. Compreendeu-se,
portanto, que as apreciacdes dos egressos mostraram-se relevantes e despertaram
outros olhares capazes proporcionar possiveis reajustes, demonstrados no PAE, na
concepcao e nas atividades dos PFCs.

O PFC fora bem avaliado, com indices maiores que 80% de aprovacao, o que
revela que se configurou como uma boa préatica e, com os devidos ajustes, pode ser
replicado, sendo por outras instituicdes, pelo menos no Centro Paula Souza.

O aceno positivo da maioria dos egressos - que indicou que o PFC trabalhou
com préticas pedagdgicas que favoreceriam a sua multiplicacdo em sala de aula e
possibilitou a realizacdo de planos de aulas diferenciados - pode um fator que
sinaliza para a possibilidade de ampliacdo do PFC. Dada a importancia destes
temas para a pratica docente, € prudente pensar que o PFC deve chegar a um maior
numero de docentes possivel.

Ainda, considerando a estrutura da instituicho que j& conta com um

departamento que tem estrutura, expetise e parte do pessoal dedicado a
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desenvolver o Programa de Formacao Continuada, as reformulagdes que foram
recomendadas e uma possivel expansdo do programa tornam-se plenamente
factiveis.

Em tempo, observando mais que reformulacdo, o PFC, com a participacao
coletiva e avaliagdo constante pelos docentes, é possivel de ser replicado e
reajustado indefinidamente. Entende-se que se a instituicdo publica promover
oportunidade de crescimento ao professor, promovera, consequentemente,
oportunidade de crescimento aos seus alunos.

Por fim, cabe pontuar as contribuicbes dos docentes da UFJF para o
desenvolvimento desta pesquisa e, consequentemente, crescimento profissional e
académico do mestrando, pois o desenho do curso amplia expressivamente 0s

conhecimentos sobre a gestéo e avaliacdo da educacao publica.
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APENDICES®’
Questionario 1
Docentes que participaram de mais de 50% das atividades do Programa de

Formacao Continuada do GEEaD

Prezado (a) Professor (a),

Este questionario € parte integrante da pesquisa que realizo para a dissertacdo de
mestrado profissional a ser defendida no Programa de Pés Graduacao em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo Publica - CAEd/UFJF. Minha proposta de investigacao €
analisar a implementacdo e os resultados dos cursos de formacdo continuada
ligados a tecnologia elaborados pelo GEEaD a partir da avaliacdo do PFC pelos
egressos que participaram de mais de 50% das Atividades do Programa. Assim,
solicitamos sua colaboragcdo para responder ao questionario a seguir, contribuindo
com esta pesquisa qualitativa que almeja, futuramente, dar sustentacdo a uma
possivel ampliacdo deste programa para todo Centro Paula Souza.

Atenciosamente,

Welington Luis Sachetti

Perfil
1-) Sexo
( ) Feminino

() Masculino

2-) ldade

( )20 a25anos
( )26 a30anos
( )31a35anos
( ) 36 a40 anos
( )41 a45anos

" Os questionarios respondidos tanto pelos docentes que particiticiparam de 50% das atividades
quanto aqueles que participaram de 100% das atividades s&o idéndicos, exceto pelo cabecalho de
cada um e pela questao 9 de cada um deles, momento em que se pegunta no Questinonario 1 sobre
0s motivos que levaram a nao participacdo de todas as atividades; no Questionario 2, pediu-se a
confirmagédo na participacédo de 100% das atividades.
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( )46 a50 anos
() 50 anos ou mais

3-) Escolaridade
) Superior (bacharelado)
) Superior (licenciatura)

) POs-graduacéo incompleta — Especializacdo (Latu Sensu)

(

(

(

() Pés-graduacdo completa — Especializagédo (Latu Sensu)

() Pos-graduagéo incompleta — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu)
(

) Pés-graduacéo completa — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu)

4-) Qual é a sua formacao na graduacao?

5-) Ha quanto tempo exerce atividades docentes?
( ) Menos de 1 ano

( )Dela3anos

( )De3ab5anos

( )De5a10 anos

( ) Mais de 10 anos

6-) Vocé ja havia trabalhado com Educacéo a Distancia ou Semipresencial antes de
ser professor orientador do Telecurso TEC?

( ) Sim

( ) Néo

7-) Ha quanto tempo trabalha com Educacéo a Distancia ou Semipresencial?
( ) Menos de 1 ano

( )De 1la3anos

( )De3ab5anos

( )De5a10 anos

( ) Mais de 10 anos
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8-) Vocé j& atuou como professor orientador do Telecurso Tec em semestres
anteriores?

( )Sim

( ) Néo

Sobre o Programa de Formacéao Continuada
9-) Caso vocé nao tenha participado de todas as atividades, explicite 0 motivo pelo

qual deixou de fazé-las.

10-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 1 das quais participou, que
trabalhou com Estilos de Aprendizagem, Processos de Mediacdo e Protagonismo,
Desempenho e Autoavaliacdo, quanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( )Otima ( )Boa( )Regular ( ) Ruim

11-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 2 das quais participou, que
trabalhou com Gestdo do Tempo, Redes Sociais e Tecnologias na Educacéo,
qguanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( )Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

12-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 3 das quais participou, que
trabalhou com Material com linguagem dialdgica, Elaboracdo de videoaulas e
Objetos de Aprendizagem, quanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( )Otima ( )Boa( ) Regular ( ) Ruim

Fazendo uma avaliacdo Global das (3) trés Unidades do PFC, como vocé avalia:

13-) a sensibilizacao (perguntas iniciais e figuras)
( )Otima ( )Boa( ) Regular ( ) Ruim
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14-) o texto inicial de sensibilizacdo (logo abaixo das figuras)
( ) Otimo ( ) Bom () Regular ( ) Ruim

15-) as definicbes

( ) Otimas ( ) Boas ( ) Regulares () Ruins

16-) os textos de apoio

( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

17-) os videos

( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

18-) os podcasts

( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

19-) as atividades propostas

( ) Otimas () Boas ( ) Regulares () Ruins

20-) Como vocé avalia a sua participacdo e desempenho com relacdo a todas as
atividades que participou?
( )Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

21-) Os PFC facilitaram a compreenséo sobre assuntos que vocé desconhecia ou
conhecia parcialmente?
( )Sim ( )Nao

Comentério:

22-) Os PFC estao alinhados com praticas pedagdgicas que favorecem a sua
multiplicagcdo em sala de aula?
( )Sim ( )Néo

Comentario:
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23-) A participacdo nas atividades das trés unidades do PFC possibilita condi¢cdes
de elaborar um plano de aula diferenciado e que atende melhor a expectativa do
aluno.

() Concordo Totalmente

() Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

24-) Estou satisfeito com a dindmica adotada para realizagdo do PFC.
( )Sim ( )Nao

Comentario:

25-) Os conteudos sdo atuais e abrangentes.
() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

26-) Os temas trabalhados sdo adequados as necessidades cotidianas dos
docentes.

() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Justifigue/comente:

27-) A diagramacgdo adotada facilita a leitura e permite extrapolar os temas
trabalhados.

() Concordo Totalmente

() Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

28-) As atividades trabalhadas podem ser retomadas reutilizadas junto aos alunos.

() Concordo Totalmente
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() Concordo Parcialmente
( ) Discordo Totalmente

Outros:

29-) O processo de mediacdo (suporte dos coordenadores) foi suficientemente
adequado.

() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Justifigue/comente:

30-) As técnicas de mediacdo (tanto presenciais quanto a distancia) me ajudaram a
rever minhas acdes de docéncia?

( )Sim

( ) Néo

Justifique

31-) Apés sua participacdo nos PFC, houve alguma mudanca em sua pratica
docente?

( )Sim

( ) Nao

SE ASSINALAR SIM DESCREVA SUCINTAMENTE A MUDANCA QUE JULGOU
SIGNIFICATIVA

32-) Quais séo as suas sugestdes de melhoria do PFC?

33-) Quais foram os motivos que o levaram a ndo participacdo da integralidade do
PFC?
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Docentes que participaram de 100% das atividades do Programa de Formacéao

Continuada do GEEaD

Prezado (a) Professor (a),

Esta questiondrio é parte integrante da pesquisa que realizo para a dissertacdo de

mestrado a ser defendida no Programa de Pés Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo

da Educacédo Publica - CAEd/UFJF. Minha proposta de investigacdo é analisar a

implementacdo e os resultados dos cursos de formacdo continuada ligados a

tecnologia elaborados pelo GEEaD a partir da avaliagdo do PFC pelos egressos que

participaram de 100 % das atividades do Programa, logo das 3 (trés) unidades e

das 3 (trés) atividades. Assim, solicitamos sua colaboracdo para responder ao

qguestionario a seguir, contribuindo com esta pesquisa qualitativa que almeja,

futuramente, dar sustentacdo a uma possivel ampliacdo deste programa para todo

Centro Paula Souza.
Atenciosamente,
Welington Luis Sachetti
Perfil

1-) Sexo

( ) Feminino

( ) Masculino

2-) Idade

) 20 a 25 anos
) 26 a 30 anos
) 31 a 35 anos
) 36 a 40 anos
) 41 a 45 anos
) 46 a 50 anos

) 50 anos ou mais

AN N AN N N N N

3-) Escolaridade
() Superior (bacharelado)

() Superior (licenciatura)

( ) Pos-graduacgéo incompleta — Especializacéo (Latu Sensu)
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( ) Pds-graduacao completa — Especializacao (Latu Sensu)
( ) Pés-graduacao incompleta — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu)

( ) Pos-graduacédo completa — Mestrado/Doutorado (Stricto Sensu)

4-) Qual é a sua formacgéo na graduacéo?

5-) Ha quanto tempo exerce atividades docentes?
( ) Menos de 1 ano

( )De1la3anos

( )De3ab5anos

( )De5a10anos

( ) Mais de 10 anos

6-) Vocé ja havia trabalhado com Educacao a Distancia ou Semipresencial antes de
ser professor orientador do Telecurso TEC?

( )Sim

( ) Nao

7-) H& quanto tempo trabalha com Educacao a Distancia ou Semipresencial?
( ) Menos de 1 ano

( )Dela3anos

( )De3ab5anos

( )De5a10anos

( ) Mais de 10 anos

8-) Vocé ja atuou como professor orientador do Telecurso Tec em semestres
anteriores?

( )Sim

( ) Nao

Sobre o Programa de Formacao Continuada
9-) Confirme — ou ndo- a sua participacdo em 100% das atividades das trés
Unidades.
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() Sim. Participei de 100% das atividades das trés unidades
() Né&o. Participei de 100% das atividades das trés unidades

10-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 1 das quais participou, que
trabalhou com Estilos de Aprendizagem, Processos de Mediacdo e Protagonismo,
Desempenho e Autoavaliagdo, quanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( ) Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

11-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 2 das quais participou, que
trabalhou com Gestdo do Tempo, Redes Sociais e Tecnologias na Educacéo,
quanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( )Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

12-) Como vocé avalia as atividades da UNIDADE 3 das quais participou, que
trabalhou com Material com linguagem dialégica, Elaboracdo de videoaulas e
Objetos de Aprendizagem, quanto a aplicabilidade no dia a dia? Justifique.

( )Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

Fazendo uma avaliacdo Global das (3) trés Unidades do PFC, como vocé avalia:

13-) a sensibilizag&o (perguntas iniciais e figuras)
( )Otima ( )Boa( ) Regular ( ) Ruim

14-) o texto inicial de sensibilizacdo (logo abaixo das figuras)
( ) Otimo ( ) Bom () Regular () Ruim

15-) as definicbes

( ) Otimas () Boas ( ) Regulares () Ruins
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16-) os textos de apoio
( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

17-) os videos

( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

18-) os podcasts

( ) Otimos () Bons () Regulares () Ruins

19-) as atividades propostas

( ) Otimas () Boas ( ) Regulares () Ruins

20-) Como vocé avalia a sua participacdo e desempenho com relagdo a todas as
atividades que participou?
( )Otima ( ) Boa( ) Regular ( ) Ruim

21-) Os PFC facilitaram a compreenséo sobre assuntos que vocé desconhecia ou
conhecia parcialmente?
( )Sim ( )Nao

Comentario:

22-) Os PFC estédo alinhados com préaticas pedagogicas que favorecem a sua
multiplicagdo em sala de aula?
( )Sim ( )Nao

Comentario:

23-) A participacdo nas atividades das trés unidades do PFC possibilita condi¢gdes
de elaborar um plano de aula diferenciado e que atende melhor a expectativa do
aluno.

() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:
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24-) Estou satisfeito com a dindmica adotada para realizagdo do PFC.
( )Sim ( )Nao

Comentario:

25-) Os contetdos sdo atuais e abrangentes.
() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

26-) Os temas trabalhados sdo adequados as necessidades cotidianas dos
docentes.

() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Justifique/comente:

27-) A diagramacdo adotada facilita a leitura e permite extrapolar os temas
trabalhados.

() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

28-) As atividades trabalhadas podem ser retomadas reutilizadas junto aos alunos.
() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente

( ) Discordo Totalmente

Outros:

29-) O processo de mediacdo (suporte dos coordenadores) foi suficientemente
adequado.
() Concordo Totalmente

( ) Concordo Parcialmente
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( ) Discordo Totalmente
Justifigue/comente:

30-) As técnicas de mediacdo (tanto presenciais quanto a distancia) me ajudaram a
rever minhas acdes de docéncia?

( ) Sim

( ) Néo

Justifique

31-) Apds sua participacdo nos PFC, houve alguma mudanca em sua pratica
docente?

( )Sim

( ) Nao

SE ASSINALAR “SIM” DESCREVA SUCINTAMENTE A MUDANCA QUE JULGOU
SIGNIFICATIVA

32-) Quais séo as suas sugestdes de melhoria do PFC?




130

ANEXOS



