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"A ndo-violéncia ndo existe se apenas amamos aqueles que nos amam. SO ha ndo-
violéncia quando amamos aqueles que nos odeiam. Sei como é dificil assumir essa
grande lei do amor. Mas todas as coisas grandes e boas ndo sdo dificeis de realizar?
O amor a quem nos odeia é o mais dificil de tudo. Mas, com a graga de Deus, até
mesmo essa coisa tdo dificil se torna facil de realizar, se assim queremos.”

Mahatma Gandhi

“A lei de ouro do comportamento ¢ a tolerancia muitua, j& que nunca pensaremos
todos da mesma maneira, ja que nunca veremos sendo uma parte da verdade e sob
angulos diversos”.

Mahatma Gandhi



RESUMO

O presente trabalho monogréafico visa analisar a reparagdo do dano moral, nos casos de
bullying, sob o aspecto da responsabilizaco civil das escolas.

Nesta linha de raciocinio, tem-se que através da responsabilidade objetiva pode-se
entender como responsavel pelo dano juridico a integridade psicofisica do estudante a propria
escola, uma vez da violacdo a uma norma juridica (antijuridicidade) e de fazer nascer por isso
a responsabilizacdo civil. O dano moral repousa na responsabilidade civil, sendo a violacdo de
direitos personalissimos, ou seja, a lesdo a norma que reconhece o direito subjetivo inerente a
personalidade.

Os direitos da personalidade, por sua vez, sdo prerrogativas do sujeito em relacéo as
diversas dimensdes de sua propria pessoa. Assim, no que se refere a sua dimenséo fisica, o
homem exerce direitos sobre sua vida, seu proprio corpo, vivo ou morto, ou sobre suas partes
separadamente. 1sso € o que denomina a doutrina de direitos sobre a integridade fisica. Outra
dimensdo do homem a ser considerada € a intelectual. Dela decorre que 0 homem tem direito
as suas proprias ideias artisticas, literarias e cientificas, circunstancia que abraca o direito de
manifestar opinides como lhe convier, como manifestacdo do proprio ser.

Esses sdo os nominados direitos a integridade psicofisica. Finalmente, na dimensdo da
moral, e é ai que se aloja 0 gozo dos direitos sobre a integridade moral. Neles estdo incluidos
o direito a liberdade, a honra, ao segredo, ao recato, ao nome, ao proprio retrato e a prépria
imagem. A Constituicdo Federal de 1988 agasalhou, nos incisos V e X do artigo 5°, os direitos
subjetivos privados a integridade moral. Acompanhando o principio, ja de longa data, fixado
pela Carta Regente, 0 novo Cédigo Civil de 2002, através de seus artigos 186 e 927, encerra-
se definitivamente qualquer tipo de discussdo sobre a ndo reparabilidade do dano reputado
como moral, mesmo nos casos que aparentemente surjam dificuldades em sua avaliagdo como
no caso do bullying ocorrido em ambientes escolares. A ideologia desse projeto €, portanto,
analisar o bullying conforme esses principios formadores de uma sociedade democrética de
direito e mostrar sua correlacdo com a responsabilidade civil, uma vez que com a pratica de
bullying o judiciario tem sido procurado como via de solucédo para as lides que dele decorrem,
abarcando questdes de danos morais e responsabilizacdo civil. A quem se deve
responsabilizar € uma pergunta frequente, e a proposta dessa compilagéo é justamente mostrar
uma nova solucdo para esse problema, responsabilizando as escolas através da
responsabilidade objetiva.

Palavras-chave: Dignidade da pessoa humana, Integridade psicofisica, Bullying, Violéncia escolar,

Responsabilidade Civil, Direito Civil, Moral e Honra.



ABSTRACT

This monograph analyzes the compensation for moral damages under the aspect of
civil accountability of schools.

This line of reasoning, it has to be through strict liability may be construed as legal
responsibility for damage to the psychophysical integrity of the student to the school, since
the violation of a legal rule and give birth so accountability civil. The moral damages rests on
liability, and violation of personal rights, or injury to the subjective standard that recognizes
the inherent right to personality.

Personality rights, in turn, are the prerogative of the subject in relation to the various
dimensions of his own person. Thus, with regard to its physical dimension, man exercises
rights over your life, your own body, alive or dead, or of its parts separately. This is what is
called the doctrine of rights to physical integrity. Another dimension of man is considered to
be intellectual. It follows that man is entitled to his own artistic, literary and scientific ideas,
condition hugging the right to express opinions as suits you, as a manifestation of self.

These are the nominees rights psychophysical integrity. Finally, the dimension of
morality, and that's where it lodges the enjoyment of rights on moral integrity. Them are
included the right to freedom, honor, secrecy, the modesty, the name, the picture itself and the
image itself. The Federal Constitution of 1988 tucked in sections V and X of Article 5, the
private moral integrity subjective rights. Following the principle already longstanding,
established by the Charter Regent, the new Civil Code of 2002, through its articles 186 and
927, definitely ends any discussion on the repairability not reputed as moral damages, even in
cases apparently there are difficulties in its evaluation as occurred in the case of bullying in
school settings. The ideology of this project is therefore to analyze bullying as these trainers
principles of a democratic society of law and show its correlation with liability, since the
practice of bullying the judiciary has been sought as a means of solution for the labors that it
stem, covering issues of punitive damages and civil liability. Who is to blame is a common
question, and the purpose of this compilation is to show a new solution to this problem,
blaming the schools through strict liability.

Keywords: Human dignity, psychophysical integrity, Bullying, School Violence, Civil
Liability, Civil Law, Morality and Honor.
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INTRODUCAO

O presente trabalho monogréafico visa analisar a questdo da responsabilidade civil no
ambito escolar, isto posto, caminha de maneira interdisciplinar entre a analise psicoldgica do
que seja o bullying até a sua andlise juridica, apontando as implica¢des juridicas que derivam
da temética, no ambito da responsabilidade civil. A metodologia utilizada para tanto sera a
pesquisa tedrica, em especial a analise de conteudo, a fim de esclarecer questbes da
jurisprudéncia atual.

Para a melhor compreenséo da ténica abordada imprescindivel é a exposi¢do do termo
bullying e sua significancia e notoriedade no espago social contemporaneo; o termo bullying
foi utilizado pela primeira vez na Noruega, na década de 80, sendo originario da palavra
inglesa “bully”, que entre muitas tradugdes significa ameagar, intimidar, tiranizar, oprimir. O
primeiro a se referir a esse fenbmeno com essa terminologia foi Dan Olweus, professor da
universidade da Noruega ao pesquisar sobre o comportamento juvenil. (OLWEUS, 2014,
p.12, traducdo nossa). Na psicologia existem diversos conceitos de Bullying, conquanto, neste
trabalho sera adotado o conceito utilizado pela psiquiatra Ana Beatriz Barbosa Silva, o qual
sera abordado ao longo dessa composicéo.

Através dos séculos a escola desempenha papel fundamental na formacao de jovens e
futuros cidaddos. A dinamica do aprendizado néo era téo pertinente quanto seus resultados, a
pretensdo da escola era tdo simplesmente a transmissdo de conhecimentos relevantes para que
0 jovem pudesse ter um bom desempenho social, reproduzindo primorosamente o que havia
aprendido. Contudo se olvidava da responsabilidade formadora do carater dos futuros
cidaddos, de fomentar-lhes a tolerancia e a inteligéncia da diversidade cultural e bioldgica
presente no mundo, dado que o colégio é uma microssociedade, tal qual um preludio para os
menores do que porventura virdo descobrir como a sociedade adulta. Somente no século XXI
ha o despertar de pais e educadores sobre a importancia da atencdo e amparo no educandario
aos tenros alunos que precisam do devido auxilio para desenvolverem suas habilidades
motoras, afetivas e de relacionamento social (RIGOTTO; M.E.; Souza, 2005, p.340). Esse
desenvolvimento da autonomia e das potencialidades Unicas que cada criangca possui
possibilitara que esta seja um adulto saudavel, produtivo, e um cidaddo consciente de seus
atos e de suas responsabilidades. E importante que cada estudante entenda sua unicidade e
desenvolva empatia com os demais para que apure valores benignos na construcdo de uma
sociedade mais justa e equalitaria. Por conseguinte, tem a escola missdo decisiva na

composigdo das caracteristicas psicologicas e afetivas formadoras de cidaddos valorosos e



producentes, entregando-lhe a sociedade essa fungdo primaria dos alicerces de cidadania.
(TOGNETTA, 2005, p.14).

Bullying ndo é brincadeira de crianca, ndo obstante € uma constante nos liceus, esta
presente na vida de 30% dos estudantes brasileiros em idade pubere, segundo dados da
pesquisa nacional de Saude Escolar (PeNSE) 2012 divulgada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Um a cada cinco adolescentes pratica bullying no Brasil.
Entre esses mesmos jovens, quando indagados sobre a presenca da violéncia em seu
cotidiano, 6,4% disseram ter se enredado em conflitos com armas de fogo e 7,3% com arma
branca. Ainda 10% desses jovens afirmaram ter sido agredidos fisicamente por um adulto de
sua familia. As sequelas, portanto, causadas por toda essa violéncia séo irreparaveis e sem a
devida assisténcia acabam por se disseminar com a pratica expansiva do bullying.

As consequéncias do bullying ndo se limitam a esfera individual da vitima, os gastos
com a saude publica tém aumentado devido as doencas da contemporaneidade, o stress tem
sido uma das principais causas de adoecimento da populacdo brasileira, o bullying esta por
trés de parcela significativa de casos de adoecimento no pais, contribuindo para o aumento da
demanda na salde publica. Em 2013, a Warwick University e a Duke University,
respectivamente do Reino Unido e dos Estados Unidos, publicaram estudos sobre o bullying
na revista Psychological Science, segundo a pesquisa os danos causados pelo bullying
persistem por muito tempo na vida adulta. De acordo com a andlise minuciosa feita pelos
estudiosos as vitimas de bullying teriam seis vezes mais propensdo a desenvolver doencas
graves, além disso, também apresentam maior propensdo a se tornarem fumantes, dificuldade
para manutencdo de um emprego e dificuldades de relacionamento social, inclusive com os
pais na idade adulta. Assim, seus efeitos sdo extremamente significativos inclusive no
impacto que causa no pais, em questdo de planejamento com a salde e saude publica.
Atualmente, em nimeros, o Brasil tera que gastar 3,6% do Produto Interno Bruto com a
salde, dada a demanda de enfermos, o que representa um valor expressivo dentro da
economia brasileira, superando 106 bilhGes de reais em investimentos. Portanto da
importancia da atuacdo profilatica de todas as ciéncias a favor do bem-estar social e da salde

publica. O direito, portanto ndo prescindi desse oficio.

O bullying tornou-se um problema endémico nas escolas de todo o
mundo. Um dos casos mais emblematicos e com fim tragico ocorreu
nos Estados Unidos, em 1999, no colégio Columbine High School, em
Denver Colorado. Os estudantes Eric Harris, de 18 anos e Dylan
Klebold, de 17, assassinaram 12 estudantes e um professor. Deixaram
mais de vinte pessoas feridas e se suicidaram em seguida. A



motivacdo para o ataque seria vinganca pela exclusdo escolar que o0s
dois teriam sofrido durante muito tempo. Investigacbes também
demonstraram que ndo somente eles eram alvos de bullying, como
também eram os préprios agressores de outras vitimas. O massacre
suscitou muitas discussdes sobre maus tratos aos adolescentes nas
escolas e seguranca nas instituicbes de ensino norte-americanas,
tornando-se referéncia em relagéo a violéncia escolar. Em 2002, esse
triste episddio deu origem ao premiado documentario Tiros em
Columbine, dirigido por Michael Moore, que questiona o culto a
violéncia e o facil acesso as armas nos Estados Unidos. Infelizmente,
essa atitude extrema dos dois adolescentes é considerada, por alguns
estudantes, um ato heroico e copiada em varias partes do mundo.
(SILVA, 2010, p. 20).

N&o é necessario ir muito longe para perceber a magnitude e o impacto de eventos
como esse no Brasil, em 2010, em uma das mais renomadas universidades do pais, a
Universidade Estadual Paulista (UNESP) ocorreu o denominado “rodeio das gordas”, onde a
ideia central era agarrar o maximo de meninas que fosse possivel, de preferéncia as obesas, se
projetando de modo a simular um rodeio, se posicionando sobre elas 0 maior tempo possivel.
Trata-se de agressdo contra a mulher em um ambiente que deveria preparar profissionais
qualificados. Muitos casos podem ser citados, o de Geise Arruda tomou as paginas de jornais
por muito tempo, que em 2009 parou a Uniban por causa do seu microvestido, ndo podendo
assistir aulas, e sendo agredida por seus colegas de faculdade, além da resposta da
universidade ao ato pedindo a expulsdo da aluna. Também Barbara Evans que teve 0 muro da
universidade pichado com agressdes verbais. Inimeros casos podem ser relatados. Inclusive
campanhas tém sido feitas para reduzir o bulliyng no ambiente universitario.

E de se pesar que se no ambiente universitario, formado por jovens geralmente de
faixa etaria superior a 19 anos, e que segundo as pesquisas sofreriam bullying de maneira
mais amena devido a idade, a intensidade do bullying nos ambientes escolares, onde a faixa
etaria se concentraria até 17 anos, se manifesta com maior impetuosidade. Aliado a isso a voz
das vitimas € menor. Em 2011 ocorreu 0 Massacre de Realengo no Brasil, o caso deixou
aterrorizados pais e alunos de todo o pais, assim como criou uma enorme comogao social. Em
07 de abril de 2011, pela manhd, um aluno entrou armado na Escola Municipal Tasso da
Silveira, situada no bairro Realengo, no municipio do Rio de Janeiro. O atirador Wellington
de Oliveira disparou tiros contra os alunos presentes, levando ao 6bito doze estudantes, de
idades entre 13 e 16 anos, e ap0Os a interceptacdo policial teria cometido suicidio. A
justificativa para o ato seria a de que o autor teria sido vitima de bullying. Devido ao incidente
a presidente Dilma Roussef decretou luto nacional de trés dias em decorréncia das mortes. A

repercussao do incidente foi mundial.



Dessa forma, o objetivo desse projeto é demonstrar a importancia de se aferir a
responsabilidade civil da escola e da mesma forma demonstrar que é necesséria a criacdo de
uma jurisprudéncia nessa direcao, devido a timida manifestacéo juridica nesse sentido, e para
conceder maior atencdo as vitimas do bullying no que tange ao estabelecimento de patamares
para se estimar os danos morais, de modo que seu acesso a justica se dé com maior seguranca
juridica. Especificamente, considerando o referencial tedrico e psicologico e 0s novos
paradigmas da responsabilidade civil pds Constituicdo Federal de 88 objetiva-se esclarecer
como as escolas podem ser responsabilizadas civilmente por bullying praticado contra seus
alunos, notadamente criancas e adolescentes dentro do estabelecimento de ensino. Cabe frisar
que o entendimento de crianca e adolescentes € o estabelecido pelo Estatuto da Crianga e
adolescente (lei 8069 de 13 de julho de 1990), em seu artigo 2°, a qual dispbe que crianca é a
pessoa até doze anos de idade incompletos e adolescente aquele entre doze e dezoito anos de
idade.

Destarte € muito timida a atuacdo do poder judiciario e legislativo nesse tema; quanto
ao juridiciario, na atuacdo dos magistrados, poucas sentengas sao concebidas sobre esse tema,
muitas vezes as diferencas de tratamento em relacdo a danos morais sdo grosseiras, todavia
principalmente, a responsabilizacdo das escolas pela ndo fiscalizacdo do ambiente escolar é
rarissima. E uma tematica nova e que precisa de atencdo pelos profissionais do direito.



CAPITULO I — A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

1.1 Bullying: Aspectos psicoldgicos

Ao se falar de bullying mister é entender o que seria o bullying, a doutora Ana Beatriz
Barbosa Silva traz uma conceituacdo muito clara do que seria esse termo, e € a partir dela que
se pode entender essa temética:

A expressdo bullying corresponde a um conjunto de atitudes de
violéncia fisica e/ou psicoldgica, de carater intencional e repetitivo,
praticado por um bully (agressor) contra uma ou mais vitimas que se
encontram impossibilitadas de se defender. (...) O abuso de poder, a
intimidacdo e a prepoténcia sdo algumas das estratégias adotadas
pelos praticantes do bullying (os bullies) para impor sua autoridade e
manter suas vitimas sob total dominio. (SILVA, 2010, p. 21)

O bullying nada mais seria do que o império do mais forte. Tanto psicologicamente,
quanto fisicamente. Aquele mais desenvolvido, mais popular, mais apto a, pela for¢ca, dominar
0 ambiente é quem se sobressai e subjuga seus adversarios. Isso é algo primitivo, de seres ndo
civilizados, onde o mais forte fisicamente dominava o territrio mostrando sua forca.
(TOGNETTA, 2005, p. 4). Tal atitude, mostra-se incompativel com uma regida por um estado
de direito, onde ndo ha espago para uma politica da hostilidade. Sob os olhos da justica,
conforme o principio da isonomia, todos sdo iguais e assim devem permanecer. Desse modo
proveé a justica de forma igualitaria o principio da dignidade humana. Todos tem o direito de
serem tratados e reconhecidos como pessoa de direitos e deveres, e sobretudo, terem sua
dignidade fisica e psicoldgica preservadas.

Cada ser-humano possui uma personalidade, ou seja, um conjunto de caracteristicas
psicolégicas que determinam os padrbes de pensar, sentir e agir, resumidamente, a
individualidade pessoal e social de alguém. Sobre o processo que ocorre a formacgdo dessa
personalidade ela seria resultado da interacdo do temperamento com as situacfes vivenciadas
por cada individuo ao longo de sua vida. O que existe € uma predisposi¢do bioldgica a
determinado comportamento, mas isso ndo significa que este ocorrerd. Se o ambiente for
propenso ao desenvolvimento de valores e virtudes estas terdo maior probabilidade de aflorar
do que em um ambiente hostil e agressivo. Assim o cérebro pode ser alterado de forma
positiva ou negativa. (SILVA, 2010)



Geralmente quem prética o bullying é desprovido de valores morais, ainda que muito
novos, e nao conseguem absorver esses valores sociais com muita facilidade. Também ocorre
uma vultosa omissdo no ambito familiar e escolar sobre a questdo. Os primeiros anos de vida
sdo esséncias na formacdo da personalidade do individuo, é nessa fase que ocorre
intensamente a interagdo da crianga com 0s pais e 0s meios, permitindo que ela absorva o que
a circunda, segundo Freud (FREUD, 1984, p. 169). Geralmente as que recebem violéncia
transmitem isso na escola, reproduzindo o que vivenciam, e descontando por vezes o bullying
familiar no ambiente escolar. Sendo assim sdo os agressores da escola em consideravel parte
das vezes, vitimas de algum tipo de bullying, seja ele realizado na escola ou em outro local
que frequenta. A adolescéncia é marcada pela busca da identidade propria. Assim, devido a
um desequilibrio vivenciado pelo jovem as situacdes de violéncia se tornam uma constante
em sua vida, de modo que esse ciclo ndo é quebrado e se reproduz no cotidiano estudantil, se
expandindo aos demais colegas de estudo. Esse quadro, portanto, pode se prolongar desde a
infancia agravando-se até a fase adulta, tal como uma doenga progressiva, acumulando-se no
jovem em formacdo e podendo ter seu apice na adolescéncia ou fase adulta. Isso é um fator
desencadeador de muitas tragédias observadas referentes ao bullying, onde desamparados e
perdidos jovens desesperados por atencdo e reconhecimento de suas virtudes cometem
homicidios e até mesmo suicidio no ambiente escolar. Essencial, desse modo a atencdo na
fase pueril do desenvolvimento dos pequenos pela escola em que estdo inseridos. Objetivando
uma formacdo sadia de adultos que possam exercer de modo equilibrado as relacdes
interpessoais. (SILVA, 2010, p. 60)

O bullying comecou a ser estudado no Brasil na década de 80, pelos danos ao
patriménio escolar que provocava, ja no fim da década de 90 e inicio dos anos 2000 através
de estudos das relagcbes interpessoais agressivas. As brincadeiras, portanto, ndo sadias
comecavam a tomar a atencdo dos orientadores estudantis. Essas situacdes sdo reveladoras de
um preconceito social intrinseco aquele microambiente, que nada mais € que uma reproducdo
da sociedade em sua totalidade, em menor proporcdo. Ou seja, em outras palavras, uma
extensdo do que ocorre fora das escolas, da realidade em que esses jovens se veem inseridos.
A macrossociedade ideoldgica, portanto, se calcificaria nos sujeitos no processo de
socializagéo, no caso do desenvolvimento infantil, atendendo a ideologia dominante, posicdo
essa defendida na psicanalise por Freud (FREUD, 1984, p. 169). Sobre esse preconceito
Crochik atenta para o fato de que para que ele ocorra é essencial a corrobora¢do da
socializacdo do individuo com  caracteristicas proprias desse, e, ainda que se dé

individualmente, respondendo as proprias necessidades daquele ser, ele “surge como um



processo de socializagdo como resposta aos conflitos gerados nesse processo” (Crochik, 1995,
p.15)

Quanto ao cenéario do bullying esse € caracterizado pelas vitimas, agressores e
espectadores. As vitimas geralmente apresentam-se isoladas, ou buscando protecdo de algum
adulto, mostram-se introvertidas, por vezes faltam, simulam doengas e pedem aos pais que as
mudem de escola com frequéncia, ndo comunicam a situa¢do a ninguém, por medo, ou por
ndo terem maturidade suficiente para entenderem que estdo sendo vitimas de bullying. Quanto
aos agressores esses agem com intimidagdes, brincadeirinhas de mau gosto, desdém,
insultam, ameacam, perturbam os que consideram mais fracos, ou diferentes, até mesmo aos
que consideram uma ameaca a seu dominio social, podem chegar a situagdes extremas de sob
coacdo obter matérias escolares, dinheiro, lanches, e pertences das vitimas. Além deles ha os
espectadores, geralmente ficam omissos ao que presenciam, intimidados pelo que veem e
tentando ndo serem as proximas vitimas. Quando raramente tratam do tema referem-se a ele
como um assunto lido em revistas, jornais ou absorvido pela televisdo. Assim ocorre essa
dindmica escolar. (SILVA, 2010, p.48)

Usualmente as vitimas tém uma personalidade mais sensivel, maior empatia e senso
moral em relacdo aos demais, podendo devido a isso agir de dois modos, ou adoecer, ou
conseguir transcender a essa situacdo. A maior parte adoece, e na constancia das agressoes
apresentam os sintomas psicossomaticos, cefaleia, perda de concentracdo, enjoos, tonturas,
perda de apetite etc. Posteriormente isso pode se agravar desembocando em casos de
transtorno do panico, fobia escolar, fobia social, transtorno de ansiedade social, depresséo,
bulimia, anorexia, transtorno obsessivo compulsivo, transtorno poés-traumatico, € em casos
mais graves até mesmo esquizofrenia, suicidio e homicidio. Em relacdo aos resilientes, esses
conseguem transcender ao caos que passam focando em suas habilidades e se isolando e
explorando-as cada vez mais, por exemplo, a musica, o estudo de uma matéria especifica em
exaustdo, o desenho, invencdes etc. Possuem uma inteligéncia geralmente acima da média e
conseguem, se receberem o devido auxilio, superar as dificuldades em que se encontram
tornando-se grandes expoentes quando adultos. Exemplos disso sdo Steven Spielberg, David
Beckham e Bill Clinton. (SILVA, 2010, p.82)

Sobre o0s agressores pode-se dividi-los em dois grupos, ha aqueles que sentem remorso
e 0s que ndo. Identifica-los é a parte mais dificil, e € com essa andlise e classificacdo que
existe a possibilidade de ajuda-los para que no futuro ndo hajam de maneira reprovavel. Os
gue sentem remorso agem de forma agressiva devido as circunstancias da vida que o levaram

a ser assim, por so terem o exemplo de violéncia em sua casa, por imaturidade para entender



que aquilo € errado, e por querer chamar atencdo, pois precisam de afeto, e a pratica do
bullying é a Unica maneira de mostrarem que existem e que tém valor, mesmo sendo pela
forca ou coacdo. Nesses pode haver uma acompanhamento psicolégico com um tratamento
que em médio prazo produza resultados muito eficientes. Quanto aos outros, que mostram
perversidade em seu comportamento, sendo mais ardilosos, maldosos e cruéis, para esses a
identificacdo prematura do que € denominado transtorno de conduta é crucial para que
possam progredir na vida. S80 esses jovens 0S mais propensos a se tornarem os psicopatas na
vida adulta. “O transtorno de conduta ndo é algo passageiro, mas um transtorno grave, de
dificil controle, caracterizado por um padréo repetitivo e persistente de condutas antissociais”
(SILVA, 2010, p.53) Infelizmente é desse tipo de agressor que sdo relatadas as inumeras
noticias tragicas as quais esporadicamente se vé nos meios de comunicacdo sobre homicidios
e suicidios nas escolas.

Conclui-se, portanto, sem muito esfor¢co que é desastroso o dano psicolédgico causado,
afligindo a dignidade humana em sua esséncia, no ser. O individuo tem sua identidade violada
e a perda de autoestima, e ainda, por mais que este receba tratamentos adequados esta nao é
completamente resgatada. Os abalos quimico-cerebrais causados duram por toda uma vida e

desestruturam um futuro que poderia ser prospero.

1.2 A dignidade da Pessoa Humana e seus efeitos sobre a responsabilidade civil

1.2.1 A dignidade da Pessoa Humana

A constituicdo federal de 1988 foi de encontro as demais constituicfes anteriores, nela
foram consolidadas as garantias e liberdades fundamentais do individuo brasileiro que
perduram até os presentes dias. O processo de transformagdo do ordenamento maior teve
inicio em 1985 e com a carta magna de 1988 teve a instituicdo de um Estado Democrético de
Direito. Nele direitos antes nunca tutelados recebiam a protecdo do Estado para que fossem
assegurados, entre eles, consagrados principios fundamentais, esta a cidadania, o pluralismo
politico, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, e o principal a dignidade da

pessoa humana.



Ap0s o término da Segunda Guerra Mundial em resposta as barbaries produzidas pelo
nazi-facismo as NagGes Unidas, em 1948, proclamou a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, a qual trazia em seu artigo 1° as seguintes palavras: “Todas as pessoas nascem
livres e iguais em dignidade e direitos”. Nesse momento histdrico varias nacbes se
pronunciavam sobre a temética introduzindo em seus textos constitucionais a dignidade da
pessoa humana. Segundo Maria Celina Bodin o primeiro documento legislativo a tratar do
principio de forma incisiva foi a Lei Fundamental de Bonn, de maio de 1949: “Art. 1,1 — A
dignidade do homem ¢ intangivel. Respeita-la e protegé-la é obrigacdo de todos os poderes
estatais” (BODIN DE MORAES, 2010, p.83). Nota-se, portanto, uma defasagem no processo
institucional da dignidade humana na republica federativa brasileira, contudo, a dignidade

humana tornou-se alicerce fundamental da ordem politico-social-juridica brasileira.

(...) a ordem constitucional de 1988 apresenta um duplo valor
simbdlico: é ela o marco juridico da transi¢do democratica, bem como
da institucionalizagdo dos direitos humanos no pais. A Carta de 1988
representa a ruptura juridica com o regime militar autoritario que
perpetuou no Brasil de 1964 a 1985. (PIOVESAN, 1998, p. 206).

(...) a lei fundamental e seus principios deram novo sentido e alcance
ao direito civil, ao direito processual, ao direito penal, enfim, a todos
demais ramos juridicos. A efetividade da constituicdo é a base sobre a
qual se desenvolveu, no Brasil, a nova interpretacdo constitucional.
(BARROSO, 2012, p. 229-230).
A se partir da influéncia suprema da lei fundamental aos outros ramos do direito, no
ambito do direito civil consequentemente e sem surpresas passou a dignidade da pessoa
humana a constituir alicerce na construgdo do pensamento nesse ramo do direito. Sobre isso

alerta Maria Celina Bodin:

Uma vez que a nocdo e ampliada pelas infinitas conotagdes que
enseja, corre-se o risco da generalizacdo absoluta, indicando-a como
ratio juridica de todo e qualquer direito fundamental. Levada ao
extremo, tal postura hermenéutica acaba por atribuir ao principio um
grau de abstracdo tdo completo que torna impossivel qualquer
aplicacdo. (BODIN DE MORAES, 2010, p. 85).

Como meio de solucionar a problematica da definicdo do conceito de dignidade da
pessoa humana para sua utilizacdo no &mbito do direito civil Bodin de Moraes define um
critério retomando aos postulados filosoficos e esse serd o adotado no presente trabalho para
explorar o contexto da dignidade da pessoa humana. Com Kant, explica Bodin, a valoracéo do

que seria essa dignidade humana passou a ser intrinseca ao ser humano, a racionalidade, sua



capacidade de escolha, sua inteligéncia, esses elementos conjuntamente seriam a dignidade
em si, a partir disso, tudo aquilo que pudesse reduzir esses degraus da composi¢cdo humana
iria de encontro a esse animus de dignidade, pois sem eles se poderia entender reduzido o ser

humano a uma posicéao de objeto.

O substrato material da dignidade deste modo entendida pode ser
desdobrado em quatro postulados: i) o sujeito moral (ético) reconhece
a existéncia dos outros como sujeitos iguais a ele; ii) merecedores do
mesmo respeito a integridade psicofisica de que é titular; iii) é dotado
de vontade livre, de autodeterminacdo; iv) é parte do grupo social, em
relacdo ao qual tem a garantia de ndo vir a ser marginalizado. (BODIN
DE MORAES, 2010, p. 85)

1.2.2 Dignidade da pessoa humana no Cddigo Civil de 2002

Como a Constituicdo Federal de 1988 incorporou a dignidade humana a seu roll de
principios fundamentais, entdo o cddigo civil de 2002 assumiu o parametro da dignidade da
pessoa humana, mudando a visdo patrimonialista do cddigo civil de 1916. A partir do
conceito de dignidade humana, o que se destaca com a tematica do bullying é o principio da
integridade psicofisica, pois esse é primordial para garantir os direitos da personalidade. Esses
direitos da personalidade vem elencados no cédigo civil do artigo 11 ao 21, sendo
prerrogativas essenciais para que o ser humano tenha uma vida humana digna. Nessa seara
encontra-se sob a égide dos direitos de personalidade a vida, o nome, a imagem, a honra, a
privacidade, o corpo, e a identidade pessoal. Quanto ao exercicio desses direitos de
personalidade o artigo 11 do cédigo civil é claro: “sdo intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo
podendo o seu exercicio sofrer limitacdo voluntaria”. As caracteristicas deles sdo bem
delimitadas pelo ordenamento sendo inalienaveis, indisponiveis, imprescritiveis, absolutos
(oponiveis “erga omnis”), inatos € impenhoraveis; com isso pretende preservar a0 maximo o
ambito de disponibilidade no exercicio desses direitos a pessoa do individuo. Somente ele
pode dispor, nos limites da lei como devera ser utilizada essa prerrogativa juridica.

No contexto civil essas prerrogativas sofrem frequentes discussdes sobre até onde

realmente poderia esse individuo dispor ou ndo da sua integridade psicofisica, e entdo varias



tematicas sdo abordadas, o uso de células tronco, banco de dados, a transsexualidade, e
inimeros mais. Inclusive da intervencdo médica, segundo o artigo 15 do Codigo Civil, ainda
que o individuo esteja sob perigo de vida ele ndo pode ser submetido a cirurgia ou tratamento
sem 0 seu consentimento, ou seja, a forca, (salvo casos de inconsciéncia deste e emergencial),
0 médico simplesmente informa o paciente e este decide; além disso nos casos da disposicao
corpérea na doacdo de o6rgdos, € regulado em lei que somente os Orgdos duplices e
regeneraveis podem ser doados (lei 9734/97). Ou seja, se o préprio individuo que pode dispor
desses direitos maximos de constituicdo da sua integridade e personalidade sofre limitacGes e
por vezes tem que instaurar acdo para discutir sua disponibilidade, quicd outrem, um ser
alheio a ele podera disp6-los. E € isso que se vé na pratica do bullying, a lesdo e ameaca a
lesdo a esses direitos personalissimos. Ndo pode um aluno se apoderar da integridade
psicofisica de outro aluno, abusando do seu nome, sua privacidade e em casos graves de sua
integridade fisica. H& casos de bullying gravissimos, de fortes lesdes corporais, onde 0 menor
fica machucado por mais de 30 dias, contudo precisa frequentar a escola, e 0s pais ndo podem
se eximir de leva-lo como esta presente no ECA. E direito da crianca frequentar a escola, e é
dever dos pais assegurar isso. Contudo, fica nitido entdo que sem a responsabilizacdo da
escola e sem o auxilio desta, ainda os pais que forem atentos e zelarem por sua prole tem
poder de acdo limitado frente a esses ataques. N&o bastaria simplesmente mudar seus filhos de
estabelecimento. Em qualquer escola isso ocorre. Entdo essa instituicdo deve cooperar no zelo
dessa integridade psicofisica.

Em Portugal, GOMES DA SILVA em sua obra Esboco de uma
Concepcdo Personalista do Direito, de 1965, constr6i com riqueza o
tema personalidade e sua tutela. Para o autor “na base de toda a ordem
juridica encontra-se, portanto, a pessoa, como ente individual dotado
de razdo e de liberdade e destinado a um fim transcendente, fixo e
necessario, cuja realizagdo ao direito compete assegurar, (...) tudo que
existe no direito se destina ao homem concreto e vivo e de (que) tudo

quanto negar esta verdade nao sera direito, mas torto”.
llustrando o que seria essa integridade psicofisica para o direito Pontes de Miranda
define o direito a integridade psiquica “no dever de todos de ndo causar danos a psique de outrem,
e do Estado, ou dos parentes, de velar pelos insanos da mente” (1). Essa psique desse modo deve
ser preservada. Com a sua perda ou debilidade devido aos assédios corporais € morais advindos do
bullying, o ser em si acaba por perder sua identidade, e no caso tratado aqui, da crianca e do
adolescente, ela tem a formacdo dessa personalidade comprometida e adulterada

permanentemente. Transfomam-se em adultos problematicos ou com deficiéncias socias em sua

(1) PONTES DE MIRANDA, Tratado..., v. VII/28.



quase totalidade de casos, raros sdo 0s que transcendem isso, conforme exposto anteriormente, ha
uma gama de danos psiquicos as vitimas de bullying.

Bittar(2) assevera que o direito a integridade psiquica “manifesta-se pelo
respeito, a todos imposto, de ndo afetar a estrutura psiquica de outrem, seja
por acOes diretas, seja indiretas, seja no ritmo comum da vida, seja em
tratamentos naturais, ou experimentais, ou, ainda, repressivos (0s Ultimos,
alias, sujeitos a sancionamentos penais). A coletividade e a cada pessoa
prescreve-se entdo a obrigacdo de ndo interferir no aspecto interno da
personalidade de outrem, como conjunto individualizador do ser, com suas
idéias, suas concepcdes e suas convicgoes, dentro do principio de que cada
entidade particular vem ao mundo para cumprir determinada missdo. N&o
se pode, pois, tolher o seu caminho, desviando-a, psiquicamente, de suas
concepgdes, a menos que por convencimento proprio natural”.

A responsabilidade civil ocorre da violagdo a uma norma juridica preexistente (legal ou
contratual) e no caso do bullying, pela lesdo a integridade psicofisica da vitima esta essa violacéo
caracterizada, e como resultado a propria responsabilidade civil. Entdo utilizando da figura de uma
escada para representar o jovem primeiramente viriam os direitos de personalidade, em segundo a
integridade psicofisica, seguida da dignidade da pessoa humana, culminando no topo na
responsabilidade civil. A responsabilidade civil aparece como reguladora das consequéncias, dos
danos causados a essa dignidade da pessoa humana da violacdo execravel da disponibilidade
exclusiva do ser como individuo de seus direitos de personalidade. E, isto posto, a ferramenta
coercitiva do direito privado a essa leséo.

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou

imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito” (Codigo Civil, 2002)

(2) BITTAR, Carlos Alberto, Os Direitos da Personalidade, Ed. Forense Universitaria, 3% Edicéo.



CAPITULO Il — A PROBLEMATICA DA RESPONSABILIDADE CIVIL NO
CONTEXTO ESCOLAR

Direito positivo € o conjunto de principios e regras que regem avida social de
determinado povo em determinada época, segundo Caio Mario (3), dessas normas se
estabelecem quais condutas serdo adequadas ou ndo, e fora o juizo moral de reprovabilidade
social inerente ha ainda sua significancia objetiva ao trazer o que seria um ato juridico licito
ou ilicito. “A norma funciona como esquema de interpreta¢do. Por outras palavras: o juizo em
que se enuncia que um ato de conduta humana se constitui juridico (ou antijuridico) é o
resultado de uma interpretacao especifica, a saber, de uma interpretacdo normativa.” (Kelsen,
2006, p. 4). No direito brasileiro o direito positivo é a fonte medular normativa devida a
ligacdo com o direito romano adquirida. Regendo o direito civil tem-se a Constituicdo Federal
de 1988 e o Codigo Civil de 2002 como as bases do ordenamento positivado que
conjuntamente a uma andlise hermenéutica das normas trazem as solucfes para as lides
cotidianas enfrentadas pelo poder judiciario. Assim € ajustada a sociedade a essa
normatizacédo e ocorre a dindmica individuo ordenamento como uma submiss&o do individuo
aquilo que a coletividade elegeu como o correto, 0 moralmente aceito e o desejavel. Sucede,
portanto, o dever, uma ordem, comando que deve obrigatoriamente ser seguida sob pena de
sancao.

O principal objetivo da ordem juridica, afirmou o grande San Tiago
Dantas, é proteger o licito e reprimir o ilicito. Vale dizer: ao mesmo
tempo em que ela se empenha em tutelar a atividade do homem que se
comporta de acordo com o direito, reprime a conduta daquele que o
contraria.

Para atingir esse desiderato, a ordem juridica estabelece deveres que,
conforme a natureza do direito a que correspondem, podem ser
positivos, de dar ou fazer, como negativos, de ndo fazer ou tolerar
alguma coisa. Fala-se, até, em um dever geral de ndo prejudicar a
ninguém, expresso pelo Direito Romano através da maxima neminem
laedere. (CAVALIERI FILHO, 2008)

No direito civil brasileiro as normas relacionadas a responsabilidade civil sdo bem
delimitadas, e encontram-se nos artigos 927 ao 954, no titulo 1X do cddigo civil, sendo
complementadas por leituras de outras normas que regem situacfes especificas que podem

ocorrer no contexto fatico que se configuram a responsabilidade. A responsabilidade civil

basicamente, na visao juridica existe quando ha uma violagdo de uma norma juridica gerando

(3) Pereira, Caio Mario da Silva, InstituicGes de direito civil. Forense, Rio de Janeiro, 1987.
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lesdo a alguém, e a partir desse ato contrario a uma norma preexistente fica configurado o ato
ilicito e com o dano gerado advém a obrigacdo de reparacdo, que é pecuniaria quando ndo se

pode repor in natura o estado anterior de coisas.

Conforme o modo pelo qual as acdes humanas sdo prescritas ou
proibidas, podem distinguir-se diferentes tipos _ tipos ideais, ndo tipos
médios. A ordem social pode prescrever uma determinada conduta
humana sem ligar a observancia ou ndo observancia deste imperativo
quaisquer consequéncias. Também pode, porém, estatuir uma
determinada conduta humana e, simultaneamente, ligar a esta conduta
a concessao de uma vantagem, de um prémio, ou ligar & conduta
oposta uma desvantagem, uma pena (no sentido mais amplo da
palavra). O principio que conduz a reagir a uma determinada conduta
com um prémio ou uma pena € o principio retributivo (Vergeltung). O
prémio e o castigo podem compreender-se no conceito de sancdo. No
entanto, usualmente, designa-se por san¢do somente a pena, isto €, um
mal- a privacdo de certos bens como a vida, a saude, a liberdade, a
honra, valores econémicos — a aplicar como consequéncia de uma
determinada conduta, mas ja ndo o prémio ou a recompensa.
Finalmente, uma ordem social pode — e é este o caso da ordem
juridica- prescrever uma determinada conduta precisamente pelo fato
de ligar a conduta oposta uma desvantagem, como a privagdo dos bens
acima referidos, ou seja, uma pena no sentido mais amplo da palavra.
(KELSEN, 2006, p.26).

Para o melhor entendimento do que seja a responsabilidade civil € necessario discernir
obrigagdo de responsabilidade. Obrigacdo seria o dever juridico originério, enquanto a
sucessdo seria um dever juridico sucessivo, consequente da violagdo do primeiro. Ou seja,
ocorre a posteriore. Além disso, a responsabilidade civil é decomposta, portanto, nos
elementos da conduta (positiva ou negativa), do dano, e do nexo de causalidade. Sem a

analise desses ndo se pode configurar a responsabilidade civil.

N&do cumprida a obrigacdo, responde o devedor por perdas e danos,
mais juros e atualizacdo monetaria segundo indices oficiais
regularmente estabelecidos, e honorarios de advogado. (Cédigo Civil
de 2002, artigo 389).

Em relacdo a obrigagdo de indenizar estd é legal, ou seja, deriva da lei, a lei a
estabelece, seu inicio, seu fim, e suas consequéncias. Seria a san¢do legal aplicavel ao nédo
cumprimento de preceito legal. Nesse sentido explica Cavalieri Filho (4): “para se identificar
o responsavel ¢ necessdrio precisar o dever juridico violado e quem o descumpriu”. Essa

obrigagdo de indenizar pode advir de vérias causas juridicas, como ato ilicito, ilicito

(4) Cavalieri Filho, Sergio. Programa de Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2009.



contratual, violagdo de deveres de seguranca, e ato que mesmo dotado de licitude enseja a
obrigacéo de indenizar (conforme lei). Através do principio da restitutio in integrum que seria
dispor esforgos para a reposicéo da situacao da vitima antes de sofrer a lesdo. Conclui-se que

a imposicdo de reparacdo nada mais é do que a busca por justica.

Havendo dano, produzido injustamente na esfera alheia, surge a
necessidade de reparacdo, como imposicdo natural da vida em
sociedade e, exatamente, para a sua propria existéncia e o0
desenvolvimento normal das potencialidades de cada ente
personalizado. E que investidas ilicitas ou atinjuridicas no circuito de
bens ou de valores alheios perturbam o fluxo tranquilo das relagdes
sociais, exigindo, em contraponto, as reacdes que o Direito engedra e
formula para a restauracdo do equilibrio rompido. (BITTAR, 1993,
p.16).

1.1 A Responsabilidade Civil dos Pais e Tutores

Geralmente a responsabilidade civil é aferida pela acdo do préprio agente que
provocou o ilicito, contudo nem sempre isso ocorre, existe a possibilidade de outro individuo
responder por ato de outrem, nesse caso esculpe-se a responsabilidade indireta. O critério
utilizado para que haja essa responsabilizacdo indireta € o vinculo juridico, ou seja, deve
haver uma relacdo juridica entre esses dois personagens o autor do fato ilicito e aquele que
assume sua responsabilidade. No caso dos pais e filhos menores de idade em decorréncia do
dever de guarda sdo eles os responsaveis civis dos puberes, em situacdo anédloga estdo 0s

tutores.

Art. 932. Séo responsaveis pela reparagdo civil:

I- os pais, pelos filhos menores que estiverem sob a sua autoridade e

em sua companhia;

I1- o tutor e o curador, pelos pupilos e curatelados, que se acharem nas

mesmas condices.

(Codigo Civil, 2002)

Os menores de dezesseis anos sdo absolutamente incapazes segundo o artigo 3° do Cédigo

Civil, eles possuem capacidade de direito, que é aquela adquirida com a personalidade juridica, € é a
aptidao para aquisicdo de direitos e deveres. Entretanto ndo possuem a capacidade de fato que seria a
faculdade de exercer por si os atos da vida civil, o ordenamento juridico entende que devido a tenra
idade ndo teriam esses jovens o discernimento necessario para distinguir o licito do ilicito e, portanto,

ndo tém a permissdo juridica de exercer atos validos no terreno do direito civil. Assim a



responsabilidade recai para seus responsaveis legais. E tdo significativa € a responsabilidade de
salvaguardar seus pupilos que os pais sofrem sang¢des severas do ordenamento quando néo o fazem ou
sdo ineficazes nesse dever.

Cabe frisar que o Cddigo Civil de 2002 difere do anterior, pois traz a possibilidade da
responsabilizacdo direta do incapaz e isso tem suscitado discussGes doutrinarias visto que had uma
lacuna interpretativa deste dispositivo. Para que haja a responsabilizacdo do incapaz, como
disposto no art. 928 e paragrafo, do Novo Caodigo Civil, é preciso que os responsaveis pelo
incapaz ndo tenham obrigacdo de responder pelos atos lesivos causados por esse ou esses
mesmos responsaveis ndo tenham meios suficientes para responder pelos prejuizos causados
pelo menor. Visivel é desse modo a insuficiéncia de recursos para se aferir a ndo obrigacdo
dos pais de ndo responderem por esses na primeira hipdtese. Ainda existe a situacdo em que
ndo ocorrerd a indenizacdo se restar comprovada a privacdo do minimo necessario a
subsisténcia do incapaz e de sua familia.

Nos casos de Bullying e nos julgados sobre os danos morais pagos as vitimas
geralmente sdo imputados aos pais ou aos tutores afinal sdo eles os que detém o dever de zelar
e cuidar do menor, aqui no caso, 0s menores de 18 anos que ainda ndo possuem capacidade
civil plena. Assim a jurisprudéncia tem se ampliado nesse sentido, 0 que néo traz uma solucao
eficaz, vez que o ambiente escolar ndo sera alterado com essa medida, que tem sentido

exclusivamente pecuniario e ndo semeador de mudancas eficazes na politica escolar.

1.2 A responsabilidade objetiva e a obrigagéo de indenizar da escola

O cddigo civil brasileiro ao tratar da responsabilidade civil tem notéria influéncia do
coédigo napolednico uma vez que utiliza o elemento da culpa como caracterizador dessa
responsabilidade. Destarte esse elemento subjetivo da culpa era regulador da denominada
responsabilidade civil subjetiva, onde a conduta voluntaria contraria ao dever de cuidado
exigido pelo direito produz um evento danoso involuntario, porém previsto ou previsivel; a
partir da demonstracgéo, portanto, do fato, do dano, do nexo de causalidade, juntamente com a
culpa poder-se-ia entdo arguir a responsabilidade subjetiva do causador do dano. No caso de
responsabilidade subjetiva o 6nus da comprovacdo de culpa cabe a vitima e ndo é presumida.
Esse tipo de responsabilidade era a regra no cédigo civil de 1916, em seu artigo 159, “aquele

que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar



prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar 0 dano”, com isso estava o codigo cristalizado a
novas formas de responsabilizacéo civil, apresentando apenas topicamente a culpa presumida
e a responsabilidade objetiva.

Sobre a responsabilidade objetiva, essa ganhou espago com o codigo de 2002, com a
teoria do risco, e sob a égide da constituicdo de 1988 que em seu artigo 37, § 6° trata da
responsabilidade civil objetiva do Estado, a qual se estende as pessoas juridicas de direito
privado prestadoras de servico publico. Contribuindo a tal entendimento esta o cddigo de
defesa do consumidor que também a impde aos fornecedores pelo fato do servico e do
produto. No novo cddigo civil o artigo 927 deve ser entendido sob a luz do artigo 14, § 4°, do
CDC, assim o risco € inerente & atividade mencionada do artigo 927, caso seja esse risco
permitido o simples fato desse existir ndo gera o dever de indenizar, o que fara presente a
responsabilidade civil sera o ato ilicito, isso se d4 “em decorréncia do principio da seguranca,
segundo aquele que exerce a atividade de risco deve garantir a seguranca do destinatario do
servigo” (CAVALIERI FILHO, 2013, p. 222).

Abolida a conceituacdo restritiva do art. 1523, e deixando de lado os
casos especiais de responsabilidade, o que cabe estabelecer é que as
pessoas juridicas de direito privado, qualquer que seja sua hatureza e
os seus fins, respondem pelos atos de seus dirigentes ou
administradores, bem como de seus empregados ou prepostos que,
nessa qualidade, causem dano a outrem.

N&o ha mister proceder a apuracdo de culpa in iligendo ou in
vigilando. E irrelevante indagar de que maneira ocorreu a investidura
na administracdo, o que de certo modo é as vezes dificil de se
demonstrar. O que importa é determinar a existéncia do dano e sua
autoria, apurando que o agente procedia nessa qualidade ou por
ocasido dele. ( MAZEUD et MAZEUD, apud, CAIO MARIO,1998,
p.122)

A objetivacdo da responsabilidade civil, que tem como principio a
idéia de que todo risco deve ser garantido, desvinculou a obrigacdo de
reparacdo do dano sofrido da idéia de culpa, baseando-se no risco,
ante a dificuldade de obtencéo da sua prova, pelo lesado, para obter a
reparacdo. (ALONSO, 2000, p. 12.)

A vista disso, ao se tratar da responsabilizacdo civil das escolas pelo bullying
praticado em seu interior a que se melhor adequa ao caso é a responsabilidade civil objetiva,
com ela o aluno apresentado o fato, o dano e o nexo de causalidade se vé eximido de
demonstrar a culpa da escola ou de seus funcionarios pela auséncia de fiscalizacdo ou de
omissdo no dever de cuidado com seus estudantes, permitindo a pratica do bullying. Visto
uma vez a dificuldade, e a impossibilidade de comprovacéo dessa culpa na maioria dos casos

a teoria da responsabilidade objetiva seria a melhor solugéo ao problema da responsabilizagéo



das escolas, dando amparo adequado e devido a vitima de bullying e agindo como
estimuladora de medidas protetivas ao menor no &mbito escolar, inibindo a proliferagéo do
bullying. Nesse sentido algumas decisdes inovadoras tém surgido em casos ineditos de
escolas sendo responsabilizadas objetivamente pela ndo fiscalizacdo adequada dos menores
em seus estabelecimentos afinal, conforme o artigo § 4° da lei n® 9394, de 20 de dezembro de
1996, a lei de diretrizes e bases da educacdo nacional: “Comprovada a negligéncia da
autoridade competente para garantir o oferecimento do ensino obrigatorio, podera ela ser

imputada por crime de responsabilidade”.

“Se o estabelecimento tem o dever de vigilancia e responde pelos atos
do educando, dificilmente se pode compreender que tenha acéo
regressiva para se ressarcir do dano causado ao estabelecimento, a
outro aluno ou a terceiro. Soudat detém-se no assunto para distinguir:
se 0 aluno estava em condicGes de discernir, ha acdo contra ele; mas
contra 0 pai a situacdo é diferente, porque confiado o menor ao
estabelecimento, assume este a sua vigilancia” (CAVALIERI FILHO,
2008, p. 98-99).

Um dos exemplos de decisdes nesse sentido foi a referente ao Colégio Cavalieri, localizado na
capital mineira, o qual foi condenado a pagar indenizacdo por danos morais a um ex-aluno, no valor de
10 mil reais por ter sido vitima de bullying, e mensagem difamatéria, a decisdo foi proferida pela 152
camara civel do tribunal de minas gerais (TIMG), que reformou sentenca da comarca de Belo
Horizonte em 2013:

Ao analisar os autos, o desembargador relator, Tiblrcio Marques,
observou que “ restou demonstrado que o recorrente sofreu varias
agressdes verbais e fisicas de um colega de sala, que iam muito além
de pequenos atritos entre adolescentes, no interior do estabelecimento
réu, no ano de 2009, os quais caracterizam o fenébmeno denominado
bullying. E certo que tais agressdes, por si s6, configuram dano moral
cuja responsabilidade de indenizag&o seria do Colégio em razdo de sua
responsabilidade objetiva.”

(Disponivel em <www.cartoriomassote.com>. Acesso em: 14 mar.
2014)

Ainda nesse sentido, o TJ/RJ condenou a Sociedade de Ensino e Beneficéncia Nossa
Senhora da Piedade a pagar danos morais por bullying praticado contra aluna, no valor de 35
mil  reais, também sob a  responsabilidade  objetiva  (Disponivel  em
<http://www.migalhas.com.br>. Acesso em: 13 mar. 2014):
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Apelante: SOCIEDADE DE ENSINO E BENEFICENCIA

Apelados: JULIA MARIA BIANCONI ALVARENGA AFFONSO
rep/ p/ s/ mée ELLEN

BIANCONI ALVARENGA e RUBENS AFFONSO JUNIOR
Relator: Desembargador ADEMIR PAULO PIMENTEL

PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. VIOLENCIA
ESCOLAR. “BULLYNG”. ESTABELECIMENTO DE ENSINO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO. DANO MORAL CONFIGURADO.
DESPROVIMENTO DOS RECURSOS.
I — Palavra inglesa que significa usar o poder ou forca para
intimidar, excluir, implicar, humilhar, “Bullying” é um termo
utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencionais e repetidos;
Il — Os fatos relatados e provados fogem da normalidade e ndo
podem sertratados como simples desentendimentos entre alunos.
Il — Trata-se de relacdo de consumo e a responsabilidade da ré,
comoprestadora de servicos educacionais € objetiva, bastando a
simplescomprovacdo do nexo causal e do  dano;
IV — Recursos — agravo retido e apelacdo aos quais se nega
provimento.

NA ESPECIE, RESTOU DEMONSTRADO NOS AUTOS QUE O
RECORRENTE SOFREU AGRESSOES FiSICAS E VERBAIS DE
ALGUNS COLEGAS DE TURMA QUE IAM MUITO ALEM DE
PEQUENOS ATRITOS ENTRE CRIANCAS DAQUELA IDADE,
NO INTERIOR DO ESTABELECIMENTO REU, DURANTE
TODO O ANO LETIVO DE 2005. ECERTO QUE TAIS
AGRESSOES, POR SI SO, CONFIGURAM DANO
MORAL CUJA RESPONSABILIDADE DE INDENIZACAO
SERIA DO COLEGIO EM RAZAO DE SUA
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. COM EFEITO,
O COLEGIO REU TOMOU ALGUMAS MEDIDAS NA
TENTATIVA DE CONTORNAR A SITUACAO, CONTUDO,
TAIS PROVIDENCIAS FORAM INOCUAS PARA
SOLUCIONAR O PROBLEMA, TENDO EM VISTA QUE
ASAGRESSOES SE PERPETUARAM PELO ANO LETIVO.
TALVEZ PORQUE O ESTABELECIMENTO DE ENSINO
APELADO NAO ATENTOU PARA O PAPEL DA ESCOLA
COMO INSTRUMENTO DE INCLUSAO
SOCIAL, SOBRETUDO NO CASO DE CRIANCAS TIDAS
COMO "DIFERENTES". NESSE PONTO, VALE REGISTRAR
QUE O INGRESSO NO MUNDO ADULTO REQUER A
APROPRIACAO DE CONHECIMENTOS SOCIALMENTE
PRODUZIDOS. A INTERIORIZACAO DE
TAIS CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS VIVIDAS SE
PROCESSA, PRIMEIRO, NO INTERIOR DA FAMILIA E DO
GRUPO EM QUE ESTE INDIVIDUO SE INSERE, E, DEPOIS,



EMEM INSTITUICOES COMO A ESCOLA. NO DIZER
DE HELDER BARUFFI, "NESTE __ PROCESSO  DE
SOCIALIZACAO OU DEINSERCAO DO INDIVIDUO NA
SOCIEDADE, A EDUCACAO TEM PAPEL ESTRATEGICO,
PRINCIPALMENTE NA CONSTRUCAO DA CIDADANIA.
(...)”. Sublinhei.




CAPITULO 11l - DIREITO E SUA FUNCAO SOCIAL

1.1 Direito e moral como agentes de controle social

Impossivel é achar uma definicdo para o que seja o Direito, muitos ilustres autores
ja se aventuraram propondo um norte a esse conceito, mas indefinido o € por natureza e por
mutacdo, afinal a ciéncia do direito sempre se amolda a realidade social temporal em que
se encontra. Inegavel, contudo, é sua funcdo e finalidade, qual seja a de conduzir a
sociedade a um equilibrio essencial ao seu desenvolvimento, estabelecendo regras e limites
que devem ser seguidos pelos cidaddos no intuito do bem-estar social. “Com efeito, quando
defrontamos uns com o0s outros os objetos que, em diferentes povos e em diferentes épocas,
sdo designados como “Direito”, resulta que todos eles se apresentam como ordens de
conduta humana” (KELSEN, 2006, p.33). Todas essas regras e condutas socialmente
estabelecidas como aceitaveis e desejaveis partem do anseio da civilizacdo, de pessoas
civilizadas que possam coabitar para o desenvolvimento comum. E nesse sentido que
ocorre a dindmica de um Estado Social de Direito, para que todos democraticamente
possam atingir suas potencialidades. Ao se analisar a tematica do Bullying, em uma
interdisciplinaridade com o Direito essas caracteristicas da ciéncia do Direito devem ser
lembradas, afinal o direito repudia condutas que aflijam a dignidade humana.

Outra caracteristica elementar ao direito é a de ser uma ordem coativa, uma vez que
tem amparo no poder estatal pode-se valer da supremacia da forca para que sejam
obedecidos seus principios e regras. Portanto, quando alguém vai de encontro aos
comandos do ordenamento juridico sera submetido a san¢des na medida da gravidade do
bem juridico lesado. Isso serve como controle social. Assim da heteronomia do Direito em
se evitar a lesividade ou prejuizo a outrem.

Essa validade objetiva e transpessoal das normas juridicas, as quais
se pbem, por assim dizer, acima das pretensdes dos sujeitos de uma
relagdo, superando-as na estrutura de um querer irredutivel ao
querer dos destinatarios, € o que se denomina heteronomia. Foi
Kant o primeiro pensador a trazer a luz essa nota diferenciadora,
afirmando ser a Moral autbnoma, e o Direito heterbnomo. Nem
todos pagam imposto de boa vontade. No entanto, o Estado nédo
pretende que ao ser pago um tributo, se faca com um sorriso nos
labios; a ele, basta que o pagamento seja feito nas épocas previstas.
Nada mais absurdo e monstruoso do que a idealizacdo de um homo
juridicus, modelado segundo o Direito e destinado a pratica-lo com
rigorosa fidelidade as estruturas normativas.



H&4, no Direito, um carater de “alheiedade” do individuo, com
relacdo a regra. Dizemos, entdo, que o Direito é heterbnomo, visto
ser posto por terceiros aquilo que juridicamente somos obrigados a
cumprir. (REALE, 2002, p. 49)

Nesse contexto, contribui a moral de modo significativo na formacéo de vontade de
uma sociedade, sendo um conjunto de principios do convivio humano. E através da moral
que se rege 0 comportamento humano em massa, existem pontos comuns do que seja
toleravel, ou inaceitavel e a partir desses marcos comportamentais se estabelece a estrutura
do comportamento humano em um corpo social. Tanto que o préprio nome moral deriva do
latim “mores”, ou seja relativo aos costumes. Segundo a teoria do minimo ético de Georg
Jellineck o direito seria o delineamento minimo da moral obrigatério para a prépria
subsisténcia da sociedade. O ser humano é um ser social, ele ndo conseguiria passar toda
uma existéncia isolado, portanto desse mecanismo de formacao da moral e o direito como
instrumentos para a melhor vivéncia na conjugacdo de esforcos para o bem comum. Desse
modo surgem o direito e a moral como agentes de controle social.

Relacionando a moral e o direito ao bullying os trés sdo indissociaveis, na medida
em que a pratica do bullying aflige o aspecto psicologico da vitima atingindo sua honra e
integridade psicofisica, o ato dos bulliers é imoral, vai contra os pressupostos de
convivéncia comum, como o respeito muituo, baseados na moral. Nesse cenario
apresentando-se como a compilagcdo das normas morais mais importantes surge o direito
definindo como ato ilicito a lesdo a vitima, e inclusive na esfera penal como crime tal
conduta, o que demonstra a importancia do bem tutelado da integridade psicoldgica, vez
que é o sistema penal a Ultima racio. Essas duas esferas de controle social sdo
importantissimas na manutencdo do bem estar social, podendo-se valer inclusive da coacao
para reprimir comportamentos indesejados. O direito pretende favorecer o progresso da
sociedade e nesse ponto evidente é a necessidade de sua intervencdo quando o assunto €
bullying; afinal uma sociedade forte baseia-se nas diferencas, na diversidade biopisiquica
dos seus componentes e ndo na homogeneidade absoluta. As pessoas tem o direito de
serem diferentes, e tUnicas, afinal, “se ajusta apenas o que se opde, que a mais bela
harmonia nasce das diferencas, que a discordia ¢ a lei de todo devir” (ARISTOTELES,
2009, VIIIL1.). Devem, portanto, agir como reguladores de uma divergéncia pacifica e
ordenada estimulando o crescimento social na escola, e também como coatores de abusos

sociais absurdos e humilhag6es de criancas em fase de desenvolvimento.



1.2 A responsabilidade civil das escolas como agente inibidor da pratica de Bullying

O direito civil € um ramo do direito destinado as obrigacGes de ordem privada
concernente as pessoas, aos seus direitos e obrigagdes, aos bens e as suas relagdes, enquanto
membros da sociedade. O direito civil é o direito do dia a dia das pessoas, em suas relacdes
privadas cotidianas. Este é o que mais afeta as vidas cotidianas, seja desde uma simples
compra até contratos de maior complexidade. Possui assim uma notoria funcao social, a de
regular as relagdes juridicas privadas buscando reestabelecer o equilibrio quando ocorre uma
lide.

Com a constitucionalizacdo do direito, pds-segunda guerra mundial varias tematicas
afetas aos direitos infraconstitucionais passaram a incorporar a carta magna de varios paises,
no Brasil ndo foi diferente. Ademais garantias fundamentais também foram agregadas ao
ordenamento supremo do pais, uma vez integradas ao mesmo corpo, a leitura dos direitos
infraconstitucionais se faz concomitantemente a direitos basilares como o da dignidade
humana, igualdade, e cidadania. Isso decorrente da mudanca e evolucdo inevitaveis aos
anseios da sociedade. Todo o conteldo axiolégico e material da carta magna se irradia,
portanto, na atualidade por todo o sistema juridico, atinge inclusive o direito civil; quanto a
esse ramo a alteracdo significativa recai em sua interpretacdo normativa, que passa a reger-se
sob a luz do principio da dignidade da pessoa humana. Com isso as subtematicas do direito
civil igualmente se comprometem com as clausulas pétreas constitucionais; a
responsabilidade civil sendo umas dessas, zela pelo principio do neminem laedere, em
especial no caso de violagéo a direito de personalidade. (CAVALIERI FILHO, 1988, p. 96)

Esses direitos de personalidade pretendem conferir maior protecdo a pessoa, 0s icones
centrais de tutela sdo a integridade fisica, honra, imagem, nome e intimidade, irrenunciaveis e
intransmissiveis, por constituirem a esséncia da personalidade de um ser, e ele proprio nesse
sentido. O art. 12 do novo codigo civil traz o principio da prevencédo e da reparagdo integral
nos casos de lesdo a direitos da personalidade. Essa indenizacéo devida a quem sofre um dano
no seu patriménio da personalidade é regulada pela responsabilidade civil, o que denota sua
importancia nas relagdes juridicas. O dano moral caracteriza-se pela violagdo ou ofensa a
esses bens de ordem moral do individuo, com a constatagdo do nexo de causalidade e do fato
surge o dever de reparacdo pecuniéria objetivando o reestabelecimento do status quo anterior
ao dano. Qualquer cidaddo no exercicio dos seus direitos pode se valer dessa prerrogativa para

a protecdo de sua imagem e as demandas judiciarias nessa direcdo tém aumentado



consideravelmente, a responsabilizacdo civil do ofensor as afrontas desferidas tem sido
recorrente, o que coaduna com a modernizacao social e a elucidacéo sobre a igualdade social.
A sociedade estudantil ndo se difere da macrossociedade em que esta inserida, e € tdo
somente um reflexo desta, ndo estando portanto seus alunos imunes a eventuais danos aos
seus direitos de personalidade como qualquer individuo fora dela. O Bullying € essa afronta a
direitos basicos da integridade psicofisica dos jovens exercida por outros estudantes, onde as
agressdes e ameacas sdo diarias. A tarefa da educacdo, todavia, ndo pode se desenvolver
plenamente em um ambiente em que ocorra reiterada coacdo moral e fisica de seus integrantes
para que se apaguem, que ndo sejam o que séo, ndo exponham suas ideias, seus argumentos e
forma de ver o mundo. Dentre todos os ramos de direito, portanto, é o mais adequado o do
direito civil como regulador de eventuais disparidades existentes no universo escolar. Ainda
que haja a regulacéo pelo direito penal da pratica do bullying, 0 modo mais eficaz de causar
mudancas seria através do direito civil, vez que este atua na esfera monetaria pelos danos
morais, e em um cosmo capitalista isso consegue tomar a atencdo de muitos. Visto que
dramatica a postura constante de responsabilizacdo penal que inclusive poderia impossibilitar
eventual ressocializacao o direito civil busca a reflexdo, ele chama atencdo a um determinado
fato e permite com seu sistema coator que aquele que criou o dano possa repara-lo do modo
mais adequado ao caso. Na esfera do bullying este refere-se a imagem de um individuo, vez
que o direito civil trata dos direitos de personalidade é este a estrada mais adequada para
direcionar a melhor solucdo da lide. O direito busca o bem estar e o equilibrio, ao se
responsabilizar as escolas pelo bullying busca-se restaurar esse equilibrio entre os alunos e a
escola. A escola na posicao de educadora e os alunos na de educandos, em igualdade entre si.
Com a escola sendo responsabilizada abre-se a possibilidade para uma politica de
conscientizacao contra o bullying em que medidas profilaticas podem ser tomadas para evitar
a incidéncia do bullying. Ndo se pretende com as decorrentes indenizacfes inviabilizar a
existéncia da escola, fazendo-a gastar uma quantia irriséria nas mesmas, pelo oposto, chamar
a responsabilidade a essa instituicdo que tem o dever de fiscalizar melhor seus alunos e educa-
los para serem cidadaos de bem buscando o aperfeicoamento de um ambiente que possa estar
em melhores condigdes para o0 recebimento de mais estudantes objetivando o
desenvolvimento pleno da educacdo. Afinal é o direito agente formador da sociedade e deve

agir como interventor nesse tipo de situacao.



1.3 Da responsabilidade objetiva no contexto de agente social

Ainda sobre a responsabilidade civil, esta sofreu uma evolucdo no cenério social,
sendo constantemente influenciado por fatores ideoldgicos, desde a ideologia dos direitos do
homem, passando por periodos como o movimento consumerista (décadas de 70 e 80, nos
Estados Unidos e Europa), até aos atuais movimentos ecologistas, em que se discute a
responsabilizacdo por danos ao meio ambiente, contudo a sua maior visibilidade foi
decorrente da evolucdo das praticas e estruturas econdémicas, desse panorama de
desenvolvimento capitalista em diversos nichos, o que abre um leque de possibilidades e
situacbes que carecem de constante revisao no amparo legal. As responsabilidades
profissionais ganharam notoriedade a partir desse movimento consumerista, entre essas
obrigagdes profissionais estdo a obrigacdo de seguranca, e as obrigacdes ligadas a informacéo,
isso se relaciona diretamente com o nicho da educagao visto que a instituigdo escolar recebe
seus alunos em um ambiente que deve propiciar inicialmente seguranca e informacdes, uma
vez que ocorra a pratica do bullying em salas de aula, patio, ou qualquer area adstrita aos
limites escolares € de responsabilidade da escola a violagcdo a essa seguranca pessoal do
menor. (VINEY, 2008, tradugdo Gustavo Tepedino). Os pais, tutores ou responsaveis pela
crianca a entregam acreditando na boa fé dos educadores e administradores do colégio, crendo
que poderdo propiciar um ambiente seguro e estimulador das potencialidades daquele
individuo. Ao referir-se a essas potencialidades ndo se pode esquecer dos direitos de
personalidade, direitos esses que prosseguem nesse movimento expansitorio da
responsabilidade civil, assim o principio do neminem laedere segue no sentido da preservacdo
do nome, honra e imagem de todo e qualquer individuo, na questdo do bullying esse se insere
no panorama das vitimas que almejam e tem direito a preservacdo desses componentes da
personalidade. Ainda que haja discussdes acerca de ser a obrigacdo da escola obrigacdo de
meio ou resultado, acima disto deve ocorrer a responsabilizacéo objetiva da escola, visto que
muito dificultoso para as vitimas desse mal demonstrar em liames subjetivos o dano causado e
no fato em si de quem seria a culpa em especial. Por isso da responsabilizagdo da pessoa
juridica da escola, responsavel pela atividade estudantil, pois essa € sua finalidade, a de
educar, gerir o ensino, independentemente de ser obrigacdo de meio ou resultado essencial € a
responsabilizacdo direta da escola, caso entendido como obrigagdo de meio tdo somente o
exercicio da escola estaria a vitima obrigada a demonstrar essa culpa, isso consequentemente

engessaria a possibilidade de voz diante aos maus tratos e desonras sofridas, gerando a



manutencdo da injustica escolar, visto que extremamente dificultoso é demonstrar negligéncia
ou imprudéncia dos profissionais da educagdo, sendo justo assim a fundamentagdo na
responsabilidade objetiva, com a constatacdo do dano, salvo no caso que restar comprovada
por prova de forca maior a exoneracdo de qualquer responsavel na escola, prova essa
produzida e demonstrada pelos mesmos.

Como sentimento humano, além de social, a mesma ordem
juridica repugna que o agente reste incolume em face do prejuizo
individual. O lesado ndo se contenta com a punicao social do ofensor.
Nasce dai a idéia de reparacdo, como estrutura de principios de
favorecimento a vitima e de instrumentos montados para ressarcir 0
mal sofrido. Na responsabilidade civil estard presente uma finalidade
punitiva ao infrator aliada a uma necessidade que eu designo como
pedagdgica, a que ndo ¢ estranha a idéia de garantia para a vitima, e de
solidariedade, que a sociedade humana lhe deve prestar. (CAIO
MARIO, 2001, p. 11)

Onde melhor se situa o principio da responsabilidade civil das
pessoas juridicas de direito privado ¢ na “doutrina da realidade”.
Sendo elas dotadas de personalidade, e de vontade, podem ser
responsabilizadas pela culpa, e, com maioria de razdo, poderdo
suportar os riscos (Michoud, La Thedrie de la Personnalité Morale,
vol Il, n © 358). As dificuldades de entender o fundamento e o
mecanismo da responsabilidade civil das pessoas juridicas védo
desaparecendo na medida em que (conforme raciocinam os Mazeud),
0 0rgao da pessoa juridica pratica um ato culposo, é a propria pessoa
juridica que assim procedeu. “Nao ¢ 6rgdo, na qualidade de 6rgao, que
comete a falta; é a pessoa moral” (MAZEUD et MAZEAUD, apud,
CAIO MARIO, 2001, p. 119).

No codigo de 2002 a inovacdo em relacdo a questdo da responsabilidade civil foi a
possibilidade da responsabilizacdo objetiva em especial a pelo desempenho de atividade de
risco, baseada na teoria do risco criado segundo a qual “haveréd obrigacdo de reparar o dano
quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza,
risco para os direitos de outrem” (CAVALIERI FILHO, 2008, p. 173). Segundo entendimento
de Cavalieri Filho, essa atividade seria uma conduta reiterada, citando como exemplo o fato
de a doutrina e a propria lei utilizarem essa palavra “atividade” para designar Servicos. Nesse
sentido a atividade desempenhada pela escola, a de ensinar, essa atividade escolar pode ser
vista como um servico prestado pela escola aos alunos e aos pais dos alunos, mas muito mais
a coletividade. Traz a Lei de Diretrizes e bases e o artigo 5° da Constituicdo Federal a
educacdo como direito fundamental de qualquer cidadao brasileiro, em especial das criancas,
que tem o direito a serem alfabetizadas, e estudarem durante essa fase tdo importante da vida,

a fim de se desenvolverem, e estarem mais preparados para o convivio em sociedade.



Corroborando a esse entendimento, esta Celso Bandeira de Mello:

Servico publico é toda atividade de oferecimento de
utilidade ou comodidade material destinada a satisfacdo da
coletividade em geral, mas fruivel singularmente pelos
administrados, que o Estado assume como pertinente a seus
deveres e presta por si mesmo ou por quem lhe faca as vezes,
sob um regime de Direito Publico [...]. (BANDEIRA DE
MELO, 2003, p. 612).

Da escola privada, portanto, que desempenha funcdo social com fins econémicos a
responsabilizacdo objetiva deveria ser dada com base na teoria do risco assumido, ao tomar a
responsabilidade de educar e cuidar de jovens enquanto estiverem no ambiente escolar surge o
dever de seguranca. O educandario deve zelar pela manutencdo da integridade psicofisica dos
menores que la estdo, ndo pode a escola causar dano a outrem, ou permitir que alguém no
ambiente escolar fira o direito tdo primordial da dignidade humana, se em algum momento a
seguranca da crian¢a ou adolescente € violada deve a escolar indenizar a vitima. Em relagdo
as escolas publicas, o proprio estado ou municipio figura como o responsavel nesse aspecto,
cabendo a eles ressarcir o adolescente como responsaveis e gerenciadores das escolas publicas
sob sua competéncia. Ainda que ndo ocorra o fim econdémico pode-se por analogia aplicar
essa regra. E é o que alguns juizes tém feito ao responsabilizarem escolas publicas
objetivamente. A ideia que centraliza essa responsabilizacdo é a do servico, no caso o servigo
educacional é prestado com defeito quando ocorre uma omissdo que possibilita a pratica do
bullying, e a questdo da omissdo vem do fato de ser o bullying por definigcdo pratica repetitiva,
ndo é um desentendimento entre alunos que ocorre isoladamente uma Unica vez, sdo agressoes
fisicas, morais e verbais constantes, que violam a imagem da crianca, e pior ainda sua psique,
gerando transtornos muitas vezes irreversiveis a sua autoestima.

As decisOes, inovadoras nesse sentido se baseiam no codigo do consumidor como

alicerce para sua fundamentacao, e em claro texto explica Cavalieri Filho:

Quem desenvolve atividade perigosa s tera a obrigacdo de
indenizar objetivamente quando violar o dever de seguranga, e isso
ocorre quando o servigo é prestado com defeito. Essa nogéo de fato do
servico é extraida do art.14 e 8 1° do Cddigo de Defesa do
Consumidor, que disciplinam a matéria. Diz-se ali que o fornecedor
responde objetivamente pelos danos causados por defeitos de servigos,
e que o servico é defeituoso quando ndo oferece a seguranca
legitimamente esperavel. Temos ali, em Gltima instancia, uma garantia
de incolumidade, um dever especial de seguranca criado pela lei para



todos aqueles que exercem atividades perigosas. (CAVALIERI
FILHO, 2008, p.177)

Em relacdo a essa seguranca que deve ser oferecida essa deve ser analisada sob o
principio da proporcionalidade, ou seja, com alguma relatividade, ela deve ser adequada a
finalidade da escola, ndo seriam tombos, ou acidentes de pequeno porte que estariam
colocando essa seguranca em risco, afinal isso faz parte da infancia. O juiz no caso concreto
devera analisar a expectativa de seguranca e 0 necessario grau de exigéncia dessa.

Cabe frisar que a obrigacdo da escola seria uma obrigacdo de meio e ndo de resultado.
Nesse caso o0 devedor ndo assumiria a responsabilidade pelo resultado, mas deve empregar
todos os esforcos necessarios para alcanca-lo. No caso das escolas o intuito seria educar e
transmitir conhecimentos basicos programados pelo MEC. O professor transmite o
conhecimento, mas ndo pode ser responsabilizado pela sua absorcado, isso vem da capacidade
individual de cada estudante. Também, a insatisfacdo que por ventura ocorrer dos pais €
tutores com as escolas particulares ndo seria um motivo para que o inadimplemento da
obrigacdo de pagar as mensalidades, a justica ndo permissiona esse tipo de atitude.

Os danos morais tem sofrido uma banalizacdo nos Gltimos anos, gerando demandas
desnecessérias ao judiciario e um inchago de processos significativo, conforme reportagem da

revista eletrénica Consultor Juridico em 04/10/2007:

Os tribunais do povo. Cidad&os inundam a Justica com processos por
danos morais. O resultado ja se vé nos tribunais. Hoje, ha no Brasil
cerca de 420 mil processos por danos morais tramitando na Justica. E
a modalidade judicial que mais cresce no pais. Nos Gltimos 8 anos,
enquanto o numero global de processos avangou nove vezes, a
quantidade de agbes por danos morais foi multiplicada por
51.(Consultor Juridico. Revista Eletrdnica, 2007)

O presente trabalho ndo visa encorajar esse tipo de demanda, justamente o oposto,
busca uma solucdo para esse problema que abarca o principio da celeridade e satisfatividade
processual. Dentro do limiar da tematica do bullying o que se busca é demonstrar como a
responsabilizacdo objetiva serve de solucdo a tantas demandas de danos morais por bullying.
Tanto dando maior celeridade aos casos, quanto seguranca juridica e tanto mais contribuindo
para inibir essa pratica. Com a abertura de precedentes por responsabilizacdo objetiva por
magistrados outros se veriam encorajados a optar pela responsabilizacdo objetiva. Essa
atuacdo vem aparecendo muito timida, raros s@o 0s casos em que as escolas se veem
responsabilizadas pela ndo fiscalizacdo de seus alunos. E isso gera inclusive uma certa

inseguranca juridica na medida em que a parte ao pretender seu direito a indenizagdo pela



escola inimeras vezes pode ver seu pedido negado e ndo receber a resposta que merece a
agressdao do bullying, ndo s6 € a indenizagdo pecuniaria o almejado, mas a efetiva
responsabilizacdo do colégio pela omissdo. Inumeras, e repetidas vezes, na maioria dos casos
as vitimas de bullying buscam em seus professores, diretores e na instituicdo escolar como
apoio e protecdo para ndo sofrerem bullying todavia quase na unanimidade de casos ocorre a
omissdo generalizada da escola. Assim, as vitimas pretendem também muito mais que uma
reparacao pecuniaria uma reparacdo moral efetiva que ocorre com a real responsabilizacéo do
educandario. Ndo pode ele ignorar esse problema, é sua tarefa garantir a seguranca dos
jovens. Com uma jurisprudéncia consolidada nesse sentido as vitimas de bullying teriam
maior amparo juridico. E nisso esta inserido a ideia do retorno social. O direito ndo é simples
postulado de leis, deriva da interacio com a sociedade e seus anseios. E sua funcdo cuidar dos
gue tem menos voz, garantindo-lhe os direitos essenciais. Ao se abrir essa possibilidade
juridica as escolas ficariam mais atentas a essa questdo, visto que ndo almejariam ser
responsabilizadas judicialmente por um dano de tal gravidade, o que inclusive poderia
atrapalhar a adesdo de novos alunos. O que se busca tanto também ndo é inviabilizar a
atividade escolar, mas a dissuasdo de comportamentos incorretos e danosos, tanto dos alunos
dentro do ambiente escolar, mas principalmente dos responsaveis pelos jovens no ambiente
escolar, que agem com omissdo. A escola deve buscar agir profilaticamente, impedindo a
prética de bullying em seu territério, e quando assim ndo age como agente fiscalizador que

deve ser, deve encontrar as vias judiciarias para lembra-la de seu papel de educadora.



CONCLUSAO

A responsabilidade civil tem significativa relevancia na sociedade atual, visto a
possibilidade, proveniente de diversos atos, dos mais simples aos mais complexos da
atividade humana de produzirem dano na esfera juridica alheia e, portanto, ensejar a
obrigacdao de reparacao.

O projeto monografico em questdo teve como objetivo tratar da responsabilidade civil
das escolas, e sua natureza obrigacional. A eleicdo dessa temética deve como justificativa o
extenso nimero de casos de bullying que por vezes, devido a impossibilidade de
demonstracdo de culpa por parte da vitima restam por ndo serem solucionados pelo judiciario,
assim como por ser uma tematica em evolucdo no ambito juridico que merece a devida
atencao.

A presente monografia, portanto, buscou esclarecer critérios mais adequados a
configuracdo da responsabilidade civil da escola nos casos referentes ao bullying, e desse
modo contribuir com os operadores do Direito. Prop6s-se um dialogo com a psicologia e
psiquiatria a fim de elucidar a relevancia do tema proposto, sendo assim, tanto a abordagem
interdisciplinar quanto a pesquisa tedrica, em especial a analise de contetdo, as metodologias
utilizadas para se pretender a solucédo do problema abordado por essa compilacéo, qual seja o
modo de se responsabilizar as escolas quando da pratica do bullying em seu estabelecimento.

Ao longo desse trabalho buscou-se demonstrar a insuficiéncia de solucdes paliativas
para a responsabilizacdo por danos morais referentes as vitimas do bullying, tanto quanto a
importancia dessa questdo que abala profundamente a psique de quem sofre esse tipo de
agressdo, vindo a responsabilizacdo escolar como amparo a esse sofrimento moral.

Desse modo refurtou-se a utilizacdo da obrigacdo subjetiva comumente utilizada para
se aferir danos morais, demonstrando que para o objeto bullying escolar a mais adequada
seria a responsabilizacdo objetiva. Ratificando entdo o posicionamento minoritario
jurisprudencial que timidamente surge quanto a responsabilizacdo escolar. Neste Gltimo
particular vez que dificultoso as vitimas em idade pubere e seus responsaveis demonstrarem a
culpa dos cuidadores educantis e sua omissdo diante do quadro danoso aos menores. Desse
modo deve o judiciario ampliar a visibilidade juridica de soluces.

Assim sendo, a conclusdo é a de que, ap6s uma analise de todos os fatores que afligem a
integridade psicofisica do menor, e pela preservacdo da dignidade da pessoa humana dos estudantes

até a fase da adolescéncia, ndo se deve aderir, necessariamente, ao posicionamento majoritario,

constante da jurisprudéncia atual, no sentido de que a responsabilidade civil por bullying seja



subjetiva, mas sim objetiva. Isso porque ndo se pode descartar a obrigacdo contraida pela escola de
zelar pela seguranca dos alunos. Seguranga fisica e psicoldgica.

Em suma, uma abordagem interdisciplinar entre as areas do Direito e as ciéncias da saude é o
que efetivamente poderé sedimentar solugdes juridicas adequadas e justas na trajetéria do combate ao
bullying.
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