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RESUMO

A dissertagdo em questdo foi desenvolvida no &mbito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da
Universidade Federal de Juiz de Fora (CAED/UFJF). Trata da atuagdo do supervisor
pedagdgico no estado do Amazonas, profissional este que desempenha suas atividades em
torno da mediagdo, da implementacdo e do monitoramento das politicas da Secretaria de
Educacao e Qualidade de Ensino do Estado do Amazonas (SEDUC-AM) junto as escolas de
Ensino Médio das sete Coordenadorias Distritais de Educacdo (CDEs). O caso de gestdo
estudado buscou analisar o fato de o supervisor pedagdgico desenvolver a¢bes no sentido de
concretizar politicas voltadas para o Ensino Médio, assessorando gestores, pedagogos e
professores, sem haver um documento oficial da SEDUC-AM que defina e norteie as suas
atribuicBes. A proposta do estudo é investigar a atuacdo desse profissional, sob o ponto de
vista da sua fragilidade advinda da ndo regulamentacdo da funcdo. Para tanto, utilizou-se,
como metodologia, o estudo de caso com viés qualitativo, tendo como instrumento de coleta,
entrevista com os coordenadores adjuntos pedagogicos do Ensino Médio e um questionario
aplicado aos gestores, pedagogos, professores e supervisores pedagogicos. Para subsidiar a
analise, utilizou-se o seguinte referencial tedrico: Carneiro (2012), Lick (2000), Giancaterino
(2010) Saviani (1999), Neubauer (2010), entre outros que abordam a temética. Como
resultado, encontrou-se que, embora a funcdo do supervisor pedagogico seja concretizada no
ambito escolar pelas CDEs, ndo ha sistematizacdo de suas atribuicdes por meio de um
documento oficial homologado pela SEDUC-AM que permita uma melhor compreensdo do
papel desse profissional pelos atores da esfera escolar. Ao término da pesquisa, apresentou-se
um Plano de Ac¢do Educacional (PAE) como alternativa para a melhoria do assessoramento
pedagogico realizado pelas Coordenadorias Distritais de Educacdo da capital amazonense, por
meio do supervisor pedagdgico.

Palavras-chave: Supervisor Pedagdgico. Gestdo Democratica. Ensino Médio.



ABSTRACT

The dissertation was developed under the Professional Master in Management and Evaluation
of Education (PPGP) of the Center for Public Policies and Education Evaluation of the
Federal University of Juiz de Fora (CAED / UFJF). It deals with the performance of the
supervisor pedagogical in the state of Amazonas, a professional who works on the mediation,
implementation and monitoring of the policies of the Education and Quality of Education of
the State of Amazonas (SEDUC / AM) in secondary schools Of the seven District Education
Coordination (CDEs). The management case studied sought to analyze the fact that the
pedagogical supervisor developed actions towards the implementation of policies aimed at
secondary education, advising managers, pedagogues and teachers, without there being an
official SEDUC / AM document that defines and guides their attributions. The purpose of the
study is to investigate the performance of this professional, from the point of view of its
fragility resulting from non-regulation of the function. For that, a case study with a qualitative
bias was used as methodology, having as an instrument of collection, interview with the
secondary pedagogical assistant coordinators and a questionnaire applied to managers,
pedagogues, teachers and pedagogical supervisors. To support the analysis, the following
theoretical reference was used: Carneiro (2012), Lick (2000), Giancaterino (2010) Saviani
(1999), Neubauer (2010) among others that approach the theme. As a result, it was found that
although the role of the pedagogical supervisor is fulfilled in the school context, there is no
systematization of its attributions through an official document approved by SEDUC / AM
that allows a better understanding of the role of this professional by the actors of the school
sphere . At the end of the research, an Educational Action Plan (PAE) was presented as an
alternative for the improvement of pedagogical counseling carried out by the District's
Education Coordination in the Amazonian capital.

Keywords: Pedagogical Supervisor. Democratic management. High School.
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INTRODUCAO

Este trabalho versa sobre a atuacdo do supervisor pedagogico, profissional que
desempenha suas atividades mediando, implementando e monitorando as politicas da
Secretaria de Educacdo e Qualidade de Ensino do Estado do Amazonas (SEDUC-AM) junto
as escolas de Ensino Médio das sete Coordenadorias Distritais de Educagdo (CDES).

E com o olhar de pedagoga, que atua na profissdo ha mais de dezoito anos, que trato
desse assunto. Ha dez anos trabalho na Rede Estadual de Ensino do Amazonas, em escolas de
Ensino Médio. Além disso, acredito na importancia de um ajustamento constante dos
objetivos pedagdgicos das escolas para a obtencdo de praticas socioeducativas que
ultrapassem a exclusdo e a discriminacdo, em uma perspectiva equitativa, autbnoma e
flexivel, que atenda as expectativas do educando dessa fase de ensino.

Ao atuar como Coordenadora Adjunta Pedagdgica do Ensino Médio (CAP/EM) de
uma das sete CDEs da SEDUC-AM ha quatro anos, intriga-me a funcdo do supervisor
pedagdgico, pois o trabalho desse profissional tem um papel importante no processo de
assessoramento junto aos gestores, pedagogos e professores das escolas de Ensino Médio.

E imprescindivel que haja um olhar mais aprofundado para a atuacio do supervisor.
Né&o raro, os conflitos que permeiam o cotidiano escolar podem tornar seu trabalho fragil,
sendo a funcdo interpretada de forma equivocada, vista pelos atores educacionais como
burocratica e fiscalizadora.

Apesar de essa funcdo ser estabelecida pelas CDEs a partir de um documento
elaborado internamente por cada uma delas que descreve as atribuicbes do supervisor
pedagdgico, ndo ha por parte da SEDUC-AM um documento norteador oficial que defina as
suas atribuicGes, o que pode prejudicar o processo de mediacdo entre a esfera escolar e a
SEDUC-AM. Dessa maneira, busca-se compreender o desenvolvimento do trabalho do
supervisor pedagogico nas sete CDEs frente a gestdo democratica e a sua efetividade no
acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital, haja vista
que cada CDE estabelece as atribuicGes desse profissional em consonancia com seus
objetivos.

O detalhamento desta pesquisa gira em torno do fluxo de trabalho do supervisor
pedagdgico na perspectiva de acdes democratizadoras e de como tém sido a recepgdo deste
por parte dos atores escolares, durante o processo de acompanhamento sistematico junto aos

gestores, pedagogos e professores, que € a funcéo desse profissional.
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Assim, a perspectiva adotada é a de observar as impresses do gestor, dos pedagogos e
dos professores sobre o trabalho que vem sendo desenvolvido pelo supervisor pedagogico, no
sentido de buscar perceber se os trabalhos realizados pelos supervisores estariam sendo
conduzidos para um ambito burocratico e técnico ou em uma concepcdo democratica e
integralizadora.

Nesse sentido, busca-se compreender a atuacdo do supervisor pedagdgico junto as
escolas de Ensino Médio, de forma a apontar os obstaculos, as situacdes-problema e os
desafios que permeiam o seu desenvolvimento profissional, haja vista a falta de padronizagéo
de suas atribuicdes. Posteriormente, apresentam-se possiveis sugestdes de trabalho frente a
realidade desvelada.

A relevancia desta pesquisa se atribui na medida em que ela tem como foco a
investigacdo dos sujeitos que atuam como mediadores entre a SEDUC-AM e as escolas
estaduais, visando fornecer elementos que auxiliem no seu trabalho. Considero também
relevante refletir se as préaticas pedagdgicas compartilhadas e disseminadas pelos supervisores
pedagdgicos tendem para uma acdo mais proxima e integrada aos processos pedag0gicos
escolares ou para uma atuacdo voltada para coibir e controlar as acdes dos sujeitos da escola.

O presente trabalho tem como cenario as a¢bes pedagdgicas desenvolvidas pelas sete
CDEs vinculadas 8 SEDUC-AM. As CDEs foram implantadas por meio da Lei Delegada n.°
8 de 05 de julho de 2005*, que, posteriormente, foi alterada pela Lei Delegada n° 3.642 de 26
de julho de 20112, no que se refere & estrutura organizacional e suas competéncias.

As competéncias das CDEs estdo ligadas ao plano de metas da SEDUC-AM; por
conseguinte, as aces desempenhadas estdo atreladas ao planejamento do macrossistema que
determina que atuem implementando e monitorando as politicas.

Assim, as CDEs sé@o consideradas, na estrutura administrativa, como a segunda linha
de reporte (cargos de liderancga: aconselhamento e assessoramento) de apoio ao secretario na
tomada de deciséo, para que acgOes planejadas sejam implementadas nas escolas. A estrutura
conta com um coordenador geral, quatro coordenadores adjuntos (um administrativo e trés
pedagdgicos), supervisores pedagdgicos (um para cada cinco escolas, por turno e por nivel de
ensino), um coordenador de Educacdo Fisica, dois assessores para programas e projetos,
supervisores de merenda (um supervisor por turno para até dez escolas), um nutricionista, um
supervisor de infraestrutura, um psicélogo, um supervisor de recursos financeiro, um ouvidor,

quatro assistentes administrativo, um suporte de Departamento de Gestdo de Pessoas, um

! AMAZONAS, Lei Delegada n.° 8/2005 que dispde sobre a SEDUC-AM.
2 . Lei Delegada n.° 3.642/2011 que altera de forma especifica a Lei Delegada n.° 8/2005.
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coordenador de reducdo de abandono escolar, um assistente social, quatro assessores de area
de conhecimento e um auxiliar de servigos gerais.

A procura por melhores resultados nos indicadores escolares é condi¢do sine qua non
de toda instituicdo, quer seja publica ou privada, pois, para o alcance de metas e objetivos
propostos, faz-se imperioso buscar de forma recorrente conhecimentos sistematizados que
integrem e contribuam positiva e inovadoramente ao processo educativo. Assim, as CDEs, ao
subsidiarem os processos pedagogicos das escolas sob sua responsabilidade, buscam, por
meio das contribuicbes do assessoramento do supervisor pedagogico, oferecer apoio
pedagOgico aos atores escolares que corroborem para a superacdo dos desafios como a
reprovacédo, o abandono e o baixo nivel de aprendizagem.

Assim, a pesquisa acerca do desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagogico
nas sete CDEs e dos processos democraticos que norteiam o acompanhamento e o0
monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital busca fornecer elementos que
podem auxiliar no trabalho desse profissional.

Sabendo que a acdo do supervisor pedagdgico na esfera escolar perpassa pelo contexto
do Ensino Médio, descreve-se um breve historico das principais mudanc¢as que marcaram essa
etapa de ensino, tendo como ponto de partida o ano de 1996, quando se deu a publicacdo da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (LDB 9.394/96)%. Na sequéncia, apresenta-se
0 Parecer CEB n° 03, de 26 de junho de 1998, que institui as Diretrizes Curriculares
(DCENEM) que disp6em sobre principios fundamentos e procedimentos a serem atendidos na
organizacdo pedagdgica e curricular das escolas e os Parametros Curriculares Nacionais para
0 Ensino Médio (PCNEM). Menciona-se, ainda, a Lei 12.796 de 2013, que altera a LDB
9.394/96, ao dispor que a Educagdo Bésica deve ser obrigatoria e gratuita dos quatro aos
dezessete anos de idade, assegurando como ultima etapa o Ensino Médio, bem como a
proposta do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) para o Novo Ensino Médio, a partir do
Programa Ensino Médio Inovador.

Segundo Carneiro (2012), a mudanca estrutural do Ensino Médio disposta na LDB
pretendia resgatar a sua identidade. Porém, por abrigar problemas de acesso e permanéncia,
seja pela qualidade da educagdo oferecida ou, ainda, pela indefinicdo que permeia a sua

identidade, torna-se um desafio a ser superado.

¥ BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo 9.394/1996. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/1ei9394 Idbnl.pdf>. Acesso em: 02 abr. 2015.
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A LDB dispGe sobre o Ensino Médio como Ultima etapa da Educagdo Bésica em seu
Art. 35. Com isso, todo cidaddo passa a ter o direito de acesso a essa etapa de ensino e,
obrigatoriamente, a partir da alteracdo na LDB em 2013.

Na perspectiva de orientar tal investigacdo, estabeleceu-se como objetivo central
analisar como se d& o desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagdgico nas sete CDEs
frente a gestdo democratica e no que tange ao acompanhamento e ao monitoramento junto as
escolas de Ensino Médio da capital, tendo em vista a auséncia de um documento oficial da
SEDUC-AM que descreva as suas atribuicoes.

Os objetivos especificos do estudo sdo: (i) investigar a atuacdo do supervisor
pedagogico junto as escolas de Ensino Médio, de forma a apontar os obstaculos, as situacGes-
problema e os desafios que permeiam o seu desenvolvimento profissional, (ii) propor, a partir
do resultado da pesquisa, acbes interventivas visando a fornecer elementos que auxiliem o
trabalho do Supervisor Pedagdgico.

A partir das informacGes obtidas, propdem-se encaminhamentos que favorecam
melhorias no processo de assessoramento do supervisor pedagdgico para o alcance dos
resultados educacionais almejados na rede Estadual do Amazonas.

A presente dissertacdo esta estruturada em trés capitulos. No primeiro, apresenta-se
uma descricdo e contextualizacdo das CDEs, de forma a abordar a importancia delas e os
desafios pedagdgicos que enfrentam no atual cenario educacional. Descrevem-se as principais
mudancas que perpassam o0 Ensino Médio, a partir da LDB/1996, com o intuito de
compreender e caracterizar a acdo supervisora no contexto do trabalho do supervisor
pedagogico, bem como sobre a trajetéria da Supervisdo Educacional no Brasil. Encerra-se
esse capitulo com a descricdo do desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagogico e a
sua atuacao nas escolas de Ensino Médio, bem como do perfil dos atores escolares.

No segundo capitulo, analisa-se criticamente a problematica apontada no capitulo 1, a
luz de alguns referenciais tedricos e descreve-se a metodologia adotada para a pesquisa.
Assim, a metodologia da pesquisa se caracterizou como um estudo de caso, com vies
gualitativo. Inicialmente foi realizada pesquisa bibliografica e, a posteriori, pesquisa de
campo. Como instrumentos de coleta de dados foram utilizados: entrevistas semiestruturadas
e questionarios com perguntas abertas e fechadas. A andlise dos resultados se deu por meio da
técnica Analise de Conteudo, embasado nos estudos de Laurence Bardin (2006).

Por fim, no terceiro capitulo, apontam-se caminhos por meio de um Plano de Agao
Educacional (PAE) que vise a encaminhar intervencGes pedagdgicas e estratégias que possam

contribuir para a melhoria do processo de assessoramento do supervisor pedagogico.
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1 CONTEXTUALIZANDO A IMPLEMENTACAO DAS COORDENADORIAS
DISTRITAIS DE EDUCACAO NO AMAZONAS: IMPORTANCIA E DESAFIOS

Para compreender a importancia e os desafios das CDEs, faz-se necessario saber a
génese, a finalidade e o contexto em que elas estdo inseridas. Assim, neste capitulo
contextualiza-se o cenario que as CDEs vivenciam, como se deu a sua implementacdo, quais
sdo as suas competéncias e como se configura a estrutura administrativa para garantir a
coordenacdo, a implementagdo, 0 assessoramento e o acompanhamento das acbes nas
instituicOes escolares.

A SEDUC-AM conta, em seu quadro funcional, com mais de 38 mil servidores, sendo
aproximadamente 23 mil professores e pedagogos. A rede atende mais de 466 mil alunos
distribuidos em 583 escolas na capital e no interior. Na capital, sdo 225 escolas, sendo 104 de
Ensino Médio.

Para atender a uma demanda tdo expressiva, a SEDUC-AM vem aprimorando 0s
processos administrativos, como a admisséo de professores por meio da execu¢do de concurso
publico, assegurando o plano de cargos e carreiras, bem como um novo formato para avaliar
os profissionais que estdo em estagio probatdrio, utilizando um programa que contempla uma
avaliacdo intensiva do desempenho profissional dos novos servidores por um periodo de trés
anos, com o objetivo de apurar ano a ano se o servidor preenche os requisitos de competéncia
técnica e comportamental necessarios a sua manutencdo e confirmacgdo no cargo para o qual
foi nomeado. Os professores sdo avaliados pela atuacdo nas aulas préticas, pela formacdo em
servico, através da plataforma Moodle, bem como pela autoavaliacdo. O Programa de
Formac&o de Profissionais da Educacdo Publica é executado pelo CAED (Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo da Educacdo) da UFJF (Universidade Federal de Juiz de Fora).

Desde 2004, o Governo do Estado do Amazonas vem investindo em politicas
administrativas e pedagogicas com a finalidade de aproximar a SEDUC-AM das institui¢cdes
escolares. Para tanto, criou as CDEs, no intuito de subsidiar gestores, pedagogos e professores
com apoio técnico-pedagdgico, em prol da melhoria dos indicadores de desempenho escolar
dos alunos da rede estadual.

A implementacdo das CDEs ocorreu por meio da Lei delegada n° 8, de 05 de julho de
2005, que posteriormente foi alterada pela Lei Delegada n° 3.642, de 26 de julho, de 2011,

que define as suas competéncias, a saber:
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“[...JArt. 4°. As unidades integrantes da estrutura organizacional da
Secretaria de Estado e Qualidade de Ensino — SEDUC tém as seguintes
competéncias, sem prejuizo de outras a¢les e atividades previstas em seu
Regimento Interno:

[...] XIllI — COORDENADORIAS DISTRITAIS E REGIONAIS DE
EDUCACAO - coordenagdo, implementacdo, assessoramento e
acompanhamento das acGes desenvolvidas nas unidades escolares a partir
das diretrizes emanadas dos 6rgdos da Secretaria, bem como representacédo e
intermediacdo das demandas e propostas das escolas da rede estadual de
ensino junto a instituicdo, corresponsabilizacdo no processo de elaboragdo
do Projeto Politico Pedagdgico, Regimento Escolar, Plano de Ac¢do das
Escolas e implementacdo de Conselhos Escolares, Grémio Estudantis,
participacdo ativa nas agdes referente ao acesso escolar, lotacdo de pessoal,
distribui¢do da carga horaria, cumprimento do calendério escolar, alcance de
metas referentes aos resultados educacionais, assim como no processo de
avaliagdo da gestdo escolar”. (AMAZONAS, 2007, p. 2)

Para realizar a intermediacdo das demandas da Secretaria, as CDEs sdo consideradas,
na estrutura administrativa, como nivel intermediario (fim), pois ddo apoio ao secretario,
coordenando, implementando e monitorando politicas, conforme a Lei Delegada n° 3.642 de
26 de julho de 2011.

Para monitorar e acompanhar o fazer pedagdgico das escolas, foi criado no ano de
2005, o cargo de supervisor pedagdgico, com a finalidade de assessorar os gestores, 0S
pedagogos e os professores. Apesar de essa funcdo ser estabelecida nas CDEs, ndo ha por
parte da SEDUC-AM um documento norteador que defina as atribui¢cbes do supervisor
pedagogico das sete CDEs, 0 que motivou as mesmas a desenvolverem um documento interno
que descrevesse as atribuicdes do supervisor pedagdgico, a partir das competéncias
estabelecidas na Lei Delegada n° 3.642, de 26 de julho de 2011.

Ao coordenar, implementar, assessorar e acompanhar as agdes desenvolvidas nas
escolas, as CDEs em estudo contam com o supervisor pedagdgico como elo que aproxima a
SEDUC-AM da esfera escolar, pois o trabalho articulado com os gestores, pedagogos e
professores se faz no sentido de propor agdes enriquecedoras para 0 processo educativo. 1sso
ocorre porque as CDEs mobilizam suas equipes para um trabalho colaborativo, focado em
acOes pedagogicas que possam contribuir para o alcance de metas e objetivos das unidades
escolares.

A relagdo de trabalho do supervisor pedagdgico com os atores escolares ocorre
prioritariamente com gestores e pedagogos, mas também com professores, alunos e pais,

dependendo da demanda e das ocorréncias no ambiente educativo.
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Dessa maneira, 0 que se pretende analisar é: de que forma vem sendo desenvolvido o
trabalho do supervisor pedagodgico nas sete CDEs. Pretende-se compreender se ha efetividade
no acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital, haja vista
que cada CDE estabelece as atribuicfes desse profissional por meio de documentos internos.

Portanto, ao longo deste trabalho buscou-se responder as seguintes indagagoes: Como
se d& a atuacdo do supervisor pedagogico nas CDEs de Manaus, tendo em vista a auséncia de
um documento oficial que padronize a sua fun¢do? O monitoramento e 0 acompanhamento
realizados pelo supervisor pedagogico tém contribuido para o fortalecimento da gestdo
democréatica? As praticas pedagdgicas compartilhadas e disseminadas pelo supervisor
pedagogico tendem para uma atuacdo mais proxima e integrada as escolas ou para uma acdo
supervisora voltada para coibir e controlar as acGes dos atores escolares?

Alguns percalgos sdo observaveis no processo de mediacdo e merecem atencao.
Dentre eles, destaca-se: a postura apatica de alguns supervisores pedagdgicos, ao enxergarem
esse trabalho como burocratico, pois se preocupam apenas em preencher relatérios com
informacdes e dados rotineiros das escolas, sem significancia técnica.

O interesse em pesquisar tal situacdo surgiu ao observar e acompanhar, enquanto
Coordenadora Adjunta Pedagdgica do Ensino Médio da CDE 3/SEDUC-AM, o trabalho do
supervisor pedagdgico, que necessariamente precisa ter uma conduta democratica no trato
com o gestor, com o0s pedagogos e com os professores para dirimir as problematicas do
cotidiano escolar.

A proxima secdo tem como objetivo refletir sobre os caminhos percorridos pelo
Ensino Médio no cenario brasileiro e estadual, como forma de contextualizar a realidade

pesquisada.

1.1 PANORAMA DO ENSINO MEDIO NO BRASIL E NO ESTADO DO AMAZONAS

A educacdo brasileira, ao longo da historia, foi marcada por privilegiar uma minoria: a
elite dominante, detentora dos meios de conhecimento e de ensino, enquanto que a maioria da
populacdo era excluida desse processo. Tal fato contribuiu para a dualidade do processo
escolar, dividido entre uma escola para as classes abastadas que se destinavam para adentrar a
universidade e a escola profissional para os jovens das classes mais baixas. Estes ultimos
eram formados para atender a mao de obra mais técnica, impulsionada pela industrializacdo
(GRINSPUN, 1996).
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Esse contexto, que marca 0s caminhos trépegos do Ensino Médio brasileiro®, ora tende
para o propedéutico ora para o profissional. E importante frisar que a Constituicio Federal de
1988 (CF/88) ja previa a inclusdo do Ensino Médio na Educacédo Basica, ao descrevé-lo como
dever do Estado “a progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao Ensino Médio”
em seu Artigo 208 § 2°.

Os estudos com enfoque nesta etapa de ensino revelam que a partir da década de 1990
houve uma expansdo de matriculas em todos os niveis da Educacdo Basica sendo atendidos 0s
alunos provenientes das camadas populares, porém ndo significou a universalizacdo e a
democratizagdo do Ensino Médio (CARNEIRO, 2012, p. 23).

Para Krawczyk (2011),

A expansdo do Ensino Médio, iniciada nos primeiros anos da década de
1990, ndo pode ser caracterizada ainda como um processo de universalizagdo
nem de democratizacdo, devido as altas porcentagens de jovens que
permanecem fora da escola, a tendéncia ao declinio do nimero de matriculas
desde 2004 e a persisténcia de altos indices de evasdo e reprovacao.
(KRAWCZYK, 2011, p. 875)

Foram inimeras mudancas ao longo da historia educacional, fortemente percebidas a
partir da década de 1990, com a nova Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9.394/1996)°, que
reformularam e estruturaram a educacéo brasileira. Observou-se que durante muito tempo a
escolarizacdo média esteve voltada para o desenvolvimento econdmico.

Segundo Shiroma (2002), os idearios da Teoria do Capital Humano (TCH), presentes
nos anos de 1970, reaparecem na década de 1990 na literatura internacional, retomando que
0s investimentos na educacao seriam inexoraveis por serem determinantes para o crescimento
econdmico.

Tratando-se do cenario da educacdo brasileira, buscava-se adequar 0s objetivos
educacionais aos interesses do mercado internacional e local, ou seja, atender aos idearios
mercadoldgicos, formando “cidaddos produtivos” (SHIROMA, 2002, p. 78).

Nesse contexto, Frigoto (1993) descreve que:

* O governo federal encaminhou, no dia 23/09/2016, para o Congresso Nacional a Medida Proviséria (MP)
746/2016 que prevé a reforma do Ensino Médio brasileiro. A MP altera diversos trechos da LDB 9.394/1996 e a
Lei do FUNDEB 11.494/2007. Esta sendo alvo de severas criticas por parte de educadores e especialistas em
educacdo, uma vez que as vertentes da proposta perpassam pela flexibilizacdo do curriculo, sem apresentar uma
mudanca estrutural, sobretudo para valorizacdo da carreira docente. A maior polémica em torno da referida
reforma ocorre pelo fato de ela ter sido encaminhada via MP, cerceando o debate social. Almeja-se que toda
proposta reformista direciona a area educacional seja amplamente discutida pelos educadores, estudantes, pais,
colegiados e sociedade civil.

® BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da FEducacdo 9.394/1996. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/1ei9394 Idbnl.pdf>. Acesso em: 02 abr. 2015.
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O investimento no “fator humano” passa a significar um dos determinantes
basicos para 0 aumento da produtividade e elemento de superacdo do atraso
econbmico. Do ponto de vista macroeconémico, constitui-se no fator
explicativo das diferengas individuais de produtividade e de renda e,
consequentemente, de mobilidade social. (FRIGOTO, 1993, p. 41)

Portanto, é importante frisar que a educacao brasileira tem sido influenciada pelos
padrdes mercadologicos e produtivos e acaba satisfazendo aos interesses do capitalismo. Essa
procura subordina a educacdo a politica econdmica vigente, perpetuando, assim, as
desigualdades sociais.

A LDB, ao dispor sobre o Ensino Médio como Ultima etapa da Educacdo Baésica,
estabelece no § 2° do Artigo 36° que “o Ensino Médio atendido a formacdo geral do
educando, podera prepara-lo para o exercicio de profissdes técnicas”, e o Artigo 40 descreve
que, “a educacdo profissional sera desenvolvida em articulagdo com o ensino regular(...)”.
Tais fundamentacges reforcam os questionamentos sobre o destino dessa etapa de ensino, seja
pela velha dicotomia em torno da formacdo geral ou da formacdo profissional, pois, ao
regulamentar a separacdo entre a formacgédo profissional e a formacdo geral, passaram a
disseminar a ideia de que um novo Ensino Médio estava em andamento, sem, contudo, prover
a esfera escolar uma infraestrutura adequada, bem como garantir aos professores melhores
condicdes materiais e a efetivacdo de uma nova forma de trabalho (OLIVEIRA, 2008).

Assim, tais mudangas estruturais apontam para um destino incerto da Etapa Final da
Educacdo Baésica, por abrigar problemas de acesso e permanéncia, seja pela qualidade da
educacdo oferecida ou, ainda, pela indefinicdo de sua identidade, tornando tal contexto um
desafio a ser superado (CARNEIRO, 2012).

Com a democratizacdo do acesso ao Ensino Fundamental, a politica de correcdo de
fluxo e as exigéncias do mercado de trabalho, a partir da década de 1990, cresceu a demanda
pelo Ensino Medio e, apesar dessa ascendéncia, as politicas focalizadas na reforma do Estado
deixaram o Ensino Médio em segundo plano. Dai surgiu a preocupagdo com a qualidade e a
operacionalizacdo das dificuldades das escolas publicas face & pluralidade cultural e a
distorgéo idade/série que se constituiam nessa fase do ensino. (CARNEIRO, 2012).

O MEC vem reformulando as politicas curriculares do Ensino Médio brasileiro,

constituindo a todo cidad&o o direito de acesso a esta etapa de ensino (LDB 9394/96).

*BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educago 9.394/1996. Disponivel em:
<http /Iportal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/1ei9394_Idbnl.pdf>. Acesso em: 15 abr. 2015.
. Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo 9.394/1996. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/1ei9394 Idbnl.pdf>. Acesso em: 15 abr. 2015.
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A escola de Ensino Médio deve atender ao protagonismo juvenil, buscando uma
concepcdo psicopedagogica ativa e ser contemporanea no seu curriculo, de tal modo que
responda as necessidades sociais, culturais, profissionais e afetiva desse publico. O
fundamental ¢ que este aluno ganhe “autonomia intelectual e capacidade critica para
desempenhar competéncias laborativas e colaborativas” (CARNEIRO 2012, p. 207).

Para Krawczyk (2011):

[...] as deficiéncias atuais do ensino médio no pais sdo expressdes da
presenca tardia de um projeto de democratizacdo da educagdo publica no
Brasil ainda inacabado, que sofre os abalos das mudangas ocorridas na
segunda metade do século XX, que transformaram significativamente a
ordem social, econdmica e cultural, com importantes consequéncias para
toda a educacao publica. (KRAWCZYK, 2011, p. 754)

Nessa perspectiva de mudancas, o Parecer da Camara de Educacdo Bésica (CEB)
15/98, aprovado em junho de 1998, acompanhado da Resolucdo CEB 03 de 26 de junho/98,
institui as Diretrizes Curriculares para o Ensino Médio, objetivando regulamentar principios,
fundamentos e procedimentos que devem ser atendidos no ambito escolar, no que tange a
organizacdo pedagogica e curricular (CARNEIRO, 2012).

As modificacdes propostas pelo MEC e o0s seus principios norteadores estdo descritos

em seus Artigos 2° e 3°; sdo estes:

Art. 2° A organizacdo curricular de cada escola sera orientada pelos valores
apresentados na Lei 9.394, a saber:

| - Os fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos cidadaos,
de respeito ao bem comum e a ordem democratica;

Il - Os que fortalecam os vinculos de familia, os lagcos de solidariedade
humana e de tolerancia reciproca.

Art. 3° Para observancia dos valores mencionados no artigo anterior, a
pratica administrativa e pedagogica dos sistemas de ensino e de suas escolas,
as formas de convivéncia no ambiente escolar, 0s mecanismos de formulagéo
e implementagdo de politica educacional, os critérios de alocacdo de
recursos, a organizacdo do curriculo e das situacfes de ensino aprendizagem
e 0s procedimentos de avaliacdo deverdo ser coerentes com principios
estéticos, politicos e éticos, abrangendo:

| - a Estética da Sensibilidade, que devera substituir a da repeticdo e
padronizagdo, estimulando a criatividade, o espirito inventivo, a curiosidade
pelo inusitado, e a afetividade, bem como facilitar a constituicdo de
identidades capazes de suportar a inquietacdo, conviver com o incerto e o
imprevisivel, acolher e conviver com a diversidade, valorizar a qualidade, a
delicadeza, a sutileza, as formas ludicas e alegéricas de conhecer o mundo e
fazer do lazer, da sexualidade e da imaginacdo um exercicio de liberdade
responsavel.

Il - a Politica da Igualdade, tendo como ponto de partida o reconhecimento
dos direitos humanos e dos deveres e direitos da cidadania, visando a
constituicdo de identidades que busquem e pratiquem a igualdade no acesso
aos bens sociais e culturais, o respeito ao bem comum, o protagonismo e a
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responsabilidade no &mbito publico e privado, o combate a todas as formas
discriminatdrias e o respeito aos principios do Estado de Direito na forma do
sistema federativo e do regime democratico e republicano.

Il - a Etica da Identidade, buscando superar dicotomias entre 0 mundo da
moral e 0 mundo da matéria, o publico e o privado, para constituir
identidades sensiveis e igualitarias no testemunho de valores de seu tempo,
praticando um humanismo contemporaneo, pelo reconhecimento, respeito e
acolhimento da identidade do outro e pela incorporagéo da solidariedade, da
responsabilidade e da reciprocidade como orientadoras de seus atos na vida
profissional, social, civil e pessoal . (DCNEM, 1998)

Para que essas Diretrizes tenham éxito, faz-se necessario que a interdisciplinaridade e
a contextualizacdo se estabelegcam no interior da sala de aula, a partir de objetivos
educacionais concretos.

A DCNEM articula-se com as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais (DCNG) e
norteia as propostas curriculares, o planejamento e o projeto politico pedagogico da esfera
escolar. A estruturacdo do curriculo baseia-se na interdisciplinaridade e na contextualizagdo,
como forma de inter-relacdo e de didlogo das disciplinas curriculares, pois, para Carneiro
(2012, p. 222), “contextualizagdo significa ultrapassar a convengao propositiva de disciplinas
ou de areas, mediante uma proposta pedagogica sintonizada com o perfil dos alunos”.

A Resolucdo CNE/CEB 04/10, em seu artigo 1°, define as DCNG para as etapas e

modalidades da Educacdo Basica, que de forma geral baseia-se:

[...] no direito de toda pessoa ao seu pleno desenvolvimento, & preparacéo
para o exercicio da cidadania e a qualificagdo para o trabalho, na vivéncia e
convivéncia em ambiente educativo, e tendo como fundamento a
responsabilidade que o estado brasileiro, a familia e a sociedade tém de
garantir a democratizagdo do acesso, a inclusdo, a permanéncia e a
conclusdo com sucesso das criangas, dos jovens e do adulto na instituicéo
educacional, a aprendizagem para a continuidade do estudo e a extenséo da
obrigatoriedade e da gratuidade da Educagdo Basica”. (BRASIL, 2010, p.
39)

Aqui convem destacar que tais Diretrizes (DCNEM e DCNG) corroboraram para um
amplo debate sobre o cumprimento de seus dispositivos no Plano Nacional de Educacao
(PNE). Destaca-se a meta sete, que prevé fomentar a qualidade da Educacdo Béasica em todas
as etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir
as médias, nacionais, projetadas para o IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacio
Basica), para assegurar que,

A) no quinto ano de vigéncia deste PNE, pelo menos 70% (setenta por

cento) dos (as) alunos (as) do ensino fundamental e do ensino médio tenham
alcangado nivel suficiente de aprendizado em rela¢do aos direitos e objetivos


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/27489283/art-14-a-da-lei-13005-14
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de aprendizagem e desenvolvimento de seu ano de estudo, e 50% (cinquenta
por cento), pelo menos, o nivel desejavel;

B) no ultimo ano de vigéncia deste PNE, todos os (as) estudantes do ensino
fundamental e do ensino médio tenham alcangado nivel suficiente de
aprendizado em relacdo aos direitos e objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento de seu ano de estudo, e 80% (oitenta por cento), pelo

menos, o nivel desejavel.” (BRASIL. Presidéncia da Republica. Plano
Nacional de Educag&o. Lei 13.005 de 25 de junho de 2014).

Portanto, o PNE (2014) visa a:

[...] articular o sistema nacional de educacdo em regime de colaboracéo e
definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para
assegurar a manutencdo e desenvolvimento do ensino, em seus diversos
niveis, etapas e modalidades, por meio de acdes integradas das diferentes
esferas federativas.

Nesse contexto, é necessario considerar que a busca pelo cumprimento das metas
destacadas do PNE ajudara a resolver os problemas que desafiam o desenvolvimento de um
Ensino Médio mais qualificado e que atenda aos anseios do protagonismo juvenil, perfil dos
estudantes dessa etapa de ensino.

O MEC, dando desdobramento as DCNEM, publica os Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCN) para o Ensino Médio. Segundo Carneiro (2012), “os PCNs ndo tém carater
mandatorio no sentido de submissao “ipsis litteris” a versdo do MEC. No entanto [...] constitui
uma rota segura de constru¢do do novo curriculo do Ensino Médio™.

Assim, tanto as DCNEM como os PCNEM buscam uma construcdo da proposta
curricular que fuja da forma limitada do ensinar focada na simples aquisicdo de conteddos,
uma vez que conteudo por si sé ndo desenvolve competéncias. O que se almeja € que, de fato,
trabalhem-se os contetdos em sala de aula de forma dindmica e que 0s mesmos estejam
conectados com a vivéncia do aluno.

E perceptivel que o cenario que se configura nessa etapa da Educacdo Basica é
desafiador, pois, somente em 2007, surgiram politicas de financiamento com o FUNDEB
(Fundo de Desenvolvimento da Educacdo Basica) pela pressdo dos setores organizados da
sociedade que exigiam a ampliagdo dos investimentos. Segundo Carneiro (2012, p. 68),
“estabeleceu-se um gasto minimo por aluno, completado por recursos da Unido Federal,
Ssempre que, ao estado, faltem os recursos para garantir o financiamento”.

A Unido assume um compromisso com os estados, destinando um unico recurso para
todos os niveis de ensino, bem como buscou solugdes visiveis para as diferengas regionais
pelo critério de complementacdo do investimento por estudantes, sempre que uma localidade

for inferior & média nacional. Na prética, foi observado que tais investimentos ndo trouxeram


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/27489279/art-14-b-da-lei-13005-14
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melhorias salariais para os docentes, nem melhores condigdes em sua oferta para 0s
educandos, o que torna evidente que se faz necessério discutir e refletir sobre que projeto de
escola se almeja para o Ensino Médio (CARNEIRO, 2012, p. 68).

Em maio de 2009, o MEC instituiu a proposta para 0 novo Ensino Médio que aponta
para um redesenho do curriculo e ampliacdo da carga horaria. O Programa Ensino Médio
Inovador (ProEMI) integra-se ao Plano de Desenvolvimento da Educacdo como estratégia do
Governo Federal em colaborar com a reestruturacdo dos curriculos do Ensino Médio.

O ProEMI esté estruturado da seguinte forma:

| — Curriculo: o redesenho curricular deve ter foco na leitura como elemento
de interpretacdo e de ampliacdo da visdo de mundo, basilar para todas as
disciplinas; Atividades tedrico-préaticas apoiadas em laboratorios de ciéncias,
matematica e outros que estimulem processos de aprendizagem nas
diferentes &reas do conhecimento; Fomento as atividades de producao
artistica que promovam a ampliacdo do universo cultural do aluno; Oferta de
atividades optativas, que poderdo estar estruturadas em disciplinas, se assim
vierem a se constituir, eletivas pelos estudantes, sistematizadas e articuladas
com 0s componentes curriculares obrigatoérios; Estimulo a atividade docente
em dedicacdo integral a escola, com tempo efetivo para atividades de
planejamento pedagégico, individuais e coletivas; Projeto Politico-
Pedagdgico implementado com participagdo efetiva da Comunidade Escolar;
e Organizagdo curricular, com fundamentos de ensino e aprendizagem,
articulado aos exames do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Basica e as matrizes de referéncia do novo ENEM.

Il — Carga horéria: Carga horaria minima de 3.000 (trés mil horas),
entendendo-se por 2.400 horas obrigatdrias, acrescidas de 600 horas a serem
implantadas de forma gradativa. (BRASIL, 2009, p. 5-6)

A SEDUC-AM atenta as reformas do Ensino Médio, dispe no Capitulo Il do
Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas, sobre o Ensino Médio:

Artigo 24. O Ensino Médio, etapa final da educacdo basica, tera duragdo
minima de 3 (trés) anos, tendo como finalidade: (i) a consolidacdo e o
aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento de estudos; (Il) a preparacdo basica para o
trabalho e cidadania do educando, para continuar aprendendo de modo a ser
capaz de se adaptar com flexibilidade a novas condi¢Ges de ocupagdo ou
aperfeicoamento posteriores; (I11) o aprimoramento do educando como
pessoa humana, incluindo a formacdo ética e o desenvolvimento da
autonomia intelectual e do pensamento critico e (IV) a compreensdo dos
fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos, relacionando
a teoria com a pratica no ensino de cada disciplina.

Artigo 25. O Ensino Médio poderé ser trabalhado através de Projetos e
outras formas: (I) Ensino Médio mediado por tecnologia (Ensino a
Distancia) — duracdo de 3 anos. (AMAZONAS, 2011 p. 17)

No sentido de acompanhar as reformas do Ensino Médio, a SEDUC-AM, por meio da
Resolucdo n°® 114/2011 — CEE/AM, aprovada em 4/11/2011 e da Resolucdo n° 162/2011 —
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CEE/AM, aprovada em 13/12/2011, publicou a Proposta Curricular do Ensino Médio que
dispde sobre a organizagdo curricular do Estado para este segmento. De acordo com a
Proposta Curricular da SEDUC-AM (2011), “as mudangas relativas a educa¢do como um todo
e ao Ensino Médio especificamente” estimularam a rede a reorganizar o curriculo, no sentido
de oferecer novos procedimentos que pudessem promover uma aprendizagem significativa.

A acdo politica contou com a participagdo dos docentes da Rede Estadual de Ensino
para a sua elaboracdo, no sentido de assegurar a constru¢do democratica e participativa do
documento. Os professores receberam orientacdes por meio de palestras e de uma jornada
pedagogica, com o intuito de leva-los a uma reflexdo sobre: “o fazer pedagdgico, sobre 0S
fundamentos norteadores do curriculo e, principalmente, sobre o que deve ensinar. E 0 que 0s
educandos devem apreender para aprender?” (AMAZONAS, 2011, p. 15).

Os documentos que subsidiaram a reorganizacdo da Proposta Curricular Estadual do
Ensino Medio foram: a Proposta Curricular do Ensino Médio/2005, os PCNs, os PCN+ e 0s
referenciais nacionais. As discussdes se apoiaram na Matriz Curricular do Ensino Médio que
dispde sobre os Componentes Curriculares e a carga horaria destes (AMAZONAS, 2011, p.
15).

Desta forma, a Proposta Curricular do Ensino Médio da SEDUC-AM compreende as
quatro areas de conhecimento disposto nas DCNEM em seu Artigo 8°, a saber: (I)
Linguagens; (1) Matemética; (II1) Ciéncias da Natureza e (IVV) Ciéncias Humanas, com o
intuito de superar a compartimentalizacdo dos Componentes Curriculares. Assim, tal
documento apresenta a seguinte composicao curricular:

1 - Linguagens, Codigos e suas Tecnologias, com 0s componentes
curriculares: Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Lingua Espanhola, Arte e
Educacdo Fisica;

2 - Matematica e suas Tecnologias, cujo componente é matematica;

3 - Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, com 0s componentes: Quimica,
Fisica e Biologia;

4 - Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, com os componentes: Filosofia,
Sociologia, Historia e Geografia. (AMAZONAS, 2011, p. 29)

Os resultados alcangcados com os documentos produzidos foram proficuos e
estimulantes, pois os caminhos escolhidos pelos educadores atenderam ao disposto na
legislagdo brasileira no que tange a interdisciplinaridade, a transdisciplinaridade e a
transversalidade com o intuito de garantir um ensino-aprendizagem significativo para 0s
estudantes.

Apos as discussdes para elaboracdo do documento, bem como sua aprovagdo pelo

Conselho Estadual de Educacdo e sua publicacdo oficial, houve a divulgacdo da Proposta
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Curricular do Ensino Médio da SEDUC-AM, mediante sua distribuicdo para todos os
docentes lotados na rede. Foram realizados varios encontros e reunides na capital e nos
demais municipios do Estado, com o intuito de capacitar a equipe docente e pedagdgica para a
sua utilizacdo no interior da sala de aula.

Uma vez que o cenério estadual busca convergir com o nacional, tenho a convicgao de
que todas as mudancas propostas para a Ultima etapa da Educagdo Basica devem estar sob o
olhar atento do supervisor pedagdgico, dos gestores, dos pedagogos e dos professores por
serem 0s sujeitos estruturantes da esfera escolar.

E preponderante que as CDEs, mediadoras entre a SEDUC-AM e as escolas estaduais,
por meio dos supervisores pedagogicos, reflitam e analisem a abrangéncia da atuacdo das
praticas pedagogicas deste profissional diante dos desafios e conflitos que permeiam o interior

das escolas. Sobre isso tratard a proxima secao.

12 A ENDUCA(;AO NO AMAZONAS: COORDENADORIAS DISTRITAIS DE
EDUCACAO COMO ESTRATEGIA DE APOIO AS ESCOLAS

Nesta secdo, sera desenvolvida uma breve caracterizacdo do perfil das CDEs,
apontando sua estrutura organizacional e sua abrangéncia, com o intuito de refletir e analisar a
importancia da comunicacéo eficaz entre a CDEs e as escolas, visando ao enfrentamento de
situacOes desafiadoras que permeiam as instituicdes escolares.

Faz-se necessario, ainda, refletir sobre o processo educativo que, segundo Lick
(2009, p. 19), “é um processo organizado, sistematico e intencional, a0 mesmo tempo em que
¢ complexo, dinamico e evolutivo [...]”, pois envolve a participacdo de um grande quadro
funcional, bem como da sociedade em geral. Nessa perspectiva, a autora destaca que “a
educacdo se assenta sobre fundamentos, principios e diretrizes para nortear e dar unidade e
consisténcias as a¢des educacionais” (LUCK, 2009, p. 19).

Disso decorre a importancia de se compreender o papel dos 6rgdos intermediarios e
suas competéncias nesse processo, no sentido de dar unidade e consisténcia as politicas
publicas promovidas pelas Redes de Ensino, pois eles sdo responsaveis pela coordenagéo,
implementacdo, assessoramento e acompanhamento das ag¢Oes desenvolvidas nas unidades

escolares a partir das diretrizes emanadas dos 6rgdos da Secretaria, bem como representacédo e
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intermediacdo das demandas e propostas das escolas da rede estadual de ensino junto a
instituico, conforme descrito na Lei Delegada n° 3.642 de 26 de julho de 20118

Tal dindmica imputa as CDEs responsabilidades de desenvolver processos dialdgicos
que visem a atender os interesses de toda a comunidade escolar, pois, para o enfrentamento
das situagBes-problema, é fundamental uma boa comunicacdo entre as escolas e as CDEs.
Estudos apontam para uma nova fase no que tange ao papel dos 6rgdos intermediarios, em
que os profissionais dessa instancia devem assumir uma postura de parceria e apoio técnico,
sendo o didlogo profissional o melhor caminho para abandonar velhas praticas, caracterizadas
como burocréticas e fiscalizadoras (NEBAUER et al, 2010, p. 84).

As sete CDEs pertencem a estrutura organizacional da capital do estado e atuam em
sedes préprias, abrangendo as seguintes areas da cidade de Manaus: CDE 1 abrange a area do
Centro, a CDE 2 a Zona Sul, a CDE 3 estdo divididas em duas Zonas Centro-sul e Centro-
oeste, a CDE 4 a Zona Oeste, a CDE 5 a Zona Leste, a CDE 6 a Zona Norte e a CDE 7
abrange a area de expansdo da Zona Norte II.

O esquema da figura 1 representa a estrutura de apoio que as CDEs possuem para a

realizacdo das funcdes descritas na estrutura organizacional.

8 AMAZONAS. Lei Delegada n.° 3.642/2011 que altera de forma especifica a Lei Delegada n.° 8/2005
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Figura 1 — Estrutura Administrativa das CDEs (capital)
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Fonte: Elaboragao propria.

As Coordenadorias compdem um sistema de educa¢do no qual had uma hierarquia
funcional que se estabelece através das unidades administrativas. Para desempenhar tais
funcOes descritas na estrutura organizacional, a SEDUC-AM conta com alguns servidores
publicos que geralmente séo professores, pedagogos ou merendeiras.

Os servidores publicos destacados aqui tém suas acOes legalizadas em estatutos,
regimentos, principios, instru¢des normativas, ordens de servigos, entre outros. A Lei n°

8.429, de 2 de junho de 1992, em seu Art. 2°, refere-se ao agente publico como “[...] aquele
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que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeacéo,
designacdo, contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungao”.

Portanto, a compreenséo legal do funcionamento e da estrutura das CDEs € inexoravel
para o entendimento da relacdo do supervisor pedagdgico com a gestdo escolar, uma vez que
0s servidores publicos devem estar preparados para exercerem suas fungdes favorecendo a
gestdo democratica.

Segundo Giancaterino (2010, p. 66), a gestdo democratica “exige a compreensio em
profundidade dos problemas apresentados pela pratica pedagdgica”, ou seja, “implica
principalmente em repensar a estrutura de poder da escola”.

Assim, o ponto central da andlise acerca da gestdo democréatica é refletir sobre a
relacdo de poder que se estabelece entre a escola e 0s 6rgdos intermediarios, pois € necessario
que haja participacdo ativa de todos os sujeitos envolvidos no processo educativo, rompendo
com o individualismo.

Utilizando Lick (2009, p. 87) como referéncia, faco a seguinte reflexdo: Se o trabalho
na escola deve ser em equipe e envolver todos os atores em um esfor¢o coletivo na busca de
solugdes para os mais diversos problemas educativos, como compartilhar esforcos entre a
esfera escolar e os Orgdos intermediarios para o alcance dos objetivos e dos principios
educacionais?

Tal questionamento merece ser analisado, pois 0s 6rgaos intermediarios, ao oferecerem
suporte administrativo e pedagogico aos gestores, pedagogos e professores, adentram ao
espaco escolar, tornando-se necessario entender o posicionamento desses atores quanto a
efetividade desse trabalho.

Diante do exposto, outra questdo que julgo ser importante refletir também ¢é, se a
autonomia do gestor na escola ndo fica ameagada com a intervencdo das CDEs. Tentando

responder a esse questionamento, recorro a Giancaterino (2010, p. 41-42), que afirma:

Todo tipo de gestdo escolar precisa ser coerente com o sistema nacional de
ensino. Melhorar a escola como organizacdo nao significa decretar politicas
e programas decididos centralmente para pressionar ou intimidar as escolas
para melhorarem. Tampouco, significa eliminar todos os regulamentos e
normas, deixando a escola a deriva em um mar de autonomia.

Com efeito, por experiéncia que tenho como Coordenadora Adjunta Pedagdgica do
Ensino Medio ha quatro anos, percebo que, no momento de intervir, monitorar e propor agdes

e encaminhamentos junto ao gestor, as vezes, ocorre um embate de ideias sobre o que seja
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realmente a responsabilidade de cada um nesse processo da gestdo democrética. A ténica esta
no equilibrio do apoio pedagdgico oferecido pelos 6rgdos intermediarios para que a escola
ndo se torne mera executora de programas educacionais.

Para uma melhor compreensdo da abrangéncia da atuacdo das CDEs no atendimento
as escolas de Ensino Médio na capital, demonstra-se, na tabela 1, por meio dos dados
disponiveis no Sistema Integrado de Gestdo do Amazonas (SIGEAM), o nimero de escolas
existentes na capital e no interior, o0 nimero de escolas de Ensino Médio na capital e no
interior, o numero de matricula dos estudantes na capital e no interior e 0 numero de

matriculas de estudantes no Ensino Médio na capital e no interior.

Tabela 1 — Atendimento aos alunos de Ensino Médio na capital e no interior em 2015

Local N° de N° de Escolas N° de N° de Matriculas Ensino
Escolas Ensino Médio Matriculas Médio

Capital

(CDEs) 225 104 232.963 89.754

Interior 358 189 233.964 85.307

Fonte: SIGEAM - Sistema Integrado de Gestdo do Amazonas.

A partir da demonstracdo dos dados, pode-se inferir o tamanho da responsabilidade da
rede em atender 89.754 alunos de Ensino Médio regular na capital e o desafio de se fazer um
trabalho que contemple as expectativas desse publico, pois, segundo a LDB (9.394/96), em
seu Artigo n° 35, o Ensino Médio tem como finalidades: a consolidacéo e o aprofundamento
dos conhecimentos adquiridos no Ensino Fundamental, possibilitando o prosseguimento de
estudos; a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas condigdes de
ocupacdo ou aperfeicoamento posteriores; o aprimoramento do educando como pessoa
humana, incluindo a formagdo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico; a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

Nessa perspectiva, a atuagdo das CDEs, por meio do supervisor pedagdgico junto as
escolas, deve caminhar no sentido de acompanhar e apoiar as acdes da esfera escolar. Nesse

sentido, Neubauer (2010, p. 24) destaca a importancia de se romper com o isolamento das
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escolas, favorecendo a comunicagao e a troca de experiéncias entre escolas e entre escolas e
0s Orgaos intermediarios das secretarias.
A escola € um organismo social que vem para colaborar com a formacdo de seus

atores; dessa maneira, Liick (2009, p.20) aduz que:

A escola é uma organizagdo social constituida pela sociedade para cultivar e
transmitir valores sociais elevados e contribuir para a formacdo de seus
alunos, mediante experiéncias de aprendizagens e ambiente educacional
condizentes com os fundamentos, principios e objetivos da educacdo.

Torna-se relevante, portanto, que as CDEs e os atores escolares tenham certo
entrosamento, para que préaticas educacionais sejam transpostas de forma que todos os atores
escolares sintam-se participes do processo, ou seja, tal acdo deve ser pautada num trabalho
coletivo que prime pelo didlogo e que atenda aos interesses da comunidade escolar, sempre
observando os fundamentos, os principios e 0s objetivos educacionais presentes na
Constituicdo Federal vigente, mais precisamente no Artigo 206 (igualdade de condig¢des para
acesso e permanéncia, liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber, pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas, gratuidade do ensino
publico, valorizacdo dos profissionais da educacdo escolar e gestdo democratica do ensino
pablico).

Posto isso, na proxima secdo, descreve-se um breve histérico dos caminhos da
Supervisdo Educacional no Brasil, com o intuito de melhor identificar as implicacdes e 0s
desafios que caracterizam o trabalho do supervisor pedagdgico como mediador, entre a

SEDUC-AM e as instituigcdes escolares amazonenses.

1.3 SUPERVISAO EDUCACIONAL E AS ESCOLAS AMAZONENSES

Para compreender os desafios que permeiam o trabalho do supervisor pedagdgico das
CDEs, como mediador entre a SEDUC-AM e as escolas, sera realizada uma breve
contextualizagdo dos caminhos percorridos pela Supervisdao Educacional no Brasil, visto que
o trabalho de monitoramento e acompanhamento pelo supervisor pedagdgico junto as escolas
demanda a elaboracéo de relatorios diarios das acfes desenvolvidas com o intuito de fornecer
subsidios que possibilitem uma analise mais cuidadosa das problematicas do cotidiano
escolar.

Tal acdo nem sempre é compreendida pelos atores escolares sob uma perspectiva de

melhoria do processo pedagdgico, mas como uma atividade supervisora e burocréatica, que



34

tem o intuito de controlar as a¢Oes desenvolvidas pela escola. Essa compreensdo distancia o
planejamento pedagdgico coletivo entre o érgdo intermediario e a unidade escolar, uma vez
que a funcdo do supervisor pedagdgico podera estar sendo vista como predominantemente
fiscalizadora.

Rangel (2004, p. 57) salienta que “ao falar em supervisdo, ¢ preciso situa-la quanto ao
nivel e ao ambito de agdo”, pois existe aquela realizada na escola pelo pedagogo ¢ integrada a
equipe de professores no ambito didatico e curricular e a supervisdo em nivel central e
intermediario a qual incumbem a¢6es de natureza pedagogica, administrativa e de inspecéo.

A atuacdo do supervisor pedagdgico tratada nesse estudo é a que Rangel (2004)
denomina de supervisdo em nivel intermediario, pois o supervisor pedagdgico na rede
Estadual do Amazonas é o profissional que desempenha suas atividades mediando,
implementando e monitorando as politicas da SEDUC-AM junto as escolas, nas sete CDEs.

Esse cargo compde a equipe de trabalho do Coordenador Adjunto Pedagdgico para
atender ao descrito nas competéncias das CDEs®, podendo ser ocupado por um pedagogo ou
por um professor de vinte, quarenta horas ou sessenta horas, desde que esteja lotado
efetivamente na SEDUC-AM para desenvolver um trabalho técnico-pedagdgico nas escolas.
Geralmente, cada supervisor pedagdgico acompanha cinco escolas por turno e por nivel de
ensino, podendo atuar somente em um turno, quando o profissional tem vinte horas, em dois
turnos quando tem quarenta horas e em trés turnos quando tem sessenta horas. Nesta pesquisa,
analisa-se o perfil do supervisor pedagdgico que atua nas escolas de Ensino Médio regular da
capital nos turnos matutino, vespertino e noturno.

A SEDUC-AM ndo formalizou um documento para identificacdo do perfil do
supervisor pedagogico, o que permitiu que cada CDE estabelecesse em um documento interno
as atribuigdes, deveres e responsabilidades do cargo. N&o foi encontrado nos documentos
internos das CDES, como e quem define o perfil necessario para o desenvolvimento do
trabalho pedagdgico desse profissional.

O campo de atuacdo do supervisor pedagdgico envolve relacdo com gestores,
pedagogos e professores. De modo geral, observa-se que o fato de se monitorar e cobrar o
cumprimento das atribuicGes dos atores escolares, de certo modo, pode tornar essa relagéo
conflituosa. Porém, como dito anteriormente, ha pesquisas que comprovam que é possivel
haver uma boa comunicacéo entre a esfera escolar e os 6rgdos intermediarios. Para tanto, 0s

objetivos educacionais devem estar consolidados em projetos e planos coletivos e articulados,

® AMAZONAS. Lei Delegada n.° 3.642/2011 que altera de forma especifica a Lei Delegada n.° 8/2005.
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pois o trabalho em equipe amplia-se envolvendo a comunicagdo entre atores escolares,
profissionais dos 6rgdos intermediarios e comunidade em geral (NEUBAUER et al, 2010, p.
84).

Nessa perspectiva, busca-se investigar se as agdes do supervisor pedagogico no
cotidiano escolar sdo estimuladoras, democraticas e principalmente proativas e se 0
monitoramento e o acompanhamento realizados tém contribuido para o fortalecimento da
gestdo escolar, pois, para Liick (2009), “a qualidade do ambiente escolar como um todo
determina a qualidade do processo pedagogico [...]”. Dessa forma, o supervisor pedagogico,
ao desenvolver suas atribuicdes no interior das escolas, deve primar por um trabalho de grupo
permeado por responsabilidade mutua, que mobilize toda a escola em direcdo ao cumprimento
dos objetivos educacionais tracados.

Por isso, para este estudo, torna-se necessario compreender que a funcéo supervisora,
através dos tempos, vem sendo discutida e repensada. Segundo Saviani (1999), sua existéncia
se da desde as comunidades primitivas, pois os adultos educavam os mais novos, bem como
0s vigiavam discretamente, 0s protegiam e 0s orientavam, ou seja, sob um olhar
supervisionado, os ajudavam em suas fraquezas. Sendo assim, a educagdo perpassou pelo
espaco natural, social e histérico, onde os homens educavam as geragdes mais novas.

Em 1549, os jesuitas chegaram ao Brasil, encabecados por Manoel da Nébrega, e se
iniciaram as atividades educativas. Nobrega organizou a estrutura de ensino e formulou um
plano em que aparecia a fungdo supervisora, como uma espécie de “vigia” da boa conduta e
das regras da educacdo (SAVIANI, 1999).

J& no periodo imperial, trés anos apos a outorga da Constituicdo de 1824, a Assembleia
Legislativa aprovou, em 15 de outubro de 1827, a primeira lei educacional, estabelecendo que
“em todas as cidades, vilas e lugares populosos havera escolas de primeiras letras que forem
necessarias”. Nessa Lei, destaca-se 0 seu Artigo 5° que estabelece um método de estudo
chamado “Ensino Mutuo”, no qual o professor exercia a docéncia e a supervisdo. Para auxiliar
0 professor nas atividades supervisoras, foram instituidos monitores, e estes eram alunos
considerados mais avancgados, que, sob a orienta¢do do professor, ajudavam-no na supervisao
das atividades com os demais alunos. Tal método ndo atendeu as expectativas do império
(SAVIANI, 1999).

Sabendo que nesse periodo todo poder emanava do imperador e toda acdo educativa
era centralizada em suas mé&os, registra-se que com o Ato Adicional de 34 é que se comegou a
dar os primeiros sinais de descentralizacdo do poder, pois a partir dessa Lei as provincias

podiam elaborar o seu préprio regimento, desde que ndo destoassem do regimento geral do
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estado. Nesse sentido, as provincias tinham mais autonomia e podiam responder pelas
diretrizes e pelo funcionamento da educacgdo priméria e secundéria. No entanto, o cenario, que
marcava a época era de uma sociedade escravagista e autoritaria, constituida para atender a
uma minoria. Com isso, podemos dizer que ha uma contradicdo na aplicabilidade da Lei que
determinava educacdo primaria para todos, uma vez que exclui as classes desfavorecidas
(SAVIANI, 1999).

Nessa perspectiva, em 1834, o entdo ministro do Império, Chichorro da Gama,
escreveu um relatério sobre as reais condi¢bes da educacdo no sistema em vigor. Nesse
documento, afirmava que se faziam urgentes medidas para remediar a situacdo educacional,
uma vez que o sistema de ensino matuo ndo havia correspondido as expectativas. Sugeriu a
criacdo do cargo de Inspetor de Estudos, com o objetivo de tirar das mdos dos ministros acdes
gue os sobrecarregavam, como as de presidir 0s exames, supervisionar as escolas e emitir
relatdrios e pareceres (SAVIANI, 1999).

Esse periodo apresentou profundas mudancgas culturais e politicas pela transicdo da
escraviddo para o trabalho livre. Desta forma, surgiu a necessidade de um projeto reformador
nos ensinos primario e secundario. Tais reformas aconteceram em 1854 e foram
protagonizadas por Couto Ferraz, entdo ministro do império. Este estabeleceu em regulamento
um cargo de inspetor geral, que tinha a funcdo de supervisionar todas as escolas com amplos
mecanismos de controle e vigilancia sobre o professor e, por meio da rigorosidade do
regulamento, realizava conferéncias das atividades e da metodologia empregada (SAVIANI,
1999).

E possivel identificar que o regulamento estabelece um modelo de inspecdo escolar
como mecanismo de controle do império, pois controlava e fiscalizava a acdo dos docentes
sob o ponto vista do cumprimento das leis de ensino, bem como do cumprimento do
calendario festivo e datas civicas do ensino primario.

O foco destacado até aqui é a mera fiscalizacdo burocratica, de forma a fragmentar o
processo educativo na organizacgdo escolar, pois o inspetor-geral da escola apenas doutrinava e
nédo orientava os docentes (SANTQOS, 2012, p. 28).

A fungéo supervisora se estabelece por muito tempo como uma atividade com amplos
mecanismos de controle e vigilancia sobre o professor, mas, chegando ao ano de 1924, com o
processo crescente de industrializacdo e urbanizacdo, as mudancas na sociedade e na
economia foram inevitdveis, exigindo, assim, reformas educacionais, para que estas pudessem
acompanhar aquelas (SAVIANI, 1999).

Assim, Shiroma et al (2002) destacam que:
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Os debates politicos que se travavam no alvorecer nos anos de 1930
incluiam um crescente interesse pelas questfes educacionais. Herangas de
anos anteriores, ganhava forca entre varios intelectuais e politicos da época,
a ideia de que era indispensavel a modernizagdo do Brasil [...]. (SHIROMA
etal, 2002, p.17)

Nesse movimento de ideério reformista, destaca-se os decretos de Francisco Campos™®

(1931), que ofereceram uma “estrutura organica ao ensino secundario, comercial e superior”

(SHIROMA, et al, 2002, p. 18); foram eles:

Decreto 19.850, de 11 de abril de 1931, que criou o Conselho Nacional de
Educacdo; Decreto 19.851, de 11 de abril de 1931, que dispds sobre a
organizacdo do ensino superior no Brasil e adotou o regime universitario;
Decreto 19.852, de 11 de abril de 1931, que dispds sobre a organizacdo da
Universidade do Rio de Janeiro; Decreto 19.890, de 18 de abril de 1931, que
dispbs sobre a organizagdo do ensino secundério; Decreto 19.941, de 30 de
abril de 1931, que instituiu o ensino religioso como matéria facultativa nas
escolas publicas do pais; Decreto 20.158, de 30 de junho de 1931 que
organizou o ensino comercial e regulamentou a profissdo de contador e o
Decreto 21.241, de 14 de abril de 1932, que consolidou as disposigdes sobre
a organizacdo do ensino secundario”.

O Decreto 19.890, de 18/04/1931, dispGe sobre o ensino secundario e referencia, em
seu dispositivo, a supervisdo com caracteristicas predominantemente educacionais, pois seu
papel seria 0 de acompanhar os aspectos organizacionais e pedagdgicos das escolas (ALVES,
2012, p. 4).

Nesse sentido, ndo poderia deixar de se evidenciarem os movimentos revolucionarios
que surgiram na década de 1932, como o “Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova”, que
objetivavam, segundo Aranha (1996, p. 198), combater o elitismo da escola, bem como buscar
uma escola publica obrigatéria, gratuita e leiga, como dever do Estado em ambito nacional.
Combatiam veemente a dualidade da escola (escola para os ricos e outra para 0s pobres) e,
com isso, reivindicavam uma escola bésica Unica.

Algumas mudancas surgiam, dentre elas uma nova categoria profissional: os técnicos
em escolarizacdo, que incluiam o supervisor. Com a revolucdo, emergia a necessidade de se
reestruturar o ensino brasileiro. Mudangas mais contundentes aconteceram a partir de um
decreto implantado nas Faculdades de Educacédo, que previa a formacgdo de professores das
escolas secundarias, 0 que consequentemente abriu caminhos para a criacdo do curso de
Pedagogia, que tinha a finalidade de formar professores de disciplinas do curso Normal e
formar técnicos de educacéo (SAVIANI, 1999).

9 primeiro Titular do Ministério da Educagéo brasileira na década de 1930.
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No caminho do desenvolvimento, a educacdo tem papel preponderante, por isso 0
surgimento dos VArios movimentos que se estenderam até o final dos anos 1970, que
clamavam por melhorias no sistema educacional e nos cursos de formacgédo dos educadores,
destacando-se aqui o “Movimento dos Pioneiros da Educagdo Nova”, que fez com que seus
ideais permanecessem nos discursos dos educadores por longas décadas (SAVIANI, 1999).

Entre as décadas de 1950 e 1960, firma-se um acordo entre o Brasil e os Estados
Unidos para a implantacdo do Programa Americano Brasileiro de Assisténcia ao Ensino
Elementar (PABAEE). Segundo Alves (2012, p. 5), “o Programa tinha por objetivos ‘treinar’
os educadores brasileiros, a fim de garantir a execu¢do de uma proposta pedagogica voltada
para 0s moldes norte-americanos”. Nesse programa, 0 supervisor escolar controlava e
inspecionava as atividades educativas com o intuito de desenvolver uma politica de
transformacéo social.

Os reflexos desse periodo foram desastrosos na educacgdo, pela auséncia do Estado de
Direito, tendendo para a internacionalizacdo do pais, pois professores eram submetidos a
participar de cursos obrigatérios de atualizacdo docente, baseados no modelo educacional
americano. Os brasileiros perderam o poder de participacdo; com isso, a ditadura se
estabeleceu acentuando o carater autoritario do governo (ARANHA, 1996, p. 211).

De acordo com o Parecer n° 252/69, do Conselho Federal de Educagdo (CFE)
regulamenta-se a reforma do Ensino Superior do Brasil (Lei Federal n® 5.540/68) e legitima-
se a reformulacdo do curso de pedagogia, possibilitando a formacdo de novos especialistas
educacionais: inspetor escolar, orientador educacional, administrador escolar, supervisor
escolar, entre outros. Isso fortaleceu a profissdo do supervisor educacional, conforme o
entendimento de Saviani (1999).

Em 1979, um encontro Nacional de Supervisores de Educagdo aconteceu, e 0 que se
almejava é que a funcdo do supervisor pudesse ser vista como politica e ndo apenas técnica,
ou seja, esse profissional deveria assumir seu papel politico com identidade propria, ja que
desde a sua origem ele sempre defendeu os interesses da classe dominante, ndo tendo poder
de deciséo (SAVIANI, 1999).

Ja a década de 1980, segundo Alves (2012, p. 6), “foi marcada pelo movimento
“critico da educacao”, pressionado pelas profundas reflexdes que se deslanchavam em torno
da situa¢do educacional brasileira”, apds a ditadura militar. A possibilidade de uma abertura
politica pressupde mudangas na sociedade, na economia e na educacdo, e, no bojo desse

movimento, a supervisdo educacional sofreu inUmeras criticas, principalmente por seguir
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ainda um modelo ideoldgico pautado em atividades burocréticas de controle das atividades
docentes.

Diante do exposto, percebe-se que os caminhos e descaminhos da Superviséo
Educacional sdo repletos de contradi¢cGes e conflitos. Portanto, a constru¢cdo de um novo
tempo em que se extrapolem as formas desvinculadas e reducionistas dos profissionais que
atuam nessa atividade na contemporaneidade, torna-se um grande desafio.

A década de 1990 foi marcada por profundas mudangas a partir da promulgacéao da Lei
de Diretrizes e Bases (LDB) da Educacdo Nacional, em 20/12/1996. Segundo Alves (2012):

A figura do supervisor desponta como elemento de intermediacgio associado
a ideia de mudancas preocupada em produzir novos conhecimentos e nao
apenas em transmiti-los, criando ambientes que favoregam a construcdo de
aprendizagens significativas.[...][Nesse sentido a LDB/96 veio assegurar
maior flexibilidade para os profissionais da supervisdo, possibilitando novas
Préticas supervisoras, como assessoramento, apoio, colaboracdo, ajuda
técnica e cooperacdo, fazendo-se perceber como agente de mudangas e
transformacdes dentro da comunidade escolar. (ALVES, 2012, p. 6)

Com base nessa énfase, fica claro que as transformacgdes técnicas e politicas da
atuacdo da Supervisdao Educacional no Brasil ao longo das décadas vieram ocasionando
mudangas no perfil dos profissionais que atuam nesta area.

Assim, o retrospecto histérico da Supervisdo Educacional no Brasil ajuda-nos a
compreender o trabalho do supervisor pedagogico da rede estadual do Amazonas junto as
escolas de Ensino Médio, se caminhando no sentido de assessorar, apoiar, colaborar com
ajuda técnica e cooperacdo, fazendo-se perceber como agente de mudangas e transformacGes
dentro da comunidade escolar (LDB/96) ou se visto como um trabalho de cunho fiscalizador e
burocrético.

E nessa perspectiva que se justifica a presente pesquisa, pelo fato de ser extremamente
importante analisar como vém sendo desenvolvidas as atribuicdes do supervisor pedagogico
nas sete CDEs.

Portanto, o breve estudo da trajetdria histérica da Supervisdo Educacional no Brasil
descrito até aqui corroborou para uma andlise mais coerente da relacdo dos Orgaos
intermediarios com a esfera escolar, por meio do trabalho do supervisor pedagdgico das
CDEs.

Para compreender melhor o papel do supervisor pedagdgico, ator protagonista deste
caso, apresenta-se na proxima secdo uma abordagem sobre os desafios que permeiam a

atuacdo desse profissional.
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1.4 IMPLICACOES E DESAFIOS DO TRABALHO DO SUPERVISOR PEDAGOGICO
DAS CDEs COMO MEDIADOR ENTRE A SEDUC-AM E AESFERA ESCOLAR

Para descrever as implicaces e os desafios do trabalho do supervisor pedagdgico, é
necessario compreender a amplitude de suas a¢des na rede de ensino do Estado do Amazonas.
A SEDUC-AM possuia, no ano de 2015, aproximadamente 104 escolas que atenderam um
contingente de 89.754 estudantes de Ensino Medio regular na capital, subdivididos nos turnos
matutino, vespertino e noturno. Para atender essa demanda com suporte técnico-pedagdgico
junto as escolas, conta com aproximadamente 40 supervisores pedagogicos distribuidos nos
trés turnos. Estes tém como atribuicbes mediar; implementar e monitorar as politicas
emanadas pela SEDUC-AM junto as escolas, conforme previsto nas competéncias das
CDEs™.

Para ocupar o cargo, faz-se necessario ser pedagogo ou professor de vinte ou quarenta
horas, desde que faca parte do quadro funcional da SEDUC-AM, como servidor publico
efetivo, que tenha perfil para desenvolver um trabalho técnico-pedagdgico e disponibilidade
para acompanhar cinco escolas por turno, podendo acompanhar até quinze escolas, desde que
tenha sessenta horas de trabalho efetivo.

Dentre as principais atividades desenvolvidas por esse profissional, destacam-se:
monitorar bimestralmente o rendimento das escolas sob sua responsabilidade, realizando uma
analise comparativa; acompanhar de forma efetiva a elaboracdo do Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) das escolas; elaborar pareceres técnico- pedagdgicos propondo alternativas
para minimizar ou solucionar situacdo-problema vivenciadas no cotidiano escolar; elaborar
relatorios de supervisdo pedagogica e de todas as acdes realizadas pela escola, orientar as
escolas quanto a implementacéo de programas advindos da SEDUC-AM,; reunir com o gestor,
com o pedagogo, com os alunos e com os professores quando necessario e desenvolver
atividades pedagodgicas correlatas com a fungdo ( AMAZONAS, 2015)

Sabendo que a efetivagdo do trabalho do supervisor pedagdgico constitui-se no interior
das escolas e que o0 seu campo de atuacdo necessariamente estd direcionado ao gestor, ao
pedagogo e ao professor, isso implica que 0 assessoramento junto a tais atores € inerente a sua
fungéo e que as percepgdes voltadas para um trabalho de cunho burocratico e fiscalizador
reduzem a possibilidade de se realizar um trabalho com ag¢des conjuntas e articuladas entre a
esfera escolar e os 6rgaos intermediarios.

Grinspun (1996) afirma que:

1 AMAZONAS. Lei Delegada n.° 3.642/2011 que altera de forma especifica a Lei Delegada n.° 8/2005
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[...] a funcdo de assessoramento ou consultoria tem por base a possibilidade
de estabelecer o ‘“agir comunicativo” com a equipe escolar. Mais
recentemente, em uma visdo ampla da instituicdo escolar, podemos afirmar
gue todos oferecem consultoria a todos, pois cada pessoa envolvida no
processo educativo tem sua contribuicdo a dar; cada percepc¢do particular
pode enriquecer a visao coletiva. (GRINSPUN, 1996, p. 74)

Dessa forma, a postura do supervisor pedagdgico junto aos atores escolares é
determinante no processo de mediacdo, uma vez que, segundo Grinspun (1996, p. 75), “a
construcdo de uma visdo coletiva da acdo pedagogica depende do desenvolvimento da
competéncia comunicativa”, ou seja, faz-Se necessario um caminhar na perspectiva
cooperativa que valorize a participacdo de todos os envolvidos no processo. Porém, é
importante considerar que o atual modelo administrativo das CDEs apresentado no
organograma disposto na figura 1, como um 6érgdo intermedidrio das acBes das politicas
educacionais, podem inibir e limitar a acdo do supervisor pedagogico e que possivelmente
poderd encontrar barreiras para o desenvolvimento de agBes coletivas com 0os membros da
escola.

Outro ponto a ser destacado sobre o a funcdo do supervisor pedagdgico da rede
estadual de ensino do Amazonas diz respeito aos documentos legais que formalizam as suas
atribuic@es, pois, apesar de tal funcdo ser estabelecida nas CDEs, ndo ha um documento
oficial que a regulamente pela SEDUC-AM. Uma consequéncia negativa dessa situagdo ¢é a
possibilidade de fragilizacdo do planejamento da SEDUC-AM, uma vez que cada CDE
estabelece o desenvolvimento das acdes do profissional, a partir de um documento elaborado
internamente por cada uma delas.

Esses documentos tém uma relevancia muito grande neste estudo de caso, uma vez
que corroborardo para uma analise das percepcdes que cada CDE tem a respeito das
atribuicBes do supervisor pedagogico. Assim, apresentam-se as principais atribuicdes que
norteiam o0s documentos de cada CDE na tentativa de estabelecer convergéncias e

divergéncias entre elas:
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Quadro 1 — Principais atribui¢des do supervisor pedagogico da CDE 1

e Participar de reunides sistematicas para diagnostico e planejamento das agdes pedagdgicas a
serem desenvolvidas pela Secretaria de Educacéo junto as escolas.

e Apresentar relatérios diarios das acgBes desenvolvidas nas escolas (assessoramento,
acompanhamento de projetos, oficinas, estudos, reunides e outros).

e Acompanhar sistematicamente as escolas, tendo em vista uma melhor compreensdo do
processo didatico-pedagdgico.

e Orientar pedagogos das escolas quanto a analise coletiva do rendimento escolar e elaboragédo
do plano de intervencéo visando a melhora do processo de aprendizagem.

e Planejar e coordenar reunides, encontros, oficinas, seminarios, momentos de estudo e outros.
Monitorar mensalmente o diario digital nas escolas.

Fonte: Amazonas, 2015a.

Na CDE 1, o supervisor pedagogico precisa apresentar um relatério de suas atividades
diariamente. Tal atribuicdo foi apontada também pelas Coordenadorias 2, 5 e 6. Observou-se
que o documento descreve que as principais atribuices dessa fung¢do circundam em torno do

acompanhamento, orientacdo, planejamento e monitoramento junto aos atores escolares.

Quadro 2 — Principais atribui¢fes do supervisor pedagdgico da CDE 2

e Realizar reunibes democraticas mensais e extraordindrias com 0s gestores e reunides
bimestrais com pedagogos.

e Acompanhar e intervir sobre o rendimento escolar para garantir a realizacdo de recuperagdes
paralelas e auxiliar as equipes gestoras nas intervencOes pedagogicas para melhoria do
desempenho escolar dos alunos.

e Elaborar relatérios com as situacdes observadas e necessidades que sao encaminhadas para as
respectivas coordenadoras pedagégicas que orientam e encaminham as intervencoes
necessarias.

e Acompanhar a formagéo continuada em parceria com os Departamentos da SEDUC-AM para
qualificacdo de gestores, professores e administrativos para o aperfeicoamento do
desempenho profissional para elevar a qualidade dos servigos prestados.

e Promover oficinas, encontros motivacionais e orienta¢cdes pedagdgicas.

Fonte: Amazonas, 2015b.

No documento da CDE 2, o Supervisor pedag6gico necessariamente precisa promover
reunides mensais e bimestrais com os gestores e com 0s pedagogos, sendo o Unico documento
a afixar esta periodicidade. Outra atribuicdo que chama a atencéo € a realizacdo de formagéo
continuada em parceria com a SEDUC-AM para qualificagdo de gestores e professores, bem

como de areas administrativas.
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Quadro 3 — Principais atribui¢des do supervisor pedagogico da CDE 3

e Coordenar, planejar, acompanhar e avaliar todo o trabalho pedagdgico das escolas sob sua
responsabilidade: realizar visita de forma a articular e integrar as atividades pedagogicas das
Escolas Estaduais.

e Planejar, coordenar, monitorar, fornecer subsidios e estimular a acdo dos educadores
garantindo a unidade do planejamento pedagdgico e a eficiéncia de sua execugao.

e Orientar os professores na solucdo de problemas de métodos e técnicas didatico-pedagogicas,
bibliografias e avaliacdo educacional.

e Promover e dirigir reunides de professores, programas de treinamento e outras atividades
afins, se necessario.

e Elaborar o plano bimestral de supervisdo pedagdgica.

Fonte: Amazonas, 2015c.

A CDE 3 define que o supervisor pedagdgico deve coordenar, planejar, acompanhar e
avaliar o trabalho das escolas, afim de garantir efetividade do planejamento pedagdgico.
Assim como na CDE 2, deve promover formagéo continuada aos atores educacionais. Uma
atribuicdo que consta somente nessa Coordenadoria, e que chama nossa atencéo, € a de que o

supervisor pedagogico deve elaborar um plano bimestral de supervisdo pedagogica.

Quadro 4 — Principais atribuicdes do supervisor pedagogico da CDE 4

e Acompanhar, orientar e supervisionar as escolas de Ensino Médio, observando o
planejamento bimestral e diario digital.

e Analisar com a equipe gestora as causas do fracasso escolar dos alunos, propondo solucdes
alternativas para a sua erradicagdo, bem como o controle dos alunos faltosos evitando o
abandono escolar.

e Discutir com a equipe gestora aspectos tedrico-metodoldgicos para recuperar a aprendizagem
do aluno, bem como acompanhar o trabalho desenvolvido junto ao professor.

e Acompanhar e orientar o levantamento dos alunos que sdo submetidos ao pré-conselho;
plano de intervencéo e recuperacao dos alunos.

e Acompanhar reunido de pais e mestres, motivando a presenca da familia na escola.

Fonte: Amazonas, 2015d.

Na CDE 4, as acOes do supervisor pedagogico tendem para 0 acompanhamento da
rotina escolar e, principalmente, no que tange ao rendimento e desempenho do estudante.
Uma atribuicdo especifica desse documento € a de motivar a presenca da familia na escola

durante as reunides de pais.
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Quadro 5 — Principais atribui¢fes do supervisor pedagogico da CDE 5

o \frificar o planejamento pedagdgico escolar, a organizacdo das reunifes de planejamento, se
é feito um encaminhamento interdisciplinar e transversal e se é observada a proposta
curricular referente ao curriculo formal e ainda os recortes pertinentes aos exames de larga
escala.

e Fazer o rendimento bimestral da escola, emitindo um parecer pedag6gico com sugestdes e
questdes para reflexdo e verificar se o pedagogo/apoio pedagdgico/gestor fazem uso deste
rendimento como um instrumento de andlise dos resultados junto aos professores e alunos.

e Fazer um relatério do dia de assessoramento, registrando ocorréncias ou quaisquer outras
situacBes que necessitem providéncias da CDE 5.

e Fazer uso de uma postura ética, adequada e discreta durante os eventos, evitando qualquer
constrangimento para o 6rgao representado.

e Ter uma atitude de humildade diante de todos os membros da escola, mostrando com isso que
ndo e um fiscalizador e sim um parceiro na construcdo de uma escola de qualidade.

Fonte: Amazonas, 2015e.

O documento da CDE 5 aponta atribui¢fes voltadas para o acompanhamento do
planejamento pedagdgico escolar, sendo necessdria a emissdo de um parecer sobre o
rendimento bimestral com sugestdes de melhoria. Assim como a CDE 6, descreveu aspectos
atitudinais relevantes que o supervisor pedagdgico deve ter no trato com os membros da
escola como, por exemplo, manter uma postura ética. Por fim, destaco que foi o Unico
documento que trata de forma clara que esta fungdo ndo pode ser interpretada como

fiscalizadora e sim como parceira.

Quadro 6 — Principais atribuicdes do supervisor pedagogico da CDE 6

e Cumprir e fazer cumprir as determinacdes e normas da legislagdo vigente de acordo com a
Lei 9.394/96.

e Manter a postura ética no desempenho da funcdo de assessor técnico-educacional. Sigilo
sobre questdes administrativas, pedagdgicas e processuais.

e Discernimento para a solucéo de problemas e agir com urbanidade.

e Preencher o relatdrio técnico das situagOes e/ou dificuldades detectadas na escola que vocé
assessora, e apresenta-lo & coordenadoria toda segunda-feira, salvo se houver algum
impedimento plausivel.

e \frificar os diarios de classe, observando as normas pertinentes ao seu preenchimento.

e Observar o rendimento da escola no que diz respeito a aprovacao/reprovacao, turmas/turnos e
plano de intervengao.

e Examinar e acompanhar o Regimento Interno, Projeto Politico Pedagdgico da Escola e o
Plano de Gestdo.

e Registrar as dificuldades dos pedagogos e professores e as sugestdes apresentadas para
soluciona-las.

e Acompanhar e registrar todas as acbes desenvolvidas pela escola, independente da
modalidade; bem como apresentar solucdes para possiveis problemas detectados.

Fonte: Amazonas, 2015f.
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O documento norteador da CDE 6 aponta que as a¢fes dos supervisores pedagdgicos
devem estar alicercadas na LDB 9.394/96. Esse profissional deve acompanhar a esfera escolar
a partir do Regimento Interno, do Projeto Politico Pedagdgico, bem como do Plano de Gestdo,
0 que caracteriza uma preocupacdo em desenvolver suas acOes pautadas na legislacdo

educacional vigente.

Quadro 7 — Principais atribui¢fes do supervisor pedagogico da CDE 7

o Apoiar 100% das escolas da CDE7 a igualar ou superar o padrdo estadual e nacional de
qualidade no ensino (IDEAM E IDEB).

e Acompanhar in loco as agdes desenvolvidas nas unidades escolares, a partir das diretrizes
emanadas dos 6rgdos da Secretaria.

e Intermediar as demandas e propostas das escolas da rede estadual de ensino junto a
instituicao.

e Cor-responsabilizacdo no processo de elaboracdo do projeto politico pedag6gico, Regimento
Escolar, Plano de Acdo das Escolas e implementacdo dos Conselhos Escolares, Grémios
Estudantis.

e Orientar sobre Propostas Curriculares, Calendario Escolar, Projetos e/ou Programas Escolares
demandados pelo DEPPE/SEDUC e Projetos Escolares desenvolvidos na prépria escola.

e Orientar a escola a elaborar, implementar e avaliar os instrumentos de gestdo, bem como
acompanhar durante esse processo.

e Orientar e acompanhar 0s novos gestores e secretarios na funcédo, através de visitas técnicas
quanto a organizagao e pedagdgica, legislacdo de ensino; bem como suas atribuicdes.

Fonte: Amazonas, 2015g.

Na CDE 7, o documento apresenta claramente que o supervisor pedagdgico é o
mediador das demandas da SEDUC-AM junto a esfera escolar. De maneira geral, esse
profissional deve apoiar, acompanhar e orientar as acdes escolares para que se possam igualar
ou superar as metas do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB), bem como do
indice de Desenvolvimento Educacional do Amazonas (IDEAM), caracterizando uma
preocupacdo com o desempenho das escolas assessoradas, no que tange as avaliagOes
externas.

Portanto, a partir das atribuicdes do supervisor pedagogico lotado em cada CDE, é
perceptivel, em linhas gerais, como se da o processo de acompanhamento pedagdgico
realizado nas instituigbes escolares. Os documentos ora analisados demonstram que ha
atribuicbes convergentes, principalmente quando se trata do acompanhamento e
monitoramento das acfes pedagdgicas junto as escolas. Porém, ficou evidente que ha
singularidade somente em algumas atribui¢des, o que indica a falta de regulamentagdo das

acoOes, fragilizando assim, o macrossistema, 0s 0rgaos intermediarios e a esfera escolar, pois
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procedimentos documentais € uma ferramenta que norteia o trabalho dos agentes educativos,
com o intuito de dinamizé-los.

Outro aspecto importante a ser observado a partir das atribuicdes do supervisor
pedagdgico, é o fluxo comunicativo que ocorre entre a escola, a Coordenadoria e a SEDUC-

AM. A figura 2 ilustra como se efetiva o fluxo comunicativo entre as trés instancias:

Figura 2 — Processo de Comunicacéo entre a Escola, a Coordenadoria e a SEDUC-AM

G|

Fonte: Esquema construido com base nos quadros de 1 a 7 “Principais atribui¢des do supervisor pedagdgico” das
sete CDEs. Autora/2016

mundl SEDUC/AM
{===m

O posicionamento da CDE, como o6rgdo intermediario demonstrado na figura 2,
evidencia que esta € o elo de comunicacdo entre a escola e a SEDUC-AM; portanto, é
esperado pela SEDUC-AM que as informacdes sejam repassadas as escolas, através do
supervisor pedagogico e que de posse das orientacdes, a gestdo escolar possa dissemina-las
junto aos atores escolares.

A inter-relacdo do trabalho do gestor em nivel de escola com o trabalho do supervisor
influird diretamente sobre a organizacdo pedagogica no ambito escolar. Dessa forma, a
interpretacdo de tais atores sobre a concepc¢do de gestdo ndo pode estar em desacordo, sob
pena de prejudicar todo o processo educativo.

Nesse sentido, Liick (2011) destaca que:

Do ponto de vista paradigmatico, a concepgdo de gestdo permeia todos os
segmentos do sistema como um todo, em vista do que, em sua esséncia e
expressdes gerais, € a mesma, tanto no ambito macro (gestdo do sistema de
ensino) como no micro (gestdo de escolas). Na medida em que sistemas de
ensino continuem organizando seu trabalho ordenado e orientado a partir de
um enfoque meramente administrativo, sera muito dificil que a escola, por
iniciativa propria, e na contramao das iniciativas orientadoras do sistema,
venha a dar um salto de qualidade em seu processo de gestdo, como se
pretende. Toma-se fundamental que se construa uma consisténcia entre 0s
processos de gestao de sistemas de ensino e 0 que se espera ocorra no ambito
da escola, mediante uma orientagdo Gnica e consistente de gestdo. (LUCK,
2011, p. 26)
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A perspectiva da gestdo, citada anteriormente, remete-nos a pensar sobre a
descentralizacdo e a autonomia escolar, pois o supervisor pedagdgico precisa desempenhar
bem o papel de mediador entre os sistemas macro e micro, para que as politicas advindas da
SEDUC-AM sejam implementadas, sem interferéncia na autonomia administrativa e
pedagogica das escolas, o que torna essa funcéo bastante conflituosa.

E importante considerar que as agbes advindas da SEDUC-AM se materializam na
escola principalmente por meio das acOes desse profissional, e, ndo havendo para a funcéo
diretrizes padronizadas, podem ocorrer prejuizos na implementacdo de politicas publicas,
visto que a compreensdo do trabalho do supervisor pedagdgico pelas sete coordenadorias
acaba dando margem a interpretacdes diferenciadas, no que tange a interacdo entre 0 macro e
0 microssistema.

Portanto, considero que a acdo administrativa e pedagdgica do macrossistema e dos
0rgdos intermediarios deve valorizar a gestdo autbnoma da esfera escolar. Sobre isso, Demo
(2012, p. 116) assevera que “cada vez mais, reconhece-se que a escola precisa de autonomia,
sem com isto desfazer a noc¢do de sistema”. Todavia, 0s sistemas precisam estar inter-
relacionados e caminharem juntos e integrados para a melhoria do processo educativo.

Na préxima secdo, apresenta-se o perfil e as atribui¢cbes dos atores envolvidos na
esfera escolar (o gestor, os pedagogos e os professores). Tal descri¢do se faz necessaria uma
vez que “toda pessoa tem poder de influéncia sobre o contexto do qual faz parte”
(GIANCATERINO, 2010, p. 70).

Assim, busca-se situar o leitor sobre os varios sujeitos ou atores envolvidos no
processo da gestdo escolar, para uma melhor compreensdo do contexto que perpassam O
campo de atuacao do supervisor pedagdgico e a problematica da investigacao em foco.

1.5 O CAMPO DE ATUACAO DO SUPERVISOR PEDAGOGICO NO CONTEXTO
ESCOLAR AMAZONENSE

Nesta secdo, faz-se uma contextualizacdo do campo de atuacdo do supervisor
pedagdgico na esfera escolar, destacando como ponto relevante refletir e analisar o
acompanhamento pedagdgico realizado junto aos gestores, pedagogos e professores.

Assim, o supervisor pedagdgico atua acompanhando in loco o cotidiano do trabalho
pedagdgico dos gestores, dos pedagogos e dos professores das escolas, no sentido de

averiguar as dificuldades e os desafios que permeiam a realizacao do trabalho.



48

Nesse sentido, o processo de mediacdo entre o supervisor pedagdgico e os atores
escolares torna-se um desafio constante, por isso a necessidade de investigar como vem sendo
desenvolvido o trabalho desse profissional — se suas agdes tém contribuido para o
fortalecimento da autonomia da gestdo escolar, se ttm promovido uma maior articulacdo entre
a SEDUC-AM e a escola e, por fim, se as suas praticas pedagdgicas sdo compartilhadas e
disseminadas de forma préxima e integrada as escolas, ou voltadas para coibir e controlar as
acOes dos atores escolares. O trabalho do supervisor pedagdgico precisa ser conduzido
democraticamente nas intervencfes com o gestor, com o0s pedagogos e com o0s professores.

Nessa perspectiva, sdo observados alguns entraves que podem prejudicar 0 processo
de mediacdo, como a postura apatica do supervisor pedagdgico nas visitas de assessoramento,
fazendo com que os atores escolares muitas vezes enxerguem esse trabalho como burocrético.
Isso ocorre quando o profissional se preocupa apenas em preencher relatorios com
informacdes e dados rotineiros das escolas, sem significancia técnica, o que gera resisténcia
por parte de gestores, pedagogos e professores para aceitarem as politicas publicas advindas
da SEDUC-AM, por compreenderem que determinadas demandas ferem a autonomia da
escola. Assim, os percal¢cos descritos até aqui sdo indicativos de que ha necessidade de se
investigar em que proporcdo acontecem tais eventos nas escolas de Ensino Médio das sete
CDEs.

Para descrever o trabalho do gestor escolar, torna-se preponderante compreender
primeiramente que esse ator escolar ocupa um lugar central no processo educativo-
pedagdgico e que as suas atitudes influenciam no bom desenvolvimento das tarefas diarias da
instituicdo escolar.

Assim, é possivel observar que, dentre um quantitativo extenso de atribuicfes
descritas no Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas, 0 gestor escolar tem que
coordenar o trabalho geral da escola, proporcionando aos agentes escolares um ambiente
harmonioso, além de ser o porta-voz da escola. Administrar uma instituicdo escolar é
desafiador, pois, além dos aspectos operacionais e funcionais, o gestor passa a ter um papel de
articulador das demandas educacionais.

A esse respeito, Lick (2009, p. 86) afirma que, para a efetividade da educagéo, o
diretor escolar tem a responsabilidade de constituir uma equipe na qual “as pessoas que nela
atuam estejam articuladas entre si, de modo a realizar trabalho conjunto, orientadas por

objetivos comuns”.
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Segundo a autora, a¢@es articuladas sdo necessarias nos espacos intra e extraescolares
e 0 gestor tem papel preponderante, pois tem a capacidade de motivar a equipe para um
trabalho cooperativo e colaborativo.

Em nivel local, o Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas é o documento
que descreve as principais competéncias desse ator escolar:

I — Artigo 142. Ao Gestor compete: superintender as ages administrativas e
académicas da Instituicdo Escolar; assegurar gestdo escolar democrética e
participativa promovendo um ambiente harmonioso, favoravel, saudavel
para aprendizagem do aluno e da comunidade escolar; zelar pelo
desempenho global da Instituicdo Escolar; zelar pela seguranca do
patrimoénio; coordenar a elaboragdo, a execucdo e avaliagdo do regimento
Escolar, Projeto Politico Pedagdgico e do Plano anual de aplicacdo de
Recursos (PAAR); observadas as determinadas determinacGes da SEDUC-
AM; organizar e dinamizar o Conselho Escolar, visando o principio da co-
gestdo; submeter ao Conselho Escolar para aprovagdo o PAAR nele incluidas
os Planos de aplicacdo dos e recursos financeiros; submeter ao Conselho
Escolar e & SEDUC ao final do ano letivo o relatorio de atividades, tendo
como referéncia o PAAR e nele incluido as respectivas prestacdes de contas
dados de avaliacdo interna e externa e proposicdao de medidas visando a
melhoria da qualidade e das condigbes de funcionamento da escola; dar
conhecimento a comunidade escolar das diretrizes e normas emanadas do
sistema de ensino e de outros Orgdos; aplicar sangdes disciplinares
regimentais a professores, servidores e alunos, tomando por base o que
preceitua o Estatuto do Magistério, 0 Regimento Geral das escolas, 0
Regimento Escolar e demais normas do sistema; acompanhar juntamente
com o pedagogo e professores, a frequéncia dos alunos atendendo aos
dispositivos da Lei n°9394/96; [...]promover a integra¢do Escola — Familia —
Comunidade; estimular a todos os membros da escola a participacdo efetiva
nos projetos globais e especificos, tendo em vista a continua atualizacdo
técnico-metodoldgica. (AMAZONAS, 2009, p. 43)

Vé-se, entdo, que o Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas descreve
gue o gestor tem a tarefa de dirigir a escola de forma democratica, sendo o principal
articulador da gestdo pedagogica, devendo promover a integracdo escola-comunidade, bem
como desenvolver atividades de coordenacdo, mobilizacdo e motivacdo de todos os sujeitos
envolvidos no processo educativo. Ao dirigir a escola, o gestor precisa colocar em préatica
certos elementos essenciais ao processo organizacional de uma instituicdo, tais como:
planejamento, organizacéo e avaliacao.

Ao desempenhar funcdes em cargo de lideranca, sempre busquei desenvolver um
trabalho em equipe, por meio do qual as pessoas pudessem ter a liberdade de expor suas ideias
e impressdes sobre o assunto em discussdo. Dessa forma, penso que uma gestdo
compartilhada no cotidiano escolar deve abrir espaco para que todos possam ter vez e voz,

buscando o interesse coletivo.
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Ao abordar questbes sobre gestdo participativa e democratica sempre, vém as
indagacBes de como o lider deve proceder para que ela possa acontecer de fato no espaco
escolar.

Freitas (2000, p. 50) nos faz refletir que:

O exercicio da administracdo participativa, aberta ao didlogo, apresenta
vantagens em termos de processos e resultados, pois as pessoas sdo
valorizadas e percebidas como agentes. E a partir delas que as coisas
acontecem na escola e politicas sdo implementadas ou guardadas em gavetas
e arquivos. Com o foco no individuo, a gestdo participativa na escola pode
trazer beneficios & Nagdo. O respeito ao trabalho do professor, ao do gestor
escolar e ao das comunidades escolar e local poderad elevar a qualidade
educacional, tornando-a compativel com as necessidades dos individuos e do
contexto. (FREITAS, 2000, p. 50)

Nesse sentido, convém destacar que desenvolver agdes que promovam uma gestao
participativa e aberta ao didlogo ndo € tarefa facil, pois envolvem muitos atores que
desempenham atividades distintas, mas que se complementam quando bem executadas.

Para enfrentar os desafios do cotidiano escolar, o gestor tem o apoio do pedagogo. No
Amazonas, o servico pedagdgico das escolas estaduais conta com o trabalho deste profissional
gue acompanha junto aos professores, aos alunos e aos pais todas as atividades concernentes a
area pedagdgica.

E importante frisar que, nesse servico, muitas vezes a gestio escolar ndo dispde de
pedagogos em seu quadro funcional, sendo necessario substitui-lo por um apoio pedagdgico,
gue pode ser um professor contratado em processo seletivo ou concursado das mais diversas
areas. Em sua grande maioria, 0 apoio pedagdgico ndo tem formacao especifica em pedagogia
e a sua principal atribuicdo € auxiliar o gestor em agdes com professores, alunos e pais.
Assim, 0 apoio pedagogico € uma funcdo temporaria, podendo ser substituido por um
pedagogo de fato e de direito a qualquer tempo.

O fato de o apoio pedagdgico ndo ter formacgéo especifica em pedagogia e ainda poder
ser substituido a qualquer momento prejudica o acompanhamento do processo pedagogico no
interior da escola, primeiramente por ndo ser especialista da area e por correr o risco de iniciar
um trabalho que podera ser interrompido, com a chegada do especialista, fragilizando assim
sua atuacéo.

As atribuicdes do Servico Pedagogico das escolas, segundo o Regimento Geral das

Escolas Estaduais do Amazonas (2009, p. 37-38) sdo:

“II — Artigo 118. Ao Servico Pedagdgico da escola, compete: fazer cumprir
as normas no que se refere ao Conselho de Classe - CONCLAS; recomendar
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ao Professor o cumprimento dos prazos estipulados pela Gestdo da Escola
para entrega de notas e frequéncias a Secretaria; verificar a situacdo de
frequéncia do professor por turma, quando ficar caracterizado prejuizos ao
bom desenvolvimento do curriculo; encaminhar sugestfes de ordem
administrativa que visem a correcdo de dificuldades encontradas; coordenar
as reunides dos Conselhos de Classe - CONCLAS, guando for indicado pelo
Diretor; opinar sobre as questdes administrativas no ambito interno da
Escola; esclarecer a equipe quanto aos indicadores indispensaveis para a
avaliacdo pedagdgica, tendo em vista a globalizacdo dos aspectos
intelectuais e psicossociais da aprendizagem; discutir os critérios de
aprovacdo e reprovacao de alunos; elaborar junto com a equipe, programa de
recuperacdo tendo em vista uma atuagdo psicopedagogica; orientar 0s
professores na tarefa de avaliacdo, metodologia, recursos e atividades das
classes de apoio e recuperacdo de estudos; propor solucBes para resolver
deficiéncias encontradas na aprendizagem do aluno e no ajustamento
escolar; discutir com os professores 0s métodos e técnicas adotadas na
aprendizagem e escolher os mais adequados; avaliar em equipe
periodicamente o desempenho do corpo docente; efetuar um levantamento
das dificuldades encontradas pela equipe no manejo de situagOes de classe e
preparar medidas corretivas; orientar o professor quanto ao mais adequado
relacionamento com os alunos; participar da avaliagdo do aluno durante todo
0 processo de ensino-aprendizagem, [...]”.

Diante de tais atribuicdes desafiadoras, lembrei-me da minha atuacdo enquanto
pedagoga nas escolas estaduais, pois durante essa trajetdria profissional precisei mediar
conflitos de interesses e diferentes aspiragdes dos sujeitos envolvidos no processo educativo.
Ao longo desse percurso, percebi que as exigéncias de uma sociedade em mudanca
demandavam uma aproximac¢do maior da minha atuacdo como educadora ao contexto
sociocultural dos alunos e dos professores.

Nota-se que, como integrante do sistema escolar, o pedagogo tem atribuicdes
relevantes para a acdo educativa, 0 que torna necessario planejar suas agdes de forma
sistematica, em conjunto com o gestor escolar, para ndo incorrer em experiéncias
fragmentadas. Para tanto, as suas acfes necessitam fazer parte da proposta pedagodgica da

escola. Quanto a isso, Lick (2009) destaca:

Planejar a educagdo e a sua gestdo implica em delinear e tornar clara e
entendida em seus desdobramentos a sua intengdo, 0S Seus rumos, 0S seus
objetivos, a sua abrangéncia e as perspectivas de sua atuagdo, além de
organizar de forma articulada, todos 0s aspectos necessarios para a sua
efetivacdo. (LUCK, 2009, p. 32)

Vaérios fatores internos e externos podem interferir na atuacdo do pedagogo, dai a
necessidade de um trabalho focado no planejamento para que as atribuicdes previstas no
Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas sejam desenvolvidas em conjunto com

0 gestor escolar.
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O outro sujeito importante no processo educativo é o professor, por ser o agente que
materializa o planejamento pedagdgico na sala de aula. Neste contexto, o profissionalismo e o
comprometimento desse profissional sdo essenciais para o bom desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem dos alunos. Destacaremos suas principais incumbéncias, a partir do

Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas:

Il — Artigo 116. Aos Professores Ihes é incumbido: contribuir para o exame
do rendimento geral de cada aluno com informacGes objetivas, que
possibilitem maior conhecimento das condi¢des de maturidade de cada um;
fornecer subsidios precisos sobre cada aluno quanto: a) aos resultados do seu
rendimento escolar b) a participacdo e frequéncia c) a assiduidade e a
pontualidade d) o relacionamento €) a responsabilidade, o esmero e o esfor¢o
no cumprimento aos deveres escolares; relatar experiéncias pedagdgicas
novas como contribuicdo para o enriquecimento do trabalho dos colegas;
defender suas ideais respeitando a de seus pares; pesquisar e analisar a causa
dos problemas e dificuldades apresentadas pelos alunos e pela turma; buscar
novas técnicas e metodologias de ensino que melhorem o aproveitamento do
aluno em recuperacdo de estudos; procurar entrosamento permanente com 0s
alunos, Gestor da escola, pedagogos e com o0s demais professores para
discussdo e exame das dificuldades especificas do aluno e da turma; entregar
nos prazos determinados pela Diregdo, os canhotos com as notas dos alunos
na Secretaria da Escola; cumprir rigorosamente o que dispde o Regimento
Geral sobre critérios para utilizagdo, preenchimento e controle do Diério de
Classe; opinar sobre questdes administrativas no ambito interno da Escola e
promover sua autoavaliagdo como elemento da equipe. (AMAZONAS,
2009, p. 36-37)

O cotidiano escolar envolve acBes com os professores, com 0s alunos, com 0s
funcionarios, com a equipe gestora (gestor, pedagogo e apoio pedagdgico) com 0s pais e com
a comunidade em geral, e isso implica que cada ator tem atribuicfes a desenvolver na
organizagdo escolar. A LDB 9.394/96 dispbe, em seu Art. 14, que os sistemas de ensino
definirdo as normas da gestdo democréatica do ensino pablico na Educacdo Baésica, de acordo

com as suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

I - Participacdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagdgico da escola;

Il - Participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes. (BRASIL, 1996, p. 15)

Nesse sentido, a partir dos dispositivos legais, € possivel compreender que as questdes
que fundamentam a gestdo escolar perpassam pela atuagcdo do gestor, que deve assumir a
responsabilidade de gerir a escola, incentivando a participacdo de toda a comunidade escolar
nas decisdes institucionais, para isso conta com o apoio dos pedagogos, dos professores, de
toda a comunidade em geral, bem como dos 6rgaos intermediarios.

No que tange ao oficio do professor, Paquay (2001) descreve:
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Os oficios relacionados ao ensino existem ha muito tempo. [...]. Definimos
o professor profissional como uma pessoa autbnoma, dotada de
competéncias especificas e especializadas que repousam sobre uma base de
conhecimentos racionais, reconhecidos, oriundos da ciéncia, legitimada pela
Universidade, ou de conhecimentos explicitados, oriundos da prética.
(PAQUAY, 2001, p. 24-25)

Nesse contexto, o professor tem uma abrangéncia bem maior do que simplesmente a
de transmitir contetdos, uma vez que tal profissional ¢ dotado de competéncias para
desenvolver processos de ensino-aprendizagem significativos.

De fato, em sua pratica de sala de aula, o professor desempenha func¢des didaticas e
pedagdgicas, que se articulam para que o ato de ensinar possa contribuir para a aprendizagem
dos estudantes.

Dessa forma, Liick (2009, p. 21) destaca que “0s professores sdo profissionais que
influem diretamente na formag&o dos alunos”. Isso implica que sua postura diante do processo
educativo ira refletir nos objetivos educacionais a serem alcancados. E evidente que, para o
desenvolvimento de suas atividades, os Orgdos competentes precisam valorizar esse
profissional, dando condicdes de trabalho e observando desde questdes salariais, ao ambiente
fisico em que séo desenvolvidas as suas aulas.

Para ajudar na construcdo da gestdo democratica, 0s professores precisam se sentir
participes do processo educativo, de modo que as acdes propostas pela equipe gestora sejam
levadas em pauta para discussdo nas reunides pedagogicas. Porém, observa-se que as
atribuicbes dos docentes descritas no Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas
sdo tratadas de forma diretiva, 0 que pode desfavorecer uma participagdo mais expressiva
destes sujeitos.

E inexoréavel que a gestdo democratica e participativa se constitua para a organizagio
do trabalho educativo do supervisor pedagogico e dos demais atores (gestor, pedagogo e
professor), proporcionando um ambiente harmonioso, que incentive a melhoria da pratica
docente. Para isso, faz-se necessaria a implementagdo de politicas publicas que favorecam
alternativas criativas e participativas no contexto escolar, de forma a articular as relacbes que
envolvem os agentes internos e externos, com a responsabilidade de estabelecer um elo de
comunicagdo entre os diferentes niveis que envolvem os sistemas, CDEs, escola e
comunidade. Segundo Tendrio (2005, p. 108), “a politica ¢ concebida como o meio pelo qual
0s membros de comunidades mais ou menos integradas se tornam conscientes de sua mutua
dependéncia”. Diante de tal realidade, faz-se mister analisar até que ponto as a¢bes no

cotidiano escolar dos gestores, dos professores e dos pedagogos influenciam na
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democratizagéo da gestéo, pois, segundo Leite e Silva (2004, p. 5) “a¢des isoladas ndo surtem
efeitos, € necessario que as praticas pedagdgicas sejam desenvolvidas em parceria”.

No proximo capitulo, analisa-se criticamente a problematica apontada no capitulo 1, a
partir dos referenciais teoricos. Delinear-se-a 0 percurso metodologico da pesquisa com 0s
instrumentos de coleta de dados, visando compreender o cenario que perpassa 0 caso de
gestao.
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2 ANALISE E REFLEXOES SOBRE O TRABALHO DE ASSESSORAMENTO
PEDAGOGICO DAS CDEs

No capitulo anterior, foram apresentados contetidos no que se referem aos desafios que
tangenciam a implementacdo das CDEs na capital e 0 que caracteriza 0 assessoramento
pedagdgico realizado pelo supervisor lotado nas sete CDEs a luz de alguns referenciais
tedricos. Foram pontuados, ainda, 0s aspectos gerais das politicas educacionais para 0 Ensino
Médio, bem como uma breve contextualizagdo da supervisao educacional no Brasil, como
forma de compreender melhor a acdo supervisora presente na execucdo do trabalho do
supervisor pedagogico.

A questdo-problema investigada neste trabalho refere-se a inexisténcia de um
documento oficial da SEDUC-AM que descreva as atribuicdes do supervisor pedagdgico,
tendo em vista que este acompanha e monitora o desenvolvimento do trabalho pedagdégico da
esfera escolar. As atividades desse profissional demandam uma aproximagdo com 0s atores
escolares. A auséncia de um documento oficial da SEDUC-AM, que contenha os atos
normativos de suas atribuicdes, fez com que cada CDE constituisse um documento interno no
qual estdo descritas as incumbéncias desse profissional, tornando essa fungéo fragilizada.

A problematica foi analisada por meio dos dados gerados por meio da aplicacdo de
questionario e entrevistas realizadas com os servidores publicos das escolas e das CDEs,
tendo como sujeitos professores, pedagogos, gestores escolares, supervisores pedagogicos e
coordenadores adjuntos pedag6gicos que atuam no Ensino Médio da capital. Nessa analise,
foram ponderadas as percepces do macro e dos microssistemas para que se pudessem tecer
reflexdes sobre as dificuldades encontradas no assessoramento que vem sendo realizado pelos
supervisores pedagogicos.

Para a organizacdo deste capitulo, inicialmente, serdo apresentados os eixos de anélise
a partir dos aportes teoricos que embasam este estudo, dentre 0s quais destacam-se: Carneiro
(2012), que discute os desafios do Ensino Médio brasileiro ao longo da historia educacional,
Lick, (2000), que tece uma reflexdo sobre a gestdo escolar democratica e o papel do gestor
frente aos desafios que permeiam a organizacdo administrativa e pedagogica no ambito
escolar; Giancaterino (2010), que trata sobre os espagos escolares e o papel dos atores que
influem diretamente no processo pedagdgico e na gestdo democratica da esfera escolar.
Recorreu-se, ainda, a Saviani (1999), que aborda os caminhos da supervisdo educacional no

Brasil, como forma de elucidar os percalgos da acdo supervisora no ambiente escolar e
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Neubauer (2010), que trata do processo de mediagdo e suas implicacfes nos Orgdos
intermediéarios e esfera escolar. Em seguida, serdo apresentadas as estratégias metodoldgicas e
os caminhos percorridos para a elucidacdo da situacdo problema diagnosticada da pesquisa
em tela. Por fim, foi realizada uma analise dos dados coletados na perspectiva de indicar
alternativas apropriadas que pudessem contribuir para o bom desempenho do processo de
mediacgdo entre a esfera escolar e a SEDUC-AM, bem como para a elaboragéo e aplicacdo do

Plano de Ac¢do Educacional, a ser desenvolvido no capitulo 3.

2.1 CDES: AEFETIVIDADE DO ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO NA ESFERA
ESCOLAR

Esta secdo tem como objetivo apresentar o referencial tedrico que da suporte as
analises desenvolvidas nesta dissertacdo. Dentre os autores estudados, € possivel citar Liick
(2000), Giancaterino (2010), Saviani (1999) e Neubauer (2011), que teorizam sobre a gestdo
educacional democratica e a acdo pedagogica dos 6rgdos centrais e intermediarios na esfera
escolar.

A fim de garantir uma melhor compreensdo da questdo problema, estruturou-se o
caso de gestdo em dois eixos de analise: o supervisor pedagdgico como mediador entre a
SEDUC-AM e a esfera escolar e a gestdo democratica escolar e o Ensino Médio. Essa

abordagem sera desenvolvida na proxima subsecéo.

2.1.1 O supervisor pedagogico como mediador entre a SEDUC-AM e a esfera escolar

A partir da vivéncia na CDE 3 e das reflexdes das leituras realizadas, percebeu-se que
0 processo de mediagdo entre a SEDUC-AM e a esfera escolar envolve a participagdo de
varios atores, com caracteristicas e olhares diferenciados para 0 mesmo contexto, 0 que
demanda um olhar cuidadoso sobre essa conjuntura.

Nesse contexto, é importante refletir sobre a complexidade que caracteriza 0 processo
educativo, uma vez que 0 supervisor pedagogico orienta as agdes dos atores escolares. Sobre

isso, Luck (2009) assevera que:

A educacdo € um processo organizado, sistematico e intencional, ao
mesmo tempo em que € complexo, dindmico e evolutivo, em vista do
que demanda ndo apenas um grande quadro funcional, como também
a participagdo da comunidade, dos pais e de organizacdes diversas,
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para efetiva-lo com qualidade necessaria que a sociedade tecnologica
da informacédo e do conhecimento demanda. (LUCK, 2009, p. 19)

O desenvolvimento do processo educativo no interior da escola é complexo e ndo se
da de forma isolada. Por se tratar de um servigo publico e por se constituir com a participacdo
de diversos atores, traz em sua trajetéria um campo de conflito em funcdo dos diferentes
interesses que se entrecruzam.

Alarcdo (2000, p. 14) destaca que “a vida na escola é também complexa, heterogénea,
ambigua, marcada por contradi¢Ges e incertezas. Nela se cruzam percursos diferentes, mundos
diversos, valores dispares”. Assim, a compreensao sobre as experiéncias, as vivéncias e,
sobretudo, a relacdo que se estabelecem entre os atores educativos é de fundamental
importancia, uma vez que permitira entender a visdo que estes tém sobre o desenvolvimento
do processo de mediacdo realizado pelas CDEs.

No bojo dessa discussdo, estd inserido o trabalho do supervisor pedagogico. Disso
decorre a necessidade de se ter clareza do seu papel e das atribui¢fes que os definem, como
forma de buscar sentido para as suas acdes pedagdgicas no ambito da esfera escolar e o
desenvolvimento do seu processo identitario.

Sobre o processo identitario, Franco (2006, p. 43) aduz que “a identidade profissional
tem estreita ligagdo com o ‘ser’, 0 ‘se ver’ e ‘ser visto’ profissionalmente”. Do ponto de vista
da autora, esse processo perpassa pela defini¢do que o profissional faz de si mesmo e de como
é percebido nas relacGes de trabalho. Transpondo para o caso do supervisor pedagdgico, ator
protagonista deste estudo de caso, pode-se dizer que a sua identidade envolve diferentes
contextos, pois é uma construcdo que vai se delineando nas relagdes que se estabelecem com
0s atores escolares, bem como na sua participacdo nos espacos educativos.

Para este estudo, considera-se 0 processo de participagdo dos sujeitos como sendo
aquele constituido por um “envolvimento individual e coletivo” nas questdes que permeiam o
ambiente escolar (HABERMAS, 1990, p. 33).

Habermas (1990, p. 33) defende a assertiva de que a participacdo € um processo de
conquista e o verdadeiro éxito da gestdo. Sendo assim, ndo ha como desconsiderar o papel dos
atores escolares (gestor, pedagogo e professores) por serem agentes que influem diretamente
na escola e ativamente do processo pedagogico.

A necessidade da observancia do movimento desses individuos, na mediacdo entre
orgdos intermediarios e a escola, torna-se imperioso, pois, segundo Galliano (1981, p. 17), “as
relacdes sociais podem ser amistosas ou hostis”, sendo que “as relagdes que constituem

grupos sociais devem ser ao menos em certo grau, relacdes de cooperagdo”.
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Nesse sentido, Neubauer (2010, p. 106) esclarece que o mediador deve ter “habilidade
e conhecimento para auxiliar as escolas a organizarem e realizarem reunides coletivas que
Ihes permitam discutir, no interior de cada unidade escolar, aspectos centrais para seu bom
funcionamento”, devendo exercer a sua funcdo de forma preventiva e ndo somente
interventiva.

E nesse contexto que se buscou compreender o papel de cada individuo no processo de
mediacdo e como vém sendo conduzidos pelas CDEs o acompanhamento e 0 monitoramento
das escolas de Ensino Médio da capital através do Supervisor pedagdgico.

Segundo Gomes (2012, p. 10), o acompanhamento e o monitoramento das politicas
publicas na area da educacao sao importantes, pois:

Pode acumular informagdes Uteis para a gestdo e para a formulagéo de
politicas educacionais. Na esfera da gestdo, o monitoramento pode ser
proveitoso em diferentes escalas e niveis, do mais amplo ao mais
restrito. (GOMES, 2012, p. 10)

Acredita-se que se faz necessario aprofundar o conhecimento e a discussdo no que diz
respeito as praticas de monitoramento e acompanhamento do supervisor pedagdgico, ja que
sua funcdo é considerada estratégica para a SEDUC-AM, por ser ele um articulador das
politicas publicas junto as escolas.

Para Luck (2009), o monitoramento deve ocorrer de forma ampla, versando sobre
todas as questdes do ambiente escolar. Além da amplitude, precisa de flexibilidade, admitindo
ideias de todos os envolvidos e transmitindo seguranga e motivacéo aos atores escolares.

E mister considerar a importancia da integracdo do trabalho dos atores escolares, pois
estes “tém o campo educacional como espaco comum, no qual exercem a especialidade de
suas funcgdes” (GIANCATERINO, 2010, p. 89). A atuagdo integrada desses atores tem se
mostrado fator indissocidvel para o alcance de metas e objetivos na esfera escolar. Assim, é
inexoravel que o supervisor pedagogico analise com clareza as relagdes que se estabelecem no
interior da escola entre o gestor, 0 pedagogo e o professor, pois as dimensdes de sua atuacdo
perpassam pelo assessoramento a tais atores escolares.

Com efeito, um olhar meticuloso do supervisor pedagdgico sobre a atuacdo de cada
ator escolar se faz necessario, sobretudo a atuacdo do gestor, por ser um agente que tem a
funcdo de unir a equipe para alcancar os objetivos educacionais propostos.

Dessa forma, Liick (2009) assevera que:

Os gestores escolares, constituidos em uma equipe de gestdo, sdo 0s
profissionais  responsdveis pela organizacdo e  orientacdo
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administrativa e pedagdgica da escola, da qual resulta a formacgdo da
cultura e ambiente escolar, que devem ser mobilizadores e
estimuladores do desenvolvimento, da constru¢do do conhecimento e
da aprendizagem orientada para a cidadania competente. Para tanto,
cabe-lhes promover a abertura da escola e de seus profissionais para
os bens culturais da sociedade e para a sua comunidade. (LUCK,
2009, p. 22)

No pensamento da autora, o gestor escolar € o profissional que deve promover uma
cultura escolar proativa, empreendedora e autbnoma, com o intuito de encaminhar
adequadamente as problematicas do cotidiano escolar. Giancatarino (2010) colabora com o
pensamento de Lick (2009), ao afirmar que ha necessidade de a gestdo escolar construir
espacos que possibilitem a participacdo e decisdo ndo somente dos atores escolares, mas
sobretudo da comunidade local.

Nesse sentido, o gestor assume um importante papel no processo educativo, podendo
ser tanto um facilitador quanto um dificultador na implementacéo de politicas publicas, pois,
na maioria das vezes, € ele quem articula e cria condi¢Ges para que as politicas ocorram
concretamente na esfera escolar.

Os desafios que se apresentam, portanto, perpassam pela autoridade atribuida ou
delegada a esse ator. Para Giancaterino (2010, p. 50) “a autoridade ¢ poder de tomar decisdes
que orientem as acBes de outros. E sempre uma relagdo entre dois individuos: um superior e
outro subordinado”. Dessa forma, ainda segundo Giancaterino (2010), é necessario que a
autoridade do gestor se estabeleca no interior da escola, a partir de uma acédo integradora e que
favoreca uma participacdo ativa dos sujeitos que la se encontram.

Nesse sentido, a responsabilidade primeira do gestor é a de estabelecer uma relacéo
dialogica, onde todos os sujeitos tenham chances iguais de “fazer e refutar afirmacdes,
interpretacdes e recomendacfes” (GRINSPUN, 1996, p. 69-70).

Liick (2009, p. 22) afirma que o diretor escolar “¢ o responsavel maior pelo
norteamento do modo de ser e de fazer da escola e seus resultados”. O que se percebe € que a
lideranca do gestor determinard a consisténcia do trabalho pedagdgico e administrativo
desenvolvido, a partir do dialogo e da participacdo dos demais atores escolares.

Para que ocorra o dialogo e a confianga no interior da escola, Giancaterino (2010)

afirma que o gestor precisa apresentar as seguintes qualidades:

- Firmeza: ser firme ndo significa sujeitar-se & mudanga precoce, as
divisdes ou aos desvios inconsequentes. Nao significa autoritarismo,
mas uma firmeza compreendida como decisdo tomada diante de um
planejamento administrativo, coerente e responsavel;
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- Razoabilidade: ser razoavel inclui condi¢cGes de justica, sem
exigéncias desproporcionais, sem excessos, pois, diante da
razoabilidade, esta a analise dos fatos;

- Consisténcia: para ser consistente, deve-se ser coerente, por
harmonia, sem contradi¢des. (GIANCATERINO, 2010, p. 51-52)

O autor acredita que caberd ao gestor descentralizar as decisbes e propiciar a
participacdo coletiva de todos os envolvidos no processo educativo, dando espaco para que
cada pessoa possa contribuir. Afirma, ademais, que “a boa qualidade do ensino depende da
boa gestao”.

A gestdo perpassa também pelas acGes do pedagogo escolar. Este pode ser
denominado como: supervisor, coordenador pedagdgico ou orientador educacional. Para
Saviani (1985, p. 28), o0 “pedagogo escolar ¢é aquele que domina sisteméatica e
intencionalmente as formas de organizacdo do processo de formacdo cultural que se da no
interior das escolas”. Como profissional da educagdo, ¢ um apoiador do trabalho do gestor,
pois colabora na organizacdo do trabalho pedagdgico. Sua funcdo implica em envolver os
atores escolares: professores, alunos e pais, para o trabalho pedagogico.

Para Strada (2014, p. 60), o coordenador pedagdgico deve promover um trabalho
articulado com a gestdo da escola em sincronia com o professor e ainda em si mesmo e por
meio de sua pratica transformar a realidade de sua escola. Nesse sentido, superar o
reducionismo dos aspectos burocraticos que permeiam essa funcgéo, é condicdo essencial para
a valorizagdo de suas funcgdes de apoio e aperfeicoamento da préatica pedagdgica no cotidiano
escolar (PARO, 2011, p. 695).

Giancaterino (2010, p. 86) enfatiza também que a atuacdo do supervisor deve ser de
articulador e motivador das discussdes coletivas no interior da escola. Necessariamente,
precisa ter um relacionamento humanistico com os docentes, discentes e com toda a
comunidade escolar.

Franco (2006, p. 16) afirma que “cumpre ao coordenador pedagdgico assumir,
juntamente com a dire¢do escolar, o papel de lideranca [...]”, e Almeida e Soares (2010, p.
75) complementam dizendo que cabe ao pedagogo, em conjunto com a direcdo da escola,
apresentar propostas para discussdo sobre a organizacdo do trabalho pedagdgico, o que
confirma o papel de lideranga que esses atores precisam exercer.

Nesse contexto, torna-se relevante refletir sobre a importancia da cultura escolar para a
busca da qualidade da educacéo. Sobre isso, destaco o pensamento de Giancaterino (2010),

gue assevera que:
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A escola é uma instituicdo educativa fundamental onde estdo
organizadas sistematicamente, atividades praticas de carater
pedagdgico. Apesar de, como sucede na maioria dos casos, o professor
trabalhar sozinho na sua aula, ele faz parte de uma equipe que, juntos,
pode se chamar de cultura da escola. Esta dificilmente podera oferecer
membros que constroem um ensino de alta qualidade se nao for
dirigida com efichcia pelos integrantes da instituico.
(GIANCATERINO, 2010, p. 94)

No campo da gestdo escolar, cabe ao gestor e ao pedagogo em suas ac¢oes orientadoras,
envolver nas discussbes e defini¢bes das praticas pedagogico, o professor, “confrontando
diferentes ponto de vista para, a partir deles, possibilitar a definicdo de um encaminhamento
comum para a organizacao do trabalho pedagégico” (ALMEIDA ¢ SOARES, 2010, p.91).

Portanto, diante dessa gama de fatores que influenciam a gestdo escolar, se faz
necessario refletir a dindmica da gestdo democratica, que busca garantir a participacao de toda
a comunidade nas decisdes das instituicbes escolares. Este assunto sera desenvolvido na

proxima subsecéo.

2.1.2 Gestdo Democratica e o Ensino Médio

A Gestdo democratica tem respaldo legal na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional (LDB n° 9.394/96), que estabelece e regulamenta as diretrizes gerais para a
educacdo e seus respectivos sistemas de ensino.

A discussdo em torno da gestdo democratica se baseia no principio participativo dos
sujeitos envolvidos no processo educativo, pois, segundo Lick (2009, p. 75), “a gestdo
democrética pressupde a mobilizacdo e organizacdo das pessoas para atuar coletivamente na
promoc¢do de objetivos educacionais”. Dessa forma, a participacdo coletiva é uma opg¢édo de
gestdo que busca dinamizar, democratizar e melhorar os indicadores educacionais, ou seja, €
uma ferramenta necessaria para a construgéo coletiva da gestdo escolar. Por isso, faz-se mister
a contextualizacdo da gestdo democratica a partir das teorias, para que o posicionamento dos
sujeitos seja fundamentado dentro dos conceitos e principios desse modelo.

Segundo Cury (2009):

A gestdo democratica como principio da educacdo nacional, presenca
obrigatoria em instituicdes escolares publicas é a forma ndo violenta
de fazer com que a comunidade educacional se capacite para levar a
termo um projeto pedagdgico de qualidade e possa também gerar
cidaddos ativos que participem da sociedade como profissionais
compromissados e ndo se ausentem de acbes organizadas que
guestionam a invisibilidade do poder. (CURY, 2009, p. 45)
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A compreensdo legal e o envolvimento dos atores escolares na garantia desse direito é
determinante, pois 0 que concretiza a democratizacdo da escola publica é a participagdo e a
possibilidade de expressdo dos agentes educativos. Paro (1996, p. 27) destaca que a
democratizagdo da escola publica implica “ndo apenas o acesso da populacdo aos seus
servicos, mas também a participacdo desta na tomada de decisdes que dizem respeito aos seus
interesses”. Portanto, a democratizagdo escolar supde a participagdo de orgaos colegiados, ndo
restringindo essa participacdo apenas aos processos administrativos, mas também aos
pedagdgicos, permitindo, assim, que a comunidade se envolva nas questBes relacionadas ao
ensino aprendizagem.

Nesse sentido, a democracia da escola publica perpassa pelas ideias de Giancaterino
(2010), quando afirma que:

Cabe a cada escola buscar a forma de escolha do dirigente. De tal sorte que
favoreca a participacdo da comunidade, proporcionando mecanismos para a
gestdo democratica, pois a implementacdo desse modelo possibilitara a cada
escola liberdade para agir, julgar e avaliar seus procedimentos e esforgos
com trabalho coletivo, oportunizando o amadurecimento da comunidade
escolar. (GIANCATERINO, 2010, p. 56-57)

Segundo o autor, democratizacdo esta relacionada com a distribuicdo do poder quando
garante a comunidade escolar espacos legalmente instituidos para organizar e viabilizar 0s
processos educativos. Assim, os principios desses modelos nos revelam uma necessidade de
envolver os mdaltiplos atores as discussdes e decisdes do ambiente escolar, garantindo o
dialogo e a participacédo de todos os envolvidos.

No que tange a autonomia da escola, percebe-se, na realidade pesquisada, que esta
pode ser ameagada quando desempenha o papel de mera executora do planejamento
homologado pela SEDUC-AM, submetendo-se apenas a cumprir determinagfes em
detrimento das ac¢des planejadas pelos sujeitos escolares.

E importante ressaltar que as escolas de Ensino Médio da capital amazonense
precisam ser percebidas pelas CDEs como um organismo vivo e dindmico e que a
participacdo de toda a comunidade no processo de tomada de decisdes favorece a gestdo
democratica e participativa.

Assim, Lick (2009) destaca que:

A escola é uma organizacgdo social constituida pela sociedade para cultivar e
transmitir valores sociais elevados e contribuir para a formacdo de seus
alunos, mediante experiéncias de aprendizagens e ambiente educacional
condizentes com os fundamentos, principios e objetivos da educacéo.
(LUCK, 2009, p. 20)
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Dessa forma, para se obter um ambiente educacional favordvel condizente com os
fundamentos, principios e objetivos da educacdo, faz-se mister uma anélise da relagdo que se
estabelece entre os oOrgdos intermediarios e a esfera escolar levando em consideracdo as
percepcbes dos atores envolvidos no processo, bem como os efeitos das concepgdes
pedagogicas e administrativas dos 6rgaos centrais sobre a gestdo da esfera escolar.

Para Saviani (2004):

Dado o seu carater de Instituicdo, a escola possui uma organizacdo que
diferencia um conjunto de fungdes hierarquizadas, desempenhadas por
diferentes atores que, através de objetivos especificos concorrem para a
realizacdo do objetivo central que é a razdo de ser da instituicdo. (SAVIANI,
2004, p. 207)

Dessa forma, sendo as CDEs unidades administrativas com responsabilidade e
competéncias especificas para apoiarem a gestdo das escolas, faz-se necessario analisar como
se da a gestdo democratica, por meio das percepcbes dos atores da esfera escolar e dos 6rgaos
intermediarios.

Para Machado (2014), o modelo de gestdo educacional perpassa por trés elementos
diferentes entre si, que, porém, se complementam; sdo elas: a gestdo integrada, a gestdo
estratégica e a gestdo participativa. Os modelos sdo complementares e interligados
possibilitando aos seus sujeitos a capacidade de ter uma visdo sistémica dos elementos
educacionais, compreendendo a integracdo entre as varias esferas educativas e suas
respectivas responsabilidades. Os objetivos sdo estabelecidos por meio do didlogo e com a
participacdo coletiva. Os problemas cotidianos sdo enfrentados com novas alternativas e a
transformacdo da educacdo se da pela autonomia escolar, porém requer responsabilizacéo,
melhoria nos resultados e continua avaliacao de suas praticas.

Assim, as acdes das esferas educativas devem buscar atender as regras e 0s principios
constitucionais, pois a CF/88 em seu Artigo 206 estabelece que a educacéo brasileira deve ser
obrigatéria e gratuita, observando os principios da liberdade, igualdade e da gestdo
democratica, sendo esses regulamentados por meio de leis complementares.

Segundo Carneiro (2012):

As praticas cotidianas da escola estdo configuradas em um conjunto
de procedimentos voltados para a operacionalizacdo do curriculo. Esta
geografia particular do conhecimento sistematizado estriba-se em
esquemas de operacBes e em manipulagBes técnicas em torno de
componente do discurso pedagogico (ideologia, como diz Foucault) e
das formas de funcionamento da organizacgdo escolar (habitus, como
diz Bourdieu). (CARNEIRO, 2012, p. 203)
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Para o autor, é relevante a compreensdo desses conceitos por estarem ligados ao
cardter emancipatério da educagdo, do discurso pedagdgico e do funcionamento da
organizacdo da escola. No bojo dessa discussédo, insere-se 0 Ensino Médio, que se apresenta
como a ultima etapa da Educacéo Basica.

A LDB 9.394/1996, em seu Artigo 22, assevera que “a Educagdo Bésica tem por
finalidade desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagcdo comum indispenséavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lne meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores” (BRASIL, 1996).

A referida Lei cita, em seu Artigo 35, as finalidades do Ensino Médio, tais como: a
consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos; preparacdo basica para o
trabalho e a cidadania; o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a
formacédo ética e o desenvolvimento do pensamento critico; a compreensdo dos fundamentos
cientifico-tecnoldgicos no ensino de cada disciplina.

Carneiro (2012) destaca que:

A reidentidade do Ensino Médio podera, pelo menos é o que se espera,
romper a ambiguidade entre academicismo e profissionalizagao.
Busca-se a educagdo, ndo o treinamento. O aluno vai-se educar a
partir de uma nova base técnica que exige, crescentemente, uma
progressiva capacidade no &mbito do pensamento l6gico-abstrato, com
uma educacdo basica reconceituada a luz da apropriacdo de inovacées
tecnolégicas e organizacionais e lastreada por um abstrato de
conhecimento assegurado por uma formacdo basica comum e
essencial. Tudo tendo como horizonte a sociedade do conhecimento, a
sociedade em rede e a exigéncia inafastavel de uma qualificacdo para
o trabalho produtivo. (CARNEIRO, 2012, p. 205)

O processo formativo do jovem tem sido alvo de discussdes e debates, pois, ao longo
da ultima etapa da Educacdo Bésica, 0 estudante perde a motiva¢do para continuar a sua
trajetdria educacional, o que, segundo Krawczyc (2011), deve-se as dificuldades do processo
de ensino, a falta de possibilidades e as perspectivas frustradas.

N&o obstante a essas dificuldades, destaca-se também como desafio 0 pensamento de
Krawczyc (2011), ao dizer que a escola do Ensino Médio traz em seu bojo a perspectiva de
um futuro melhor; porém, o jovem contemporaneo se depara com incertezas, situacoes
imprevisiveis e mudancas constantes de ordem social, econémica e cultural vivenciadas
dentro e fora da escola, fazendo com que o jovem perca o entusiasmo pelos estudos.

Nesse cenario, € importante frisar que, nas Ultimas decadas, sdo notaveis as mudancas
no que tange a oferta do Ensino Médio, principalmente a partir do ano de 1990 (CARNEIRO,
2012). Apo6s o processo de universalizagdo do acesso ao Ensino Fundamental pela Emenda
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Constitucional n° 59 de novembro de 2009, e posteriormente a Lei n° 12.796 de 2013, notam-

se avangos no que se refere a obrigatoriedade do ensino (dos 4 aos 17 anos), ao incluir o

Ensino Médio como dever do Estado.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), na

pesquisa realizada sobre as “Melhores praticas em escolas de ensino médio”, aponta que, em

meados dos anos de 1990, o governo federal brasileiro “assumiu uma posi¢ao proativa em

relacdo a Educacédo Basica”, destacando-se a reforma do Ensino Médio:

Em 2009, o MEC apresentou mudangas no perfil do ENEM e um programa
para o ensino médio desenvolvido em articulagdo com estados e escolas e
tendo como foco o curriculo e a organizagdo pedagogica da escola. Esse
movimento ocorrido nos ultimos 15 anos foi acompanhado por politicas de
descentralizagdo, modernizacdo dos sistemas e acesso as tecnologias da
informacédo, bem como revisdo das carreiras dos professores e introducdo de
incentivos para estimular a melhoria do desempenho das escolas. (INEP,
2010, p. 20)

Segundo a pesquisa, essas medidas implementadas pelo MEC objetivavam a melhoria

da qualidade da educacdo; para tanto, apontam-se algumas recomendacbes para que as

politicas publicas voltadas para o Ensino Médio tenham éxito, quais sejam:

Destaca-se a importancia de se romper com o isolamento das escolas,
favorecendo a comunicacdo e a troca de experiéncia entre elas e entre
elas e os 6rgdos descentralizados das Secretarias. Este € um enorme
desafio, principalmente em redes de ensino grandes e complexas;

A organizagdo das redes de ensino e de seus profissionais deve
permitir atividades de planejamento, coordenacdo e avaliacdo e
favorecer o trabalho coletivo nas escolas e em conjunto com outras
escolas e com os diferentes 6rgdos das Secretarias;

Deve-se buscar fortalecer e modificar o papel dos 6rgdos
intermediarios das Sedes, focado no acompanhamento e apoio
pedagogico as escolas, e ndo os restringis a fiscalizagdo burocratica.
Faz-se necessario uma postura proativa para criar, junto com as
equipes escolares e seus diretores, propostas de acdo focadas nas
estratégias de implementacdo, nas escolas, das politicas e programas
delineados no nivel central. Essa pode ser de fato, a nova funcéo dos
Orgdos regionais: fornecer apoio, incentivo e condi¢Ges para se
alcancar acordos em termos de quais sao as estratégias mais eficientes
de ensino e de solugdo dos problemas enfrentados pelas escolas;
Investir no desenvolvimento das capacitagdes das equipes escolares,
in loco, superando as atuais estratégias em geral centralizadas, na
maior parte das vezes com conteidos comuns para grupos diversos de
professores, definidas por diferentes grupos ofertantes e sem
considerar a realidade e a necessidade das escolas [...]. (INEP, 2010,
p. 24-25).

Com base nas recomendacfes do INEP (2010), fica claro que a escola do Ensino

Médio contém em si muitos desafios a serem superados. Segundo Carneiro (2012, p. 279), “os
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enormes problemas do Ensino Médio publico ndo podem ser atribuidos as escolas e aos seus
professores. Estes estdo diariamente construindo o curriculo real da aprendizagem”.

Portanto, as melhorias educacionais desenvolvidas ao longo do tempo constituem um
processo continuo para os agentes da mudanca. Assim, torna-se necessario ter clareza sobre o
que funciona e o que ndo funciona, bem como as vantagens e desvantagens de cada uma das
estratégias adotadas. Assim, a escola deve estar ciente dos elementos que estdo sob seu
controle e daqueles que ndo estdo. Nesse sentido, Rezende (2015, p. 2-3) enfatiza que toda
mudanca no processo educativo deve ser capaz de transformar a cultura do sistema escolar,
para dar suporte efetivo as mudancas.

Paro (1998) reitera que:

Para responder as exigéncias de qualidade e produtividade da escola publica,
a gestdo da educacdo devera realizar-se plenamente em seu carater mediador.
Ao mesmo tempo, consentanea com as caracteristicas dialgicas da relagdo
pedagdgica, devera assumir a forma democratica para atender tanto ao
direito da populagéo ao controle democratico do estado quanto a necessidade
que a propria escola tem da participacdo dos usuarios para bem desempenhar
suas fungdes. (PARO, 1998, p. 7)

O autor supracitado destaca a relevancia da gestdo democratica e participativa no
ambito escolar, sobretudo a participacao de todos os atores escolares na conducdo da tomada
de decisdo. Assim, faz-se necessario que todos os envolvidos compreendam 0s principios
pedagogicos e politicos que perpassam a gestdo escolar, como forma de contribuir para a
consolidacdo de uma gestdo escolar eficiente.

Na proxima secdo, descreve-se o delineamento do percurso metodoldgico da pesquisa,

que retrata os caminhos trilhados para desvelar a problematica apontada em dada realidade.

2.2 PERCURSO METODOLOGICO

Nesta secdo esta delineado o percurso metodoldgico da pesquisa, sendo descritos o0s
instrumentos de coleta de dados utilizados para compreensao do que foi investigado. Focou-se
o olhar sobre a esfera escolar, sobretudo na interagdo dos sujeitos que participam da dinamica
do cotidiano da escola. Utilizou-se uma abordagem qualitativa, em que foram adotadas
entrevistas semiestruturadas e questionarios como instrumentos de pesquisa.

As autoras Marconi e Lakatos (1999) apontam que a entrevista € um encontro entre

duas pessoas, com a finalidade de se obterem informacdes a respeito de um determinado
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assunto, e o questionario é um instrumento de coleta de dados constituido por uma série de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito.

Esses instrumentos de coleta de dados permitiram reunir informacgdes ndo encontradas
em fontes documentais, o que tornou possivel compreender o olhar de gestores, pedagogos,
professores, supervisores pedagogicos e coordenadores adjuntos pedagdgicos sobre a acdo
supervisora das CDEs nos espagos educacionais, bem como evidenciar, por meio das
respostas, 0s principais entraves na atuacdo do supervisor pedagogico.

Para Gatti (2002, p. 11), o método surge do confronto de ideias, perspectivas e teorias
com a prética, ndo sendo somente um conjunto de regras que determinariam um caminho. E
também um conjunto de crencas, valores e atitudes. Ha que se considerar o aspecto, seu lado
intersubjetivo e até, em parte, personalizado pelas mediacdes do investigador. Ou seja, 0
método, para além de logica, € vivéncia do proprio pesquisador com o pesquisado.

Assim, sob a perspectiva da autora, o olhar do pesquisador ndo pode ser apenas
contemplativo, pois as experiéncias vivenciadas do proprio pesquisador com o0 campo
pesquisado estabelecem uma interacdo sujeito-objeto. Nessa perspectiva, faz-se necessario
que o pesquisador supere a simples descricdo do fenémeno observado, vislumbrando outras
percepcOes e questionamentos.

Nesse contexto, Freitas (2002) aduz:

Inverte-se, desta maneira, toda a situacdo que passa de uma interacao sujeito-
objeto para uma relagdo entre sujeitos. De uma orientacdo monoldgica passa-
se a uma perspectiva dialdgica. Isso tudo em relagdo a pesquisa, uma vez que
investigador e investigado sdo dois sujeitos em investigagdo. O homem néo
pode ser apenas objeto de uma explicacdo produto de uma s6 consciéncia, de
um sO sujeito, mas deve ser compreendido, processo esse que supde, duas
consciéncias, dois sujeitos, portanto dialogico. (FREITAS, 2002, p. 24-25)

Tomando como base 0 pressuposto de que pesquisar € transformar conhecimentos e
que esse processo perpassa pela interacdo sujeito-objeto, delineou-se o percurso metodoldgico
e escolheu-se, como ja explicitado, a metodologia qualitativa por mostrar “a complexidade e
as contradicOes de fendbmenos singulares, a imprevisibilidade e a originalidade criadora das
relagdes interpessoais e sociais” (CHIZZOTTI, 2005, p. 28).

Assim, o pesquisador adentra em organizacgdes sociais estabelecidas, que deixam de
ser algo absoluto e indiscutivel, para construir nas relacdes e trocas. Para Gatti (2002, p. 12),
“sem imersao, sem a existéncia de um corpo de tradicdo em pesquisa, 0 que se tem sao

imitagdes de regras sem vida, sem consisténcia, sem folego”.
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E comum a utilizagdo de estudos bibliograficos e documentais para uma melhor
compreensdo dos fatos que ocorrem no contexto historico da pesquisa, 0 que requer
observacao, registro, analise e intervencdo (MINAYO, 2001).

Assim, na fase exploratoria (preparacdo para entrada em campo), procurou-se
familiarizar-se com o problema, buscando informagdes junto aos coordenadores adjuntos
pedagogicos do Ensino Médio das sete CDEs. Foi solicitado o envio do documento que
contivesse as principais atribuicdes do sujeito investigado com o intuito de obter uma visédo
geral e ndo enviesada da situacdo-problema. Os documentos foram analisados estabelecendo
as questdes relevantes para a pesquisa.

Tendo-se obtido e analisado informacgOes satisfatérias, estabeleceram-se as questfes
relevantes para a pesquisa e passou-se, em seguida, para o desenvolvimento tedrico a ser
levado para a realidade empirica e para a coleta sistematica dos dados. Por fim, analisaram-se
e interpretaram-se os dados empiricos coletados em consonancia com a teoria que embasou 0
estudo.

Escolheu-se a entrevista semiestruturada, como forma de ajudar na obtencdo de dados
consistentes. Esse processo caracteriza-se por questionamentos basicos que sdo apoiados em
teorias e hipdteses relacionados ao tema da pesquisa. A partir das respostas dos informantes,
0s questionamentos derivam novas hipoteses surgidas, sendo colocado o foco principal pelo
investigador-entrevistado (TRIVINOS, 1987, p. 146).

Para registro das impressfes dos pesquisados, foi aplicado também um questionario,
que, segundo Oliveira (2000, p. 24), € um método de recolha de informacdo baseado em
perguntas escritas e € Gtil para obtencdo de informacgdes qualitativa e opinides relativamente
simples, o que foi revelador e determinante para anélises consistentes do trabalho.

Como forma de organizar a realizagdo da pesquisa de campo, produziu-se um
cronograma como instrumento de planejamento e detalhamento minucioso das atividades a
serem realizadas durante a pesquisa.

Os dados foram levantados tomando como universo de observacéo a esfera escolar e
as CDEs. Delimitaram-se, para aplicagdo dos questionarios, duas escolas de cada CDE, sendo
que as entrevistas foram efetivadas com os seis coordenadores adjuntos pedagdgicos , a partir
de um roteiro previamente elaborado.

Os questionarios e o roteiro das entrevistas tiveram o intuito de levantar os dados
plausiveis para dar consisténcia ao estudo. Priorizou-se 0 uso de perguntas abertas para
verificar a amplitude do conhecimento dos respondentes sobre o assunto. As questdes foram

elaboradas de maneira clara e objetiva, com a expectativa de que o0s respondentes
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conseguissem explanar o seu conhecimento acerca do desenvolvimento do trabalho do
supervisor pedagdgico junto as escolas de Ensino Médio da capital.

Portanto, a pesquisa foi dividida em dois momentos, sendo que 0 primeiro consistiu na
entrevista com os seis Coordenadores Adjuntos Pedagogicos do Ensino Médio, por serem
estes 0s sujeitos que coordenam e acompanham o trabalho dos supervisores pedagdgicos. O
objetivo principal do uso desse instrumento consistiu na possibilidade de explorar mais
amplamente as questdes e, sobretudo, obter informacdes sobre como ocorre 0 processo de
mediacdo entre a SEDUC-AM e o cotidiano escolar, sob a 6tica de cada CDE.

Primeiramente, foi construido o roteiro da entrevista observando se as perguntas
poderiam responder as inquiricdes da pesquisa. Com o0 intuito de evitar improvisacoes,
elaborou-se um cronograma, conjuntamente com os coordenadores das CDEs, definindo data,
horério e local de modo que eles pudessem programar a sua rotina. Posteriormente, executou-
se a gravagdo das entrevistas mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

E importante ressaltar que os Entrevistados foram avisados com antecedéncia sobre o
tema da pesquisa; porém, somente durante o desdobramento da entrevista € que tiveram
acesso as perguntas, para que O retorno pudesse ser espontdneo sem uma preparagao
preliminar.

Assim, buscou-se extrair informacGes significativas para a analise da questdo-
problema, objetivando verificar as implicacbes e os desafios do trabalho do supervisor
pedagdgico nas sete CDESs e a sua efetividade no acompanhamento e monitoramento junto as
escolas.

Para uma melhor compreenséo, descreveu-se uma sintese do roteiro da entrevista que
contemplasse as categorias de analise e os blocos tematicos abordados conforme mostra o

quadro 8.

Quadro 8 — Sintese do Roteiro de entrevista dos coordenadores adjuntos pedagdgicos por
categoria de analise e blocos tematicos

Categoria de Anélise Blocos teméticos

. , . Trajetdria Profissional
O supervisor pedagdgico como mediador entre

a SEDUC-AM e a esfera escolar

Postura Profissional
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Percepcéo acerca do trabalho do supervisor
pedagdgico

Percepcdo acerca do trabalho da gestéo escolar

Gestdo Democratica e o Ensino Médio
Visdo de Futuro

Fonte: Elaboragéo propria.

As interpretacBes que fago, a partir das categorias de analise, sdo decorrentes dos
achados da pesquisa, sem, contudo, apresentar opinides irrefutaveis, mas abertas ao dialogo,
de maneira que possam contribuir para um melhor entendimento e interpretacdo dos
discursos. Depois de realizadas todas as entrevistas conforme planejado no cronograma, foi
feita a transcricdo integral dos dados, o que me oportunizou aprofundar impressdes e
hipoteses.

O segundo momento tratou da aplicacdo do questionario aos gestores, pedagogos e
professores que atuam na esfera escolar com o objetivo de verificar como eles percebem o
processo de monitoramento e acompanhamento realizados pelo supervisor pedagogico das
CDEs, se tem contribuido para o fortalecimento da gestdo escolar democréatica. Aplicou-se
também questionario aos supervisores pedagdgicos que atuam nas Escolas de Ensino Médio
das sete CDEs, com o0 objetivo de checar se as interpretacdes destes sobre o desempenho de
suas atribuicdes condizem com a expectativa dos atores que atuam na escola.

A tabela 2 visa a apresentar o quantitativo dos sujeitos que deveriam ter respondido ao
questionario, bem como o quantitativo dos sujeitos que efetivamente responderam por CDE e
funcdo.

Tabela 2 — Quantitativo de questionarios encaminhados e aplicados (Escolas e CDES)

COORDENADORIAS DISTRITAIS — CDEs
1 2 3 4 5 6 7
RESPONDENTES
AR | EEC | AR | EEC | AR | EEC | AR | EEC | AR | EEC | AR | EEC | AR | EEC

GESTOR 2 2 1 2 2 2 2 2 0 2 2 2 1 2
PEDAGOGO 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 0 2
PROFESSOR 1 4 1 4 4 4 2 4 1 4 1 4 1 4
SUPERVISOR 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2
PEDAGOGICO

TOTAL: 06 | 10 | 4 10 |10] 10 08| 10 | 4 10 |07 ] 10 | 2 10

Legenda: AR — Aplicado e Respondido; EEC — Encaminhado para Escola e CDEs

Fonte: Elaboragdo prépria.
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Os questionarios foram encaminhados por e-mail; porém, primeiramente 0s sujeitos
respondentes foram contatados por telefone para receberem as devidas orientagcdes. Embora
0s gestores, os pedagogos, os professores e 0s supervisores pedagogicos tivessem sido
contatados previamente para participarem da pesquisa, alguns profissionais ndo devolveram
0s questionarios no prazo combinado de trinta dias apds o recebimento. Ao me deparar com
essa situacéo, precisei prorrogar 0 prazo por mais quinze dias para que conseguisse recolher
um numero considerado de questionarios. Apesar da prorrogacdo do prazo, nem todos
devolveram o instrumento de pesquisa em tempo habil para fazer parte da composicao deste
trabalho, apesar de afirmarem que colaborariam como respondentes e tiveram mais de
quarenta e cinco dias para a devolutiva do instrumento. Atribuo a rotina extensiva de trabalho,
bem como a falta de planejamento do tempo, a ndo participacdo na citada pesquisa.

De acordo com os dados dispostas na tabela 2, averigua-se que somente na CDE 3
todos os questionarios encaminhados foram respondidos. A abstencéo de 29 respondentes nas
demais CDEs ndo comprometeu a qualidade da pesquisa, visto que 41 responderam, sendo
essa amostra representativa para analise e interpretacao da realidade pesquisada.

A aplicacdo dos questionarios junto aos gestores, pedagogos e professores teve por
objetivo verificar e compreender de que forma esses sujeitos escolares percebem a atuagdo do
supervisor pedagdgico como mediador entre a SEDUC-AM e a esfera escolar, haja vista que
ndo ha um documento oficial que contemple suas atribuicdes. J& os questionarios aplicados
aos supervisores pedagdgicos objetivavam investigar a inter-relacdo destes com os gestores,
pedagogos e professores, apontando os dilemas que permeiam seu campo de atuacao.

As categorias de andlise e os blocos tematicos abordados nos questionarios estéo

descritos no quadro 9:

Quadro 9 — Sintese por categoria de analise e blocos tematicos dos questionarios do gestor,
pedagogo, professor e supervisor pedagdgico

Categoria de Analise Blocos tematicos

Trajetoria Profissional

O supervisor pedagdgico como mediador entre a
SEDUC-AM e a esfera escolar: perfil } .
profissional, fragilidades da funcdo do supervisor | Percepcao acerca do trabalho do supervisor
pedagdgico e sua praxis sob a Gtica dos atores | Pedagdgico pelo ambito escolar e CDEs

escolares

Percepcdo acerca do trabalho da gestéo escolar

Atuacdo do Supervisor e dos atores escolares pelo ambito escolar e CDEs
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frente a gestdo democratica e o Ensino Médio. -
g Visdo de Futuro

Fonte: Elaboragéo propria.

Tendo presente a minha realidade, por ser parte atuante de todo o processo como
coordenadora adjunta pedagdgica, busquei recolher dados e organiza-los dentro das categorias
de anélise, possibilitando compreender os obstaculos, as contradi¢bes e os desafios da pratica
do supervisor pedagdgico numa investida para responder aos questionamentos da pesquisa.
Destacaram-se ainda, as informacGes semelhantes e discrepantes, 0 que as tornaram
importantes elementos para provocar discussdes e entendimento do problema em foco.

Na secdo seguinte sera analisado o teor das entrevistas e dos questionarios, por meio

das falas dos sujeitos das escolas e das CDEs a luz do referencial teorico.

2.3 ANALISE DO TRABALHO DOS SUPERVISORES PEDAGOGICOS NO
ACOMPANHAMENTO JUNTO AS ESCOLAS DE ENSINO MEDIO DA CAPITAL
AMAZONENSE

O objetivo desta secdo € apresentar e analisar os dados coletados na pesquisa de
campo. Esta andlise esta pautada nos estudos de Laurence Bardin (2006), que destaca a
contribuicdo da técnica de andlise de dados para enriquecer a leitura dos dados coletados e
compreender criticamente o sentido das comunicacBes por meio de seus conteddos
explicitados ou velados.

Segundo Bardin (2006), a técnica de analise de dados se organiza em trés fases, sendo
a primeira a pré-analise. Na fase inicial, organizou-se o material a ser analisado para
sistematizar as ideias preliminares a partir de uma leitura flutuante dos documentos da coleta
de dados. Na sequéncia, demarcou-se o que seria analisado, formulando hipétese e objetivos,
finalizando com a elaboragéo de indicadores por meio de recorte de textos e documentos de
analise. A segunda fase constitui-se na exploracdo do material, sendo uma etapa importante
porque possibilitou a descricdo analitica do material textual coletado, oportunizando um
estudo aprofundado, orientado pelas definicbes de categorias, hipoOteses e referenciais
tedricos. Por fim, na terceira fase realizou-se o tratamento dos resultados, inferéncias e
interpretacdes. Nela se deu a sintese das informacdes relevantes para analise e interpretacdes
inferenciais, ou seja, foi 0 apice da analise reflexiva e critica.

Portanto, a técnica de andlise de dados foi 0 meio pelo qual se deu a interpretacdo dos
achados da pesquisa, a partir dos dados obtidos nos 41 questionarios respondidos pelos
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gestores, pedagogos, professores e supervisores pedagogicos, bem como das seis entrevistas
semiestruturadas realizadas com os coordenadores adjuntos pedagogicos do Ensino Médio das
CDEs.

Os dados coletados na pesquisa de campo por meio das entrevistas e questionarios
foram analisados e agrupados a partir dos eixos de anélise mencionados no quadro 9. O foco
centra-se sobre as percepcOes dos sujeitos do micro e macrossistemas acerca do
desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagdgico, bem como as suas concepcdes sobre
gestdo democréatica no ambito escolar das escolas de Ensino Médio.

Posto isso, na proxima subsecdo sera apresentado o perfil profissional dos sujeitos
entrevistados e 0s que responderam aos instrumentos da pesquisa de campo, pois € relevante
conhecer a experiéncia profissional desses atores, como forma de compreender melhor como

atuam no processo de mediacédo entre a escola e a SEDUC-AM.

2.3.1 Perfil profissional dos atores participantes da pesquisa de campo

Desenvolveu-se a pesquisa entrevistando os coordenadores adjuntos pedagdgicos do
Ensino Médio, bem como aplicando questionarios aos gestores, pedagogos, professores da
esfera escolar e aos supervisores pedagogicos das CDEs.

Em relacdo a formacdo profissional, a pesquisa revelou:

Tabela 3 — Formacdo académica dos pesquisados

Quantidade de profissionais Formacéo académica
24 Licenciatura em Pedagogia
10 Né&o informaram
04 Licenciado em Letras
03 Licenciado em Geografia
02 Licenciado em Quimica
01 Licenciado em Biologia
01 Licenciado em Histoéria
01 Licenciado em Matematica
01 Licenciado em Filosofia
31 Pés-Graduacdo lato sensu e stricto sensu

Fonte: Elaboracgdo prépria.
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As informacdes descritas na tabela 3 demonstram que os 47 participantes da pesquisa
possuem graduacdo e 31 desses profissionais tém especializacdo em é&reas afins, o que
representa que 100% dos participantes sdo graduados e 66% deles possuem especializacao.
Por se tratar de profissionais que atuam no campo educacional, é de suma importancia que
tenham formacdo adequada para a realizagdo de suas atividades, sobretudo nas dimensdes
pedagogicas, pois a acdo do profissional da educagdo exige bases qualificadoras consistentes
para o desenvolvimento pessoal e profissional. A partir dos dados coletados, é possivel
perceber que todos os servidores tém, pelo menos, a formacéo em nivel superior.

Outro aspecto relevante a ser analisado ¢ o tempo de atuacdo na funcdo, que se

apresentou bem diversificado, conforme mostra a tabela 4.

Tabela 4 — Tempo Funcional dos pesquisados

Quantidade de profissionais Tempo de atuagdo na funcéo
01 Menos de 01 ano
20 1-5anos
11 6 — 10 anos
03 11 — 15 anos
07 16 — 20 anos
05 21 — 25 anos

Fonte: Elaboragdo propria.

Diante dessa tabela, é possivel inferir que aproximadamente 66% dos pesquisados
encontram-se no patamar de 1 a 10 anos de experiéncia na funcéo e 32% de 11 a 25 anos, 0
que demonstra que os profissionais, em sua maioria, apresentam experiéncia na funcéo
especifica que exercem, contribuindo para desvelar as variadas situacdes e realidades
educativas vivenciadas ao longo da trajetoria profissional.

Assim, faz-se mister refletir sobre alguns aspectos importantes para o exercicio da

funcédo, conforme salienta Alarcéo (2000):

Por um lado, a valorizacdo do saber experiencial de cada um para a
construcdo de novos saberes e a valorizagdo dos contextos sociais e dos
espacgos de formacdo. Por outro lado, a (re) descoberta das potencialidades
de investigar na acdo e o exercicio da reflexdo critica sobre as praticas que
fomentam a inovagéo e a (re) construgédo das acdes e, consequentemente, a
construcdo de uma identidade profissional. (ALARCAO, 2000, p. 93-94)
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A autora assinala a relevancia de se valorizarem as experiéncias acumuladas de cada
profissional, pois é ampliando a prética reflexiva e a¢Bes inovadoras que se constrdi uma
identidade profissional. Assim, considera-se essencial observar o tempo na funcdo dos
sujeitos envolvidos no processo de mediacdo entre a esfera escolar e a SEDUC-AM, com o
objetivo de se obterem informacGes importantes para clarear alguns aspectos ligados a
indagacdo desta pesquisa. Buscou-se analisar se o0s atores escolares tinham uma larga
experiéncia na funcdo para que pudessem apontar, com mais propriedade, os desafios e 0s
conflitos do trabalho do supervisor pedagogico na esfera escolar.

Portanto, reafirma-se que a diversidade no tempo de atuacdo dos entrevistados e dos
respondentes da pesquisa possibilitou desvelar a percepgdo de cada um dos atores escolares
frente as praticas pedagogicas vivenciadas dentro das escolas, tendo em vista que suas
experiéncias profissionais contribuiram para a analise da atuacdo do supervisor pedagogico no
ambito escolar.

Na préxima se¢do serdo abordadas as fragilidades da funcdo do supervisor pedagdgico
na préatica cotidiana das escolas, tendo em vista que ndo ha regulamentacdo oficial de suas

atividades.

2.3.2 Fragilidades da funcao do supervisor pedagdgico

Apesar de ndo existir regulamentacdo especifica da SEDUC-AM que estabeleca as
atribuicbes do supervisor pedagdgico, tampouco um perfil estruturado para a selecdo desse
ator educacional, constatou-se que a funcdo é consolidada nas CDEs e que, diante da
inexisténcia de um documento norteador, cada CDE elaborou internamente as diretrizes e as
competéncias para esta funcdo. Assim, torna-se essencial investigar as dificuldades e
fragilidades do exercicio do cargo, desde o ingresso na funcdo, até a organizacdo das
atividades cotidianas.

Segundo os coordenadores adjuntos pedagdgicos entrevistados, para ocupar esse cargo
exige-se que o profissional seja pedagogo ou professor de 20, 40 ou 60 horas e que seja
servidor publico efetivo do quadro funcional da SEDUC-AM. E pedido, ainda, que ele tenha
perfil para desenvolver um trabalho técnico-pedagdgico, bem como disponibilidade para
assessorar cinco escolas por turno, podendo acompanhar até quinze escolas, desde que tenha

uma jornada de 60 horas de trabalho efetivo.
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Nessa perspectiva, foi observado, nas respostas a questdo que indaga aos
coordenadores adjuntos pedagdgicos sobre como se da a escolha do supervisor pedagdgico,
que somente uma CDE afirma ter procedimentos e critérios definidos para selecdo desses
profissionais, por seguirem principios e diretrizes de um sistema de gestdo da qualidade. As
demais CDEs afirmam que ndo existe um processo de selecdo com critérios estabelecidos.

Nesse sentido, € relevante trazer o depoimento do(a) coordenador(a) adjunto(a) F, que

esclarece como sdo selecionados 0s supervisores pedagogicos:

Na realidade é indicagdo, ndo existe nenhum processo de selegdo para 0s
supervisores. Entdo eu observo pessoas nas escolas e através da observagado
eu convido pra trabalhar comigo, eu fagco uma entrevista e também eles
geralmente conversam com o/a coordenador (a) geral e nds observamos se
tem perfil. Quais os perfis que nds observamos né? Pincipalmente eu, 0s de
relacionamentos, se lida bem com as pessoas que estdo ao redor, se tem
algum perfil politico porque a funcdo do supervisor tanto quanto nossa ela
também é politica. Se houver disponibilidade para aprender, esse supervisor
ele é convidado e assumir a funcdo independente de ele ser formado em
pedagogia, ou ndo, e de ter tido experiéncia ou ndo (Coordenador(a)
adjunto(a) pedagdgico(a) da CDE F. Entrevista concedida em: 18/04/2016).

A partir dessa fala percebe-se que o processo de selecdo dos supervisores pedagogicos
acontece sem critérios claramente definidos, o que pode levar a escolha de profissionais com
perfis inadequados e, consequentemente, tornar essa funcdo vulnerdvel nas relacbes que se
estabelecem no &mbito escolar.

Nesse sentido, é relevante observar que sendo a CDE, por forca da legislacédo estadual,
um 6rgdo de assisténcia e assessoramento que coordena, implementa e acompanha as acdes
desenvolvidas nas unidades escolares e que essas ag0es sdo materializadas pelo supervisor
pedagogico, € oportuno que a SEDUC-AM disponha de um documento norteador que
normatize a funcdo do supervisor pedagdgico para que se tenha um foco e um rumo para a sua
atuacdo. Assim, o fato de haver documentos diferentes, elaborados por cada CDE, constitui
um problema que ndo apenas gera inconsisténcia no trabalho dos profissionais, mas também
contribui para o ndo atingimento dos reais objetivos da funcdo. Isso foi evidenciado nas falas
dos coordenadores adjuntos, segundo os quais, por nao disporem de um aporte legal advindo
da SEDUC-AM, com cada CDE determinando a forma de atuacdo de seus supervisores
pedag0gicos, a caracterizagdo das suas fungdes sofre prejuizo.

Entre os(as) supervisores(as) pedagogicos(as), foi possivel observar pelas suas
declaracbes que, dos dez respondentes, sete afirmaram conhecer o documento interno das
CDEs que rege as suas atribuicbes e que suas atividades sdo guiadas pelo mesmo. Somente
dois supervisores pedagégicos afirmaram que suas agfes sdo orientadas pela legislagédo
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educacional da esfera estadual e federal. E apenas um afirmou que suas atribuicbes sdo
regidas por um documento da SEDUC-AM, sem, no entanto, especifica-lo. Ja nas entrevistas
com os coordenadores adjuntos pedagdgicos, observou-se que dos seis respondentes apenas
um afirmou que a atuacao dos supervisores pedagdgicos é direcionada a partir do documento
interno da CDE.

Nota-se que 70% dos supervisores pedagogicos afirmam que suas agdes sdo norteadas
pelo documento interno da CDE; contudo, 83,33% dos coordenadores adjuntos pedagogicos
entrevistados, profissionais que conduzem o trabalho do supervisor pedagdgico nas CDEs,
afirmam que, na pratica, utilizam pouco tal documento, o que indica uma inconsisténcia nas
respostas da maioria dos supervisores pedagdgicos, que categoricamente afirmam que suas
acOes sdo direcionadas por essa documentacao.

A ndo consonancia nas falas dos atores supracitados acentua o indicio de que a
problemética em torno do fluxo de trabalho do supervisor pedagdgico, sobretudo a falta de
regulamentacdo que fundamente o seu trabalho, torna essa funcéo vulneravel. Esse fato pode
ser observado na fala do professor 11, ao expor a sua expectativa em torno do assessoramento
pedagogico realizado por este profissional: espera-se “maior participacdo dos professores e
pedagogos nas atividades do supervisor pedagdgico, pois nunca temos conhecimento do
objetivo do mesmo na escola”. Emana desse professor uma sensacdo de que ha uma lacuna,
ou seja, um distanciamento entre os 6rgaos intermedidrios e a esfera escolar, o que acaba por
se refletir em suas préaticas cotidianas, reforcando as divisdes e aprofundando as diferencas
nas relacdes de trabalho.

Nessa perspectiva, torna-se fundamental observar alguns pontos nodais da
problematica da ndo regulamentacdo da funcdo do supervisor pedagogico, a comecar pela sua
entrada nas CDEs. A auséncia de critérios pré-estabelecidos para a selecdo do profissional
pode levar as CDEs a legitimar praticas inadequadas, como nomear um servidor para um
cargo estratégico sem competéncia técnica para tal.

Assim, o eixo condutor do trabalho do supervisor pedagdgico fica comprometido, e
corre-se 0 risco de afluir sucessivos equivocos no desenvolvimento dessa atividade pela
escolha inadequada de seus profissionais. O desafio consiste em legitimar, nas CDEs, a
funcdo do supervisor pedagdgico, como integrante do processo educativo, por forga de uma
legislacdo oficial, que possa garantir a participacdo efetiva do profissional no processo de
mediagdo entre a esfera escolar e a SEDUC-AM.

Outro ponto de vital importdncia que merece atencdo trata-se da identidade

profissional do supervisor pedagdgico diante dos atores escolares, pois, para haver acfes
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consolidadas na escola, faz-se necessario ter bem definida as suas atribui¢des, sobretudo
respaldada em documentos legais, para que se venca o esteredtipo de que esse profissional é
um mero “fiscalizador das CDEs” (fala do(a) professor(a) 10).

A fala do professor 10 reflete a dificuldade dos atores escolares, principalmente dos
docentes, em perceberem a agdo supervisora sob uma perspectiva interativa no processo
pedagogico. Para esse professor, a presenca do supervisor pedagdgico no ambito escolar tem
como objetivo fiscalizar as acdes desenvolvidas pela escola, fazendo emergir a ideia de
supervisdo em uma visao restrita e reducionista de acdes burocratica isoladas.

Diante do exposto, pode-se perceber que a atuacdo do supervisor pedagdgico no
ambito escolar é um dificil e fragil exercicio profissional, visto que assessorar e monitorar as
praticas pedagogicas da escola exige habilidades técnicas e pessoais que possibilitem
minimizar as dificuldades ao relacionar o trabalho do assessoramento pedagdgico com a
realidade do cotidiano escolar. Neubauer (2010, p. 106) considera que o papel dos 6rgéos
intermediarios no processo de mediagao “requer, habilidades e conhecimentos para auxiliar as
escolas a organizarem reunides coletivas que lhes permitam discutir, no interior de cada
unidade escolar aspectos centrais para o seu bom funcionamento”.

Por conseguinte, para que as CDEs colaborem com o bom funcionamento da esfera
escolar, faz-se necessario que as dindmicas de trabalho do supervisor pedagdgico sejam
planejadas. Pode-se dizer, a partir das falas dos respondentes das pesquisas, que O
planejamento das acdes para a atuacdo do supervisor pedagdgico na esfera escolar ocorre em
todas as CDEs, porém muitas vezes os caminhos tracados sdo descumpridos em funcéo de
novas demandas da SEDUC-AM.

Concernente a importancia do planejamento, Liick (2009) aduz que:

Um bom processo de planejamento resulta ndo apenas em um plano logico,
conexo e substancial, capaz de promover o0s objetivos propostos, pela
orientacdo clara especifica das condices e determinacbes para a sua
implementacdo com efetividade. A verificagdo dessa efetividade envolve
processo de monitoramento e avaliagdo, que deve ser previsto no proprio
plano. (LUCK, 2009, p. 41)

Conforme salienta a autora, considera-se o planejamento um processo que deve ser
concebido na préatica educacional e que seja capaz de refletir sobre os problemas, de modo
que, por meio de sua implementacéo, possa supera-los. Dessa forma, julga-se importante que
0s 6rgdos centrais e intermediarios analisem a efetividade do planejamento do supervisor
pedagdgico, identificando quais fatores estdo influenciando negativamente nesse processo,

pois é por meio da acdo de planejar que séo tracadas as metas e as estratégias para o alcance
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dos objetivos educacionais propostos. Mudancas e rupturas constantes nesse processo abrem
espaco para improvisagoes e, consequentemente, para a ineficiéncia no resultado projetado.
Mediante essas perspectivas, a organizacdo que estrutura o trabalho do supervisor
pedagdgico, a partir dos depoimentos dos(as) coordenadores(as) adjuntos(as)
pedagogicos(as), traz em suas ponderacdes que o planejamento das atividades ocorre
semanalmente ou quinzenalmente. Somente uma CDE aduz que realiza um plano mensal,
conforme relata o(a) coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) A, ao conceder o seguinte

depoimento:

O trabalho do supervisor é assim. Uma vez por semana nds nos reunimos.
Primeiro elaboramos de uma forma mais ampla um plano grande de toda a
Coordenadoria e depois vem 0 nosso plano que € mensal e dai tem as
demandas, que as vezes a gente tem aquele nosso plano mensal, que é um
plano “né”? Mas ai aparece a demanda. Saiu o resultado do SADEAM, qual
a demanda? ”, n6s vamos filtrar os resultados para fazer uma apresentagdo
para os gestores e ai a gente distribui as atividades, mas quando eles vao para
a escola, por exemplo quando chega esse resultado do SADEAM, um
exemplo que foi agora, né? O que acontece? A gente da uma visdo para o
gestor. (Coordenador(a) adjunto(a) pedagégico(a) da CDE A. Entrevista
concedida em: 07/04/2016)

A partir da fala do(a) entrevistado(a) supracitado(a), fica claro que o trabalho de
orientacdo, acompanhamento e monitoramento das acBes advindas da SEDUC-AM é
conduzido pelos supervisores pedagodgicos, e isso se revela em todos os depoimentos dos
coordenadores adjuntos pedagdgicos. Segundo os respondentes, a organizacdo do trabalho do
Supervisor ocorre em reunides semanais ou quinzenais. E nesse momento que 0s supervisores
pedagogicos repassam o andamento das atividades das escolas, por meio de relatérios, e
estabelecem as atividades para a semana vindoura, elencando as acdes pedagogicas previstas
para auxiliar a escola no enfrentamento de seus desafios.

No que se refere a quantidade de supervisores pedagogicos atuando em cada uma das
sete CDEs, observou-se que se diferencia em funcdo do nimero de escolas da sua area de
abrangéncia. Normalmente, tem-se um supervisor para cinco escolas, e geralmente cada um
atua no matutino e vespertino ou vespertino e noturno. Essa organizagdo merece atencéo,
visto que uma determinada escola pode ser acompanhada por dois supervisores diferentes, o
gue pode impossibilitar uma visao sistémica do trabalho.

Com relagéo a colaboracdo da acdo do supervisor pedagogico para 0 crescimento da
escola, ttm-se 39 pesquisados afirmando que o papel desse ator tem grande relevancia para o
crescimento da equipe escolar. Apenas um(a) pedagogo(a) respondeu que nem tanto, pois
acredita que independente de seu assessoramento a escola pode alcar grandes voos.
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Chamou-me atencéo o relato do(a) professor(a) 9, ao expressar-se:

Creio que sim, mas poderia além de fiscalizar, também trazer mais
informacgdes em relagdo as normativas atuais da Secretaria de Educacéo e
Qualidade do Ensino, para que os trabalhos possam ser desenvolvidos com
muito mais precisdo e ciéncia da organizacdo necessaria ao bom andamento
dos trabalhos. (Fala do Professor (a) 9).

As caracteristicas apontadas pelo(a) docente supracitado(a) podem revelar que o
caréter fiscalizador na acdo do supervisor pedagogico esta presente na visdo de alguns atores
escolares, que, aparentemente, desconhecem o real papel daquele profissional no processo
educativo. Dessa forma, € importante que seja feita uma analise mais detalhada, pelos 6rgaos
centrais e intermediarios, da relevancia do papel que o supervisor pedagdgico desempenha na
conducdo das politicas publicas.

De acordo com Neubauer (2010),

Os profissionais dos 6rgdos intermediarios precisam vivenciar de forma mais
plena a transicdo de um papel predominantemente burocratico para o de
parceria e apoio técnico, tornando-se apto a estabelecer um dialogo
profissional mais simétrico com as escolas, sem perder, no entanto, a
autoridade para assegurar as mudancas necessarias. (NEUBAUER, 2010,
p.106),

A autora supramencionada destaca alguns aspectos importantes a serem observados
em relacdo a atuacdo dos Orgdos intermediarios no processo de mediacdo entre a esfera
escolar e os 6rgaos centrais. Aponta que velhas praticas devem ser abandonadas, como um
trabalho eminentemente burocratico, para dar lugar a uma postura que assegure a parceria e 0
dialogo profissional harmonioso para gque a acdo educativa se realize eficientemente.

Quanto a visdo dos entrevistados sobre os desafios da funcdo do supervisor
pedagdgico, revela-se que o(a) coordenador(a) D desvia-se da pergunta, apontando questdes
relativas a gestdo escolar, e o(a) coordenador(a) A aponta para a questdo de se ter uma
formagéo apropriada para o desempenho da funcdo. Os demais descrevem que o grande
desafio se centra sobre o reconhecimento desse profissional como um apoiador das a¢des das
escolas e ndo como fiscalizador de demandas. Diante de tal constatacdo, destaco as falas
dos(as) coordenadores(as) adjuntos(as) C e F:

O nosso maior desafio € com relagdo aquela visdo que muitos colegas,
professores tém que o supervisor, € um mero fiscalizador. Isso nés ja
conseguimos quebrar muito desde quando iniciamos as atividades da
coordenacdo do Ensino Médio. Essa visdo de fiscalizador € que emperra
muito o trabalho pedagoégico. Nédo s6 o trabalho pedagdgico como o trabalho
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administrativo. (Coordenador(a) adjunto(a) pedagégico(a) da CDE C.
Entrevista concedida em:; 07/04/2016)

O maior desafio mesmo é a gente conseguir ser vista dentro da escola como
parceiro, como colaborador, entendeu? Acho até que a gente venceu muito
isso. Quando eles olham o supervisor das coordenadorias eles ndo veem
mais como fiscalizador. Porque o supervisor parece que vai supervisionar,
um elemento de fora que ndo sabe as dificuldades, que ndo conhece a escola,
que s6 vai la supervisionar pra ver se ta tudo certo. Acredito que em algum
momento quando se conceberam as coordenadorias esse papel tenha se
desenvolvido dessa forma, mas a gente vem trabalhando muito pra quebrar
isso, entendeu? Entdo, nosso maior desafio realmente é chegar na escola e
ser visto como parceiro como um elemento a mais que vai colaborar para
gue a escola tenha sucesso (Coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) da
CDE F. Entrevista concedida em: 18/04/2016)

As percepcdes dos(as) coordenadores(as) adjuntos(as) pedagdgicos(as) refletem um
ranco em relacdo ao processo de mediacdo, o que torna o desempenho da fungdo do
supervisor pedag6gico mais extenuante e mais dificil, sobretudo no plano das relagdes com os
atores escolares, pois a figura do supervisor ainda esta atrelada a funcdo supervisora, como
uma espécie de “vigia” da boa conduta e das regras da educagdo (SAVIANI, 1999).

Ainda sobre os desafios da funcdo do supervisor pedagdgico, obtiveram-se, na viséo
dos(as) supervisores(as) pedagogicos(as), os seguintes resultados: dos dez respondentes,
quatro apontam como desafio o tempo insuficiente para realizar as visitas nas escolas e
atender as demandas. Trés supervisores expdem as dificuldades de interacdo com a esfera
escolar, e os demais ressaltam a questdo da visdo fiscalizadora que os atores escolares
dispensam ao servico do supervisor pedagogico.

Assim, destaco as falas dos(as) supervisores(as) pedagdgicos(as) 1 e 4 para uma

melhor reflexdo sobre os desafios que permeiam essa funcéo:

Fazer com gue o seu trabalho se torne cada vez mais significativo em relacdo
ao acompanhamento das a¢des da equipe pedagdgica nas escolas, visto que o
tempo de supervisdo ndo é suficiente para atender a demanda. (Fala do(a)
supervisor(a) pedagogico(a) 1)

S&0 varios, mas vou tentar resumi-los: acredito que o maior de todos eles é
conquistar seus pares, conquistar a confiabilidade, deixando claro que o
supervisor pedagégico € um profissional da educacdo e tem como maior
objetivo trabalhar em prol do desenvolvimento da educagdo de qualidade no
estado. O supervisor pedagdgico ndo é um profissional que trabalha com o
objetivo de apontar erros ou problemas ocorridos nas escolas. O maior
desafio do supervisor pedagogico é caminhar lado a lado, é mostrar que
todos fazemos parte de uma equipe que milita a mesma causa. (Fala do(a)
supervisor(a) pedagdgico(a) 4).
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Na percepc¢do dos respondentes supracitados, o fator tempo é determinante para que
ocorra um trabalho significativo. Desvelou-se que o tempo destinado as visitas de
assessoramento pedagogico junto aos atores escolares estd sendo insuficiente, podendo, com
isso, ocasionar acOes ineficientes e sobrecarga de trabalho. Eles apontaram ainda, como
desafio da funcdo do supervisor pedagdgico, a questdo da inter-relacdo que se estabelece entre
0 supervisor e 0s atores escolares. Para eles, 0 supervisor deve romper com posturas e agoes
arraigadas a uma supervisdo fiscalizadora e controladora das préaticas educativas. Assim,
torna-se essencial refletir continuamente sobre a forma pela qual estd se comunicando e
interagindo com os atores escolares, para que o trabalho possa acontecer de forma préxima
aos gestores, pedagogos e professores, pois a funcdo do supervisor pedagdgico ndo se
caracteriza por “apontar erros ou problemas ocorridos nas escolas”, mas por desenvolver
acOes que corroborem para a construcdo de uma visdo coletiva da acdo pedagogica.

Foi perguntado também aos supervisores pedagdgicos se hd algum aspecto a ser
melhorado no assessoramento pedagoégico. Dos dez respondentes, somente um afirmou que
ndo ha nada a ser melhorado nessa acdo. Quatro respondentes afirmaram que ha necessidade
de se repensar o tempo de permanéncia do supervisor pedagogico nas escolas. Para eles, o
tempo € ineficiente, pois ndo conseguem visitar todas as escolas durante a semana. Dois
supervisores suscitaram a importancia de se determinar um espago na agenda para estudos da
legislacdo educacional. Somente um supervisor aduz que ha necessidade de se padronizar e
sistematizar o repasse de informacdes, de forma a garantir que todos os supervisores
pedagdgicos estejam informados e alinhados com o que é divulgado pela SEDUC-AM. Por
fim, um Unico supervisor aponta como melhoria para 0 processo de assessoramento
pedagdgico a questdo da quebra de paradigma quanto ao papel do supervisor no ambito
escolar. Ele considera o supervisor pedagdgico como um profissional que deve atuar apoiando
as acles desenvolvidas pela escola; no entanto, faz-se necessario desconstruir a visao
enviesada de alguns gestores, pedagogos e professores quanto ao carater fiscalizador que
muitas das vezes é atribuida a funcéo, tornando a relacdo entre o supervisor e 0s atores
escolares, fria e distanciada.

Na proxima subsecdo serd descrito o contexto da pratica do supervisor pedagdgico
apontando os desafios da funcdo sob a ética dos gestores, pedagogos e professores. Assim,
busca-se explicitar, de forma clara e objetiva, a visdo dos atores escolares em relacdo a

atuacéo desse profissional, tendo em vista a falta de regulamentacdo de suas atribuigoes.
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2.3.3 A praxis do supervisor pedagogico sob a otica dos atores escolares

Esta subsecdo tem por objetivo fazer uma reflexdo sobre os desafios enfrentados pelo
supervisor pedagogico no exercicio da funcdo, sobretudo sob a otica dos gestores, pedagogos
e professores. Buscou-se compreender por meio da visdo dos atores escolares como ocorre a
acao do supervisor pedagdgico, quais sao os obstaculos e as situacdes-problema que
permeiam o seu desenvolvimento profissional.

Nessa perspectiva, foi perguntado primeiramente aos gestores, pedagogos e
professores se eles conhecem o0s supervisores pedagdgicos que acompanham suas escolas.
Dos 31 respondentes, apenas um professor afirmou que n&o o conhecia. E possivel inferir que
97% dos atores escolares reconhecem o supervisor pedagdgico que assessora a sua escola, o
que pode indicar que esse profissional se faz presente em todas as instancias da esfera escolar.

Quando perguntados se sabiam quais sdo as atribui¢bes do profissional, as respostas
foram bem diversificadas; contudo, dos 31 respondentes, apenas dois professores relataram
ndo conhecer as atribuicdes, e apenas uma pedagoga pormenorizou que seriam as atribuicoes
do pedagogo descritas no Regimento Geral das Escolas Publicas do Estado do Amazonas em
nivel de Coordenacdo Distrital. Quinze respondentes aduziram como atribuicbes do
supervisor pedagdgico o acompanhamento do diario de classe, da frequéncia e do rendimento
dos alunos e da limpeza da escola. A fala desses atores indica um total desconhecimento
acerca das reais atribuicGes do supervisor pedagdgico, pois as atividades evidenciadas por eles
sdo, de fato, atribuicdes do pedagogo e do administrador que atua na esfera escolar. Treze
respondentes deram énfase ao acompanhamento e ao monitoramento das atividades
pedagogicas realizadas pelas escolas, como sendo a principal atribuicdo do supervisor
pedagdgico.

As falas que emergem dos atores escolares supramencionados revelam as contradigdes
e as visdes distorcidas do real papel do supervisor pedagdgico na esfera escolar.
Aparentemente, ndo sabem detalhar as atribuicOes desse profissional, pois as perspectivas
apontadas demonstraram um conhecimento restrito sobre as competéncias do mesmo. Em
virtude disso, ressalta-se a importancia de se haver um documento oficial que detalhe a
atividade profissional do supervisor pedagogico, destacando o campo de atuagdo e as
atribuigOes pertinentes ao cargo.

Ainda sobre as atribui¢des do supervisor pedagdgico, chamou-me atencéo, a fala do(a)
professor(a) 10, que descreve o supervisor pedagdgico como sendo um observador distrital

que tem a funcdo de cobrar demandas junto as escolas. No pronunciamento desse docente, é
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forte a concepcao de que a atuacdo do supervisor pedagogico esta voltada para um trabalho de
cunho burocratico e fiscalizador, suplantando a ideia de que tal profissional seria apenas um
fiscalizador das demandas da escola advindas da SEDUC-AM.

Nesse contexto, Neubauer (2010) afirma que:

E necessario que os atores situados nos 6rgios intermediarios se constituam,
efetivamente, em interlocutores dos atores escolares, quando o que estad em
jogo sdo as interacdes e as aprendizagens que compete a escola. Ao dominar
esse novo papel estardo aptos a entrar no espago escolar. (Neubauer, 2010, p.
106)

Na visdo da autora mencionada, os profissionais que atuam nos 6rgaos intermediarios
devem constituir-se como interlocutores e apoiadores das acdes da escola para que se se
estabeleca um ambito de parceria entre as esferas, tornando imperativo que as relagoes
interpessoais estabelecidas estimulem ag6es dialdgicas.

Diante do exposto, observa-se que o processo de mediacdo da rede estadual
amazonense precisa ser melhorada, de modo a realizar-se um trabalho em que os atores
escolares percebam a figura do supervisor pedagdgico como um interlocutor e apoiador das
acOes pedagoOgicas no ambito escolar. Nesse sentido, o supervisor pedagdgico deve ser o
maior incentivador de praticas democratizadoras para que se estabeleca a parceria entre as
esferas. No entanto, retoma-se a ténica da falta regulamentacdo de suas atribuicdes como um
empecilho para obtengdo de uma viséo clara acerca de como deve se dar o fluxo de trabalho
deste profissional.

Foi possivel observar ainda, nos relatos dos(as) 10 gestores(as) e dos(as) 10
pedagogos(as), que o supervisor pedagogico oferece apoio técnico pedagdgico aos atores
escolares na sua pratica profissional, divergindo da viséo dos(as) professores(as) pesquisados.
Dos (as) 11 professores(as), 10 afirmam que o contato com esse profissional se da apenas em
reunides de planejamento, e um(a) docente cita que ndo percebe nenhum apoio aos
professores e ndo vé a participagdo do mesmo na escola.

A partir do exposto, nota-se que se faz necessario ressignificar a fungdo do supervisor
pedagdgico, por meio de procedimentos claros, devendo suas a¢fes ocorrerem continuamente
de forma regular e sistematizada, pois a auséncia de diretrizes que norteiem as suas
atribuicGes pode estar comprometendo a efetividade do assessoramento pedagdgico realizado
junto as escolas de Ensino Médio da capital.

Assim, o trabalho de assessoramento, monitoramento e acompanhamento realizado

pelo supervisor pedagogico nas escolas precisa ser referendado em uma diretriz maior
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advinda da SEDUC-AM, a fim de evitar conflitos de informacgdes e para que essa fungéo
possa ser efetiva junto a esfera escolar. Com isso, espera-se que 0 supervisor pedagdgico
quebre o paradigma de que os Orgdos intermediarios e centrais sdo centralizadores e
detentores do poder, pois o ato de coordenar as escolas esta inserido em um esfera
democrética, que pressupde participacdo de toda a equipe escolar de forma autbnoma e
criativa. Sobre a gestdo de cunho democratico e participativo, tratar-se-4& na proxima

subsecéo.

2.3.4 O olhar do supervisor pedagogico e dos atores escolares sobre a gestdo democratica
e 0 Ensino Médio

Esta subsecdo tem por objetivo desvelar a visdo do supervisor pedagogico e dos atores
escolares a respeito da gestdo democratica e participativa no desenvolvimento da pratica
educativa nas escolas de Ensino Médio.

Corroborando com essa discussdo, Giancaterino (2010, p. 65) aduz que a concepcao
de gestdo conjectura a ideia de participacdo, por meio da qual as pessoas analisam as
situagdes e decidem sobre os encaminhamentos de forma coletiva. Ademais, afirma que “o
éxito de uma organizacdo depende da acdo consultiva de seus componentes”.

Para Luck (2009), os principios democraticos se estabelecem em sociedade e em

grupos. Sobre isso, a autora afirma que:

No contexto das sociedades e organizagdes democraticas, dado o seu carater
dindmico e participativo, direito e dever sdo conceitos que se desdobram e se
transformam de forma continua e reciproca pela prépria pratica democratica,
que é participativa, aberta, flexivel e criativa. Portanto ndo sdo conceitos que
representam condigdes isoladas e dissociadas. Nao se trata, portanto de um
sentido normativo e imperativo de direitos e deveres e sim de um sentido
interativo pelo qual se transformam continuamente. (LUCK, 2009, p.70)

Conforme a visdo da autora ao explicar os principios relacionados a gestdo
democratica, tem-se a compreensdo de que desenvolver acdes que democratizem a gestdo ndo
é tarefa facil, dado que democracia se realiza na préatica do cotidiano escolar, ndo em um
sentido regulatério e incontestavel, mas por meio de uma préatica educativa que atenda aos
interesses e anseios coletivos.

Para esta reflexdo, perguntou-se aos 47 participantes da pesquisa se a gestdo

influencia no desempenho da escola. Todos afirmam que sim e apontam que o gestor é o lider
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que conduz a escola para uma dindmica democratica ou ndo, conforme pode ser observado na

fala do(a) coordenador(a) adjunto(a) pedagogico(a) B,
Dependendo da atuacdo do gestor, se ele tem uma gestdo muito
centralizadora as a¢cGes ndo caminham, né? Elas ndo sdo compartilhadas e
ndo sdo trabalhadas, nem se criam estratégias para que se desenvolva um
bom trabalho, que tenham um resultado bastante significativo. Enquanto que
um gestor mais democrético ele desenvolve com mais desenvoltura e
consegue um maior numero de adesdo de pessoas dentro da escola para as
atividades e os resultados sdo bastante significativos no final do ano.

(Coordenador(a) adjunto(a) pedagodgico(a) da CDE B. Entrevista concedida
em: 07/04/2016)

Percebe-se na fala supracitada que a gestdo pode conduzir a escola de uma forma
democrética ou centralizadora, e a postura do gestor é determinante para os desafios que
norteiam a democratizac¢ao da gestéo escolar.

Fala semelhante apresenta o(a) coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) F:

Onde no6s temos aquele gestor ativo, dindmico, apaixonado. Nés temos uma
escola com clima escolar diferente. Vocé vé que todo mundo td& mais
engajado, ta mais envolvido com o processo. Em outras escolas que vocé vé
0 gestor que opera de uma forma mecénica, cumpridor de tabelas vocé vé
gue é uma escola morta, sem vida, onde todo mundo vai |4 faz o seu
pedacinho e ndo consegue ir além. E uma escola que ndo consegue sair
daquele “feijao com arroz” (Coordenador(a) adjunto(a) pedagégico(a) da
CDE F. Entrevista concedida em: 18 /04/2016).

A busca pela democratizagdo implica, sobretudo, romper com velhos modelos de
gerenciamento e instituir mudancas no @mbito das escolas que contribua para o envolvimento
de todos os atores escolares. Nesse sentido, Paro (2006, p. 25) afirma que: “Nao pode haver
democracia plena sem pessoas democréticas para exercé-las”.

Quando os pedagogos, professores, supervisores pedagdgicos e coordenadores
adjuntos pedagdgicos foram questionados sobre como se da o seu relacionamento interpessoal
com o gestor escolar, obtém-se as seguintes respostas: dos 37 respondentes, 15 afirmam ter
um bom relacionamento, seis concordam que tém um 6timo relacionamento e quatro apontam
que tém uma excelente relagdo com o gestor. 11 respondentes disseram que 0 Seu
relacionamento com o gestor é baseado no respeito, compatibilidade e profissionalismo.
Apenas um desviou-se da resposta.

De modo geral, na percepcdo dos atores pesquisados, o relacionamento interpessoal

com o gestor escolar transcorre de forma adequada, baseada no respeito e profissionalismo.
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Além disso foram indagados sobre as maiores dificuldades e facilidades na relacéo
com gestor escolar. Para uma melhor compreensdo, organizou-se as respostas na tabela 5

como segue.

Tabela 5 — Dificuldade e facilidades, na 6tica dos pedagogos, professores, supervisores
pedagdgicos e coordenadores adjuntos pedagogicos, no que tange ao relacionamento com o
gestor escolar

Dificuldade ao relacionar-se Facilidade ao relacionar-se

com o gestor Quantitativo com o gestor Quantitativo

e N&o hé dificuldade 16 e Dialogo aberto 05

e Auséncia constante da 01 e Trabalho em conjunto e 03
escola interacdo

e Falta de tempo em 03 e Facilidade de 03
atender as pessoas comunicacgao

e Falta de comunicacdo 02 e Receptividade 01

e Falta de apoio 01 e Agilidade nas respostas 01

¢ Resisténcia em aceitar o 03 . Bo_a rece~pgéo das 01
novo orientacoes

e N&o segue as orientagdes
advindas da CDE e 02 * ?;%ri?ei receber 10
SADUC/AM

o Nao aceita 0s registros
postos no relatério de 01 o Confiancga estabelecida 02
assessoramento

e Tem medo de mostrar as 01 e Relaciona-se de forma 02
suas fragilidades igualitaria

¢ Quando é autossuficiente e Repassa de forma clara
e ndo aceita sugestdo da 02 as informacdes advindas 01
equipe da SEDUC

e Desviou-se da pergunta 03 e Desviou-se da pergunta 08

Fonte: Elaboracéo propria.

As informacdes expostas na tabela 5 expressam a visdo dos atores respondentes da
pesquisa, no que tange as principais dificuldades e facilidades na relacdo que se estabelece
com o gestor escolar. Observam-se variagfes nas opinides. Quanto as dificuldades em
relacionar-se com o gestor, dos 37 respondentes, 16 apontam nao ter dificuldade alguma com
a gestdo escolar, trés desviam-se da pergunta, e as demais respostas circuncidam sobre
algumas fragilidades na atuacdo do gestor no ambito de suas competéncias, o que pode
dificultar o alcance da democratizacdo da escola, como, por exemplo, a ndo aceitagdo de
sugestBes advindas da equipe escolar. O gestor é a lideranca do processo educativo e deve

assegurar o desenvolvimento da cultura democratica no seio da esfera escolar.
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Nesse contexto, é importante destacar a fala do(a) coordenador(a) adjunto(a)
pedagogico(a) A. Para ele(a), a maior dificuldade ao relacionar-se com o gestor ocorre quando
0 mesmo omite as fragilidades ou vulnerabilidades dos problemas concretos da esfera escolar;

assim ele(a) se expressa:

Eu acho que o mais dificil é quando vocé chega na escola em que o gestor
tem medo de mostrar suas fragilidades. Porque como é um cargo de
confianca, muitas das vezes eles pensam que vocé ta ali s6 pra ta vendo um
problema, a gente quer ver o problema, mas a gente quer ver o problema pra
dar um suporte. Enquanto ele ndo entender isso ai fica a dificuldade, porque
fica a barreira. (Coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) da CDE A.
Entrevista concedida em; 07/04/2016)

Analisando a fala supracitada, ha indicacdo de que o gestor se sente inseguro em
sinalizar para as CDEs a existéncia de problemas no cotidiano escolar, visto que aparecem
com frequéncia nas falas dos pesquisados a percep¢do de que os 6rgdos intermediarios sdo
burocraticos e fiscalizadores. Essa visdo dificulta o estabelecimento de uma relacdo de
confianga entre a gestdo escolar e os Orgdos intermediarios. Por outro lado, as facilidades
apontadas revelam que dos 37 participantes, 10 respondentes indicam que 0s gestores sao
abertos a receber opinido, 5 revelam que conseguem desenvolver um didlogo aberto com os
gestores e 8 desviam-se da pergunta. As demais respostas sdo variadas e perpassam por
praticas gestacionais que corroboram com a dinamica democratizadora no ambito escolar,
conforme salienta o pedagogo 10: “Temos um dialogo aberto e o(a) gestor(a) se mostra
sempre aberto(a) a colocagdo de novas ideias” (Fala do(a) pedagogo(a) 10).

Pode-se, com isso, desvelar que as relagcdes que se estabelecem entre 0s pedagogos,
professores, supervisores pedagdgicos, coordenadores adjuntos pedagdgicos e 0s gestores
escolares transcorrem de forma amistosa, no entanto os pontos elencados como dificuldades
precisam ser observados cuidadosamente, pois indicam uma ameaca ao trabalho orientado
para a concepgdo democrética de educacéo.

Para Luck (2009, p. 72) o gestor escolar deve promover “a integracdo de esforgos, a
quebra de arestas e o enfraquecimento de atritos, dissensos e diferencas”. A autora ndo deixa
duvidas de que a gestdo democrética perpassa pelo fortalecimento da lideranca do gestor
escolar para que ocorra a melhoria na conducdo das acgdes educativas com a comunidade
interna e externa de modo integrador e flexivel.

Nesse sentido, € interessante citar Giancaterino (2010) quanto a compreensdo do papel

do gestor escolar:
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O diretor da escola deve ser, além de um administrador, um inovador. E estas
duas fun¢bes sdo contraditérias; tornam-se compativeis quando a direcdo da
escola se torna mais democratica, quando atribui poderes mais amplos ao
conjunto de agentes da escola: pais, professores e coletividade local.
(GIANCATERINO, 2010, p. 72)

De acordo com o autor, o gestor, além de ser um administrador, deve ser um inovador
na conducdo de suas acgdes, pois tais funcbes, ditas como contraditorias pelo proprio autor,
tornam-se coadunaveis quando a gestdo escolar se torna mais democratica. Dessa maneira, 0
gestor amplia o poder de decis@o dos atores escolares e comunidade local, mantendo a coesédo
da equipe e a interferéncia efetivamente no processo decisorio da escola.

Na perspectiva de compreender a visdo dos atores respondentes sobre 0 que seria uma
gestdo democratica, obtiveram-se 46 respostas variadas, e apenas uma ndo quis opinar. Foi
possivel observar que muitas respostas obtidas nos questionarios foram baseadas em falas de
autores que tratam sobre o assunto, diferentemente das respostas obtidas nas entrevistas que
expressam de fato o pensamento do proprio entrevistado sobre o tema.

E relevante trazer o posicionamento do(a) professor(a) 9 que assim se expressa:

Pra mim gestdo democrética deveria ser a base de todas as escolas. Em uma
escola com gestdo democréatica as decisfes sdo compartilhadas por toda a
comunidade escolar, a saber: os funcionarios, 0s pais ou responsaveis de
alunos e os representantes do bairro (Fala do(a) professor(a) 9).

O professor supramencionado aponta que a organizacdo da esfera escolar deve ser
baseada na gestdo democratica e ressalta que, no processo de tomada de decisdo, tem que
haver a participacdo de funcionarios, pais e representantes de bairro.

Por sua vez, o(a) supervisor pedagdgico(a) 1 entende que:

A gestdo democratica deve ter por base a definicdo dos papéis dos atores
envolvidos no ambiente escolar, mas sempre respeitando a hierarquia, cada
um dos envolvidos, devem desempenhar suas responsabilidades com
exceléncia, respeitando o trabalho e o espaco do outro (Fala do(a)
supervisor(a) pedagogico(a) 1).

Para o(a) supervisor(a) pedagdgico(a) 1, os principios democraticos estdo baseados na
definicdo de papéis dos atores escolares, chamando atencdo para o respeito que se deve
dispensar a hierarquia, bem como o desempenho de responsabilidades baseados na exceléncia
e no respeito ao trabalho dos demais atores escolares. N&o ficou clara na fala do profissional a
relacdo que o mesmo estabeleceu entre “definicdo dos papéis dos atores envolvidos no
ambiente escolar” com o “respeitando a hierarquia”.

Corroborando com essa analise, Giacaterino (2010) enfatiza que:
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A busca da gestdo democrética inclui, inicialmente, uma ampla participacdo
dos representantes dos diferentes segmentos da escola nas decisdes/acdes
administrativo-pedagodgicas ali desenvolvidas [...]. Isso significa romper
gradativamente com a 6tica do controle excessivo sobre as coisas, as pessoas
e as acOes, inserindo a participacdo com exigéncia e/ou como condi¢do
imprescindivel ao processo democratico ensejado. (GIACATERINO, 2010,
p. 67)

O autor supracitado aduz que a gestdo democratica pressupde a participacdo de
diferentes segmentos da escola nas decisdes de cunho pedagdgico e administrativo,
reafirmando a fala do(a) professor(a) 1 quando diz que “em uma escola com gestao
democratica as decisdes sdo compartilhadas por toda a comunidade escolar”. Mostra, ainda,
que se faz necessario eliminar paulatinamente o controle desmedido sobre as coisas e as
pessoas.

Vale ressaltar a visdo do(a) coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) F sobre gestdo

democratica. Assim se expressa:

Eu penso que ndo existe 100% de democracia dentro de uma escola até
porque nés ndo fomos formados dentro de uma democracia e infelizmente
por isso existe uma confusdo na hora que o gestor € muito democratico.
Entdo vejo que uma gestdo democratica dentro de uma escola, ela funciona
quando as agdes sdo compartilhadas, sdo pensadas juntas, sdo planejadas
juntas e executadas. Ela talvez ndo funcione quando o gestor tem que tomar
decisBes porque ele é o gestor da escola e é responsabilidade dele de tomar
decisdes principalmente quando existem conflitos. Eu vejo que o professor
tem dificuldade em trabalhar de forma democréatica porque ele diz que o
gestor é isso é aquilo. Existe a dificuldade do ser humano de trabalhar de
uma forma democratica, mas funciona. Quando a escola trabalha de uma
forma democratica as pessoas sao mais felizes dentro da escola. A gestdo
democratica s6 funciona com gestores novatos, gestores antigos eles tém
muita dificuldade ou as vezes é imperceptivel a gestdo democratica nas
escolas deles. (Coordenador(a) adjunto(a) pedagdgico(a) da CDE F.
Entrevista concedida em: 18/04/2016)

E pertinente discutir a tematica da gestdo democratica, primeiramente por estar
assegurada legalmente na Constituicdo Federal no inciso VI do Art. 206 e pela LDB no inciso
VIII do art. 3°. Por conseguinte, a gestdo democratica pressupde mudanca de comportamento
dos membros da escola, no sentido de perceber que a mesma nédo pode ser direcionada por
uma unica visao, pois as tarefas devem ser compartilhadas para o alcance dos resultados
esperados.

E possivel detectar fragilidades no processo da gestio democratica na rede estadual
amazonense, a partir da forma como é concebida a gestdo democratica pelo coordenador(a)

adjunto(a) pedagdgico F. Ao expressar que “existe uma confusdo na hora que o gestor é muito
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democréatico”. Entende-se que o gestor deve ser parcialmente democratico para que 0s
membros escolares percebam a sua lideranca e autoridade. Outro ponto conflitante aparece ao
dizer que a gestdo democratica “talvez ndo funcione quando o gestor tem que tomar decisdes
porque ele é o gestor da escola e é responsabilidade dele de tomar decisdes principalmente
quando existem conflitos”. Essa fala enviesada aponta que é responsabilidade somente do
gestor tomar decisdes, 0 que indica um pensamento contrario aos principios democréticos,
que preconiza a necessidade de uma organizacdo coletiva para a tomada de decisdo. Por
ultimo, chama-me a atencdo a prerrogativa de que somente 0s gestores novos sao capazes de
desenvolver principios democraticos. Ora, o trabalho educacional pautado nos principios
democréticos é para o gestor antigo e para o gestor novato, uma vez que a gestdo democratica
pressupde o envolvimento de todos que fazem parte direta ou indiretamente do ambiente
escolar.

Um olhar sobre a gestdo democratica, sobretudo com foco nas escolas de Ensino
Médio da capital amazonense pressupde analisar a complexidade da abrangéncia da atuagédo
das préaticas pedagdgicas do supervisor nesta etapa de ensino.

Na perspectiva de averiguar a amplitude da visdo dos supervisores pedagdgicos sobre
as caracteristicas do ensino o que diferencia a ultima etapa da Educacdo Basica das outras
etapas de ensino. Os relatos dos respondentes foram abrangentes e identificou-se forte
concentracdo das respostas nas questdes relacionadas a finalidade do Ensino Médio prevista
na LDB 9.394/96, no Artigo 3°, conforme pode ser observado nas falas dos supervisores

pedagdgicos 3 e 4.

Acredito que nesta etapa uma de suas caracteristicas € desenvolver o
educando e assegurar ao mesmo a formacédo indispensavel para o exercicio
da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores. Esta ultima finalidade deve ser desenvolvida de maneira integral
pelo ensino médio uma vez que entre as suas finalidades especificas
incluem-se a preparagdo bésica para o trabalho e a cidadania do educando
(Fala do(a) supervisor(a) pedagdgico(a) 3).

E uma etapa de solidificacdo e aprofundamento dos conhecimentos
adquiridos nas etapas anteriores, € um publico diferenciado, sendo composto
por adolescentes, jovens e adultos, uma etapa de preparacdo para o mercado
de trabalho ou para o ingresso no ensino superior /curso profissionalizante,
gue possibilite prosseguimento nos estudos (Fala do(a) supervisor(a)
pedagbgico(a) 4).

Por meio desses relatos é possivel identificar certo conhecimento dos supervisores
pedagdgicos sobre as caracteristicas que diferenciam o Ensino Médio das outras etapas de
ensino. As falas retratam as finalidades do Ensino Médio previsto na LDB 9.394/96, no Artigo
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3°, ao estabelecer que o Ensino Médio (Ultima etapa da Educacdo Basica) tem por finalidade
possibilitar o prosseguimento nos estudos no nivel superior e formagao geral para a cidadania,
bem como a preparacao basica para o trabalho. Obter conhecimento aprofundado acerca da
legislacdo torna-se essencial para uma agédo solida e consciente do supervisor pedagdgico no
ambito escolar, pois a sua atuacdo deve estar embasada, de fato, na jurisprudéncia federal e
estadual.

A compreensdo das caracteristicas do Ensino Médio pelos supervisores pedagdgicos,
por certo, leva a uma atuacdo de trabalho mais abrangente e significativa na medida em que o
desenvolvimento de suas atividades perpassa pelas escolas dessa etapa de ensino.

Foi perguntado ainda aos supervisores pedagdgicos qual a sua expectativa em relacao
aos alunos do Ensino Médio. Segundo o relato dos respondentes, ha uma preocupacdo em
torno do papel do Ensino Médio, principalmente na questdo emancipatoria dos jovens e
adolescentes enquanto protagonistas dessa etapa de ensino, como pode ser observado nos

relatos dos(as) supervisores(as) pedagogicos(as) 2 e 4.

Apesar das dificuldades, mas confiante e acreditando no Ensino Médio. Que
os alunos consigam se formar com um bom desempenho escolar onde
possam sair capacitados para participar da cidadania e do mundo de trabalho.
(Fala do(a) supervisor(a) pedagdgico(a) 2)

Que a escola permita a esses alunos ter conhecimento, visdo de mundo e de
futuro. Que consigam defender suas ideias baseadas em conceitos que
relacionem com o seu cotidiano, possibilitando interferir e transformar a sua
realidade. (Fala do(a) supervisor(a) pedagdgico(a) 4).

As falas dos supervisores pedagdgicos supramencionados trazem consideracdes
interessantes sobre a Ultima etapa da Educacdo Bésica. Para eles, essa etapa deve ser dindmica
e sintonizada com as especificidades de cada estudante, dando énfase a formacédo geral para a
cidadania e preparagdo basica para o trabalho. Apresentam expectativas de que o curriculo
escolar inclua os saberes caracteristicos do contexto juvenil para que o conhecimento se torne
significativo.

Dessa forma, eliminar as desigualdades e tornar o Ensino Médio relevante para os
jovens e adolescentes de 15 a 17 anos €, de fato desafiador, pois faz-se mister que as escolas
estejam imbricadas com as reais necessidades dos estudantes dessa etapa da Educacéo Basica.

Segundo Carneiro (2012, p. 275), “no horizonte de uma sociedade democratica, 0
direito a educacdo esta alicercado nos principios da obrigatoriedade, gratuidade, néo
discriminacdo e qualidade de acesso e permanéncia com sucesso na escola”. O pensamento do

autor reflete um dos grandes desafios do poder publico brasileiro no que diz respeito a
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garantia dos direitos, 0 acesso a educagdo, em especial, a universalizacdo do Ensino Médio
que se tornou obrigatdria a partir da Emenda Constitucional n° 59, de 2009.

Universalizar o Ensino Médio com qualidade ainda é um dos principais desafios da
ultima etapa da Educacéo Basica, pois ha uma série de barreiras que impedem 0s jovens e 0S
adolescentes de permanecerem na escola e progredirem em seus estudos, tais como:
desigualdade social, discriminacdo racial, financiamento insuficiente para esta etapa de
ensino, dentre outros.

Portanto, sendo as escolas de Ensino Médio o campo de atuacdo do supervisor
pedagogico, torna-se necessario a realizacdo de um trabalho, no interior das unidades
escolares, orientado a luz da legislacdo estadual e federal, que fortaleca a democratizacdo da
gestdo, pois a gestdo democratica busca um didlogo permanente entre os atores escolares,
incluindo os discentes, possibilitando, assim, uma analise com viés mais amplo sobre a préatica

educativa que se estabelece no cotidiano das escolas de Ensino Médio da capital amazonense.

2.4 ASPECTOS RELEVANTES SOBRE OS RESULTADOS DA PESQUISA

Como mencionado anteriormente, o objetivo deste estudo de caso constitui em analisar
como se da o desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagogico nas sete CDEs frente a
gestdo democrética no que tange ao acompanhamento e monitoramento junto as escolas de
Ensino Médio da capital.

Com este estudo foi possivel perceber, por meio dos respondentes da pesquisa e dos
entrevistados, que, embora a funcdo do supervisor pedagdgico seja concretizada no ambito
escolar, ndo ha sistematizacdo de suas atribuicdes por meio de um documento oficial
homologado pela SEDUC-AM que permita uma melhor compreensdo do papel desse
profissional pelos atores da esfera escolar.

Nas esferas que integram o estudo, identificou-se que ha um descontentamento, por
alguns respondentes, em relacdo ao processo de mediacdo realizado pelo supervisor
pedagogico, por entenderem que em muitos momentos a sua atuacdo perpassa por acoes
burocraticas e fiscalizadoras, o que pde em duvida a efetividade dessa fungéo.

A pesquisa identificou que gestores, professores e pedagogos enxergam a acdo do
supervisor pedagdgico como benéfica para o bom desempenho do processo educacional,
desde que seja capaz de construir um ambiente marcado por: confianca entre as esferas,

trabalho coletivo, relagdes dialdgicas e acdes democratizadoras. Dessa forma, ficou explicito
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que a acdo supervisora do profissional ndo contribui tanto quanto poderia e seria desejavel
para a dindmica do espaco escolar, 0 que indica que precisa ser feito um trabalho de resgate
do papel do supervisor pedagogico a comecar pela definicdo e regulamentacdo de suas
atribuicdes pela SEDUC-AM.

Outro fator que precisa ser ajustado diz respeito a area de abrangéncia dos
supervisores pedagogicos. Segundo 0s pesquisados, para que o trabalho ocorra
eficientemente, ha necessidade de os agentes realizarem, pelo menos, uma visita de
assessoramento por semana a cada instituicdo escolar que acompanham, o que demanda uma
redivisdo e diminuicdo do quantitativo de escolas.

Outro aspecto importante desvelado e que precisa ser discutido pela rede esta
relacionado as demandas advindas da SEDUC-AM sem planejamento prévio. Tais demandas
influenciam diretamente na execucao das atividades do supervisor pedagdgico, levando-o
muitas vezes a deixar de realizar as visitas planejadas nas escolas, bem como a realizagdo de
algumas acdes estratégicas acarretando um acumulo e sobrecarga de trabalho.

Observou-se, ainda, que a gestdo democratica € um ponto a ser fortalecido com o
propdsito de garantir a eficiéncia do trabalho do supervisor pedagogico no ambito escolar,
pois alguns respondentes da pesquisa teceram criticas contundentes em relacdo ao processo
dialogico que se estabelece entre os dérgdos intermediarios e a esfera escola, apontando que
algumas préaticas pedagdgicas compartilhadas e disseminadas pelo supervisor pedagdgico
tendem para uma acdo supervisora voltada para coibir e controlar as acGes dos atores
escolares.

Diante do exposto, torna-se imprescindivel que se busquem estratégias para elaborar
um plano de melhorias que possa contribuir para o fortalecimento da atuacdo do supervisor
pedagogico nas escolas de Ensino Médio da capital amazonense. Assim, as informacgoes
coletadas na pesquisa serdo a base para a elaboracdo do Plano de Agdo Educacional (PAE)
que visa a encaminhar intervengdes pedagogicas e estratégicas que possam contribuir para a
melhoria do processo de assessoramento do supervisor pedagogico. Tal plano sera

apresentado no préximo capitulo.
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3 ASSESSORAMENTO DO SUPERVISOR PEDAGOGICO NO AMAZONAS:
PROPOSTA DE MELHORIAS

Por meio da pesquisa com pedagogos, professores, supervisores pedagdgicos e
coordenadores adjuntos pedagdgicos da SEDUC-AM que atuam no Ensino Médio, foi
possivel conjecturar acdes que pudessem compor um Plano de A¢do Educacional (PAE) com
0 intuito de indicar alternativas para uma possivel resolucéo dos problemas diagnosticados.

A andlise realizada no capitulo anterior possibilitou inferir que ha lacunas no processo
de mediag&o entre as CDEs e a esfera escolar, de tal maneira que as a¢fes propostas no PAE
visam a preencher essas lacunas. No entanto, cabe ressaltar que tais acGes nao incidem em
mudangas inexequiveis, mas buscam fomentar melhorias no trabalho realizado pelo
supervisor pedagdgico.

Identificou-se por meio da pesquisa de campo que, dentre os fatores que dificultam o
processo de mediacdo entre as CDEs e as escolas, esta a forma como os atores escolares
enxergam a atuacdo do supervisor pedagogico, caracterizada como burocratica e fiscalizadora.
Com isso, pode-se inferir que o fato de os supervisores pedagdgicos ndo disporem de um
aporte legal que descreva as suas atribui¢fes pode estar colaborando para que se perpetue essa
visdo no ambito escolar, ou seja, a ndo regulamentacdo e a falta de clareza da funcdo do
supervisor pedagdgico podem ocasionar a fragilizacdo da sua atuacdo junto a gestores,
pedagogos e professores.

Acredita-se que uma tentativa para solucionar a problemética apontada é estreitar os
lagos entre as CDEs e a esfera escolar, por meio de a¢Bes que possam enriquecer 0 processo
educativo e contribuir para o alcance dos objetivos tracados. Nesse sentido, sugere-se que a
primeira acdo do PAE seja a elaboracdo de uma normativa pedagoégica que padronize a
atuacdo do supervisor pedagogico nas sete CDEs, descrevendo-se suas atribui¢cbes. Como
segunda acgdo, propde-se a definicdo de critérios para selecdo dos supervisores pedagogicos.
Tal definigdo torna-se importante, pois hd uma preocupacao por parte dos entrevistados acerca
da postura desse ator diante dos membros da escola. Assim, averiguar o perfil adequado por
meio de critérios e técnicas de selecdo podera corroborar para a escolha de profissionais com
habilidades técnicas necessarias para um bom desempenho do cargo.

Pelas consolidagOes das respostas observadas nos instrumentos da pesquisa, nota-se
gue o assessoramento realizado pelos supervisores pedagogicos deve ocorrer semanalmente e,

conforme relatos, isso ndo vem acontecendo devido as inumeras convocatdrias para
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participagdo em atividades externas. Assim, a terceira acdo sugerida refere-se a redugdo do
namero de escolas por supervisor pedagdgico para que eles possam visitar semanalmente as
escolas sob sua responsabilidade.

Por fim, observou-se falta de clareza dos participes da pesquisa a respeito dos
principios democraticos e participativos na escola publica. No intuito de construir saberes que
possam contribuir para um ambiente democratico na esfera escolar, sugere-se como quarta
acao a realizacdo de capacitagcdo para os atores educativos, abrangendo reflexfes acerca da
gestdo democrética e participativa, bem como os desafios do Ensino Médio.

O PAE é uma ferramenta necessaria, cujas a¢fes tém por objetivo contribuir para a
melhoria do trabalho do supervisor pedagodgico, profissional esse que tem um papel
importante no assessoramento pedagdgico junto aos gestores, pedagogos e professores das
escolas de Ensino Médio da capital amazonense. A elaboracdo das acbes se deu a partir das
percepcdes dos proprios respondentes da pesquisa, tendo como foco uma melhor atuacdo das
CDEs e consequentemente do supervisor pedagogico.

Diante do exposto, apresenta-se no quadro 10 o resumo das agdes propostas para

melhoria do trabalho do supervisor pedagogico no ambito da esfera escolar.

Quadro 10 — Sintese das a¢des do PAE

Acbes CDEs

Elaboragdo de um documento oficial que descreva as
atribuicOes do supervisor pedag6gico;

Descricdo de critérios para selecdo dos supervisores
pedagdgicos;

Redivisdo do quantitativo de escolas por supervisor CDEs 1,2,3,4,5,6,7
pedagbgico;

Formacdo para gestores, pedagogos, supervisor pedagdgico e
coordenadores adjuntos pedagdgicos.

Fonte: Elaboracéo propria.

As acdes aqui apresentadas serdo focalizadas para as sete CDEs da capital a fim de
melhorar o desempenho do supervisor pedagdgico no acompanhamento junto aos gestores,
pedagogos e professores das escolas de Ensino Médio da capital. Propde-se ainda, ampliar as
discussGes sobre a gestdo democratica e os desafios do Ensino Médio por meio de
capacitaces. As intervencdes pedagogicas propostas deverdo ser conduzidas pela SEDUC-
AM que acompanhara sistematicamente a efetividade e eficacia do planejamento.

Escolheram-se quatro acdes que poderdo contribuir para a melhoria do processo de

mediacdo entre os Orgdos intermediarios e a esfera escolar. Com as duas primeiras acoes,




97

pretende-se suscitar que a SEDUC-AM descreva as atribuigdes dos supervisores pedagdgicos,
bem como os critérios para a sele¢do desses profissionais. O terceiro aspecto elencado busca
aumentar o numero de supervisores pedagdgicos para atuar nas CDEs. Por fim, com a quarta
acao pretende-se realizar formacbes que fomentem discussdes criticas a respeito dos
principios democréticos e as situacdes desafiadoras da ultima etapa da Educacéo Basica. Com
essas agOes pretende-se fortalecer a comunicagédo e a autonomia da esfera escolar frente ao

processo de mediacdo realizado pelo supervisor pedagogico.

3.1 O PLANO DE ACAO EDUCACIONAL (PAE)

Esta secdo tem por objetivo apresentar o planejamento prospectado para melhoria no
trabalho de mediacdo realizado pelo supervisor pedagdgico na esfera escolar. Serdo
explicitadas as quatro acdes que, caso sejam aplicadas pela SEDUC-AM, podem contribuir
para o fortalecimento da atuagdo dos supervisores pedagdgicos nas sete CDEs. Tais acdes se
justificam pelo fato de serem simples e exequiveis, desde que haja comprometimento por
parte dos executores.

Para melhor visualizacdo das acdes propostas, escolheu-se utilizar a ferramenta
5W2H, que detalha as atividades contribuindo para que as tarefas sejam executadas e
acompanhadas com maior eficiéncia.

No quadro 11 apresentam-se as etapas e o detalhamento da acao 1.

Quadro 11 — Acdo 1: Elaboracdo de um documento pela SEDUC-AM que padronize as
atribuicdes do supervisor pedagogico nas sete CDEs

ACAO 1
ETAPAS DETALHAMENTO
O QUE? Elaboracdo de um documento que padronize as atribuicdes do supervisor
pedagbgico.
QUANDO? 2017
ONDE? Nas CDEs da capital.
POR QUE? Auséncia de regularizacdo da funcdo do supervisor pedagdgico. Buscam-se

melhorias no processo comunicativo entre os 0rgdos intermediarios e a
esfera escolar.

QUEM ? SEDUC-AM em parceria com as CDEs e representantes da esfera escolar.

COMO? Constituir uma comissdo que discuta e elabore o documento norteador das
atribui¢des do supervisor pedagdgico.

QUANTO? Sem custo, pois a equipe sera constituida pelos profissionais da SEDUC-
AM.

Fonte: Elaboracgdo prépria.
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Na agdo 1, cabera a SEDUC-AM constituir uma comissdo, com representacdo das
CDE:s e das escolas, para discutir e elaborar uma norma pedagdgica que norteie e descreva as
atribuicbes do supervisor pedagogico. Essa comissdo devera reunir-se uma vez por semana,
de acordo com um cronograma que devera ser estabelecido na primeira reunido de trabalho.
Todas as reunides deverdo ser registradas em ata, a qual devera ser retomada a cada encontro.
O grupo de trabalho terd 60 dias para apresentar a primeira versdo da minuta da
regulamentacédo da funcdo do supervisor pedagdgico ao Secretario de Educacdo. Este, por sua
vez, devera aprovar ou solicitar revisdo no documento. Apds aprovacao do Secretario de
Educacdo, a norma pedagdgica deverd ser encaminhada para o Conselho Estadual de
Educacdo do Amazonas para que este Orgdo delibere uma resolucdo estabelecendo as
atribuicoes do supervisor pedagogico das CDEs. O Conselho Estadual de Educacéo, conforme
preconiza a Constituicdo Estadual do Amazonas no Art. 202, é o 6rgdo responsavel pela
politica estadual de educacdo com atribuicdes normativas, deliberativas e consultivas. Assim,
caberd a esse 0rgdo baixar a norma disciplinadora que norteara o trabalho do supervisor
pedagdgico.

Sera importante que seja realizada uma divulgacdo da regulamentacdo tanto na
SEDUC-AM sede quanto nas CDEs e, consequentemente, nas escolas com o objetivo de
disseminar as mudancas da nova dindmica da funcdo do supervisor pedagégico. Para tanto, a
equipe de trabalho devera preparar uma apresentacdo em slides e se reunir primeiramente com
0s gestores da SEDUC-AM sede, bem como com os coordenadores gerais e adjuntos
pedagdgicos para apresentacdo do documento. A disseminacdo da regulamentacdo, na sede da
secretaria, ficard a cargo dos diretores de departamento e, na esfera escolar, dos
coordenadores adjuntos pedagdgicos em conjunto com 0s supervisores pedagdgicos. A
divulgacdo na escola deverd ocorrer primeiramente com a equipe gestora. No segundo
momento, com professores e demais funcionarios. Ressalta-se que esta acdo ndo terd custos
adicionais, tendo em vista que sera realizada pelos profissionais da rede estadual de educacao
e todos os instrumentos utilizados estdo disponiveis nos departamentos da secretaria, tais
como computador, impressora e papel.

A proposta, sendo implementada, corroborard para a solidificacdo do papel do
supervisor pedagbgico junto a esfera escolar, pois, por meio da pesquisa de campo e pela
experiéncia como coordenadora pedagdgica, foi possivel constatar que a préatica cotidiana
desse profissional estd impregnada de uma rotina que distancia a realizacdo de uma atuacéo
reflexiva e que, consequentemente, limita uma agdo supervisora democratizadora. Na medida

em que as sete CDEs passem a planejar a atuacdo desses profissionais de forma equanime,
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abre-se a possibilidade de um agir mais consciente e que atenda as expectativas da equipe
escolar.

No quadro 12, elencam-se as etapas e o detalhamento da acéo 2.

Quadro 12 — Agéo 2: Critérios para selecdo dos supervisores pedagdgicos

ACAO 2
ETAPAS DETALHAMENTO

O QUE? Descricéo de critérios para sele¢do dos supervisores pedagdgicos.

QUANDOQO? 2017

ONDE? Nas CDEs da capital.

POR QUE? Auséncia de critérios para uma sele¢do formal para ingresso dos
supervisores pedagbgicos nas CDEs.

QUEM ? SEDUC-AM em parceria com as CDEs e representantes da esfera escolar.

COMO? Constituir uma comisséo que discuta e regulamente o processo de selecdo
de supervisores pedagogicos.

QUANTO? Sem custo, pois a equipe sera constituida pelos profissionais da SEDUC-
AM.

Fonte: Elaboracéo propria.

Diante da complexidade que envolve a acdo supervisora das CDEs na esfera escolar,
pensou-se que seria importante haver critérios para selecionar o cargo do supervisor
pedagdgico. Assim, a acdo 2 objetiva assegurar que 0 ingresso do novo supervisor
pedagdgico, nas CDEs, ocorra a partir de um processo seletivo que contenha critérios e
técnicas de selecdo adequados para a escolha do profissional que melhor se adeque as
exigéncias da funcdo. A regulamentacdo desses critérios fara parte da norma pedagdgico
elucidada na acdo 1. O documento devera conter: os procedimentos para a selecdo; o perfil
desejado; os conhecimentos basicos para o cargo; e a descrigdo sumaria das atividades a ser
executada. O processo seletivo devera ser coordenado pela SEDUC-AM, por meio do
Departamento de Gestdo de Pessoas, em conjunto com as CDEs. Os procedimentos de selecéo
deverdo permitir ampla participacdo dos docentes e pedagogos da esfera escolar e deverd
ocorrer em cinco etapas: solicitagdo, aprovagdo, comunicacdo, selecdo e ingresso. Cabe as
CDEs encaminhar uma solicitacdo formal ao Departamento de Gestdo de Pessoas fazendo
uma exposicdo de motivos da necessidade do ingresso de um novo supervisor pedagogico. O
Diretor do Departamento devera dar a anuéncia ao documento e comunicar as CDEs a
aprovacao ou ndo da solicitagdo. Sendo aprovada, inicia-se o processo de selecdo, por meio da

analise de curriculos, provas de conhecimentos técnicos e entrevista individual. A escolha do
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supervisor pedagogico devera ser deliberada pelo Diretor do Departamento de Gestdo de
Pessoas em conjunto com 0s coordenadores distritais e pedagdgicos. No momento do
preenchimento da vaga, finda o processo seletivo e o candidato com maior pontuacéo
ingressara nas CDEs.

Essa acao possibilitara a selegdo de profissionais com habilidades técnicas, politicas e
comportamentais que atendam aos requisitos minimos desejados para o cargo. Com isso,
pretende-se que a préatica do supervisor pedagdgico seja orientada para a conquista de espacos
dialdgico e participativos na esfera escolar.

No quadro 13, apresentam-se as etapas e o detalhamento da acdo 3.

Quadro 13 — Ac¢do 3: Redivisdo do quantitativo de escolar por supervisor pedagogico

ACAO 3
ETAPAS DETALHAMENTO

O QUE? Rediviséo do quantitativo de escolas por supervisor pedag6gico.

QUANDO? 2017

ONDE? Nas CDEs da capital.

POR QUE? Dificuldade para acompanhar e monitorar de forma efetiva as agGes da
esfera escolar pelo supervisor pedagdgico.

QUEM? SEDUC-AM em parceria com as CDESs e representantes da esfera escolar.

COMO? Reduzir de cinco para quatro o nimero de escolas sob a responsabilidade do
supervisor pedagogico

QUANTO? R$ 1.810 por supervisor pedagdgico de 40 horas acrescido nas CDEs.

Fonte: Elaboracéo propria.

Na acédo 3, propde-se uma reducdo do nimero de escolas, de cinco para quatro, sob a
responsabilidade de cada supervisor pedagdgico. Essa reducdo contribuira para que o
supervisor pedagdgico acompanhe as escolas semanalmente e participe das reunibes de
planejamento propostas pelas CDEs, sem prejuizo ao cronograma de visitas. Sugere-se que
seja realizado um levantamento pelas CDEs para averiguar a real necessidade de selecdo de
novos supervisores pedagdgicos, sobretudo 0s custos que esta acdo requer, pois um supervisor
pedagogico que trabalha 40h recebe uma gratificacdo de R$ 1.810,00 (mil e oitocentos e dez
reais) e a reducdo de uma escola por supervisor caracterizara a entrada de novos supervisores
pedagdgicos. Esta acdo devera ser coordenada pelo secretario de gestdo que indicara um
representante do financeiro para apresentar o seu impacto no orcamento da secretaria. Apos o

estudo realizado, o Secretario de Gestdo em conjunto com o Secretario Pedagdgico
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apresentardo ao Secretario de Educacdo, por meio de slides, os beneficios e os custos desta
acao, verificando a viabilidade da implementacgéo. Ressalta-se que caso a a¢ao seja aprovada,
a selecdo dos novos supervisores pedagogicos deverao seguir os critérios pré-estabelecidos no
documento que regulamenta a selecdo desse profissional, conforme explicitado na acéo 2.

Por acompanhar a rotina do supervisor pedagdgico, acredita-se que a implementacao
desta proposta possibilitard ao profissional contribuir, e muito, para a melhoria do processo
pedagdgico das escolas, uma vez que as visitas de assessoramento ocorrerdo com mais
frequéncia. No entanto, é preciso mudar o enfoque de sua atuacdo, sendo revistas velhas
praticas pela SEDUC-AM e pelas CDEs, como, por exemplo, a retirada do campo de atuacéo
para atividades que ndo sejam de cunho pedagdgico. Essa questdo conduz a uma discusséo a
respeito da relevancia da reestruturacdo do trabalho do supervisor pedagdgico, pois a acao
supervisora devera ser percebida na esfera escolar como uma atividade dindmica que vem
para ajudar e facilitar praticas pedagogicas enriquecedoras, por meio de um trabalho
integrado. Assim, o planejamento dialdgico e a organizacao do trabalho do profissional tém de
responder as exigéncias dos gestores, pedagogos e professores, ndo podendo ser marcado por
acOes mecanicas e burocraticas desvinculadas da realidade escolar.

O detalhamento da acdo 4 esta disposto no quadro 14.

Quadro 14 — Formacao para gestores, pedagogos, supervisores pedagogicos e coordenadores
adjuntos pedagdgicos

ACAO 4
ETAPAS DETALHAMENTO

O QUE? Formacdo para gestores, pedagogos, supervisor pedagbgico e
coordenadores adjuntos pedagogicos sobre Gestdo Democrética e 0 Ensino
Médio.

QUANDOQO? 2017

ONDE? Nas CDEs da capital.

POR QUE? Falta de compreensdo dos agentes sobre 0s principios democraticos e 0s

principais desafios que permeiam a ultima etapa da Educacéo Bésica

QUEM? SEDUC-AM por meio do CEPAN.

COMO? Realizar uma formacdo por semestre que discuta os temas Gestdo
Democratica e 0s desafios do Ensino Médio.

QUANTO? R$20,00 por participante para lanche e material didatico.

Fonte: Elaboragdo prépria.

Quanto a acao 4, caberd a SEDUC-AM, por meio do CEPAN, organizar as formacoes

propostas no plano. O CEPAN é o Centro de Formagéo Padre Anchieta, um departamento da
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SEDUC-AM criado pelo decreto n® 3.633 de 03/11/76. Seu principal objetivo é coordenar o
processo de definicdo, implementagdo, execucdo e avaliacdo das politicas de formacéo inicial
e continuada para profissionais da educacéo.

A acdo de formacdo dos gestores, pedagogos, supervisores pedagdgicos e
coordenadores adjuntos pedagdgicos tem por objetivo ampliar as discussdes sobre gestdo,
bem como discutir os principios que norteiam a gestdo democrética e os desafios que
permeiam o Ensino Médio. A capacitacdo sera de 12h distribuidas em trés dias. Cada servidor
participara no turno em que trabalha. Os técnicos do CEPAN, em parceria com 0s membros
das CDEs, organizaréo o local da formacéo, as turmas, o material didatico, os instrumentos de
avaliacdo, as listas de frequéncia, as pastas dos participantes e a selecdo dos facilitadores. As
turmas deverdo ser mistas, ou seja, deverdo conter gestores, pedagogos, supervisores
pedagdgicos e coordenadores adjuntos pedagogicos para que as discussdes sejam mais
enriquecedoras. Sugere-se que no primeiro semestre se discuta a tematica da gestdo
democrética e no segundo semestre os desafios que permeiam o Ensino Médio. Esta acdo
pedagdgica devera ser ampliada apés a realizacdo das formacGes, pois as discussées ndo se
esgotardo durante o processo formativo. Assim, cabera as CDEs incentivar o0s gestores a dar
continuidade aos debates nas escolas durante as reunies pedagdgicas. Ao final da formacéo,
devera ser aplicada uma avaliacdo de reacdo para averiguar o nivel de satisfacdo dos
participantes, com a possibilidade de sugerirem mudancas na metodologia para as préximas
formacdes. Propde-se, ainda, que apoés trinta dias da realizacdo da formacéo, a SEDUC-AM
por meio do CEPAN, aplique uma avaliacdo de eficacia junto aos participantes para averiguar
se houve aplicabilidade dos contetdos no cotidiano das escolas ou ndo. Em caso negativo,
devera ser avaliada a possibilidade de um novo ciclo de formac&o.

O objetivo desta proposta € prospectar efeitos auspiciosos no que tange a
democratizagéo do espaco escolar, por meio de formagéo continuada. A pesquisa desvelou que
0s principios democraticos ndo estdo sedimentados no ambito escolar, o que gera a
necessidade de abrir espaco para o debate e discussdo acerca da tematica. Assim, pensou-se
que por meio de capacitagdes pudessem intercorrer as discussoes e reflexdes a respeito da
problemética, nas quais despontassem as ac¢les que possibilitem a construcdo da gestdo
democratica. A proposicdo de praticas democratizadoras no ambito escolar pressupbe a
criacdo de uma cultura democratizadora que garanta a participacdo ativa de toda a
comunidade escolar.

No entanto, para que as acOes democratizadoras se efetivem, faz-se mister que

ocorram politicas educacionais favoraveis a elas, ou seja, 0 processo de democratizacdo da
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escola deve estar alicercado na forca propulsora das politicas voltadas para a autonomia da
escola. As discussfes propostas buscam difundir um clima favoravel a gestdo democrética, na
qual os processos decisorios perpassem pela atuacdo dos 6rgaos colegiados e do PPP como
instrumentos de construcdo de uma cultura democratica e participativa no ambito escolar. No
bojo dessa discussdo inserem-se as questdes ligadas aos desafios do Ensino Médio, tais como:
a organizacdo do tempo escolar; os contetdos distantes da realidade dos estudantes; a relacao
que se estabelece entre docente e discente e docentes e a gestdo escolar; a violéncia do
cotidiano escolar; a permanéncia do estudantes na escola, 0s investimentos nesta etapa do
ensino pelo poder publico; entre outros. Sugere-se que tais desafios sejam debatidos por todos
0s atores educativos no sentido de ampliar as possibilidades para melhoria da qualidade do
Ensino Medio.

O Ensino Médio necessariamente precisa ter um programa pedagogico que atenda as
reais necessidades e o projeto de vida do protagonismo juvenil, para que os individuos
consigam enxergar valor nas instituicdes escolares e se sintam estimulados a permanecer na
escola e concluir a Gltima etapa da Educacdo Basica. Assim, espera-se que as atividades da
acao 4 possibilitem abrir espacos para discussdes acerca da gestdo democratica e o0s desafios
que norteiam o Ensino Médio, favorecendo a construgdo de novas propostas pedagogicas que
atendam as expectativas e necessidades da comunidade escolar.

Apresentaram-se, portanto, as quatro agdes para a composicdo do Plano de Acdo
Educacional (PAE) e espera-se que este contribua significativamente para que o trabalho do
supervisor pedagdgico seja visto como uma atividade, no espaco da escola, que ajudara e
facilitara os meios e as condi¢des necessarias para beneficiar a dindmica escolar. Dessa forma,
o profissional assume um papel de parceiro e apoiador técnico do trabalho pedagogico das
escolas de Ensino médio da capital amazonense.

Por meio dos quadros de 11 a 14, é possivel perceber que as agdes propostas visam a
melhorar a acdo do supervisor pedagdgico na conducédo de suas atribuigcdes. O plano devera
ser executado a partir de 2017, para que haja tempo suficiente para o estudo e discussédo do
mesmo.

Nesse sentido, a finalidade maior do PAE foi a de encaminhar intervencdes
pedagbgicas e estratégicas que pudessem contribuir com a melhoria do processo de
assessoramento do supervisor pedagdgico, afinal, esse ator educativo desempenha as suas
atividades em torno da mediacdo, implementagdo e monitoramento das politicas da SEDUC-
AM junto as escolas de Ensino Médio da capital amazonense.
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Por fim, é relevante destacar que as a¢fes propostas no PAE apresentam possibilidades
para um trabalho articulado entre as CDEs e a esfera escolar, uma vez que tendo sido os atores
escolares bem formados e capacitados e os supervisores pedagdgicos bem selecionados para
atuar em um espaco educativo autbnomo e reflexivo, abrem-se possibilidades de se
adequarem as politicas da SEDUC-AM as realidades especificas de forma flexivel e

articulada com os objetivos educacionais tragados pela esfera escolar.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo objetivou investigar a atuacdo do supervisor pedagdgico frente a
gestdo democratica no que tange ao acompanhamento e monitoramento nas escolas de Ensino
Médio da capital amazonense.

Buscou-se observar as impressdes do gestor, dos pedagogos e dos professores acerca do
trabalho de assessoramento e acompanhamento que vem sendo desenvolvidos pelo supervisor
pedagdgico junto as escolas, com o principal objetivo de averiguar se suas acdes estdo sendo
conduzidas para um ambito burocratico e técnico ou numa concepcdo democratica e
integralizadora. Por meio dos instrumentos de pesquisa aplicados, foi possivel compreender
os percalcos que permeiam a funcdo do supervisor pedagdgico, pois a acdo supervisora
realizada por esse ator educativo € percebida pela esfera escolar como corroborativa; no
entanto, a impressdo que fica é que a falta de regulamentacdo das atribui¢bes torna a presenca
desse profissional fragil no interior das escolas, pois alguns docentes apontaram que a postura
do supervisor pedagdgico, em certos momentos, apresenta-se como fiscalizadora das acdes
das escolas.

A necessidade de regulamentacdo do trabalho de assessoramento das CDEs, realizado
pelo supervisor pedagdgico, torna-se essencial, uma vez que atuacdo do profissional ndo esta
atendendo as expectativas dos membros da esfera escolar. Assim, destaca-se que se faz
necessario romper com o paradigma de que a funcdo do supervisor pedagogico € uma
atividade de controle e vigilancia da acdo dos atores escolares. Para tanto, faz-se mister
realizar acdes que possibilitem discussdes acerca do papel do supervisor pedagdgico para que
a implementacdo de politicas e programas delineados pela SEDUC-AM seja, de fato,
realizada com eficiéncia na esfera escolar.

Constataram-se  alguns aspectos importantes sobre a gestdo democratica.
Primeiramente, faz-se necessario acreditar no desenvolvimento de uma gestdo que prime por
praticas democratizadoras e que integre os diversos fazeres educativos de forma participativa
para que ocorra um envolvimento matuo de todos os atores escolares.

Outro aspecto relevante a ser considerado € que a concepgdo democréatico-participativa
pressupde que a esfera escolar e os 6rgdos intermedidrios intensifiquem esforcos para a
instalacdo de um ambiente democratico, com vistas a valorizar a participacdo e o dialogo.

Nessa perspectiva, portanto, faz-se necessario implementar uma cultura democratizadora que
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privilegie a gestdo participativa e colegiada, bem como a efetivacdo de politicas favoraveis a
democratizagéo para a melhoria da qualidade do ensino.

Acredito que o trabalho desenvolvido pelo supervisor pedagdgico pode contribuir de
forma efetiva para a melhoria do processo pedagogico das escolas. Entretanto, torna-se
imperioso que a SEDUC-AM e as CDEs reconhegam as fragilidades dessa funcdo, apontadas
pelos respondentes da pesquisa, e fornecam apoio e incentivo para que ocorram momentos de
discussdo e de debates acerca do processo de mediacdo realizado pelo supervisor pedagogico,

para que este possa desempenhar suas funcdes satisfatoriamente.
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APENDICES
APENDICE A

QUESTIONARIO PARA OS GESTORES

Caro gestor, o questionario abaixo tem a finalidade de ‘“compreender como se da o
desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagdgico nas 07 CDEs e a sua efetividade no
acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital, bem como os
desafios que dificultam o seu desenvolvimento profissional.

Assim sendo, faz-se imperioso que suas respostas sejam dadas, de fato, a partir do seu
pensamento sobre a atuacdo do supervisor pedagdgico na perspectiva da gestdo democrética

no ambito escolar.

COORDENADORIA QUE TRABALHA: DATA: __/ /

Funcéo:

Formacao académica:

()Graduacao:

() Pés-graduacdo: () Especializacdo () Mestrado () Doutorado

1. Trajetoria Profissional

1.1 - H& quanto tempo atua na funcéo?

2. Percepc0es acerca do trabalho do supervisor pedagégico das Coordenadorias
Distritais

2.1 Vocé conhece o supervisor pedagogico que acompanha a sua escola?

2.2 Voceé sabe quais séo as atribuicOes deste profissional? Descreva

2.3 Como vocé percebe a atuacao desse profissional?

2.4 Vocé acredita que a atuacdo do supervisor pedagogico corrobora para o crescimento da

escola? Justifique
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2.5 Na sua percepcao, de que forma o supervisor Pedagdgico oferece apoio técnico-

pedagdgico ao gestor, ao pedagogo e aos professores?

2.6 Na sua visdo qual o objetivo desta funcdo?

2.7 Proponha duas a¢6es para melhoria do assessoramento pedagdgico.

3. Percepcoes acerca do trabalho da Gestao Escolar

3.1 Na sua visao a gestdo escolar influencia no desempenho da escola? Justifique

3.2 Qual o seu entendimento sobre Gestdo democratica ?

3.6 O seu trabalho flui melhor quando é assessorado pelo supervisor pedagogico ? Por qué?
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APENDICE B
QUESTIONARIO PARA OS PEDAGOGOS

Caro pedagogo, o questionario abaixo tem a finalidade de “compreender como se da o
desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagdgico nas 07 CDEs e a sua efetividade no
acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital, bem como os
desafios que dificultam o seu desenvolvimento profissional.

Assim sendo, faz-se imperioso que suas respostas sejam dadas, de fato, a partir do seu
pensamento sobre a atuacdo do supervisor pedagdgico na perspectiva da gestdo democrética
no &mbito escolar.

COORDENADORIA QUE TRABALHA: DATA: / /

Funcao:

Formagé&o académica:

()Graduacao:

() Pés-graduacdo: () Especializacdo () Mestrado () Doutorado

1. Trajetdria Profissional

1.2 Ha quanto tempo atua na fungédo?

2. Percepc0es acerca do trabalho do supervisor pedagégico das Coordenadorias
Distritais

2.1 Vocé conhece o supervisor pedagogico que acompanha a sua escola ?

2.2 Vocé sabe quais sdo as atribuicdes desse profissional? Descreva-as.

2.3 Como vocé percebe a atuacdo desse profissional?

2.4 Vocé acredita que a atuacdo do supervisor pedagogico corrobora para o crescimento da

escola? Justifique.
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2.5 Na sua percepcao, de que forma o supervisor Pedagogico oferece apoio técnico-

pedag0gico ao gestor, ao pedagogo e aos professores?

2.6 Na sua visdo, qual o objetivo dessa fungdo?

2.7 Proponha duas a¢6es para melhoria do assessoramento pedagdgico.

3. Percepc0es acerca do trabalho da Gestdo Escolar das Coordenadorias Distritais
3.1 Na sua visao o gestor influencia no desempenho da escola? Justifique

3.2 Como se da o seu relacionamento com o gestor escolar?

3.3 Qual a maior dificuldade encontrada ao relacionar-se com o gestor escolar ?

3.4 Qual a maior facilidade encontrada ao relacionar-se com a gestao escolar ?

3.5 Qual o seu entendimento sobre Gestdo democratica ?

3.6 O seu trabalho flui melhor quando é assessorado pelo supervisor pedagdgico? Por qué?
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APENDICE C

QUESTIONARIO PARA OS PROFESSORES

Caro professor, 0 questionario abaixo tem a finalidade de “compreender como se da o
desenvolvimento do trabalho do supervisor pedagdgico nas 07 CDEs e a sua efetividade no
acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino Médio da capital, bem como os
desafios que dificultam o seu desenvolvimento profissional.

Assim sendo, faz-se imperioso que suas respostas sejam dadas, de fato, a partir do seu
pensamento sobre a atuacdo do supervisor pedagdgico na perspectiva da gestdo democratica

no ambito escolar.

COORDENADORIA QUE TRABALHA: DATA: __/ /

Funcéo:

Formacao académica:

() Graduacéo:

() Po6s-graduacdo: () Especializacdo () Mestrado () Doutorado

1. Trajetoria Profissional

1.3 Ha quanto tempo atua na funcao?

2. Percepcoes acerca do trabalho do supervisor pedagdgico das Coordenadorias
Distritais

2.1 Vocé conhece o supervisor pedagogico que acompanha a sua escola?

2.2 Voceé sabe quais séo as atribuicOes desse profissional? Descreva

2.3 Como vocé percebe a atuacdo desse profissional?

2.4 Vocé acredita que a atuacdo do supervisor pedagogico corrobora para o crescimento da
escola? Justifique
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2.5 Na sua percepcao, de que forma o supervisor Pedagogico oferece apoio técnico

pedag0gico ao gestor, ao pedagogo e aos professores?

2.6 — Na sua visao, qual o objetivo dessa funcéo?

2.7 — Proponha duas a¢6es para melhoria do assessoramento pedagdgico.

3. Percepc0es acerca do trabalho da Gestao Escolar das Coordenadorias Distritais

3.1 Na sua visao, a gestdo escolar influencia no desempenho da escola? Justifique

3.2 Como se da o seu relacionamento com a gestdo escolar?

3.3 Qual a maior dificuldade encontrada ao relacionar-se com a gestdo escolar?

3.4 Qual a maior facilidade encontrada ao relacionar-se com a gestao escolar?

3.5 Qual o seu entendimento sobre Gestdo democratica?

3.6 O seu trabalho flui melhor quando é atendido pelo gestor ou pedagogo? Por qué?
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APENDICE D

QUESTIONARIO PARA OS SUPERVISORES PEDAGOGICOS

Caro supervisor pedagogico, o questionario abaixo tem a finalidade de compreender como se
da o desenvolvimento da supervisdo pedagdgica realizada pelas CDEs na esfera escolar
quanto a sua efetividade no acompanhamento e monitoramento junto as escolas de Ensino
Médio da capital, bem como os desafios que dificultam este acompanhamento.

Assim sendo, faz-se imperioso que suas respostas sejam dadas, de fato, a partir do seu
pensamento sobre a atuacdo do supervisor pedagdgico na perspectiva da gestdo democratica

no ambito escolar.

COORDENADORIA QUE TRABALHA: DATA: __/ /

Bloco 1: Trajetdria Profissional

1.1 Qual sua formacao?
1.2 Ha quanto tempo atua como supervisor pedagdgico de Ensino Médio?
1.3 Qual sua carga horaria diaria de trabalho?

Bloco 2: Percepcdes acerca do Ensino Médio
2.1 Na sua opinido, o que diferencia o Ensino Médio das outras etapas de ensino?

2.2 Qual a sua expectativa em relacdo aos alunos Ensino Médio? Por qué?

Bloco 3: Percepcéo da gestéo escolar (Gestor e Pedagogo)
3.1 A gestéo escolar influencia o desempenho da escola? Justifique

3.2 Como se da o seu relacionamento com a gestdo escolar?

3.3 Qual a maior dificuldade encontrada ao se relacionar com a gestéo escolar?
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3.4 Qual a maior facilidade encontrada ao se relaciona com a gestdo escolar?

3.5 Qual o seu entendimento sobre Gestdo democratica?

Bloco 4 : Percepcao da atuacdo do Cargo de supervisor pedagdgico
4.1 Que documento orienta as suas atribuicdes?

4.2 Como se deu 0 seu contato com esse documento?

4.3 Vocé guia as suas agdes por esse documento?

4.4 Como voceé planeja a sua atuacédo?

4.5 Na sua visao, qual o objetivo dessa funcdo?

4.6 Na sua visao, quais os desafios do assessoramento pedagogico?

4.7 Como sao trabalhados os desafios detectados?

4.8 Na sua opinido, ha algum aspecto que precisa ser melhorado no assessoramento
pedagdgico? Caso afirmativo, qual seria?

4.9 — Proponha duas a¢6es para melhoria do assessoramento pedagdgico.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA - COORDENADORES ADJUNTOS PEDAGOGICOS

DO ENSINO MEDIO

COORDENADORIA QUE TRABALHA: DATA: / /

Formacao académica:

() Graduacéo:

() Pos-graduacgdo: () Especializacdo () Mestrado () Doutorado

Bloco 1: Trajetdria Profissional
1.1- Qual é a sua formacao?

1.2- Vocé é efetivo ou contratado?
1.3- Ha quanto tempo atua como Coordenador Adjunto Pedagdgico do EM?

Bloco 2: Postura profissional
2.1 — Quantas pessoas fazem parte da sua equipe?

2.2 — Qual o papel do Coordenador Adjunto Pedagdgico em relacdo a gestdo democratica?

2.3 — Como se da a escolha dos supervisores pedagdgicos das CDE?

2.4 — De que forma sdo planejadas as a¢Ges para a atuacdo dos Supervisores Pedagdgicos?

2.5 — Vocé realiza assessoramento pedagdgico nas escolas? De que forma?
2.6 — Quantos dias na semana voceé vai as escolas?

Bloco 3: Percepc¢oes acerca do trabalho da gestéo escolar

3.1 — Na sua visdo, a gestdo escolar influencia no desempenho da escola? Justifique.
3.2 — Como se da o seu relacionamento com a gestao escolar?

3.3 — Qual a maior dificuldade encontrada ao relacionar-se com a gestdo escolar?

3.4 — Qual a maior facilidade encontrada ao relacionar-se com a gestéo escolar?

3.5 — Qual o seu entendimento sobre gestdo democratica?

3.6 — O seu trabalho flui melhor quando é atendido pelo gestor ou pedagogo? Por qué?

Bloco 4: Percepcdes acerca do trabalho do supervisor pedagdgico

4.1 — Quais as atribuicdes do supervisor pedagogico ?

4.2 — Qual o objetivo desta funcéo?

4.3 — Quais os desafios do assessoramento pedagogico?

4.4 — Como séo trabalhados os desafios detectados ?

4.5 — Que documento orienta as suas atribui¢des?

4.6 — Vocé acompanha as a¢6es do supervisor pedagdgico por esse documento?
4.7 — Como é planejada a atuacéo do supervisor pedagogico?

4.8 — Na sua visdo, qual o objetivo dessa funcéo?

Bloco 5: Viséao de futuro

5.1 — Na sua opinido, ha algum aspecto que precisa ser melhorado no assessoramento
pedagdgico? Caso afirmativo, qual seria?

5.2 — Proponha duas a¢des para melhoria do assessoramento.



