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RESUMO

Esta dissertacdo, desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacao Publica da Universidade Federal de Juiz de Fora, tem por
objetivo discutir a questdo da Gestdo de Resultados do Sistema de Avaliacdo do
Desempenho Educacional do Amazonas-SADEAM, em uma escola estadual do
municipio de Manaus. As investigacfes sao voltadas para a acdo gestora mediante
a divulgacdo e a apropriacdo dos resultados de Lingua Portuguesa, com foco no
Ensino Médio, em consequéncia do baixo desempenho nesta etapa de escolaridade,
e considerando que esta disciplina faz parte do trabalho desenvolvido pela
pesquisadora na Geréncia do Ensino Médio - SEDUC- AM. A pesquisa € um estudo
de caso de abordagem qualitativa. Para a coleta de dados, foram realizadas
entrevistas com a gestora e com os professores de Lingua Portuguesa do Ensino
Médio, bem como pesquisa documental. O aporte tedrico utilizado inclui Soligo
(2010), Burgos e Canegal (2011), Lick (2007, 2009, 2012, 2013), Machado (2014),
Brooke (2008), entre outros autores. O estudo apontou para o fato de que é
necessario otimizar a divulgacéo e a apropriacao dos resultados das avaliagdes do
SADEAM para toda a comunidade escolar, com o intuito de contribuir com praticas
pedagdgicas eficazes para a aprendizagem dos estudantes. Nesse sentido, este
trabalho propde um Plano de Acdo Educacional, voltado para melhorar a acéo
gestora da escola quanto aos resultados obtidos na avaliacdo do SADEAM.

Palavras-chave: Avaliacéo; Apropriacdo; Gestdo Escolar; Gestdo de Resultados.



ABSTRACT

This work, which was developed within the Professional Master in Management and
Public Education Evaluation from the Federal University of Juiz de Fora, aims to
discuss the issue of Results Management on the Sistema de Avaliacdo do
Desempenho Educacional do Amazonas — SADEAM (System of Educational
Performance Evaluation from Amazon/Brazil) in a public school in the city of
Manaus/Brazil. The investigations are focused on the management action through
the dissemination and appropriation of the results on Portuguese Language, focusing
on High School because of the poor performance in this educational stage, and
considering that this discipline is part of the work developed by the researcher in the
Management of High School from SEDUC- AM (Department of Education from
Amazon). This research is a case study of qualitative approach. For data collection,
we made interviews with the management and the High School Portuguese teacher,
and also documentary research. The theoretical approach includes Soligo (2010),
Burgos and Canegal (2011), Lick (2007, 2009, 2012, 2013), Machado (2014),
Brooke (2008), among other authors. Our study pointed to the fact that it is necessary
to optimize the dissemination and appropriation of SADEAM’s results for the whole
school community in order to contribute to effective teaching practices for the
students learning. In this sense, this paper proposes an Educational Action Plan,
aimed at improving the management action from the school and the results obtained
in SADEAM evaluation.

Keywords: Evaluation; Appropriation; School Management; Results Management.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1990, as avaliacbes em larga escala assumiram um
papel preponderante na mensuracdo do desempenho dos alunos da rede publica,
bem como na qualidade da educacao, prerrogativa legal circunscrita no artigo 206,
inciso VIl da Constituicdo Federal (BRA4SIL, 1988). Essas avaliagcdes tém por intuito
aferir o desempenho dos alunos em determinadas habilidades consideradas como
fundamentais para cada disciplina e etapa de escolaridade avaliada (AMAZONAS,
2013). Por serem focadas no desempenho do aluno, as avaliagbes sdo importantes
diagndsticos fornecidos a rede educacional e a escola.

Tendo como fonte de conteudo o curriculo, as avaliacbes em larga escala sao
baseadas em uma Matriz de Referéncia. Nessa, existem habilidades e competéncias
consideradas basicas e essenciais para o desenvolvimento do aluno em cada
disciplina avaliada (AMAZONAS, 2013).

A divulgacao dos resultados obtidos pelos alunos nas avaliacfes externas
serve para apresentar um diagnéstico da educacdo e possibilita o planejamento de
acOes que interfiram nos pontos a serem melhorados. Assim, a sociedade pode
acompanhar como é efetivada a garantia de uma educacdo igualitaria e de
qualidade.

Por conseguinte, a apropriacdo destes resultados por gestores e professores
pode oferecer informacfes acerca das dificuldades demonstradas pelos alunos em
relacdo ao contetdo curricular previsto para a série/etapa avaliada (AMAZONAS,
2013).

Deve-se ressaltar que, em 2000, houve a expansdo dos sistemas de
avaliacdo das redes estaduais. Nesse contexto, o Amazonas, em 2008, criou o
Sistema de Avaliagcdo de Desempenho Educacional do Amazonas — SADEAM, que
tem fomentado mudancas na educacao oferecida pelo estado, vislumbrando a oferta
de uma educagéo de qualidade (AMAZONAS, 2013).

O SADEAM visa atender dois propositos principais: prestar contas a
sociedade sobre a eficacia dos servicos educacionais oferecidos a populacdo e
fornecer subsidios para o planejamento das acfes gestoras nas escolas. Para o
alcance de tais intencles, faz-se necesséria a divulgacdo dos resultados das
avaliacbes em larga escala, compartiihando com todas as escolas e com a

sociedade os diagndsticos produzidos a partir dos testes (AMAZONAS, 2013).
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A apropriacdo dos resultados do SADEAM é de relevancia para o Amazonas
por possibilitar as escolas conhecerem seus diagnoésticos, compara-los com outras
do estado e, 0 mais importante, identificar os pontos criticos a serem observados
pela gestao escolar.

A proposta desta pesquisa € investigar as possiveis acfes gestoras
realizadas pela Escola A!, apés a divulgacdo dos resultados do Sistema de
Avaliacdo do Desempenho Educacional do Amazonas - SADEAM, no periodo de
2011 a 2014.

Como problema de pesquisa, assumimos a seguinte questdo: quais sao as
acOes gestoras que a Escola A realiza ao receber os resultados do SADEAM em
Lingua Portuguesa, no Ensino Médio? Para respondermos a essa pergunta, temos
como objetivos especificos:

I) Descrever a organizagdo da Rede Estadual de Educagdo do Estado do
Amazonas para que se possa compreender a sua estrutura e, dessa forma, entender
e situar a Escola A, assim como seu papel diante dos resultados recebidos;

II) analisar a gestdo da Escola A mediante a divulgacdo e a apropriacdo dos
resultados de Lingua Portuguesa do SADEAM,;

[II) identificar necessidades de melhoria para propor acdes gestoras que
venham a aprimorar o desempenho dos estudantes no Ensino Médio, em Lingua
Portuguesa;

IV) propor um Plano de Acado para a escola em estudo, tendo em vista 0s
dados e os resultados da pesquisa.

O foco de observacéao deste estudo é o Ensino Médio regular, uma vez que, a
partir dos dados publicados pela SEDUC-AM, é um nivel de ensino que apresenta
pouco crescimento no indice de Desenvolvimento da Educacdo do Estado do
Amazonas (IDEAM). Logo, coloca-se como necesséria uma agdo administrativa e
pedagogica para melhorar o desempenho dos estudantes.

Ao considerarmos que os resultados das avaliagbes do SADEAM em Lingua
Portuguesa, no Ensino Médio, ndo tém demonstrado muita divergéncia entre as
coordenadorias que compdem o estado, o recorte desta pesquisa foi delineado a
partir da semelhanca que a Coordenadoria 02 apresenta em relacdo as

coordenadorias distritais, na cidade de Manaus.

! A escola pesquisada sera denominada Escola A nesta pesquisa com o intuito de preservarmos as
identidades dos participantes.
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A escola foco deste estudo foi escolhida por possuir caracteristicas
semelhantes as escolas que apresentam baixo indice de desempenho no SADEAM,
e o0 recorte temporal € o periodo de 2011 a 2014. A partir do ano de 2011, o
SADEAM passou a ser aplicado pelo Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacao (CAEd) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), o que possibilita
a recuperacdo dos dados publicados, devido a sistematizacdo de resultados
disponibilizados por meio de relatorios, revistas e sites.

Frente a isso, consideramos como hipotese de trabalho a proposicdo: uma
acdo gestora mais eficiente, com foco em gestdo estratégica, contribui para a
melhoria dos resultados nas avaliagcbes em larga escala. Tomamos como exemplo
de tais praticas a percepcédo dos resultados do SADEAM em Lingua Portuguesa.

Deve-se levar em conta, também, a facilidade de acesso da pesquisadora
para obter dados da mencionada coordenadoria, em razao da proximidade com a
sede do 6rgdo central.

A aproximacgdo com o0 caso apresentado se da pela relagdo com o trabalho
desenvolvido pela pesquisadora, lotada no Departamento de Politicas e Programas
Educacionais (DEPPE), atuando como técnica na Geréncia de Ensino Médio. Entre
as funcdes desenvolvidas, estd a de acompanhar os programas e politicas voltadas
para 0 Ensino Médio. Ainda, compde o Grupo de Trabalho (GT)?> de Lingua
Portuguesa responsavel por planejar acdes voltadas para as praticas pedagogicas
de professores da area de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias, assim como
por acompanhar o curriculo da referida area integrado as matrizes do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e das Avaliacdes padronizadas, em larga escala,
gue envolvem esta modalidade de ensino.

Nesse sentido, esta pesquisa tera como foco os resultados de Lingua
Portuguesa, uma vez que uma das responsabilidades da pesquisadora, na
Secretaria de Educacdo, é atender a projetos e programas voltados para a
disciplina.

Para o desenvolvimento desse trabalho, sera utillizada a pesquisa
documental, a partir de registros como: (i) Lei delegada n°® 78 (AMAZONAS, 2007 b);
(i) relatérios do Sistema Integrado de Gestdo Educacional do Amazonas - SIGEAM,;

(iii) Projeto Politico Pedagogico(PPP); (iv) Revistas do Sistema de Avaliacdo do

> Os GTs, isto &, os Grupos de Trabalho da secretaria sao divididos nas seguintes areas: Lingua

Portuguesa, Matemaética, Ciéncias Biolégicas e Ciéncias Humanas.
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Amazonas para a apresentacdo dos indices da escola e dos tépicos que compdem a
avaliacdo; (v) sites da Secretaria de Educacdo. Ainda, serdo utilizadas as
entrevistas realizadas com o gestor e com os professores da Escola A.

Na discussao tedrica, a autora Marcia Machado (2014) foi referéncia ao tratar
da responsabilizacdo, assim como da Gestdo Estratégica que estad ligada aos
mecanismos que permitem identificar as reais necessidades de mudanca na
organizacao, estabelecendo prioridades e meios para se efetivarem as mudancas,
gerenciando-as de forma planejada. Nigel Brooke (2008), por sua vez, aborda a
questdo da politica de responsabilizacdo no Brasil, como uma tentativa de melhorar
0s resultados das escolas.

Valdecir Soligo (2010) fala das possibilidades e dos desafios da gestédo
escolar frente as avaliacbes em larga escala, objetivando problematizar a
apropriacéo dos resultados por gestores, professores e técnicos, e considerando 0s
resultados como ferramentas de trabalho que contribuem para a superagdo de
deficiéncias de aprendizagem.

Os autores Burgos e Canegal (2011) fazem uma reflexdo sobre o gestor com
tracos personalistas, retomando as justificativas historicas para essa caracteristica.
A assertiva dos pesquisadores gira em torno da ideia de que os estudos que
apresentam a reconstrucao do papel do diretor passa pela valorizagdo do ambiente
institucional e pelo envolvimento da comunidade escolar nas dimensfes politica,
administrativa e pedagdgica.

Heloisa Luck (2007, 2009, 2012, 2013), por sua vez, trata da gestdo de
resultados educacionais, levando-nos a reflexdo acerca da necessidade de um
gestor ativo, que utilize os resultados para o monitoramento, a avaliagdo e a tomada
de decisbes quanto ao planejamento e a organizacdo do trabalho escolar, com foco
na melhoria da aprendizagem dos alunos.

Dessa forma, buscamos analisar as acdes gestoras realizadas na escola
estudada a partir da divulgacéo dos resultados do SADEAM em Lingua Portuguesa.
Utilizamos como método o estudo de caso, por ser uma estratégia exploratoria,
descritiva e interpretativa.

O procedimento metodolégico utilizado nesta pesquisa € a abordagem
qualitativa, por se tratar de um um processo de reflexdo e andlise da realidade
através da utilizagcdo de métodos e técnicas para uma compreensdo detalhada do

objeto de estudo, em seu contexto histdrico e/ou segundo sua estruturacdo, o que
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implicou na utilizagdo de entrevistas como instrumento de coleta de dados,
apresentando-se, assim, os registros de forma descritiva.

Como técnica a ser utilizada na analise e interpretacdo dos dados, optamos
pela analise de conteudo, técnica que visa a obter, de forma objetiva, a descricdo de
conteldos e mensagens, 0 que possibilitou fazermos as inferéncias de
conhecimentos relativos as mensagens produzidas pela gestora e professores
entrevistados.

A analise dos dados obtidos identificou algumas fragilidades no contexto da
pesquisa, tais como: (i) auséncia de planejamento das acdes voltadas para a
divulgacao dos resultados do SADEAM,; (ii) dificuldade na leitura e interpretacao de
dados do SADEAM; (iii) auséncia de um projeto de nivelamento que trate da leitura
e da interpretacdo de textos para alunos com dificuldades em leitura; (iv) néo
sistematizacdo da Hora de Trabalho Pedagdgico (HTP) dos professores de Lingua
Portuguesa, incluindo acdes voltadas para o SADEAM.

O estudo se estrutura em uma introducdo, trés capitulos e consideracfes
finais. O Capitulo 1 apresenta o caso em estudo. O Capitulo 2 apresenta a analise
do caso em dialogo com o referencial teérico. O Capitulo 3, por sua vez, apresenta o
plano de intervencdo. Apresentaremos, mais detalhadamente, a seguir, 0s
conteudos trabalhados em cada capitulo.

Iniciamos o primeiro capitulo com o topico “Avaliacdo em larga escala no
Brasil”, com a finalidade de compreender o processo historico, as prerrogativas
legais e em que contexto se da a avaliacdo no pais. Na se¢do seguinte, abordamos
a “Trajetéria dos sistemas de avaliagdo nas redes estaduais”, seguida pelo
SADEAM com os indicadores que compdem a sua estrutura. Sequencialmente,
apresentamos a estrutura organizacional da SEDUC-AM, e sua relacdo com a
politica de avaliagdo. ApOs a apresentacdo da SEDUC, caracterizamos a
Coordenadoria 02, com seus indices no SADEAM. Para finalizar o capitulo,
buscamos identificar a Escola A, com a apresentacédo de seus rendimentos e de
seus resultados no SADEAM.

No segundo capitulo, por sua vez, expomos o referencial tedrico. Tratamos,
em primeiro lugar, da apropriacdo dos resultados da avaliagcdo externa com base nos
estudos de Soligo (2010). Falamos, ainda, da gestdo escolar sob o olhar de Luck
(2007, 2009), Burgos e Canegal (2011) e Nebauber e Silveira (2010). Na sequéncia,
discutimos aspectos da gestdo de resultados fundamentada em Lick (2012, 2013) e,
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por fim, concluindo os pressupostos teoricos, falamos de gestdo estratégica com
base nos estudos de Machado (2014).

A metodologia também é tratada no Capitulo 2, uma vez que falamos da
abordagem qualitativa, com a aplicacdo de entrevistas como instrumento de coleta e
a analise de conteudos para a interpretacdo dos dados. Neste capitulo, também
apresentamos a analise dos registros realizados com a gestora e com 0S
professores de Lingua Portuguesa do Ensino Médio da Escola A.

O terceiro capitulo coaduna toda a investigacao realizada com a proposi¢cao
de algumas estratégias, vidveis e necessarias para que a gestao da escola estudada
saiba trabalhar com os diagnésticos produzidos pelo SADEAM, assim como por
outras avaliagcdes externas, em favor de melhorias no ensino ministrado pelos

professores e na aprendizagem de seus estudantes.
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1 CONTEXTUALIZACAO DAS AVALIACOES EXTERNAS NO BRASIL E NO
AMAZONAS

Este capitulo apresenta, primeiramente, a contextualizacdo das valiacbes em
larga escala no Brasil, partindo da Avaliagdo Nacional para a necessidade de
criacdo de sistemas estaduais proprios de avaliagéo.

Em seguida, abordarmos o panorama da rede educacional do estado do
Amazonas, apresentando a estrutura da Secretaria de Estado da Educacéo e
Qualidade do Ensino (SEDUC). ApOGs essa secdo, serd apresentada a
Coordenadoria Distrital de Educacgéo 02, sua localizagéo, o quantitativo de escolas
e 0 numero de alunos atendidos, bem como seu rendimento. Ainda apresentamos
neste capituloa descricdo da escola estudada e sua proficiéncia.

Na secdo a seguir, apresentaremos a contextualizacdo das avaliagbes em
larga escala ocorridas em nosso pais, com a finalidade de apresentar o Sadeam
como uma politica do estado do Amazonas que se consolidou como um importante
instrumento de subsidio as acdes tomadas pela Secretaria de Estado da Educacéo e

Qualidade do Ensino, na garantia da qualidade.

1.1 As avaliagbes em larga escala no Brasil

A politica educacional no Brasil, nas ultimas décadas, tem oportunizado
espaco para a articulacdo entre a avaliacdo e politicas governamentais, deixando de
ser uma preocupacao unicamente da esfera federal. O objetivo desta ampliacéo foi,
conforme Alavarse (2012) “coletar e produzir informacfes que possibilitassem a
tomada de decisfes e a revisdo de investimentos em projetos educacionais” (p. 1).

Alavarse (2012) esclarece que essas politicas avaliativas sdo pautadas pela
implementagéo de sistemas de avaliagcdo externa. O autor define a avaliagdo externa
como o0 processo avaliativo do desempenho das escolas realizado por sujeitos
alheios ao cotidiano escolar. Ainda esclarece que as avaliagbes externas sao
conhecidas como avaliacdo em larga escala por abrangerem um grande namero de
participantes e fornecerem subsidios para diversas ac¢oes e politicas educacionais.

E importante compreender que a criacdo de sistemas de avaliacdo é uma
forma de garantir o direito de aprender do cidadao brasileiro, assegurado pela
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). Conforme Rezende et.al. (2012) afirma, o
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SAEB e a Prova Brasil se balizaram em dois indicadores — fluxo e desempenho —
gue permitiram acompanhar o desenvolvimento da qualidade da educacao no Brasil.
Para o calculo do desempenho, leva-se em conta as médias obtidas nas disciplinas
de Lingua Portuguesa e Matematica, na Prova Brasil . Assim, podemos dizer que o
Sistema Nacional de Avaliacdo — SAEB passou a acompanhar com regularidade as
escolas brasileiras em determinadas etapas de escolaridade (REZENDE et al. 2012).

Vale destacar que o SAEB é realizado em todos os estados do Brasil, assim
como no Distrito Federal. Apesar de esse sistema produzir um grande namero de
informacdes, alguns estados criaram seus sistemas proprios. Segundo (Rezende et
al.,, (2012), os sistemas estaduais ndo sao tentativas de competir com o sistema
federal, mas enfatizam aspectos nao tematizados por ele. Para esses
pesquisadores, a criacdo e a expansdo dos sistemas proprios demonstram
autonomia dos estados na conducao de politicas publicas relativas a educacao.

Conforme acreditamos, os sistemas proprios dos estados possibilitam mais
celeridade nos resultados e, em alguns casos, como do Amazonas, analisam outras
disciplinas® que ndo somente Lingua Portuguesa e Matematica. Isso pode facilitar a
gestdo da Secretaria Estadual de Educacdo e das escolas, por apresentar
informacgdes atualizadas.

A celeridade da divulgacdo dos sistemas estaduais pode contribuir para o
planejamento de acdes eficazes, inclusive impactando em estudantes ainda
presentes na escola em séries diversas, melhorando seu desempenho. Isso porque
essas avaliacdes tém um menor periodo de laténcia®. Com resultados mais
rapidos, € possivel articular e organizar mecanismos de intervencdo com base
nesses dados (REZENDE et al. 2012). A sequir, falaremos da trajetoria dos sistemas

de avaliacdo das redes estaduais.

1.2 Trajetdria dos sistemas de avaliacdo nas redes estaduais

O sistema de avaliagdo das redes estaduais se expandiu nos anos 2000.

Segundo Rezende, et al. (2012), os sistemas proprios dos estados tém duas

® O SADEAM avalia Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias Humanas (Geografia e Histéria) e
Ciéncias da Natureza (Biologia, Fisica e Quimica), no Ensino Médio.

* Periodo de laténcia é o tempo para que os resultados de uma avaliacdo cheguem ao ponto de
serem trabalhados pelos diferentes atores escolares, tais como diretores, professores, funcionarios,
estudantes, pais e comunidade no geral.
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caracteristicas. A primeira é a periodicidade, pois todas as avaliagdes dos sistemas
proprios sado anuais. As informacdes obtidas possibilitam rapidez no desenho de
novas politicas. A segunda é a especificidade, pois 0s sistemas estaduais podem
avaliar conhecimentos especificos em Ciéncias, Historia, Geografia, Lingua
Portuguesa e Matematica.

Pautando-se nos estudos de Sousa e Oliveira (2010), que tracaram um
delineamento dos sistemas estaduais de avaliacdo da Bahia, Ceara, Minas Gerais,

Parana e Sao Paulo, nos anos de 2005 a 2007, nota-se que

0 que se busca séo alternativas de avaliagdo capazes de contribuir para a
formulacdo de politicas e gestédo do sistema. Ha que se reconhecer que esta
havendo acumulo de grande quantidade de informac¢des como resultado
dos processos em curso, que chegam a constituir sistemas de informacao
sem precedentes em nossa educacado (SOUZA; OLIVEIRA, 2010, p. 810).

Diante disso, depreende-se que a ampliacdo de avaliagcdes possibilita uma
gama significativa de informacdes para as redes de ensino utilizarem na gestédo das
politicas educacionais do estado. No entanto, mostra-se necessario que os dados
produzidos sejam empregados em ac¢Oes de melhoria para o desempenho dos
estudantes e para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico da escola.

E importante salientar que os sistemas de avaliacdo dos estados possibilitam
uma acdo mais rapida e eficaz. As avaliacbes estaduais sdo, em sua maioria,
realizadas anualmente, enquanto as Avaliacdes Nacionais — Prova Brasil e
Avaliacdo Nacional da Educacédo Basica (ANEB) — sédo aplicadas de dois em dois
anos. Isso quer dizer que somente depois de trés anos é que se obtém os
resultados.

Sob a perspectiva de que as avaliagdes dos sistemas préprios sdo oriundas
do exemplo da politica de Avaliacdo Nacional, podemos nos apoiar em Bonamino e
Bessa (2004) que, em seus estudos, assinalam

gue a interacdo com o INEP/MEC, especialmente com o SAEB, tem papel
fundamental no movimento dirigido para a consolidacdo de sistemas
estaduais de avaliacdo, além de contribuir diretamente para a implantacao

da metodologia e da tecnologia para a construcao e andlise dos programas
de medidas educacionais (BONAMINO E BESSA, 2004, p. 77).

O Sistema Nacional de Avaliacdo iniciou uma trajetéria de avaliacdo que

contribui com os sistemas proprios, pois ndo s6 o Sistema Nacional de Avaliacdo
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utiliza a Teoria de Resposta ao Item (TRI)°, como também, os sistemas proprios dos
estados seguem caminhos semelhantes, saltando etapas de experiéncias ja
vivenciadas pelo SAEB.

Nota-se que, no Brasil, hA um compromisso em se estabelecer uma politica
educacional voltada para a obtencdo de informacbOes acerca da qualidade da
educacao brasileira, garantindo o que foi assegurado pela Constituicdo Federal de
1988:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia ha escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepc¢bes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituic6es publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacéo dos profissionais da educacgéo escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padréo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao
escolar publica, nos termos de lei federal (BRASIL, 2008, p. 121).

Nesse sentido, tém-se observado o interesse dos estados em criar seus
sistemas proprios para que possam acompanhar, em suas redes educacionais, 0
que é garantido em lei. A qualidade da educacao torna-se, portanto algo que todo
estudante da rede publica deve requerer como direito, e que todo sistema

educacional deve proporcionar.
1.3 O Sistema Estadual de Educacdo do Amazonas

A Secretaria de Educacdo do Amazonas (SEDUC-AM) tem como primeiras
competéncias a formulagcao, a supervisédo, a coordenacdo, a execucao e a avaliagao
da politica estadual de educacdo. Em funcdo do cumprimento a politica de
avaliacao, foi criado, no ano de 2008, o Sistema de Avaliacdo do Desempenho

Educacional do Amazonas (SADEAM), com o intuito de gerar dados acerca da

® A Teoria da Resposta ao Item (TRI) € um conjunto de modelos matematicos no qual a probabilidade
de resposta a um item é modelada em funcdo da proficiéncia do aluno. Como variavel ndo observave,
baseia-se em pressupostos fortes quanto ao comportamento de um individuo que responde aos itens
de um teste, o que confere a ela algumas vantagens na elaboracdo de modelos de teste de
avaliacdo de proficiéncia escolar (OLIVEIRA, 2008).
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educacdo no estado do Amazonas que subsidiam o planejamento das acbes do
sistema educacional, assim como de cada unidade escolar, em suas atividades de
gestao e intervencédo pedagogica.

A avaliacdo € aplicada anualmente em todas as escolas estaduais do
Amazonas,. As etapas avaliadas s&o o ensino fundamental nos 3°, 5°, 7° e 9° anos,
e Educacado de Jovens e Adultos (EJA) anos iniciais e finais. Lingua Portuguesa e
Matematica sédo as disciplinas que compdem a matriz referencial de avaliagcdo para
todas as séries/anos. No entanto, no Ensino Médio, sdo avaliadas as 12 e a 32
séries, nas areas de conhecimento de Linguagens, Matematica, Ciéncias Humanas
e Ciéncias da Natureza.

A 12 série é avaliada com a intencdo de sanar algumas deficiéncias e
melhorar o desempenho dos alunos antes de fechar o ciclo do ensino basico, uma
vez que a 12 série marca o inicio dessa etapa escolar. A 32 série, Ultima desse ciclo
educacional, € avaliada para se verificar como esta o desempenho dos estudantes
ao concluir o ensino basico.

A elaboracéo das provas que compdem o SADEAM ¢é de responsabilidade do
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd), da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), desde 2010. A seguir, apresentamos os elementos
que integram o SADEAM.

1.3.1 Elementos que orientam a avaliacdo do SADEAM

O SADEAM é composto por alguns elementos que precisam ser destacados,
gue sao: (i) a Matriz de Referéncia que norteara as avaliacdes; (ii) a composi¢édo dos
cadernos; (iii) a Teoria de Resposta ao Item e (iv) os padrdes de desempenho. A
Matriz de Referéncia € o referencial de conteldos que da origem aos instrumentos
dos sistemas de avaliacdo, fornecendo a direcdo para o que sera avaliado nos
testes cognitivos. Tal documento € formado por um conjunto de elementos que
descrevem as habilidades, que se alocam em competéncias ligadas a um dominio. E
importante entender que a Matriz de Referéncia ndo deve ser confundida com o
curriculo; é certo que ela se baseia nele, mas envolve somente uma parte desse

documento.
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Por seu carater descritivo, tais elementos sdo chamados de descritores. Cada
descritor apresenta uma habilidade. Cada item® do teste, por sua vez, esta
relacionado a apenas um descritor. E importante ressaltar que as matrizes s&o
especificas para cada disciplina e para cada etapa de escolaridade avaliadas.

Assim sendo, € necessério que se compreenda a importancia do
planejamento realizado por professores baseado no curriculo. O que ndo impede
que o professor analise 0s descritores nos quais 0s estudantes apresentam
desempenhos insatisfatorios e, assim, relaciona-los ao curriculo, para que se possa
fazer um trabalho conjunto entre Matriz de Referéncia e Matriz Curricular.

Considerando que os testes ndo podem ser longos, por inviabilizarem sua
resolucdo pelo aluno, é utilizado um planejamento de teste denominado Blocos
Incompletos Balanceados (BIB)’ (OLIVEIRA, 2008), constituindo outro dos aspectos
a serem notados na composi¢éo das avaliacdes em larga escala.

Os cadernos para a avaliacdo do SADEAM, em Lingua Portuguesa e
Matematica na 32 série do Ensino Médio, sdo compostos por 90 itens, divididos em 9
blocos por disciplina, com 10 itens cada um. Cada caderno € formado por 4 blocos,
sendo 2 blocos de Lingua Portuguesa e 2 blocos de Matematica, resultando num
total de 36 modelos diferentes de cadernos. Os itens avaliados levam em conta a
Teoria de Resposta ao Item. Esses avaliam somente uma habilidade e devem ser
observados em relacdo a duas caracteristicas importantes: seu grau de dificuldade
e seu poder de discriminacdo (OLIVEIRA, 2008).

O grau de dificuldade de um item, segundo Oliveira (2008, p. 26), “diz respeito
a quantidade de proficiéncia que capacita o aluno avaliado a acerta-lo”. Quanto a
discriminacdo, essa oferece informacdo sobre a proficiéncia desse aluno ou a
possibilidade de compara-la com a de outro aluno que também esta sendo avaliado.

No SADEAM, a proficiéncia dos alunos é analisada pela Teoria de Resposta
ao Item (TRI). A TRI é baseada em uma sofisticada modelagem estatistica

computacional, e que atribui ao desempenho do aluno uma proficiéncia, e ndo uma

® O item é uma questao utilizada nos testes de uma avaliacio em larga escala e se caracteriza por
avaliar uma Unica habilidade indicada por um descritor da Matriz de Referéncia (AMAZONAS, 2014,

. 16).

O planejamento dos cadernos de testes em BIB permite a organizacdo dos itens em blocos, que
sdo agrupados em cadernos, de tal modo que quaisquer dos cadernos tenham um, e somente um,
bloco em comum. Com isso, consegue-se que um conjunto de alunos avaliados responda a um
grande numero de itens, enquanto cada um, individualmente, respondera apenas a um ndamero
razoavelmente pequeno de itens.
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nota, relacionada ao conhecimento do aluno quanto as habilidades elencadas em
uma Matriz de Referéncia, que da origem ao teste (SADEAM, 2014).

Conforme aponta Oliveira (2008), “a relacdo entre a proficiéncia e a
probabilidade de o aluno acertar o item pode ser descrita por uma funcao
matematica monoténica crescente, denominada Curva Caracteristica do Item (CCl)”,
que pode ser especificada por trés parametros. Parametro de dificuldade,
representado pela letra “b”; pardmetro de discriminacao, pela letra “a”; e “c”, que € o
parametro do acerto casual.

O parametro “a” envolve a capacidade de um item de discriminar, entre 0s
alunos avaliados, aqueles que desenvolveram as habilidades daqueles que nao as
desenvolveram.Quanto ao parametro “b”, ele permite mensurar o grau de dificuldade
dos itens: faceis, médios ou dificeis. Os itens estdo distribuidos de forma equanime
entre os diferentes cadernos de testes, o que possibilita a criagdo de diversos
cadernos com 0 mesmo grau de dificuldade.

O parametro “c” realiza a anadlise das respostas do aluno para verificar
aleatoriedade nas respostas: se for constatado que ele errou muitos itens de baixo
grau de dificuldade e acertou outros de grau elevado, situacdo estatisticamente
improvavel, o modelo deduz que ele respondeu aleatoriamente as questdes.

O SADEAM tutiliza a TRI para o calculo da proficiéncia do aluno, que nédo
depende unicamente do valor absoluto de acertos, mas também da dificuldade e da
capacidade de discriminacdo das questbes que o aluno acertou e/ou errou
(AMAZONAS, 2015).

Tais caracteristicas sdo responsaveis pela formulacdo dos padrbes de
desempenho que indicam o perfil dos alunos dentro de uma escala de proficiéncia.
Tal escala tem como parametros de medida habilidades e competéncias
educacionais consideradas essenciais e expressas na Matriz de Referéncia.

Os padrdes de desempenho séo

categorias definidas a partir de cortes numéricos que agrupam os niveis da
Escala de Proficiéncia, com base nas metas educacionais estabelecidas
pelo SADEAM. Esses cortes ddo origem a quatro padrées de desempenho,

0s quais apresentam o perfil de desempenho dos alunos: abaixo do basico,
basico, proficiente e avangcado (AMAZONAS, 2013, p. 35).

Tais padroes de desempenho apresentam uma caracterizacdo das

competéncias e habilidades cognitivas desenvolvidas pelos alunos em importantes
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pontos da escala de proficiéncia (AMAZONAS, 2013). No Quadro 1, a segquir,
apresentamos as habilidades e competéncias que compdem cada um dos padroes
de desempenho do SADEAM:

Quadro 1 — Padrbes de Desempenho Estudantil no SADEAM do Ensino Médio regular

Analisando-se as habilidades presentes neste padréo de desempenho, constata-
se que os alunos cuja média de proficiéncia os posiciona neste padrao ainda
estdo em processo de desenvolvimento de habilidades mais sofisticadas
envolvidas na compreensdo de textos. Apds doze anos de escolaridade, os
alunos que apresentam este padrao de desenvolvimento estdo muito aquém da
competéncia leitora esperada. Seu desempenho corresponde ao que seria
esperado para alunos ao final de apenas cinco anos de estudos.

Abaixo do
basico

Neste padrdo de desempenho, encontram-se habilidades mais complexas, que
. exigem dos alunos uma maior autonomia de leitura em face das atividades
Basico cognitivas que Ihes séo exigidas e dos textos com os quais irdo interagir. Esses
alunos ja interagem com textos expositivos e argumentativos com tematicas
conhecidas e séo capazes de identificar informacdes parafraseadas e distinguir a
informacado principal das secundéarias. Percebe-se, portanto, que os alunos
localizados neste padrdo de desempenho ja desenvolveram habilidades préprias
de uma leitura autbnoma.

As habilidades caracteristicas deste padrdo de desempenho revelam um avanco
no desenvolvimento da competéncia leitora, pois 0s alunos demonstram ser
capazes de realizar inferéncia de sentido de palavras ou expressdes em textos
Proficiente literarios, em prosa e verso; interpretar textos de linguagem mista; reconhecer o
efeito de sentido do uso de recursos estilisticos e de ironia e identificar o valor
seméantico de expressdes adverbiais pouco usuais. Neste padrdo, os alunos
demonstram, portanto, uma maior familiaridade com textos de diferentes géneros
e tipologias.

Analisando as habilidades posicionadas neste padrdo, pode-se concluir que os
alunos que nele se encontram conseguem interagir com textos de alta
complexidade estrutural, tematica e lexical. Portanto, os alunos que se
Avancado posicionam acima desse ponto na Escala de Proficiéncia podem ser
considerados leitores proficientes, ou seja, leitores capazes de selecionar
informacdes, levantar hipoteses, realizar inferéncias e autorregular sua leitura,
corrigindo sua trajetéria interpretativa quando suas hipéteses ndo séo
confirmadas pelo texto.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2013.

Observando o quadro 1, compreendemos que o0s alunos que se encontram
em um padrdo de desempenho abaixo do basico precisam estar no centro de acdes
pedagogicas mais especializadas, de modo a garantir o desenvolvimento das
habilidades necesséarias ao sucesso escolar, evitando, assim, a repeténcia e a
evasdo (AMAZONAS, 2013).
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No entanto, estar no padrao de desempenho mais elevado (ou avancado)
pode indicar o caminho para o éxito e a qualidade da aprendizagem dos alunos. As
orientagfes pedagodgicas presentes na Revista Pedagbgica do Ensino Médio
Regular (AMAZONAS, 2013) deixam evidente que mesmo os alunos posicionados
no padrdo de desempenho avancado precisam de atengcdo, pois € necessario
estimula-los para progredirem cada vez mais.

E importante salientar que as competéncias e habilidades agrupadas nos
padrées de desempenho ndo esgotam tudo que os alunos desenvolveram e sao
capazes de fazer. Porquanto, as habilidades avaliadas sdo aquelas consideradas
essenciais em cada etapa de escolarizacdo e possiveis de serem aferidas em um
teste de multipla escolha.

As avaliacbes do SADEAM séo realizadas com base em uma Matriz de
Referéncia, um recorte do curriculo. Ela é o referencial curricular do que sera
avaliado em cada disciplina e série, informando as competéncias e habilidades
esperadas dos alunos.

Durante o periodo de 2008 até 2010, o SADEAM utilizava a Matriz de
Referéncia do SAEB para avaliar os 5° e 9° anos do Ensino Fundamental e a 32
série do Ensino Médio, pois ainda néo tinha sido estabelecida uma matriz prépria.
Em 2011, foi reestruturada a nova matriz num acordo entre a SEDUC-AM e o Centro
de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd/UFJF), que assumiu o
SADEAM. Naquele ano, houve a reformulacdo da Matriz de Referéncia com as
competéncias e habilidades elaboradas por profissionais do CAEd/UFJF, que
apresentaram um esboc¢o da nova matriz.

Posteriormente, tais habilidades e competéncias foram discutidas com os
professores da Rede Publica de Ensino do Amazonas e, apés a participacdo dos
docentes, a Matriz de Referéncia do Ensino Médio regular foi reformulada.

A partir do ano de 2012, o SADEAM passou a ser aplicado também nas
primeiras séries do Ensino Médio, com periodicidade anual. A Matriz de Referéncia
da 32 série do Ensino Médio é separada por blocos de conhecimentos, que sédo 08
topicos® com 34 descritores®, enquanto a Matriz de Referéncia de 12 série sdo 29

descritores com 0 mesmo numero de topicos.

® O Topico agrupa por afinidade um conjunto de habilidades indicadas pelos descritores. In:
SADEAM, 2013/ Universidade Federal de Juiz de Fora, Faculdade de Educacdo, CAEd. Revista
Pedagédgica-Lingua Portuguesa- Ensino Médio, v. 1jan./dez. 2013. Disponivel em:
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A seguir, sera apresentada a Matriz de Referéncia que € base para as

avaliacdes de Lingua Portuguesa das 12° e 32°do Ensino Médio:

Quadro 2 - Matriz de Referéncia de Lingua Portuguesa da 12 série do Ensino Médio do
SADEAM

MATRIZ DE REFERENCIA DE LINGUA PORTUGUESA — SADEAM
12 SERIE DO ENSINO MEDIO

| - Suportes e géneros textuais e suas fungdes comunicativas
D01 Reconhecer o objetivo comunicativo e/ou a fungdo sociocomunicativa de um género
textual.
D02 Identificar o leitor alvo de um texto considerando sua forma, assunto, tema, funcao, indicios
gréaficos, notacionais e imagens.
D03 Estabelecer, em textos de diferentes géneros, relagdes entre recursos verbais e néo
verbais.
D04 Reconhecer, em novas formas de interagdo entre o leitor e o texto, a relagdo entre o
discurso e as diferentes tecnologias de comunicagéo e informacéo.

Il — Reconstrucado dos processos de tematizagdo: topicos e subtépicos tematicos

D05 Identificar informacdes explicitas em textos.

D06 Inferir o tema ou o assunto principal de um texto.

D07 Diferenciar ideias centrais de secundérias.

D08 | Comparar textos que tratam de um mesmo tema em funcdo do tratamento dado a esse
tema.

D09 Distinguir fato de opinido relativo a esse fato.

Il — Modos de recepcéo de diferentes discursos: implicitos, pressupostos e subentendidos
D10 | Inferir informacéo implicita em textos de diferentes géneros.

D11 Inferir efeito de humor e ironia em um texto.

D12 Inferir o sentido de uma palavra ou expressao.

IV — Processos de referenciacéo e textualizacdo (ou textualidade e textualizacéo)

D13 Reconhecer a organizacao de diferentes tipologias textuais.

D14 Reconhecer a funcdo de diferentes composicdes tipoldégicas em textos diversos.

D15 Estabelecer relacdes entre partes de um texto, identificando repeticbes ou substituicdes.
D16 Reconhecer recursos linguisticos de conexao textual (coesdo sequencial) em um texto.
D17 Reconhecer os elementos de uma narrativa.

D18 Reconhecer os modos de organizacdo do discurso narrativo: organizagédo temporal, coesdo
verbal.

D19 Reconhecer a tese defendida em um texto.

D21 Reconhecer efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuac¢do ou outras notagdes.

D22 Reconhecer efeitos de sentido decorrentes de escolha de palavras ou expressoes.

D23 Reconhecer efeitos de sentido decorrentes do uso de recursos ortograficos e
morfossintaticos.

V — Producéo textual em contextos sociocomunicativos diferentes
D24 | Avaliar posi¢des distintas entre duas ou mais opinies relativas ao mesmo fato ou mesmo
tema.

<http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/pagina-exemplo/medidas-de-proficiencia/>. Acesso em: 28
set. 2014.

® Os descritores associam o contetido curricular a operagdes cognitivas, indicando as habilidades que
serdo avaliadas por meio de um item. In: SADEAM, 2013/ Universidade Federal de Juiz de Fora,
Faculdade de Educacdo, CAEd. Revista Pedagdgica - Lingua Portuguesa - Ensino Médio, v. 1
jan./dez. 2013.Disponivel em: <http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/pagina-exemplo/medidas-de-
proficiencia/>. Acesso em: 28 set. 2014.
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D25 Produzir textos adequados a situacdo discursiva, usando recursos de textualizacao
adequados ao objetivo da comunicagéo.

VI = Variacao linguistica no portugués do Brasil

D26 Identificar, em textos de diferentes géneros: as marcas linguisticas que evidenciam as
variedades linguisticas sociais, regionais e de registro.

D27 Relacionar as variedades linguisticas a situacdes especificas de uso social.

VIl — Estéticas literarias e seus contextos histéricos

D29 Reconhecer elementos que caracterizam a literariedade de um dado texto.

D30 Estabelecer relacdes entre o texto literario e 0 momento de sua producéo, situando os
aspectos do contexto histérico-social e politico.

VIl — Representacgdes literarias: diversidade e universalidade
D34 | Interpretar figuras de linguagem no contexto, analisando a funcéo dessas figuras.
Fonte: CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM, 2013.

A Matriz de Referéncia da 12 série do Ensino Médio € o referencial para as
avaliacOes, e estao presentes nela os dominios especificos desta etapa de ensino.
Ela se difere da matriz do SAEB, uma vez que detalha mais alguns tdpicos e
desmembra alguns descritores. Um exemplo disso € a ampliacdo do numero de
topicos, de 6 na matriz do SAEB, para 8 na do SADEAM. Percebe-se, nessa matriz,
a presenca de estéticas literarias, assim como especificidades nos descritores que
tratam das variacdes linguisticas.

Quadro 3 - Matriz de Referéncia de Lingua Portuguesa da 32 série do Ensino Médio do
SADEAM

MATRIZ DE REFERENCIA DE LINGUA PORTUGUESA — SADEAM
32 SERIE DO ENSINO MEDIO

| - Suportes e géneros textuais e suas fungdes comunicativas

D01 | Reconhecer o objetivo comunicativo e/ou a funcdo sociocomunicativa de um género textual.

D02 | Identificar o leitor alvo de um texto considerando sua forma, assunto, tema, funcao, indicios
graficos, notacionais e imagens.

D03 | Estabelecer, em textos de diferentes géneros, relacdes entre recursos verbais e ndo verbais.

D04 | Reconhecer, em novas formas de interacé@o entre o leitor e o texto, a relagdo entre o discurso
e as diferentes tecnologias de comunicacéo e informacéo.

Il — Reconstrucado dos processos de tematizacao: topicos e subtdpicos tematicos

D05 | Identificar informacdes explicitas em textos.

D06 | Inferir o tema ou 0 assunto principal de um texto.

D07 | Diferenciar ideias centrais de secundarias.

D08 | Comparar textos que tratam de um mesmo tema em funcéo do tratamento dado a esse tema.

D09 | Distinguir fato de opinido relativo a esse fato.

Il — Modos de recepcao de diferentes discursos: implicitos, pressupostos e subentendidos

D10 | Inferir informacdao implicita em textos de diferentes géneros.

D11 | Inferir efeito de humor e ironia em um texto.

D12 | Inferir o sentido de uma palavra ou expresséo.

IV — Processos de referenciacdo e textualizacao (ou textualidade e textualizacao)

D13 | Reconhecer a organizacéo de diferentes tipologias textuais.
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D14 | Reconhecer a fungédo de diferentes composicoes tipoldgicas em textos diversos.

D15 | Estabelecer relacdes entre partes de um texto, identificando repeticdes ou substituicdes.

D16 | Reconhecer recursos linguisticos de conexéo textual (coeséo sequencial) em um texto.

D17 | Reconhecer os elementos de uma narrativa.

D18 | Reconhecer os modos de organizacdo do discurso narrativo: organizacdo temporal, coeséo
verbal.

D19 | Reconhecer a tese defendida em um texto.

D20 | Reconhecer estratégias argumentativas utilizadas em um texto.

D21 | Reconhecer efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuacdo ou outras notacdes.

D22 | Reconhecer efeitos de sentido decorrentes de escolha de palavras ou expressdes.

D23 | Reconhecer efeitos de sentido decorrentes do uso de recursos ortograficos e morfossintaticos.

V — Producgdo textual em contextos sociocomunicativos diferentes

D24 | Avaliar posicdes distintas entre duas ou mais opinides relativas ao mesmo fato ou mesmo
tema.

D25 | Produzir textos adequados a situagdo discursiva, usando recursos de textualizagdo
adequados ao objetivo da comunicagao.

VI — Variagao linguistica no portugués do Brasil

D26 | Identificar, em textos de diferentes géneros: as marcas linguisticas que evidenciam as
variedades linguisticas sociais, regionais e de registro.

D27 | Relacionar as variedades linguisticas a situacdes especificas de uso social.

D28 | Identificar marcas linguisticas tipicas da oralidade.

VIl — Estéticas literarias e seus contextos histéricos

D29 | Reconhecer elementos que caracterizam a literariedade de um dado texto.

D30 | Estabelecer relagdes entre o texto literario e 0 momento de sua producgdo, situando os
aspectos do contexto histérico-social e politico.

D31 | Reconhecer os elementos de continuidade e ruptura entre os diversos momentos da literatura.

VIIl — Representacdes literarias: diversidade e universalidade.

D32 | Reconhecer modos de representagdo do indio, da mulher, do negro e do imigrante em
diferentes contextos histéricos e literdrios.

D33 | Estabelecer relacdes entre textos literdrios da contemporaneidade e entre diferentes
manifestagdes literdrias e culturais de diferentes épocas.

D34 | Interpretar figuras de linguagem no contexto, analisando a fun¢éo dessas figuras.

Fonte: CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM, 2013.

A Matriz de Referéncia para as avalia¢cdes da 32 série do Ensino Médio se
difere da matriz da 12 série quanto ao numero de descritores, pois o0s tépicos ou
dominios tém o mesmo quantitativo, sdo 8 no total, com contetddos proprios para
cada série avaliada.

A matriz de 12 série é composta por 8 topicos e 29 descritores, enquanto a da
32 série tem 0 mesmo numero de tépicos e 34 descritores — 5 descritores a mais.
Isso se deve ao fato de que é esperado que, na 32 série, 0os estudantes ja tenham
dominio das competéncias e habilidades das séries anteriores. Por isso, aumentam-
se 0 numero de descritores, assim como sua complexidade.

Quanto ao aspecto da amplitude do conhecimento, as matrizes de 12 série

baseiam-se no curriculo especifico para essa série. Na 32 série, sdo ampliados os
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conhecimentos, e outros conteudos que dizem respeito ao grau de escolaridade em
que o estudante se encontra sdo acrescentados.

Deve-se considerar que a proficiéncia avaliada vai se modificando devido ao
grau de complexidade exigido a cada ano de escolaridade. Portanto, os descritores
supracitados, que somente fazem parte da matriz de 32 série, também s&o avaliados
nas primeiras seéries, todavia, em menor grau de complexidade, o que pode ser
percebido nos itens aplicados.

Fazendo uma relacdo entre a avaliacdo aplicada externamente e o trabalho
realizado na escola, deve-se considerar que cabe aos docentes, através de
instrumentos de observacdo e registros utilizados em sua préatica cotidiana,
identificarem outras caracteristicas apresentadas por seus alunos que nao sao
contempladas nos padrées. Segundo a revista do CAED (2013), a despeito dos
tracos comuns, ha alunos que se encontram em um mesmo intervalo de proficiéncia;
assim sendo, existem diferencas individuais que precisam ser consideradas para a
reorientacdo da pratica pedagdgica.

Conhecendo a Matriz de Referéncia que demonstra as habilidades
desenvolvidas ou que os alunos ainda ndo desenvolveram, torna-se possivel
entender em que aspectos se faz necessario intervir pedagogicamente para que a
proficiéncia em Lingua Portuguesa melhore no estado.

De acordo com informac¢des do CAEd (2014), em avalia¢cdes educacionais, a
proficiéncia

€ uma medida que representa um determinado traco latente (aptidao) de um
aluno, assim sendo, podemos dizer que o conhecimento de um aluno em
determinada disciplina € um trago latente que pode ser medido através de
instrumentos compostos por itens elaborados a partir de uma matriz de
habilidades. A ‘ferramenta’ utilizada para calcular a proficiéncia é
denominada Teoria da Resposta ao Item — TRI, sendo caracterizada por um

conjunto de modelos mateméticos, no qual a probabilidade de acerto a um
item é estimada em fungdo do conhecimento do aluno (CAEd, 2014, [s/p.]).

Tendo como base as competéncias leitoras e 0 ensino da Lingua Portuguesa
nas escolas de Ensino Médio, uma vez que este € o foco deste estudo, os
resultados obtidos no SADEAM possibilitam que coodenadores regionais, gestores,
pedadogos e professores reconhecam seus papéis e criem mecanismos que
venham a sanar as lacunas deixadas no ensino de Lingua Portuguesa.

Assim sendo, os gestores poderiam, juntamente com a equipe pedagogica e

com os docentes, elaborar planos de intervencdo e sugerir o trabalho com
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sequéncias didadicas que tenham didlogo com os conhecimentos atrelados ao
curriculo e as competéncias e habilidades néo consolidadas de acordo com o0s
resultados do SADEAM.

Os resultados do SADEAM possibilitam aos dirigentes governamentais
obterem um diagndstico da educacéo por meio do ponto de vista de uma avaliacao
externa de desempenho.

Conforme defende Arellano (2012), um Sistema de Avaliacdo de

Desempenho (SAD) possui dois propoésitos gerais:

1. facilitar o consenso, ao estabelecer de forma explicita os propésitos e as
linhas de acdo que d&o sentido a um projeto governamental;, e 2. prestar
contas a sociedade com uma maior transparéncia, ao tornar explicitos os
resultados alcancados, mas, principalmente, esclarecer a linha de raciocinio
e a justificacdo da acdo governamental propriamente dita (ARELLANO,
2012, p. 9).

A partir desses propdésitos apresentados pelo estudioso, € perceptivel que os
resultados dédo mais consisténcia ao desenho de uma politica, que é construida com
base em dados concretos, ao mesmo tempo em que se explicita a sociedade
questdes sobre a qualidade da educacéo.

Arellano (2012) ainda defende que, com a intencdo de diagnosticar a
realidade das escolas, no que concerne a qualidade da educacdo oferecida,
podemos entender que um SAD permite aos cidaddos e ao proprio propositor da

politica, isto €, ao governo, compreender o que se pode alcancar com a acgao

governamental.

O SAD: permite reunir e observar evidéncias dos impactos e resultados
produzidos pelas acdes e decisdes; permite analisar a ldgica existente entre
os esforcos de gestdo e os gastos administrativos, como verdadeiros
coadjuvantes no resultado e nos impactos sociais de uma organizacao
publica; permite encadear com maior claridade e transparéncia a forma com
gue 0s recursos orcamentarios estdo sendo utilizados de maneira util no
alcance dos objetivos, e ndo como barragens da inércia; e obriga que se
tenha uma percepcdo explicita do que uma organizacdo vem alcan¢cando
com o tempo (ARELLANO, p. 47, 2012).

Com a possibilidade que um SAD oferece de observar os impactos das
politicas educacionais, um gestor pode direcionar 0s recursos orcamentarios para
acOes mais eficazes, reduzindo o desperdicio de tempo e de custos.

Portanto, é importante esclarecer que o governo estadual é o reponsavel pelo

desenho dessa politica de avaliagdo, e objetiva ter um panorama acerca do
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desempenho dos estudantes do estado do Amazonas. O trabalho é realizado pela
Secretaria de Estado da Educacdo por meio da Geréncia de Avaliacdo e
Desempenho (GAD), que utiliza os servicos do CAEd para a elaboracdo e a
aplicacdo das provas e dos questionarios respondidos por diversos atores
envolvidos no processo.

Considerando que a responsabilidade pela politica educacional de avaliagcdo &
da SEDUC, na secédo seguinte falaremos da rede publica estadual, apresentando
seus indices com base nos anos de 2013, bem como os dados mais gerais da
SEDUC-AM do ano de 2014.

1.4 A Rede de Educacdo do Estado do Amazonas

O Sistema Estadual de Educacao do Amazonas é composto por 572 escolas,
sendo 225 na capital e 347 no interior, e conta, no ano de 2014, com 7.935
professores no Ensino Médio. A rede publica estadual, no ano de 2014, tem 171.279
alunos matriculados no Ensino Médio.

A estrutura da Secretaria de Estado de Educacao e Qualidade do Ensino é
amparada pela Lei Delegada n® 78, de 18 de maio de 2007(AMAZONAS, 2007 b).
Coloca-se como necessario apontar o que esta disposto no Capitulo I, artigo 1°, que

trata das finalidades e competéncias desta instituicao:

Art. 1° A SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO E QUALIDADE DO
ENSINO - SEDUC, 6rgdo integrante da Administracdo Direta do Poder
Executivo, tem como finalidades:

| - formulagdo, supervisdo, coordenacgdo, execucao e avaliagdo da Politica
Estadual de Educacéo;

II- execucdo da Educacgdo Basica, compreendendo ensinos fundamental,
médio e demais modalidades;

lll-  assisténcia, orientacdo e acompanhamento das atividades dos
estabelecimentos da rede estadual de ensino (AMAZONAS, 2007b).

O artigo 1° da Lei delegada n° 78/2007 (AMAZONAS, 2007b), entre outras
responsabilidades atinentes a coordenacdo, bem como a propria formulagdo da
politica estadual, apresenta como finalidade o monitoramento através do
acompanhamento das atividades das unidades escolares.

Este monitoramento, realizado por assesores de supervisdo da
coordenadoria, por meio de visitas as escolas, oferece a possibilidade de

acompanhar de forma mais efetiva as acOes realizadas nas escolas sob sua
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jurisdicdo. A proximidade entre escola e coordenacéo facilita a orientacdo para a
conducédo dos trabalhos administrativos e pedagogicos, o que € legitimado no Inciso
[l da referida Lei.

No art. 2° a legislacdo determina que devem ser observadas as
competéncias expressas nos incisos | ao Xll. Dos incisos que sao determinantes a
esta pesquisa, destacamos o inciso VI, que trata da politica de avaliacdo do estado.

Vejamos o que dispde o artigo 2°, inciso VI:

Art. 2° Para o cumprimento do disposto no artigo anterior, sem prejuizo de
outras acdes e atividades previstas em normas legais e regulamentares,
compete a Secretaria de Estado de Educacdo e Qualidade do Ensino -
SEDUC a formulacéo, a coordenacéo, o controle, a avaliagdo e a execucdo
das politicas educacionais do estado do Amazonas, zelando pelo
cumprimento da legislac@o especifica, mediante a execu¢ao de programas,
acOes e atividades relacionadas:

VI- & elaboracdo de estudos e pesquisas, definicAo e avaliacdo de
indicadores da qualidade e efetividade do sistema educacional
(AMAZONAS, 2007b).

Conforme o artigo 2°, inciso VI, depreende-se que para o atendimento ao
descrito na Lei, o governo do estado precisaria desenhar uma politica de avaliacdo
gue possibilitasse a elaboracdo de estudos com fontes proprias, como é o caso do
SADEAM, para que se pudessem conhecer os indicadores de qualidade do estado
e, a partir deles, garantir o cumprimento do que esta estabelecido no caput deste
artigo, isto é, a formulacéo, a coordenacao, o controle, a avaliagdo e a execucao das
politicas educacionais no estado.

Com a finalidade de melhor ilustrar a estrutura da rede estadual de educacao,
apresentamos o Organograma e a Estrutura Béasica da SEDUC/AM (2012), em
consonancia com a Lei delegada n. 3.642/11(AMAZONAS,2011), que alterou a Lei
delegada n. 78.
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Figura 1 - Estrutura Organizacional da SEDUC/AM
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Fonte: Lei Delegada n. 3.642, de 26 de julho de 2011, p. 11.

Ao observarmos a figura 1, percebemos que a SEDUC-AM ¢ dirigida pelo
Secretario de Estado de Educacédo e Qualidade do Ensino, auxiliado por um
Secretario Executivo — cuja finalidade é de assisténcia ao Secretario de Estado na

supervisdo geral das atividades da Secretaria, incluidas as acdes das Secretarias
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Executivas Adjuntas —, e 2 Secretarios Executivos Adjuntos, um da capital e outro
do interior.

A Secretaria Adjunta da Capital tem como responsabilidade coordenar e
controlar as atividades desenvolvidas nas escolas estaduais intermediadas pelas
Coordenadorias Dstritais situadas na capital, promovendo a execucao das politicas e
diretrizes voltadas a educacdo. A Secretaria Adjunta do Interior tem como atribuicdo
coordenar e controlar as atividades desenvolvidas nas escolas estaduais
intermediadas pelas Coordenadorias Regionais de Ensino, situadas no interior do
estado, promovendo a execu¢do das politicas e diretrizes voltadas a educacao
(AMAZONAS - SEDUC, 2013).

Compde, ainda, esta estrutura, uma Ouvidoria para dar suporte as questdes
apresentadas por alunos e/ou seus representantes legais, comunidades e
professores, estabelecendo um canal de comunicacdo e acesso aos cidadaos,
incluindo os servidores da prépria SEDUC. O Secretario, como gestor principal desta
instituicdo, atua diretamente com os Conselhos, o que possibilita a participacéo
democratica da sociedade diante das politicas educacionais.

Ao observar os o6rgdos de assisténcia e assessoramento, podemos
compreender parte do aparato estrutural da SEDUC. As Assessorias Juridica, de
Comunicacdo e Administrativa sdo as que auxiliam o Secretario de Educacdo mais
diretamente. Quanto aos 6rgdo de atividades-meio, a Secretaria Adjunta de Gestdo
€ que garante a otimizacdo da utilizacdo da estrutura e dos recursos da SEDUC,
coordenando e controlando as atividades desenvolvidas nos Departamentos de
Logistica, Administracdo e Gestao Escolar.

Dos orgaos de atividades-fim que constituem a estrutura ha a Secretaria
Adjunta Pedagdgica, uma das secretarias mais recentes, que planeja, coordena e
controla as atividades desenvolvidas nos Departamentos de Politicas e Programas
Educacionais, no Centro de Midias de Educacdo do Amazonas e no Centro de
Formacgéo Profissional Padre Anchieta, para garantir a qualidade, a unidade e a
modernizacdo das politicas pedagodgicas aplicadas para a formagdo dos
profissionais da educacdo e para o ensino dos alunos da rede estadual. Na area
pedagogica, essa Secretaria da todo o suporte para a execucao de agdes voltadas
para as praticas realizadas nas escolas.

Segundo dados obtidos no site oficial da Secretaria de Estado de Educacéo e

Qualidade do Ensino, para melhor assistir as escolas e monitora-las, a SEDUC é
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organizada em 2 Secretarias, subdividindo-se em Coordenadorias. A assisténcia e o
monitoramento na capital do estado é de responsabilidade da Secretaria Adjunta da
Capital, que coordena e monitora sete coordenadorias distritais, tendo sob sua
jurisdicdo 230 escolas estaduais, na capital do estado. O outro o6rgdo de
assessoramento as escolas € a Secretaria Adjunta do Interior, coordenando os
trabalhos de 59 Coordenadorias regionais com um total de 570 escolas sob sua
responsabilidade.

As subdivisbes em coordenadorias € uma forma de descentralizacao,
facilitando o acesso as escolas e apoiando de forma mais direta. As coordenadorias
sdo organizadas em uma Coordenacado Adjunta Administrativa e 3 Coordenacdes
Adjuntas Pedagdgicas, uma para cada nivel de ensino.

Na estrutura organizacional da Secretaria de Educacdo e Qualidade do
Ensino, estabelecida pela Lei delegada n°® 78, de 18 de maio de 2007, encontra-se 0
aparato legal para o estabelecimento de cargos e funcbes das coordenadorias

distritais e regionais de educacéo.

Art. 4° As unidades integrantes da estrutura organizacional da Secretaria de
Estado da Educacdo e Qualidade do Ensino - SEDUC tém as seguintes
competéncias, sem prejuizo de outras acdes e atividades previstas no seu
Regimento Interno:

VIIl- COORDENADORIAS DISTRITAIS E REGIONAIS DE EDUCACAO -
coordenacéo, implementacdo, assessoramento e acompanhamento das
acbes desenvolvidas nas unidades escolares, a partir das diretrizes
emanadas dos 6rgdos da Secretaria, bem como representacdo e
intermediacdo das demandas e propostas das escolas da rede estadual de
ensino junto a instituicdo; co-responsabilizacdo no processo de elaboragéo
do Projeto Politico Pedagdgico. Regimento Escolar, Plano de Acdo das
escolas e implementacdo de Conselhos Escolares, Grémios Estudantis,
participacdo ativa nas acdes referentes ao acesso escolar, lotacdo de
pessoal, distribuicdo de carga horaria, cumprimento do calendéario escolar,
alcance de metas referentes aos resultados educacionais, assim como, no
processo de avaliacdo de gestédo escolar (AMAZONAS, 2007b).

De acordo com a Lei 78/2007, as coordenadorias sdo as mediadoras que
conduzem a representacdo da SEDUC-AM de forma mais proxima as escolas,
assessorando-as e sendo corresponsaveis nas implementacdes de politicas
educacionais determinadas pela secretaria, assim como a mediadora das agfes da
escola junto ao 6rgado central da SEDUC.

Em todas as coordenadorias, ha uma coordenacédo geral, denominada de
Coordenacgéo Distrital, na capital, e chamada de Coordenacdo Regional nos

municipios do interior. Ha, também, uma coordenacéo pedagodgica por nivel, a saber,
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Coordenacédo Adjunta Pedagdgica do Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano,
Coordenacéo Pedagogica do Ensino Fundamental de 6° ao 9° ano, e Coordenacédo
Pedagogica do Ensino Médio.

E importante ressaltar que essas coordenacbes pedagogicas por nivel
trabalham com os assessores pedagdgicos, profissionais que acompanham as
escolas no planejamento e execucdo de acdes direcionadas pelo 6rgdo central e
pelas Coordenadorias Distritais e Regionais.

Portanto, cabe as coordenacdes: (i) coordenar, monitorar e avaliar as
propostas pedagdgicas, 0s programas e/os projetos do ensino fundamental e médio,
nas diversas modalidades, em consonancia com a politica educacional da SEDUC,;
(i) promover reunides pedagdgicas com a equipe gestora das escolas, com vistas a
melhoria do processo educativo e a promocado da gestdo escolar participativa,
conforme o documento da Secretaria de Planejamento que traca as atribuicdes da
Coordenacéo Distrital.

As Coordenadorias Regionais e Distritais sdo também as responsaveis por
acompanharem a aplicacdo das avaliacbes em larga escala nos municipios ou
distritos sob sua responsabilidade. A coordenadora Regional ou Distrital deve ser a
principal incentivadora e mediadora na elaboracéo de planos de intervencéo para se
buscar a melhorias no desempenho dos estudantes das escolas sob sua jurisdi¢ao.

De igual modo, outros atores, tais como a coordenadora Adjunta Pedagdgica,
0s gestores, o0s professores e 0s pedagogos que trabalham nas escolas sao
corresponsaveis pela implementacdo das ac¢des que viabilizam a execucdo de
planos de intervengéo nas escolas.

De maneira geral, as acdes e programas da SEDUC-AM estao relacionados:
(i) a coordenacdo do processo de definicdo, implementacdo e manutencdo de
politicas publicas para a educacgéo no estado; (ii) a elaboracao de planos, programas
e projetos educacionais em conformidade com as diretrizes e metas
governamentais, tais como: Projeto Leitura para a Juventude, ENEM em Foco, Mais
Educacdo, PDE e PROINFO; (iii) ao assessoramento as escolas estaduais na
elaboracao, execucédo e avaliagdo de programas educacionais, e na implementacéo
de inovagbes pedagogicas no ensino fundamental e médio e modalidades.

Outras atibuicdes da SEDUC estdo relacionadas a manutencdo do sistema
permanente de informacdes quantitativas e qualitativas da populacédo estudantil, a

qualificacdo dos profissionais da educacéo e a infraestrutura da rede escolar, até a
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elaboracdo de estudos e pesquisa, a definicdo e avaliacdo de indicadores da
qualidade e a efetividade do sistema educacional (AMAZONAS-SEDUC, 2013).
Trataremos, aqui, dos resultados alcancados pelos alunos do Ensino Médio
no SADEAM, no periodo de 2011 a 2014. O resultado geral do SADEAM 2011, no
Amazonas, em Lingua Portuguesa, serd apresentado somente a partir da 32 série do

Ensino Médio, pois ainda néo tinha sido avaliada a 12 série naquele mesmo ano.

Tabela 1 - Resultados gerais da 32 série do Ensino Médio em Lingua Portuguesa, no
SADEAM de 2011

32 SERIE DO ENSINO MEDIO

Proficiéncia média 476,3

% de participacdo 66,9

N° de alunos avaliados 1.933.104
Padrdo de desempenho Béasico

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2011.

No ano de 2011, os resultados do Amazonas demonstravam que o padréo de
desempenho da 32 série do Ensino Médio era o bésico, com uma proficiéncia média
de 476,3. Nesse contexto, € que o Amazonas precisa direcionar programas e
politicas que possibilitem uma alteracdo para o padrédo seguinte. Percebe-se, ainda,
que foi reduzida a porcentagem de participacdo dos estudantes em relacdo ao ano
de 2012, sendo um namero de 1.933.104 alunos.

Mostra-se relevante buscar identificar o que leva a esse absenteismo: se é
falta de informacdo acerca da avaliacdo ou qualquer outra justificativa.No entanto,
notamos que se faz necessario intervir nessa realidade com planejamento, pois
33,1% dos estudantes estéo deixando de ser avaliados.

Numa série historica, observa-se que, no ano de 2012, a avaliacdo do
SADEAM ja incluia a 12 série do Ensino Médio com os resultados apresentados na

tabela 2, a sequir:

Tabela 2 - Resultados gerais da 12 série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa,
no SADEAM de 2012
12 SERIE DO ENSINO MEDIO

Proficiéncia média 459,5
% de participacéo 63,9
N° de alunos efetivos 42.922
Padrdo de desempenho Bésico

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2012.

Os resultados do SADEAM, em 2012, demonstram que ha um numero

relevante de estudantes na 12 série. No entanto, a participacdo na avaliagdo do
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SADEAM ainda € pouco expressiva, chegando somente a 63,9 % e o padrdo se
iguala ao da 32 série do ano de 2011.
Apresentamos os resultados gerais do SADEAM na 32 série do Ensino Médio

na tabela 3, a seguir:

Tabela 3 - Resultados gerais da 32 série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa, no
SADEAM de 2012

3° SERIE DO ENSINO MEDIO

Proficiéncia média 475,4
% de participacdo 65,9
N° de alunos efetivos 30.902
Padrdo de desempenho Béasico

Fonte: elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2013.

A tabela 3 possibilita-nos compreender que, mesmo com um numero
expressivo de alunos efetivos na 32 série do Ensino Médio, ndo mudou a
preocupacdo com a participacdo. Em comparacdo ao ano de 2011, caiu em 1% a
participacdo dos alunos nas avalia¢des, e quanto a proficiéncia, caiu 0,9, o que nao
representa uma diferenca tdo significante. No entanto, isso demonstra que, talvez,
nao tenha havido intervencdo nas escolas a partir do conhecimento dos resultados
de 2011, ou ainda, que as a¢des ndo tiveram resultado em um ano.

Segundo a revista do sistema do ano de 2013 (AMAZONAS, 2013), os
resultados alcancados pelos alunos, no Ensino Médio regular foram divididos em 12

e 32 séries do Ensino Médio, pois 0 SADEAM nao avalia a 22 série.



Figura 2 - Mapa dos resultados de participacao e proficiéncia média por

Coordenadoria, na 12 série do Ensino Médio — SADEAM - 2013

1 ALVARAES
2 AMATURA
3 ANAMA

4 ANORI

5 APUI

6 ATALAIA DO NORTE

7 AUTAZES
8 BARCELOS
9 BARREIRINHA

10 BENJAMIN CONSTANT

11 BERURI

12 BOA VISTA DO RAMOS

13 BOCA DO ACRE
14 BORBA

15 CAAPIRANGA
16 CANUTAMA

17 CARAUARI

18 CAREIRO

19 CAREIRO DA VARZEA

20 COARI

21 CODAJAS
22 EIRUNEPE
23 ENVIRA

24 FONTE BOA
25 GUAJARA
26 HUMAITA

27 IPIXUNA

28 IRANDUBA
29 ITACOATIARA
30 ITAMARATI
31 ITAPIRANGA
32 JAPURA

33 JURUA

34 JUTAI

35 LABREA
36 MANACAPURU
37 MANAQUIRI
38 MANICORE
39 MARAA
40 MAUES
41 NHAMUNDA
42 NOVA OLINDA DO NORTE
43 NOVO AIRAO
44 NOVO ARIPUANA
45 PARINTINS
46 PAUINI
47 PRESIDENTE FIGUEIREDO
48 RIO PRETO DA EVA
49 SANTA ISABEL DO RIO NEGRO
50 SANTO ANTONIO DO IGA
51 SAO GABRIEL DA CACHOEIRA

52 SAO PAULO DE OLIVENGA

53 SAO SEBASTIAO DO UATUMA

54 SILVES

55 TABATINGA

56 TAPAUA

57 TEFE

58 TONANTINS

59 UARINI

60 URUCARA

61 URUCURITUBA

62 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 01
63 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 02
64 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 03
65 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 04
66 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 05
67 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 06
68 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 07

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM - 2013.

45

A figura 2 apresenta o mapa do estado do Amazonas dividido por

coordenadorias, e ilustra, através dos diferentes tons de verde, o padrdo de

desempenho correspondente a

~

média de proficiéncia que cada uma das

coordenadorias alcangou na 12 série do Ensino Médio em Lingua Portuguesa, no

SADEAM 2013. A partir deste mapa, podemos observar que o padrdao de

desempenho em toda a Rede Publica Estadual do Amazonas, no 1° ano do Ensino

Médio, é o bésico.
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Uma outra informacdo presente na revista séo os resultados gerais relativos
a proficiéncia, ao padrdo de desempenho, ao nimero de alunos avaliados e a

participacdo da 12 série:

Tabela 4 - Resultados gerais da 12 série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa, no
SADEAM 2013

Proficiéncia média 461,34
Padrao de desempenho Basico
N° de alunos avaliados 44.166
Participacdo (%) 63,5

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2013.

A Tabela 4 apresenta o resultado geral em que se inclui a proficiéncia média
que foi de 461,34, numa escala de 0 a 1.000. Na escala de 1° série do Ensino
Médio, 461,34 significa que o estado esta crescendo, se comparado ao ano de 2012.
Isto nos permite afirmar que com um planejamento voltado para a melhoria da
aprendizagem que contemple esses conhecimentos, ultrapassara este padrdo, visto
gue o basico na escala de 12 série do Ensino Médio regular tem um corte de 400 a
500.

Quanto ao numero de estudantes avaliados, é observado um quantitativo de
44.166 alunos, perfazendo um percentual de 63,5% que fizeram a prova. A
participacdo tem sido um ponto instigante, ressaltando que na avaliacao
educacional ela é definida como o percentual da razdo entre o0 numero de alunos
que responderam aos testes e, portanto, possuem um resultado (também chamados
de alunos efetivos, ou efetivamente avaliados, e os alunos inicialmente esperados,
dadas as informacbes sobre o contingente em cada etapa/série a ser avaliada

(chamados de alunos previstos para a avaliagdo) (AMAZONAS, 2013).

n Participacéo (%) avaliagdo
n Participacéo (%) avaliacdo

Ex: Participagéo (%) = x 100

Logo, para que o sistema possa utilizar da melhor forma as informagdes
apresentadas, o melhor seria se aumentasse o0 numero de participacdo nas
avaliacdes. E interessante perceber que, a nosso ver, a gestdo escolar se constitui
como um fator fundamental na identificacdo dos desafios que fazem com que o0s
estudantes se abstenham de participar de uma avaliacdo que venha a garantir o

direito a uma educacao de qualidade.
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Considerando que o SADEAM, no Ensino Médio, avalia somente as 12 e 32
séries, na sequéncia serdo apresentados os resultados da 32 série do Ensino Médio,
possibilitando uma comparacao entre as duas séries. Cabe ressaltar que o numero

de alunos varie, de acordo com a oferta e abertura de turmas.

Figura 3 - Mapa dos resultados de participacéo e proficiéncia média por
Coordenadoria, na 32 série do Ensino Médio - SADEAM - 2013

1 ALVARAES 18 CAREIRO 35 LABREA 52 SAO PAULO DE OLIVENGA

2 AMATURA 19 CAREIRO DA VARZEA 36 MANACAPURU 53 SAO SEBASTIAO DO UATUMA

3 ANAMA 20 COARI 37 MANAQUIRI 54 SILVES

4 ANORI 21 CODAJAS 38 MANICORE 55 TABATINGA

5 APUI 22 EIRUNEPE 39 MARAA 56 TAPAUA

6 ATALAIA DO NORTE 23 ENVIRA 40 MAUES 57 TEFE

7 AUTAZES 24 FONTE BOA 41 NHAMUNDA 58 TONANTINS

8 BARCELOS 25 GUAJARA 42 NOVA OLINDA DO NORTE 59 UARINI

9 BARREIRINHA 26 HUMAITA 43 NOVO AIRAO 60 URUCARA

10 BENJAMIN CONSTANT 27 IPIXUNA 44 NOVO ARIPUANA 61 URUCURITUBA

11 BERURI 28 IRANDUBA 45 PARINTINS 62 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 01
12 BOA VISTA DO RAMOS 29 ITACOATIARA 46 PAUINI 63 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 02
13 BOCA DO ACRE 30 ITAMARATI 47 PRESIDENTE FIGUEIREDO 64 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 03
14 BORBA 31 ITAPIRANGA 48 RIO PRETO DA EVA 65 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 04
15 CAAPIRANGA 32 JAPURA 49 SANTA ISABEL DO RIO NEGRO 66 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 05
16 CANUTAMA 33 JURUA 50 SANTO ANTONIO DO IGA 67 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 06
17 CARAUARI 34 JUTAI 51 SAO GABRIEL DA CACHOEIRA 68 MANAUS/COORDENADORIA DISTRITAL 07

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM - 2013.

O mapa do estado do Amazonas apresenta o padrdo de desempenho geral
do estado por Coordenadoria, na 32 série do Ensino Médio. O que percebemos é
que o padrdo que sobressai € o Basico; contudo, das 68 Coordenadorias, 20 estédo
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com o desempenho abaixo do basico, o que requer uma acdo interventora da
SEDUC-AM.

Vale destacar que as Coordenadorias que estdo Abaixo do Basico localizam-
se no interior do estado. Ha algumas peculiaridades neste contexto, pois varios
professores assumem as turmas de Ensino Médio sem a formagéo especifica para
as areas em que ministram suas aulas.

Em seguida, observamos os resultados gerais do estado, publicados na
Revista do Sistema SADEAM (2013):

Tabela 5 - Resultado geral do SADEAM, na 32 série do Ensino Médio,
do estado do Amazonas

Proficiéncia média 481,18
Padréo de desempenho Basico
N° de alunos avaliados 31.414
Participacdo (%) 64,3

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2013.

A proficiéncia média dos alunos da 32 série do Ensino Médio foi 481,18, numa
escala de 0 a 1000, com 31.414 alunos avaliados, sendo 64,3% de participacao
efetiva nas provas.

Fazendo um comparativo entre a 12 série e 32 série do Ensino Médio,
podemos inferir que a proficiéncia aumentou na 32 série.Todavia, o nimero de
alunos avaliados foi menor, com menor percentual de participacdo também. Uma
hip6tese para o absenteismo dos estudantes na 32 série do Ensino Médio é a
aproximacéo de datas da avaliagdo do SADEAM com o Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM). Acredita-se que, por ser o ENEM um exame que da acesso ao
ensino superior, 0s estudantes tenham optado por participar dele com mais afinco,
preterindo a Avaliagcédo do Sistema Estadual do Amazonas.

Outra hipbétese para o0 absenteismo tanto da 32 série quanto da 12 série do
Ensino Médio é a auséncia de didlogo entre os gestores, pedagogos e professores
com os estudantes sobre a importancia da participacdo nas provas do SADEAM na
escola.

Para melhor visualizarmos a série histérica, reuniremos as informacdes de

acordo com a etapa e com o ano da avaliagéo realizada:
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Tabela 6 - Série histdrica dos resultados gerais do SADEAM, em Lingua Portuguesa,
no Ensino Médio regular

a
essé?gr?ddaede/ Edicéo Proficiéncia % de all\lundoes Padrdo de
. ¢ média participacéo . desempenho
série avaliados
12 E.Médio 2012 4595 63,9 42.922 Basico
12 E.Médio 2013 461,34 63,5 44.166 Basico
32 E.Médio 2011 476,3 66,9 1.933.104 Basico
32 E.Médio 2012 475,4 65,9 30.902 Basico
32 E.Médio 2013 481,18 64,3 31.414 Basico

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/DPGF/GAD - 2013.

A analise destes dados em uma série histérica tem demonstrado que a média
de proficiéncia vem crescendo, tanto na 12 série do Ensino Médio quanto na 32 série,
nas edicdes em que foram avaliadas. A participacdo ndo tem demonstrado uma
expressividade de mudanca, pois houve uma pequena variagdo que nao proporciona
impacto. Quanto ao padrédo de desempenho, apesar de permanecer no basico,
pode-se observar que comeca a crescer, pois sai de 459,5 para 461,34, no caso da
12 série, permanecendo no mesmo intervalo da escala.

Pode-se inferir, a partir dos dados apresentados, que ha uma necessidade de
mobilizacdo de acbes administrativas e pedagdgicas para que se aumente a
participacdo dos estudantes, visto que o percentual ainda ndo conseguiu chegar
nem a 80%. Para que se possa compreender o que significa pedagogicamente estar
no padrdo de desempenho basico, em Lingua Portuguesa, a revista do SADEAM de
Ensino Médio apresenta as habilidades desenvolvidas pelos estudantes. No quadro
4, apresentado a seguir, podemos perceber que ainda € necessario o investimento
em um ensino mais preocupado com o desenvolvimento de competéncias basicas

no que se refere a leitura, estrutura do texto e variacdo linguistica.

Quadro 4 - Habilidades desenvolvidas pelos estudantes do Ensino Médio, em Lingua
Portuguesa, no Padrao de Desempenho Basico - SADEAM

PADRAO DE DESEMPENHO BASICO

Ampliaram a capacidade de:
e interacdo com textos de temética menos familiar e de
estrutura um pouco mais complexa.
Distinguem:
o fato de opinido.
Identificam:
e atese e 0s argumentos que a sustentam.

Em relagao as habilidades
em leitura
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Retomam:
e informacdes por meio de pronomes pessoais e indefinidos e
Em relagcdo aos elementos substituicdo lexical.
gue estruturam o texto Reconhecem:

o relagcbes légico-discursivas, marcadas por advérbios,
locucdes adverbiais e marcadores de causa e consequéncia.

Em relacdo a capacidade

. . ~ Revelam:
de selecionar informacdes

e Distincdo entre informacdes principais e secundarias.

do texto
Em relacdo a variacao Identificam:
linguistica e interlocutores por meio das marcas linguisticas

Depreendem:
¢ informag@es implicitas;
e 0 sentido de palavras ou expressoes;

Em relagao as operacgdes . ~ . ~
s perag o 0 efeito do uso da pontuacdo e de situacdes que geram

inferenciais dos

estudantes humor.
Reconhecem:
e 0 efeito de sentido de notagbes em um texto de linguagem
mista.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM - 2013.

A partir da compreensdo das habilidades consolidadas no nivel basico de
desempenho na é&rea de Lingua Portuguesa, a equipe gestora das escolas
estudadas, juntamente com a equipe pedagoégica e com os professores da disciplina,
poderdo elaborar um plano de intervencao ofertando aulas de reforco.

Mostra-se necessario, também, dialogar os conhecimentos trabalhados
através do curriculo no bimestre com as competéncias e habilidades nao
consolidadas pelos educandos demonstradas no SADEAM e nas avaliagdes internas
realizadas pelos professores de Lingua Portuguesa que trabalham com esta
modalidade de ensino.

Na sequéncia, veremos que o trabalho realizado nas coordenadorias tém
diretrizes semelhantes, todavia com formas diferentes de gerenciamento. Tomamos
como recorte a Coordenadoria 02, a qual, com as outras coordenadorias, tem
gerenciado um trabalho voltado para as escolas que estdo localizadas na Zona Sul

do municipio de Manaus.

1.5 A Coordenadoria Distrital de Educacé&o 02

A Coordenadoria Distrital 02 (CDE 02) foi instituida pela Lei n® 67 de 18 de
maio de 2007, (AMAZONAS, 2007a), e fica localizada na Rua do Cruzeiro, n° 04,
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Bairro Betania, cidade de Manaus. Possui um total de 44 profissionais na sede e 35
escolas sob sua jurisdicdo. No ano de 2013, teve um quantitativo de 21.294 alunos
matriculados em todas as etapas e modalidades de ensino. Destacamos, aqui, 0s
resultados do Ensino Médio regular com um numero de 6.506 alunos, visto que € 0
nivel estudado nesta pesquisa.

As metas previstas para o ano de 2013, estabelecidas pela propria
Coordenadoria 02 para suas escolas, foram: (i) elevacao do indice de aprovacéo de
85,94% para 87%; (ii) reducéo do indice de reprovacao de 8,84% para 7,5% e de
abandono de 6,8% para 5,5%; (iii) superacéo nos resultados do SADEAM, SAEB e
Prova Brasil do ano de 2012, em todas as etapas da Educacéo Bésica.

No ano de 2014, as metas tracadas pela coordenadoria foram: (i) elevar o
indice de aprovacédo de 83,68% para 87%; (ii) reduzir o indice de reprovacao de
8,79% para 7,5%; e (iii) quanto ao abandono, reduzir o indice de 7,52 para 5,5%.

A Coordenadoria Distrital 02 superou, em 2013, os resultados nas avaliagdes
externas. Todavia, quanto ao alcance das metas projetadas para 2013, no que se
refere ao rendimento escolar, segundo os dados do Sistema Integrado de Gestéo
Educacional do Amazonas (SIGEAM), na Coordenadoria 02, num quantitativo de
844 turmas, 25.069 alunos foram aprovados, somando 83,56%, 0 que representa o
nao alcance da meta prevista de 85,94%.

A reprovacdo, no ano de 2013, foi de 8,36%; apesar de o indice ter sido
reduzido em 0,48%, ndo se alcancou a meta projetada, de 7,5%. O percentual de
6,59% foi o que a CDE 02 conseguiu alcancar em 2013 no que tange ao abandono
escolar, ndo conseguindo, portanto, alcancar a meta projetada de 5,5%, apesar de
ter havido uma reducao.

No tdpico seguinte, apresentaremos o panorama da escola A, abordando,
primeiramente, a parte estrutural, e em seguida os dados relativos ao rendimento,

para depois idenficarmos os resultados apresentados pelo SADEAM.

1.6. A Escola A

A Escola A pertence a Coordenadoria de Educacdo 02. Foi criada por
decreto em 1962, e esta localizada na Zona Sul da cidade de Manaus, area urbana,
em um bairro de classe média. Conforme registros no PPP da escola, a situacdo

socioeconbmica das familias & heterogénea. Parte representativa dos pais e
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responsaveis sdo industriarios, comerciantes, domésticas, operarios e motoristas,
entre outros.

Em relacdo a estrutura fisica, a instituicAo de ensino em questdo possui
dezoito salas de aulas, laboratorio de informatica, biblioteca, sala de midia, sala de
pedagogos, sala de professores, sala de educacao fisica, secretaria, sala de gestor,
cozinha, depdsito de merenda, depdsito de material de limpeza, depdsito de material
didatico, salas de musica, banheiros, depoésito de livros, horta, patio, quadra
descoberta e uma praca. Ja em relacdo aos recursos tecnoldgicos, dispbe-se de
retroprojetor, aparelho de TV e DVD e Internet.

Atende a sociedade nos niveis de ensino fundamental e médio, com uma
distribuicdo de 554 alunos no turno matutino, 336 no turno vespertino e 380 no
noturno. No que se refere ao acompanhamento pedagdgico, a escola possui 01
pedagogo por turno, contando com 1 secretario para trabalhar com os documentos
especificos da secretaria. No quadro 5, a seguir, apresentamos 0 numero de

professores da Escola A:

Quadro 5 - Nimero de professores por disciplinas, em 2015, na Escola A

DISCIPLINAS PROFESSORES
GEOGRAFIA 03
MATEMATICA 09
RELIGIAO 01
ARTES 02
LINGUA PORTUGUESA 12
CIENCIAS 04
HISTORIA 05
ED. FiSICA 04
INGLES 04
FILOSOFIA 02
FiSICA 02
SOCIOLOGIA 02
QUIMICA 04
BIOLOGIA 02
TOTAL 56

Fonte: Elaborado pela autora a partir da folha de frequéncia da Escola A.

Dentro das disciplinas ofertadas, a escola conta com 9 turmas de 12 série no
turno vespertino e 2 no noturno. H& 3 turmas no vespertino e 3 turmas no noturno de
22 série do Ensino Médio, 2 no vespertino e 3 turmas no noturno de 32 série. Na

oferta do ensino de Lingua Portuguesa, 3 professores ministram aulas no turno
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vespertino e 3 no noturno, ressaltando que 1 das docentes trabalha nos 2 turnos.
Segundo o mapa de distribuicdo de carga horaria, o professor ministra aulas de
Lingua Portuguesa e Literatura.

No quadro de servidores, a gestdo conta, ainda, com dois auxiliares
administrativos, 1 no turno matutino e 1 no noturno, 3 merendeiras (1 por turno),
assim como com 4 auxiliares de servigos gerais, divididas entre os turnos matutino e
vespertino, e 2 profissionais no servico de vigilancia, 1 para o diurno e 1 para o
noturno.

Quanto ao rendimento, no ano de 2014, segundo o SIGEAM, a escola teve 9
turmas em todo o Ensino Médio, com um total de 371 alunos. Tais turmas
apresentaram a taxa de aprovacdo de 14,02%, sendo, em numeros, 52 alunos
aprovados e 319 reprovados, perfazendo um percentual de 85,98% de reprovacéao,
sendo que nenhum aluno deixou de frequentar as aulas. Esses dados levam-nos a
considerar que ha um indice alto de reprovacdo e uma necessidade de intervencao
por parte da acdo gestora, diante desses resultados.

Quanto ao Projeto Politico Pedagdgico da Escola A, a ultima verséo € do ano
de 2009. Dessa forma, ele se encontra desatualizado, tendo em vista que o proprio
PPP prop6e uma revisao semestral.

1.6.1. O Curriculo de Lingua Portuguesa na Escola A

A disciplina Lingua Portuguesa na Escola A é embasada na Proposta
Curricular de Lingua Portuguesa do Estado do Amazonas. Ndo ha uma proposta
prépria da escola. A Proposta Curricular do Ensino Médio do Estado do Amazonas
trabalha por areas de conhecimento, seguindo as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Ensino Médio.

O Curriculo é organizado em &reas de conhecimento, a saber:

- Linguagens.

Il- Matematica.

llIl-  Ciéncias da Natureza.

IV-  Ciéncias Humanas.

§ 1° - O curriculo deve contemplar as quatro areas do conhecimento, com
tratamento metodolégico que evidencie a contextualizagdo e a
interdisciplinaridade ou outras formas de interacdo e articulagdo entre
diferentes campos de saberes especificos.

§ 2° - A organizagdo por &rea de conhecimento ndo dilui nem exclui
componentes curriculares com especificidades e saberes proprios
construidos e sistematizados, mas implica no fortalecimento das relagcbes
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entre eles e a sua contextualizacdo para apreensdo e intervencdo na
realidade, requerendo planejamento e execugdo conjugados e cooperativos
dos seus professores (SEDUC-AM, 2012, p. 19).

A Proposta da area de Linguagens foi construida com base em competéncias
e habilidades, priorizando um ensino interdisciplinar e contextualizado, como se
pode evidenciar na citagdo supracitada.

E importante ressaltar que a Proposta Curricular do Ensino Médio do Estado
do Amazonas tem uma concepcao interacionista’® da lingua, mesma concepcéo na
qual é embasada a Matriz de Referéncia do SADEAM. Em conformidade com a
referida proposta, pode-se observar que, da perspectiva da enunciacdo, a lingua
pode ser percebida como um conjunto de signos utilizados na comunicacéo, e a
linguagem é a atividade discursiva, a forma de por a lingua em movimento (SEDUC-
AM, 2012, p. 36).

A seguir, apresentaremos como Se concretizam esses conhecimentos na
pratica, por meio de projetos e na acao de ensinar e aprender, em sala de aula, na
Escola A.

As aulas ministradas na Escola A tratam o que € planejado no inicio do ano
letivo. Essa instituicdo, como todas as outras do estado do Amazonas, segue um
calendario escolar fixo quanto as datas de planejamento.

As aulas sao orientadas por professores que trabalham os conteidos em
sala, assim como a realidade contextual que permeia o educando desta escola. No
noturno, o professor de Lingua Portuguesa optou por trabalhar com palestras
motivacionais para que se possa chegar a reducdo dos indices de abandono da
escola e ampliar o interesse e a responsabilidade pela assiduidade e pelo
rendimento na aprendizagem.

As aulas sdo ministradas abordando-se conhecimentos linguisticos, muitas
vezes baseados em leitura de textos; os professores também ensinam Lingua
Portuguesa e Literatura usando como recursos didaticos o livro disponibilizado pelo
MEC e a TV escola.

1 para a perspectiva discursivo-interacionista, a lingua é uma atividade interativa, inserida no

universo das préaticas sociais e discursivas. Envolve interlocutores e propdsitos comunicativos
determinados e realiza-se sob a forma de textos — concretamente sob a forma de diferentes géneros
de textos (BRASIL, 2008).
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Os professores tém trabalhado com obras e fragmentos de obras a serem
lidas pelos alunos. Buscam dialogar o ensino da Literatura com a arte dramatica,
trabalhando a leitura, a escrita e o desenvolvimento da oralidade, como também a
habilidade de apresentacdo draméatica das obras escritas pelos autores que fazem
parte dos estudos das escolas literarias das trés séries do Ensino Médio.

Os professores da Escola A tém elaborado alguns projetos que buscam
melhorar a aprendizagem da leitura e da literatura, com o apoio de professores de
todas as 4 macroareas, e envolvendo também gestores, pedagogos, alunos, pais, e
0 corpo administrativo.

O projeto denominado “Feira Literaria” ja esta em sua 42 edicdo, e tem
demonstrado o empenho de alunos, professores e gestores em sua concretude.
Este projeto, a cada edicado, trata de um escritor da Literatura Brasileira. Em 2013, o
autor estudado foi Machado de Assis, e o titulo da feira foi “Machado de Assis:
‘Maestro na arte de contar”. A proposta fundamental, segundo o Projeto IV Feira
Literaria, em 2013, foi incentivar os participantes a valorizarem, sistematizarem e
organizarem seus saberes e praticas literarias.

A justificativa apresentada no Projeto IV Feira Literaria 2013 foi:

auxiliar o trabalho dos professores de Lingua Portuguesa e Literatura em
sala de aula de maneira artistica e cultural, no sentido de despertar nos
alunos novas técnicas em relagdo ao processo de desenvolvimento
cognitivo e social, levando-os a uma pratica produtiva para a vida cotidiana,
provocando producdo de saberes e conceitos consolidados como
conhecimento novo a partir da pratica (ESCOLA A, 2013, [s/p.]).

Na justificativa do projeto esta presente o papel relevante do professor como
mediador do conhecimento e como responsavel por conduzir o aluno a uma pratica

leitora, despertando nele o gosto pela leitura:

Sabe-se que é dever do professor suprir a deficiéncia de leitura do aluno
dentro da escola, tentando despertar no mesmo esse gosto pelo ato de ler.
E tal projeto vem com o interesse de subsidiar a aprendizagem por meio de
praticas a partir do processo de trocas coletivas que, com certeza,
repercutird no préprio desempenho social do aluno (ESCOLA A, 2013,

[s/p.]).

O objetivo geral, descrito no Projeto IV Feira Literaria, do ano de 2013, é

Reunir o corpo docente e administrativo da escola, comunidade e
principalmente alunos, na realizagdo de atividades de cunho artistico-
cultural-literario, fazendo uso dos contos do grande mestre Machado de
Assis, com a perspectiva de que estimulem o interesse pela leitura, e propor
0 contato com obras literarias (ESCOLA A, 2013, [s/p.]).
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Pode-se observar que a intencdo de fazer um trabalho que envolva a
comunidade escolar esta presente no objetivo geral do projeto. Deve-se salientar
que, quando se trata de estimulo a leitura de obras literarias, é importante que haja o
envolvimento dos atores que integram a escola e, principalmente, o envolvimento da
familia.

A mobilizacdo de todos os atores escolares no estimulo a leitura de obras
literarias possibilita uma reflexdo mais ampla e demonstra valorizacdo desses
conhecimentos. N&o obstante, € interessante que a escola oportunize a leitura de
fruicdo das obras literarias e, certamente, dé oportunidade aos que muitas vezes nédo
tém acesso a esses bens culturais.

No que se refere aos objetivos especificos, eles demonstram que a
preocupacdo da escola quanto ao incentivo a leitura de obras literarias € relevante
por

favorecer as relagbes sociais dos alunos por meio de apresentagdes
culturais; desenvolver as habilidades de artes dos alunos; incentivar os
alunos ao hébito e ao prazer da leitura; reforcar o conhecimento sobre
Machado de Assis, a importancia e contexto histérico de suas obras; levar o
aluno a desenvolver atividade coletiva; integrar escola-comunidade em
atividades pedagdgicas; valorizar o ensino da literatura como manifestacao
da arte (ESCOLA A, 2013, [s/p.]).

Para que se concretizasse 0 projeto, foi organizada uma reunido entre 0s
coordenadores das turmas para o planejamento. Selecionados 0s principais contos
de Machado de Assis pelos professores de Lingua Portuguesa, esses foram
sorteados entre os professores coordenadores, que 0S repassaram as turmas as
quais coordenavam. Os coordenadores tinham a responsabilidade de divulgar as
normas de participacdo em suas respectivas turmas.

Cada turma preparou uma apresentacdo referente ao conto escolhido para
expor no dia de visitacdo, que seria na propria sala de aula. No dia combinado, foi
realizada a apresentacdao da turma, cuja responsabilidade era de acolher bem os
visitantes, explanar o resumo do conto a eles, apresentar uma encenacéo teatral, e
trabalhar a caracterizacdo das personagens por meio de um cenario, utilizando a
prépria sala e a tematica do conto.

No ano de 2014, o Projeto “Feira Literaria” se diferenciou do ano de 2013,
pois, segundo a gestora, em conversa informal, o turno vespertino abordou os

“Contos de Mistério” de Edgar Allan Poe, escritor americano do século XIX sombrio e
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melancdlico. Alguns de seus contos de imaginacdo e mistério sdo macabros e
influenciaram a geracao literaria.

Enquanto o noturno tratou da “Linguagem Poética na Musica”. A linguagem
poética da musica envolve uma composicado que trata da subjetividade na linguagem
musical, assim como a utilizagdo dos recursos das figuras de estilo presentes no
género.

Nesse sentido, observa-se a diferenca que ha nas formas literarias distintas.
O ritmo alegre e descontraido das poesias contidas na musica. Os aspectos
melancdlicos e sombrios dos contos de Poe. Apresentando duas concepc¢des
literarias diferentes, o projeto teve, em tese, a necessidade de enxergar a
especificidade de cada um desses géneros textuais. A selecdo de Poe permite aos
jovens a insercdo na literatura americana e no movimento gotico romantico de
meados do século XIX, caracteristica responsavel por influenciar outros autores
como Conan Doyle, em Sherlock Holmes, e o0 seu desvendar de mistérios.

A escola tem realizado outro projeto que incentiva a participacdo dos alunos,
bem como busca desenvolver habilidades artisticas e cultivar a permanéncia deles
na escola. E o projeto artistico cultural “Piratas do Caribe: o espetaculo musical”, que
possibilita, de forma ludica, tratar da linguagem teatral.

Esse Projeto tem como objetivo

integrar a comunidade escolar na realizacdo de atividades artisticas e
culturais, fazendo uso do teatro aliado a musica e a danga, com a
perspectiva de dinamizar o ambiente educacional, caracterizando-o como
lugar prazeroso e diversificado, e assim estimular o interesse dos
educandos pelo estudo e permanéncia na escola (ESCOLA A, 2014, [s/p.])

Além desses trabalhos artisticos, a escola tem procurado alternativas para
ampliar, no aluno, o gosto pela leitura e pela producdo de alguns géneros textuais.
No ano de 2011, foi trabalhado, no periodo noturno, o estudo e a producdo do
género textual “jornal”, o qual auxilia o aluno de Lingua Portuguesa a ampliar sua
competéncia linguistica na producao de texto.

O professor de Lingua Portuguesa do noturno propds aos estudantes que
cada equipe pesquisasse matérias diversas e produzisse seus jornais. Nesse
sentido, observa-se uma acdo pedagogica que possibilita aos alunos tornarem-se
pesquisadores autbnomos. Conforme uma conversa informal com o professor, o

trabalho teria uma nota atribuida por ele, no lancamento da avaliacdo bimestral.
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No que se refere aos professores de Lingua Portuguesa do turno vespertino,
suas aulas sédo desenvolvidas com estudos dirigidos, com aulas de literatura
voltadas para a dramaturgia. Vale ressaltar que os alunos também produzem
informativos acerca dos fatos e das acdes que acontecem na Escola A.

As aulas de Lingua Portuguesa da Escola A tém sido diversificadas. Observa-
se que o professor tem possibilitado ao aluno desenvolver suas habilidades e
competéncias na leitura e na escrita. Acredita-se que pode ser enfatizado o trabalho
com: a compreensao leitora por meio das estratégias antes, durante e depois da
leitura; leitura de obras completas com rodas de conversa ; atividades voltadas para
os trabalhos de textualidade e textualizacdo, jari simulado para defesa de ideias na
construcdo de artigos de opinido e exercicios de producéo oral e escrita.

No tdpico seguinte, serdo abordados os resultados de desempenho dos
estudantes do Ensino Médio, da Escola A , no SADEAM.

1.6.2 Os resultados do Sistema de Avaliacdo de Desempenho da Escola A

O Sistema de Avaliacdo de Desempenho do Estado do Amazonas pode ser
visto como uma base de dados importante para que a escola se observe em
comparacdo com outras escolas, enxergue-se em sua propria coordenadoria e
entenda como a educacédo oferecida nela se compara a outros estados.

O SADEAM possibilita, a partir das informacdes oferecidas a escola, conhecer
0 que se passa com todos os estudantes que participam da avaliagdo. Isso porque
oferece um diagndéstico das habilidades de cada estudante avaliado, se demonstra
ou ndo dominio.

De maneira geral, no estado do Amazonas, mostra-se necessario melhorar o
ensino para que os estudantes demonstrem dominio em competéncia leitora. A
Escola A ndo apresenta diferenca do que acontece em todo o estado.

A Escola A, como veremos a partir dos resultados expostos no decorrer deste
topico, demonstra a necessidade de acdes eficientes que possam elevar a
competéncia nos conhecimentos de leitura, literatura e producéo textual, a despeito
dos projetos que vem desenvolvendo nesta area. Para tanto, a gestao, a nosso ver,
precisa trabalhar de forma articulada entre pedagogos, professores e alunos.

E importante observar que a competéncia em Lingua Portuguesa, avaliada

pelo SADEAM, é realizada na alocacao por niveis crescentes, a partir de uma escala
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denominada de escala de proficiéncia. Enfatiza-se que, nesta escala, os resultados
da avaliagdo sdo apresentados em niveis, contendo em uma mesma régua a
distribuicdo dos resultados do desempenho dos alunos no periodo de escolaridade
avaliado, revelando o desempenho na avaliagéo.

A média de proficiéncia obtida deve ser alocada na descricdo dos intervalos
da escala de proficiéncia, no ponto correspondente, permitindo, dessa forma, um

diagnéstico.

1.6.2.1 Proficiéncia de Lingua Portuguesa da Escola A

No Ensino Médio, a escala de proficiéncia de Lingua Portuguesa vai de zero a
mil, num intervalo de cinquenta pontos, com diferencas de cortes numéricos'* por
série. Ou seja, em cada série, o padrdo de desempenho tem um corte numérico
diferente.Por exemplo, na 12 série do Ensino Médio, o corte do padrdo abaixo do
basico € de zero a 400, enquanto que, na 32 série, 0 mesmo padrao corresponde a
um corte numeérico de zero a 450.

Vale ressaltar que, na 12 série do Ensino Médio, o padrdo de desempenho
abaixo do basico corresponde de zero a 400, basico de 400 a 500, proficiente de
500 a 600, e avancado de 600 a 1.000. No que diz respeito a 32 série do Ensino
Médio?, ha uma diferenca nos cortes.

Tomaremos como exemplo a tabela 7, a seguir, para melhor ilustrarmos os

padrdes de desempenho da 32 série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa:

Tabela 7 - Padrées de desempenho correspondente aos resultados de Lingua
Portuguesa, na 32 série do Ensino Médio, no Amazonas

Padrao de Aba}|x.o do Basico Proficiente Avancado
desempenho béasico
Niveis 0,0 a 450 450 a 550 550 a 650 Acima de 650

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd — UFJF - SADEAM.

Os dados da tabela 7 mostram que a 32 série do Ensino Médio apresenta o

padrdo de desempenho abaixo do basico de 0 a 450, na escala de 0 a 1.000, o

' Os cortes numéricos agrupam os niveis da escala de proficiéncia com base nas metas

educacionais estabelecidas pelo SADEAM. Esses cortes dao origem a quatro padrfes de
desempenho, os quais apresentam o perfil de desempenho dos alunos: abaixo do bésico, basico,
Pzroficiente e avancado (SADEAM, 2013).

No Ensino Médio, o SADEAM avalia, anualmente, somente as 1% e 32 séries.
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bésico de 450 a 550, o proficiente de 550 a 650 e o avancado acima de 650. Tais

divisbes sdo validas para as referéncias em Lingua Portuguesa, pois para 0s

padrées matematicos podem ser outras variacoes.

A seguir, veremos, na tabela 8, os resultados de desempenho da Escola A

nos ultimos trés anos:

Tabela 8 - Desempenho da 32 série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa, nos anos
de 2012, 2013 e 2014

Edicdo Proficiéncia (% por padrdo de desempenho)
Média Abaixo do basico Basico Proficiente Avancado
2012 4429 54,4 33,8 11,8 -
2013 453,2 447 44,7 9,4 1,2
2014 488,5 32,5 42,5 20,8 4,2

Fonte: elaborada pela autora a partir de CAEd — UFJF - SADEAM, 2014. Disponivel em:
<http:www.sadeam.caedufjf.net>.

A patir da leitura dos dados presentes na tabela 8, observa-se que houve uma
evolucdo significativa no desempenho apresentado pelos estudantes desta escola,
em Lingua Portuguesa. No ano de 2012, a proficiéncia média era de 442,9. O
namero de alunos alocados no padrao abaixo do basico foi de 54,4, sendo a maioria
dos estudantes.

No entanto, no ano de 2013, observa-se um crescimento de 10,03 pontos na
proficiéncia da disciplina citada e, ainda, uma igualdade na porcentagem dos alunos
alocados no padrdo abaixo do basico e basico.

Analisando o ano de 2014, é notavel a elevacdo da proficiéncia, que salta
para 488,5, considerando, também, que a escola mudou o padrdo de abaixo do
basico para basico, no qual 42,5 porcento de estudantes estdo alocados. N&o
podemos negar que 20,8% dos estudantes da Escola A ja demonstram desempenho
no padrao proficiente.

A partir da leitura das informacdes da tabela, levantamos a hip6tese de que
acOes interventivas foram realizadas no que diz respeito ao ensino de Lingua
Portuguesa, ou que situacbes contextuais podem ter influenciado na melhoria
desses resultados. As confirmagfes das questfes levantadas serdo analisadas a
partir dos instrumentos a serem aplicados aos docentes, pedagogos e gestores da
escola.

Esclarecemos que néo € a intencdo desta pesquisa comparar a avaliacao da
aprendizagem com a avaliacdo de desempenho, mas sim, analisar o que € feito a

partir das informacdes obtidas no diagnostico da escola. Numa perspectiva da
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escola, buscamos observar os entraves, vislumbrando e criando estratégias que
venham apresentar melhorias no desempenho dos alunos.

Na sequéncia, apresentaremos um item analisado pedagogicamente para
exemplificar o Padrdo de Desempenho Basico, que corresponde aos resultados da
escola A em 2014.

Ressaltamos que o CAEd publica em revistas os resultados obtidos nas
avaliacdes aplicadas e assim sendo, pode- se utilizar estas publicacdes para que
sejam compreendidas as analises dos itens que compde os cadernos de questdes
dos alunos na avaliagdo do SADEAM.

A avaliadora utiliza diversos textos produzidos em uma linguagem verbal ou
nao verbal. Estes textos sdo denominados de suporte, que ddo embasamento para o
aluno, afim de que possam retomar seus conhecimentos sobre o0 que sera exigido
no enunciado e complementado com o gabarito, que é uma das alternativas de
respostas apresentada no item.

O item, apresentado no quadro 6, foi tomado como exemplo, por levar em
consideracdo a porcentagem de acerto obtida em toda a rede. E um exemplo do
Padrdo Basico de todo o estado. Assim sendo, consideramos pertinente utiliza-lo
para entendermos o padréo que a escola em estudo se encontra.

Quadro 6 — Exemplo de item de Lingua Portuguesa da 32 série do Ensino Médio -
padrdo de desempenho basico

Leia o texto abaixo.

Tensao
com can
som tem
con ten tam
tem sdo bem
tom sem
bem som

CAMPOS, Augusto de. Tenséo. 1956. Disponivel em:
<http://www2.uol.com.br/augustodecampos/02_01.htm>. Acesso em: 26 mar. 2012.
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Esse poema, apesar de apresentar uma estrutura diferenciada, mantém, ainda, elementos da
composicao poética tradicional, como

A) a linguagem rebuscada.
B) a objetividade.

C) a utilizacdo de versos.
D) o apelo emotivo.

E) o jogo de palavras.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CAEd-UFJF/SEDUC/SADEAM - 2013.

Segundo SADEAM (2013a p. 64), o item apresentado no quadro 6 avalia a
habilidade de os alunos reconhecerem os elementos de continuidade e ruptura entre
os diversos momentos da literatura brasileira. E ainda, nesse sentido, € preciso que
os alunos dominem os aspectos constituintes do texto literario e da teoria literaria,
reconhecendo determinados periodos da literatura brasileira, bem como os estilos
gue correspondem a tais periodos (SADEAM, 2013a p. 64)

Conforme a analise, no caso especifico do item em questdo foi utilizado,
como suporte, um poema alocado na proposta de poesia concretista, que tende a
usar as formas pelas quais o poema se expressa e 0s espacos fisicos do papel (ou
da publicacdo) nos quais ele se insere, o que favorece a escrita de um poema
imagético (SADEAM, 2013a p. 64).

Partindo dessa observacao, é necessario perceber a montagem do comando
do item contrastando a estrutura diferenciada do poema a elementos tradicionais de
composicdo, além de dialogar com a proposta avaliativa do item sobre ruptura de
paradigmas e continuidade de momentos (SADEAM, 2013a p. 64).

No que se refere as alternativas, a revista expde, 0s alunos que elegeram
como alternativa a letra “A” demonstraram que, possivelmente, se confundiram com
a desorganizacao proposital das palavras no poema, o que os levou a pensar que se
tratava do uso de palavras dificeis e rebuscadas (SADEAM, 2013a p. 64)..

Acrescentando, é possivel imaginar que, por ndo conseguir reconhecer o que
foi exigido pela proposta avaliativa da habilidade, os alunos que marcaram a
alternativa “B” guiaram-se pelo fato de esse poema ser de extensdo pequena e de
usar poucas palavras, nesse caso, fragmentadas, levando-os a concluir que o
poema almeja a objetividade (SADEAM, 2013a p. 64).
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E na sequéncia, esclarece, os alunos que optaram pela alternativa “C”
reconheceram, na verdade, uma caracteristica recorrente, inclusive em poemas
como esse, que buscam quebrar certos paradigmas. Ressaltando que no caso do
poema acima exposto, a apresentacdo de versos se estabelece de forma nao
candnica e, por isso, essa opc¢ao aponta para o nao desenvolvimento da habilidade
aferida (SADEAM, 2013a p. 65).

Da mesma forma, quanto a outra analise das respostas, acrescenta, 0S
alunos que escolheram a alternativa “D” revelaram ter se prendido a possibilidade de
formacgao na linha de cima da palavra “cantem”, o que pode té-los levado ao engano
de imaginar que se tratava da manutencao da abordagem emotiva (SADEAM, 2013a
p. 65).

Para concluir a anadlise, foi afirmado que os alunos que assinalaram a
alternativa “E”,0 gabarito, demonstraram ter desenvolvido a habilidade em questao,
pois se sairam bem ao relacionar o conhecimento anterior sobre teoria literaria e
sobre tendéncias e estilos, percebendo, assim, que a manutencdo de um jogo de
palavras no poema analisado € o que da sustentacdo para a prépria proposta de
escrita dele, ja que os jogos se aproveitam, inclusive, das palavras monossilabicas
para construir significados novos e imagens diversas (SADEAM, 2013a p. 65).

Como se pode observar, a descricdo apresentada na revista nos leva a
entender que foi realizada uma analise pedagdgica em que, primeiramente, a
habilidade avaliada foi apresentada aos leitores. No caso deste exemplo, a
habilidade aborda os elementos de continuidade ou ruptura entre os diversos
momentos da Literatura Brasileira, expressos no Descritor 31, alocado no Dominio
VII que trata das Estéticas Literarias e seus contextos histéricos, descrito na Matriz
de Referéncia do SADEAM para o Ensino Médio.

Sequencialmente, os possiveis percursos mentais realizados pelos alunos
sdo analisados, levando em consideracdo a alternativa de resposta escolhida. E
importante compreender que estas alternativas de respostas tém um percurso
interessante de ser acompanhado, pois se tornam pistas para o professor entender
o caminho que o aluno pode ter tomado para decidir por tal alternativa.

Dessa forma, entendemos que se possa compreender a proficiéncia em
Lingua Portuguesa da Escola A e a visualizacdo de um item que representa o

padrdo de desempenho que ela se encontra.
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Portanto, pontuamos a trajetéria dos Sistemas de Avaliagdo Nacional e do
SADEAM, destacando as caracteristicas da Rede de Educagdo Publica do
Amazonas e a escola foco deste estudo. No proximo capitulo, apresentamos 0s
aportes teoricos, o percurso metodoldgico utilizado e a analise dos dados coletados
na pesquisa de campo, para buscarmos compreender as praticas gestoras que
podem ter influenciado na alteracao dos padrbes da escola.
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2 ANALISE DO CASO: APROPRIACAO DOS RESULTADOS EM LINGUA
PORTUGUESA NO ENSINO MEDIO: UM ESTUDO SOBRE A ACAO GESTORA
EM UMA ESCOLA ESTADUAL DE MANAUS

Este capitulo expde os pressupostos tedricos que embasam o estudo em
guestao, com foco na apropriacdo dos resultados do SADEAM por meio das acdes
realizadas pela gestdo da Escola A. Traremos a luz dos estudos produzidos pelos
pesquisadores Marcia Machado, Nigel Brooke, Valdecir Soligo, Marcelo Burgos e
Canegal, e Heloisa Luck. Para seguirmos uma linha de raciocinio mais clara,
retomaremos brevemente o caso para, em seguida, prosseguirmos com 0s aportes
teoricos.

Este capitulo abordara, ainda, o percurso metodolégico utilizado no estudo de
caso, que consiste em uma estratégia metodoldgica do tipo exploratério, descritivo e
interpretativo. A abordagem é qualitativa por permitir a reflexdo e a analise da
realidade por meio de técnicas, para a compreensao detalhada do objeto de estudo.

Como técnica de registro, o que permite compreender melhor a realidade da
Escola A, foram realizadas entrevistas com a gestora da escola e com quatro
professores de Lingua Portuguesa do Ensino Médio. A técnica empregada foi a
analise de conteldo, que visa obter, de forma objetiva, a descricdo de conteudos e
mensagens e a inferéncia de conhecimentos relativos as mensagens produzidas
pelos entrevistados.

Este capitulo trata, também, da coleta de dados na pesquisa de campo
realizada na Escola A e suas respectivas analises, cujo objetivo € conhecer a agéo
gestora diante da apropriacdo de resultados do SADEAM por toda a comunidade

escolar.

2.1 Retomada do caso “Apropriacdo dos resultados em Lingua Portuguesa no
Ensino Médio: um estudo sobre a acdo gestora em uma escola estadual de

Manaus”

No ano de 2008, o governo do estado do Amazonas criou o Sistema de
Avaliacdo de Desempenho Educacional do Amazonas — SADEAM, que tem buscado
fomentar mudancgas na educacéo oferecida pelo estado, vislumbrando a qualidade

(AMAZONAS, 2013). Esse sistema visa a atender dois propositos principais: (i)
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prestar contas a sociedade sobre a eficacia dos servigos educacionais oferecidos a
populacdo, e (ii) fornecer subsidios para o planejamento das ac¢des gestoras nas
escolas. Para o alcance de tais objetivos, é necessario que haja a divulgacdo dos
resultados das avaliacbes em larga escala, compartilhando com todas as escolas e
com a sociedade os diagndsticos produzidos a partir dos testes (AMAZONAS, 2013).

A avaliagdo € aplicada anualmente em todas as escolas estaduais do
Amazonas. As etapas avaliadas sdo o ensino fundamental nos 3°, 5°, 7° e 9° anos, e
o EJA anos iniciais e finais. As disciplinas Lingua Portuguesa e Matematica
compdem a matriz referencial de avaliacdo para todas as séries.

No Ensino Médio, as 12 e 32 séries também sdo avaliadas, nas areas de
conhecimento Linguagens, Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza.
A primeira série é avaliada, pois nela se inicia 0 Ensino Médio e, a partir dos dados
obtidos, é possivel sanar algumas deficiéncias e melhorar o desempenho dos alunos
antes do fechamento do ciclo do ensino basico. A 32 série, Ultima deste ciclo
educacional, é avaliada para que se torne possivel avaliar o desempenho dos
estudantes ao concluirem o ensino basico.

Os resultados do SADEAM séo divulgados para toda a rede estadual. Isso
quer dizer que todas as escolas do estado do Amazonas sado conhecedoras deles.
No entanto, no decorrer da implantacdo do sistema, desde o ano de 2008, detectou-
se a necessidade de observar se esses resultados estdo sendo utilizados pelas
escolas para o investimento na melhoria do ensino e, consequentemente, da
aprendizagem dos alunos, demonstrada, de certa forma, no desempenho das
avaliacoes.

Considerando a amplitude da Rede Estadual de Educacdo do Amazonas,
optamos por investigar uma das escolas estaduais localizadas no municipio de
Manaus que contém caracteristicas semelhantes as outras deste estado. No que diz
respeito aos resultados do SADEAM, tornou-se foco do estudo, possibilitando, dessa
forma, que a implementacao do Plano de A¢éo voltado para a unidade escolar seja
referéncia para as outras escolas da localidade.

A instituicdo de ensino selecionada para este estudo foi denominada Escola
A. Pertence a Coordenadoria de Educacdo 02 e esta localizada na Zona Sul da
cidade de Manaus, area urbana, em bairro de classe média. Seus alunos

apresentam problemas disciplinares. Parte representativa dos pais e responsaveis é
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constituida por industriarios, comerciantes, domésticas, operarios, motoristas, entre
outros.

A escola atende a sociedade nos ensinos fundamental e médio, sendo 554
alunos distribuidos no turno matutino, 336 no turno vespertino e 380 no noturno. No
que se refere ao acompanhamento pedagdgico, a escola possui 01 pedagogo por
turno. Ha, ainda, 01 secretario para trabalhar com os documentos especificos da
secretaria e 56 professores distribuidos nos trés turnos, sendo que 12 desses
professores ensinam Lingua Portuguesa.

A escola trabalha com nove turmas de 12 série no turno vespertino e duas no
noturno; trés turmas de 22 série do Ensino Médio no vespertino e trés no noturno; na
32 série, ha duas turmas no vespertino e trés no noturno. Quanto a oferta do ensino
de Lingua Portuguesa, trés professores ministram aulas no turno vespertino e trés
no noturno, ressaltando que uma das professoras trabalha nos dois turnos. Segundo
0o mapa de distribuicdo de carga horaria, o professor ministra aulas de Lingua
Portuguesa e Literatura.

No ano de 2012, ao se iniciarem as investigacdes, observamos que a escola,
até o ano citado, encontrava-se no padrdo de desempenho abaixo do béasico. Os
resultados do desempenho em Lingua Portuguesa no Ensino Médio, naquele ano,
apresentavam a proficiéncia média de 442,9. O nimero de alunos alocados no
padrdo abaixo do basico foi de 54,4%; no basico 33,8%; no proficiente 11,8%, e
nenhum aluno alocado no padréo avancado.

Esses resultados levaram a pesquisadora a estudar as acdes gestoras nesta
escola, bem como a concretizacdo da apropriagdo de resultados por toda a

comunidade escolar.

2.2 Discussao Tebrica

As discussdes teoricas propostas nesta investigacdo possibilitam embasar o
caso apresentado em uma linha de pensamento voltado para a gestéo,
responsabilizacdo e apropriacéo dos resultados educacionais.

Para tanto, falaremos primeiramente de responsabilizacdo, discussdo que
sera realizada com base no estudo de Marcia Machado — que trata a autonomia e a
responsabilizacdo como um desafio para a gestdo escolar —, e de Nigel Brooke

sobre a politica de responsabilizacdo no Brasil. Em seguida, falaremos da
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apropriagdo dos resultados, dialogando com o0s estudos produzidos pelo
pesquisador Valdecir Soligo, o qual problematiza o uso dos resultados das
avaliacdes externas por professores, gestores e técnicos. Em um terceiro momento,
apoiaremos-nos em um estudo organizado pelos professores Marcelo Burgos e por
Ana Carolina Canegal, o qual expbe um panorama da gestdo escolar em uma
pesquisa recente. O intuito de trazermos esses pesquisadores é, a partir de seus
olhares, apresentarmos o contexto atual da gestdo escolar com base nos resultados
da etnografia por eles organizada.

O quarto aporte tedrico se da na literatura produzida pela autora Heloisa
Lick, a qual auxilia na investigacdo acerca da gestdo de resultados. Isso
considerando que a gestdo de resultados abarca os processos e praticas realizados
pela gestdo escolar, em busca de melhorias no desempenho da instituicdo de
ensino, tendo como foco, especificamente, o indicador de qualidade: a andlise, a
divulgacéo e a utilizagao dos resultados alcangados.

Por ultimo, traremos a contribuicdo de Marcia Machado, focados na gestéao
estratégica, o que subsidiard o entendimento das acdes gestoras a partir de uma
visdo sistémica das relacdes entre as politicas de educacao definidas por instancias
superiores e a implementacao das acfes voltadas para a avaliagcdo do SADEAM na

escola pesquisada.

2.2.1 Responsabilizacéo e prestacao de contas atreladas as avaliacdes externas nas

unidades escolares

O SADEAM, como mencionado anteriormente, atende ao propdésito de prestar
contas a sociedade sobre a eficacia dos servicos educacionais oferecidos a
populacdo. No que diz respeito a esse propésito, Machado (2012, p. 10), aponta que
“‘presenciamos o incremento do uso das avaliacbes externas e a consequente
responsabilizacdo dos estabelecimentos de ensino pelo desempenho educacional’.

Nesse sentido, este estudo propde verificar quais sdo as agdes gestoras que
a Escola A realiza ao receber os resultados do SADEAM em Lingua Portuguesa, no
Ensino Médio?. Para tanto, € importante termos ciéncia de como se da essa politica

de responsabilizagdo que, segundo Brooke (2008, p. 94), é
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uma tentativa de melhorar os resultados das escolas mediante a criagdo de
consequéncias para a escola ou para professores individuais, sejam elas
materiais ou simbdlicas, de acordo com o desempenho dos alunos medido
por procedimentos avaliativos estaduais ou municipais.

A partir das inferéncias de Brooke (2008), podemos dizer que, nas escolas, a
busca pela melhoria dos resultados esta intrinsecamente relacionada a politica de
responsabilizacdo. No entanto, o foco deste estudo ndo € a politica de
responsabilizagcdo do estado do Amazonas, mesmo compreendendo que, se a
escola produz resultados e assume o planejamento, 0 monitoramento e a avaliagéo
dos projetos voltados para a melhoria do desempenho dos estudantes — tematica
constante nesta pesquisa —, demonstra que assume a responsabilidade por seu
proprio desempenho.

Quanto ao segundo propdésito apresentado no caso e retomado neste
capitulo, que é fornecer subsidios para o planejamento das acdes gestoras nas
escolas, Machado (2012) também contribui, ao dizer que a busca por melhores
resultados na educacdo colocou a gestdo escolar na condicdo de variavel
estratégica. Nesse sentido, hd um gestor que liga o sistema a comunidade escolar
em que esta inserido, assumindo a responsabilidade de apresentar resultados
promissores.

No entanto, os gestores, muitas vezes, veem-se pressionados diante da
responsabilidade de mudanca no desempenho de seus alunos e no trabalho
realizado por seus professores. Geralmente, 0 que prevalece neste gestor € o traco
personalista, assumindo todos os erros e entraves.

Ao tratar de autonomia e responsabilizagcéo, a autora ainda complementa que

a autonomia é relativa, pois

as escolas se tornam responsaveis pelo seu desempenho e precisam
demonstrar coeréncia entre metas, planos e resultados e diretrizes globais
do sistema educacional como um todo. E mais, tém que prestar contas da
utilizacdo e aplicacdo dos recursos financeiros a elas destinados, o que
significa dizer que autonomia acarreta transferéncia de responsabilidades
(MACHADO, 2012, p. 12).

Portanto, responsabilizacdo € a exigéncia dessas novas demandas advindas
com as ultimas reformas educacionais. A avaliacdo externa vem a ser uma forma de
prestacdo de contas para a sociedade e seus resultados precisam gerar acdes

voltadas para a melhoria do ensino de nossas escolas.



70

Assim, na secao seguinte, falaremos das acdes gestoras voltadas para a
apropriacdo de resultados, bem como do papel do gestor a frente das unidades

escolares.

2.2.2 Apropriagéo dos resultados da avaliagdo externa

Ao tratarmos da garantia da qualidade da educacéo brasileira, entram em
cena as avaliacOes externas como forma de regulacdo dos sistemas educacionais.
Muitos resultados sdo obtidos em ambito nacional ou por meio dos sistemas de
avaliagcbes estaduais, a exemplo do SADEAM, no Amazonas. No entanto, é
necessario que compreendamos 0 que tem acontecido com o0s resultados
produzidos, ou seja, com os diagndsticos advindos da aplicacdo destas avaliacdes.

Nesse sentido, nesta subsecdo, discutiremos os problemas encontrados,
para, no Capitulo 3, apresentarmos algumas sugestfes para sua solucao.

Primeiramente, discutiremos o lado pratico, isto €, como sdo veiculados esses
resultados para que as escolas consigam se apropriar deles e, de forma conjunta,
discuti-los para modificar o ensino quanto aos conteudos.

Para Soligo (2010), o problema esta na maneira como estes resultados
atingem as escolas e suas respectivas comunidades. Conforme acreditamos, a
guestdo que o autor aponta € bastante pertinente, pois ha uma diferenca entre a
publicacdo dos resultados e a apropriacéo por parte da comunidade escolar.

Entre outras questdes levantadas pelo mesmo autor, destacamos a seguinte:
“existem programas direcionados as avaliagbes de larga escala nas escolas para
auxiliarem professores e gestores no uso dos resultados e processos destes
sistemas?” (SOLIGO, 2010, p. 3).

Na maioria das vezes, nas escolas — especificamente na Escola A —, ndo ha
um programa ou projeto voltado para orientar o uso dos resultados das avaliacdes
em larga escala. Nota-se, portanto, que had uma necessidade de se criarem
alternativas para que a escola possa compreender todos os dados obtidos e
transforma-los em informacdes pedagodgicas, a fim de serem utilizados como
possibilidades para a melhoria do ensino.

Para o estudioso, em comparagcdo com o0 que se propde com as avaliacoes

em larga escala, isto €, a elaboracéo e execucao de politicas publicas,



71

0s dados coletados pelos testes e demais mecanismos de coleta constituem
possibilidades que chegam as escolas e, por vezes, ndo s&o
adequadamente utilizados. Isso ocorre por inlmeros motivos. Entre eles, a
falta de treinamento no manuseio dos materiais que chegam as instituicées
(SOLIGO, 2010, p. 3).

O discurso do pesquisador vem ao encontro do que propomos neste estudo.
Isso porque os resultados obtidos na avaliacdo do SADEAM, além de oferecerem
dados para que sejam desenhadas e implementadas politicas educacionais que
atendam da melhor forma a educacédo no estado, possibilitam, também, a criacdo de
mecanismos para a melhoria do ensino na unidade escolar.

Sendo assim, mostra-se necessario que compreendamos os elementos que
norteiam a avaliacdo, principalmente a matriz de referéncia de uma avaliacao
externa. Para Soligo, 2010, p. 4), “as matrizes sdo importantes instrumentos para
analise e problematizacdo nas escolas”, pois possibilitam entender que tipo de

conhecimento esta sendo cobrado. Ainda segundo o autor,

guando conhecidas as matrizes curriculares, torna-se possivel analisar os
resultados dos testes verificando o qué e o quanto os alunos apreenderam
no percurso desenvolvido. Possibilita perceber onde estéo as deficiéncias
gue atingem a maioria dos alunos (SOLIGO, 2010, p. 4).

Outra reflexdo que o autor propde € sobre a visdo equivocada de que as
deficiéncias em certas competéncias e habilidades avaliadas se equivalem ao
fracasso escolar. Ele afirma que “deficiéncias n&o significam o fracasso da escola;
mas a deficiéncia, em algum lugar, se percebida e trabalhada de forma correta, pode
se transformar em aparato pedagogico, transformando, também, a qualidade da
educacao” (SOLIGO, 2010, p. 5).

Diante disso, acreditamos ser importante que a escola crie um projeto, para
que, coletivamente, tal como o pesquisador sugere, possa discutir as problematicas
ao entenderem e compararem o0s resultados. Ressaltamos, ainda, que o projeto
deve envolver os professores, a equipe gestora e a equipe técnica da escola, para
que todos os envolvidos compreendam que a “interpretacdo e [0] uso dos
resultados, e [0] processo de avaliacdo em larga escala, devem ser um projeto da
escola” (SOLIGO, 2010, p. 7).

Soligo (2010) também discorre sobre o que propomos como uma das
estratégias a serem implementadas na Escola A para a melhoraria do processo de

apropriacao dos atores que fazem parte da comunidade escolar. Para ele,
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cursos internos, estudos dirigidos, palestras com especialistas e reunifes
com explicagBes e discussdes sobre o conjunto da avaliacdo externa
precisam ser realizados, pois ndo basta informar sobre a avaliacdo, faz-se
necessario formar opinides e individuos capacitados para problematizar o
processo e os resultados (SOLIGO, 2010, p. 7).

Desse modo, entendemos que formar opinides de professores, técnicos e
gestores capacitados para problematizar o processo e os resultados das avaliacdes
externas parece viavel e eficiente. Se forem profissionais esclarecidos, “terédo
condi¢cdes de trabalhar com os resultados dos testes em favor da qualidade do
ensino em seus estabelecimentos” (SOLIGO, 2010, p. 7).

Nesse contexto, destacamos, ainda, que a interpretacdo dos resultados nao
deve se pautar apenas nas médias de proficiéncia obtidas; € preciso analisar os
niveis, aquilo que esta pedagogicamente por tras dos padrdes de desempenho do
SADEAM.

Na préxima subsecdo, daremos continuidade aos apontamentos tedricos para
o estudo da apropriacdo dos resultados do SADEAM, discutindo o papel do gestor
no comando das atividades da escola diante dos resultados obtidos na avaliacdo

externa.

2.2.3 A Gestao Escolar

Ao abordarmos o0s apontamentos tedricos acerca do trabalho do gestor
escolar nesta década, passamos a compreender o contexto em que se insere este
profissional.

De acordo com Liick (2009, p. 24), “gestéo escolar € o ato de gerir a dinamica
cultural da escola, afinado com as diretrizes e politicas educacionais publicas para a
implementacdo de seu projeto politico-pedagégico”. Nesse sentido, a autora nos
leva a compreensdo de que ha uma relacdo intrinseca entre o que acontece no
cotidiano da acdo gestora na escola e as politicas publicas desenhadas para a
educacdo, sendo necessario ater-se a um compromisso com as normatizacoes
advindas do sistema macro.

Como acreditamos e conforme defende Luck, (2009), a presenca cultural da
escola e as perspectivas de ensino por meio da construgdo do Projeto Politico
Pedagogico também ndo podem ser dissociadas de todo esse contexto. A estudiosa
reitera o significado do ato de gerir, que deve estar
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compromissado com os principios da democracia e com os métodos que
organizem e criem condigBes para um ambiente educacional autbnomo
(solugBes préprias, no ambito de suas competéncias), de participacao e
compartilhamento (tomada de decisdes conjunta e efetivacdo de resultados)
e auto-controle (acompanhamento e avaliacdo com retorno de informacdes)
(LUCK, 2009, p. 24).

A verdade é que nem sempre o proprio gestor compreende o seu papel
dentro desta perspectiva da gestao escolar, pois muitas vezes chega a confundi-lo
com a propria instituicdo e, assim sendo, ha grandes possibilidades de negligenciar
a participacao e o compartilhamento.

Nesse sentido, Burgos e Canegal (2011) apresentam uma pesquisa
etnografica entre os gestores de quatro escolas. Entre eles, ha a presenca de um
gestor personalista que, segundo os autores, caracteriza-se como “centralizado na
figura do diretor, que lida com o comando da escola de modo pessoal, em
detrimento do que seria um perfil mais institucional, no qual o diretor desempenha
papéis regulados por procedimentos impessoais” (BURGOS; CANEGAL, 2011, p.
26).

O surgimento dos gestores personalistas ndo aconteceu de forma aleatoria.
Historicamente, o papel desses profissionais foi mudando, tal como Nebauber e
Silveira (apud BURGOS; CANEGAL, 2011) refletem ao falarem das mudancas de
perfil nas décadas de 1980 e 1990. Em 1980, os gestores eram direcionados para
“[...] atuar[em] como uma lideranca democratica e criar[em] as condi¢des ideais de
maior participacdo da comunidade na escola, garantindo o planejamento
participativo” (NEBAUBER; SILVEIRA, 2008, p. 104 apud BURGOS; CANEGAL,
2011, p. 23). E importante destacar que a década de 1980 ficou marcada pelo final
da ditadura militar e pelo inicio da redemocratizacdo, o que justifica a formacao dos
gestores para a atuacdo como lideranca democratica nas escolas.

Com a ideia de que a gestdao democratica implica a divulgacdo ampla de
informacgdes aos sujeitos escolares, para que possam ter uma participacéo efetiva
nos processos e tomadas de decisdao que dizem respeito a escola (SOUZA, 2009),
certamente era necessario formar lideres nesta perspectiva para assumir a gestao
da escola.

Ja na década de 1990, Nebauber e Silveira (2008, p. 104 apud BURGOS;
CANEGAL, 2011, p. 23) apontam que “a atuagao do diretor passa a ser percebida
como fundamental para a melhoria do desempenho da escola”. Quanto a essa

situacao, Burgos e Canegal (2011) salientam que, de 1980 a 1990, parece ter sido
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perdido o otimismo em relagdo a um modelo participativo, e a autonomia passou a
ser entendida menos como resultado de participagao coletiva e mais como sinbnimo
de responsabilizacdo da escola pela qualidade do ensino.

Conforme acreditamos, mostra-se importante compreendermos que a
participagéo dos diversos atores na constru¢cao de uma escola atuante na sociedade
ndo precisa prescindir do monitoramento realizado. E necessario que o gestor
entenda as transicdes realizadas em seu papel para também compreender como
atuar no sistema de ensino. No entanto, o que acontece € que, mesmo com toda a
formacdo que o gestor da década de 1990 tinha para atuar democraticamente,
muitos vinham de uma vivéncia ideoldgica que contradizia essa realidade.

Dessa forma, pareciam necessarias mais formacdes para que 0 gestor
assumisse com a escola sua propria autonomia, 0 que requereria exercicios
burocraticos e comprometimentos pessoais quanto as responsabilidades fiscais.

O ponto de vista que Burgos e Canegal, 2011, p. 18) apresentam, em seu

estudo, é que

a reconstrucdo do papel do diretor passa pela valorizacdo do ambiente
institucional da escola e daquilo que é central para sua autonomia, que é o
envolvimento intensivo da comunidade escolar no cotidiano da escola, vale
dizer, em suas dimens@es politica, administrativa e pedagdgica.

Nesse contexto, considerando que um gestor € um lider em todas essas
dimensdes apresentadas por Burgos e Canegal (2011), adentraremos a perspectiva
de estudos sobre a gestdo de resultados educacionais. O gestor tem uma gama de
diagndsticos realizados pelos sistemas de avaliagcéo, utilizados como sinalizadores
de desafios encontrados na escola, possibilitando a investigagdo. Assim sendo, por
meio do planejamento de acdes sistematizadas, € possivel promover melhorias na

aprendizagem dos alunos.

2.2.4 Gestao de Resultados Educacionais

Considerando a educacdo como um ato intencional, com propoésitos definidos
a serem realizados em um tempo determinado, € necessario que a pessoa a frente
da escola possa garantir o bom uso do tempo e dos recursos, assim como a
organizacdo dos processos e competéncias. Essa € condi¢cdo fundamental para a

promocao dos resultados esperados (LUCK, 2009).
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7

Nesse sentido, € imprescindivel que o gestor seja atuante, tal como afirma
Lick (2009):

[...] H& para isso necessidade de um gestor ativo que utilize e oriente a
aplicagdo de resultados do monitoramento e avaliagdo na tomada de
decisdes, nos planejamentos e na organizacao do trabalho escolar com foco
na melhoria da aprendizagem dos alunos (p. 47).

Nota-se, portanto, a necessidade de que o gestor tenha dominio dos
resultados. Assim sendo, ele € a pessoa mais indicada para orientar a utilizacéao
deles no planejamento de atividades escolares voltadas para a aprendizagem do
aluno.

Nesse sentido, utilizamos este aporte tedrico para firmar a lideranca de um
gestor com conhecimento acerca dos processos que envolvem as avaliacfes
externas e ciente das possibilidades que esses resultados traduzem, vislumbrando,
a partir de uma visado sistémica, uma acdo integrada que conduza toda a
comunidade escolar a entender os resultados obtidos nas avaliacdes do SADEAM,
como possibilidades de melhoria para o ensino ofertado na escola.

Destacamos, ainda, que a Gestdo de Resultados passa por um pressuposto
de efetividade. No Brasil, os critérios de efetividade para a avaliacdo de uma gestédo
eficaz s&o sinalizados por um concurso realizado pelo Conselho Nacional de
Secretérios de Educacédo (CONSED):

A gestado de resultados educacionais, de acordo com o Prémio Nacional de
Referéncia em Gestdo Escolar (Consed, 2007), abrange processos e
praticas de gestdo para a melhoria dos resultados de desempenho da
escola — rendimento, frequéncia e proficiéncia dos alunos. Destacam-se
como indicadores de qualidade: a avaliagdo e a melhoria continua do
projeto pedagdgico da escola; a analise, a divulgacdo e a utilizagdo dos
resultados alcancados; a identificacdo dos niveis de satisfagdo da
comunidade escolar com o trabalho da sua gestdo; e a transparéncia de
resultados (CONSED, 2007 apud LUCK, 2009, p. 56).

E importante perceber que a Gestdo de Resultados avalia a eficiéncia ao
tratar dos processos e praticas de gestdo, como também a eficacia ao tratar dos
resultados obtidos, certamente ap0s o monitoramento e avaliacdo, concluindo,
assim, a efetividade™.

No entanto, este trabalho serd direcionado para um dos indicadores de
qualidade, que trata da analise, da divulgacdo e da utilizacdo dos resultados

* Entende-se por efetividade a realizagdo de objetivos avancados, em acordo com as novas

necessidades de transformacdo socioecondmica e cultural, mediante a dinamizagdo do talento
humano, sinergicamente organizado (LUCK, 2009).
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alcancados na avaliagdo do SADEAM, o que desencadea a transparéncia e, assim,
objetiva a participagcao de todos da comunidade escolar. Deve-se considerar que 0s
demais indicadores também devem ser investigados, possibilitando estratégias para
seu atendimento.

No que tange a esse indicador, € de suma importancia que os resultados
(eficacia) produzidos sejam analisados, pois é dessa forma que se pode
compreender o que interfere na aprendizagem dos alunos para que eles
demonstrem habilidades esperadas para a etapa e ano/série em que se encontram.
No entanto, ndo vale obter todos esses dados se eles ndo se tornarem conhecidos
por meio de divulgacdo. Assim, os alvos, que sao o0s préprios alunos, podem
conhecer seu proprio desempenho, e os professores tém a possibilidade de planejar
caminhos novos para a aprendizagem.

Nesse sentido, este estudo busca proporcionar uma acao estratégica para
que o professor e a equipe gestora possam, efetivamente, propor praticas que visem
a melhoria da aprendizagem do aluno e, com isso, consolidar competéncias
necessarias para a etapa de estudo. Para isso, faz-se necessario ndo sO6 o
conhecimento dos resultados, como também sua interpretacao, isto €, a apropriacao
deles.

Lick (2009) reforca que a gestdo de resultados foca diretamente nos
resultados de desempenho da escola, e sdo consequéncia da aprendizagem e
formacéo dos alunos, cuja escola tem o papel de promover. A autora ainda adverte
que as escolas, muitas vezes, consideram as estatisticas educacionais uma questao
meramente burocratica, de interesse apenas dos sistemas de ensino, e de pouca
importancia.

A gestdo de resultados é orientada por questionamentos basicos que,

segundo Luck (2009), séo:

* Que habilidades os alunos estdo aprendendo ou deixando de aprender em
cada unidade de ensino, em cada segmento de aprendizagem, em cada
turma, com cada professor, em cada turno escolar, na escola como um
todo?

» Ha diferenga de resultados entre alunos pertencentes a grupos diversos,
como por exemplo, meninos e meninas, nivel socioecondémico das familias,
repetentes ou néo etc.

* Ha diferenga de resultados, numa mesma série, entre alunos com
professores diferentes?

» Ha diferenca de resultados entre alunos de turnos diferentes?

» O que explicaria essas possiveis diferengas?
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* A escola tem superado ou acirrado as diferencas de desempenho
associadas a classificagdes sociodemogréficas dos alunos?

* Quéo longe de um desempenho ideal estao diferentes grupos de alunos?

» Como se poderia superar essas diferencas?

» Como a escola acompanha e avalia esses resultados e utiliza esses dados
sobre o desempenho escolar para orientar o processo continuo de melhoria
do ensino?

* Tem havido variagdo desses resultados més a més, bimestre a bimestre,
semestre a semestre, ano a ano, como decorréncia de um esforgo
sistematico? (LUCK, 2009, p. 56 - 57).

Tais questionamentos possibilitam um panorama daquilo que converge para a
efetividade de uma escola com foco na formacéo e aprendizagem, demonstrando o
desempenho dos alunos no decorrer de seu trajeto escolar. HA uma preocupacéo
em conhecer as habilidades aprendidas ou ndo na escola, detalhadas por série,
turma, segmento etc. HA o questionamento acerca de resultados por grupos e
anos/séries, entre alunos diferentes e com diferentes professores, interrogando o
gue explicam essas diferencas. Procura-se, também, identicar o que a escola tem
feito em relacdo a qualidade social. Isso possibilita certificar se a instituicdo de
ensino acompanha e utiliza os resultados para orientar o processo de melhoria,
como também identificar a variacdo dos resultados como decorréncia de um esforco
sistematico.

Para que isso se realize, mostra-se necessario conhecer as caracteristicas
gue compdem a gestdo de resultados, as quais Lick (2009) aponta no quadro 7, a
seqguir:

Quadro 7 - Caracteristicas da Gestao de Resultados Educacionais
A GESTAO DE RESULTADOS EDUCACIONAIS

a) Baseia-se em indicadores de desempenho, que sintetizam os elementos que traduzem o
nivel de aprendizagem dos alunos.

b) Promove a verificacdo sistemética e continua da frequéncia dos alunos, de sua
aprendizagem e do desempenho escolar.

c) E realizada em ambito de sistema de ensino, mediante adocdo de testes padronizados
gue permitem comparacao de resultados.

d) E realizada na escola em todas as unidades de aprendizagem, com fins pedagdgicos
(melhoria da aprendizagem de alunos que demandam atencao diferenciada).

e) E também realizada na escola, mediante testes padronizados, que permitem identificar a
necessidade de mudancas e reorganizacdo do processo educacional para garantir
melhores resultados de grupos especificos de alunos.

f) E associada a definicdo de metas de desempenho.

g) E realizada, na escola, com objetivos pedagdgicos para identificar necessidades de
melhoria, em associag&o aos elementos melhor condizentes a esses resultados.

h) E dependente de praticas de acompanhamento e andlise de resultados finais de
processos educacionais: fim de unidade de aprendizagem (escola) e de ano letivo
(sistema).

i) E realizada nos sistemas de ensino com o objetivo de estabelecer politicas para a
melhoria do ensino.
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j) Baseia-se na comparacdo de dados, que permite verificar quanto de melhora houve em
um dado periodo e como variam esses resultados em condi¢des diferentes.

Fonte: LUCK, H. Dimensdes da gest&o escolar e suas competéncias. Curitiba: Editora Positivo, 2009,
p. 56 - 57.

Lick (2009) afirma que os indicadores, na gestdo de resultados, podem ser
utilizados como referéncia do desempenho de alunos, tanto individualmente quanto
em grupos diversos. Esse posicionamento € a chave para a efetivacdo do trabalho
na escola apdés os resultados das avaliacdes externas. Os dados obtidos no
SADEAM permitem que a instituicdo de ensino conheca os resultados de cada aluno
e de cada turma.

Conforme identificamos, o desafio ndo sdo os dados produzidos, mas a
apropriagdo desses dados pelos professores. Nesse sentido, questionamos: 0S
professores conhecem bem os fundamentos da matriz de referéncia em que o0s
testes estdo embasados?

Para concluir Luck (2009) salienta que os indicadores de desempenho da
escola servem para apontar sucessos, assim como para expor dificuldades,
limitacBes e indicar situacdes que necessitam de mais cuidado e atencao. Isso quer
dizer que orientam a tomada de decisdes e acdes de melhoria para uma possivel
correcdo de rumos, além de reforcarem acBes bem sucedidas, apontando sua
adequacao em relacao aos resultados desejados.

Entendemos, portanto, que a acdo do gestor diante dos resultados das
avaliacdes de desempenho é fundamental para a apropriacdo desses dados pela
escola, assim como para a condugdo do posterior planejamento. Abordaremos, no
quadro 8, a seguir, as competéncias da Gestdo de Resultados Educacionais,
embasados em Luck (2009), cabendo aos gestores escolares a responsabilidade

guanto a uma lideranca eficaz na instituicdo de ensino.
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Quadro 8 - Competéncias da Gestdo de Resultados Educacionais

DIRETOR

PASSOS

ACAO

10

Orientar todos os segmentos e areas de atuacdo da escola para a
definicho de padrdes de desempenho de qualidade e para a
verificag@o do atendimento.

20

Analisar comparativamente os indicadores de desempenho da escola,
nos Ultimos anos, identificando avancos e aspectos em que é
necessaria maior concentracao de esforgos para sua melhoria.

30

Promover e orientar a aplicacdo sistematica de mecanismos de
acompanhamento da aprendizagem dos alunos, de modo a identificar
alunos e é&reas de aprendizagem que necessitam de atencéo
pedagdgica diferenciada e especial, de forma individual e coletiva.

40

Analisar comparativamente os indicadores de rendimento de sua
escola com os referentes ao ambito nacional (IDEB, SAEB, Prova
Brasil, etc), estadual e local, porventura existentes e estabelece metas
para a sua melhoria.

50

Informar a comunidade escolar e local sobre as estatisticas ou
indicadores produzidos por avaliagdes externas, tais como o SAEB, o
IDEB, a Prova Brasil, a Provinha e o ENEM, discutindo o significado
deles, de modo a identificar areas para melhoria da qualidade
educacional.

60

Diagnosticar diferencas de rendimento e condi¢cdes de aprendizagem
dos alunos de sua escola, identificando variacdes de resultados em
subgrupos e condi¢fes para superar essas diferencas.

70

Adotar o sistema de indicadores educacionais para orientar a coleta e
a analise de dados sobre os processos educacionais, como condigao
para monitorar e avaliar seu desempenho.

80

Promover, na escola, o compromisso de prestacdo de contas aos pais
e a comunidade sobre os resultados de aprendizagem e o uso dos
recursos alocados no estabelecimento de ensino.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de LUCK, H.Dimensdes da gestdo escolar e suas
competéncias. Curitiba: Editora Positivo, 2009, p. 55.

Diante disso, podemos dizer que as avaliacdes externas sdo fundamentais,

em associacdo com as internas, para a verificagdo do desempenho escolar. Por

meio do conhecimento substancial de seus diagnosticos, é possivel acompanhar o

crescimento da escola e a promogédo da aprendizagem do aluno, respeitando a

realidade em que esté inserida. Assim,

diretores escolares competentes sdo, portanto, aqueles que promovem em
suas escolas um continuo processo de acompanhamento dos resultados
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escolares, seja com dados exclusivamente internos, seja com dados
produzidos por referéncias externas (LUCK, 2009, p.67).

Para que sejam efetivadas as estratégias de mudancas na escola, a nosso
ver, necessario se faz que a gestdo escolar aliada a professores, alunos, pais e
comunitarios assumam o compromisso de observar os diagndsticos produzidos
pelas avaliacdes externas e planejem de forma colaborativa as agdes que venham
melhorar a aprendizagem dos estudantes e consequentemente o desempenho

escolar.

2.2.5 A Gestéao Estratégica

Para que a escola alcance a efetividade em suas ac¢fes, propomos, neste
trabalho, a implantacdo da gestéo estratégica. Essa pode ser compreendida como o
mecanismo que permite identificar as reais necessidades de mudanca na
organizacdo, estabelecendo prioridades e meios para essas mudancas,
gerenciando-as de forma planejada (MACHADO, 2014, p. 6).

Conforme Machado (2014),

a gestdo estratégica pode ser compreendida como o processo de
adaptacao continua que as organiza¢gBes tém que enfrentar, mudando
visdo, habitos, cultura, postura e estratégias, a fim de se adequarem as
mudancas do ambiente em que atuam e as tendéncias futuras para, com
isso, criarem valor para os stakeholders'* (p. 8).

Assim, é preciso que facamos uma relacdo entre e a Gestao Estratégica e a
Gestdo de Resultados, uma vez que na ultima ha a necessidade de mudancas de
viséo e de habitos.

Conforme Machado (2014, p. 8), para o professor Hernan E. Contreras Alday,
“‘gestdo estratégica é definida como um processo continuo interativo, que visa
manter uma organizacdo como um conjunto apropriadamente integrado”. Sendo
assim, permite: (i) a visdo global da organizacéo, integrando os condicionantes de
sucesso externos e internos e as acdes a curto, médio e longo prazo; (i) a

integracédo das acdes organizacionais as condi¢cdes ambientais; (iii) a administracao

0 termo inglés stakeholder designa uma pessoa, grupo ou entidade com legitimos interesses nas
acbes e no desempenho de uma organizagdo, e que é por ela afetado(a) de alguma maneira. Sao
stakeholders: os funcionarios, os gestores, 0s proprietarios, os fornecedores, os clientes, os credores,
o Estado (enquanto entidade fiscal e reguladora), os sindicatos, e diversas outras pessoas ou
entidades que se relacionam com a organizacao.
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das mudancgas de forma planejada; (iv) a realizacdo de objetivos organizacionais e
dos stakeholders; (v) a utilizacdo eficiente de recursos; (vi) a melhoria continua do
desempenho da organizacéao.

E importante destacar que o processo de gestdo estratégica, para ser eficaz,
deve ser flexivel, tornando-se, na pratica, um ciclo continuo de planejar, fazer
acontecer, mudar, aprender, adequar e adaptar.

Portanto, o Plano de Acdo que apresentaremos no Capitulo 3 tem ligacao
com essas ideias, uma vez que, com o ciclo continuo, torna-se viavel a execucao de
uma acgao estratégica para melhorar o ensino da Escola A, a partrir da analise dos
resultados obtidos no SADEAM.

2.2.5.1 Componentes da Gestao Estratégica

A gestdo estratégica compreende trés componentes, que sdo: a Vvisao
sistémica, o pensamento estratégico e o planejamento.

Visdo sistémica é a capacidade do gestor de compreender as diversas
relacbes de interdependéncia presentes dentro e fora da organizacdo e que
condicionam o desempenho dessa. Sao as relagdes intra e interorganizacionais.

De acordo com Machado (2014), a visédo sistémica permite com que o0 gestor
compreenda o sistema educacional como um todo, entendendo as relacdes de
interdependéncia dentro da prépria escola, assim como entre a sua escola e outras
unidades escolares e 6rgados da rede de ensino. A autora faz uma correspondéncia
entre a visao sistémica na gestéo estratégica aplicada ao sistema educacional com a
visdo de conjunto para Luck ( 2009).

Machado (2014) ainda afirma:

Quando a unidade escolar adota a gestao estratégica, a visdo sistémica de
seus gestores serve como uma das bases para a construgdo da autonomia
da escola, com base na sua capacidade de estabelecer metas condizentes
com a sua realidade e de controlar os seus resultados (MACHADO, 2014, p.
10).

O pensamento estratégico, por sua vez, € a capacidade do gestor de pensar
na realidade, nas necessidades e nas acfes da organizacdo de forma estratégica,
ou seja, de forma articulada com os condicionantes internos e externos da

organizacao e com objetivos a curto, médio e longo prazos.
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O pensamento estratégico é decorréncia da visdo sistémica. O gestor que
desenvolve visdo sistémica sabe o que € prioritario e estratégico para o desempenho

da organizacéo. Nesse sentido, Machado (2014, p. 10) corrobora que

aplicado as escolas, 0 pensamento estratégico permite que o gestor saiba,
de maneira geral e de antemao, quais sdo os fatores criticos para 0 sucesso
da unidade escolar e que terdo que ser considerados na elaboracéo do
Plano de Desenvolvimento da Escola, por exemplo.

Logo, a conclusao que a autora faz € que

visdo sistémica e pensamento sistémico sdo os elementos que permitem ao
gestor utilizar o planejamento como ferramenta de apoio. Sem esses
elementos, o planejamento torna-se um fim em si mesmo, e a gestdo
estratégica perde o sentido (MACHADO, 2014, p. 10).

Quanto ao planejamento, a autora afirma que “deve, entdo, ser visto como a
ferramenta metodologica que oferece o apoio para a definicdo de objetivos e
estratégias da organizagdo e seu desdobramento em metas e planos de agao”
(MACHADO, 2014, p.10). Dessa forma, os dados provenientes de avaliacbes em
larga escala devem ser compositores do planejamento escolar cotidiano.

Dessa forma, por meio do que nos apresenta Machado (2014, p. 11), “a
gestdo estratégica da escola deve ser realizada por meio da elaboracdo do
planejamento estratégico que resulta no Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE)
e no Projeto Politico-Pedagogico (PPP)”.

Assim, apoOs apresentarmos o referencial que alicercou este estudo,
apresentaremos, a seguir, a metodologia aplicada.

2.3 Metodologia

Esta pesquisa se baseia em um estudo de caso, por meio de abordagem
qualitativa. Tem como foco a analise da acdo gestora da escola em estudo e a
utilizacdo dos dados relativos aos resultados do SADEAM, no que concerne a
apropriacao de resultados.

O estudo de caso, como método a ser utilizado nesta pesquisa, justifica-se
por ser uma estratégia metodoldgica do tipo exploratério, descritivo e interpretativo
(OLIVEIRA, 2014). E um método eclético que, para Yin (2005, p. 20 apud OLIVEIRA
2014, p. 55), “facilita a compreensao de fendmenos sociais complexos e em geral se

aplica com mais frequéncia as areas das ciéncias humanas e sociais”.
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Este método deve ser aplicado dentro do rigor cientifico, através do
estabelecimento de objetivos, do levantamento de hipdteses e da utilizacdo de
técnicas para a coleta e a analise de dados (OLIVEIRA, 2014).

Para Yin (2005, p. 33 apud OLIVEIRA, 2014, p. 56), “o estudo de caso como
estratégia de pesquisa compreende um meétodo que abrange tudo — tratando da
l6gica de planejamento, das técnicas de coleta de dados e das abordagens
especificas a analise.”

Dessa forma, Oliveira (2014) complementa a assertiva do pesquisador,
concluindo que “[...] o estudo de caso € um método abrangente que permite chegar
a generalizacbes amplas baseadas em evidéncias, e que facilita a compreenséo da
realidade” (p. 56).

Quanto a abordagem qualitativa, fundamentamo-nos em Oliveira (2014, p.
37), que a conceitua “como um processo de reflexdo e analise da realidade através
da utilizacdo de métodos e técnicas para compreensdo detalhada do objeto de
estudo em seu contexto histérico e/ou segundo sua estruturagdo”. Para a autora,
esse processo implica observacfes, aplicacdo de questionarios, entrevistas —
instrumento utilizado nesta pesquisa — e andlises de dados, apresentadas de forma
descritiva (OLIVEIRA, 2014).

O processo de trabalho se concretiza a partir da fase exploratéria que,
segundo Minayo (2013, p. 26), “ consiste na producdo do projeto de pesquisa e de
todos os procedimentos necessarios para a entrada em campo”. Isso vem sendo
abordado desde a concepcéao deste estudo, ao identificarmos o tema e o problema.

No 1° capitulo deste estudo, realizamos uma descricdo do caso, com base em
literatura voltada para a avaliacdo em larga escala, para documentos legais, dados
educacionais e dados oficiais do SADEAM, com o propésito de contextualizar a
avaliacdo nacional e a avaliacdo dos sistemas estaduais. Em continuidade a
descricdo do caso, foi apresentado o Sistema de Avaliacdo do Desempenho
Educacional do Amazonas, assim como a descricdo da escola estudada, o que
inclui: apresentacdo do contexto social em que estd inserida, atendimento®,
estrutura fisica, composicdo do quadro de professores, rendimento, curriculo de
Lingua Portuguesa — o ultimo objeto de interesse da pesquisadora, por trabalhar

com programas e projetos voltados para a disciplina — e resultados do SADEAM.

> Atendimento ao ensino fundamental de 6° ao 9° anos, e Ensino Médio, com um quantitativo de
1.340 alunos. Sao 9 turmas de Ensino Médio, com um total de 371 alunos.
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Considerando as questdes levantadas na descricdo do caso, no Capitulo 1, o
principal objetivo metodoldgico da coleta de dados é captar a acdo gestora diante da
apropriacao dos resultados do SADEAM na escola.

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram entrevistas
semiestruturadas, direcionadas a gestora da escola e aos professores de Lingua
Portuguesa que trabalham com o Ensino Médio nos turnos vespertino e noturno. A
escolha da pesquisadora justifica-se pela pesquisa ser direcionada para a gestéo
escolar, sendo que os demais membros da equipe diretiva, tais como supervisores,
também sdo considerados atores responsaveis pela conducdo do trabalho de
apropriagéo na escola.

O universo da pesquisa se limita ao trabalho com a gestora e somente com 0s
professores de Lingua Portuguesa por serem 0s responsaveis por conduzir o ensino
de Lingua Portuguesa na escola, sendo que, a partir da apropriacédo dos resultados,
sdo capazes de mudar a pratica em sala de aula e, consequentemente, de melhorar
o desempenho dos alunos na referida disciplina.

A entrevista como instrumento para a coleta de informacbes sobre
determinado tema cientifico foi escolhida por possibilitar uma conversa a dois,
realizada por iniciativa do entrevistador. Ela tem como objetivo construir informagdes
pertinentes a um objeto de pesquisa (MINAYO, 2013), e ser “um excelente
instrumento [...] por permitir a obtencdo de descricbes detalhadas sobre o que se
esta pesquisando” (OLIVEIRA, 2014, p. 86).

No que diz respeito a escolha da forma de organizacdo, optamos pela
entrevista semiestruturada, que “combina perguntas fechadas e abertas, em que o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o0 tema em questdo sem se
prender a indagacao” (MINAYO, 2013, p. 64).

Para um melhor entendimento desta pesquisa, € importante ressaltar que a
analise ndo é descricao fiel das opinides dos informantes, mas tem o propaosito de ir
além do descrito, decompondo os dados e buscando relagbes entre as partes que
foram decompostas. No que se refere a interpretacao feita apos a anélise, ou apés a
descricdo de acordo com esta abordagem, intencionamos buscar os sentidos das
falas e das acdes para se chegar a uma compreensdo ou explicacdo que vao além
do descrito e analisado (GOMES, 2013).

Dessa forma, a interpretagdo assume um foco central na pesquisa qualitativa,

uma vez que “ é o ponto de partida (porque se inicia com as préprias interpretacoes
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dos atores) e é o ponto de chegada (porque € a interpretacdo das interpretacdes)”
(GOMES et al., 2005 apud GOMES, 2013, p. 80).

A técnica utilizada neste estudo foi a analise de conteudo. Segundo Bardin
(1979, p. 42 apud GOMES, 2013, p. 83),

a andlise de conteddo € um conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢cao dos contetidos das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao)
que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de
producédo/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens.

E importante entender que, como afirma Gomes (2013, p. 84), “através da
andlise de conteudo, podemos caminhar na descoberta do que esta por tras dos
conteudos manifestos, indo além das aparéncias do que estd sendo comunicado”.
Quanto a organizacdo das diferentes fases da analise de conteudo, Bardin, (2011)
afirma que ha trés polos: (i) pré-analise; (ii) exploracdo do material e tratamento dos
resultados e (iii) inferéncia e interpretagéo.

Para a realizacdo das entrevistas, foram solicitadas autoriza¢cdes da CDE 02,
assim como autorizacdo da gestdo da escola. Assim sendo, marcamos com
antecedéncia visitas a escola para entrevistarmos a gestora e os professores. Pelo
universo da pesquisa nao ser tdo grande, foi realizada em dois dias, em 19 e 20 de
outubro de 2015.

No 1° dia a tarde, foram realizadas entrevistas com a gestora e com dois
professores do turno vespertino. Utilizamos a sala do Servico de Orientacao
Educacional (SOE) para a entrevista com os professores e a prépria secretaria para
a entrevista com a gestora. No 2° dia, foram entrevistados os outros dois professores
gue trabalham com Lingua Portuguesa no Ensino Médio noturno, na mesma sala do
dia anterior.

Antes da entrevista, houve um dialogo entre a entrevistadora e o0s
entrevistados de forma individual, em que foram apresentados a importancia da
pesquisa, assim como o Termo de Consentimento, no qual constavam o objetivo da
pesquisa e a garantia de anonimato e sigilo sobre os dados informados.

Na proxima subsecdo, uma vez concluida a apresentagdo dos instrumentos
de coleta de dados e sua aplicabilidade, descreveremos a analise e a interpretacao

dos dados da pesquisa realizada.
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2.4 Andlise e interpretacdo dos dados da pesquisa qualitativa

Esta subsecédo sera iniciada com a analise e a interpretacdo de dados a partir
dos pressupostos da pesquisa qualitativa, com o intuito de contextualizar e dialogar
com os referenciais da metodologia utilizada.

A analise e a interpretacdo, dentro de uma perspectiva qualitativa, conforme
Gomes (2013, p. 79), tem como “foco a exploracdo do conjunto de opinides e
representacdes sociais sobre o tema que pretende investigar”. Deve-se considerar
que “sempre havera diversidade de opinides e crencas dentro de um mesmo
segmento social e a andlise qualitativa deve dar conta dessa diferenciacdo interna
aos grupos” (GASKELL, 2002 apud GOMES et al., 2005).

Portanto, “ao analisarmos e interpretarmos informagdes geradas por uma
pesquisa qualitativa, devemos caminhar tanto na dire¢do do que € homogéneo
quanto no que se diferencia dentro de um mesmo meio social” (GOMES, 2013, p.
79). Assim sendo, entendemos que a observacao da realidade se torna mais nitida
ao possibilitar a visualizagdo das nuances do que se enquadra em uma determinada
forma.

Sendo assim, apresentaremos, ha secao seguinte, a analise e a interpretacao
dos dados da escola que realizamos neste estudo de caso, o que pode explicitar o

que foi citado por Bardin (2011).

2.4.1 Andlise e interpretacdo dos dados pesquisados na Escola A

A pesquisa foi realizada a partir de uma tematica voltada para a divulgacao e
apropriagcao dos resultados do SADEAM. Os questionamentos objetivaram conhecer
a acao gestora da escola diante do conhecimento dos resultados obtidos pelo
Sistema de Avaliacdo de Desempenho do Amazonas. Diante disso, vale ressaltar
que a categorizacdo foi realizada a partir da analise das respostas obtidas na
aplicacao das entrevistas (MINAYO, 2013).

Os registros realizados com a aplicagdo da entrevista a gestora e aos
professores de Lingua Portuguesa do Ensino Médio passaram por uma pré-analise,
fase em que o material foi organizado, com o objetivo de classificar os conteidos em
categorias homogéneas, agregando-os em duas classes: (i) aqueles que

compreendem apropriagdo dos resultados e se comprometem com a acdo de
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implementagcdo dos resultados em sala de aula; e (i) aqueles que alegam
responsabilidades sobre a apropriagao dos resultados.

Em seguida, foi realizada a fase de analise, que diz respeito ao tratamento
dos resultados para a realizacdo de inferéncias e da interpretacdo. Essa etapa
descreve o resultado da categorizagdo, com destaque das informacgfes para analise.
Na proxima subsecao, faremos especificamente a analise e interpretacdo dos dados

da Escola A.

2.4.1.1 Andlise dos registros realizados com a gestora escolar

Apresentaremos, nesta subsecao, a visdo da gestora quanto a apropriacao de
resultados da Escola A, ap0s os registros obtidos na entrevista. O objetivo, ao
analisarmos o dialogo com a gestora, € compreender de que forma se da a
divulgacdo dos resultados do SADEAM pela Coordenadoria Distrital 02 e pela
gestdo escolar, como também sua visdo de como estd sendo efetivada a
apropriacdo dos resultados na escola por ela liderada.

A gestora desta escola é graduada em psicologia e atua na gestao da escola
hd 4 anos. Ao ser indagada “de que forma os resultados do SADEAM sao
repassados pela coordenadoria & escola?”, informou que foi em forma de planilha,
por meio de e-mails. Ressaltou, ainda, que “ geralmente, séo feitas reunides [...] em
primeiro lugar com os gestores” (Entrevista com a gestora da Escola A, 2015).

Segundo a gestora, as coordenadoras adjuntas e a coordenadora geral
relinem os gestores em um mesmo espaco: “A gente tem possibilidade de ver a
escola da gente, ver a escola do colega” (Entrevista com a gestora da Escola A,
2015). Para a gestora da escola, isso € considerado bom por ser possivel trocar
experiéncias, enxergar o que esta bom ou ndo em relagdo aos resultados das outras
escolas. Conforme seu depoimento, ela deixa claro que ndo € uma questdo de
comparacao, mas sim uma troca de experiéncias. Essa oportunidade que as escolas
tém de perceber possibilidades de melhoria ao observarem outras escolas é
destacada por Lick (2009), para a qual essa comparabilidade € prépria de testes
padronizados, pois a escola passa a entender como se apresenta em relacdo as
demais escolas e, dessa forma, estabelece formas de melhoria. Cabe destacar,
entretanto, que a comparacao consigo mesmo também €& fundamental, pois constitui

a base de percepcao de melhorias nos padrdes apresentados pela escola.
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Acerca do que é feito pela CDE 02, a gestora afirmou, ainda, que apos a
reunido com os gestores ha uma reunido com os pedagogos e com 0s professores
de Lingua Portuguesa e Matematica. Neste momento, ressaltou que no ano, de
2015, houve a presenca, além da coordenadoria, também da SEDUC. Essa

presenca foi considerada importante, uma vez que possibilitou

uma visibilidade melhor, porque as vezes a pessoa nao compreende muito
bem, como é que é feita [...] a avaliagdo, de que forma é avaliada essa
proficiéncia [...] pra ajudar a gente que ja esta ali, no dia a dia, € um pouco
complicado, imagina para o professor (Entrevista com o gestor da Escola A,
2015).

A declaracdo da gestora, a nosso ver, expressa a necessidade de
apropriacéo dos resultados da avaliacdo do SADEAM, o que € visto na maioria das
escolas do estado. Diante do que a gestora expde quanto a compreender a estrutura

da avaliacdo externa, Lick (2009) alerta que

compreender o papel e os mecanismos da avaliacdo de resultados
educacionais, tanto em ambito externo, realizado pelos sistemas de ensino,
como no interno, realizado pelas escolas, constitui-se em condicdo
fundamental para definir qualificacdes que tornam as escolas mais eficazes
(LUCK, 2009, p.56).

Neste sentido, para que as escolas sejam eficazes e otimizem a Gestéo de
Resultados, a comunidade escolar, principalmente os professores que tratam
diretamente com o ensino dos alunos, deveriam ndo s6 compreender O0S
mecanismos que estruturam o SADEAM, como também refletir a respeito das
avaliacdes internas que diagnosticam se foi alcancado o objetivo de aprendizagem
proposto.

Considerando as respostas as indagacodes feitas a gestora, inferimos que ha
um trabalho de divulgacao desenvolvido pela CDE 02, voltado tanto para gestores e
pedagogos, quanto para professores de Lingua Portuguesa e Matematica. Porém
deve-se levar em consideracdo que € preciso que 0s atores escolares internalizem
as informagbOes divulgadas e se apropriem destes resultados, fazendo destes
diagnéstico possibilidades de planejamento para a melhoria do ensino-
aprendizagem.

O que consideramos importante destacar é que esta divulgacdo possibilita a
coordenadoria perceber o todo, compreendendo-se dentro de uma instancia maior.

E importante para o gestor, para o pedagogo e para o professor compreenderem
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como esta sendo visto seu trabalho num conjunto maior. O que questionamos é: por
que os professores de outras areas ndo sao convidados? Isso considerando que a
avaliacdo do SADEAM no Ensino Médio ndo avalia somente as duas disciplinas
citadas.

Para que a gestao alcance resultados e melhorias no ensino é necessario que
haja o envolvimento de todos, isto é, a informacédo precisa ser democratizada como
esta relacionado em um dos critérios avaliados pelo programa Indicadores da
Qualidade, conforme defende Liick (2009).

Outro ponto sobre o qual se deve refletir € o fato de ser complicado
compreender como se da os mecanismos para se chegar a esta proficiéncia. A
partir deste pronunciamento, apresenta-se, para nds, uma maior mobilizacdo de
acOes voltadas para sanar as deficiéncias que podem ser causadas por falta de
conhecimento acerca do Sistema de Avaliagdo. Assim sendo, uma das acdes do
PAE sera voltada para a formacédo de gestores e professores acerca do SADEAM.

Para a divulgacdo dos resultados do SADEAM, sdo utilizados o painel de
gestdo e o jornal da escola, bem como a hora civica'® com os alunos e a reunido
com os pais. Infere-se que ndo ha um planejamento para a realizacdo de divulgacdo
para os alunos, uma vez que a gestora aproveita 0 momento em que se encontram
reunidos, como ela mesma cita, em “hora civica’, para informar os resultados
obtidos.

Destacamos que, de acordo com nosso ponto de vista, a gestdo ndo esta
compreendendo a dimensao que os resultados da avaliagdo representam para a
escola, pois trata em uma hora civica, um diagnéstico que deveria ser dialogado e
refletido com os alunos e pais. Deste modo, compreendemos que publicar em jornal
da escola e informar em reunido com o0s pais 0s resultados, sem discuti-los e
analisa-los expressa somente o cumprimento de formalidades.

Dessa forma, entendemos que a gestora poderia organizar melhor esta
divulgacdo, pois os alunos sédo os principais atores deste processo, e devem
compreender 0 que se passa e 0 que 0s resultados significam em seu desempenho.

Isso nos leva a concordar com a assertiva de Machado (2014, p. 2), quando diz que

'® Hora civica € 0 momento em gue a escola, cumprindo o que esta disposto no Art. 39 da Lei
n®5.700, retne os alunos uma vez por semana para executar o Hino Nacional. A lei que estabelece a
hora civica foi reafirmada em 2009. (Lei n.5.700,1971)
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“a dindmica de trabalho desses gestores € complexa, conturbada e fragmentada,
dificultando a organizagéo e o planejamento das atividades da gestao escolar”.

Segundo a gestora, a divulgacdo é realizada em uma linguagem mais
acessivel, evitando o uso de uma linguagem técnica. “A gente da uma visibilidade
geral de como a escola se encontra, de como a escola pode melhorar, de como a
comunidade escolar e a comunidade externa, pais, podem estar nos ajudando’
(Entrevista com o gestor da Escola A, 2015). E perceptivel que, na fala da gestora,
ha uma confusdo ao tratar os pais como comunidade externa, uma vez que da a
entender que os pais nao fazem parte da comunidade escolar.

O que inferimos deste posicionamento é que a gestora se preocupa em fazer
com que 0s pais compreendam os resultados ao utilizarem uma linguagem acessivel
e menos técnica. Nesse sentido, Fontanive (2005, p. 167) sugere que “sejam
publicados os resultados de forma clara, simples e atraente, de preferéncia
utilizando recursos graficos, ilustracdes e linguagem jornalistica de comunicacao de
massa”. Corroborando a visdo da autora, entendemos que a linguagem utilizada
para a divulgacdo deve ser interessante e de facil compreenséo, pois se 0s pais
entenderem essa linguagem, poderdo contribuir de forma mais responsavel para
com a formacao de seus filhos.

De maneira geral, pode-se dizer que ela utiliza alguns recursos para a
divulgacao, no entanto, em nenhum momento sdo citadas as revistas publicadas e
disponibilizadas a escola. Também nédo estdo expostos em sua fala quais recursos
sao utilizados nas reunides com os professores, alunos ou pais. Assim sendo, pode-
se inferir que, no caso das reunies com os pais, a divulgacéo é feita de forma oral,
por meio de palestras ou com uso de algum recurso para apresentacao visual.

No questionamento sobre a apropriacdo dos resultados do SADEAM nas
acOes da escola, a gestora relatou que realiza reunibes e utiliza a Matriz de
Referéncia para verificar em que competéncias o0 aluno esta necessitando de
melhorias. Ela afirma que a escola possui Hora de Trabalho Pedagdgico (HTP) por
area e, a exemplo da disciplina de Lingua Portuguesa, o dia do HTP dos professores
€ segunda-feira, possibilitando, assim, que os professores discutam os resultados.

Aléem dessas acdes, outra acdo citada pela gestora é o simulado que,
segundo ela, possibilita, apés a corregdo coletiva entre os professores, identificar os
problemas nos descritores em que 0s alunos ndo apresentam proficiéncia. A gestora

ainda disse que é feito, coletivamente, um plano de ac&o. Ela deixa claro que os
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docentes tém liberdade para trabalhar da forma como acharem melhor, e para ela é
valida a troca de experiéncias realizada. “Eles tém essa liberdade pra trabalhar da
maneira que eles acham melhor, até porque eles conhecem a realidade dos alunos,
entdo sabem qual € a melhor forma de trabalharem” (Entrevista com o gestor da
Escola A, 2015).

E sinalizado, ainda, pela gestora que ha atividades culturais: “A gente faz
muitos eventos voltados pra isso, trabalhando a questdo da interdisciplinaridade; a
Lingua Portuguesa, geralmente, € o carro-chefe dessas atividades” (Entrevista com
o gestor da Escola A, 2015).

De maneira geral, compreende-se que a escola tem uma agc&o muito positiva
em relacdo a outras escolas de Manaus que tém o HTP fracionado. A acdo da
gestdo, voltada para possibilitar aos professores de Lingua Portuguesa a
organizagdo do tempo, para que tenham um horéario para se encontrarem, discutirem
e planejarem suas aulas, possibilitando um trabalho coletivo, € de suma importancia.
No entanto, talvez seja necessario sistematizar melhor esse uso.

E importante, ainda, para que se apropriem dos resultados de Lingua
Portuguesa, a compreenséo da Matriz de Referéncia. No entanto, seria interessante
que, além de tratar da discussdo dos descritores criticos, os professores pudessem
entender o crescimento do desempenho dos alunos. Incentivar os professores e
destacar as potencialidades que possibilitam entender que o trabalho realizado por
todos tém resultados positivos.

Outro ponto de destaque sdo os simulados, que devem ser uma acdo poés-
resultados, pois oportunizam aos professores elaborarem itens e trabalharem em
suas avaliacbes de aprendizagem instrumentos que se aproximem do que foi
avaliado externamente. E claro que ndo devem utilizar somente eles, uma vez que
podem acrescentar suas observacbes, exercicios, semindrios, provas e outros
instrumentos ou formas de avaliagdo que constem em seus regimentos internos.

Ao ser questionada quanto as possibilidades de uso dos resultados do
SADEAM pela escola, a gestora afirmou que elas possibilitam crescimento e
melhorias, “porque a partir do momento que tu te enxergas, tu vé tuas fragilidades e
tudo, a tendéncia € melhorar” (Entrevista com o gestor da Escola A, 2015). Segundo
o depoimento dela, o aluno ndo muda somente dentro da escola, mas na vida, na

comunidade em que esta inserido.



92

Podemos compreender que, a partir deste posicionamento, a gestao
demonstra entender o papel social da escola, e a escola possibilita a melhoria de
vida dos alunos no seio da comunidade em que estéa inserida.

Acreditamos que seja relevante assinalar que, para a maioria dos alunos da
escola em estudo, a educacdo recebida nela é a oportunidade que tém para o
acesso a bens culturais e para a melhoria de vida. Portanto, é importante que os
pais e responsaveis compreendam que o SADEAM oportuniza transparéncia nas
acOes, pois toda a sociedade pode ter acesso aos dados da escola em que o filho
estuda.

Ao responder as indagacdes acerca dos desafios da escola para a obtencao
de bons resultados no SADEAM, foi possivel identificar, em sua fala, que um dos
desafios citados pela gestora,é sanar um problema que a escola enfrenta, que é a
fragilidade do aluno no que se refere a leitura e a escrita. Para ela, o aluno deveria

vir com competéncia minima na leitura e escrita.

E um desafio muito grande, fazer com que o aluno que entre pro Ensino
Médio do 1° ano, ele realmente venha com um minimo de conhecimento,
pra poder adquirir os conhecimentos do Ensino Médio, porque a gente tem
gue parar o contetdo todo pra fazer ele compreender [...] o ritmo do Ensino
Médio (Entrevista com a gestora da Escola A, 2015).

O desafio apontado pela gestora nos leva a perceber que ha a necessidade
de criar mecanismos de recuperacdo com reforco e programas voltados para o
nivelamento dos alunos que chegam nesta etapa.

De acordo com o questionamento sobre o auxilio do diagndstico obtido pelo
SADEAM em Lingua Portuguesa para a melhoria da acdo pedagogica, a gestora
declarou que ele possibilita uma acédo que pode vir a fazer o aluno melhorar seu
desempenho em todas as disciplinas:

Quando se trabalha Lingua Portuguesa especificamente [...] vocé melhora
os descritores que estdo em defasagem [...] descritor de leitura, escrita e
interpretacao de texto € um problema pros alunos [...]. A partir do momento
em que vocé trabalha isso, o aluno [...] vai melhorar em todas as outras
disciplinas, e ele vai melhorar o rendimento, vai melhorar a nota do
bimestre; entdo, vai ter um rendimento melhor pra escola, e ai todas as

outras avaliacdes externas, consequentemente, vdo ser melhores [...]
(Entrevista com a gestora da Escola A, 2015).

Ao tratar, dessa forma, do diagnostico produzido, a gestora demonstra
reconhecer o SADEAM como uma possibilidade de mudancas na acédo pedagogica

da escola. E certo que, com todos os dados obtidos em Lingua Portuguesa,
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verificando as fragilidades observadas no desempenho dos estudantes, mostra-se
possivel uma acdo pedagogica bem direcionada. Como ja se conhece onde focar, as
acOes pedagogicas podem ser eficazes para dirimir os problemas que dificultam o
desenvolvimento das habilidades necessarias para obter uma dada competéncia.
Assim sendo, no PAE, apresentamos uma acdo voltada para a formacao, com a
pratica de novas metodologias em Lingua Portuguesa.

Para responder ao questionamento que trata das acdes importantes para a
melhoria da proficiéncia dos alunos no SADEAM, em Lingua Portuguesa, a gestora
informou que considera a continuidade dos trabalhos interdisciplinares e culturais, os
projetos que se apresentam em forma de feira, de seminério de apresentacdo com
danca e teatro. Para ela, esses projetos sdo importantes para Lingua Portuguesa,
uma vez que trabalham construcao textual, oralidade e interpretacao.

Outra acao considerada por ela como importante para a melhoria da
proficiéncia € o provdo, um teste que avalia os alunos em todas as disciplinas,
realizado bimestralmente. Os itens sdo construidos no formato dos itens das

avaliacdes externas. A gestora, entéo, afirma:

O provao bimestral que nés temos [...] € uma marca [...] uma conquista
muito grande, porque ndés tivemos desde o0 primeiro ano que nos
implantamos até agora. A gente teve melhorias significativas [...] a postura
de como encarar o provao [...] nos primeiros dois anos a gente ndo podia
avisar que era provao que nao vinha ninguém, entdo, agora nao, eles ja
vém, todos eles ndo faltam [...]. Isso faz com que, nas avaliagbes externas,
eles também nao faltem, participem, porque nos anos anteriores, nos
primeiros dois anos em que a gente implantou o projeto do provao, a gente
tinha problemas para fazer aplicacdo das avaliacdes externas, porque eles
tinham pénico, mas porque ndo conheciam, ndo sabiam sequer 0 que era
um cartdo resposta pra marcar. Hoje, eles tém uma seguranga, porque € o
mesmo processo que € utilizado no ENEM, nas avaliacdes externas, no
PSC'" [..] a gente busca fazer muito parecido (Entrevista com a gestora da
Escola A, 2015).

E questionavel o discurso da gestora ao garantir que o provdo tem
assegurado a participacdo nas avaliacoes externas, pois no ano de 2014, segundo
os resultados do SADEAM, a participacado foi de 55,8%. De 215 alunos previstos,
somente, 120 prestaram a avaliagéo.

Acredita-se que as informagfes dadas a avaliadora sdo confidveis uma vez

que ha no Amazonas um sistema seguro de informacgdes realizado pelo SIGEAM, a

" PSC - Processo Seletivo Continuo, é uma avaliagdo realizada por alunos do Ensino Médio como
forma de ingresso na Universidade Federal do Amazonas. A selecdo é feita em uma avaliacdo
seriada e continua nas trés séries do Ensino Médio.
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ndo ser que as informagcBes sobre as frequéncias registradas no diario digital, pelo
professor, tenham sido incorretas, o que nao acreditamos ter acontecido. Assim
sendo, entendemos que a gestora se equivoca ao declara que os alunos nao faltam
as avaliacOes.

Logo, faz-se necessario que seja feito um trabalho de conscientizagdo com
os alunos, em relacdo a importancia da avaliagcdo do SADEAM para a escola e para
o estado do Amazonas, tendo como imperativo a participacdo nas avaliacdes
externas.

A seguir continuamos identificando que do ponto de vista da entrevistada,
houve uma mudanca na postura dos professores e da propria escola em relagédo a

elaboracao dos itens que comp&em o provao bimestral:

Sao itens que a gente vai melhorando, entendeu? E a gente percebeu que o
professor também. Existe uma resisténcia, logo no comecgo, porque eles
gueriam fazer aquela prova de qualquer maneira, né? Agora néo, eles estao
entendendo que a partir do momento em que eles fazem uma prova, em
que eles observam as questdes dos itens, dentro dos padrdes, procurando
fazer com que o aluno [...] responda na prova, atendendo os descritores; a
gente percebe que eles agora estdo tendo esse trabalho de fazer esses
itens de uma forma mais elaborada (entrevista com a gestora da Escola A,
2015).

A grande preocupacao em relagcdo ao depoimento da gestora é de que a
escola ndo deveria treinar alunos para a avaliagdo. A avaliacdo € realizada para
poder diagnosticar o desempenho deles. Fontanive (2005) faz uma critica ao tratar

esta questdo. A autora declara que

€ necessario que seja rejeitado, a todo custo, o treinamento dos alunos
para responderem aos testes, evitando prejudicar o bem-estar emocional
dos estudantes e desestimular situa¢cdes de aprendizagens significativas
para a mudanca e novas oportunidades de vida (FONTANIVE, 2005, p.
172).

Diante do que a autora expde, percebe-se que a escola, ao buscar apenas
melhores resultados nas avaliacdes, incorre em néo desenvolver competéncias em
determinados conhecimentos. Isso € um risco quando se tem uma politica de
responsabilizagéo voltada para a bonificagdo, como é o caso do Amazonas.

No que diz respeito a aplicacdo do provao, esse tem a funcdo de simular uma
realidade muito préxima a das provas. E verdade que é uma boa estratégia para a

preparacao dos alunos no que diz respeito a compreender a estrutura das provas, a
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forma como se comportar diante delas. No entanto, corre-se o risco de preparar o
aluno somente para uma forma de avaliagao.

E vélido ressaltar que, se é uma acéo da escola, todos devem ser envolvidos.
Os professores devem ser conduzidos a uma compreensao maior de como se
constroem os itens. Talvez fosse interessante que, para ajuda-los a possibilitar
vérias formas de avaliacdo da aprendizagem dos alunos em suas disciplinas,
pudessem ter uma formac&o em elaboracao de itens.

Assim, concluimos a analise da entrevista aplicada a gestora da Escola A. Na
proxima subsecdo, apresentaremos a analise das entrevistas realizadas com os

professores de Lingua Portuguesa.

2.4.1.2 Analise dos registros realizados com os professores de Lingua Portuguesa

do Ensino Médio da Escola A

Nesta subsecdo, serdo apresentados os dados coletados a partir da
entrevista feita como os quatro professores de Lingua Portuguesa do Ensino Médio
da escola pesquisada. Vale ressaltar que um dos professores ministra aulas nos trés
turnos. No Apéndice B, encontram-se 0s roteiros das entrevistas.

O objetivo de analisar o depoimento dos professores de Lingua Portuguesa
do Ensino Médio é identificar a visdo que tém acerca da acdo gestora quanto a
apropriacdo dos resultados na escola, e conhecer as acfes implementadas por eles
em sala apoés a apropriacdo dos resultados do SADEAM.

Os professores entrevistados séao identificados como Professor A, Professor
B, Professor C e Professor D. O Professor A atua como docente nesta escola ha 4
anos; o Professor B, ha 15 anos; o Professor C, ha 16; e o Professor D ha 6 anos.
Todos sao licenciados em Lingua Portuguesa, conforme o Mapa de Distribuicdo de
Carga Horaria do Professor do Sigeam.

O primeiro questionamento foi sobre o que eles entendem por apropriacdo. O
Professor A respondeu que é ter conhecimento dos resultados, poder utiliza-los na
escola para que as melhorias necessarias para 0 ensino possam ser implementadas
na pratica, ou seja, fazer dos resultados uma pratica em sala de aula. O Professor B
respondeu que é uma coisa que VOCé conquista e que € seu por direito; ja o
Professor C concebe como pegar para si 0 conhecimento relacionado a alguma

coisa, sentir-se dono. O Professor D respondeu que, para ele, é uma forma de
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adequar a realidade aos saberes dos alunos, buscar compreender as problematicas
e trabalha-las.

Diante das respostas apresentadas, podemos inferir que a Professora A trata
da apropriacdo voltada para os resultados da avaliagdo em gquestdo. No entanto,
entendemos que 0s outros professores tomaram a palavra apropriagdo como um
conceito comum. Pode-se observar, nesta andlise, que os professores ndo estao
acostumados a ouvir e relacionar o termo apropriacao de resultados do SADEAM, ou
realmente se prenderam ao conceito sem relacionar ao motivo da pesquisa, ja
tratado anteriormente, em didlogo com a pesquisadora.

E importante salientar que, mesmo que nem todos os docentes tenham
tratado da apropriacdo voltada para a avaliacdo do SADEAM, demonstraram
entender o processo de apropriacdo dos resultados a partir do uso no decorrer das
respostas aos outros questionamentos.

O termo apropriacdo, voltado para o uso das avaliacdes externas, ainda é
pouco utilizado, mas a compreensdao do que significa no trabalho realizado pela
escola leva a inferir que a afirmativa de Soligo( 2010) vem tratar da apropriacdo ao

declarar que

o trabalho sistematico de entendimento e utilizacdo dos resultados das
avaliagcbes em larga escala possibiltam um acompanhamento e
melhoramento das praticas pedagdgicas em sala de aula contribuindo com
a melhoria da qualidade da educagédo. (SOLIGO, 2010, p. 1).

As avaliagbes em larga escala contribuem para a melhoria da educagédo como
uma ferramenta continua de trabalho, a partir da qual professores, gestores e
técnicos identificam condi¢cdes probleméticas para propor novas possibilidades
pedagdgicas na escola (SOLIGO, 2010).

Ao serem indagados sobre a forma como sé&o passados os resultados pela

CDE 02 a escola, o Professor A respondeu que

Este ano vieram alguns representantes da coordenadoria e procuraram
esmiucar com a gente [...] através dos dados, de imagens, de slides, de
tudo [...] pra que a gente possa entender a realidade da nossa escola, em
gue patamar estamos neste processo (Entrevista com o professor A, 2015).

A partir da resposta do Professor A, compreendemos que o trabalho de

divulgacao feito pela CDE 02 foi considerado importante. No entanto, como alguém



97

de fora da escola diz aos professores sua realidade? O interessante & que eles
conhegam sua propria realidade.

O Professor B afirmou que “normalmente, vem um representante da
coordenadoria, traz alguns materiais, slides, e a escola reune com todos os
professores na sala de midias, na TV escola, e repassa através de datashow esses
resultados pra gente” (Entrevista com o Professor B, 2015).

O Professor C, por sua vez, informou:

Eles passam nos papéis e parece que gravam nos DVDs para que sejam
feitas as reunibes, para poder ser repassado pela gestédo, pelo menos que
eu saiba é dessa maneira, através da parte escrita e também em forma de
CD ou pendrive, para que sejam repassados aos professores (Entrevista
com o Professor C, 2015).

O depoimento do professor também confirma que a escola recebe esta
informacédo da coordenadoria. No entanto, demonstra ndo ter muita certeza dos
recursos utilizados além do material escrito.

Ja o Professor D diz que “os resultados séo repassados de forma corriqueira;
todo ano se reanem para repassar apenas os indices, e somente.” (Entrevista com o
Professor D, 2015). Chama-nos a atenc¢éo a observacao feita pelo Professor D sobre
os resultados serem passados de forma corriqueira, considerando que todo ano se
relinem para passar apenas o indices; enfatiza, ainda, com “e somente”.

Nota-se que ha um distanciamento entre as respostas dos professores. Nao
ha integracdo entre algumas respostas. Pode ser que alguns professores néo se
atenham ao que acontece na escola ou ao trabalho da Coordenadoria junto a
instituicdo, ou talvez a coordenadoria ndo se faca presente de forma que evidencie
seu trabalho.

No caso da resposta do Professor D, entendemos que as palavras “apenas” e
“somente” tém um cunho de énfase. Observamos que o professor reflete sobre s6 os
indices serem repassados, ou seja, sobre a discussdo do que eles representam nao
ter sido demonstrada pela CDE 02 e nem pela gestdo, segundo a opinido do
professor. O repasse dos resultados € feito por meio de apresentacdo audiovisual.

No tocante ao questionamento acerca dos materiais utilizados pela escola
para a divulgacao dos resultados do SADEAM, o Professor A respondeu: “o que &
disponibilizado em forma de literatura de revista, e também via gestdo da escola,
estd, de certa forma, um pouco limitado devido ao fato de ndo termos pedagogo;

entdo, esses dados ficam inacessiveis [...] costumo verificar o site...” (Entrevista com
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o Professor A, 2015). O Professor B afirmou, por sua vez, que acredita que a
coordenadoria passa alguns slides, e que a escola utiliza esses slides e os projeta
no datashow.

O Professor C, assim como o Professor B, afirma que os resultados sao
apresentados utilizando-se um datashow, em reunido com todos os professores da
escola cujas disciplinas sdo avaliadas pelo SADEAM. O Professor D também cita
que é utilizado o datashow como recurso e, assim como 0s demais colegas, afirma
que ha uma reunido. No entanto, alega desconhecer a divulgacdo para outros
atores. “E feita a reunido pra repassar apenas para os professores; ainda néo tive o
conhecimento, nem soube desse repasse para 0s alunos e para a comunidade
escolar; ainda ndo soube disso” (Entrevista com o Professor D, 2015).

Verificando-se as respostas apresentadas, podemos notar, no que se refere
ao recurso utilizado, que somente um professor deixa explicito ndo ser por projecao
em datashow e, ao mesmo tempo, € 0 Unico que sinaliza conhecer o site do
SADEAM. Diante disso, acreditamos ser necessario propagar mais essa
possibilidade de acesso aos dados, visto que o site possibilita encontrar todas as
informacdes necessérias, por disciplina, na aba “resultados”. E relevante salientar
que, no site, é facil o acesso as informacdes, uma vez que ha a possibilidade de
visualizar etapa por etapa.

O que consideramos intrigante nessas afirmativas € que nenhum dos
depoimentos dos professores combina com as respostas dadas pela gestora, que
informou sobre a publicagcdo em painel de gestdo e em jornal da propria escola. As
suposicbes sdo de que os professores ndo criaram o habito de observar tais
suportes ou que ha uma inconsisténcia na resposta da gestora. Essa ainda se
contradiz com a alegacdo do Professor D, ao afirmar que desconhece®® que haja
divulgacao para os alunos e para a comunidade, o que também se op&e ao que a
gestora informa acontecer nas reuniées com 0s pais.

Assim sendo, retomamos a contribuicdo de Machado (2012, p.17), ao afirmar
que o planejamento “enquanto metodologia, € o processo que permite ao gestor

= ”

conduzir de maneira sistematica e detalhada a sua gestdo”. E uma justificativa para

a ideia de que, se a gestora da Escola A trabalhasse de forma planejada e integrada

¥ Quanto & assertiva do professor D, buscamos documentacdo que comprovasse a realizagdo de
reunibes realizadas com pais e alunos, no entanto, segundo o atual gestor da escola A, os dados
relativos ao ano de 2014, ndo foram encontrados devido a troca da equipe gestora.
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com toda a comunidade escolar, todo o processo seria mais transparente e
colaborativo.

No que se refere a indagacdo a respeito das acdes que a gestdo da escola
implementa para a divulgacéo dos resultados, o Professor A falou que sao restritas e
justificou serem por auséncia de pedagogo na escola. No entanto, deixou claro que
a gestora conta com a boa vontade dos professores, e afirmou que ela n&o se limita
a disponibilizar o sistema de acesso. Para ele, isso acontece de forma muito corrida.
Além disso, afirmou que n&do se reinem com a gestora para a analise dos dados.

O Professor B informou o seguinte: “Ela reine com todos os professores e
passa esse material em todos os turnos” (Entrevista com o Professor B da Escola A,
2015). Ja o Professor C afirmou que, na reunido com 0s pais para a entrega de
boletins, ou em algum evento com a comunidade, este resultado € divulgado. Ainda
acrescentou que os alunos conhecem os resultados por meio dos professores.
Observa, ainda, que “no caso, quando se trata do turno noturno, pros meninos
mesmos, em forma de reunido, no patio, eles ficam sabendo por esses meios”
(Entrevista com o Professor C da Escola A, 2015). O Professor D, ao ser indagado
sobre essa tematica, é enfatico: “Ainda ndo tive conhecimento de nenhum
implemento por parte da gestdo. Apenas repassam para 0 corpo docente no inicio
do ano” (Entrevista com o Professor D da Escola A, 2015).

Ao confrontarmos as respostas dos professores com as respostas da gestora,
observamos que somente o Professor C estd em acordo com o que ela declara.
Tanto o Professor C quanto a gestora afirmam realizar reunido com os pais, e a
gestora diz que apresenta os resultados para os alunos, em horas civicas. No
entanto, quanto a divulgacao realizada pelos professores, os trés docentes B, C e D
concordam com o que a gestora afirma.

E importante salientar que ndo se percebeu, em nenhum dos enunciados
registrados, o planejamento de uma acdo especifica para a divulgacdo dos
resultados, tanto para alunos quanto para toda a comunidade escolar. Em relacéo a

divulgacao dos resultados, tomemos por base Soligo (2010, p. 6), para o qual

a divulgacdo do material recebido deve ser pensado, coletivamente com
professores e corpo técnico da escola, de forma a proporcionar o
entendimento do que esta sendo disponibilizado, para que estes resultados
sirvam como instrumento de problematizacdo sobre a qualidade da
educacdo neste estabelecimento.
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Além de ter que compartilhar a agdo com todos os atores da comunidade
escolar, € também necessario que um planejamento seja elaborado, conforme
comentamos anteriormente. Assim sendo, retomamos Machado (2014, p. 9), quando
diz que “o planejamento deve ser visto como uma ferramenta da administracao
estratégica, uma metodologia de apoio ao processo de formulacdo de objetivos e
estratégias nas organizacdes”.

Em relacdo aos questionamentos a respeito da forma como o professor traduz
os resultados em acBes em sala de aula, o Professor A exp8e que procura verificar
as limitagcbes dos alunos, as dificuldades por ele identificadas, como o0s
procedimentos de leitura. Deixou claro que tem uma certa dificuldade de acesso as
literaturas que sé@o cobradas nos exames. Segundo ele, ainda procura verificar as
guestdes em que houve mais erros e procura trabalhar dentro da realidade deles.

O Professor B tangenciou totalmente sua resposta, informando que o0s
resultados sdo insatisfatorios e se justificando quando a responsabilidade frente a
aprendizagem dos alunos: “Pelo menos, da minha parte, posso dizer que eu
procuro, dou o melhor de mim. Eu preciso dar uma boa aula, sé que eu encontro
uma barreira muito grande, que € justamente o interesse do aluno” (Entrevista com o
Professor B da Escola A, 2015).

O Professor C informou que, por ensinar aos alunos das 32 séries, ndo tem
como trabalhar as dificuldades deles, e declara: “Fica dificil nés trabalharmos pos-
resultado de SADEAM” (Entrevista com o Professor C da Escola A, 2015), e
continua: “A gente tenta verificar o que pode fazer com os que vém, assim, comeca
um trabalho desde o 1° ano” (Entrevista com o Professor D da Escola A, 2015).

Para Machado (2012, p. 76), “usar os resultados das avaliacdes € colocar 0s
dados obtidos no alicerce da construcdo de novas oportunidades de ensinar todos
os alunos.” Assim sendo, compreendemos que, mesmo que 0s alunos da 32 série do
Ensino Médio ja tenham concluido a etapa e saido da escola, os resultados obtidos
podem servir como parametro para a melhoria do ensino para os outros alunos.

A resposta do Professor D deixa claro que, independentemente dos
resultados do SADEAM, ele vem trabalhando atividades diversificadas, inclusive
ludicas. Cita, ainda, a participacdo dos colegas professores nas feiras literarias e em
atividades civicas da escola. A ideia por tras do que o Professor D aponta tem

amparo nas afirmacoes de Luck (2009, p. 21):
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Os alunos séo as pessoas para quem a escola existe e para quem deve
voltar as suas agdes, de modo que todos tenham 0 maximo sucesso nos
estudos que realizam para sua formacdo pessoal e social. Para tanto,
devem ser envolvidos em ambiente e experiéncias educacionais
estimulantes, motivadoras e de elevada qualidade.

Esses depoimentos nos levam a perceber que cada professor tem autonomia
guanto a forma de implementar os resultados em sala. No entanto, em nossa
interpretagédo, somente o Professor A citou o que realiza apos receber os resultados,
retomando os itens nos quais os alunos apresentam dificuldades e trabalhando os
problemas identificados.

A respeito da identificacdo ou da sugestdo de uma acdo importante para a
melhoria da proficiéncia em Lingua Portuguesa, a Professora A sugeriu um
direcionamento pedagogico mais especifico, com orientacdo diaria por meio do
didlogo. Apontou, também, o HTP por area como uma acdo importante, por
promover a integracao entre os professores da mesma area.

O Professor B ndo soube o que sugerir, mas disse que a escola deveria
cobrar mais o0 acompanhamento dos pais e a disciplina dos alunos. A sugestao do
Professor C foi incentivar a leitura, desde cedo, e ndo sé na disciplina de Lingua
Portuguesa. Portanto, falou da necessidade de outros professores trabalharem a
interpretacdo em suas aulas. Ja o Professor D sugeriu algumas acdes voltadas para
o abandono escolar. Para ele, é dessa forma que o aluno ter& uma melhor
aprendizagem, pois “ndo adianta ter programas pra avaliar o conhecimento, pra
avaliar o que o aluno sabe, se ele nao esta dentro da escola” (Entrevista com o
Professor D da Escola A, 2015).

Diante do exposto sobre a entrevista realizada com a gestora e com 0s
professores da escola, observamos algumas fragilidades a serem pontuadas, tais
como: (i) a auséncia de planejamento das acdes voltadas para a divulgacdo dos
resultados do SADEAM, principalmente voltadas para pais e alunos; (ii) dificuldades
na compreensao de como se chega a proficiéncia do SADEAM,; (iii) aproveitamento
do HTP dos professores de Lingua Portuguesa para tratar do SADEAM; (iv)
auséncia de um projeto de nivelamento que trate de leitura e interpretacéo de textos
para alunos com dificuldades em leitura.

Dessa forma, entende-se que ha a necessidade de apresentar algumas
contribuicdes para a melhoraria da acdo gestora no que diz respeito a apropriacao

dos resultados da avalicio do SADEAM nesta escola. Nessa perspectiva,
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apresentaremos, no Capitulo 3, um Plano de Ac¢do Educacional que trata das
seguintes estratégias: i) assisténcia técnica educacional da prépria escola; ii)
compartilhamento de informac6es com a comunidade escolar; iii) melhor utilizacédo
das revistas do SADEAM; iv) sistematizacdo do HTP dos professores de Lingua
Portuguesa em funcdo do projeto SADEAM; v) formacdo continuada em

metodologia para professores de Lingua Portuguesa.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL PARA A MELHORIA DA GESTAO DE
RESULTADOS DO SADEAM NA ESCOLA A

Diante dos estudos realizados, com base na pesquisa bibliografica, no
referencial tedrico e nos dados coletados e analisados, apresentamos, neste
capitulo, o Plano de Acdo Educacional (PAE), com o objetivo de melhorar a acao
gestora desta escola com vistas a apropriacao de resultados do SADEAM.

Deve-se levar em consideracdo que este plano pode ser ultilizado como
piloto na escola, mediante os resultados das investigacdes realizadas. Apos sua
implement¢do, seu monitoramento e sua avaliacdo, € oportuno que a Coordenadoria
Distrital 02 expanda essas propostas para todas as escolas sob sua
responsablidade, observando os ajustes necessarios a cada realidade escolar.

Assim, serdo apresentadas as estratégias que possibilitam uma acdo mais
eficaz acerca da divulgacdo e apropriacdo dos resultados na Escola A. A proposta
delineia-se com objetivo de promover alteracbes na gestdo de resultados do
SADEAM, com base nos indicadores de economia, eficiéncia e efetividade, e na
comparabilidade dos resultados durante os anos de aplicacdo da avaliacdo de
desempenho.

Para que as acOes da escola sejam eficazes, como pontuamos anteriormente,
€ necessario um planejamento embasado em um pensamento estratégico que, a
partir da realidade da escola, possa vislumbrar acdes coordenadas e em
consonancia com as normativas que regem os sistemas de educacao, como também
com o que a escola prevé em seu Projeto Politico Pedagdgico.

Entendemos que, partindo de uma visdo sistémica e de pensamento
estratégico, a escola deve planejar suas acdes envolvendo a participacao de todos
os atores da comunidade escolar, principalmente os pais e responsaveis, levando
em consideracdo o ponto de vista de Brooke (2008, p.106), ao expor que “os pais
que tém mais a ganhar com programas de responsabilizacdo que se concentram nos
resultados dos alunos séo justamente aqueles com menos condi¢cdes de demandar
tais politicas”. Para nos, essa questdo € relevante, visto que a escola publica é a
Unica oportunidade de melhoria no contexto social dessas familias.

Além de um bom planejamento, € essencial que haja o monitoramento das
acOes planejadas para que, em sua aplicabilidade, seja possivel avaliar se estédo

sendo alcancado os objetivos propostos, verificar se ha algumas implicagcbes em
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decorréncia da dinamica da escola, lembrando que essa atitude faz parte de uma
gestdo com visdo sistémica e pensamento estratégico.

Para tanto, mostra-se necessario que todos fiquem cientes de como se
realizara o monitoramento e a avaliagcdo do que esta sendo planejado, partindo do
principio que

0 monitoramento € uma estratégia adotada para observar e acompanhar, de
forma sistémica, regular e continua, as operacfes implementadas de um
plano de acdo com vistas ao seu aprimoramento e a resolucao de

problemas de implementacdo que ocorre em seu decurso (LUCK, 2013, p.
68).

Assim sendo, este plano prop6e o monitoramento gradual das estratégias
apresentadas e sugere uma discussao com os atores envolvidos no projeto (gestor,
professor, pais e alunos).

Primeiramente, ha que se entender que o projeto SADEAM da Escola A é um
projeto piloto, cuja aplicacdo se da no periodo de 1 ano. A temporalidade tem como
base o numero de turmas e os professores lotados na escola em questdo, o que
pode se modificar. Assim sendo, podera haver um replanejamento das acfes do
projeto, analisando os alcances obtidos no ano em curso e as demandas do ano
seguinte.

O monitoramento das estratégias sera efetivado pela prépria equipe
coordenadora do projeto, como detalhado no plano de acdo. Como “a avaliacdo se
constitui no processo de medida, descricdo, andlise e interpretacdo dos resultados™®
obtidos pela implementacdo de agdes educacionais planejadas” (LUCK, 2013, p.
74), sera realizada de forma processual, descrita no detalhamento de cada
estratégia proposta, como também de forma global, ao concluir o trabalho como um
todo, ao final do ano previsto para implantagéo do projeto.

Portanto, ao final do ano em curso, propomos que seja realizada uma reuniao
em que se fagcam presentes gestor, pais, professores e alunos, para verificar como
foi aceito o Projeto, se o que foi realizado podera surtir efeito e se vale a pena dar

continuidade no ano vindouro.

19 por resultado, entende-se a melhoria, 0 impacto, a transformacéo ou a inovacao obtida por agbes
realizadas Luck (2013, p. 74).
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3.1 Formacédo de uma equipe de assisténcia técnica educacional na Escola A

A partir dos registros analisados, verificamos que a gestdo mencionou as
dificuldades para compreender os conhecimentos acerca da avaliacdo do SADEAM,
para que o relatorio emitido faca mais sentido. Assim sendo, uma proposta a ser
implementada € a criagdo, na propria escola, de uma equipe que seja responsavel
por buscar os dados e interpreta-los pedagogicamente. Sugere-se que a escola sob
a coordenacao da gestora dialogue com os professores e elejam um representante
por area para compor essa equipe, sendo, entdo, quatro representantes por area:
Linguagens, Matemética, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas, e uma
pedagoga para auxilia-los na analise voltada para sugestées de metodologias. Deve-
se considerar que os professores coordenadores sdo de areas especificas e, assim
sendo, tém uma melhor percepcdo dos conhecimentos envolvidos na area que
atuam.

No quadro 9, a seguir, apresentamos a operacionaliza¢do desta acao:

Quadro 9 - Plano de agéo que trata da interpretacdo dos resultados do SADEAM pela
equipe de assisténciatécnica na escola

ETAPA DETALHAMENTO

Serd criada uma equipe interna que busque o0s
O que sera feito? resultados do SADEAM, os interprete e, em seguida,
compartilhe com os professores da escola.

E necessario conhecer e interpretar os resultados da

Por que sera feito?
escola.

Nas quatro primeiras semanas apos a divulgacao

uando sera feito?
Q dos resultados.

Pelo gestor, pelo pedagogo e por um professor de

Por quem seré feito? > .
cada area de conhecimento.

Por meio de sensibilizacdo através de dialogos,

Como sera feito? divulgacao da criacdo da equipe em reunides e carta-
convite.
Quanto custara fazer? Sem custos adicionais.

O monitoramento sera realizado pela gestora ao
Monitoramento verificar o andamento de todo o processo, assim
como a frequéncia e a assiduidade dos participantes.

Relatério dos encontros com a descricdo do foi

Avaliacao .
¢ realizado.

Fonte: Elaboragéo propria.
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Apos a divulgacéo dos resultados do SADEAM pela SEDUC, a equipe em
questao se reunird trés vezes por semana, durante duas semanas, no horério de 15
as 18 horas, perfazendo um total de seis encontros e uma carga horéaria de 18h.

Esta equipe é responsavel por receber os dados, analisa-los, primeiro de
forma geral e, em seguida, por turno e turma, para compreender como a escola esta,
como um todo. De posse dessas informacdes, a equipe podera verificar 0s
descritores mais criticos, a partir da Teoria Classica dos Testes (TCT); identificar, na
Matriz de Referéncia, o que esses descritores representam; compara-los com o0s
itens que tratam dos mesmos descritores publicados nas revistas, que contém
andlises pedagdgicas dos itens; discutir essas andlises, observando,
criteriosamente, quais sado as habilidades nas quais os alunos da escola
demonstraram deficiéncia.

Os materiais a serem usados para a efetivacdo desta acdo sdo a Revista
Pedagdgica, com foco na interpretacdo pedagdgica, e o CD que a escola recebe.
Esses contém: (i) os resultados por descritor; (i) a Matriz de Referéncia; (iii)) o
percentual para cada descritor; (iv) os resultados por turma; e (v) o desempenho de
cada aluno. Caso a escola ainda nao tenha recebido o CD, a equipe deve utilizar as
planilhas do resultado de desempenho e participacédo e a planilha com a TCT da
escola, liberadas pela Secretaria de Educacdo. Esses materiais sdo aqueles que a
equipe utilizard para embasar seu proprio estudo e interpretacdo. Com o0s
professores, serdo utilizadas apostilas com copias da Matriz de Referéncia, dos
resultados das respectivas turmas e da analise pedagdégica dos itens. Ainda sera
utilizado o datashow para projecao, e todos os slides serdo compartilhados com os
professores em forma de CD.

O passo seguinte é se reunir com os professores das diferentes areas e
apresentar os resultados, fomentando um estudo acerca das habilidades nas quais
os alunos estdo demonstrando dificuldades, de acordo com a Matriz de Referéncia
do SADEAM. Em seguida, deve-se solicitar que os professores identifiqguem a
correlacdo que ha entre as habilidades ndo demonstradas pelos alunos e o contetdo
programatico a ser trabalhado no bimestre. Ap0s os professores identificarem as
fragilidades encontradas nos resultados, podem planejar coletivamente atividades
pedagodgicas variadas para que o ensino atenda a consolidacdo do conhecimento

nao aprendido.
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Os encontros com os professores se efetivardao em dois dias, com 4 horas em
cada dia, perfazendo um total de 8hs. Essa atividade acontecera nas duas primeiras
segundas feiras, durante o HTP dos professores, assim que a escola receber os
resultados.

O monitoramento serd realizado pela gestora ao constatar se as cartas foram
enviadas, se professor coordenador de éarea foi eleito pela maioria, se nos dias
marcados para as reunides da equipe todos estao cientes e se fizeram presentes na
reunido, e se estdo de posse dos materiais necessarios para o estudo. Quanto a
avaliacdo da acdo, essa sera realizada por meio de um relatorio dos encontros com
a descricao do que foi realizado.

Como € possivel observar a partir do detalhamento do quadro 8 e da
explanacédo da acéo, essa pode ser efetivada sem custos adicionais, pois a escola
dispde de todo o material necessario para sua efetivagao.

Na préxima subsecao, serd apresentada a segunda acdo a ser adotada pela

Escola A.

3.2 Compartilhamento de informagdes com a comunidade escolar

A partir dos registros obtidos, observamos que o que pode otimizar a
divulgacdo e a apropriacdo dos resultados para pais e responsaveis, assim como
para os alunos, é a forma de compartilhar com eles este resultado. E necessario que
sejam sistematizados 0s encontros para a divulgacdo, uma vez que S&o
apresentados para os alunos apenas quando ha um evento na escola, e a
divulgacdo aos pais acontece somente nas reunides bimestrais voltadas para a
entrega de notas.

E importante que se faca um planejamento das agdes. Assim sendo, a
proposta € que, de posse dos resultados e apds as analises feitas pela equipe
coordenadora do projeto, seja organizado um agendamento dos dias em que esses
resultados serao divulgados para pais e alunos.

Os pais devem ser informados sobre a reunido por meio de um convite, no
qual sera informada a divulgacdo dos resultados do projeto. Nessa reunido, deve-se
apresentar o que é o SADEAM, como ele acontece na escola, e 0 que é feito
anteriormente a ele. Deve-se, ainda, falar com os pais sobre o compromisso de

incentivarem a participacéo dos estudantes nos testes.
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O detalhamento desta acao seré feito no quadro 10, a seguir:

Quadro 10 - Plano de acéo para a divulgacao de resultados aos pais e responsaveis

ETAPA DETALHAMENTO
O que sera feito? Reunido com os pais ou responsaveis.
Por que seré feito? Para divulgar os resultados do SADEAM.
Quando sera feito? Ap6s a divulgacéo dos resultados pela SEDUC.

Pela equipe coordenadora do projeto SADEAM da

Por quem sera feito?
escola.

A gestora agendara uma reunido com 0s pais, na
prépria escola. Havera um encontro com todos para
Como sera feito? divulgar as informacdes gerais e os desempenhos
em cada disciplina e, apds o intervalo, sera feita a
divisdo dos trabalhos por grupos.

R$ 150,00 da Associacdo de Pais, Mestres e

3 ?
Quanto custaré fazer~ Comunitarios (APMC).

Serd realizado pela gestora e pelo coordenador da
equipe do projeto, a fim de acompanhar os processos
de confeccdo e envio dos convites e dos folders, a
sala para reunido e o lanche.

Monitoramento

Avaliagéo Avaliacao escrita.

Fonte: Elaboragéo propria.

A gestora agendard uma reunido com o0s pais, enviando um convite para
participarem de uma reunido, na propria escola, por turno. Neste convite, constara
que a informacdo de que a reunido tratard dos resultados da avaliacdo do SADEAM.
Na chegada, os pais receberdo um folder que fala do que é SADEAM, contendo os

resultados da escola. O encontro com os pais sera dividido em dois momentos:

1° momento: todos os pais estardo reunidos em uma so sala, para tratar do que € o
SADEAM e dos resultados gerais da escola, assuntos abordados pela gestora e pela
pedagoga que faz parte da equipe do projeto SADEAM. Em seguida, os professores
das areas, que também compdem a equipe do projeto, tratardo do que significa o
estudante ndo ter alcancado um bom desempenho nas disciplinas avaliadas,
apontando como sera o plano de intervencdo elaborado para trabalhar com os

alunos.
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2° momento: serdo formados grupos para que 0s pais possam discutir quais
estratégias podem usar para auxiliar a escola quanto a melhoria do desempenho de
seus filhos, como por exemplo: auxiliar na assiduidade as aulas, organizar uma
agenda de estudo estabelecendo horarios etc.

O encontro com os pais ter4 a duracédo de 3h, dividido em 45 minutos para a
apresentacao do que é SADEAM e do que representa para o estado e para a escola;
1 hora para os professores das areas apresentarem o0 que significam os resultados
em suas disciplinas e qual sera o plano de intervencdo. Havera um intervalo de 15
minutos para o lanche e, ap0s esse tempo, durante 1 hora, 0s pais se reunirdo em
grupos para discutirem as estratégias que podem criar para ajudarem a escola na
formacéo de seus filhos.

O monitoramento desta acao sera realizado pela gestora e pelo coordenador
da equipe do projeto, que verificardo se os convites foram realizados e enviados aos
pais e se os folders estdo sendo confeccionados, e observardo as salas disponiveis
para as reunifes. A gestora verificara a preparacdo do lanche. O coordenador da
equipe deve observar se 0s recursos para a projecao estao prontos.

Para avaliar esta acdo, sera aplicado um instrumento de avaliacdo do
encontro, para que 0s pais e professores presentes possam indicar as fragilidades e
pontuar o que foi positivo, 0 que servira como parametro para ac¢des futuras. A
escola, em acordo com a Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios (APMC),
poderd arcar com o0s custos desta acdo, que serdo destinados ao lanche oferecido
aos pais.

Na préxima subsecédo, apresentaremos a segunda acao a ser adotada pela

escola.

3.3 Melhor utilizacdo das revistas do SADEAM na Escola A

Desde que o sistema de avaliacdo do estado foi implementado, no ano de
2008, muitas informacdes foram geradas, o que inclui dados numéricos,
conhecimentos e experiéncias, que sdo publicados em revistas tanto impressas
guanto digitais. Considera-se esse um produto riquissimo, que pode ser utilizado na
analise pedagogica de itens que tratam da mesma habilidade, assim como

conhecimentos de determinadas areas em que o estado demonstra fragilidade.
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Assim sendo, sugerimos como estratégia que sejam feitas as coletas de todas
as revistas ja publicadas, voltadas para o Ensino Médio®, e que se facam: (i) a
selecdo de itens que tratem das habilidades dentro de um mesmo dominio; (ii) a
selecdo de assuntos abordados nos dominios — como por exemplo, na revista do
ano de 2014, ha uma reflexdo pedagdgica “Trabalhando as habilidades de leitura no
Ensino Médio: uma proposta com géneros textuais”; (iii) prepara-se um portfélio
digital, que sera disponibilizado a todos os professores de Lingua Portuguesa do
Ensino Médio por meio de CD, bem como sera hospedado no proprio computador da
sala dos professores, que é de uso comum a todos.

O objetivo desta estratégia € auxiliar o professor de Lingua Portuguesa a
compreender melhor as analises pedagogicas dos itens ja avaliados, e criar uma

cultura de pesquisa constante com um material ja produzido.

Quadro 11 - Plano de a¢&o para uma melhor utilizagdo das revistas do SADEAM

ETAPA DETALHAMENTO

A coleta e a selecdo de dados, de itens e de
O que sera feito? assuntos abordados nas revistas ja publicadas de
2008 a 2014 - Portfdlio Digital.

Para utilizar as informacbes, dados e assuntos
Por que sera feito? abordados nos estudos a serem realizados com os
professores no HTP.

Quando seré feito? Nos primeiros dois meses do ano.

Pela equipe coordenadora do projeto SADEAM da

Por quem seré feito? .
prépria escola.

A equipe coordenadora do projeto SADEAM da
escola coletara as revistas do SADEAM ja
publicadas, voltadas para o Ensino Médio e, em
seguida, faz-se a selecdo de itens. Num segundo
momento, selecionam-se os assuntos abordados e
prepara-se um portfélio digital.

Como serafeito?

Quanto custaréa fazer? Sem custos adicionais.

O coordenador do grupo acompanhara o processo de

Monitoramento . 2 . .
pesquisa e a criagdo do portfélio no tempo previsto.

Avaliagao Por meio de relatorio.

Fonte: Elaboracgéo propria.

20 Sugere-se que 0 mesmo seja realizado para a gestéo, por meio da revista do gestor, como também
para outras areas. Esta pesquisa limita-se a tratar de estratégias focadas em Lingua Portuguesa.
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Nos primeiros dois meses do ano, apds a equipe coordenadora do projeto ter
em maos os resultados dos alunos, estabelece-se 1 semana para o 1° momento, em
gue serdo selecionados os itens que tratam das habilidades dentro de um mesmo
dominio. A segunda semana sera utilizada para a selecdo de assuntos abordados
nos dominios. A terceira e quarta semanas serdo reservadas para a construcao do
portfolio digital e para a gravagdo em CD.

O monitoramento desta acdo sera realizado pelo coordenador do grupo, que
acompanhard o processo de pesquisa das revistas, dos dominios, e a criacdo do
portfolio no tempo previsto. A avaliacdo serd realizada por meio do relatorio do
professor coordenador, identificando o percurso e as implicagbes no decorrer das
acOes. Nao ha a necessidade de recursos econémicos, uma vez que a escola ja

disponibiliza os materiais citados.

3.4 Sistematizacdo do HTP dos professores de Lingua Portuguesa em funcéao
do projeto SADEAM na Escola A

A escola ja conseguiu organizar o Horario de Trabalho Pedagdgico (HTP) dos
professores por area. A disciplina Lingua Portuguesa dispde de HTP nas segundas-
feiras, conforme informacdes dadas pela gestora, para se atender ao que foi
destacado por um dos professores entrevistados, que disse que era preciso
integracao.

A gestdo da escola pode sistematizar o uso deste tempo disponivel, de forma
planejada. Entre os horarios em HTP, para atendimento aos pais e correcdo de
trabalhos dos alunos, lancamentos de notas e outros servicos de pesquisa de que 0
professor dispde, pode ser elaborada uma estrutura de busca de informacdes sobre
os itens e metodologias a serem utilizados, relacionando os conhecimentos do
bimestre as habilidades em que os estudantes demonstraram pouco desempenho.

Pode-se utilizar o HTP de Lingua Portuguesa para que, por quinzena, 0S
professores possam analisar os dados obtidos acerca do desempenho dos alunos,
assim como as habilidades em que encontrem fragilidades, e elaborar um plano de

acao.
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Quadro 12 - Plano de acao que trata da sistematizacao das horas do HTP dos
professores de Lingua Portuguesa no projeto SADEAM

ETAPA DETALHAMENTO

Sistematizacdo de algumas horas do HTP, voltadas

4 fnitnn
O que sera feito* para atender ao projeto SADEAM.

A escola dispfe de tempo para que os professores
possam direcionar seus trabalhos para o
Por que sera feito? desenvolvimento de aprendizagens significativas
abordadas nos conteddos presentes nos itens
avaliados pelo SADEAM.

Quando sera feito? De abril a novembro.

Por quem seré feito? Pelos professores de Lingua Portuguesa.

Quinzenalmente, o0s professores de Lingua

2 ito?
Como sera feito* Portuguesa tratardo do projeto SADEAM.

O coordenador do projeto SADEAM na é&rea de

Monitoramento P .
Lingua Portuguesa acompanharé o processo.

Avaliacéo Sera aplicado um instrumento de avaliagao.

Fonte: Elaboragéo propria.

A escola instituira que, quinzenalmente, os professores de Lingua Portuguesa
tratardo do projeto SADEAM nas primeiras duas horas de trabalho. Os professores
comparardo os dados obtidos, identificardo as habilidades nas quais os estudantes
demonstraram pouco desempenho e relacionardo aos itens que estiverem
presentes no portfolio digital. Ainda, verificardo a analise pedagoégica do item e, a
partir disso, elaborardo aulas, com metodologias apropriadas para tratar do
conhecimento abordado no item. Na sequéncia, selecionardo os itens que fardo
parte do exercicio que sera realizado apds a explanacao e interacdo da aula.

O processo de monitoramento da acédo serd realizado pelo coordenador do
projeto SADEAM na area de Lingua Portuguesa, que acompanhara todo o processo.
O coordenador de area aplicara um instrumento para avaliar o encontro, como

também para incluir sugestées para o préximo.

3.5 Formacdo continuada em metodologia para professores de Lingua

Portuguesa da Escola A

Outra acdo considerada necessaria, a ser realizada na escola, observada

apos a analise dos resultados da pesquisa, diz respeito a formacao dos professores
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em metodologias, para que tratem dos conteudos abordados nos testes de maneiras
diversas para auxiliar na aprendizagem dos estudantes e, consequentemente,
melhorar o seu desempenho na avaliacao.

A gestdo da escola, em acordo com a SEDUC, pode oferecer uma formacéao
que trate de novas metodologias a serem utilizadas em sala de aula, enfatizando os
conhecimentos abordados nos itens em que os alunos apresentam dificuldades
guanto ao desenvolvimento das habilidades. A formacao pode ser realizada nos dias
de HTP dos professores de Linguagem.

As estratégias serdo detalhadas no quadro 13, a seguir:

Quadro 13 - Plano de acdo que trata da formac¢éo continuada em
metodologia para professores de Lingua Portuguesa

ETAPA DETALHAMENTO

Oficina de formagdo com professores de Lingua

2 ito?
O que sera feito* Portuguesa do Ensino Médio.

Para possibilitar ao professor experimentar novas
Por que seré feito? metodologias no ensino da Lingua Portuguesa,
visando a melhoria da aprendizagem dos alunos.

Quando seré feito? 22 semana de abril.

Grupo de trabalho de Lingua Portuguesa - GT da

2 ito?
Por quem sera feito" SEDUC e professores de Lingua Portuguesa.

Em parceria escola e SEDUC. A SEDUC se
Como sera feito? responsabiliza pela formacdo e a escola pela
logistica do encontro.

Quanto custara fazer? R$ 150,00 para o lanche.

O monitoramento desta agdo € mobilizado pelo GT e

Monitoramento
pela gestora da escola.

Instrumento de avaliagdo aplicado aos professores e

Avaliagéo - o
relatério das avaliagdes.

Fonte: elaborag&o propria.

A gestora solicita a SEDUC a presenca do Grupo de Trabalho (GT) de Lingua
Portuguesa e organiza um espaco para reunir os professores por turno. O GT de
Lingua Portuguesa elabora uma formacdo voltada para metodologias diversas,
acerca dos assuntos que sdo tratados nas habilidades em que os alunos
demonstraram dificuldades e desenvolve a formagéao com os professores.

O monitoramento desta acéo sera feito de duas formas: (i) pelo GT de Lingua
Portuguesa, que verificara as apostilas, canetas, pastas, CDS, os slides para a

projecao e confecgdo de outros materiais necessarios para as aulas; (ii) pela gestao
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da escola, que verificard o espaco, o lanche a ser oferecido e a comunicacdo aos
professores que fardo parte do encontro, garantindo a participacdo de todos os
professores previstos através de uma lista de presenca.

Além disso, sera aplicado um instrumento de avaliacdo aos professores no
encontro, como também haverd a producdo de um relatério pelo Centro de
Formacdo Profissional Pe. José Anchieta (CEPAN), a partir das avaliacbes
aplicadas aos professores, conforme os tramites da Secretaria de Educacéao.

As acOes propostas neste PAE, portanto, pressupfe uma acdo integrada
entre SEDUC e Escola. Acreditamos que nesta perspectiva sera possivel efetivar
estas estratégias para que a Escola A possa otimizar as acbes de cunho
administrativo e pedagdgico, tratando os resultados obtidos na avaliacdo do
SADEAM de forma coletiva entre todos os atores que fazem parte da comunidade

escolar.
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CONSIDERACOES FINAIS

As avaliacdes externas, no Brasil, ttm sido foco de muitos questionamentos,
pois mesmo sendo vista como processo regulador, tem proporcionado resultados
para as unidades escolares, possibilitando a todos os gestores utilizarem estes
dados e transformarem os desafios das dificuldades encontradas em solugbes de
melhorias.

Com este intuito este trabalho foi estruturado, procurando investigar como a
gestora, de uma escola na cidade de Manaus, tem trabalhado a divulgacdo e a
apropriagdo dos resultados, para que, em sintonia com todos os atores que
compdem a comunidade escolar, possa utilizar essas informacdes e reverté-las em
acOes efetivas na aprendizagem de conteudos avaliados no SADEAM.

Sabendo-se que o SADEAM avalia o desempenho e ndo a aprendizagem, o
estudo demonstrou que os professores necessitam de uma formagdo mais
especifica que os impulsionem a analisar os resultados com base nos conteudos
presentes na Matriz de Referéncia do SADEAM.

Outro ponto considerado importante € que os docentes sao conduzidos a
identificarem 0s pontos criticos. No entanto, seria interessante que fizessem uma
analise dos pontos positivos e negativos encontrados, ou seja, em quais descritores
os alunos demonstraram ser mais proficientes e em quais os alunos precisam
melhorar.

E relevante ressaltar que os resultados, por si sO, ndo traduzem a realidade
de aprendizagem do aluno. No entanto, faz-se necessario compreender o que
realmente a Escola A tem feito pelo seu alunado. Para isso, é necessario
compreender os elementos tanto intra quanto extraescolares.

Como achado da pesquisa, notamos que a instituicdo de ensino pesquisada
tem realizado um trabalho voltado para envolver seus alunos em atividades culturais,
mas isso ainda néo é o suficiente para manter o aluno na escola. Assim sendo, ha
evasao escolar e, consequentemente, impactos nos resultados de participacdo na
avaliacdo do SADEAM.

Quanto ao uso efetivo dos resultados, a pesquisa demonstra que, para 0s
docentes, € possivel identificar a fragilidade na competéncia leitora do aluno, o que

tem consequéncias no resultado como um todo. A avaliacdo de Lingua Portuguesa
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perpassa a autonomia leitora do estudante para tratar dos conhecimentos
linguisticos e do desenvolvimento das habilidades de escrita.

Foi possivel identificar, neste estudo, pontos positivos na acdo gestora, como
a articulacdo, junto a Secretaria de Educacdo, na organizacdo do HTP dos
professores. A gestdo conseguiu organiza-lo de tal forma que possibilitara o
investimento em estratégias de formacao de professores, assim como a proposi¢ao
de estudos mais aprofundados acerca da metodologia utilizada nos testes.

Essa articulacéo leva-nos a entender que ja se delineia uma visao sistémica
nesta gestdo, mesmo que ainda ndo esteja consolidada. Dentro da gestao
estratégica, compreende-se que € preciso empreender esforcos para melhorar os
resultados de forma bem planejada. A gestora da Escola A ainda precisa ter um
pensamento estratégico que possa articular a realidade da escola, no que se
referem aos resultados do SADEAM, com todos os condicionantes internos e
externos, a curto, médio e longo prazo, considerando que a formacéo dos alunos se
da de forma processual.

Ressaltamos que, mesmo que a escola tenha trabalhado com acdes
imediatistas, como falam Burgos e Canegal (2011), de forma personalista,
absorvendo as demandas que surgem, tem melhorado seus indices numa projecao
promissora. Por isso, acreditamos que as estratégias propostas neste Plano de Acao
contribuirdo para o crescimento desses indices, que certamente também refletirdo
em consolidacdo de competéncias voltadas para os conteudos de Lingua
Portuguesa.

Apontamos, ainda, que a avaliacdo da aprendizagem nao é o foco de uma
avaliacdo de desempenho. Nossa posicdo € de que, a partir dos conhecimentos
apontados na Matriz de Referéncia do SADEAM, os professores puderam perceber
gue algumas habilidades ndo sao desenvolvidas por seus alunos. A capacidade que
o item tem de avaliar somente uma habilidade possibilitou aos professores de Lingua
Portuguesa o conhecimento pontual daquilo que o aluno precisa melhorar em sua
aprendizagem.

Portanto, entendemos que a avaliagdo do SADEAM, proposta pelo Governo
do Estado do Amazonas por meio da Secretaria de Educacdo (SEDUC), produz
importantes diagndésticos que auxiliam as escolas estaduais a melhorarem o ensino

ofertado e a aprendizagem de seus estudantes.
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APENDICES

APENDICE A - MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO DA ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA REALIZADA COM A GESTORA DA ESCOLA “A”

TERMO DE CONSENTIMENTO

Senhora gestora,

Esta entrevista € de cunho académico, faz parte integrante de pesquisa de
Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica - PPGP e da
Universidade Federal de Juiz de Fora. Seu objeto de investigacdo é a Gestdo de
resultados do SADEAM, no ambito da Gestdo escolar. Os dados coletados séo
confidenciais, serdo utilizados, unicamente, para efeito de pesquisa. Desta forma,
solicito sua colaboracéo em responder as questdes abaixo e autorizagdo para utilizar
trechos de sua entrevista como parte desta pesquisa. As informacfes fornecidas
serdo processadas e analisadas pela pesquisadora junto com outras entrevistas e
documentacéo institucional, tendo em vista o tema e objetivo em investigacdo. Seu

nome e identificacdo da entidade que representa serdo mantidos em anonimato.

Atenciosamente,

Ana Maria Pinho Cavalcante
Pesquisadora
Contato: XXXXXXXXXX
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APENDICE B - MODELO DE ENTREVISTA REALIZADA COM A GESTORA DA
ESCOLA A

1. Qual sua area de formacao?

2. Ha quanto tempo atua como gestora nesta escola?

3. De que forma os resultados do SADEAM séo repassados pela Coordenadoria
a escola?

4. Apos os resultado do SADEAM, quais acfes a gestdo da escola realiza para

divulgacéo dos resultados?

5. Quais materiais sao utilizados pela escola para divulgacdo dos resultados do
SADEAM?
6. Quais acbGes a gestdo da escola implementa para a apropriacdo dos

resultados do SADEAM voltados para os professores de Lingua Portuguesa do
Ensino Médio?

7. Quais as possibilidades de uso dos resultados do SADEAM, para esta
escola?
8. Quais sédo os maiores desafios enfrentados pela escola para que os alunos

tenham bons resultados no desempenho em Lingua Portuguesa?
9. De que forma a escola pode utilizar estes diagnésticos para melhorar a acéao
pedagogica?

10. O (A) senhor(a) identifica ou sugere alguma acdo que possa ser realizada
pela escola e/ou por vocé que julgue importante na melhoria da proficiéncia dos
alunos no SADEAM em Lingua Portuguesa?
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APENDICE C - MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO DA ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA  APLICADA AOS PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA DO ENSINO MEDIO DA ESCOLA A

TERMO DE CONSENTIMENTO

Senhor(a) professor(a),

Esta entrevista € de cunho académico, faz parte integrante de pesquisa de
Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica- PPGP e da
Universidade Federal de Juiz de Fora. Seu objeto de investigacdo € a Gestao de
resultados do SADEAM, no ambito da Gestdo escolar. Os dados coletados sao
confidenciais, serdo utilizados, unicamente, para efeito de pesquisa. Desta forma,
solicito sua colaboracéo em responder as questdes abaixo e autorizacao para utilizar
trechos de sua entrevista como parte desta pesquisa. As informacfes fornecidas
serdo processadas e analisadas pela pesquisadora junto com outras entrevistas e
documentacéo institucional, tendo em vista o tema e objetivo em investigacdo. Seu

nome e identificacdo da entidade que representa serdo mantidos em anonimato.

Atenciosamente,

Ana Maria Pinho Cavalcante
Pesquisadora
Contato: XXXXXXXXXX



124

APENDICE D - MODELO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA APLICADA AOS
PROFESSORES DE LINGUA PORTUGUESA DO ENSINO MEDIO DA ESCOLA A

1. Ha quanto tempo atua como professor nesta escola?
2. O que o (a) senhor (a) entende por apropriacéo?
3. De que forma os resultados do SADEAM sédo repassados pela

Coordenadoria a escola?

4. Quais materiais séo utilizados pela escola para divulgacao dos resultados do
SADEAM?
5. Quais acdes a gestdo da escola implementa para divulgacdo dos

resultados?

6. De que forma (0) senhor (a) traduz os resultados da avaliagdo em acgdes a
serem implementadas na sala de aula?
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APENDICE E - FRAGMENTOS DAS RESPOSTAS DA GESTORA DA ESCOLA A

Indagacéo Percepcéo da gestora da Escola A
Qual sua area de Psicologia
formacao?
Ha quanto tempo atua
como gestora nesta 4 anos

escola?

De que forma os resultados
do SADEAM séo
repassados pela

Coordenadoria a escola?

Em forma de planilha, por e-mails e em reunides, primeiro
com os gestores. As coordenadoras adjuntas, junto com a
Coordenadora Geral relne a gente - a gente tem a
possibilidade de ver a escola da gente, ver a escola do
colega e trocar experiéncias - apds isso, elas também
reilnem com os pedagogos e professores de Portugués e
Matematica.

Inclusive, este ano, teve uma formacéo, vieram pessoas da
Secretaria pra da uma visibilidade melhor, porque as vezes a
pessoa ndo compreende muito bem, como é que é feita
avaliacdo, muitas vezes pra ajudar a gente que ja esta ali, no
dia a dia, € um pouco complicado. Imagina para o professor.

Apoés os resultado do
SADEAM, quais acgdes a
gestdo da escolarealiza

para divulgacéo dos
resultados?

Divulga pros alunos, em hora civica e em reunidao de pais. A
gente ndo é muito técnico, a gente da uma visibilidade geral
de como que a escola se encontra, de como que a escola
pode melhorar, de como que a comunidade escolar e a
comunidade externa, pais, podem estar nos ajudando.

Quais materiais sdo
utilizados pela escola para
divulgacao dos resultados

do SADEAM?

Painel de gestéo e jornal, ferramenta que esse ano, a gente
adotou para estar divulgando todas as acbes da escola,
inclusive os resultados das avaliacdes, a importancia da
participacdo nelas, porque a gente também vai participar de
varias esse ano.

Quais acbes a gestdo da
escolaimplementa para a
apropriacao dos resultados
do SADEAM voltados para
os professores de Lingua
Portuguesa do Ensino
Médio?

Reunido. Utiliza-se da Matriz de Referéncia, para verificar
como e onde é que ta necessitando de melhorias.

Tem o HTP por area, por exemplo, dia de segunda-feira, que
€ o HTP de Lingua Portuguesa eles se reanem, ai eles vao
discutir.

Simulados, fazem a correcdo coletiva, depois vai fazer o
Plano de acdo coletivo, onde eles discutem, eles tém essa
troca de experiéncia, tém essa liberdade pra trabalhar da
maneira que eles acham melhor.

“Atividades culturais, a gente faz muitos eventos voltados
para a interdisciplinaridade, e a Lingua Portuguesa,
geralmente, é o carro-chefe dessas atividades”.

Quais as possibilidades de
uso dos resultados do
SADEAM, para esta
escola?

“Crescimento, melhorias, porque a partir do momento que tu
te enxergas, tu vés tuas fragilidades, a tendéncia & melhorar,
porque a escola tem esse papel, ela ndo pode estagnar, e
gragas a Deus a gente, muito pouco, mas a gente tem visto
que a escola tem crescido, ndo é sO pra escola, quando tu
melhorar a questdo dentro da escola, isso ai vai mudar
também a vivéncia do aluno dentro da comunidade que ele

29

ta’.




126

Quais sao os maiores
desafios enfrentados pela
escola para que os alunos

tenham bons resultados no
desempenho em Lingua
Portuguesa?

“Sanar um problema, a fragilidade da leitura e da escrita, que
ele venha com uma bagagem minima possivel, na questdo
da leitura e da escrita. E fazer com que o aluno que entra pro
Ensino Médio no 1° ano, realmente, venha com um minimo
de conhecimento, pra ele poder adquirir os conhecimentos
do Ensino Médio, porque a gente tem que parar o contetdo
todo pra fazer ele entrar no ritmo do Ensino Médio".

De que forma a escola
pode utilizar estes
diagnosticos para melhorar
a acdo pedagogica?

‘Ao mesmo tempo que tu trabalhas Lingua Portuguesa,
especificamente, vocé melhora os descritores que estao em
defasagem. O maior problema, aqui, na nossa escola, eu ndo
sei aqui dizer qual é o descritor, mas existe um problema no
descritor de leitura, escrita e interpretacdo de texto. Entdo a
partir do momento que vocé trabalha isso, o aluno, vai
melhorar em todas as outras disciplinas, e ele vai melhorar o
rendimento, vai melhorar a nota do bimestre, entdo vai ter um
rendimento melhor pra escola e ai todas as outras avaliagcdes
externas, consequentemente, vao ser melhor”.

A senhora identifica ou
sugere alguma agado que
possa ser realizada pela
escola e/ou por vocé que
julgue importante na
melhoria da proficiéncia
dos alunos no SADEAM em
Lingua Portuguesa?

“A continuidade desses trabalhos que a gente faz, desses
trabalhos interdisciplinares e culturais. Sao projetos em que
se apresenta em forma de feira, de seminario, de
apresentacdo com danca, com teatro”.

“O provao bimestral. Nos 1°s dois anos a gente ndo podia
avisar que era provao, que nao vinha ninguém, agora eles ja
vém, todos eles nao faltam, isso faz com que nas avaliacdes
externas esses alunos também ndo faltem, participem,
porgue nos anos anteriores nos 1°s dois anos que a gente
implantou o projeto do provao, a gente tinha problemas para
fazer aplicagédo das avaliagbes externas, eles tinham panico,
mas, porque eles ndo conheciam, nao sabiam sequer o que
era um cartdo resposta pra marcar, hoje eles tem uma
segurancga, porque € o mesmo processo que € utilizado no
ENEM, nas avaliacdes externa, PSC.

“ No inicio do ano faz-se uma reunido com o0s pais, acorda a
questdo de valores pra que eles também tenham essa
responsabilidade de investimento, pra saber que nédo € s6 o
estado que tem que investir no aluno, mas ele, também como
pai tem que fazer este investimento, que é minimo. O provao
é realizado bimestralmente em todas as disciplinas, sédo 2
dias s6 de prova”.

“Séao itens que a gente vai melhorando e a gente percebeu
que o professor também. Existe uma resisténcia, logo no
comeco porque eles queriam fazer aquela prova de qualquer
maneira, agora ndo, eles estdo entendendo que a partir do
momento que eles fazem uma prova, que observam as
guestbes dos itens, dentro dos padrdes, procurando fazer
com que o aluno responda na prova, atendendo o0s
descritores; a gente percebe que eles agora tdo tendo
trabalho de fazer esses itens de uma forma mais elaborada.”
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APENDICE F - FRAGMENTOS DAS RESPOSTAS DOS PROFESSORES DA
ESCOLA A QUE ENSINAM A DISCIPLINA LINGUA PORTUGUESA NO ENSINO

MEDIO

Indagacéao Professor A Professor B Professor C Professor D

Ha quanto

tempo atua

como 04 anos 15 anos 16 anos 06 anos

professor

nesta escola?
E vocé ter

Oqueo (a)
senhor (a)
entende por
apropriacdo?

conhecimento
dos resultados,
poder utilizar de
certa forma na
escola para que
as melhorias
necessarias pro
ensino, possam
ser
implementadas,
de uma forma
muito prética,
para que se
possa obter
essas melhorias.
Fazer dos
resultados uma
pratica em sala
de aula.

E uma coisa que
vocé conquista
gue é seu por
direito.

E voceé pegar
prasio
conhecimento
relacionado a
alguma coisa,
sentir dono
daquilo que ta
guerendo saber.

E uma forma de
vocé adequar os
conteudos,
adequar a
realidade aos
saberes dos
alunos, uma
medida de vocé
buscar
compreender
tais
problematicas e
trabalhar em
cima delas.

devido ao fato
de nao termos

disciplinas que
fazem parte do

Eles passam Os resultados
De que forma Slides. A escola nos papéis e sdo repassados
os resultados redne com todos parece que de forma
do SADEAM . os professores gravam nos corriqueira, todo
~ Através dos .
séo dados. de na s_ala de [_)VDs e pen ano se reune
repassados imagens ’slides midias, TV drive, para que para repassar
pela : " | escola e repassa | sejam feitas as apenas 0s
Coordenadori através de data reunides para indices e
aaescola? show. ser repassado somente.
pela gestdo
Oqueé Data show, Através da
disponibilizado sempre tem uma | Datashow, faz-
Quais em forma de reunido, por se reuniao e
materiais sao literatura, de A Coordenadoria turno. N6s através desse
utilizados pela revista e passa alguns Somos recurso se
escola para também via slides, eaia chamados e sédo mostra os
divulgacgéao gestao da escola utiliza apresentados os resultados.
dos escola, esta de | seu proprio data | resultados para | E feito a reuni&o
resultados do | certaforma, um show. todos os pra repassar
SADEAM? pouco limitado professores das | apenas para 0s

professores,
ainda nao tive o




128

p

costumo verificar

edagogo, entdo

esses dados,
ficam

nacessiveis. eu

o site, quando
me é
oportunizado ,
eu tenho
condicbes de
fazer durante o

HTP,
basicamente
através do site.

SADEAM.

conhecimento,
nem soube
desse repasse
para os alunos e
para a

comunidade
escolar, ainda
nao soube disso.

As acgbes sdo
basicamente
restritas, pela
guestao da

nossa gestao ter
“enes” situacdes
pra resolver, ela
conta muito com
a boa vontade

Reunido com os
pais. Em algum
evento, nesse

“Ainda nao tive

traduz os
resultados da
avaliacdo em
acdes a serem
implementada
S na salade
aula?

dificuldades que

é, basicamente,
a leitura.

A gente, tem
uma certa

dificuldade de

acesso as

literaturas que

aguele velho
ditado que diz
que quando o
aluno néo
aprende a culpa
é do professor.
Eu sou
totalmente

de nés evento a conhecimento
Quais acdes a comunidade
~ professores, de « , de nenhum
gestéo da Ela reune com sabe dos .
procurar, de implemento pela
escola todos os resultados. ~
, buscar, ela de parte da gestéo.
implementa forma alauma se professores e Os alunos Apenas
para alg passa esse conhecem os P
divulgacgéo limita. material em resultados, pela | 'cPassam para o
¢ Sempre que a » P corpo docente
dos ente vai 4. ela todos os turnos”. | gente mesmo. no inicio do
resultados? g€ o “No noturno pros ;
disponibiliza o . ano”.
. meninos
sistema dela,
mesmos, em
mas daquela x
. forma de reunido
forma muito ai no patic”
corrida. Nao é P '
aguela coisa que
a gente possa
reunir, sentar e
analisar esses
dados.
“Procurando “Os resultados “No 3° ano, n6s “Independente
verificar mesmo sao nao temos como | do SADEAM, a
De que forma as limitagdes insatisfatorios, e trabalhar a gente vem
(o) senhor (a) dos alunos, as apesar de ter dificuldade do trabalhando
aluno, a ndo ser essa

gue o aluno
reprove, fica
dificil n6s
trabalharmos
pés-resultado de
SADEAM.”
Comecar um

problematica
cotidianamente,
entdo, nos
sabemos as
dificuldades dos
alunos e
tentamos reduzir
essas

sdo cobradas

contraria, isso

trabalho desde o
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nos exames.
Eu procuro
verificar as
guestbes que
eles tiveram
mais erros e
procurar
trabalhar dentro
da realidade
deles”.

porque, pelo
menos da minha
parte, eu posso
dizer que eu
procuro dar o
melhor de mim.
Eu preciso dar
uma boa aula,
s6 que eu
encontro uma
barreira muito
grande, que é o
interesse do
aluno”.

1° ano, tentar
verificar essa
situacdo de
interpretar o
texto, se
apropriar do
texto e
conseguir
identificar pelo
menos as coisas
fundamentais,
essenciais pra
gue ele faca
uma boa prova.

problematicas

com atividades

diversificadas,
atividades
lGdicas”.

O (A) senhor
(a) identifica
ou sugere
alguma acéao
gue possa ser
realizada pela
escola e/ou
por vocé que
julgue
importante na
melhoria da
proficiéncia
dos alunos no
SADEAM em
Lingua
Portuguesa?

Um
direcionamento
mais especifico

do lado
pedagdgico, a
gente precisa ter
alguém que nos
dé essa
orientacéo e
esteja ali, mais
diariamente, por
meio do didlogo.
A gente tem um
diferencial que é
o HTP por area
e isso facilita
mesmo, na
integracgédo, parte
mesmo do
professor se
apropriar desses
dados e se
integrarem em
nome da escola,
em prol dos
alunos.

N&o saberia o
gue sugerir, mas
acho que
deveriamos
cobrar mais
acompanhament
o dos pais,
cobrar disciplina
dos alunos.

Incentivar a
leitura, desde
cedo e ndo so6

na disciplina de
L. Portuguesa.
Intensificar a
questao de
outros
professores ter o
costume mesmo
de trabalhar a
interpretagao.

“Feiras
Literarias,
Projetos
voltados para o
esporte e
atividades
civicas”.




