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RESUMO

A presente dissertagdo foi desenvolvida no Programa de Pds-Graduacdo Profissional em
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora e teve como objetivo investigar a atuacéo
do Professor Presencial no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica,
desenvolvido no Estado do Amazonas, em parceria com o gestor da Escola Matriz na cidade
de Barcelos (AM). A pesquisa teve a finalidade de responder a questdo norteadora deste
trabalho: De que forma se d& a atuacdo do Professor Presencial no Projeto Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnologica em parceria com 0 gestor da Escola Matriz em
Barcelos (AM)? A fim de analisar esta questdo, a pesquisa foi pautada em uma metodologia
de base qualitativa, com a utilizacdo de entrevistas com roteiros semiestruturados e
questionarios como instrumentos na coleta de dados. A entrevista foi realizada com a Gestora
da Escola Matriz no municipio de Barcelos. Ja o questionario foi aplicado aos Professores
Presenciais que atuam no Projeto EMPMT no mesmo municipio. Este trabalho utiliza-se
como referencial tedrico de autores tais como Maia (2010) e Campos (2011) para a descri¢do
da politica, coaduna com as reflex6es dos autores Belloni (2001), Hermida e Bonfim (2006)
frente aos conceitos e abordagens sobre a EaD, as reflexdes dos autores Kenski (2003), Moran
(2003), Libaneo (2009) e Santos (2002) que abordam sobre o uso das Tecnologias na
Educacdo. Bruno, Borges e Silva (2010) e Santos (2003) conceituam o papel dos atores na
Educacdo a Distancia, e Silva (2010) reforca sobre a formacdo dos atores na docéncia
presencial e online. A pesquisa dialoga também com Lick (2009), Fonte (2004) e Moran
(2003) com énfase na tematica da gestdo escolar. Os resultados da pesquisa apontaram para
quatro principais problemas: as dificuldades dos Professores Presenciais acerca dos
procedimentos de mediacdo tecnoldgica; ii) as dificuldades dos Professores Presenciais
quanto aos procedimentos de mediacdo pedagogica; iii) a necessidade de constituicdo da
Equipe de Gestdo do Projeto Ensino Médio Presencial com Media¢do Tecnoldgica em
Barcelos (AM); iiii) a necessidade de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliagcdo do
processo de implementacdo do projeto. Dessa forma, foram indicadas as seguintes propostas
no Plano de Ac¢do Educacional: realizacdo do Curso de Formacdo Técnica aos Professores
Presenciais de Barcelos (AM) pelo Centro de Midias de Educacdo do Amazonas; Criacdo do
Forum (online) permanente de discussdes dos procedimentos de Mediacdo Pedagdgica aos
Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos; Constituicdo da Equipe Gestora do
projeto EMPMT em Barcelos (AM) e; Implementacdo do Programa de Monitoramento,
Acompanhamento e Avaliacdo da atuacdo dos Professores Presenciais de Barcelos (AM).

Palavras-chave: Ensino Meédio com Mediacdo Tecnoldgica. Professor Presencial. Rede
Estadual de Educacdo do Amazonas.



ABSTRACT

This dissertation was developed in the Professional Postgraduate Program in Management
and Evaluation of Public Education of the Center for Public Policies and Education
Evaluation of the Federal University of Juiz de Fora (MG) and aimed to investigate the
performance of the Classroom Teacher in the Classroom High School with Technological
Mediation Project in partnership with the manager of the School Matrix in Barcelos City
(AM). The research had the purpose to answer the main question of this study: How is the
performance of the Classroom Teacher in the Classroom High School with Technological
Mediation Project in partnership with manager of the Matrix School in Barcelos City (AM)?
In order to analyze this question, the research was based on a qualitative basis methodology,
using semi-structured interviews and questionnaires as instruments for data collection. The
interview was conducted with the manager of the Matrix School in the Barcelos City. The
questionnaire was applied to Classroom Teachers who work in CHSTM Project in Barcelos
City. This work uses as background theoretical authors as Maia (2010) and Campos (2011)
for the policy description, consistent with the reflections of the authors Belloni (2001),
Hermida and Bonfim (2006) front of the concepts and approaches to ODL, the reflections of
the authors Kenski (2003), Moran (2003), Libaneo (2009) and Santos (2002) that approach on
the use of Technologies in Education. Bruno, Borges and Silva (2010) and Santos (2003)
conceptualize the role of actors in Open and Distance Learning, and Silva (2010) reinforces
on the training of actors in classroom teaching and online. The survey also converses with the
author Lick (2009), Fonte (2004) and Moran (2003) emphasizing the theme of school
management. The survey results point to four major problems: 1) difficulties of Classroom
Teachers on technological mediation procedures; 1) difficulties of Classroom Teachers about
the pedagogical mediation procedures; Il1) the need for establishment of the Management
Team of Classroom High School with Technology Mediation Project in Barcelos City; 1V)
the need for Monitoring, Accompaniment and Evaluation of the project implementation
process. Thus, the following proposals were listed in Educational Action Plan: holding the
Course of Technical Training for Teachers Classroom in Barcelos City by Media Education
Center of Amazonas; Establishment of the Forum (online) ongoing discussions about the
procedures of Pedagogical Mediation for Classroom Teachers of CHSTM Project in Barcelos
City; Constitution of the Management Team of the CHSTM Project in Barcelos City; and
Implementation of the Monitoring, Accompaniment and Evaluation Program of the
performance of Classroom Teachers in Barcelos City.

Keywords: High School with technological mediation; Classroom Teacher; Amazonas State
System.
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INTRODUCAO

Este trabalho teve como objetivo investigar a atuacdo do Professor Presencial no
Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnologica do Estado do Amazonas em
parceria com o gestor da Escola Matriz em Barcelos (AM), considerando que as atividades
educacionais do projeto sdo produzidas e transmitidas pelo Centro de Midias de Educacdo do
Amazonas (CEMEAM), tendo o Professor Presencial como responsavel pela mediagédo
tecnoldgica e pedagdgica nas salas de aula nas diversas cidades do estado.

Em 2004, por meio de um levantamento de demanda escolar realizado no estado do
Amazonas, constatou-se que os alunos residentes na zona rural concluiam a segunda etapa do
ensino fundamental e ndo davam sequéncia aos estudos. Isso acontecia devido ao estado do
Amazonas possuir uma dimensdo e caracteristicas geogréaficas extensas e distintas, de modo
que ndo era possivel oferecer o ensino médio para os jovens e adultos nas areas rurais, pela
dificuldade de acesso a essas comunidades, uma vez que o estado possui uma area territorial
aproximada de 1,6 milhdo de km2 (IBGE, 2010).

Devido ao grande indice pluviométrico que o estado apresenta em sua configuracéo
hidrogeografica com areas inundadas e com grande quantidade de ilhas, que separam as
comunidades da regido, as vias fluviais tornam-se a principal forma de contato entre as
comunidades, chegando a levar até 30 dias de barco as localidades mais longinquas, partindo
da capital, Manaus (NETO; MELLO; XIMENES, 2011). Essas caracteristicas inviabilizam a
construcdo de rodovias na maioria dos espacos entre 0s municipios e as comunidades, assim
como a construgdo de escolas pelo governo estadual nas comunidades onde funciona o
projeto.

Além dos problemas de acesso as comunidades, outro motivo é a falta de professores
habilitados em areas especificas para formar o quadro de professores para atuarem no ensino
médio nessas comunidades com condicOes de acesso tdo adversas. Em face dessas situacdes
encontradas na regido do Amazonas, muitos jovens vinham das zonas rurais para 0s centros
urbanos e deixavam suas familias na tentativa de buscar a conclusdo da educacdo basica e,
devido as dificuldades encontradas para se manterem nos centros urbanos, esses jovens
acabavam desistindo dos estudos e abandonando as salas de aula. Isso, consequentemente,
interferia nos dados educacionais do estado.

Nesse sentido, o governo do estado, por meio da Secretaria de Educacdo e Qualidade
do Ensino do Amazonas (SEDUC/AM), com a colaboragdo dos municipios, tem buscado a

implementacdo de politicas publicas que contemplem as populagbes ribeirinhas
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proporcionando educacdo a estes sujeitos, visando dar condi¢fes de concluirem a Educagéo
Bésica nas localidades em que moram. Consequentemente, essas iniciativas visam também
melhorar os indicadores educacionais, com vistas ainda a oportunizar aos jovens o
prosseguimento nos estudos e sua insercdo no mercado de trabalho, sendo, portanto, condicéo
relevante para alavancar o desenvolvimento do estado nos aspectos socioecondmicos,
politicos e culturais.

Portanto, para mudar essa realidade, buscou-se uma politica que fosse mais adequada
as necessidades locais, optando por um modelo de educacdo a distancia que para a regido nao
seria somente uma necessidade, mas uma das poucas possibilidades em face as suas
peculiaridades. O modelo de ensino com o uso dos recursos tecnologicos estimulou a criacdo
de um programa governamental que permitisse o acesso desses alunos ao ensino médio sem
que eles saissem da sua comunidade. Esta forma de ensino por meio da tecnologia com o
intuito de atender aos alunos das mais longinquas distancias do Amazonas seria uma maneira
de oportunizar o acesso a educacao, inclusive aqueles que ja haviam desistido dos estudos.

Assim, foi pensada e planejada pelo governo do estado junto com a Secretaria de
Educacao e Qualidade do Ensino do Amazonas (SEDUC/AM) a implementacdo do Projeto
Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnolégica (EMPMT) objetivando atender ao
alunado das comunidades ribeirinhas que possuiam somente o ensino fundamental,
garantindo, desse modo, a inclusdo educacional e a conclusdo da educagdo bésica de muitos
jovens e adultos do interior do estado do Amazonas, por meio do ensino presencial com
mediacdo tecnoldgica.

Além disso, possibilitou o retorno as salas de aula dos estudantes que ja haviam
concluido o ensino fundamental hé varios anos e que, por diversas razfes, ndo conseguiam se
deslocar de suas comunidades para as sedes dos municipios para dar continuidade aos
estudos. Este ponto, especificamente, corresponde ao documento do projeto de Implantacédo
do Curso do EMPMT (AMAZONAS, 2005) que prediz que o requisito para a matricula do
estudante no EMPMT serd a conclusdo do ensino fundamental sem limite de idade
cronoldgica (AMAZONAS, 2005, p. 19).

Para garantir esse ensino presencial com mediagdo tecnoldgica, foi criado o
CEMEAM amplamente equipado e estruturado para o desenvolvimento do projeto. Nesse
estudio, a elaboracdo e producdo das aulas perpassam por varias equipes: assessoria
pedagogica, técnicos em comunicacdo e informatica e os professores ministrantes. Desta
Central de Producdo Educativa sdo transmitidas as aulas as comunidades, atingindo todo o

contingente de alunos dessa modalidade de ensino. Do outro lado, nas salas de aula, 0s
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Professores Presenciais sdo responsaveis pela mediagdo tecnoldgica e pedagogica do processo
educativo. Eles desempenham fungfes que vao desde o funcionamento dos equipamentos
tecnoldgicos de recepcdo das aulas até o acompanhamento das demais atividades pedagogicas
inerentes ao cotidiano de uma sala de aula convencional, assim como estdo definidas na
proposta curricular do referido projeto.

A implementagdo do projeto no estado vem acontecendo de forma gradativa desde o
ano de 2007. O atendimento inicial correspondeu a média de 10.000 (dez mil) alunos no
ensino médio em quarenta e dois municipios do estado nas comunidades das zonas urbana e
rural, chegando, no ano de 2014, a beneficiar os sessenta e dois municipios atendendo a
clientela de 26.860 alunos nesta etapa de ensino no referido ano.

A insercdo de turmas do EMPMT se da mediante o surgimento da demanda de alunos
nas comunidades. Dessa maneira, 0s municipios sdo 0s mediadores numa parceria entre
estado e estes municipios através do Coordenador Regional de Educacdo que atua em cada
municipio e das comunidades rurais na solicitacdo para a implantacdo do projeto de acordo
com suas necessidades, uma vez que, estes se encontram mais proximos desta realidade.

A SEDUC/AM é constituida por Coordenadorias Distritais e Regionais de Educacéo.
Em Manaus, funcionam as Coordenadorias Distritais, que congregam as escolas localizadas
nas zonas regionais. Nos municipios do interior, funcionam as Coordenadorias Regionais de
Educacdo, que agregam as escolas estaduais na sede de cada municipio. Em Barcelos,
municipio em que foi realizado o nosso estudo, a Coordenadoria Regional de Educacdo é
composta pelas Escolas Estaduais: Sdo Francisco de Salles, Angelina Palheta Mendes e Padre
Jodo Badalotti.

No municipio, o projeto EMPMT teve inicio no ano de sua implementagdo no estado,
em 2007, na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti escolhida pela secretaria de educacdo do
Amazonas para a gestdo do projeto na regido. Neste mesmo ano, o projeto foi também
implementado na zona rural, Escola Municipal Santa Rita de Céssia, no Distrito de Moura.
Foi sendo implementado em outras comunidades conforme o surgimento da demanda de
alunos.

A minha experiéncia com o projeto ocorreu em 2014, quando atuei como Professora
Presencial em uma turma da 32 série do EMPMT na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, no
municipio de Barcelos, periodo que tive a oportunidade de acompanhar a turma de alunos na
mediacgéo das atividades educacionais e perceber alguns desafios enfrentados pelo curso. Um
dos problemas encontrados foi em relacdo a apropriacdo dos recursos pedagogicos pelos

Professores Presenciais visto que 0s materiais de ensino sdo enviados e recebidos pela
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plataforma educacional, minutos antes da transmissao das aulas e por e-mail, dispositivo que
necessita de boa conexdo de internet. Porém, o acesso aos materiais via e-mail & uma
dificuldade dos Professores Presenciais que ainda precisa dar atencdo aos alunos durante as
aulas. Ademais, dentre as dificuldades estdo: registrar a frequéncia e lancar as notas dos
alunos no Sistema de Controle Académico (SCA).

Nota-se que ha limitacGes no trabalho pedagdgico dos Professores Presenciais quando,
por exemplo, surgem davidas nas questdes pedagogicas e tecnologicas em funcéo de serem
professores recém-contratados e ndo participarem da jornada pedagogica no inicio do ano
letivo, uma vez que, a contratacdo pelo Processo Seletivo Simplificado (PSS), geralmente,
ocorre apos o inicio das aulas.

Apesar dos Professores Presenciais terem a possibilidade de interacdo pela plataforma
educacional entre seus pares, bem como com a equipe de assessoria pedagdgica e técnica do
Centro de Midias de Educacdo, ela torna-se dificil, posto que, é somente no momento da
transmissdo das aulas que pode haver comunicagdo com essa equipe que acompanha o
processo (online).

Outro problema foram os equipamentos tecnoldgicos, principais ferramentas na
transmissao das aulas, ou seja, para a mediagdo pedagdgica que corroboram no processo de
mediacgédo do conhecimento. Uma vez que, os Professores Presenciais devem ter conhecimento
da plataforma educacional e seus dispositivos de uso tecnoldgico em favor da mediagéo
pedagdgica, sendo gue neste mecanismo, ocorrem ainda varias situacbes como a perda de
sinal, pane, falta de energia elétrica, entre outros, o que implica na recep¢édo das aulas.

Tendo em vista que o projeto ja esta em atividade ha nove anos, ao longo dos quais
muitos alunos foram atendidos pelo ensino mediado por tecnologia, faz-se necesséario,
portanto, a realizacdo de um estudo para analisar a implementacdo e o funcionamento do
projeto, em alguns dos aspectos que interpelam o0s processos técnico-administrativos e
pedagogicos em que se verifique a existéncia de possiveis falhas ou boa empregabilidade dos
investimentos publicos no sentido de apontar indicacGes da boa politica ou sugestdes para a
melhoria e a qualidade do projeto que possam auxiliar no processo de ensino e aprendizagem.
Desse modo, sendo o projeto uma politica pablica, deve ser avaliada em razdo dos seus
objetivos e metas, bem como de varios fatores para poder constatar o alcance do que €
esperado.

Com base no que foi exposto em relagdo a importancia da atuacdo dos Professores
Presenciais no projeto EMPMT em Barcelos (AM) em face do papel que é atribuido a esse

profissional, a questdo norteadora desta dissertacdo torna-se a seguinte: De que forma se da a
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atuacdo do Professor Presencial no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagéo
Tecnoldgica em parceria com o gestor da Escola Matriz em Barcelos (AM)?

Neste sentido, a dissertacdo tem como objetivo geral: Investigar a atuacdo do
Professor Presencial no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em
parceria com o gestor da Escola Matriz em Barcelos (AM).

Como objetivos especificos este estudo propde:

» Descrever a implementacdo do Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagédo

Tecnologica no Amazonas;

» Analisar a atuacdo do Professor Presencial junto ao projeto EMPMT em Barcelos

(AM);

« Propor agdes que visem aprimorar a atuacdo dos Professores Presenciais primando
pela melhoria da aprendizagem dos alunos do projeto.

Para a realizacdo deste trabalho temos como proposta metodoldgica a analise e a
pesquisa qualitativa com base nos documentos oficiais do projeto, nos referenciais de Maia
(2010) e Campos (2011) que analisam o projeto EMPMT no Amazonas com base nas
reflexdes das competéncias inerentes ao Professor Presencial e as territorialidades conectadas
pela Educacdo a Distancia no Amazonas, destacando a importancia das tecnologias da
informacdo e comunicacdo - TIC para a Educacéo a Distancia - EaD.

Os fundamentos tedricos norteadores do trabalho tratam de tematicas relevantes
conceituando sobre o uso das tecnologias na educacdo, formacéo docente e o papel do gestor
escolar, a partir dos quais se pretende tomar ciéncia de diversas posi¢cdes e confrontar o
pensamento de autores diferentes para que se estabeleca a base tedrica desta pesquisa. Para
tanto, organizamos a discussdo tedrica em trés eixos, que sdo: 0 uso das tecnologias na
educacdo; a formacdo docente no ensino presencial com mediacdo tecnoldgica e o papel do
gestor no ensino presencial com mediacdo tecnoldgica.

Os autores que embasam a pesquisa nas categorias abordadas no estudo sdo Belloni
(2001), Hermida e Bonfim (2006) com os conceitos e abordagens sobre a EaD, as reflexdes
dos autores tais como: Kenski (2003), Moran (2003), Libaneo (2009) e Santos (2002) que
abordam o uso das Tecnologias na Educagdo. Bruno, Borges e Silva (2010) e Santos (2003)
conceituam o papel dos atores na Educacédo a Distancia, e Silva (2010) reforca a importancia
da formacdo dos atores na docéncia presencial e online. A pesquisa também dialoga com
Lick (2009), Fonte (2004) e Moran (2003) que tratam sobre a gestdo escolar que incita para a
pesquisa uma analise sobre a preocupacao e posicionamento desse ator na implementacdo do

projeto.
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Este trabalho esta estruturado em trés capitulos. O Capitulo 1 perpassa por uma
descricdo sobre a Rede Estadual de Ensino do Amazonas, o Centro de Midias de Educacdo do
Amazonas (CEMEAM), o Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica no
Amazonas, a Implementacdo do Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica
no Amazonas, as Orientacdes Pedagodgicas do Ensino Médio Presencial com Mediagdo
Tecnoldgica no Amazonas, a Implementacdo do Projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos (AM), a Escola Matriz e o Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnologica em Barcelos (AM) e os Professores Presenciais do Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacgdo Tecnol6gica no Municipio em Barcelos (AM).

No capitulo 2, aborda-se a metodologia da pesquisa e o referencial tedrico que embasa
tal pesquisa, assim como a realizacdo da analise dos dados coletados na pesquisa de campo.
Desta forma, analisamos o processo de implementacao do projeto EMPMT na escola matriz e
nas escolas rurais do municipio de Barcelos (AM), no intuito de investigar a atuacdo do
Professor Presencial no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em
parceria com o gestor da escola matriz em Barcelos (AM) fazendo uma comparacdo da
atuacdo destes atores com o0 que esta descrito na proposta do projeto. Os instrumentos de
pesquisa foram a aplicacdo de questionarios aos Professores Presenciais e a realizacdo de
entrevista com roteiro semiestruturado com a gestora da escola matriz responsavel pelo
Projeto EMPMT no municipio de Barcelos (AM), na intencdo de trazer as evidéncias e 0s
relatos concernentes aos problemas e dificuldades na atuacdo do Professor Presencial que atua
no projeto. Isto foi proposto no sentido de verificar a forma como o projeto vem sendo
executado, especificamente, no que se refere ao trabalho do Professor Presencial e sua relagéo
com a gestdo da escola matriz.

No capitulo 3 propomos um Plano de Acdo Educacional (PAE) com acles de
acompanhamento do projeto EMPMT por uma gestdo especifica, bem como formacGes no
aprimoramento da atuacdo do Professor Presencial. As propostas se encaminham na visao de
aprimorar o processo educativo do projeto EMPMT.
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1 O PROJETO ENSINO MEDIO PRESENCIAL COM MEDIACAO TECNOLOGICA
EM BARCELOS (AM)

O projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica partiu de uma
iniciativa do governo do estado do Amazonas que por intermédio da SEDUC/AM
implementou esta politica educacional para atender aos alunos concludentes do ensino
fundamental das comunidades rurais onde ndo havia oferta do ensino médio, oferecendo a
estes uma educacdo com possibilidades de continuidade dos estudos, além da construcdo e
reconstrugdo de conhecimentos para o exercicio da cidadania.

A partir da experiéncia inovadora vivenciada pelos gestores da secretaria de educacao
do Estado na Universidade do Estado do Amazonas (UEA) com o uso de TV Executiva para
veiculacdo de Educacdo a Distancia (EaD), estes entenderam que com o advento das
inovacOes tecnoldgicas que permitem o uso de TV Digital Interativa esta tecnologia atenderia
a demanda reprimida existente nos municipios do interior com a oferta de vagas para o ensino
médio. Dessa forma, deu inicio ao processo de implantacdo do Projeto EMPMT nos
municipios do Amazonas (AMAZONAS, 2005, p. 4).

O projeto foi implantado no municipio de Barcelos (AM) em 2007. Neste mesmo ano,
a implementacdo do projeto teve inicio somente com a 12 série do EMPMT na Escola
Estadual Padre Jodo Badalotti (Escola Matriz) e no Distrito de Moura em uma escola rural, a
Escola Municipal Santa Rita de Cassia. Nos anos seguintes, 2008 e 2009, houve a expansao
gradativa das 2% e 3? séries nas mesmas escolas e teve o projeto implementado em outras
escolas rurais do municipio de forma crescente, conforme a demanda de alunos existentes nas
comunidades. (SIGEAM/2015). No ano de 2015, o projeto chegou a atender a 16 turmas na
escola matriz e nas escolas das comunidades rurais do municipio de Barcelos, todas com
turmas do ensino médio. Assim, o Projeto EMPMT foi sendo ampliado no municipio em
questéo.

A Coordenadoria Regional de Educacdo no municipio de Barcelos estd composta por
trés escolas estaduais mantidas pela SEDUC/AM, quais sejam: Escola Estadual Sdo Francisco
de Salles; Escola Estadual Angelina Palheta Mendes; e Escola Estadual Padre Jodo Badalotti.
No processo de implantacdo do projeto, a Secretaria de Educacdo do Estado selecionou a
Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, a qual € denominada neste ambito de ensino de escola
matriz e é responsavel pela gestdo do projeto. Desde 2007, a referida escola passou a ter a
responsabilidade de realizar a matricula dos alunos, fazer a lotacdo dos Professores

Presenciais, monitorar e acompanhar o trabalho desses profissionais no cotidiano das salas de
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aula, além de oferecer suporte técnico e pedagdgico aos Professores Presenciais, zelar pela
vida académica dos alunos, inclusive de sua certificacdo, apds a conclusdo das trés series do
ensino médio.

Neste sentido, este trabalho tem a finalidade de investigar a atuacdo dos Professores
Presenciais no Projeto EMPMT em parceria com o gestor da escola matriz em Barcelos (AM)
no sentido de verificar quais as dificuldades e os desafios que esses profissionais enfrentam
no dia a dia da sala de aula. Dito isto, na proxima se¢do, apresentamos o panorama da rede

estadual de ensino do Amazonas.

1.1 AREDE ESTADUAL DE ENSINO DO AMAZONAS

A Secretaria de Educacdo e Qualidade de Ensino do Estado do Amazonas
(SEDUC/AM) foi criada no ano de 1946, a partir da Lei n°® 1.596, de 05 de janeiro de 1946
com a denominacéo de Diretoria Geral do Departamento de Educacdo e Cultura. Apds varias
mudancgas na nomenclatura, atualmente tem a denominacdo de Secretaria de Estado da
Educacdo e Qualidade do Ensino (SEDUC/AM), de acordo com a Lei n° 2.600 de 04 de
fevereiro de 2000.

A Rede Estadual de Ensino do Amazonas atualmente é composta por 574 escolas,
sendo 226 na capital e 358 no interior do Estado. Apresenta, ainda, 61 Coordenadorias
Regionais nos municipios do Estado e 07 Coordenadorias Distritais localizadas na capital. O
termo “Regional” foi utilizado para substituir as Coordenadorias do interior - que eram
considerados polos (regides) agrupando varios municipios. Atualmente cada municipio possui
sua Coordenadoria Regional de Educacdo. As Coordenadorias Distritais de Educagdo estdo
diretamente subordinadas a Secretaria Executiva Adjunta da Capital e as Coordenadorias
Regionais de Educacdo, a Secretaria Executiva Adjunta do Interior.

A SEDUC oferta o ensino presencial convencional e o ensino com mediagao
tecnoldgica que possui todo um aparato tecnoldgico e pedagdgico dirigido pelo Centro de
Midias do Amazonas, localizado em Manaus.

No ano de 2014, a Rede Estadual do Amazonas atendeu a um publico de 398.529
alunos na Educacdo Baésica. Desse alunado, 148.042 alunos foram matriculados no ensino
médio, sendo formadas 4.148 turmas. No ensino fundamental, de 1° ao 5° ano (Ciclo), foram
matriculados 88.864 alunos distribuidos em 3.211 turmas. No ensino fundamental de 6° ao 9°
ano, 155.404 alunos em 4.382 turmas, enquanto que 4.407 alunos foram matriculados no

Projeto Avancar (projeto de distorcdo idade-ano), perfazendo 203 turmas e contando ainda
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com 65 alunos do Ciclo da Educacdo Especial com 9 turmas. Na Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) fundamental 1° segmento (1° ao 5° ano), 930 alunos distribuidos em 58 turmas,
817 alunos na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) fundamental de 1° ao 5° ano com
mediacdo tecnoldgica. Nas 1.596 turmas, 29.371 alunos sdo matriculados no Projeto EMPMT,
sendo que, em 290 turmas, 5.331 alunos no Ensino Fundamental com Mediacdo Tecnoldgica,
em 360 turmas, 11.320 alunos na EJA fundamental 2° segmento - etapa Unica, e em 456
turmas, 12.720 alunos na EJA médio, etapa unica (SIGEAM, 2014).

Para atender ao Projeto EMPMT, foco deste trabalho, e outros niveis e modalidades, a
SEDUC/AM criou o Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM), que serd

apresentado na proxima secao.

1.1.1 Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM)

O Centro de Midias de Educagdo do Amazonas (CEMEAM) foi idealizado pelo
governo do estado para o atendimento subjacente a necessidade do servico educacional as
comunidades ribeirinhas do estado onde coexistiam alunos em idade escolar apenas com a
oferta do ensino fundamental. Neste sentido, em 2007, foi implantado o CEMEAM que
funciona como uma escola de Educagdo a Distancia (EaD) com uma infraestrutura técnica,
equipado para atender ao projeto EMPMT e outros niveis e modalidades, como o Ensino
Fundamental e a EJA. Portanto, 0 CEMEAM constitui-se em uma estrutura educacional da
SEDUC com uma Central de Producdo Educativa para TV, composta por uma TV interativa
por IP, conectada a uma rede satelital por meio de VSATSs' bidirecionais, que permite a
interatividade em tempo real entre as salas de aula com a possibilidade de transmissdo diaria
de aulas ao vivo. Portanto, o IPTV é uma plataforma educacional para o ensino a distancia
baseada em ferramentas de videoconferéncia.

O Centro de Midias do Amazonas foi criado com o objetivo de atender ao publico com
necessidade de ingressar no ensino médio que se encontrava nas comunidades periféricas dos
municipios do estado do Amazonas, por ndo haver escolas com esse nivel de ensino e nem
professores habilitados. A baixa densidade demogréfica dificultava a construgdo de escolas

pelo poder publico nas comunidades. Desse modo, séo utilizadas as salas de aula das escolas

1 VSATs — A rede de comunicagdes VSAT (Very Small Aperture Terminal), que foi idealizada no final dos anos
80 com o objetivo inicial de integrar unidades separadas por longas distancias, tem sido utilizada
comercialmente ha dez anos. Seu nome refere-se a qualquer terminal fixo para promover comunicacGes
interativas ou recepgdo apenas, sempre passando pelo satélite qualquer transmissdo terrestre até o receptor.
Disponivel em: <www.gta.ufrj.br./grad/02_2/vsat/definicao.htm>. Acesso em: 03 set. 2015.
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rurais do municipio que se encontram ociosas no turno vespertino e noturno para efetivar o
ensino presencial com mediagdo tecnoldgica por meio da parceria entre o poder publico
estadual e municipal.

Os estudios de planejamento, producdo e transmissdo das aulas contam com 0s
seguintes equipamentos: camera, monitores, computador, lousa eletronica, microfone, dentre
outros. Enquanto os espacos das salas de aula sdo equipados com materiais tecnoldgicos, tais
como: televisores LCDs, computadores, microfones, webcam, impressoras, estabilizadores e
rede de internet.

No Centro de Midias do Amazonas encontram-se os profissionais do suporte técnico, a
equipe de assessoria pedagdgica incumbida de solicitar a frequéncia e o langamento das notas
ao Professor Presencial, enviar o pacote didatico para o e-mail da turma, promover a jornada
pedagdgica, aléem de realizar o acompanhamento da transmissdo das aulas dando suporte ao
Professor Ministrante e fazendo a mediacdo do processo, quando necesséario. Cabe ao
Professor Ministrante produzir, elaborar e essencialmente a ministrar as aulas.

Neste ambiente educativo pelo modo virtual, o Professor Ministrante e o Professor
Presencial articulam a interacdo dos alunos pelo processo midiatico. Os Professores
Ministrantes atuam diretamente do estidio do Centro de Midias do Amazonas, em Manaus,
enquanto os Professores Presenciais e o alunado estdo dispostos nas salas em suas
comunidades no periodo de transmissdo das aulas. Nesta fase, ocorre 0 acompanhamento da
transmissdo das aulas por cada assessor ou assessora pedagdgica de cada turma, ora no
estiidio dando suporte ao Professor Ministrante, ora pelo IPTV? dando suporte ao Professor
Presencial. Todos, portanto, sdo agentes fundamentais desse processo educativo.

Na se¢do seguinte apresentamos como se deu 0 processo de implementacdo do projeto
EMPMT no Amazonas.

1.2. O PROJETO ENSINO MEDIO PRESENCIAL COM MEDIACAO TECNOLOGICA
NO AMAZONAS

Em 2005, houve a necessidade de ofertar o ensino médio para atender as comunidades
mais longinquas pertencentes ao estado mediante um levantamento das demandas, que foi

realizado em 2004, foi constatado que o estado ampliava o0 nimero de vagas no turno noturno

2 IPTV (Internet Protocol Television) ou TVIP é um método de transmissdo de canais de TV através do
protocolo da internet (IP), ou seja, ao invés de receber o sinal da TV através de antenas basta uma simples
conexdo com a web (preferencialmente conexdes acima de 10MB) para receber os sinais de TV. Disponivel em:
<www.atualizadeco.com/iptv-brasil/>. Acesso em: 04 jul. 2016.
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para atender a demanda do ensino médio na capital, porém, no interior do Amazonas a
escassez de recursos humanos graduados com formagdo especifica dos componentes
obrigatdrios nesta etapa de ensino se agravava devido a implantacdo dos anos finais do ensino
fundamental nas comunidades, formando demandas reprimidas para o ensino médio conforme
constam nos documentos do projeto (AMAZONAS, 2005, p. 6). Consequentemente, esta
situagdo desfavorecia as populagdes ribeirinhas impossibilitando o prosseguimento aos
estudos ocorrendo, desse modo, a expectativa crescente na demanda de formacéo de turmas
de alunos de nivel médio no estado.

Diante destes fatos, os alunos que concluiam o ensino fundamental e que, por diversas
razBes, ndo conseguiam se deslocar da zona rural para as escolas das sedes dos municipios, ou
seja, aos centros urbanos, simplesmente, paravam de estudar. Na maioria dos casos, essas
populacdes estiveram por algum tempo isoladas pela condicdo natural da regido ou pela
distancia geografica.

O estado do Amazonas, o maior do Brasil, com caracteristicas distintas dos outros
estados brasileiros como, por exemplo, a dimensao geografica e especificidades de suas vias
de acesso as comunidades rurais. Neste contexto, a forma de acesso mais utilizada s&o os rios
e, em sua maioria, sdo usados como unicas vias. Essas vias fluviais exercem influéncia direta
no contato com as comunidades tendo em vista os fatores naturais como as enchentes e as
vazantes que ocorrem nestas areas, na maioria das vezes, chegam a impedir o trafego das
embarcacfes. Vale ressaltar que a area territorial corresponde a 1.559.148,890 km2 e sua
densidade demogréafica é relativo a 2,23 habitantes por km2 o que constitui em grandes
diferencas no nimero de habitantes nas comunidades do estado do Amazonas. (IBGE, 2010).

Diante do exposto, a SEDUC/AM, com o propdésito de encurtar essas disparidades
(disténcias geograficas do Estado e a adversidade natural, regional e social) partiu para uma
solucdo tecnoldgica integrada, com uma rede de comunicacdo de multisservicos capaz de
romper as distancias e a separacdo fisica entre aluno e professor, aproximando-os pela
integracdo virtual, mediada pelas tecnologias de comunicacéo, por meio de videoconferéncias
para concretizar uma politica educacional e garantir o atendimento educacional as populagdes
do interior do Amazonas.

Para cumprir este desafio, em 2007, o governo do Amazonas, por meio da SEDUC,
idealizou o projeto EMPMT com o objetivo de ampliar a oferta do ensino médio permitindo o
acesso dos alunos moradores das comunidades distantes, respeitando, assim, o preceito
expresso na Constituicdo Federal, inciso 11 do Art. 208, que garante como dever do Estado “a

progressiva universalizagcdo do ensino médio gratuito”, bem como, no Art. 211, paragrafos 3°
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“Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no Ensino Fundamental e Médio” e
4° “Na organizagdo de seus sistemas de ensino, 0s Estados e os Municipios definirdo formas
de colaboracdo, de modo a assegurar a universalizacdo do ensino obrigatorio” (BRASIL,
2012). Fundamenta-se também com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), que preconiza em seu Art. 4°, inciso Il, que “o dever do Estado com a educagao
escolar publica seré efetivado mediante a garantia da progressiva extensdo da obrigatoriedade
e gratuidade ao ensino médio” (BRASIL, 1996).

Para efetivar a politica publica educacional, em 2007, a Secretaria de Educacédo do
Amazonas, com o amparo legal do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), inaugurou o
Centro de Midias de Educacdo do Estado do Amazonas (CEMEAM), uma base estruturada
para dar suporte a modalidade de ensino com mediacao tecnoldgica promovida por meio de
um sistema via satélite de videoconferéncia com interacdo de audio e video. Porém, foi
necessaria a superacdo dos varios desafios, aléem das condicGes naturais, como a caréncia de
infraestrutura das escolas rurais e a escassez de professores habilitados para atuarem como
Professores Presenciais nas centenas de salas de aula que passaram a ser instaladas com o
equipamento tecnoldgico no atendimento a demanda estudantil existente no interior do estado.

O cenério descrito mostra a necessidade e o dever legal do atendimento educacional as
populacdes ribeirinhas do Amazonas pelo poder publico, apresenta as dificuldades de ordem
natural e a caréncia de infraestrutura nas escolas, bem como a falta de recursos humanos
graduados com capacitacdo especifica para os componentes curriculares obrigatérios do
ensino médio e para atuarem no ensino médio convencional.

A solucdo encontrada para superar esse desafio em relacdo a infraestrutura fisica
apontada por Campos (2011) foi a celebracdo de uma parceria visando a colaboragdo técnica
entre o estado e 0s municipios para que o projeto funcionasse nas salas de aula das escolas da
rede municipal, que, em sua maioria, sdo ociosas no turno vespertino e noturno. Com essa
medida, foi possivel oferecer atendimento a demanda estudantil que deveria ter acesso ao
ensino médio nas diversas localidades do estado.

Este projeto apresenta uma concepcao pedagdgica e comunicacional com a utilizacdo
de recursos tecnoldgicos que proporcionam a interatividade em tempo real, além de midias
estrategicamente planejadas para o desenvolvimento das aulas sincronas e assincronas. As
aulas sincronas sdo transmitidas em tempo real com audio e video. As aulas assincronas sdo
enviadas pela plataforma educacional ou para o e-mail da turma cabendo ao Professor
Presencial responsavel por repassar aos alunos 0s contetdos destas quando necessario. As

aulas assincronas também séo planejadas pelo Professor Ministrante.
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Os principios que norteiam a proposta do Projeto EMPMT estdo baseados nos
pressupostos metodoldgicos: a interatividade, momento em que ocorre a mediagdo executada
pelo Professor Presencial de acordo com as orientacGes, conduzindo a motivacdo para a
participacdo do aluno nas Dinamicas Locais Interativas (DLIS) e a condicdo de tirar as
duvidas dos alunos; a presencialidade, marcadas pela presenca dos alunos e Professores
Presenciais em suas salas de aula; e a mediagdo do conhecimento, momento em que o
Professor Ministrante explana a aula e os alunos recebem esses conhecimentos por meio da
plataforma educacional sendo mediados pedagdgica e tecnologicamente pelos Professores
Presenciais. Por meio desta proposta pedagogica, busca-se a concretizacdo da oferta da
educacéo aos alunos com dificuldades de acesso ao ensino.

Na proxima secdo discorreremos como ocorreu a implementacdo do Projeto nos
municipios do Estado do Amazonas, ou seja, has zonas urbanas dos municipios e, também,

nas comunidades das zonas rurais.

1.2.1 A Implementacdo do Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacédo Tecnoldgica

no Amazonas

Com base no que foi exposto na secdo anterior, diante do processo de implementacao
do Projeto no Amazonas, deu-se inicio ao planejamento deste. Depois do levantamento
realizado no Estado, de acordo com o Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica (AMAZONAS, 2005), houve a elaboracdo do Projeto
Politico Pedagogico em 2005, e sob a Resolucéo n° 27/2006 — CEE/AM, aprovada em 04 de
abril de 2006, foi autorizado o funcionamento do Curso do Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnologica.

Fundamentada na Proposta Pedagdgica do Projeto EMPMT, a sua Matriz Curricular
foi autorizada pela resolugdo n°® 077/2013 - CEE/AM, sendo organizada com base nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Medio e nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Basica em consonancia com a legislacdo educacional vigente. Em
18 de dezembro de 2012, o Conselho Estadual de Educacdo do Amazonas aprovou por meio
da Resolugdo n° 182/2012 — CEE/AM, a ultima atualizagdo da Matriz Curricular. Desse
modo, ressaltamos o exposto no Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino Médio Presencial
com Mediagdo Tecnoldgica (AMAZONAS, 2005) consoante aos aspectos pedagdgicos do

Ensino Mediado por Tecnologia:
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O Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica tem uma
proposta pedagdgica inovadora, estrutura curricular especifica para as
comunidades rurais do estado do Amazonas, proporcionado aos
concludentes do Ensino Fundamental a continuidade dos estudos, como
direito assegurado a todo cidaddo (AMAZONAS, 2005, p. 21).

Subsidiado pelo Decreto n® 5.622/2005, o Projeto EMPMT tem como prioridade
atender a populacdo que vive em localidades que ndo contam com rede regular de
atendimento escolar presencial convencional ou em regides de dificil acesso, alem das
situacOes emergenciais.

Assim, conforme o documento do Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnologica (AMAZONAS, 2005), este projeto foi implantado em
2007 como proposta alternativa administrativo-pedagdgica com a finalidade em atender aos
alunos concludentes do ensino fundamental que vivem nas comunidades rurais pertencentes
aos sessenta e dois municipios do estado, motivo pelo qual ndo havia oferta do ensino medio.

Segundo o documento do projeto (AMAZONAS, 2005), desde o inicio da sua
implementacéo, o governo do estado junto com a SEDUC tem empenhado esforgos no sentido
de expandir a oferta do ensino mediado por tecnologia. O projeto tem atingido cada vez mais
os alunos e comunidades rurais, aumentando a quantidade de turmas a cada ano. A Tabela 1, a
seguir, mostra essa ampliacdo nos niveis do Ensino Fundamental — 2° Segmento (6° ao 9°
ano), da modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos EJA — 2° Segmento (6° ao 9° ano) e do
Ensino Médio por meio do ensino presencial com media¢do tecnoldgica no estado do

Amazonas.
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Tabela 1 - Dados do Atendimento do Ensino Presencial com Mediagdo Tecnoldgica no

Amazonas
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Municipios 42 60 60 60 60 60 62 62
Comunidades 334 700 1120 1300 1500 2100 2400 2715
Escolas 200 300 374 408 568 700 800 905
Turmas 260 524 740 1000 1300 1600 1800 2168
Alunos 10000 17000 | 25000 | 27000 | 30000 | 34000 | 36000 | 29371

Fonte: Sistema de Controle Académico (SCA). Atendimento aproximado (AMAZONAS, 2014).

Conforme demonstrado na Tabela 1, em 2007, foram atendidos 42 municipios dos 62
existentes chegando a atingir 334 comunidades em 200 salas de aula com 260 turmas
atendendo ao total de 10.000 alunos com o ensino presencial com mediacgao tecnoldgica. De
2008 a 2012, a SEDUC ampliou o servi¢co com a implantacédo do Projeto EMPMT em mais 18
municipios levando o ensino com mediacéo tecnoldgica a 60 municipios, 0 que corresponde a
96,7% dos municipios do Amazonas. Em 2013 e 2014, o projeto conseguiu atingir a todos o0s
municipios do estado, aumentando o nimero de atendimento com a expansdo para 2.715
comunidades rurais, atendendo, portanto, a 905 escolas e alcancando 2.168 turmas, porém
com menor numero de alunos que nos anos de 2011 a 2013, sendo, portanto, 29.371 alunos
atendidos. (AMAZONAS, 2014). Diante dos dados, observa-se 0 aumento do ndmero de
comunidades e de turmas atendidas com esta modalidade de ensino. Em seguida, veremos
expressos no Grafico 1 os indices do rendimento escolar nos niveis e modalidades do ensino

presencial com mediacédo tecnoldgica no estado do Amazonas.
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Gréfico 1 - Rendimento Escolar do Ensino Presencial com Mediac@o Tecnoldgica no

Amazonas

Rendimento Escolar
Ensino Fundamental —2° Segmento (6° ao 9° ano)
EJA - 2° segmento (6° a0 9° ano)
Ensino Médio

2008 2009 2010 2011 2012 2013

B APROVACAO B REPROVACAO ABANDONO

Fonte: Sistema de Controle Académico (SCA). Atendimento aproximado. (AMAZONAS, 2014).

De acordo com os dados apresentados, no periodo de 2008 a 2013, podemos observar
uma tendéncia de reducdo das taxas de reprovacdo, enquanto as taxas de abandono
apresentaram tendéncia oposta. Sendo assim, ndo é possivel concluir se a proposta tem sido
efetiva na melhoria dos resultados educacionais, sendo necessarios estudos especificos sobre
0 tema. Os dados englobam e revelam resultados de todas as modalidades de Ensino
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica no Amazonas, a saber: Curso do Ensino Fundamental
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica, Curso do Ensino Meédio Presencial com Mediacdo
Tecnologica e Curso da Educagdo de Jovens e Adultos — EJA com Mediagdo Tecnoldgica.

Conforme ja& mencionado, a implantacdo do projeto permitiu o aumento do
atendimento educacional no estado do Amazonas com o ensino médio, posto que havia uma
demanda de alunos que concluiam o ensino fundamental e paravam de estudar porque ndo
havia escolas de ensino médio préxima das suas residéncias. A Tabela 2, a seguir, mostra a
populacdo geral de jovens com idade escolar para cursar 0 ensino médio no Amazonas e 0s
dados revelam ainda o quantitativo de jovens que foram atendidos com o ensino médio no

estado.
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Tabela 2 - Dados do Atendimento Educacional do Ensino Médio no Amazonas

Ano | Populacéo geral de jovens entre 15 | Ensino Médio Regular Projeto EMPMT
e 17 anos no Amazonas no Amazonas

2012 218.320 181.520 21.114

2013 250.403 185.170 26.181

2014 246.073 189.608 26.860

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do SIGEAM, (2015) e Observatério do PNE (2016).

Com base nos dados do SIGEAM e do Observatério do PNE, em 2012, a populagdo
geral de jovens entre 15 a 17 com idade escolar no Amazonas era de 218.320. Destes jovens,
202.634 foram matriculados no Ensino Médio e 21.114 foram matriculados no Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnologica. Em 2013, foram matriculados 211.351 no
Ensino Médio sendo que 26.181 foram matriculados no Projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica. Em 2014, a populacdo dos jovens no Amazonas era de 246.073,
foram atendidos 216.468 no Ensino Médio, dessa clientela, 26.860 foram atendidos pelo
Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica.

Diante dos dados apresentados é possivel observar a taxa de atendimento aos jovens
em idade escolar no Amazonas com 0 Projeto EMPMT. Vale mencionar que 0s entes
federados tém o comprometimento em atender a Meta do Plano Nacional de Educacdo (PNE)
de elevar, até o final do periodo de vigéncia do Plano, a taxa liquida de matriculas no ensino
médio para 85%. Nesse sentido, o projeto é importante no estado, visto que vem atendendo a
parte da clientela que vive nas zonas rurais, onde ndo existia a oferta do ensino médio regular.

Considerando tais aspectos, ha a relevancia de se fazer uma analise constante no
processo de execucdo, para se verificar a existéncia de entraves, problemas concernentes aos
processos de implementacdo do Projeto EMPMT. E importante ressaltar que os aspectos
geogréficos no Amazonas impactam no processo, uma vez que 0 acesso entre as escolas rurais
onde funcionam o projeto e as escolas urbanas é dificil. Para chegar a algumas comunidades
gue possuem turmas do Projeto EMPMT pode-se levar até dez dias. Nestes casos, tornam-se
dificeis as visitas de acompanhamento pelo gestor da escola matriz, uma vez que, ele deve
estar presente na gestdo da escola matriz no ensino regular e no ensino com mediacdo
tecnoldgica, além disso, ndo dispbe de uma equipe para auxiliar neste trabalho.

Desse modo, sem a composicao da equipe para delegar fungdes no acompanhamento
dos Professores Presenciais das turmas do EMPMT nas comunidades rurais, estes
profissionais, muitas vezes, ficam responsaveis por sua frequéncia. Eles sdo responsaveis por

realizar as atividades de informagdo da vida académica dos alunos no SCA na propria
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comunidade visto que a sala de aula é provida de internet. Além disso, responsabilizam-se
pelos materiais (didatico-pedagdgicos, merenda escolar, entre outros) que sdo enviados
quando ha oportunidade, ou seja, quando 0s comunitarios se encontram na sede do municipio
ou quando os Professores Presenciais se ausentam das comunidades para receberem seus
proventos na sede do municipio, visto que ndo existe agéncia bancéria nestas comunidades.
Nessa ocasido, eles aproveitam para resolver situagdes de matricula dos alunos e demais
questdes relacionadas ao projeto. Neste interim, a sala de aula na comunidade fica sob o
comando de um aluno.

Nossa pesquisa tem como foco o ensino médio, posto que ele foi o primeiro Projeto
com Mediagdo Tecnoldgica desenvolvido pelo Centro de Midias de Educacdo do Amazonas
via satélite para as comunidades rurais. Além disso, 0 ensino médio é a ultima etapa da
educacdo basica, etapa que finaliza a obrigatoriedade ao aluno na escola, assim como definido
na Constituicdo Federal que a educacdo escolar publica é dever do estado e seré efetivada
mediante a garantia de progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio.
Nessa etapa de ensino, considera-se que o aluno tenha condi¢des de adentrar nas
universidades publicas ou privadas, ou ainda, tem a possibilidade de entrar no mercado de
trabalho.

Assim, consideramos a etapa do ensino médio de grande importancia na vida
académica do aluno e, desse modo, compreendemos a relevancia de realizar um estudo acerca
desse nivel de ensino, principalmente, pelo formato que se apresenta o Projeto EMPMT. E
importante que se verifigue como vem acontecendo esse ensino, principalmente nas
comunidades rurais.

Diante dos pressupostos, trataremos agora da Proposta Pedagdgica (AMAZONAS,
2014) e outros documentos que trazem informacGes para o direcionamento do funcionamento
do projeto, destacando ainda as responsabilidades das atividades gerais e seus respectivos

atores que participam no desenvolvimento deste projeto.

1.2.2 OrientacBes Pedagdgicas do Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica

no Amazonas

Para iniciarmos esta secdo, apresentamos a Figura 1, a seguir, que traz 0 organograma

gue da um panorama visual dos profissionais que participam do funcionamento do projeto.
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Figura 1 - Organograma do CEMEAM
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Fonte: Amazonas, 2014, p.17.

O organograma do Centro de Midias de Educa¢do do Amazonas, apresentado na
Figura 1, mostra a estrutura das geréncias e a funcionalidade de cada setor de trabalho, tais
como: geréncia de ensino mediado por tecnologia, geréncia de operacao e suporte, geréncia de
solucBes tecnolodgicas, geréncia de coordenacdo adjunta pedagogica e geréncia de projetos.
Cada geréncia é composta por um quadro de assessores e técnicos administrativos e
pedagogicos responsaveis pela funcionalidade do Centro de Midias, cada um com
responsabilidades especificas, conforme a Matriz de Responsabilidade demonstrada no

Quadro 1, a seguir:



Quadro 1 -Matriz de Responsabilidade

Centro de Midias

} o o — S 8 =
= 2 = s 2 S S D 2 S 0
& § ;:3 clss| S| B s | €| 8 |=| £
Atividades S s | £ § % -§ ; g 5 = -
S . | s<| O3 | = : N = S| & 7
3 8 | 8 al g | %8| 8| 4| |2
< < a o 2 3 | 8

Coordenar os projetos do Centro de Midias RES | ACO | ACO

Monitorar contratos de terceiros — Aquisigdes RES | ACO | INF

Acompanhar as atividades dos projetos RES | ACO | INF

Monitorar projetos e parcerias interinstitucionais RES | ACO | INF

Informar andamento dos projetos RES INF | INF | INF INF | INF INF

Informar os resultados dos projetos RES INF | INF | INF INF | INF INF

fazer alteragOes de procedimentos RES | ACO | INF | INF INF | INF | INF | INF |INF

Realizar os informativos aos Professores Presenciais e alunos RES INF | ACO | ACO |INF |[INF | INF |INF | INF

Avaliar o desempenho da equipe de trabalho RES INF | INF | INF INF | INF | INF | INF

Despachar os processos internos SEDUC RES | ACO | ACO

Delegar e monitorar atividades RES INF | INF | INF INF | INF | INF | INF | INF INF

Promover reunides de orientacdo e avaliacdo RES | ACO | ACO | INF INF | INF INF

Elaborar Projetos Basicos e Termos de Referéncia AVA | RES

Acompanhar o status dos processos internos SEDUC INF RES | ACO

Controlar a agenda dos eventos extras de transmissdo nos estdios | INF RES | INF INF

Solicitar materiais de expediente e servicos de manutengdo do | AVA | RES | RES

Centro de Midias

Acompanhar as atividades profissionais dos funcionarios do | INF ACO | RES

Fonte: Adaptado pela autora de: Amazonas, 2014, p.17.

Legenda: (RES) Responsavel, (AVA) Avaliador, (INF) Informado, (ACO) Acompanha.

34
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O documento do Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica destaca em suas orientacbes que a SEDUC-AM, por meio da
Secretaria Adjunta do Interior, tem a responsabilidade de acompanhar pedagogicamente a
implantacdo e o desenvolvimento do projeto nas comunidades do estado, objetivando zelar
pela qualidade do processo de ensino e aprendizagem, avaliando sistematicamente: as
condicGes locais onde sera implementado o projeto; a estrutura fisica da escola; a instalagéo
dos equipamentos necessarios para o funcionamento do projeto. Ao Coordenador Regional de
Educacdo de cada municipio, Gestor da Escola Matriz e Professores Presenciais de cada
escola onde serd oferecida esta modalidade, cabera prioritariamente, zelar pela manutencéo
dos equipamentos. (AMAZONAS, 2005, p. 20).

A coordenacdo das atividades de acompanhamento pedagdgico sera realizada pela
Coordenacdo Adjunta, acompanhada pela assessoria pedagogica do Centro de Midias e terad
sob sua responsabilidade: a elaboracdo dos instrumentos de acompanhamento pedagdgico; a
elaboracdo dos cronogramas de viagem; a formacdo dos supervisores; andlise dos dados
sistematizados; 0os encaminhamentos necessarios para o aprimoramento do processo ensino-
aprendizagem, a partir dos dados obtidos.

Na sede de cada municipio, as escolas estaduais estdo preparadas com o equipamento
estruturado para assegurar a oferta do ensino presencial com medicdo tecnoldgica de acordo
com a necessidade local. Nos municipios, ocorre a escolha de uma das escolas estaduais pela
SEDUC/AM que € denominada escola matriz com a finalidade de gerenciar o projeto. Desse
modo, cabe a ela a responsabilidade da matricula dos alunos, 0 acompanhamento dos dados
do rendimento escolar e a expedi¢do dos documentos de certificacdo, transferéncias e outros
documentos do projeto.

Em cada municipio fica a cargo do Coordenador Regional de Educacdo, servidor da
SEDUC/AM, em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED), a realizacdo do
levantamento da demanda de alunos, os futuros candidatos ao Curso do Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica nas comunidades. Esse quadro com os “Dados de
Matricula” dos alunos deverdo ser encaminhados a Coordenacdo Geral do Projeto em
Manaus.

A SEDUC/AM estabelece uma parceria com o poder publico municipal do interior que
disponibiliza as salas de aula das escolas municipais das comunidades rurais para atender as
turmas do ensino médio presencial com mediagdo tecnoldgica para o funcionamento no
periodo em que a sala se encontra ociosa. Cada sala de aula onde funciona o projeto é

contemplada com um Kit Tecnolégico. O Professor Presencial é responsavel pelo manuseio e



36

cuidados com o equipamento tecnoldgico e pela realizacdo da mediacdo de todo o trabalho
pedagdgico.

No Centro de Midias de Educacdo do Amazonas sdo produzidas e transmitidas as
aulas para as salas de aula nas comunidades de forma simultanea. A mediacdo do
conhecimento ¢ a tarefa efetiva dos Professores Ministrantes que ocorre direto do estidio do
Centro de Midias. Os Professores Ministrantes, preferencialmente, deverdo ter formacéo
académica minima, pos-graduacdo lato-sensu ou especializa¢do, mestrado ou doutorado na
area de conhecimento especifico ao componente curricular que ira ministrar. Os Professores
Ministrantes sdo responsaveis pela elaboracéo e ministracdo das aulas ao vivo pelo sistema de
televisdo. Na transmisséo das aulas, em tempo real, que ocorre de maneira planejada, o
Professor Ministrante atua como mediador entre os objetos do conhecimento, que sdo 0s
conteddos e os alunos. A mediacdo do conhecimento é assegurada pela mediacéo tecnoldgica,
tendo como suporte a moderna plataforma tecnoldgica e educacional do Centro de Midias.

As disciplinas sd@o ministradas em modulos, sua duragdo varia de acordo com a carga
horéaria de cada area do componente curricular do ensino médio. Para cada disciplina,
participam dois Professores Ministrantes, pois, geralmente um inicia a apresentacdo da 12 aula
enquanto o outro conduz a atividade via chat publico e privado, verificando as possiveis
davidas dos alunos mediadas pelo Professor Presencial, como também as possiveis
reclamacdes sobre o audio, video, sinal de transmisséo, o ritmo da aula, entre outros.

A elaboracdo das aulas inicia por um plano de aula realizado pelo Professor
Ministrante seguido da revisdo pela equipe de pedagogos e depois encaminhado aos
departamentos para os técnicos especialistas em comunicacdo e, em seguida, transformada em
aulas televisivas, em uma central de producdo educativa para TV com 0 uso de diversos
recursos midiaticos e ferramentas de comunicacgdo, passando por varias etapas até que retorne
ao professor para apreciacdo e, juntamente com o diretor do estadio, fara a analise final
estando pronta para a transmissé&o.

Os materiais produzidos sdo enviados no pacote didatico, a saber: o calendério escolar,
o0 cronograma anual, o roteiro com as Orienta¢fes Didaticas (OD), as avaliagdes e os referidos
gabaritos e as cartelas da aula do dia (podem ser comparadas com os slides de um power
point), nas quais constam os resumos dos conteudos das aulas que s@o apresentados pelo
Professor Ministrante.

A equipe de transmissdo do Centro de Midias de Educagdo (CMEtransmite) séo
chamados de login moderadores que podem fazer qualquer coisa na transmissao, como tirar,

liberar 0 audio e o video, no entanto, ndo pode conversar com nenhum usuario via plataforma.
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A equipe de suporte do Centro de Midias de Educacdo (CMEsuporte) auxilia no atendimento
quanto a dificuldade no acesso a plataforma, ou seja, na videoconferéncia quando h&
problemas na visualizacdo de imagem e no audio da aula. H&4 também a equipe do CMEatende
especifico para cada serie. Eles sdo os responsaveis pelo envio do pacote didatico pela
plataforma. No momento do envio, 0 CMEtransmite cede a vez a ele e a tela fica preta e, neste
momento, ocorre somente 0 envio dos arquivos.

No roteiro, estdo as ODs das aulas diarias que devem ser lidas pelo Professor
Presencial. O Professor Presencial deve chegar uma hora antes do comeco das aulas, ligar o
equipamento, receber, salvar e organizar o material didatico diario em uma pasta, que sdo 0s
roteiros e as cartelas e apropriar-se desse material, uma vez que, ndo tem o conhecimento na
area especifica. Esse material também é enviado para o e-mail da turma somente pela
assessoria pedagogica para que o Professor Presencial faca a leitura e o estudo no sentido de
melhorar o seu trabalho pedagdgico. Apenas uma parte do planejamento elaborado pelo
Professor Ministrante chega as médos do Professor Presencial para que siga com as diretrizes
que foram planejadas.

O planejamento é um instrumento muito importante para o professor e na vida de
qualquer pessoa e, principalmente na vida dos Professores Presenciais, que estdo a frente do
projeto, bem como expressa Vasconcellos (2000, p. 79), “O planejamento enquanto
instrumento de construcdo-transformacdo de representaces € uma mediacdo tedrica
metodoldgica para a acdo, que em funcdo de tal mediacéo passa a ser consciente e intencional.
Tem por finalidade procurar fazer algo vir a tona, fazer acontecer, concretizar...” Entendemos
que esse planejamento é um instrumento de orientagdo que ird ajudar o Professor Presencial a
conduzir o aluno na constru¢do do conhecimento, além disso, € um instrumento que serve a
este profissional na intencionalidade de transformar o aluno com a visdo de mundo e de
sociedade. Neste contexto, dada a necessidade de planejamento do Professor Presencial no
Projeto EMPMT ¢ necessario a garantia do envio dos arquivos do material didatico de apoio a
estes profissionais, uma vez que, sdo enviados aproximadamente trinta minutos antes do
inicio da transmissdo das aulas e no intervalo da merenda. Ha a necessidade de melhoria neste
processo.

As aulas sdo transmitidas ao vivo, diariamente, para todas as salas de aula
simultaneamente, compreendendo quatro horas de aula. Os alunos assistem as aulas em
disposicao tradicional em frente ao televisor em uma posicao centralizada imitando a presenca

do professor da mesma forma que no modelo convencional em sala de aula. A presenca do
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aluno é fundamental visto que ele deve obter 75% de frequéncia como critério que corrobora
para sua aprovagao.

Em relacdo ao material didatico, os alunos utilizam os livros didaticos e o material de
apoio (cartelas, roteiro das aulas), este ultimo produzido pelos Professores Ministrantes e que
sdo materiais didaticos enviados diariamente. A orientacdo é que os alunos copiem 0 resumo
das cartelas. J& os livros didaticos s&o escolhidos em cada escola sendo, portanto, 0s mesmos
adotados para o ensino médio convencional. Porém ndo hd uma orientacdo dada pelo
Professor Ministrante dos assuntos que sdo abordados nas aulas com o gque apresentam nos
livros, havendo um distanciamento.

Os Professores Presenciais, em sua maioria, sdo graduados, efetivos ou contratados
temporariamente e estdo dispostos um em cada sala de aula. De acordo com a Proposta
Pedagogica (AMAZONAS, 2014), sdo atribuicdes do Professor Presencial na regéncia da sala
de aula: orientacdo das atividades didaticas, a exemplo, a DLI (explicada com detalhes no
texto logo abaixo); os projetos interdisciplinares; controle de frequéncia dos alunos;
orientacdo da transmissdo das duvidas dos alunos aos professores ministrantes; aplicacgéo,
correcdo das avaliagbes e registros do encaminhamento aos professores auxiliares;
encaminhamento do relatério das aulas a coordenacdo pedagdgica ao final de cada
componente curricular do curso; monitoramento da execugao das atividades dos auxiliares de
biblioteca e de servicos gerais; eventuais resolu¢des de problemas relacionados a execucao do
curso. Os Professores Auxiliares e os Auxiliares de Biblioteca sdo relatados apenas na
Proposta Pedagogica (AMAZONAS, 2014), mas ndo sdo encontrados no espaco escolar. E 0s
profissionais de servigos gerais presentes somente na escola matriz e também nas escolas
rurais nas quais possuem Vvarios niveis de ensino com um numero expressivo de alunos, ou
seja, nas maiores comunidades.

Dentre as atribuicdes do Professor Presencial inerente ao trabalho pedagogico
pressupde também o desenvolvimento das DLIs fazendo a interacdo dos alunos com o
Professor Ministrante, apropriando-se dos recursos tecnoldgicos, webcam ou pelo chat
publico visualizado por todas as turmas daquela série. O aluno podera expressar sua opinido,
devera fazer a solicitacdo da vez por intermedio do Professor Presencial e, assim sendo
concedida, fara sua participacdo utilizando os equipamentos do webcam e microfone para
interagir com os Professores Ministrantes que estdo no estudio de televisdo. A transmisséo
principal do canal fica com o usudrio que estd ‘com a vez’, no caso, o estudio de transmissao.

A Figura 2, a seqguir, apresenta a tela da plataforma educacional IPTV no momento da

transmissdo de uma aula. Os simbolos sdo os icones de acesso a diversos momentos de
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interacdo. Para conectividade no acesso a transmisséo das aulas, o Professor Presencial deve
clicar primeiro no icone do IPTV, que abre a janela do sistema, depois o primeiro icone do
lado esquerdo da figura que abre a lista de canais. Entéo, ele clica no canal de sua série para
receber a transmissdo das aulas. O segundo simbolo da esquerda, deve sempre estar acionado
como mostra na figura 2, a seguir, pois ele é o icone que indica que a transmissdo esta

acontecendo normalmente.

Figura 2 - O IPTV — A plataforma educacional com os icones de interacéo e transmissao
das aulas no projeto ensino médio presencial com mediagao tecnologica
e = o
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Fonte: Tutorial do IPTV do Centro de Midias de Educagdo do Amazonas (AMAZONAS, 2016).

As turmas devem estar sempre preparadas, pois podem ser chamadas pelo Professor
Ministrante e pela equipe responsavel direto do Centro de Midias para participar da DLI
mesmo sem ter pedido a vez. Esta dindmica interativa se divide em dois momentos no total de
trinta e cinco minutos: no primeiro, o Professor Presencial promove a mediacdo na resolucéo
das questdes e tira as davidas dos alunos da primeira aula do dia; e 0 segundo momento,
ocorre o resumo do dia, esclarecimentos de duvidas do que foi ensinado e a interatividade
final entre Professores Ministrantes e alunos acompanhados pelo Professor Presencial sobre a
percepcdo das aulas. Enfim, de modo geral, o Professor Presencial tem a responsabilidade
pelo acompanhamento das atividades pedagogicas e administrativas dos alunos da sua turma.

O acompanhamento dos Professores Presenciais sobre o decurso das aulas é feito em
conversa pelo chat pablico ou privado por uma equipe de assessores pedagdgicos €, em caso

de problemas técnicos, séo atendidos pelos suportes técnicos do Centro de Midias via chat, e-



40

mail ou telefone. O Professor Presencial é orientado a registrar no Formulario de Registro de
Ocorréncia (FRO), questbes especificas, gerando um numero de protocolo que séo
encaminhados aos setores responsaveis. Ja o atendimento ao chat publico é feito diariamente
com o intuito de responder as davidas em relacdo a aula e o privado relacionado as questdes
de cunho administrativo, pedagdgico e técnico. Para execucdo dessas acdes é requerido que 0s
docentes tenham o conhecimento das ferramentas basicas de interatividade, como chat
publico e privado, e redes sociais, pois estas sdo estratégias utilizadas na mediacdo dos
conhecimentos a serem exploradas durante as aulas.

Antes da aplicacdo das avaliacBes, em concordancia com a Proposta Pedagodgica
(AMAZONAS, 2014), deverdo ser feitos pelo Professor Ministrante as seguintes acles: a
revisao dos conteudos ao final de cada unidade de ensino; a leitura e comentario da prova; o
acompanhamento do desenvolvimento da prova via chat publico. Sendo que as atividades
realizadas pelo Professor Presencial no contexto das avaliagdes séo, necessariamente, 0 acesso
ao arquivo e disponibilizagcdo da prova aos alunos; a mediacdo na aplicacdo da prova; a
correcdo das provas mediante gabarito considerando a equivaléncia de 75%; e avaliacdo das
habilidades socioeducativas, em ficha avaliativa por aluno equivalente a 25%, esta sob a
responsabilidade do Professor Presencial, conforme a correspondéncia de habilidades dos
alunos.

Com referéncia ao desempenho dos alunos nas avaliagdes, quando este ndo consegue
obter a média estabelecida para as disciplinas, de acordo com o projeto pedagdgico, que é a
nota seis (6,0), este aluno € submetido a uma atividade denominada de plano de estudos
compreendido como recuperacéo paralela.

Nesses aspectos, cabe a assessoria pedagégica do Centro de Midias fazer o
acompanhamento de todo o processo avaliativo de aplicacdo e registro das notas das
avaliacbes. O envio das provas e gabaritos ocorre pelo IPTV e via e-mail sob a
responsabilidade do suporte técnico e da assessoria pedagdgica como ja foi explicado.

Em relacdo ao lancamento e registro de notas no SCA online, é uma acdo de
responsabilidade do Professor Presencial e deve ser feita com o devido acompanhamento dos
Professores Ministrantes e equipe de assessoramento pedagogico, além da corregdo e
lancamento das notas no prazo estipulado pela coordenacdo do projeto. As notas devem ser
lancadas no término de cada componente curricular. Para cada turma é indicado um login e
uma senha especifica para o acesso ao SCA com a finalidade do registro da vida escolar do

estudante.
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Em conformidade com o documento do Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica (AMAZONAS, 2005), a Coordenacéo técnico-
pedagdgica deve realizar visitas nas escolas que possuem salas do programa, para fazer o
acompanhamento no inicio e no final de cada componente curricular, trabalhando em
conjunto com os Coordenadores de Controle e Qualidade do Ensino do Interior, com o0s
Diretores das Escolas Matriz na sede dos municipios e com os Professores Presenciais para
garantir o éxito do projeto.

Com relacdo as viagens de acompanhamento, segundo a Proposta Pedagogica
(AMAZONAS, 2014), as visitas aos municipios e comunidades deveriam acontecer ao longo
do ano letivo, a partir do segundo més de aula. A programagéo de visita para cada supervisor
deveria ser realizada no periodo de 15 dias, permanecendo, no minimo, um dia em cada
comunidade. Nessa ocasido, por meio de um formuldrio de observacdo, ao supervisor
responsavel incumbiria avaliar: o trabalho do Professor Presencial e o desempenho do aluno,
as condicdes da sala de aula, os equipamentos tecnoldgicos, o material didatico, o transporte
escolar e a merenda.

Ao final do periodo da visita, no retorno a Manaus-AM, depois de consolidada a
entrega do relatdrio de trabalho, devera ser feito o encaminhamento de sugestbes para que
sejam tomadas as providéncias necessarias. A esse supervisor cabera tomar as providéncias
necessarias para a solucdo dos problemas detectados que forem passiveis de solucdo imediata.
O que ndo puder ser resolvido no préprio municipio devera ser providenciado posteriormente
quando ocorrer o retorno do supervisor a Manaus.

A avaliacdo interna do Centro de Midias é realizada durante o ano letivo mediante
analise de indicadores de diversos segmentos da comunidade: alunos, Professores Presenciais
e Professores Ministrantes, equipe pedagdgica e equipe gestora do Projeto EMPMT. Estes sdo
0s principais elementos que direcionam o funcionamento do projeto. Desta forma, o enfoque a
seguir sera dado ao estudo sobre o funcionamento do Projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica no municipio de Barcelos (AM).

13 A IMPLEMENTACAO DO PROJETO ENSINO MEDIO PRESENCIAL COM
MEDIACAO TECNOLOGICA EM BARCELOS (AM)

Contextualizando a cidade de Barcelos em seus aspectos fisicos e geogréaficos, o
municipio é considerado o de maior extensao territorial do Amazonas, abrangendo uma area

de 122.475,065 km?, e esta localizado ao Norte do Estado do Amazonas, na Sub-Regido do
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Alto Rio Negro, constituido pelos municipios de S&o Gabriel da Cachoeira, Santa Isabel do
Rio Negro e Barcelos. A distancia em relacdo a capital é de 390 km em linha reta e 490 km
via Fluvial. Os limites - considerando apenas os pontos cardeais - NORTE (N): limitando-se a
Republica da Venezuela, ao SUL (S): os municipios de Maraa e Codajas; ao LESTE (E): com
0 Estado de Roraima; e a OESTE (W): com o municipio de Santa Isabel do Rio Negro. Em
Barcelos (AM), vivem 25.718 pessoas (IBGE, 2010).

O municipio foi criado em 6 de maio de 1758, ao tornar-se sede da antiga Capitania de
Sdo José do Rio Negro, atual estado do Amazonas. Permaneceu como capital até 1791,
quando a sede da Capitania se transferiu para o Lugar da Barra, atual cidade de Manaus.
Barcelos na atual configuracdo compde-se de 3 distritos: Barcelos (sede), Carvoeiro e Moura
(BRASIL, 2013).

O Projeto EMPMT em Barcelos teve inicio no ano de 2007, implantado na Escola
Estadual Padre Jodo Badalotti (Escola Matriz) na sede do municipio e na Escola Municipal
Santa Rita de Céassia no Distrito de Moura.

O Projeto EMPMT em Barcelos, atualmente, atende a alunos no nivel do ensino médio
no periodo noturno, na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti e nas comunidades rurais do
municipio. Além do ensino médio, o ensino mediado por tecnologia atende a modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos no 2° segmento, que contempla a educacgdo do 6° ao 9° ano do
Ensino Fundamental.

Os Professores Presenciais sdo alocados nas turmas do Projeto EMPMT mediante o
Processo Seletivo Simplificado (PSS) realizado pelo governo do Estado do Amazonas, através
do Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas (CETAM) conforme Edital da
SEDUC/AM para o interior em contratacdo temporaria de Professores para o Ensino
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica, de acordo com as disposi¢fes prescritas na
Constituicdo Federal, na Constituicdo do Estado do Amazonas e as Leis n° 2.607 de 28 de
junho de 2000, e 2.616 de 26 de setembro de 2000 (AMAZONAS, 2010).

Os professores que possuem Licenciatura Plena ou Normal Superior, interessados em
assumir as turmas do EMPMT poderdo se inscrever no processo seletivo. Nas inscri¢des, 0s
candidatos indicam o nome da comunidade na qual desejam trabalhar e suas inscri¢es séo
efetuadas nas Coordenadorias Regionais de Educacdo em cada municipio. Como o PSS tem a
duracéo de dois anos, ao final de cada ano escolar, a equipe gestora deve avaliar o docente e
encaminhar o processo avaliativo para a SEDUC/AM. Caso a avalia¢do seja satisfatoria, o
docente pode ser contratado novamente pelo 6rgdo; caso ndo seja satisfatoria é dispensado ao
final do contrato (AMAZONAS, 2010).
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Nesta politica, hd um convénio firmado entre a SEDUC-AM e a prefeitura deste
municipio, porém esse documento ndo foi disponibilizado para esta pesquisa. Neste contrato,
entende-se que a SEDUC-AM repassa 0 recurso ao governo do municipio. Desta forma, cabe
a prefeitura a responsabilidade em realizar o servico de transporte dos alunos e professores
diante das necessidades de algumas comunidades, assim como a responsabilidade na
manutencdo do provimento de energia.

Em conformidade com as informacdes apresentadas sobre os aspectos mais gerais da
implementacdo da politica em Barcelos detalharemos, na secdo seguinte, 0s processos de
implementacdo do Ensino com Mediacdo Tecnoldgica no Municipio, ressaltando ainda, o que
compete a gestdo da escola matriz.

1.3.1 A Escola Matriz e 0 Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica no

municipio de Barcelos (AM)

Na cidade de Barcelos, a Coordenadoria Regional é formada por 3 escolas estaduais,
que sdo: Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, Escola Estadual Séo Francisco de Salles e
a Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, a ultima escolhida pela SEDUC/AM como escola
matriz criada pelo Decreto n°® 6.047/81 de 21 de dezembro de 1981.

A gestdo administrativa da escola matriz conta somente com a gestora, empossada em
junho de 2014, pertencente ao quadro efetivo da SEDUC/AM e a secretaria formada em
Tecnologia de Saneamento Ambiental, com especializacdo em Gestdo Escolar. A atribuicdo
do gestor escolar estd voltada as atividades da secretaria escolar, dos servigos gerais, da
merenda e vigilancia da escola, além das atividades pedagdgicas, ou seja, ao atendimento aos
professores e pedagogos. Ja a secretaria envolvida com a execucdo de fungdes burocraticas do
ia a dia da escola. A escola dispde em sua equipe de profissionais, de corpo docente e da
participacdo da Associacdo de Pais, Mestres e Comunitérios (APMC).

Atualmente a instituicdo funciona nos trés turnos, atendendo aos municipes nos niveis
de Ensino Fundamental de 6° ao 9° no turno vespertino; Ensino Médio regular de 1% a 32 série
nos turnos matutino e noturno, e desde 2007, com o EMPMT de 1% a 3% série no periodo
noturno. Sua clientela esta em torno de 1.005 alunos em 2015, dispondo de 56 professores
entre efetivos e contratos temporarios pelo Processo Seletivo Simplificado (PSS), 3 auxiliares
administrativos, 4 auxiliares de servigos gerais, 5 merendeiras e 1 vigia.

Até o ano de 2007, o Ensino Médio Regular no municipio de Barcelos era ofertado

pela Rede Estadual de Ensino somente nas 3 escolas localizadas na sede do municipio.
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Substancialmente, reprimia-se uma demanda estudantil da zona rural que concluia o nivel do
ensino fundamental oferecido nas escolas rurais da Rede Municipal de Ensino e que, por
diversas razdes, ndo tinham condi¢bes de migrarem para a area urbana para cursarem o
Ensino Medio.

Desse modo, o projeto teve inicio em uma sala de aula denominada de anexo da escola
matriz. Foi nesta escola rural chamada de Escola Municipal Santa Rita de Céssia que ocorreu
a implantacdo do Projeto EMPMT, em funcdo da demanda estudantil consideravel. Sua
implantacdo nesta escola aconteceu em funcédo da situacdo dos alunos dessa comunidade, que
concluiam o ensino fundamental e ficavam sem continuar os estudos ou migravam para a
zona urbana, se estabelecendo na casa de familiares, amigos, as vezes, enfrentavam sozinhos
seus estudos, tendo ainda alguns jovens, que trabalhar para manter o aluguel e outras
despesas. Em consequéncia dessas situacdes, muitos alunos acabavam desistindo dos estudos
em funcdo das dificuldades que encontravam e retornavam para sua localidade. Neste sentido,
esta modalidade de ensino veio contribuir para minimizar esses problemas existentes nas
populacdes das comunidades do Estado do Amazonas.

Ainda no ano de 2007, também foi implantada a 12 série do EMPMT devido a grande
quantidade de alunos na turma de 12 série do Ensino Médio Regular na escola matriz. Neste
projeto, cabe a gestdo da escola matriz a realizagdo do acompanhamento do trabalho
pedag6gico dos Professores Presenciais, bem como o processo de monitoramento do
funcionamento das salas de aula em que funciona o projeto.

O trabalho da gestdo do projeto é realizado em parceria com os profissionais do Centro
de Midias que juntamente devem oferecer suporte técnico e pedagdgico aos Professores
Presenciais, além de zelar pela vida académica dos alunos. A vida académica dos alunos é
responsabilidade dos Professores Presenciais que devem ser acompanhados pela gestdo do
projeto em Barcelos, bem como pela equipe de assessoria pedagdgica do Centro de Midias. O
provimento dos certificados dos alunos de conclusdo do curso do Ensino Médio Presencial
com Mediacdo Tecnoldgica € de responsabilidade da gestdo da escola matriz.

Com base nos dados disponibilizados pelo profissional da secretaria da Escola
Estadual Padre Jodo Badalotti, Escola Matriz, e os dados disponibilizados do Sistema
Integrado de Gestdo Educacional do Amazonas (SIGEAM) demonstramos na Tabela 3, a
seguir, a evolugdo do atendimento do Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica
em Barcelos (AM):
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Tabela 3 - Atendimento do Ensino Médio Presencial com Mediagé@o Tecnoldgica em
Barcelos

Ensino Médio com
) ] 2007 2008 | 2009 2010 | 2011 2012 2013 2014
Mediacdo Tecnoldgica

Ndmero de turmas 02 04 06 06 09 10 11 13

Alunos atendidos 38 91 85 62 96 139 131 187

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados cadastrados no SIGEAM (2015) — Secretaria da Escola Matriz
em Barcelos (AM).

No inicio do Projeto EMPMT, ele atendeu a uma turma de alunos da 12 série do ensino
médio no Distrito de Moura na Escola Municipal Santa Rita de Céssia e uma turma de alunos
da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti localizada na sede do municipio. Em 2008, o projeto
atendeu aos alunos das 1% e 22 séries do ensino médio e, consequentemente, em 2009,
acrescido das 3? séries do ensino médio na escola rural e na escola urbana do municipio. Mais
tarde, foi sendo ampliado, gradativamente, conforme a demanda das comunidades rurais (com
escolas/prédios pertencentes a rede municipal de ensino): Marara; Cumaru; Terra Nova,;
Tapiira; Piloto; Carvoeiro e Tapera.

Comparativamente, esse crescimento proporcional do nimero de turmas e de alunos
gue ingressaram no projeto nas escolas da zona rural e na Escola Matriz, de 2007 a 2014,
revela que o projeto tem grande relevancia, essencialmente para as populagdes da zona rural
de Barcelos, fato que contribui para justificar a necessidade de sua permanéncia, uma vez que,
ha também escassez de professores habilitados nas comunidades. A possibilidade de oferecer
0 ensino médio a todo esse contingente do modo tradicional demandaria a construcdo de
escolas nas comunidades da zona rural, 0 que necessitaria de recursos financeiros, tempo e
professores habilitados para atuarem com essas turmas, elementos, consideravelmente,
escassos no contexto amazonico.

Atualmente, o ensino com mediacdo tecnoldgica esta inserido em 10 comunidades
rurais e na escola matriz do municipio. A Tabela 4, a seguir, informa sobre o Projeto EMPMT
em Barcelos (AM) nas trés series, em 2015.
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Tabela 4 — Turmas de Ensino Médio Presencial com Mediac&o Tecnoldgica de Barcelos

em 2015
N° | ENSINO MEDIO D%Eyggﬂdxﬁ%%?,\l COMUNIDADE
01 12 Série 01/Barcelosl Matriz — Esc. Est. Padre Jodo Badalotti
02 12 Série 02/Barcelos2 Moura
03 12 Serie 03/Barcelos10 Marara
04 12 Série 05/Barcelos9 Cumaru
05 12 Série 06/Barcelos12 Terra Nova
06 12 Série 07/Barcelos11 Tapiira
07 22 Série 01/Barcelos5 Matriz — Esc. Est. Padre Jodo Badalotti
08 22 Série 02/Barcelos6 Moura
09 22 Série 03/Barcelos14 Marara
10 22 Série 04/Barcelos8 Piloto
11 22 Série 05/Barcelos25 Cumaru
12 22 Série 06/Barcelos21 Carvoeiro
13 22 Série 07/Barcelos23 Tapera
14 32 Série 01/Barcelos3 Matriz — Esc. Est. Padre Jodo Badalotti
15 32 Série 02/Barcelos4 Moura
16 32 Série 03/Barcelos7 Marara

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do Sistema de Gestdo Educacional Integrado do Amazonas
(AMAZONAS, 2015).

No ano de 2015, o projeto atendia uma clientela de 163 alunos distribuidos em 16
turmas em 10 comunidades, incluindo a escola matriz. Os 16 Professores Presenciais que
correspondem ao numero de turmas, em sua maioria, sdo graduados no Curso Normal
Superior pela Universidade Estadual do Amazonas (UEA), em Pedagogia e também em
Matematica. (AMAZONAS, 2015).

Os Professores Presenciais que sdo selecionados pelo PSS, geralmente, entram ap0s
ter iniciado o ano letivo, sendo que a capacitacdo com oficinas e cursos de atualizacdo técnica
e pedagogica via plataforma educacional pelo sistema IPTV ocorre na primeira semana do
ano letivo. No periodo do PSS, os Professores Presenciais vao sendo chamados e se destacam
até a comunidade que irdo trabalhar. Neste periodo, os alunos ficam aproximadamente um
més desassistidos e os proprios alunos manuseiam as ferramentas. Esta demora tende a
implicar no controle da frequéncia e, consequentemente, nas notas dos alunos. Este

mecanismo denota uma fragilidade no funcionamento do projeto.
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Nos aspectos referentes ao funcionamento dos equipamentos do projeto com o uso das
ferramentas tecnoldgicas, um fato recorrente nas salas de aula € a falta de conhecimento dos
Professores Presenciais, uma vez que nao participaram da jornada pedagdgica. Exemplo disso
sdo o0s problemas recorrentes no audio no momento das interatividades. Outro problema é no
processo de transferéncias dos alunos no sistema online, quando da migracdo destes para
outro municipio durante o ano letivo. O aluno resolve estudar em outra comunidade ou
municipio e as notas e a frequéncia acabam néo sendo lancadas pelo Professor Presencial.

No final do ano letivo de 2014, por exemplo, houve a dificuldade em localizar as notas
de alguns alunos que foram transferidos, visto que os professores das turmas matricularam
esses alunos que cursaram alguns componentes e ndo langaram suas notas no SCA. E
importante que se faca a insercdo de notas e frequéncias durante o percurso, pois a ocorréncia
de matriculas de alunos em atraso e transferéncias é motivo de preocupacgdes. Outro impasse €
quando o aluno n&o foi sequer matriculado na turma. Isso gera transtornos tanto para o aluno
quanto para o professor que o recebe, pois ndo pode ser localizada a sua matricula. Somente
no final do ano é que ha a preocupacdo na solucdo do problema. As atas finais, resumo de
notas e frequéncia dos alunos aprovados, reprovados ou que abandonam a escola sdo geradas
ao término do ano letivo pelo sistema sob a responsabilidade do Professor Presencial,
conforme as informacdes por ele inseridas. Nesse sentido, julgamos que a gestora da escola
matriz deve estar mais envolvida no projeto para resolver estas questdes no momento em que
elas surgem.

Ao fazer a busca na secretaria da escola matriz dos diarios do ano de 2014, a
pesquisadora juntamente com a gestora da escola matriz percebeu que os Professores
Presenciais costumam fazer os registros sequencialmente do modo como estd previsto no
roteiro das aulas enviadas por meio do sistema, de forma linear, ndo havendo outras anotagdes
especificas de ocorréncias possiveis durante o ano letivo acerca dos problemas técnicos e
logisticos, uma vez que, sdo passiveis e recorrentes. Vale relatar, que os diarios sdo entregues
aos Professores Presenciais. Entretanto, no livro de controle de recebimento dos diarios, ndo
héa registro de data de entrega destes documentos a estes professores, ou seja, ndo foi possivel
saber quando eles sdo entregues aos Professores Presenciais. Quanto a sua devolugdo ja
preenchida pelos Professores Presenciais conforme ocorreram as aulas durante o ano letivo,
ha registro com datas de devolugdo dos referidos diarios no livro de controle, porém nem
todos os professores devolveram os documentos.

Devido ao dificil acesso as comunidades do municipio que oferecem a Educagdo com

Mediacdo Tecnoldgica, o acompanhamento do trabalho dos professores e a assisténcia aos
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alunos parece prejudicado em razdo das dificuldades de uma supervisdo mais efetiva e
eficiente. Portanto, ao considerarmos que este modelo de ensino por transmisséo IPTV veio
facilitar a difus@o e permitir o atendimento aos alunos com a oferta do ensino médio tanto na
area rural quanto na area urbana do municipio, a qual possui uma extensa area de terras, com
rios longos e sinuosos o que dificulta o acesso as suas comunidades, faz-se necessario a
presenca de uma gestdo mais efetiva na condugdo do processo e no direcionamento das
atribuicoes dos Professores Presenciais e as devidas exigéncias a esse profissional mediante o
que condiz a orientacdo pedagdgica como praticas essenciais do sistema educacional que
estdo propostas nos documentos legais do projeto. Na proxima sec¢do, daremos enfoque ao
objeto principal da pesquisa que séo os Professores Presencias que atuam no Projeto EMPMT.

1.3.2 Professores Presenciais no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacéo

Tecnoldgica no Municipio de Barcelos

Os Professores Presenciais que atuam no Projeto EMPMT em Barcelos sao
profissionais com graduacdo em nivel superior, na sua maioria professores que também atuam
na rede municipal de educacdo nas séries iniciais do ensino fundamental na zona rural.
Portanto, a partir de um processo seletivo que se da através de edital de convocagdo da
SEDUC/AM, incluindo a andlise de curriculo, para atuarem nas comunidades pelo periodo de
dois anos, podendo ser prorrogado por mais dois anos conforme a determinacdo da Secretaria
de Educacdo do Amazonas. Os critérios basicos de classificacdo perpassam pelo tempo de
servico e a declaracdo de residéncia nas comunidades onde pleiteiam a vaga € indicada pelo
candidato no momento da inscricdo. Dos 16 professores que atuaram no Projeto EMPMT, em
2015, apenas dois Professores Presenciais sdo do quadro efetivo da SEDUC/AM, conforme
informacdo coletada na secretaria da escola matriz.

Para desenvolver essas atribuicGes, os Professores Presenciais do Projeto EMPMT séo
profissionais com Licenciatura Plena. No entanto, existe a possibilidade de contratagdo por
processo seletivo de académicos que estejam cursando o 5° periodo de algum curso de
Licenciatura nos municipios onde ha caréncia de professores efetivos graduados e com
Licenciatura Plena (AMAZONAS, 2005, p. 22). Assim como demonstrado nas Tabelas 6 e 7,
que vira a seguir, essa situacao se relaciona ao caso de alguns Professores Presenciais atuarem
apenas com o Ensino Médio - Magistério que atuam na modalidade EJA e no Ensino

Fundamental de 6° ao 9° ano do Ensino Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos.
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A Tabela 5, a seguir, apresenta a qualificagdo profissional dos professores que
compdem o quadro de Professores Presenciais atuantes no projeto em 2015 em Barcelos.

Tabela 5 - Habilitacédo dos Professores Presenciais no Ensino Médio com Mediagéo

Tecnoldgica que atuam na sede e na zona rural de Barcelos

PREZIEIC\JIEIIEiiOZ%N R PROFESSOR PRESENCIAL
Qtde | CURSO SUPERIOR RURAL SEDE
11 Normal Superior 09 02
04 Pedagogia 03 01
Licenciatura em
01 Matematica 01 00

Fonte: Adaptado pela autora de SIGEAM (AMAZONAS, 2015).

A maior parcela dos Professores Presenciais apresentados na Tabela 5 é graduada no
Curso Normal Superior, habilitagdo mais direcionada para lecionar nos Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, salvo se houver necessidade em outros niveis de ensino da educagdo
basica. Esse motivo implicaria na contratacdo de Professores para ministrarem aulas
convencionais no ensino medio na zona rural onde hd a dificuldade de alocacdo de
professores habilitados. Além disso, as formacgdes dos professores ndo sdo nas diversas areas
do conhecimento em que pudessem atender ao curriculo do ensino médio. Este problema se
identifica no Projeto EMPMT pelo fato de o Professor Presencial, objeto deste estudo, ter que
acompanhar os alunos em todos 0os componentes curriculares durante o ano letivo exigindo
um maior esforco para realizar a mediacdo pedagdgica, ou seja, auxiliar nas atividades
cotidianas dos alunos nos componentes curriculares que permeiam a modalidade do Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica.

Para subsidiar a necessidade do estudo acerca da atuacdo dos Professores Presencias
no ensino presencial com mediacao tecnolégica diante da apresentacdo dos dados na Tabela 6,
a seguir, mostramos a habilitacdo desses profissionais na modalidade EJA do 2° Segmento no

periodo noturno.
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Tabela 6 - Habilitagéo dos Professores Presenciais do Ensino Presencial com Mediagé&o
Tecnoldgica EJA — 2° Segmento (6° ao 9° ano) no turno noturno em Barcelos

x PROFESSOR PRESENCIAL/ ZONA
Ne° FORMAGCAO RURAL
01 Normal Superior 04
02 Tecnologo em Saneamento Ambiental 01
03 Ensino Médio — Magistério 01
TOTAL GERAL 06

Fonte: Adaptado pela autora de SIGEAM (AMAZONAS, 2015).

Conforme demonstrado na Tabela 6, evidencia-se, novamente, que a maioria dos
Professores Presenciais possui formacdo no Curso Normal Superior. Salienta-se que um dos
profissionais possui somente o Ensino Médio — Magistério, o que denota uma fragilidade
visto que este Professor Presencial pode apresentar maiores limitacdes na mediacdo
tecnoldgica e, principalmente, na mediacdo pedagogica visto que requer do Professor
Presencial um amplo conhecimento dos conteidos dos componentes curriculares que
circundam esta etapa de ensino.

Na sequéncia, apresentamos a Tabela 7 que mostra a configuracdo da habilitacdo dos
Professores Presenciais nas turmas de 6° ao 9° ano no turno vespertino do Ensino Presencial

com Mediag&o Tecnoldgica.

Tabela 7 - Habilitacédo dos Professores Presenciais no Ensino Presencial com Mediacéo

Tecnoldgica do 6° ao 9° ano no turno vespertino em Barcelos

~ PROFESSOR PRESENCIAL/ZONA
N° FORMACAO RURAL
01 Normal Superior 15
02 Pedagogia 02
03 Licenciatura em Matematica 01
04 Ensino Médio — Magistério 02
TOTAL GERAL 20

Fonte: Adaptado pela autora de SIGEAM (AMAZONAS, 2015).

Da mesma forma, constata-se mais uma vez, que a maioria dos profissionais tem
graduacdo no Curso Normal Superior situacdo que reforca as evidéncias quanto a falta de
professores habilitados nas diversas areas que compreendem o curriculo tanto do ensino
médio quanto aos anos finais do ensino fundamental.

Assim, abordamos os varios desafios e as possibilidades na execugdo do Projeto

EMPMT em Barcelos fazendo um paralelo entre a atuagdo do Professor Presencial com o que
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esta disposto nos documentos de implementacdo do projeto. O sentido é buscar compreender
quais sdo os principais problemas na atuagdo do Professor Presencial no projeto em Barcelos
por meio desta pesquisa.

A atuacdo do Professor Presencial no Projeto EMPMT tem como atribuicdo prezar
pelo funcionamento do projeto no que se refere & mediagdo tecnoldgica e pedagdgica do
processo educacional. Como ja escrevemos, 0s Professores Presenciais sdo responsaveis pela
manipulacdo dos equipamentos, recebimento dos pacotes didaticos, aplicacdo das avaliaces,
registros e computo das frequéncias e notas dos alunos, bem como pela interacdo dos alunos
com os Professores Ministrantes por meio do sistema IPTV. Uma das atribuigdes importantes
do Professor Presencial é a de realizar as matriculas, frequéncias e envio de notas que sdo
lancados no SCA do Centro de Midias de Educacédo. A partir de 2015, o SCA foi direcionado
também para o Sistema Integrado de Gestdo Educacional do Amazonas (SIGEAM) o que
tende a ficar sob a responsabilidade da secretaria da escola matriz o langamento das notas e
frequéncia dos alunos neste sistema.

As matriculas dos alunos sdo de responsabilidade dos Professores Presenciais em
parceria com a gestdo da escola matriz e também sdo acompanhados pela equipe do Centro de
Midias para sanar situagdes de matriculas, transferéncias, entre outros. Essa relacdo da gestdo
com os profissionais do Centro de Midias é importante, pois deve oferecer suporte técnico e
pedagogico aos Professores Presenciais, além de zelar pela vida académica dos alunos, uma
vez que a gestdo da escola matriz tem diversas responsabilidades, dentre elas, expedir os
certificados dos alunos de conclusdo do curso do Ensino Médio Presencial com Mediacdo
Tecnologica.

Quanto aos procedimentos para o envio e aplicacdo das avaliagdes, podemos citar que
é feito o acompanhamento do processo avaliativo de aplicacdo das avaliacGes pela assessoria
pedagdgica e Professores Ministrantes. Ja o registro das avaliacdes, € cobrado pela assessoria
pedagOgica, mas falta determinar um prazo de insercdo dos dados ao término de cada
disciplina. Esta assessoria pedagdgica presta o atendimento diretamente do CEMEAM em
Manaus, ndo ha, portanto, uma comunicacao efetiva, em funcdo da distancia fisica entre o
Professor Presencial e a assessoria. O Professor Presencial tem apenas 0 momento em que as
aulas sdo transmitidas no ambiente midiatico, pelo IPTV, para manter o contato, e se torna
dificil estabelecer a comunicacao pelo chat privado ou por e-mail, pois, neste momento, esta
acontecendo a transmissdo das aulas de revisdo da avaliacdo, e o Professor Presencial deve
estar atento as aulas junto com os alunos. E logo em seguida, o Professor Presencial, estara

voltado a fungdes basicas de salvar, imprimir e aplicar as provas aos alunos com a duragéo de
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apenas uma hora. O tempo destinado para esse processo € bastante curto. Entdo, como a
gestdo do projeto poderia contribuir para melhoria do trabalho dos Professores Presenciais. E
importante que haja um acompanhamento mais efetivo da gestdo no sentido de contribuir com
o trabalho técnico e pedagadgico dos Professores Presenciais no dia a dia da sala de aula.

Em relacdo ao langamento e registro de notas no SCA, que é de responsabilidade do
Professor Presencial, com o devido acompanhamento dos Professores Ministrantes, além da
correcdo e lancamento das notas no prazo estipulado pela Coordenacdo do Projeto, embora as
diretrizes estejam assim descritas na proposta, os Professores Presenciais ndo estdo sendo
acompanhados pelos Professores Ministrantes na execucdo de tais atividades pela falta de
organizacdo do tempo, a distancia fisica e, as vezes, a auséncia de interacdo entre esses atores
via plataforma. Mesmo existindo para cada turma um login e uma senha especifica para o
acesso ao SCA pelo Professor Presencial para o lancamento da frequéncia e notas dos alunos,
deve haver o acompanhamento deste processo pelos Professores Ministrantes, assessoria
pedagogica e essencialmente, pela equipe gestora da escola matriz. Estes ultimos sdo 0s
profissionais que estdo mais proximos fisicamente a essa realidade. Portanto, entende-se que a
equipe gestora deve auxiliar o trabalho dos Professores Presenciais sendo mais efetivos e
comprometidos com as ag¢des desenvolvidas no projeto.

Ademais, descrevemos aqui as atribuicfes de orientacdo no que diz respeito ao
acompanhamento dos alunos no momento em que as aulas estdo sendo ministradas, em que o
Professor Presencial torna-se agente facilitador nas resolucdes dos exercicios das DLIs,
orientando os alunos no momento de interatividade, um espaco de socializacdo do
conhecimento dos alunos com a mediagdo executada pelo Professor Presencial, frente a
webcam e uso do microfone. Este profissional deve fazer a mediacdo das possiveis dividas
dos alunos no final de cada aula, articulando com os Professores Ministrantes em um tempo
de 15 minutos para cada interatividade. Neste espaco de tempo, todas as turmas do Ensino
Meédio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica do Amazonas podem pedir a vez para interagir.
Este € 0 momento para o Professor Presencial enviar questionamentos para o chat publico,
que é visualizado por todos que estdo conectados. Neste mecanismo, contemplam varios
dispositivos tecnoldgicos que sdo acionados durante as aulas, no entanto, cabe ao Professor
Presencial ter habilidade de usar as ferramentas tecnoldgicas adequadamente em cada
atividade.

Para este processo, 0s docentes devem ter o conhecimento das ferramentas béasicas de
informética no sentido de prover melhor a interatividade, o chat publico e o privado, pois

estas sdo estratégias de mediacdo dos conhecimentos a serem exploradas durante as aulas. E
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importante verificar neste estudo se os Professores Presenciais apresentam limitagcbes em
realizar essas atividades que séo de sua total responsabilidade para que possa conduzir as
acOes do projeto buscando melhorar a qualidade do trabalho desenvolvido por eles.

A sala de aula se torna um ambiente que contribui significativamente com a
aprendizagem dos alunos e dos Professores Presenciais que vao aprendendo o exercicio da
funcdo ao longo do ano letivo. Além disso, é essencial que este profissional tenha um
envolvimento com os conteudos das disciplinas que compdem a matriz curricular do ensino
médio, ampliando seu conhecimento para que possam facilitar o processo de aprendizagem
dos alunos. Entendemos que a maioria dos Professores Presenciais séo aprendizes juntamente
com os alunos tendo em vista sua formagao inicial como mostra a Tabela 5 supracitada.
Compreendemos, ainda, que a dificuldade de compreensdo em varios componentes do
curriculo do ensino médio pode interferir no auxilio das atividades propostas.

Nesse contexto, a formacdo continuada dos educadores é condigdo fundamental para
que os Professores Presenciais tenham dominio das tecnologias da informagdo e
comunicagdo, que sdo indispensaveis nessa modalidade de ensino. E importante que sejam
capazes, principalmente, de atuarem com mais seguranca auxiliando os alunos nos contetidos
das disciplinas explorados pelos Professores Ministrantes.

O contato diario dos Professores Presenciais com os Professores Ministrantes, atraveés
do espaco de interatividade, representa uma oportunidade de troca de ideias, opinides e
sugestdes que enriquecem o trabalho pedagdgico dos Professores Presenciais, momento em
que passam a adquirir mais informacGes sobre os conteddos em estudo. Por outro lado,
através desse contato, os Professores Ministrantes tém a possibilidade de conhecer a realidade
de cada sala de aula e as dificuldades dos alunos com relacéo aos assuntos abordados. Embora
exista essa possibilidade de contato pela plataforma educacional por meio do sistema IPTV
entre os Professores Ministrantes e os Professores Presenciais, ha a complexidade atualmente
da possibilidade de outro momento em que esses profissionais se encontrem para dialogar
com o intuito de trocar ideias, sugestdes e opinides, enfim, expor as suas dificuldades em
relacdo a pratica pedagdgica enfrentada no cotidiano da sala de aula.

Outro ponto a ser abordado refere-se aos materiais didaticos, destacados aqui os livros
didaticos disponibilizados para os alunos. Estes livros estdo bem distantes da realidade da aula
planejada pelo Professor Ministrante, ndo sendo possivel acompanhar, utilizando-os durante
as aulas. Além disso, na maioria das salas de aula das comunidades rurais estes livros ndo sdo
encontrados. Além do mais, os alunos deveriam receber os livros do Programa Nacional do

Livro Didatico (PNLD), que subsidiam a aprendizagem sob a orientagdo dos Professores
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Presenciais, mas, em 2014, ano de minha experiéncia no projeto néo havia livros do programa
para os alunos da turma que atuei.

Com relacdo ao material de apoio elaborado pelo Professor Ministrante, os contetdos
sdo bastante resumidos nas cartelas, praticamente em tdpicos visto ser apenas um roteiro
desse professor. Os resumos podem ser impressos e distribuidos aos alunos, entretanto, para
fazer copias desses materiais para os alunos, se torna complexo, pois, nem sempre ha tonner
(tinta para a impressora) e nao e disponibilizado papel em quantidades suficientes para
atender as turmas no decorrer do ano. Desse modo, 0s alunos procuram copiar 0s resumos das
cartelas no momento em que os Professores Ministrantes estdo explanando suas aulas. Porém,
esse € um momento crucial para o aluno que deve estar voltado para a explicacdo das aulas. A
falta de disponibilizacdo do material pode refletir no desempenho e no desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos.

Os Professores Presenciais sdo 0s responsaveis pelo bom andamento das atividades
educacionais nas salas de aula. Para tanto, necessitam receber auxilio e suporte do gestor da
escola matriz, seja com o material, a exemplo do papel sulfite, tonner, pincel para quadro
branco e os materiais didatico-pedagdgicos para os alunos realizarem os trabalhos, ou ainda,
no acompanhamento do trabalho dos Professores Presenciais no dia a dia da sala de aula. H&
também as dificuldades que os Professores Presenciais enfrentam como a interrupgdo das
aulas por falta do fornecimento de energia elétrica, pane nos equipamentos, perda do sinal de
internet, dentre outros fatores que interferem no bom andamento das atividades. Quanto ao
fornecimento de energia elétrica, apenas uma escola rural possui o sistema de energia solar.
Nas demais sdo utilizados geradores a base de combustivel.

Ao analisar o Projeto de Implantacdo do Curso do Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica (AMAZONAS, 2005), verifica-se que o projeto cita sobre as
atribuicbes do Professor Auxiliar, e que haveria uma participacdo mais efetiva do Professor

Presencial no processo, quando define que:

Sob a orientacdo dos professores ministrantes, os professores auxiliares —
lotados na Escola Estadual Matriz e que ministram aulas no Ensino Médio,
nos componentes curriculares que serdo objeto das avaliagBes oriundas dos
alunos das salas da zona rural, anexas a sua escola, serdo os avaliadores das
provas realizadas nos anexos. [..] Todo material elaborado sera
antecipadamente entregue a coordenagdo pedagdgica que os destinara aos
professores presenciais e respectivos alunos, facilitando o entendimento e
sincronizagdo das informacgbes, no processo ensino aprendizagem
(AMAZONAS, 2005, p. 19).
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A proposta configura a presenca do Professor Auxiliar e define suas atribuicdes,
conforme previsto no projeto de implantacdo, porém este profissional ndo esta sendo
contemplado no contexto da escola matriz. No entanto, a forma como esse profissional
deveria atuar no projeto, deixaria a desejar, visto que seria dificil atender aos alunos do
Ensino Médio com Mediacdo Tecnol6gica na propria escola matriz e nas escolas rurais, seria
uma utopia. Esses professores j4 atuam nas turmas do Ensino Médio Regular com carga
horaria completa.

Outra questdo importante € o contato antecipado do Professor Presencial com o
material das aulas como foi previsto no referido documento. Essa é uma condigdo sugerida
para ampliar o envolvimento desse profissional no processo educacional e, consequentemente,
na aprendizagem dos alunos. Mas, devido a falta de formacéo especifica por parte da maioria
dos Professores Presenciais ndo se apropriam devidamente as orientacdes didaticas dos
assuntos abordados nas aulas e muitos acabam atuando apenas como operadores dos
equipamentos.

Uma das situacbes que ndo vem acontecendo sdo as visitas nas comunidades no
decorrer do ano letivo pelos profissionais do Centro de Midias, pelo gestor da escola matriz
ou Coordenador Regional de Educacdo para reunir com os alunos, professores, pais e
comunitarios no sentido de ouvi-los sobre os pontos positivos e negativos do projeto para que
possa ser enviado aos responsaveis para a resolucdo dos eventuais problemas. Além dessas
visitas, o gestor poderia realizar reunido semestral com o0s Professores Presenciais nas
dependéncias da escola matriz, momento em que deveria fazer a avaliacdo do andamento das
atividades, abordando as questfes que sdo diagnosticadas durante as visitas de supervisdo nas
comunidades. Nestas reunides, podem ser abordadas as reclamacbes, as denuncias e as
cobrancas feitas por pais, alunos e comunitarios e registradas nas atas.

Em conformidade com o documento do Projeto de Implantacio do EMPMT
(AMAZONAS, 2005) no interior do estado do Amazonas, diz que:

A Coordenagdo técnico-pedagbgica realizara visitas nas escolas que
possuem salas do programa, para fazer 0 acompanhamento no inicio e no
final de cada componente curricular, trabalhando em conjunto com o0s
Coordenadores de Controle e Qualidade do Ensino do Interior, com 0s
Diretores das escolas Matriz na sede dos municipios e com o professor
presencial para garantir o éxito do programa (AMAZONAS, 2005, p. 20).

Conforme relatos dos Professores Presenciais que atuaram em 2007, houve apenas

uma visita no inicio da implantacdo do projeto que foi realizada pela Coordenagéo técnico-
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pedagogica do Centro de Midias nos espagos da escola matriz e das escolas das comunidades
rurais proximas ao entorno da sede do municipio.

Devido ao dificil acesso as comunidades do municipio que oferecem a educagdo com
mediacdo tecnologica, o0 acompanhamento do trabalho dos professores por parte da gestdo e a
assisténcia aos alunos parece prejudicado em razéo das dificuldades de uma supervisdo mais
efetiva e eficiente. Nesse sentido, o estudo teve o objetivo de investigar a atuacdo do
Professor Presencial no Projeto Ensino Medio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em
parceria com o gestor da Escola Matriz em Barcelos (AM).

Assim esta pesquisa teve a finalidade de responder a seguinte questdo norteadora: De
que forma se d& a atuacdo do Professor Presencial no Projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica em parceria com o Gestor da Escola Matriz em Barcelos (AM)?

Por meio da pesquisa tivemos o propdsito de compreender: as atribuicdes dos
Professores Presenciais; até que ponto as formacdes de ordem pedagdgica e tecnolégica tém
preparado esses profissionais; como estd sendo feito o acompanhamento do trabalho
pedagdgico desses profissionais pela gestdo da escola matriz, principalmente, nas
comunidades rurais. Nesta perspectiva, se deu este trabalho procurando entender os aspectos
que contribuem para as fragilidades na implementacao dessa politica.

Os principais problemas elencados acerca do trabalho dos Professores Presenciais e a
relacdo com a gestdo do projeto no final deste Capitulo serdo analisados no Capitulo 2 a luz
da fundamentacdo teorica e com base nos dados coletados, analisados e interpretados a partir
da pesquisa de campo. Em face do papel que deve ser realizado pelos Professores Presenciais
no Projeto EMPMT em Barcelos e a importancia de suas atribui¢cfes na mediacdo pedagogica
e tecnoldgica em parceria com o gestor da escola matriz é necessario buscar identificar quais
os impactos que dificultam o trabalho dos Professores Presenciais no processo educacional do

projeto.
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2 ANALISE DA ATUACAO DO PROFESSOR PRESENCIAL E DA GESTAO NO
PROJETO ENSINO MEDIO PRESENCIAL COM MEDIACAO TECNOLOGICA EM
BARCELOS (AM)

Neste capitulo, analisamos o caso de gestdo, cujo tema versa sobre o Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos (AM), a atuagdo dos Professores
Presenciais em parceria com o Gestor da Escola Matriz tendo como problematica o seguinte
questionamento: De que forma se da a atuacdo do Professor Presencial no Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em parceria com o gestor da Escola Matriz em
Barcelos (AM)?

No capitulo 1, foi feita a descricdo da implementacdo do Projeto EMPMT no
Amazonas, apresentando dados que ddo um panorama de como a politica tem sido executada
e mostrando os seus resultados de atendimento educacional com a oferta do ensino médio nas
comunidades do interior do estado. Ademais, o referido capitulo trata das OrientacGes
Pedagogicas do Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica no Amazonas expondo
aspectos sobre a atuacdo dos profissionais no projeto, apresentando suas funcgdes e
atribuic@es, assim como o funcionamento do projeto que tem inicio a partir do CEMEAM.

Abordamos também o processo de implementagdo do Projeto EMPMT em Barcelos
(AM) e a atuagdo dos Professores Presenciais trazendo alguns aspectos que dificultam o
trabalho deste profissional nas atividades diarias. Como a atuacdo dos Professores Presenciais
no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em parceria com o Gestor da
Escola Matriz em Barcelos (AM) é foco de nossa pesquisa, é importante o estudo acerca das
atribuicGes pertinentes a atuacdo dos Professores Presenciais no cotidiano da sala de aula.

Neste capitulo, abordaremos os aspectos metodologicos que foram utilizados para
coletar as informacGes e a posterior analise dos dados. Em seguida, apresentamos o
referencial tedrico utilizado como fundamentacdo na analise do caso de gestdo em estudo. Na
sequéncia, sdo analisados e interpretados os dados coletados na pesquisa de campo por meio
do embasamento tedrico. Por fim, sdo apresentadas as conclusdes frente as analises realizadas

dos dados da pesquisa de campo. Dessa forma, detalhamos a seguir cada segéo.
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2.1 PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho foi desenvolvido a partir de uma pesquisa qualitativa, através do método
do estudo de caso. Segundo Yin (2001), o estudo de caso € uma inquiricdo empirica que
investiga um fendmeno contemporéaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira
entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde mdultiplas fontes de
evidéncias sdo utilizadas.

Essa metodologia, juntamente com os instrumentos de pesquisa utilizados para a
coleta de dados, foi fundamental para a compreensdo da atuacdo dos Professores Presenciais
no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica em parceria com o gestor da
escola matriz. Desse modo, na realizacdo da pesquisa de campo foi utilizada como
instrumento a aplicacdo de questiondrio com questdes objetivas aos dezesseis Professores
Presenciais da zona urbana e da zona rural do municipio distribuidos nas dez comunidades
atendidas em Barcelos pelo Projeto EMPMT, atores importantes no exercicio das acdes
pedagdgicas e tecnoldgicas. Além desse instrumento, foi realizada a entrevista com roteiro
semiestruturado com a gestora da mscola matriz, responsavel pela gestdo do projeto em
Barcelos. Os roteiros dos instrumentos de pesquisa encontram-se nos apéndices desta
dissertacdo.

O objetivo da aplicacdo de questionarios aos Professores Presenciais do Projeto
EMPMT em Barcelos foi compreender a relagdo do tempo de atuacéo, a atuacdo e a formacao
desses profissionais para a mediacdo pedagdgica e tecnoldgica no projeto, bem como perceber
a existéncia de acompanhamento pela gestdo em torno do trabalho dos sujeitos e o
monitoramento do funcionamento do projeto na sede e, principalmente, nas comunidades
rurais.

A entrevista com a gestora se deu pela necessidade de investigar o seu conhecimento e
sua visao sobre o0 projeto, 0 acompanhamento dos Professores Presenciais quanto a atuacao, a
formacdo para a mediacdo pedagdgica e tecnoldgica, bem como perceber aspectos do
processo de monitoramento do funcionamento do Projeto EMPMT em Barcelos.

Durante o periodo da pesquisa de campo foram aplicados 0s questionarios aos
dezesseis Professores Presenciais do Ensino Médio Presencial com Mediagéo Tecnoldgica na
sede e na zona rural do municipio de Barcelos (AM). Desses profissionais, oito receberam os
guestionarios na sede do municipio, os quais foram recolhidos dois dias depois. A outra parte
dos Professores Presenciais foi comunicada por meio de conversa via chat privado na

plataforma educacional do curso do EMPMT, durante o intervalo das aulas para que
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participassem da pesquisa. Na intencdo de que o questionario ndo apresentasse o carater
avaliativo, foi necessario esclarecer aos respondentes que se tratava de uma pesquisa
académica, que o questionario poderia ser respondido de maneira voluntaria mediante o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e que seria mantido o sigilo dos
sujeitos envolvidos.

Ap0s aceitacdo de todos, foi enviado o questionario pelo barco-recreio que passa pelas
comunidades da zona rural e foram devolvidos da mesma forma, conforme o combinado. Os
Professores Presenciais da zona rural devolveram o TCLE assinado e 0s questionarios
respondidos em quatro dias. Nesta pesquisa, todos os participantes responderam ao
questionario.

Baseado no questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto em Barcelos
o resultado foi satisfatorio, visto que a partir das respostas, foi possivel levantar dados
importantes sobre a atuagéo do Professor Presencial e delinear o perfil desses profissionais.

Tratando da entrevista com a gestora da escola matriz foi realizada no inicio do més de
abril de 2016, com duracdo de 30 minutos, e ocorreu na escola, local de trabalho deste
profissional, em turno e horario previamente determinado pela entrevistada. A entrevista
ocorreu no intervalo dos turnos matutino e vespertino para que ndo houvesse interrupgéo por
situacOes escolares corriqueiras do cotidiano da escola, tais como visitas de pais, atendimento
aos alunos, resolugédo de problemas burocréaticos e administrativos, entre outros.

A gestora foi entrevistada na sala da diretoria. Nesta acdo, ndo houve nenhuma
oposicdo da participacdo na entrevista, no entanto, houve uma preocupacdo da parte da
gestora quanto as questdes da entrevista visto que queria estar preparada para tal, pois ja havia
sido entrevistada anteriormente para fins de trabalhos cientificos, com gravacdo de voz.
Durante todo o percurso da pesquisa de campo, ndo encontramos dificuldades, visto que a
profissional nos recebeu bem na escola e demonstrou disposi¢do para participar da pesquisa.
A gestora também assinou o0 TCLE.

Esta entrevista teve relevancia na pesquisa, uma vez que a gestora é responsavel por
encaminhar o trabalho dos Professores Presenciais, consequentemente, todo o processo de
implementacdo do Projeto EMPMT em Barcelos. Portanto, o repasse das informacdes foi
importante em virtude da necessidade de andlise da atuacdo profissional do Professor
Presencial no projeto, bem como o trabalho que vem sendo executado pela gestora no projeto.
Realizada a descricdo da metodologia de pesquisa utilizada, na proxima se¢do, proceder-se-a

a apresentacao da fundamentacéo teorica.
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2.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Esta secdo aborda os fundamentos tedricos que norteiam o trabalho. Estes tratam de
temaéticas relevantes conceituando sobre o0 uso das tecnologias na educacdo, formacao docente
e 0 papel do gestor escolar, a partir dos quais se pretende tomar ciéncia de diversas posicdes e
confrontar o pensamento de autores diferentes para que se estabeleca a base teorica desta
pesquisa. Para tanto, a discussdo teorica foi organizada em trés eixos, que sdo: 0 uso das
tecnologias na educacdo; a formacdo pedagdgica e tecnoldgica no ensino presencial com
mediacdo tecnoldgica e o papel do gestor no ensino presencial com mediagdo tecnoldgica.

Os autores que embasam as discussfes nas categorias abordadas no estudo sdo
Belloni (2001), Hermida e Bonfim (2006) com os conceitos e abordagens sobre a EaD, as
reflexdes dos autores Kenski (2003), Moran (2003), Libéneo (2009) e Santos (2002) que
abordam o uso das Tecnologias na Educacdo. Ja os autores Bruno, Borges e Silva (2010) e
Santos (2003) discutem o papel dos atores na Educacdo a Distancia, e Silva (2010) reforca a
formacdo dos atores na docéncia presencial e online. Por fim, a pesquisa dialoga com Lick
(2009), Fonte (2004) e Moran (2003) que tratam da gestéo escolar.

2.2.1 O Uso das Tecnologias na Educacao

Na concepcdo de Kenski (2009), o termo tecnologia é definido como “[...] um
conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao planejamento, a
construgdo e a utilizagdo de um equipamento em um determinado tipo de atividade [...]".
Moran (2003) suscita que as “tecnologias sdo 0s meios, 0s apoios, as ferramentas que
utilizamos para que os alunos aprendam”. Além disso, o autor refor¢ca que a forma como nos
organizamos em grupos, em salas, em outros espacos também é tecnologia.

Nesta perspectiva, consideramos que 0s equipamentos tecnologicos sdo cada vez mais
usados em diversos segmentos e areas profissionais e tem sido incorporado no campo da
educacdo. Estes recursos advindos da inovacdo tecnoldgica tém auxiliado no processo
educativo, a partir do uso da tecnologia, possibilitando o atendimento educacional as pessoas,
no entanto, é preciso compreender as especificidades tecnoldgicas da mais simples a mais
complexa e sofisticada que ora se apresenta.

Podemos analisar a utilizacdo da tecnologia na educacao a partir da reflexdo de Kenski
(2003) que afirma:
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As tecnologias existentes em cada época, disponiveis para utilizagdo por
determinado grupo social, transformaram radicalmente as suas formas de
organizacdo social, a comunicagdo, a cultura e a prépria aprendizagem
(KENSKI, 2003, p. 2).

No mundo globalizado, a educacéo tem buscado acompanhar as engrenagens de sua
época e uma das formas é utilizando cada vez mais a tecnologia como suporte no ensino. No
entanto, € necessario ter cuidado com a forma que se coloca em prética, qual o objetivo do uso

dos meios tecnoldgicos, baseado no que diz ainda a autora:

Se o0 objetivo é utilizar meios tecnologicos que auxiliem apenas na
veiculagdo de informac@es, em um sentido Unico, para uma grande massa de
pessoas, 0U mesmo para um pequeno grupo de alunos, que estejam reunidos
presencialmente em um mesmo espago fisico - uma sala ou auditdrio - 0s
recursos da televisdo, cinema ou videos podem ser utilizados obedecendo as
especificidades desses meios e as especificidades da prépria éarea
educacional. J& quando a proposta de ensino envolve um minimo de
interacdo (com a informacdo ou com outras pessoas) e exige a
personalizagdo dos caminhos de aprendizagem, os recursos decorrentes do
uso do computador (e seus periféricos e softwares especificos) e da Internet
ddo novas caracteristicas para o desenvolvimento de aprendizagens
(KENSKI, 2003, p. 5).

Seguindo este caminho em que se tem a importancia das tecnologias no processo
educativo, buscamos retratar como o estado do Amazonas estabeleceu a correlagdo do uso das
TIC no seu cenério educacional configurando a modalidade de ensino com o Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica desde 2007, atendendo, dessa forma, aos
amazonenses espalhados na sua intrinseca e peculiar regido. O Projeto Ensino Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica no Amazonas € uma proposta que visa ao atendimento aos alunos das
localidades distantes dos centros urbanos dos municipios do estado, promovendo a inclusdo
social desses jovens que ndo tinham como continuar o ensino médio no lugar onde vivem,
portanto, a questdo que propomos investigar é referente a atuacdo dos Professores Presenciais
em parceria com a gestdo da escola matriz no Projeto EMPMT em Barcelos.

Ha& que se considerar o que diz Belloni (2001) em que ha duas atitudes opostas quanto
ao uso educativo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC) que emergem no
campo da educagéo: de um lado, aqueles que veem nelas um instrumento para resolver todos
os problemas e melhorar definitivamente a qualidade da educacdo de modo geral; e, de outro,
0s que resistem obstinadamente a elas, por ndo perceberem claramente o0 que esta em jogo
e/ou ndo perceberem sua utilidade. Nesta perspectiva, a autora considera as atitudes como

uma preocupacao ao colocar em prética tecnologias na educacéo.
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Esta unido precisa estar a servico de uma educagdo que desempenhe a sua fungéo
social e o alcance de melhores resultados educacionais. Para tanto, as acGes envolvendo as
tecnologias e educacdo, devem ser utilizadas com critério adequado e planejamento definido e
ndo apenas como meio de solucionar problemas emergenciais. O Projeto EMPMT no
Amazonas ¢ um formato pautado nas tecnologias sendo utilizado como uma proposta
educacional para atender & demanda de alunos que estava fora da escola, portanto, ofertar o
ensino médio a esse contingente que necessitava concluir a educacéo basica.

Para isso, Santos (2002) sinaliza que esse movimento contemporaneo exige dos
grupos/sujeitos e dos estados novas estratégias de democratizacdo do acesso as novas
tecnologias digitais, bem como politicas publicas que possibilitem a toda populacdo uma
educacdo para a autoria de novos conhecimentos e aplicacdes socio-técnicas.

Kenski (2003) traz consideragcdes importantes da caracterizacdo do ensino mediado

pelas tecnologias que corroboram para a analise da modalidade implementada no Amazonas.

O ensino mediado pelas NTIC se caracteriza pelo envolvimento de todos
esses procedimentos, em um processo de sintese e o surgimento de novos
estilos de raciocinio - como a simulacdo e o compartilhamento de
informacdes - além do estimulo ao uso de novas percepcoes e sensibilidades
(KENSKI, 2003, p. 7).

Portanto, como diversas salas de aula das comunidades rurais contemplam o kit
tecnoldgico estando preparadas para receber a transmissao das aulas diretamente do Centro de
Midias, isto é, a tecnologia € uma realidade na educacdo do Amazonas através do Projeto
EMPMT com a presenga diaria dos Professores Presenciais e alunos conectados em rede
digital no interior do estado, logo, é preciso acompanhar o ritmo das mudancas, analisar o
contexto atual em que a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo seja de fato uma grande
aliada deste processo educacional no Amazonas.

Libaneo (2009) preconiza a necessidade de fazer uma leitura pedagogica dos meios de
comunicagdo para verificar a intencionalidade dos processos comunicativos (de natureza
politica, ética, psicoldgica, didatica) presentes nas novas tecnologias da comunicacdo e da
informagdo e nas formas de intervencdo metodoldgica e organizativa. O autor orienta também
em relacdo aos produtores e criadores de midias, que é legitima a preocupagdo manifestada
por educadores quando juntam educacdo e comunicacdo, uma Vvez que Se preocupam
excessivamente com 0s meios e esquecem-se das mediagdes culturais e educacionais. Ou seja,
0 autor descreve que o fascinio pela apresentacdo visual, pelo som, pela tecnologia, deixa em

segundo plano o fator pedagdgico, ético, psicocognitivo, didatico, portanto, afirma Libaneo
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(2009), descuida-se dos objetivos, dos valores, da veracidade, precisdo e integridade da
informagdo veiculada.

Nesse sentido, este trabalho se propGe a compreender aspectos que se relacionam a
atuacdo dos Professores Presenciais no projeto considerando a mediacdo tecnoldgica e
mediacdo pedagogica como forma de perceber quais os problemas enfrentados por esses
atores nessa politica. Além disso, verificar como estd sendo efetivado o trabalho de
acompanhamento e monitoramento do trabalho dos Professores Presenciais pela gestdo da
escola matriz.

A respeito do conceito de Educacdo a Distancia, Hermida e Bonfim (2006) definem
como o0 processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, em que professores e
alunos ficam “separados” espacial ¢/ou temporalmente. Hermida e Bonfim (2006) sinalizam
ainda que a EaD pode ser uma alternativa para contribuir com a democratizacdo do ensino, a
formacdo ou capacitacdo de docentes para a educacdo basica, entre outros profissionais, bem
como a formacdo continuada, em especial no interior do pais, onde as dificuldades de acesso
ao ensino aumentam cada dia mais.

Em face do projeto com mediacdo tecnoldégica no Amazonas, que utiliza as
tecnologias no processo educativo, a pesquisa tem o objetivo de investigar relacdes de ensino
e aprendizagem a partir da utilizacdo das TIC na educacdo no sentido de compreender os
processos relacionados a mediacdo tecnoldgica, pedagdgica e do conhecimento. Neste
trabalho, é importante perceber se o0s Professores Presenciais utilizam o0s recursos
tecnoldgicos de forma adequada; se possuem familiaridade com as ferramentas, com 0s
dispositivos, enfim, todo o aparato tecnolégico disponivel na plataforma educacional do curso
do Projeto EMPMT em Barcelos.

Diante dessas abordagens, finalizamos com a afirmacdo de Belloni (2001, p.3) de que
ndo se pode considerar a Educacdo a Distancia apenas como um meio de superar problemas
emergenciais. Portanto, diante da reflexdo de autores como Belloni (2001) e Kenski (2003),
houve a necessidade de verificar se o Projeto EMPMT apoiado no uso das tecnologias esta
atendendo aos alunos a contento, ou seja, com qualidade educacional e, desse modo, entender
como esses processos desencadeiam no Projeto diante da atuagdo dos Professores Presenciais
em Barcelos. A proxima secédo traz consideracfes importantes sobre a mediacdo pedagdgica e
tecnologica do Ensino Mediado por Tecnologia.
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2.2.2 Formacéo Pedagogica e Tecnoldgica no Ensino Mediado por Tecnologia

Esta secdo pretende tratar os atores primordiais deste trabalho que séo os Professores
Presenciais no EMPMT em Barcelos (AM) e pretende investigar a respeito de sua atuacéo no
desenvolvimento de suas fungdes no projeto. Para tanto, nos apoiamos em autores que
discutem o uso das tecnologias por profissionais da educacdo frente aos processos de
mediacéo pedagogica e tecnoldgica.

E importante a compreensdo do uso da tecnologia na educacdo contemplada no
projeto, visto que com ela é proporcionada a mediacdo tecnoldgica, além disso, é realizada a
mediacdo pedagdgica, uma agdo fundamental caracterizada como atribuicdo do Professor
Presencial no projeto EMPMT em Barcelos. Na continuidade dessa discussdo, nos
apropriamos de Kenski (2003) que orienta que 0s novos e multiplos produtos criados a partir
dos usos diferenciados das tecnologias de Ultima geracdo tém suas especificidades e se
diferenciam em seus usos e nas formas de apropriacdo pedagogica, nem sempre facilitando as

aprendizagens.

Muitas vezes 0 mau uso dos suportes tecnoldgicos pelo professor pbe a
perder todo o trabalho pedagdgico e a propria credibilidade do uso das
tecnologias em atividades educacionais. Os educadores precisam
compreender as especificidades desses equipamentos e suas melhores formas
de utilizacdo em projetos educacionais (KENSKI, 2003, p 4-5).

Dessa forma, entendemos que os profissionais que utilizam a tecnologia a servigo da
educacao diante do trabalho pedagdgico com os alunos devem ser preparados para atuar
nesses espacos educacionais, pois no processo educativo é fundamental primar,
necessariamente, pela aprendizagem dos alunos. Para ampliar a compreensdo, Kenski (2003)
reforca a apropriacdo dessas tecnologias para fins pedagégicos chamando a atencdo de se ter
um amplo conhecimento das especificidades tecnoldgicas e comunicacionais e que devem ser
aliadas ao conhecimento profundo das metodologias de ensino e dos processos de
aprendizagem.

O entendimento acerca do processo de mediacdo tecnologica e pedagogica
desenvolvido no projeto nos auxiliara na busca do objetivo da pesquisa referente a atuago
dos Professores Presencias em parceria com o gestor da escola matriz em Barcelos em que
seja observado o que descreve Kenski (2003), a utilizagdo inadequada dos aparatos
tecnoldgicos compromete 0 ensino e cria um sentimento aversivo em relagéo a sua utilizaco

em outras atividades educacionais, dificil de ser superado. O autor adverte que para atuar
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tecnoldgica e pedagogicamente no ensino com o uso das tecnologias “saber utilizar
adequadamente essas tecnologias para fins educacionais € uma nova exigéncia da sociedade
atual em relagdo ao desempenho dos educadores” (KENSKI, 2003, p. 5).

Silva (2010) amplia a visdo da necessidade de formacdo dos professores para docéncia
presencial ou online, que precisara contemplar a cibercultura no sentido de superar a
centralidade da modalidade tradicional de aprendizagem, em favor da aposta na modalidade
interativa, da dindmica comunicacional da cibercultura e da educacdo auténtica. O autor
sustenta que esta é a contribuicdo da educacdo para a inclusdo do aprendiz na cibercultura.

Compreendemos tais abordagens e ressaltamos o que afirma Kenski.

N&o é possivel pensar que o simples conhecimento da maneira de uso do
suporte como: ligar a televisdo; o video; ou saber usar o computador e
navegar na internet, j& qualifica o professor para a utilizacdo desses suportes
de forma pedagogicamente eficiente em atividades educacionais (KENSKI,
2003, p. 5).

Nesta perspectiva, ressaltamos que quanto mais preparado o professor estiver com as
formacbes poderd contribuir com o processo de ensino e aprendizagem. Mediante a
especificidade do Projeto EMPMT promovido no Amazonas a partir do uso das tecnologias,
este profissional poderd, sobretudo, deixar de ser apenas um ator preocupado somente em
atuar com as funcGes tecnoldgicas ou apenas repassador de tarefas, porém, é importante a
apropriacdo dessas técnicas em beneficio da mediacdo pedagdgica em que os Professores
Presenciais sejam também formuladores de problemas, provocadores de perguntas,
coordenadores de equipes de trabalho, sistematizadores de experiéncias nessa modalidade de
ensino possibilitando o dialogo e a participacdo e interacdo entre seus integrantes.

Para isso, Silva (2010) declara que na cibercultura quatro exigéncias sdo favoraveis na
formacdo de professores para a docéncia online em que o professor precisara se dar conta de
que transitamos da midia classica para a midia online; do hipertexto, como elemento proprio
da tecnologia digital; da interatividade enquanto mudanca fundamental do esquema classico
da comunicagdo; e de que pode potencializar a comunicacdo e a aprendizagem utilizando
interfaces da internet. (SILVA, 2010).

Silva (2010) pressupGe ainda que a formacdo docente deve ser continuada e especifica.
Tendo em vista a importancia da mediagdo pedagogica exercida pelos Professores Presenciais
no Projeto EMPMT nos apropriamos de Rigo (2014) que conceitua a mediacdo pedagogica

considerando varios aspectos importantes nesse processo:
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Por mediacdo pedagdgica entendemos a atitude, o comportamento do
professor que se coloca como um facilitador, incentivador ou motivador da
aprendizagem, que se apresenta com a disposi¢do de ser uma ponte entre 0
aprendiz e sua aprendizagem — ndo uma ponte estatica, mas uma ponte
“rolante”, que ativamente colabora para que o aprendiz chegue aos Seus
objetivos. E a forma de se apresentar e tratar um contetido ou tema que ajuda
0 aprendiz a coletar informacg6es, relaciona-las, [...], até chegar a produzir
um conhecimento que seja significativo para ele, conhecimento que se
incorpore ao seu mundo intelectual e vivencial e que o ajude a compreender
sua realidade humana e social, e mesmo a interferir nela. (RIGO, 2014, apud
MASSETTO, 2012, p. 144-145).

Igualmente, Rigo (2014) ao citar Bruno (2011) define os conceitos sobre a mediacao
pedagdgica e nos remete a explicacdo de que a mediacdo pedagdgica apoiada nas relacdes é
construida pela acdo didatica e busca promover encontros e produgdo de conhecimentos entre
0s sujeitos da aprendizagem. Desse modo, entendemos a partir das reflexées dos autores que a
mediacdo pedagogica é um instrumento importante, pois favorece a construcdo sendo o elo
entre os alunos, o professor e o conhecimento.

A mediacdo pedagégica se caracteriza pelo envolvimento dos sujeitos por meio de
uma acdo coletiva, de partilha na constituicdo do processo de ensino e aprendizagem. Neste
sentido, julgamos relevante verificar como os Professores Presenciais estdo realizando esse
trabalho e quais as dificuldades que encontram para realizar esta tarefa.

Portanto, diante do que foi discutido percebemos cada vez mais a necessidade de
formagéo docente para acompanhar as mudangas que ocorrem no mundo da tecnologia, no
campo da educacdo em beneficio da melhoria da aprendizagem dos alunos.

Desse modo, a pesquisa sobre o Projeto EMPMT, alternativa que se apresenta no
cenario educacional do Amazonas com a utilizacdo das tecnologias, busca investigar a
atuacdo dos Professores Presenciais no Projeto EMPMT em parceria com o gestor da escola
matriz em Barcelos no processo de ensino e aprendizagem. O documento da Proposta
Pedagogica do Projeto EMPMT deixa claro que os docentes devem ter o conhecimento das
ferramentas basicas de informatica para prover melhor a interatividade pela mediacédo
tecnoldgica. Nesse processo de mediacdo tecnologica, a fungédo dos Professores Presenciais na
utilizacdo de recursos como chat pablico e o privado séo algumas das estratégias no processo
de ensino, assim como 0 acesso as redes sociais e ao Portal do Centro de Midias de Educagéo,
e-mail da turma e as informacGes online no SCA (AMAZONAS, 2014).

Contudo, entendemos que para o éxito do trabalho dos Professores Presenciais,

principalmente, quando acometidos de formacgdes que permitam a eles prover melhor suas
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fungdes, é importante também conhecer e estar apoiado e sendo acompanhado pelo gestor
escolar que deve também estar a par do que compete aos Professores Presenciais como
também de suas proprias funcdes e competéncias no projeto. Dessa forma, na proxima secao,

reiteramos alguns dos aspectos que se relacionam ao papel do gestor escolar.

2.2.3 O Papel do Gestor no Ensino Mediado por Tecnologia

Nesta secdo pretendemos trazer a discussdo sobre o papel do gestor escolar, o perfil
deste ator no cenario educacional bem como os atores envolvidos no processo da gestdo
escolar. Sabemos que esse ator tem sua importdncia na direcdo da escola. Portanto, é
fundamental que desenvolva sua funcdo com exceléncia importando-se com a clientela
escolar, possibilitando juntamente com sua equipe de trabalho, condi¢bGes de insercdo na
sociedade no sentido de enfrentar os desafios e principalmente, com capacidade de supera-los.

Quando se refere ao tratamento dado a insercdo das tecnologias na educagdo, Moran
(2003) descreve que cada escola tem uma situacao concreta, que interfere em um processo de
gestdo com tecnologias. O autor descreve gue quatro passos sao importantes a serem tomados

na implantagéo de tecnologias:

O primeiro passo é garantir 0 acesso, em que as tecnologias cheguem a
escola, que estejam fisicamente presentes ou que professores, alunos e
comunidade possam estar conectados. O segundo passo na gestdo
tecnoldgica é o dominio técnico. E a capacitacdo para saber usar, é a destreza
que se adquire com a pratica. O terceiro passo é o do dominio pedagdgico e
gerencial. O que podemos fazer com essas tecnologias para facilitar o
processo de aprendizagem. O quarto passo € o das solugcbes inovadoras que
seriam impossiveis sem essas novas tecnologias. No exemplo anterior, com a
Internet, podemos ndo so facilitar o registro do aluno, mas o acesso remoto,
0 acesso do pai as notas dos alunos, a comunica¢do de alunos de varias
escolas do mundo inteiro, a integracdo telematica dos pais e da comunidade
na escola ou da escola em varias comunidades. A integracdo da gestdo
administrativa e pedag6gica se faz de forma muito mais ampla com os
computadores conectados em redes (MORAN, 2003, p. 4).

Para que a inser¢do das TIC se concretize de fato, Fonte (2004) aponta que é
fundamental preparar tanto os professores quanto os gestores que atuam na escola, para que,
inseridos no processo, conhegcam as possibilidades e contribuicdes da utilizacdo e aplicacéo
das tecnologias no ensino-aprendizagem e possam atuar na mudanca da organizacdo da

escola. A mesma autora diz que tem que se pensar na formacdo do educador para este agir
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sobre as mudancas tratando do uso das tecnologias na educagéo, sobretudo na formacgéo do
gestor escolar.

Em observacdo ao conjunto de aspetos que devem ser seguidos para a insercdo das
tecnologias na educagdo consideramos além desses processos para uma boa gestdo, outro
aspecto importante na organizacdo da gestdo escolar descrito por Luck (2009) diante da
necessidade da composi¢do de uma equipe gestora para o desenvolvimento dos processos

educacionais. Segundo a autora:

[...] os principios da gestdo escolar englobam, de forma associada, o trabalho
da diregdo escolar, da supervisdo ou coordenacdo pedagdgica, da orientacéo
educacional e da secretaria da escola, integrantes considerados participantes
da equipe gestora da escola (LUCK, 2009, p.23).

Tais integrantes da equipe gestora citados pela autora, ndo sdo identificados no ensino
oferecido por mediagdo tecnoldgica, conforme ja expusemos no capitulo 1, s6 encontramos na
pesquisa a gestora e a secretaria. Contudo, reconhecemos que no desenvolvimento do trabalho
pedagdgico dos Professores Presenciais é necessario que haja um acompanhamento da equipe
de gestdo da escola matriz em Barcelos, considerando que as escolas rurais se encontram
distantes da sede do municipio. E importante conhecer, neste trabalho, sobre a gestdo do
projeto, quais sdo os atores que fazem esse trabalho e como acontece o acompanhamento e o
monitoramento do projeto.

Em se tratando desse ator de grande importancia no ambiente escolar, Liick (2000)
destaca que o diretor de escola € um gestor da dinamica social, um mobilizador e orquestrador
dos demais atores, um articulador da diversidade para dar-lhe unidade e consisténcia, na
construcdo do ambiente educacional e promocéo segura da formacéo de seus alunos. O gestor
escolar deve ter como mecanismos de organizacdao o planejamento e a visdo estratégica do
trabalho de gestdo. Além disso, Fonte (2004) reforca que todos precisam sentir-se parte
integrante da escola e o gestor deve descobrir a potencialidade, as caréncias e as necessidades
de seus liderados para articular sua acdo, estimulando sempre a cooperacdo, partilhando a
autoridade e compartilhando a lideranga com a comunidade.

Para Lick (2000), o trabalho do gestor escolar constitui-se, sobretudo, em repassar
informacdes, controlar, supervisionar, dirigir o fazer escolar, de acordo com as normas
propostas pelo sistema de ensino ou pela mantenedora. No caso do projeto em estudo, é

importante que o gestor tenha conhecimento dos documentos legais que tratam das
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orientagcdes gerais sobre o projeto, buscar entender quais as demandas reais que o0 projeto
requer na associacdo tecnologia e educacao.

Dentro dos aspectos do planejamento, Liick (2009) destaca que planejar a educacgéo e a
sua gestdo implica em delinear e tornar clara e entendida em seus desdobramentos, a sua
intencgdo, 0S Sseus rumos, 0s seus objetivos, a sua abrangéncia e as perspectivas de sua atuacao,
além de organizar, de forma articulada, todos os aspectos necessarios para a sua efetivagéo.
Para a autora, o planejamento é inerente ao processo de gestdo basica essencial e comum as
demais dimensdes. Para tanto, o planejamento deve ser continuo e envolve, antes de tudo,
uma visdo global e abrangente sobre a natureza da Educacdo, da gestdo escolar e suas
possibilidades de agé&o.

Nesta pesquisa, é importante verificar a existéncia de mecanismos presentes no
planejamento da gestdo da escola matriz na intencdo de acompanhar e monitorar o trabalho
pedagogico referente a atuacdo dos Professores Presenciais, foco deste trabalho, visto que na
concepgdo de Liick (2000), nenhum sistema de ensino, nenhuma escola pode ser melhor que a
habilidade de seus dirigentes.

A atividade de gestdo escolar exige o desenvolvimento de maultiplas competéncias
especificas, 0 que se torna um desafio para os gestores. Diante desta multiplicidade de
competéncias e da diversidade das situagOes vivenciadas na escola, que impde novas
atividades de fungdes implicando em novos desafios ao gestor. Nesse sentido, ndo se pode
deixar de considerar como fundamental para a formacdo de gestores, um processo de
formacédo continuada.

Lick (2009) expde sobre as dimensfes de implementacdo aquelas mais diretamente
vinculadas a producdo de resultados. Estas sdo: gestdo democratica e participativa; gestdo
pedagdgica; gestdo de pessoas; gestdo administrativa; gestdes da cultura escolar e; gestdo do
cotidiano escolar, todos eles interdependentes. Destacaremos a categoria de analise que mais
se relaciona com o caso em questdo. Citamos aqui a categoria de analise que trata da gestdo
de pessoas que se constitui, no coracdo do trabalho de gestéo escolar:

[...] se assenta sobre a mobilizacdo dindmica do elemento humano, sua
energia e talento, coletivamente organizado, voltados para a constituicdo de
ambiente escolar efetivo na promocdo de aprendizagem e formacdo dos
alunos (LUCK, 2007, p.27).

A importancia do trabalho coletivo na convivéncia diaria da escola entre 0s

Professores Presenciais e a Gestora é fator fundamental para a melhoria do processo de ensino
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e aprendizagem no projeto. E importante que os atores estejam envolvidos, organizados e
atentos aos aspectos que sdo de sua competéncia para que cada um desenvolva o trabalho
compreendendo a direcao que se deve chegar para alcancar os objetivos almejados.

Como no caso de gestdo em estudo, o trabalho do gestor tem sua abrangéncia no
Projeto, pois implica aspectos administrativos e ressaltando neste trabalho os pedagdgicos,
dessa forma, justifica o estudo na investigacdo do trabalho da gestdo da escola matriz diante
das responsabilidades no projeto, pois Liick (2009) afirma que a gestdo pedagogica constitui-
se como a dimensdo para a qual todas as demais convergem, uma vez que, esta se refere ao
foco principal do ensino que é a atuagdo sistematica e intencional de promover a formacéo e a
aprendizagem dos alunos, como condicdo para que desenvolvam as competéncias sociais e
pessoais necessarias para sua insercdo proveitosa na sociedade e no mundo do trabalho, numa
relagdo de beneficio reciproco (LUCK, 2009, p. 95).

Pretende-se, portanto, investigar a atuacdo do Professor Presencial no Projeto Ensino
Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em parceria com o Gestor da Escola Matriz em
Barcelos (AM) a partir dos estudos bibliograficos, tedricos e da pesquisa de campo em
resposta a questionamentos sobre o acompanhamento efetivo do trabalho dos Professores
Presenciais no projeto pela gestdo escolar, qual o apoio dado a estes profissionais. Os
principais problemas e dificuldades aqui relatados sdo analisados na proxima secéo de acordo
com os dados encontrados na pesquisa.

2.3 ANALISANDO OS DADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Por meio das analises e interpretacdes da coleta de dados dos sujeitos e fundamentacao
tedrica, discorremos a relacdo que estabelecem, seja critica, reflexiva ou ainda, em
concordancia ou ndo com os dados encontrados na pesquisa de campo sobre a temaética em
estudo.

A pesquisa de campo informou o perfil dos Professores Presenciais do Ensino Médio
Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em que 11 sdo graduados no Curso Normal Superior, 4
sdo formados em Pedagogia e 1 dos Professores Presenciais possui habilitagdo em
Matematica. A gestora é Licenciada em Matematica com Especializacdo em Gestdo Escolar
pela Universidade Federal do Amazonas. Dos Professores Presenciais, 2 desses profissionais
estdo hd menos de um ano, 9 profissionais estdo no Projeto entre 1 e 4 anos e, 5 dos
Professores Presenciais estdo no Projeto no periodo de 4 a 8 anos e a Gestora esta hd 1 ano e

10 meses na gestéo do Projeto.
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Os dados especificos da pesquisa de campo séo interpretados a partir de trés eixos de
andlise, todos relacionados ao Projeto EMPMT em Barcelos, a saber: o Professor Presencial
na mediacédo tecnoldgica e a gestdo escolar; o Professor Presencial na mediacdo pedagogica e
a gestdo escolar; a atuacdo da gestdo escolar no Projeto EMPMT em Barcelos — AM.

O primeiro eixo trata sobre o Professor Presencial na mediacdo tecnoldgica e a gestdo
escolar a respeito das formagfes tecnoldgicas com questdes que se relacionam a prética do
Professor Presencial no uso dos aparelhos e seus dispositivos que colaboram para a mediacéo
pedagdgica. O eixo seguinte aborda a atuacdo dos Professores Presenciais na mediacéo
pedagogica e a gestdo escolar com as questdes ligadas a formagdo pedagdgica com perguntas
relacionadas aos processos de mediacdo pedagogica, acles exercidas pelos Professores
Presenciais no contexto da sala de aula. E o Gltimo eixo trata da gestdo escolar no Projeto
EMPMT em Barcelos para entender como € realizada a gestdo, especificamente no que tange
a atuacdo dos Professores Presenciais com relagdo a mediacdo tecnoldgica e pedagodgica
realizada diariamente no cotidiano da sala de aula.

Dito isto, analisaremos cada eixo fazendo a correlacdo das questdes abordadas aos
Professores Presenciais fazendo uma analise com as respostas da gestora embasando esses

argumentos nos referenciais teoricos.

2.3.1 O Professor Presencial na Mediacéo Tecnoldgica e a Gestdo Escolar em Barcelos

A atuacdo dos Professores Presenciais no Projeto EMPMT estd inteiramente
relacionada a ac¢Oes basicas no uso da tecnologia em sua tarefa diaria. Sua atuacdo no projeto
é de extrema importancia, pois para iniciar suas atividades é necessario o conhecimento de
informaética na operacionaliza¢do dos equipamentos que sdo compostos por kits tecnoldgicos
instalados em cada sala de aula do projeto. O funcionamento dos aparatos tecnoldgicos
durante as aulas depende da atuacdo do Professor Presencial para que ele estabeleca a
conex&@o para que os alunos assistam a transmissdo das aulas e interajam neste espaco dia a
dia. No entanto, apenas o0 uso das ferramentas tecnologicas e a transmissao das aulas ndo sdo
elementos Unicos que possam garantir o sucesso da politica e, essencialmente, a aprendizagem
dos alunos.

Como postula Oliveira (2001, p. 3), “a hipotese do mito da tecnologia, ou Seja,
afirmar-se que o uso das novas tecnologias no ensino, particularmente o microcomputador,
garante melhorias na aprendizagem e no desenvolvimento do aluno” nos remete a uma

reflexdo critica sobre 0 uso dos recursos tecnologicos na educa¢do como meios e ndo como
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fim na efetivacdo do processo educacional, uma vez que, esse mito, como refor¢a o autor,
implica na ilusdo de se atribuir aos recursos tecnoldgicos um valor acima das suas
possibilidades de influéncia na melhoria do processo do ensino e, essencialmente da
aprendizagem. Nesse sentido, este autor enfatiza que com as novas tecnologias, novas formas
de aprender, novas competéncias sdo exigidas, novas formas de se realizar o trabalho
pedagogico sdo necessarias e fundamentalmente, é necessario formar continuamente o novo
professor para atuar neste ambiente telematico, em que a tecnologia esta a servico da
mediacdo no processo de ensino e aprendizagem.

O Projeto EMPMT traz em seu bojo a mediagdo tecnoldgica apoiada na tecnologia
utilizada pelo Centro de Midias e nas salas de aula espalhadas no contexto amazénico. Por
esse motivo, procuramos investigar o grau de conhecimento e habilidade dos Professores
Presenciais no uso dos equipamentos para desempenhar a mediacdo tecnoldgica durante as
aulas para fins pedagdgicos e como a gestdo da escola matriz tem realizado o seu trabalho
diante desse contexto.

Levantamos a questdo sobre o conhecimento dos documentos legais do Projeto
EMPMT e os dados revelaram que 87,5% dos Professores Presenciais ndo conhecem a
proposta, apenas 12,5% dos professores tém conhecimento da proposta. A gestora também
declarou em entrevista que ndo conhece a proposta e outros documentos legais que subsidiam
o trabalho dos atores envolvidos e demais orientagdes existentes para o bom funcionamento
do projeto. Portanto, a falta de conhecimento dos Professores Presenciais e da gestora sobre
os documentos que fundamentam e direcionam o funcionamento e atribuicdo desses
profissionais pode interferir em suas atividades diarias. Vale ressaltar a existéncia de situacdes
que possam estar interferindo na falta de conhecimento da maioria dos atores sobre a proposta
do projeto, que sdo: a constante rotatividade dos Professores Presenciais contratados pelo PSS
e a mudanca recente da gestdo escolar. Nesse sentido, € importante que haja comunicacao e o
repasse das informacGes necessarias de forma continua entre os atores envolvidos no processo
para o bom desenvolvimento de uma politica educacional.

Realizamos a pergunta a respeito da participacdo dos Professores Presenciais nas
formac6es promovidas pelo Centro de Midias acerca da operacionalizagdo dos equipamentos
e informacdes das atribuicdes referentes ao funcionamento do projeto. Nesta questdo, somente
1 Professor Presencial respondeu que ja participou de todas as formacdes via IPTV pelo
Centro de Midias na escola matriz, correspondendo a 6,25%; 11 responderam que
participaram de algumas formag@es via IPTV pelo Centro de Midias, indicando 68,75% dos

respondentes; 3 desses professores participaram dos cursos presenciais oferecidos pelo
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CEMEAM em Manaus/AM, no inicio do projeto, representando 18,75% e; apenas 1 professor
respondeu que recebeu instrugdes de um colega professor, 6,25% dos atores. Nenhum
Professor Presencial afirmou que nunca participou das formacdes ou que recebeu instrucoes
do técnico que instalou os equipamentos.

Tal situag¢do tem relagdo com a resposta da gestora ao dizer que [...] “no inicio do
projeto os Professores Presenciais participavam de cursos de formacdo para a preparacdo de
Professores Presencias mediadores em Manaus, em 2007 ¢ 2008.” (GESTORA DA ESCOLA
MATRIZ, entrevistada em 15 de abril de 2016). Na visdo da gestora, esses profissionais que
participam dos cursos de formacdo na escola matriz ndo estdo usando do artificio da
interatividade para tirar suas ddvidas ou os cursos ndo estdo atendendo a demanda respectiva
das funcdes de mediacdo tecnoldgica inerente ao projeto e as dificuldades dos Professores
Presenciais. Além disso, a gestora considera ainda que as formagbes sobre as orientacdes
tecnoldgicas para o desenvolvimento das funcfes dos Professores Presenciais no dia a dia da
sala de aula devem acontecer no inicio do ano letivo, porém ndo sdo suficientes, devendo,
portanto, ocorrer outras vezes durante 0 ano.

No entanto, apesar de os dados revelarem que a maioria dos Professores Presenciais
participa de alguns cursos de formacgdo via plataforma e a gestora informar sobre a
participagdo nos cursos de mediadores presenciais em Manaus, ndo é possivel apontar a
qualidade dos cursos, sua efetividade na capacitacdo dos Professores Presenciais na aquisigdo
dos conhecimentos necessarios para o exercicio da funcdo. Porém a gestora ressaltou que 0s
cursos sao importantes para que a politica tenha mais éxito.

Em seguida, apresentamos o Gréfico 2 com o percentual das respostas dadas ao
questionamento sobre em que medida os cursos de formacao realizados pelo Centro de Midias
deixam o Professor Presencial preparado para desempenhar a mediacao tecnoldgica na sala de

aula.
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Grafico 2 — Grau de percepc¢ado dos Professores Presenciais quanto aos cursos de

formacéo para o desempenho da mediacdo

0%

W Despreparado
M Bem preparados
W Preparado

M Pouco Preparado

Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.

Conforme os dados apresentados no Grafico 2, a maioria dos Professores Presenciais,
representando 62,5%, expressaram que os cursos de formacédo realizados pelo Centro de
Midias deixam o Professor Presencial pouco preparado para desempenhar a mediagdo
tecnoldgica na sala de aula.

Quando perguntamos sobre a familiaridade com as ferramentas e os dispositivos de
internet, como e-mail, Portal do CEMEAM, interatividade por videoconferéncia, como chat
publico e/ou privado via plataforma educacional e registro no Sistema de Controle Académico

(SCA) obtivemos os resultados, conforme demonstrado no Grafico 3, a seguir:
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Gréfico 3 - Percentual de Professores Presenciais familiarizados com a ferramenta

tecnologica

M Excelente
W Boa
Razoavel

B Ruim

Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.

Em analise a estes resultados, 43,75% dos Professores Presenciais disseram que
possuem uma excelente familiaridade no uso dos diversos aparatos tecnoldgicos, 37,5%
consideram boa sua familiaridade, entretanto, vale destacar que a maioria dos Professores
Presenciais considera excelente ou boa sua familiaridade com o uso das tecnologias, enquanto
que, na questdo anterior, 62,5% dos Professores Presenciais expressou a opinidao de que 0s
cursos de formacdo realizados pelo Centro de Midias deixam o Professor Presencial pouco
preparado para desempenhar a mediagdo tecnoldgica na sala de aula.

Nesse aspecto, a gestora declarou em entrevista que percebe que os Professores
Presenciais ndo usam adequadamente 0s recursos técnicos da plataforma como meio de
favorecer a mediacdo pedagogica. Acredita que a maioria dos Professores Presenciais deixa a
responsabilidade total para os Professores Ministrantes esquecendo que sua parceria é de
suma importancia para a complementaridade do processo de ensino e aprendizagem dos
alunos.

Diante dos resultados, apesar de os Professores Presenciais expressarem gue possuem
o dominio das ferramentas e dos dispositivos tecnoldgicos, os cursos de formacgdo precisam
reforcar 0 uso desses aparatos tecnoldgicos no sentido de favorecer uma boa mediacdo
tecnologica em favor da mediagdo pedagdgica.

Moran (2008) corrobora quando afirma que:
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Nos novos espacos de atuacdo do educador com as tecnologias ganha
importancia a capacitacdo para 0 uso das tecnologias necessarias para
acompanhar o curso em seus momentos virtuais: conhecer a plataforma
virtual, as ferramentas, como se coloca material, como se enviam atividades,
como se participa num férum, num chat, tirar davidas técnicas (MORAN,
2008 p. 5).

Dessa forma, constata-se que para que estes profissionais realizem o trabalho de
mediacdo tecnoldgica e pedagogica de forma satisfatdria, é preciso que eles conhecam as suas
atribuicGes e estejam capacitados para desempenha-las, neste sentido, Silva e Cilento (2014)

orientam que:

Para reinventar-se, & necessario que a educacdo possibilite dinamicas
pedagdgicas capazes de superar a simples transmissdo ou distribuicdo de
informacdes e que o professor precisa estar inserido no contexto da cultura
digital, desenvolvendo atitudes, modos de pensamento e praticas
comunicacionais interativas no ciberespago através de interfaces de autoria e
de colaboragdo, como e-mails, wikis, redes sociais, blogs, chats (SILVA E
CILENTO, 2014, p. 2).

Os resultados obtidos apontam para mudancas no tratamento da politica com relacdo
as formac0es a partir do conhecimento necesséario e adequado aos Professores Presenciais no
trabalho tecnolégico propiciando uma mediacdo tecnoldgica e possivelmente a mediacdo
pedagdgica mais eficiente, pois as tecnologias tém suas especificidades e a isso Kenski (2003,
p. 5) postula que “é preciso saber aliar os objetivos de ensino com 0s suportes tecnologicos
que melhor atendam a esses objetivos”.

Os resultados da Tabela 8, a seguir, dizem respeito a pergunta: Em que propor¢do vocé
julga importante as fungdes que realiza como Professor Presencial na aprendizagem dos

alunos do Projeto EMPMT em Barcelos?

Tabela 8 — Identificacdo da importancia do Professor Presencial na sala de aula

Alternativas Respostas Porcentagem
Sem importancia, visto que qualquer pessoa pode fazer o que 00 0%
eu faco
Pouco importante, pois é a atuacdo do professor ministrante o 01 6,25%
que importa nesse processo
Importante, pois sem minha atuacéo os alunos ndo executam 03 18,75%
as acfes como deveriam
Muito importante, uma vez que minha atuacdo e do professor 12 75,%
ministrante sdo complementares

Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.
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Verificamos que a maioria dos Professores Presenciais considera muito importante sua
atuacdo e a do Professor Ministrante, que consideram complementares, representando 75%
dos respondentes. Ao perguntarmos a gestora se o Professor Presencial poderia ser substituido
por um técnico com conhecimento em informatica, ela expde que “um técnico é preparado
para trabalhar com a ferramenta, ndo tem formacdo pedagdgica, ndo tem a didatica para lidar
com seus alunos no cotidiano”. (GESTORA DA ESCOLA MATRIZ, entrevistada em 15 de
abril de 2016).

As informacgdes coletadas revelaram a importancia do Professor Presencial na
conducdo da mediacdo do trabalho pedagdgico no projeto. Nesse sentido, Libaneo (2009)

afirma que:

[...] a presenca do professor é indispensavel para a criagdo das condigdes
cognitivas e afetivas que ajudardo o aluno a atribuir significados as
mensagens e informagdes recebidas das midias, das multimidias [...] o valor
da aprendizagem escolar esta justamente na sua capacidade de introduzir os
alunos nos significados da cultura e da ciéncia por meio de media¢Ges
cognitivas e interacionais providas pelo professor. Desse modo, a escola é
vista como um espaco de sintese que contribui efetivamente para uma
educagéo basica de qualidade e formagéo geral (LIBANEO, 2009, p. 12).

Na questdo que trata da atuacdo do Professor Presencial na interacdo com 0s
Professores Ministrantes e a mediacdo do conhecimento nas possiveis duvidas dos alunos do
projeto no processo midiatico, 31,25% expressou que a interacdo é excelente, a grande parcela
respondeu que é boa, que correspondeu a 50% dos respondentes. Podemos verificar os

percentuais no Gréafico 4, a seguir:

Gréfico 4 — Mediacao feita pelos Professores Presenciais na interacao entre alunos e

professores ministrantes
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Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.
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De acordo com Silva (2010) a educacédo online ganha adesao, porque se relaciona com
as perspectivas da interatividade, da flexibilidade e da temporalidade proprias das interfaces
de comunicacéo e colaboracdo da internet. Nesse sentido, faz-se necessario que o Professor
Presencial convide ainda mais o aprendiz a interagir com os Professores Ministrantes e que
ele ndo apenas conheca as ferramentas, mas que faca a partir dessa mediacao tecnoldgica que
os alunos participem mais das atividades, contribuindo pedagogicamente para a inclusédo
desse aprendiz no espirito do tempo sociotécnico, tendo em vista que 50% dos Professores
Presenciais consideram que a interacdo é boa. Desse modo, entendemos que esse processo
deve ser bem desenvolvido pelos Professores Presenciais de forma que contribua na
construcdo do conhecimento dos alunos.

Sobre as reclamacdes mais frequentes na atuacdo do Professor Presencial frente as
suas atribuicdes no projeto, a entrevistada expbe que ha sim reclamacdes e diz: “Nao é muito,
mas sempre existe uma reclamagao” (GESTORA DA ESCOLA MATRIZ, entrevistada em 15

de abril de 2016). Ela esclarece que dentre as reclamacgfes mais frequentes estdo:

O Professor Presencial ndo acompanha as aulas, liga a ferramenta e vai
embora deixando nas maos de alunos, ndo estimulam os seus alunos a
interagirem nos momentos de interatividade e tira davidas, ressalta que ndo
sdo todos, mas sempre ha alguns que fazem, que dao esse tipo de problema
(GESTORA DA ESCOLA MATRIZ, entrevistada em 15 de abril de 2016).

Desse modo, a educacdo continuada com os Professores Presenciais do Projeto
EMPMT torna-se fundamental para a promocao de mudangas em suas praticas tecnoldgicas e
pedagogicas de acordo com a reflexdo de Girardi (2011):

O sucesso do uso de recursos tecnolégicos na educacdo depende de uma
infraestrutura adequada, de modelo bem planejado e de um investimento
significativo que deve privilegiar a formagdo de recursos humanos, de
decisdo de politicas apropriadas e amparadas pela capacidade de realizagdo
(GIRARDI, 2011, p. 11).

A partir das analises, apesar de os Professores Presenciais considerarem que possuem
o0 dominio das ferramentas e dos dispositivos tecnoldgicos, compreendemos que ha a
necessidade de aprimoramento nas formacgdes oferecidas aos Professores Presenciais
considerando que o sucesso do projeto também esta relacionado a formacao dos professores,
tendo em vista as constantes mudancas no ambiente tecnoldgico e a rotatividade de

profissionais no projeto. Para tanto, o acompanhamento pela gestdo das atividades



79

desenvolvidas pelos Professores Presenciais também é importante para que melhore o
trabalho desses profissionais.

Diante do que foi exposto, na proxima secdo, nos reportamos a atuacdo do Professor
Presencial na mediacdo pedagogica executada no cotidiano do contexto da sala de aula, bem
como 0 acompanhamento executado pela gestdo da escola matriz. As pesquisas de campo
(entrevista e questionario), portanto, revelaram como estid se desenvolvendo a atuacdo do
Professor Presencial em relacdo as atividades relacionadas a mediacdo pedagdgica e o

trabalho da gestdo nesse processo gque serdo apresentadas no proximo eixo.

2.3.2 O Professor Presencial na Mediacédo Pedagdgica e a Gestdo Escolar em Barcelos

A mediacdo pedagdgica é uma caracteristica imprescindivel no contexto do Projeto
EMPMT no Amazonas, considerada um dos principios norteadores do projeto. O curso utiliza
dessa mediacdo pedagogica, componente que faz parte das atribuicdes do Professor Presencial
em complementacdo a acdo realizada pelo professor ministrante na mediacdo do
conhecimento no dia a dia da transmisséo das aulas.

Para entendermos 0s aspectos que interagem no Projeto do EMPMT no Amazonas
acerca dos principios que norteiam essa politica no estado trazemos o termo mediatizar
referido por Belloni (2012):

Mediatizar significa entdo codificar as mensagens pedagogicas, traduzindo-
as sob diversas formas, segundo o meio técnico escolhido (por exemplo, um
documento impresso, um programa informatico didatico, ou um
videograma), respeitado as “regras da arte”, isto ¢, as caracteristicas técnicas
e as peculiaridades de discurso do meio técnico (BLANDIN, 1990, p. 90
apud BELLONI, 2012, p. 69).

A argumentacdo da autora emite o sentido de mediatizar como meio de codificar as
mensagens que passam a ser contextualizadas de diferentes maneiras, em conformidade com a
proposta do curso que é executado com o suporte das tecnologias. Ela argumenta ainda que o
uso desses meios deve levar em conta as caracteristicas tecnicas dos recursos que Sao
utilizados. Moran (2008) destaca que na educacdo presencial a chegada da internet estd
trazendo novos desafios para a sala de aula, tanto tecnoldgicos como pedagogicos. O mesmo
autor diz que é absolutamente necessario que seja criado um clima de aprendizagem que

envolva e motive os alunos para a expressdo de suas opinides, de modo a garantir uma nova
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educacédo que proporcione constantes desafios, que possam ser superados a partir do trabalho
coletivo e da troca de informagdes e experiéncias.

Para que o trabalho pedagdgico ocorra de forma mais eficiente, nos reportamos
novamente a Moran (2008) alertando que precisamos repensar todo 0 processo, reaprender a
ensinar, a estar com os alunos, a orientar atividades, a definir o que vale a pena fazer para
aprender. Assim, para que sejam garantidas as condi¢Oes de diferentes fases do processo de
organizacdo dos cursos: da concepcdo e planejamento a sua viabilizacdo e avaliacdo, Kenski

(2003) propde que deve ser feita:

Uma formacdo abrangente e orientada que envolva o conhecimento do
processo pedagodgico, a selecdo e adequacdo da proposta de curso ou
disciplina as especificidades dos meios tecnolégicos envolvidos, a gestdo do
processo educacional em rede; a produgdo de materiais comunicativos; a
condugdo dos processos e estratégias para acolhimento e permanéncia dos
alunos em estado de aprendizagem permanente; entre tantas outras
necessidades que sdo especificas dos mdaltiplos tipos de ofertas de
modalidades de cursos a distancia (KENSKI, 2003, p. 5).

Nesse sentido, o autor nos faz refletir sobre todo o processo de implementacdo do
projeto, é valido nos posicionarmos diante das formacdes a partir do Centro de Midias, para
qgue estas possam envolver o conhecimento direcionado as atribui¢cbes dos Professores
Presenciais no Projeto EMPMT com relacdo ao processo de mediacdo pedagogica
contribuindo significativamente no desempenho destes profissionais no comprometimento
essencial que é para a aprendizagem dos alunos.

Quanto as principais atribuicdes do Professor Presencial, a gestora relatou na
entrevista que deve ser comprometido e responsavel, lancar as notas no SCA, gostar de
trabalhar com as comunidades do interior. Em sua resposta podemos destacar caracteristicas
condizentes com a Proposta Curricular (2014), quais sejam: comprometido e
responsabilidade, ser criativo, ter lideranca, bem como realizar a matricula, lancar as notas e a
frequéncia dos alunos no SCA com atencao e esclarecer dividas. Contudo, as atribuicdes dos
Professores Presenciais vao além das citadas pela gestora e as descritas nos documentos
legais, visto que, na pratica, o trabalho de mediacdo pedagogica exercida por eles no dia a dia
da sala de aula é fundamental para o processo de ensino e aprendizagem.

Quando perguntamos: Qual a principal limitagdo do Professor Presencial para atuar
como mediador do conhecimento no dia a dia da sala de aula do projeto? Obtivemos as

respostas conforme demonstradas na Tabela 9, a seguir:
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Tabela 9 -l1dentificacéo da principal limitacdo do Professor Presencial no projeto
EMPMT em Barcelos

Alternativas Respostas %
a) nao participar da elaboracdo das aulas das disciplinas que sdo 01 6,25%
transmitidas
b) ndo receber os materiais com as OrientacGes Didaticas 02 31,25%

antecipadamente do Centro de Midias sobre 0s assuntos das
disciplinas que sdo tratados nas aulas pelos professores
ministrantes

¢) ndo participar de formacao pedagdgica especifica em cada 08 50%
componente curricular para tornar-se um mediador no processo
educacional
d) ndo ter formacdo em todas as disciplinas que compdem a 02 12,5%

Matriz Curricular do Ensino Médio

Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.

Dentre as opcOes de respostas, 50% dos Professores Presenciais disseram que a
principal limitacdo se deve a ndo participacdo na formacdo pedagogica especifica em cada
componente curricular para tornar-se um mediador no processo educacional. Compreendemos
que nesta modalidade de ensino o papel deste profissional ndo estd em lidar com todas as
disciplinas em estudo, mas mediar o contetdo explorado pelos Professores Ministrantes, pois
as funcbes do Professor Presencial se concentram nos processos de interacdo com os alunos e
mediacdo pedagdgica dos conteudos e estratégias desenvolvidas pelo Professor Ministrante
semelhante ao que apontam (BRUNO, BORGES E SILVA, 2010, p.75). Estes resultados
podem estar relacionados ao incentivo na participacdo dos alunos nas DLIs e 0 momento de
tirar as davidas, pois os Professores Presenciais possuem limitacdes para auxiliar os alunos
nos conteudos tratados durante as aulas.

Sobre os componentes curriculares que os Professores Presenciais sentem mais
dificuldades em interagir com seus alunos, auxiliando-os nas atividades propostas, tirando as
duvidas desses alunos, obtivemos as respostas assim como demonstrado no Grafico 5, a

sequir:
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Gréfico 5 — Componentes Curriculares que os Professores Presenciais tém mais

dificuldade na interacéo com os alunos
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Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.

Podemos destacar que os Professores Presenciais sentem mais dificuldades para
auxiliar os alunos nos componentes das ciéncias exatas, isto é, nas disciplinas de quimica,
fisica e matematica. Torna-se claro nas respostas dos atores que compreendem melhor as
disciplinas que ndo requerem calculo, exemplo da sociologia, filosofia, historia, lingua
portuguesa e geografia que por meio da leitura e interpretagcdo conseguem auxiliar seus alunos
nas atividades escolares. Isso, provavelmente, esta relacionado a formacdo destes, pois a
maioria desses professores € graduada no Curso Normal Superior e Pedagogia.

Do ponto de vista da gestora, esse fato esta relacionado a caréncia de professores
habilitados para trabalhar no Projeto EMPMT nas comunidades de Barcelos. Perguntamos,
ainda, se identifica alguma demanda por formacdo continuada a respeito dos componentes
curriculares aos Professores Presenciais e como ela poderia ser atendida. A gestora informou
que os Professores Presenciais sdo formados em uma area especifica em nivel de graduacéo e
indica que os profissionais do Centro de Midias poderiam preparar os professores nos
componentes que possuem pouca afinidade para que eles pudessem ter mais facilidade para
auxiliar seus alunos.

O papel do gestor escolar é importante no acompanhamento do trabalho dos
Professores Presenciais no cotidiano da sala de aula, bem como na articulagéo das a¢des para
0 bom funcionamento do projeto em Barcelos, desse modo € que abordaremos, no proximo
eixo, a gestdo do Projeto EMPMT em Barcelos trazendo as informacdes coletadas na pesquisa

de campo na visdo dos Professores Presenciais e da gestora da escola matriz.
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2.3.3 A Gestéo Escolar no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica

em Barcelos

Baseado na pergunta sobre a realizacdo do acompanhamento e do monitoramento das
atividades pedagdgicas do Professor Presencial e do funcionamento das salas de aula na zona
rural e a frequéncia dessa acdo, a Gestora nos informou que realiza 0 acompanhamento pelo
chat privado via plataforma IPTV através do login barcelos20, equipamento instalado no
laboratdrio de informatica. Nesta acdo, geralmente, pergunta “como é que estdo os alunos,
como € que o Professor Presencial estd e se tem algum problema?”. (GESTORA DA
ESCOLA MATRIZ, entrevistada em 15 de abril de 2016). Relatou ainda, que faz o
acompanhamento uma vez por semana.

Lick (2009) afirma que a gestdo pedagodgica constitui-se como a dimensdo para qual
todas as demais convergem. Nesta perspectiva, 0 método utilizado pela Gestora no processo
de acompanhamento do trabalho pedagdgico dos Professores Presenciais poderia trazer

beneficios ao processo de gestdo, como informa Fonte (2004):

O gestor pode encontrar nas tecnologias o apoio indispensavel ao
gerenciamento das atividades administrativas e pedagdgicas [...] garantir o
acesso (ter os equipamentos) é imperioso; o dominio técnico (saber utiliza-
los de forma geral e a respectiva utilizacdo em suas atividades profissionais
de gestdo), assim como a compreensdo sobre o dominio pedagdgico (como
fazer para usa-las de forma a facilitar o processo de aprendizagem do aluno),
tém que estar presente no planejamento da formacédo para estes profissionais
(FONTE, 2004, p. 7).

Porém, o ato de monitoramento precisa estar bem planejado, organizado, suas agdes
bem definidas e seus objetivos ndo podem ser aleatdrios, mas estabelecidos de acordo com um
planejamento bem delineado correspondente ao que propde as agdes a serem desenvolvidas
pelos atores, conforme os documentos do Projeto.

Aos Professores Presenciais perguntamos sobre o0s materiais e equipamentos
disponiveis na sala de aula e 13 dos Professores Presenciais responderam que ndo tém tonner,
6 que ndo possuem impressora, 5 professores responderam que ndo tém o livro didatico e 11
gue ndo dispdem de papel, pincel e outros materiais didaticos na escola em que trabalham.
Mais uma vez, esses resultados reforcam a analise sobre 0 acompanhamento aos Professores
Presenciais, realizado pela gestora em conversa via chat privado. O fato de ser esporadico é
possivel que ndo esteja havendo um dialogo efetivo entre eles, pois a pesquisa detectou a falta

de materiais basicos para a realiza¢éo do trabalho dos Professores Presenciais.
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A falta de materiais como a impressora e o tonner dificulta o trabalho desses
profissionais, pois precisam, necessariamente para a impresséo das avaliacGes para dispor aos
alunos. A auséncia do livro didatico na sala de aula também é um agravante, pois 0 acesso a
ele auxiliaria os alunos significativamente no trabalho de pesquisa e 0 acompanhamento dos
assuntos que sao tratados nos componentes curriculares tendo em vista que o curso ndo dispde
de apostilas contendo os assuntos tratados nas aulas.

Em relacdo as vantagens do Projeto EMPMT no municipio, a gestora considera o
projeto muito bom e que as aulas sdo boas e muito produtivas. Cita outra vantagem da politica
em proporcionar educacdo com qualidade para os filhos dos ribeirinhos no lugar onde moram,
pois evita 0 éxodo rural e problemas de ordem social na sede do municipio.

A desvantagem da politica, segundo a gestora é quanto ao processo de implantacdo e
explica que deve haver o monitoramento e melhor acompanhamento solicitando dos
responsaveis 0s materiais que atendam a politica. Dessa forma, a fala da gestora condiz com o
exposto por Kenski (2003) que valoriza a possibilidade baseada na interagdo e comunicacgéo
entre todos os participantes do processo. A autora afirma que esse dialogo ndo depende
apenas da boa vontade dos profissionais envolvidos, mas de uma proposta educacional que
valorize a interacdo e comunicacdo interna entre os diferentes membros das equipes
responsaveis pelo processo educacional a distancia.

Em relacéo as visitas de monitoramento e acompanhamento pedagdgico que recebem
na escola durante o ano, 13 dos 16 Professores Presenciais revelaram que nunca receberam
visitas de profissionais da assessoria pedagdgica do Centro de Midias do Amazonas
(CEMEAM) e nem do Coordenador Regional de Educacdo no municipio. Contudo, o Gréafico
6, a seguir, aponta quais sdo os profissionais que costumam realizar as visitas nas salas de

aula do projeto na sede e na zona rural em Barcelos.
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Grafico 6 - Visitas de monitoramento e acompanhamento pedagégico.
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Fonte: Questionario aplicado aos Professores Presenciais do projeto EMPMT em Barcelos. Abril, 2016.

Ressaltamos que 18,75% dos Professores Presenciais informaram que recebem visitas
da gestora da escola matriz, visto que estes atuam nas salas de aula da sede, ou seja, na
propria escola matriz. E a maioria, 81,25% dos Professores Presenciais respondeu que recebe
apenas a visita do Técnico do Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM) visto
ser o profissional que atende as Ordens de Servicos ou Boletins de Ocorréncia relacionados ao
atendimento no reparo dos equipamentos tecnoldgicos conforme descrito no capitulo 1. Ou
seja, ndo € funcao deste profissional realizar o trabalho de acompanhamento pedagdgico, ele
executa especificamente os servigos de assisténcia técnica e orienta os Professores Presenciais
em procedimentos no manuseio dos equipamentos tecnoldgicos, quando necessario.

Em relacdo a incidéncia de reunides nas comunidades rurais para avaliacdo dos pontos
positivos e negativos do Projeto EMPMT, a gestora respondeu que por estar ha 1 ano e 10
meses na gestdo da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, é responsdvel pelo Ensino
Fundamental e Médio Regular e mais o Ensino Presencial com Mediacdo Tecnoldgica, ela
explica que ainda ndo foi possivel realizar reunides nas comunidades onde funcionam o
projeto. Expfe que o motivo é por ndo possuir na escola uma equipe gestora para delegar
essas funcdes e segundo ela se torna dificil ir até as comunidades, inclusive, apontou que a
distancia e recursos financeiros sdo fatores que influenciam nessa acdo. O acumulo de acdes,
de responsabilidades e a complexidade da demanda se apresentam como desafios para o
trabalho da gestora.

Fonte (2004) considera que a area da educacdo exige um profissional com grande

competéncia em educagdo e igualmente, em administragdo, da mesma forma afirma Luck



86

(2009), que a formacgéao do gestor deve apontar para um novo foco de modo que este gestor se
prepare, atualizando-se também no aspecto pedagogico da dindmica escolar, para exercer sua
lideranca no sentido de propiciar condi¢fes para que as mudancgas necessarias acontecam na
escola, quer se referem as dimensdes técnico- administrativas ou pedagdgicas. Apesar de 0s
autores apontarem que 0s gestores devem estar bem preparados € preciso levar em
consideracdo a complexidade do formato do Projeto EMPMT no Amazonas e as
peculiaridades da regido, bem como a dupla tarefa da gestora com a responsabilidade nos
segmentos de ensino, presencial e a distancia. Além disso, ndo dispde de uma equipe gestora
para auxiliar o trabalhno no acompanhamento das atividades exercidas pelos Professores
Presenciais, o0 que inviabiliza o papel mais efetivo no processo de gestéo.

Diante das analises, apesar de os Professores Presenciais possuirem o dominio das
ferramentas e dos dispositivos tecnoldgicos, chegamos a conclusdo da necessidade de
reformulacdo dos cursos de formacdo oferecidos através do Centro de Midias visto que 0s
resultados da pesquisa mostraram que 0s cursos de formacdo deixam o Professor Presencial
pouco preparado para desempenhar sua funcdo na sala de aula; a dificuldade na insercdo dos
dados referentes a vida académica dos alunos no SCA pelos Professores Presenciais, além
disso, possuem dificuldades com o fechamento das atas finais. Outro dado importante foi que
metade dos Professores Presenciais considera boa sua atuacdo na interagdo com 0S
Professores Ministrantes e a media¢do do conhecimento nas possiveis ddvidas dos alunos do
projeto no processo midiatico, 0 que pode ainda ser melhorado a partir das propostas de
intervencdo. Portanto, ha a necessidade de melhoria nos cursos de formacdo técnica aos
Professores Presenciais no uso das tecnologias para fins pedagogicos.

As andlises revelaram também a necessidade de formagdo pedagdgica dos Professores
Presenciais diagnosticadas acerca da pouca importancia dada ao processo de mediacao
pedagdgica; ao ndo recebimento dos materiais de orientacdo antecipadamente dos professores
ministrantes e equipe de assessoria do Centro de Midias sobre os assuntos das disciplinas que
sdo tratados nas aulas, o que contribui para auxiliar as atividades propostas e; a falta de
formacéo especifica nas disciplinas que compdem a matriz curricular do ensino médio.

No que diz respeito & gestdo do projeto, vimos a necessidade de constituicdo de uma
equipe gestora, pois foi detectado na pesquisa que o trabalho vem sendo realizado sem
planejamento pedagogico definido e sem acompanhamento das atividades executadas pelos
Professores Presenciais. A pesquisa nos revelou que a gestora tem dificuldade em realizar o

trabalho de gestdo do Projeto EMPMT nas escolas rurais por conta do acesso as comunidades,



87

inclusive, apontou que a distancia e a falta de recursos financeiros sdo fatores que influenciam
a execucao.

Além disso, a partir da analise da pesquisa de campo, acredito que seja importante que
se estabeleca o processo de acompanhamento e monitoramento do trabalho dos Professores
Presenciais no Projeto EMPMT em Barcelos. A sugestdo é que esta acdo seja executada pela
equipe gestora e a ideia da sua implantacdo é a melhoria da atuacdo dos Professores
Presenciais em que a mediacdo tecnoldgica seja utilizada para fins pedagogicos o que pode
contribuir para o melhor desempenho dos alunos e o desenvolvimento do projeto com
resultados mais satisfatorios.

No capitulo 3, a seguir, é apresentado um Plano de Ac¢do Educacional, visando
aprimorar o trabalho dos Professores Presenciais no Projeto EMPMT em Barcelos e o

trabalho de acompanhamento a ser realizado pelo gestor da escola matriz.
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3 PROPOSTAS DE INTERVENCAO PARA A MELHORIA DA ATUACAO DOS
PROFESSORES PRESENCIAIS E DA GESTAO DO PROJETO EM BARCELOS
(AM)

Visando ao desenvolvimento de agcdes que proporcionem a melhoria no trabalho da
gestdo da escola matriz e dos Professores Presenciais que atuam no Projeto EMPMT em
Barcelos, este capitulo traz o Plano de Acdo Educacional que visa aprimorar o trabalho desses
profissionais, de forma que contribua para a melhoria da aprendizagem dos alunos do projeto.

O Projeto EMPMT, como mencionado anteriormente, foi implementado no Amazonas
para atender & demanda de alunos que estavam fora da escola, essencialmente, nas localidades
distantes dos centros urbanos. Com essa modalidade foi possivel realizar a oferta do ensino
médio aos estudantes que concluiam o ensino fundamental e que necessitavam dar
continuidade aos estudos. Esta iniciativa por sua vez, tem como um dos principais atores, 0
Professor Presencial, que tem papel essencial na execucao das acGes de mediagdo tecnoldgica
e pedagdgica diariamente na sala de aula.

No entanto, as praticas desses profissionais precisam ser aprimoradas para que as
atividades educacionais do projeto sejam desenvolvidas de forma a atender aos objetivos do
projeto, aos dispositivos legais e a expectativa do alunado que necessita dessa politica para
concluir a educacdo basica com aquisi¢do de conhecimentos necessarios nesta etapa de ensino
para o enfrentamento de novos desafios, a exemplo, o ingresso as universidades e ao mercado
de trabalho. E importante também que a gestdo da escola matriz esteja presente para auxiliar
aos Professores Presenciais no fazer pedagdgico dia a dia na sala de aula.

Nesse sentido, esta dissertacdo pretendeu investigar a atuacdo do Professor Presencial
no Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em parceria com o Gestor da
Escola Matriz no municipio de Barcelos (AM). Para atender a este objetivo, foi realizada uma
pesquisa de campo, cuja metodologia teve o carater qualitativo, em que foram utilizados
entrevista e questionario como instrumentos de pesquisa. Por meio desses instrumentos de
pesquisa foi possivel levantar dados relacionados a operacionalizacdo dos equipamentos
tecnoldgicos realizados por esses profissionais que favorecem a mediacéo tecnoldgica, bem
como os procedimentos relacionados aos aspectos da mediacdo pedagodgica. Esses dados
apontaram para a necessidade de aperfeicoar os aspectos relacionados a atuacdo desses
profissionais nos processos referentes ao uso das ferramentas tecnoldgicas e de mediacdo
pedagdgica, bem como a necessidade de uma equipe gestora mais especifica para realizar o

trabalho de gestdo de forma mais efetiva frente a essa politica no municipio.
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Desse modo, baseado nas analises e discussfes dos resultados da pesquisa de campo
foi elaborado um PAE composto de quatro a¢fes que sdo: i) Curso de formacgdo sobre os
procedimentos de mediacdo tecnoldgica que atendam as dificuldades encontradas pelos
Professores Presenciais de Barcelos; ii) Curso de formacdo sobre os procedimentos de
mediacdo pedagdgica que atendam as dificuldades encontradas pelos Professores Presenciais
de Barcelos nesse processo; iii) Constituicdo da Equipe de Gestdo do Projeto Ensino Médio
Presencial com Mediagdo Tecnologica em Barcelos; iiii) Implementacdo do Monitoramento,
Acompanhamento e Avaliacdo do processo de implementacdo do Projeto na zona urbana e
rural.

As acdes que compdem a proposta do Plano de Acdo Educacional apresentado no
Capitulo 3 foram constituidas com base na ferramenta 5W 2H, o que auxiliou na definicéo
dessa construcdo, tendo em vista as seguintes perguntas: o que sera feito? (etapas); por que
sera feito? (justificativa); onde serd feito? (local); quando sera feito? (tempo); por quem seré
feito? (responsabilidade); como sera feito? (método) e quanto custara para realizar cada a¢do?
(custo).

Desse modo, com a execucdo das acdes propostas, 0s Professores Presenciais estardo
mais capacitados no exercicio de suas atribui¢cGes tanto nos aspectos de ordem técnica como
de mediacdo pedagogica, o que tenderd a ampliar a oferta de ensino de forma mais eficaz com
resultados satisfatorios dos estudantes inseridos no projeto, seja da zona urbana ou rural de

Barcelos.

3.1 PROPOSTA DE REALIZACAO DO CURSO DE FORMACAO TECNICA AOS
PROFESSORES PRESENCIAIS DE BARCELOS PELO CENTRO DE MIDIAS DE
EDUCACAO DO AMAZONAS

Esta acdo contempla a realizacdo de um Curso de Formacdo Técnica aos Professores
Presenciais do Projeto EMPMT de Barcelos no inicio do ano letivo de 2017. A proposta da
formacdo tem o sentido de solucionar e melhorar as acBes diagnosticadas na pesquisa
relacionadas as dificuldades que os Professores Presenciais tém em relagdo ao manuseio dos
equipamentos tecnoldgicos para fins pedagdgicos, ferramentas utilizadas no cotidiano da sala
de aula.

Para tanto, essa proposta do curso de formacgdo ocorrerd a distancia e este sera

transmitido diretamente do Centro de Midias. A Geréncia de Operacdes e Suporte do Centro
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de Midias do Amazonas serdo repassadas as informagdes sobre os problemas mais frequentes
detectados com a pesquisa.

Portanto, proponho que haja uma reformulacdo nos cursos de formacdes dos
Professores Presenciais do projeto no Amazonas com 0 intuito de tratar da mediacédo
tecnoldgica de maneira que contribua mais significativamente aos aspectos da mediacéo
pedagogica. A sugestdo também é que os cursos sejam realizados de forma diferente do que
vem acontecendo com apenas 1 h/a no periodo de dois dias, ou seja, carga horaria total de
2h/a. Sugerimos, entdo, que ele continue com 0 mesmo periodo, mas com a carga horéria de
8/h, ou seja, com 4 h/a por dia e, ainda com o olhar direcionado as questdes tecnoldgicas para
fins pedagdgicos. Como esta é a mesma carga horéria diaria do Professor Presencial, portanto,
indicamos que o curso ocorra no més de fevereiro apos a contratacdo desses profissionais pelo
PSS. Os cursos sdo acdes executadas a cada ano através do Centro de Midias, dessa forma,
ndo implicard em gastos extras, pois ja estdo previstos no préprio orcamento e planejamento
de trabalho do Centro de Midias para a realizacdo desta acdo. A sugestdo é que este curso seja
ministrado por técnicos da Geréncia de Operagdes e Suporte do Centro de Midias do
Amazonas. Estes técnicos ja participam da equipe de trabalho do Centro de Midias.

O publico alvo sera os Professores Presenciais que atuam no EMPMT no referido
municipio. Este curso serd um beneficio a todos os Professores Presenciais que atuam no
Projeto EMPMT no Amazonas, inclusive aos Professores Presenciais que atuam nas demais
modalidades e niveis de ensino. O curso contard também com a participacdo da Equipe
Gestora do Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica de Barcelos e da
Coordenadoria Regional da SEDUC/Barcelos. O Quadro 2, a seguir, apresenta o0
detalhamento da acdo referente a realizacdo do Curso de Formacdo Técnica para 0S

Professores Presenciais de Barcelos.

Quadro 2 - Proposta de Curso de Formacao Técnica a partir do Centro de Midias aos
Professores Presenciais de Barcelos nos procedimentos de mediacéo tecnolégica

(continua)
Etapas Curso de Formacao Técnica aos Professores Presenciais de Barcelos no uso efetivo
(O qué?) das ferramentas tecnol6gicas em beneficio da mediacdo pedagogica.
Justificativa Melhorar o desenvolvimento das atividades de ordem técnica dos Professores
(Por qué?) Presenciais na operacionalizacdo dos equipamentos tecnoldgicos para estabelecer a
mediacdo pedagdgica no cotidiano das aulas.
Local Na sala do laboratério de Informatica da Escola Matriz. (login20).
(Onde?)
Tempo Fevereiro de 2017. (Ocorrera em dois dias, com duracéo de 4 horas por dia).
(Quando?)
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Quadro 2 - Proposta de Curso de Formacao Técnica a partir do Centro de Midias aos
Professores Presenciais de Barcelos nos procedimentos de mediacéo tecnoldgica

(conclusdo)

Responsavel Equipe do Centro de Midias de Educagdo do Amazonas.
(Por quem?)
Método Curso com informacdes técnicas especificas a media¢do pedagogica no uso da
(Como?) plataforma educacional e troca de experiéncias entre os pares.
Custo Os recursos necessarios serdo humanos (Equipe do Centro de Midias, Professores
(Quanto?) Presenciais, equipe Gestora e Coordenadora de Educag@o em Barcelos).
Obs: Os custos ja sdo previstos para esta acdo todos os anos, o sentido é tratar com
énfase nas deficiéncias especificas na atuacdo dos Professores Presenciais encontradas
na pesquisa e, 0 aumento de duragao do periodo para esta formacao.

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

Para iniciar esta acdo, a primeira etapa serd encaminhar a proposta a Geréncia de
OperacBes e Suporte do Centro de Midias de Educacdo do Amazonas contendo as
informac@es sobre as situacdes e problemas mais frequentes encontrados na pesquisa diante
da atuacdo dos Professores Presenciais em Barcelos. Além disso, a sugestdo é que o
planejamento a ser realizado pela equipe da Geréncia de OperacOes e Suporte do Centro de
Midias contemple as principais dificuldades apresentadas pelos Professores Presenciais que
foram diagnosticadas nesta pesquisa, a fim de definir os objetivos e a metodologia a ser
utilizada, assim como os procedimentos de avaliagdo. A Equipe Gestora do Projeto do Ensino
Médio com Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos e a equipe da Coordenadoria Regional de
Barcelos irdo colaborar com as informacgdes necessarias para o planejamento do curso.

Os temas a serem abordados no Curso de Formacdo Técnica e que compBem a
Proposta Curricular estdo inseridos no Quadro 3, a seguir, e estdo intrinsecamente
relacionados as principais dificuldades que os Professores Presenciais de Barcelos estdo
lidando no dia a dia da sala de aula diagnosticadas na pesquisa.




Quadro 3 - Proposta Curricular do Curso de Formacéo sobre os procedimentos de

mediacao tecnoldgica aos Professores Presenciais de Barcelos

(continua)
Conteldo Obijetivo Estratégia Carga Horéria Avaliagdo
Conceitos e Analisar o Apresentacdo 1h/a Momento de
noc¢oes de processo da dos conceitos de discussédo dos
mediagéo mediagéo mediag&o conceitos de
tecnolégica na tecnolégica na tecnolégica na mediacao
educagéo do educagéo educacéo do tecnoldgica na
Brasil ea brasileira; Brasil e do educacéo do
especifica no conhecer o Curso; Brasil e do curso.
projeto. trabalho de
mediacao
tecnolégica no
projeto.
Atribuicdes Reconhecer as Orientag&o das 1h/a Discusséo das
técnicas do atribuicoes atribuicoes principais
Professor técnicas do técnicas para a deficiéncias que
Presencial no Professor mediagéo interferem no
Projeto Presencial na tecnoldgica do desempenho dos
EMPMT; mediagédo Professor Professores
tecnoldgica; Presencial; Presenciais para a
mediacao
tecnoldgica;
Nogdes bésicas Receber Apresentacao 1h/a Simulacdo da
da informacdes das ferramentas operacionalizagéo
funcionalidade sobre a no ambiente de cada
dos funcionalidade virtual e ferramenta;
equipamentos das ferramentas | fisicamente o0s Momento de troca
tecnol6gicos para a mediacao Professores de experiéncia;
para a mediacao tecnoldgica; Presenciais
tecnoldgica; acompanham na
sala de aula;
Explicacéo
sobre como
funciona cada
ferramenta;
Nogdes bésicas Aperfeicoar a Acompanhar o 1/h/a Simulacéo da
sobre os técnica de salvar |  passo a passo pratica de salvar e
procedimentos e imprimir as dos imprimir as
de salvar e provas, as procedimentos provas, as cartelas
imprimir provas, cartelas e os de salvar e e 0S roteiros;
as cartelas e os roteiros; imprimir as Troca de
roteiros. provas, as experiéncia;

cartelas e os
roteiros;
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(concluséo)

Contetdo Obijetivo Estratégia Carga Horéria Avaliacdo
Nocdes béasicas Melhorar a Demonstracéo 2/hfa. Simulacédo da
sobre 0s pratica sobre o via IPTV do pratica do envio e
procedimentos | passo a passo de | passo a passo do recebimento via
de enviar e envio e uso do e-mail da chat pablico e
receber chats, recebimento via | turma, do chat e privado pelo
e-mails e chat publico e insercédo de IPTV, e-mails e
insercdo de privado, e-mails | informacdes no insercdo de dados
dados no SCA. e insercdo de SCA. no SCA;
dados no SCA Troca de
via internet; experiéncia;
Nogdes bésicas Ampliar a Demonstracao 2/h/a Simulacdo da
sobre os compreensao via IPTV o pratica de
procedimentos dos passo a passo de participar da

de pedir a vez

para participar
da

interatividade.

procedimentos
de pedir a vez
para dinamizar o
processo da
interatividade.

como participar
da
interatividade.

interatividade pelo
IPTV;
Troca de
experiéncia;

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

A Proposta Curricular do Curso de Formacdo Técnica apresentada no Quadro 3 prope

uma listagem constituida de seis conteddos. A carga horaria foi distribuida nas 8 h/a de
realizacdo do curso que ocorrerd em dois dias no més de fevereiro. O estudo desses contetdos
visa atender as dificuldades que os Professores Presenciais de Barcelos tém e que sdo
referentes a mediacdo tecnoldgica, ou seja, em operacionalizar os equipamentos tecnoldgicos
em favor da mediacdo pedagogica.

Portanto, é necessario que no Curso de Formacdo Técnica seja dada a devida
importancia ao conjunto dos contetdos que contemplam a Proposta Curricular do Curso com
0 propdsito de alcangar os objetivos. Os estudos dos conteudos da proposta tém como
objetivos promover a compreensdo das atribui¢es do Professor Presencial diante do processo
de mediacdo tecnoldgica em beneficio da mediacdo pedagdgica na educacdo em suas
diferentes formas. Tém em sua configuracdo, os objetivos de receber informacgdes basicas
sobre a funcionalidade de cada ferramenta e conhecer ainda as atribui¢Ges técnicas que o
Professor Presencial deve executar no manuseio dos equipamentos tecnologicos em favor da
mediacdo pedagdgica via plataforma educacional.

Quanto aos processos metodoldgicos, os profissionais formadores deverdo realizar
pesquisas de tedricos que tratam dessas tematicas no contexto educacional a fim de expor as

semelhancas e diferencas com relacdo ao Projeto EMPMT. Apresentardo também os
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equipamentos que compBem o kit tecnoldgico da sala de aula, a finalidade de cada um e o
passo a passo para o manuseio de cada ferramenta que possibilita 0 processo de mediacéo
tecnoldgica para a mediacdo pedagogica. Apresentardo as atribuicdes tecnologicas com o
objetivo na mediacdo pedagOgica na atuacdo do Professor Presencial, baseado nos
documentos pedagdgicos do projeto. A avaliacdo dos resultados de aprendizagem acontecera
por meio de discussfes sobre os assuntos estudados por meio de simulagdes praticas com 0s
aparelhos que estdo instalados nas salas de aula e por meio da troca de experiéncias entre 0s
pares.

Esse curso ndo podera ser o Unico e ndo devera ser trabalhado da maneira que estava
acontecendo. E importante que os gestores do projeto monitorem, acompanhem e avaliem
continuamente a atuacdo dos professores Presenciais e ao perceberem falhas ou dificuldades
na atuacdo desses profissionais procurem sanar as que forem possiveis ou encaminhar a
geréncia propostas a serem discutidas no Férum (online) — detalhado posteriormente - que
contribuam para a melhoria da atuacdo dos Professores Presenciais relacionados a mediacao
tecnoldgica que proporcionam a mediacao pedagdgica, uma vez que o0 sucesso de uma politica
educacional depende da preparacdo dos profissionais que estdo na ponta, executando o
processo de ensino e aprendizagem.

Assim, a proxima secdo discorrerd o detalhamento da necessidade de criacdo do
Foérum (online) permanente de discussdes dos procedimentos de mediacdo pedagdgica aos

Professores Presenciais do Projeto EMPMT em Barcelos.

3.2 PROPOSTA DE CRIACAO DO FORUM (ONLINE) PERMANENTE DE DISCUSSAO
DOS PROCEDIMENTOS DE MEDIACAO PEDAGOGICA AOS PROFESSORES
PRESENCIAIS DO PROJETO EMPMT EM BARCELOS

A proposta é a Criagdo do Foérum (online) permanente de discussdes dos
procedimentos de Mediacdo Pedagdgica aos Professores Presenciais do Projeto EMPMT em
Barcelos a partir de um ambiente virtual (moodle). Este Forum busca preencher as lacunas
diagnosticadas referentes as dificuldades que os Professores Presenciais tém em relacdo a
mediacdo tecnoldgica e as atribuicdes pedagogicas que sdo realizadas na sala de aula. E
necessario que nessa proposta ocorra 0 estudo dos conceitos e nogdes de mediacao
pedagogica na educacdo do Brasil com énfase na mediacdo pedagdgica especifica do Projeto

EMPMT. Enfim, o Forum devera contemplar com énfase os assuntos relacionados aos
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problemas de ordem pedag6gica que foram detectados na atuacdo dos Professores Presenciais
de Barcelos com relagdo aos processos de mediacdo pedagdgica no contexto da sala de aula.

A Geréncia de Operacdes e Suporte do Centro de Midias do Amazonas sera repassada
as informacdes sobre as situacbes e problemas mais frequentes encontrados na pesquisa a
respeito da atuag&o dos Professores Presenciais em Barcelos sobre a mediagdo pedagdgica.

O ambiente do curso pelo Férum estard ativo durante o ano letivo, com inicio em
2017. Devera ser realizado pelos profissionais da equipe de Assessoria Pedagdgica,
Professores Ministrantes e pela equipe de suporte técnico do Centro de Midias. Contara
também com a participacdo da Equipe Gestora do Projeto Ensino Médio com Mediagéo
Tecnoldgica de Barcelos e da Coordenadoria Regional da SEDUC/Barcelos.

O publico alvo sera os Professores Presenciais que atuam no EMPMT no municipio de
Barcelos. A sugestdo € que seja para melhorar o desempenho dos Professores Presenciais
quanto aos processos de mediacdo pedagdgica, uma vez que, essa acdo € essencial e
complementar a mediacdo do conhecimento realizada pelo Professor Ministrante. O Quadro 4,
a seguir, apresenta o detalhamento da acao referente a Criacdo do Férum permanente (online)
de discussdes dos procedimentos de mediacdo pedagoOgica aos Professores Presenciais de

Barcelos.

Quadro 4 -Proposta de Criacdo do Forum (online) permanente de discussdes dos
procedimentos de mediacdo pedagogica aos Professores Presenciais de Barcelos do
projeto EMPMT

Etapas
(O qué?)

Criacdo de Forum (online) permanente de discussfes dos procedimentos de
mediacdo pedagogica aos Professores Presenciais de Barcelos com a participacdo
direta da equipe gestora da escola.

Justificativa

Melhorar o desenvolvimento das atividades de mediacdo pedagégica dos

(Por qué?) Professores Presenciais realizada no cotidiano da sala de aula.
Local Na sala do Férum (online).
(Onde?)
Tempo Inicio em 2017 (As discussdes no forum online, que estara ativo durante o periodo
(Quando?) letivo).
Responsavel | Equipe de Assessoria Pedagogica do Centro de Midias, Professores Ministrantes e
(Por quem?) técnicos do Centro de Midias.
Método Estudo da Proposta Pedagdgica do Projeto, discussdo de temas pertinentes a
(Como?) mediacdo pedagogica do curso e troca de experiéncias entre 0s pares.
Custo Os recursos necessarios serdo humanos (Professores Presenciais, Professores
(Quanto?) Ministrantes, equipe do Centro de Midias, Gestora e Coordenadora de Educacao

em Barcelos).
Obs: A criacdo de um férum (online) permanente para discussdes sobre mediacao
pedagogica tem o sentido de tratar com énfase as deficiéncias especificas na
atuacdo dos Professores Presenciais encontradas na pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.
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Os procedimentos metodoldgicos para a criagdo do Forum (online) permanente de
discussdo aos Professores Presenciais referentes aos procedimentos de mediacdo pedagdgica.
A sugestdo é o planejamento contemple as principais dificuldades de mediacdo pedagdgica
apresentadas pelos Professores Presenciais e que foram diagnosticadas e analisadas a partir da
pesquisa de campo, tais como: a necessidade dos Professores Presenciais de Barcelos
adquirirem embasamento tedrico e pedagdgico sobre a mediacdo pedagdgica nessa
modalidade de ensino; conhecer melhor suas atribuicGes pedagdgicas na sala de aula;
conhecer melhor a atuacdo do Professor Presencial e sua acdo complementar a do Professor
Ministrante na mediagcdo do conhecimento; aperfeicoar o papel dos Professores Presenciais na
identificacdo e no repasse das davidas dos alunos aos Professores Ministrantes; estabelecer o
comprometimento dos Professores Presenciais de Barcelos com a aprendizagem, por
intermédio do mecanismo de interacdo; ampliar a formacao dos Professores Presenciais nos
componentes curriculares do ensino médio; articular as Orienta¢cbes Didaticas com 0s
Professores Presenciais sobre os conteidos das disciplinas que sdo tratadas nas aulas.

O planejamento ira definir os objetivos a serem alcancados com a realizacao do curso
em pauta, os procedimentos metodoldgicos e de avaliacdo que irdo culminar nesta acéo. Este
planejamento serd realizado pelos profissionais do Centro de Midias. A participacdo da
Equipe Gestora do Projeto Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica de Barcelos
e da Coordenadoria Regional de Educacdo da SEDUC/Barcelos no curso de formacdo
pedagdgica é imprescindivel para conhecerem as atribuicdes dos Professores Presenciais.

A criacdo do Férum (online) permanente de discussdo referente aos procedimentos de
mediacdo pedagdgica aos Professores Presenciais do Municipio de Barcelos justifica-se pela
necessidade de melhorar e ampliar as competéncias de mediacdo pedagodgica que esses
profissionais precisam desenvolver no cotidiano da sala de aula e junto aos professores
ministrantes. Essa parceria no trabalho de mediacdo pedagdgica requer uma atuagdo mais
comprometida e eficaz do Professor Presencial para dar continuidade no processo de
mediacdo pedagodgica e do conhecimento na sala de aula em complementacéo ao trabalho dos
Professores Ministrantes.

Nesse sentido, o grande éxito do Projeto estd em integrar a formacéo do professor com
sua atividade profissional, ou seja, nos processos de mediacdo pedagdgica. Logo, sem a
devida atuacdo do Professor Presencial nos processos de mediacdo pedagdgica, certamente
havera uma lacuna nesse procedimento, fato que podera interferir no resultado final da

aprendizagem dos alunos e nos indices de rendimento escolar.
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O curso de formacdo via Férum ira atender ao publico de Professores Presenciais que
atuam no projeto no municipio de Barcelos diante da necessidade de formagdo sobre os
aspectos da mediacdo pedagdgica, para melhorar o desempenho profissional referente a essa
atribuicdo. Apos o cadastro, a frequéncia ocorrerd mediante a participacdo dos Professores
Presenciais no Férum (online) de discussdo. A expectativa é de que todos os Professores
Presenciais participem dessa formacdo a ser realizada.

No Forum (online) de discussdo, os Professores Presenciais irdo estudar a Proposta
Pedagogica do Curso, bem como as tematicas que compBem a Proposta Curricular
apresentada no Quadro 5, a seguir, cujas teméticas estdo em consondncia com a
aborda os documentos legais de implementacdo do Projeto EMPMT no Amazonas para que
os Professores Presenciais conhegcam a politica educacional na qual trabalham no contexto do
Amazonas e, consequentemente em Barcelos. Tratard também das nocfes conceituais de
mediacdo pedagdgica e dos procedimentos e atribuicbes de mediacdo pedagodgica que sao

fundamentais no contexto da sala de aula do projeto.

Quadro 5 - Programa de Forum (online) permanente de discussdo sobre os aspectos de

mediacdo pedagdgica aos Professores Presenciais do projeto EMPMT de Barcelos

(continua)
Conteudo Obijetivo Estratégia Carga/ Avaliagéo
Horéria
O Projeto Conhecer a Estudo dos Primeiro Discusséo sobre a
Ensino Médio implementagdo | documentos Semestre. importancia e os desafios
Presencial com | dessa politica legais do Projeto dessa politica no Estado
Mediagéo educacional no | no Amazonas; do Amazonas;
Tecnoldgicado | Amazonas;
Amazonas;
AtribuicOes de Conhecer o Exposicao do Primeiro Discusséo reflexiva sobre
mediacdo trabalho de trabalho de Bimestre. a atuacdo do Professor
pedagbgica do mediacao mediacao Ministrante (mediacdo
Professor pedagdgica pedagdgica pedagdgica e do
Ministrante no realizada pelo exercida pelo conhecimento);
Projeto Professor Professor
EMPMT; Ministrante; Ministrante;
Atribuices de Aprimorar e Apresentacéo Primeiro Discusséo sobre a préatica
mediacéo Ampliar a das atribuicdes Bimestre. de mediacdo pedagdgica
pedagbgica do compreensao pedagogicas do dos Professor Presencial;
Professor das atribuigdes Professor Compartilhamento de
Presencial no de mediagéo Presencial em experiéncia entre 0s
Projeto EMPMT | pedagdgica conformidade pares.
no contexto da executadas pelos | com a Proposta
sala de aula; Professores Pedagogica do
Presenciais; projeto;
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Quadro 5 - Programa de Forum (online) permanente de discussdo sobre os aspectos de

mediacao pedagogica aos Professores Presenciais do projeto EMPMT de Barcelos

(conclusdo)

Conteudo Obijetivo Estratégia Carga/ Avaliacdo
Horaria

Uso dos Aprimorar e Diélogo dos Durante 0 ano Compartilhamento de
recursos de chat, | ampliar o procedimentos escolar do experiéncias entre 0s
e-mail e conhecimento no uso dos Curso. pares.
interatividade sobre o uso dos | recursos na
na mediacdo recursos de chat, | interatividade
pedagdgica no e-mail e para 0 processo
Projeto interatividade de mediacéo
EMPMT. nos processos de | pedagdgica.

mediacao

Pedagdgica.
As Orientagdes | Aperfeigoar e Discusséo sobre | Durante o ano | Compartilhamento de
Didaticas dos ampliar o 0s assuntos escolar do experiéncias exitosas
assuntos que sdo | conhecimento explorados pelos | curso. entre os professores.
sintetizados nas | sobre 0s professores
cartelas; assuntos ministrantes;

abordados nas envio das

aulas em face da

davidas sobre os

melhoria da conteudos aos

aprendizagem Professores

dos alunos. Ministrantes.
Formacéo Ampliar o Estudo Durante 0 ano Discusséo sobre as
pedagbgica conhecimento aprofundado das | escolar do tematicas das disciplinas
especifica em sobre as diversas | disciplinas que | curso. apresentadas no Forum.

cada
componente
curricular para
tornar-se um
mediador no
processo
educacional;

areas do
conhecimento
gue contemplam
o curriculo do
EMPMT;

compdem o
curriculo do
EMPMT.

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

O Programa do Forum (online) permanente de discussao referente aos procedimentos
de mediacdo pedagdgica apresentado no Quadro 5 contempla cinco tematicas que serdo
estudadas durante o ano escolar do curso, devendo ser permanente e ocorrendo todos 0s anos.
As tematicas que contemplam o Programa do Forum estéo relacionadas as dificuldades que os
Professores Presenciais de Barcelos tém nos procedimentos de mediacdo pedagdgica e que
foram identificados no decorrer da pesquisa.

Para que o Forum sobre os procedimentos de mediacdo pedagdgica alcance seus
objetivos, os formadores do Centro de Midias trabalhardo as tematicas que contemplam o
Programa do Curso, utilizando-se das estratégias estabelecidas e dos critérios de avaliacdo. O

acompanhamento serd mediante a participagdo no Férum de discussdo, pois a maioria desses
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atores fica durante o ano letivo nas comunidades distantes do Municipio e poderdo acessar 0
férum pela internet. Além das propostas de formacéo pedagdgica e tecnolégica, a necessidade
de Formacéo de uma Equipe Gestora especifica é fundamental para acompanhar a atuacdo dos
Professores Presenciais visando a melhoria do trabalho deles.

A prdéxima secdo trata da proposta da Constituicdo da Equipe Gestora do Projeto em
Barcelos, uma necessidade para realizar o acompanhamento da atuagdo dos professores

Presenciais no projeto.

3.3 PROPOSTA DE CONSTITUICAO DA EQUIPE GESTORA DO PROJETO EMPMT
EM BARCELOS

Apontamos a proposta de composicdo de uma Equipe Gestora especifica para tratar
dos assuntos relacionados a implementacdo do Projeto EMPMT em Barcelos. Como foi
diagnosticado na pesquisa, na gestdo atual da escola matriz, a gestora conta apenas com a
secretaria da escola e ndo consegue realizar a maioria das acdes. Foi detectado na pesquisa
gue a gestora estd envolvida em uma dupla tarefa, com o ensino regular e o ensino com
mediacdo tecnoldgica, e ndo ha uma equipe para colaborar e delegar as a¢es que tratam da
implementacdo do projeto, no acompanhamento do trabalho dos Professores Presenciais que
ficam responsaveis por sua frequéncia, notas de alunos e demais situacBes do fazer
pedagdgico que foram tratados neste trabalho.

A partir disso, € que surgiu a necessidade de constituicdo de uma Equipe Gestora
especifica para lidar principalmente com a atuacao dos Professores Presenciais no projeto em
Barcelos. Desse modo, apontamos no Quadro 6, a seguir, a proposta da Constituicdo da
Equipe Gestora do Projeto EMPMT em Barcelos:

Quadro 6 -Proposta da Constituicdo da Equipe Gestora do projeto EMPMT em

Barcelos
(continua)
Etapas Constituicdo da Equipe Gestora do Projeto EMPMT em Barcelos.
(O qué?)
Justificativa | Realizar a gestdo tratando dos aspectos de implementacdo, com énfase no monitoramento e
(Por qué?) acompanhamento das atividades executadas pelos Professores Presenciais e avaliagdo do
projeto, bem como dos servi¢os administrativos e financeiros dos recursos a ele destinados.
Local Na escola matriz em Barcelos. (Sera utilizada uma sala composta do kit tecnoldgico para a
(Onde?) Equipe Gestora e a possivel realizacdo dos servicos de implementacdo, monitoramento,
acompanhamento e avaliagdo, bem como dos servigos administrativos e financeiros).
Tempo A composicao da gestdo devera ser a partir de 2017.
(Quando?)
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Quadro 6 — Proposta da Constituicdo da Equipe Gestora do projeto EMPMT em

Barcelos
(concluséo)
Responsavel Fica a cargo da SEDUC/AM a sua composigdo
(Por quem?)
Método Equipe Gestora do Projeto EMPMT em Barcelos: um Gestor Adjunto, um
(Coma?) Professor/pedagogo e um Assistente Administrativo. A selecdo desses profissionais devera
ser definida pela SEDUC.
Custo Fica a cargo da SEDUC/AM os custos referentes aos cargos e remuneracao dos
(Quanto?) profissionais.

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

Como ja foi mencionado a escola matriz ndo dispGe de uma Equipe Gestora composta
por varios atores de acordo com a descrita por Lick (2009), em que a Equipe Gestora é
diretamente formada por diretores assistentes ou auxiliares, coordenadores pedagdgicos,
supervisores, orientadores educacionais e secretarios escolares. A autora descreve ainda que a
equipe de gestdo tem destaque no diretor escolar, responsavel maior pelo norteamento do
modo de ser e de fazer da escola e seus resultados.

Nesse sentido, apoiado no que aponta Liick (2009) é que se justifica a necessidade da
constituicdo de uma Equipe Gestora do Projeto EMPMT para realizar a gestdo tratando dos
aspectos de implementacdo, com énfase no monitoramento e acompanhamento das atividades
executadas pelos Professores Presenciais do projeto, bem como dos servi¢os administrativos e
financeiros dos recursos a ele destinados.

Na configuracdo da proposta de Constituicdo da Equipe Gestora especifica do Projeto
EMPMT em Barcelos deverd ser composta inicialmente por trés profissionais: um Gestor
Adjunto, um Professor/pedagogo e um Assistente Administrativo para dar inicio aos
processos relacionados a atuacdo dos Professores Presenciais, bem como da implementacédo
do Projeto EMPMT no Municipio de Barcelos com a visdo gestora de zelar pela realizacédo
dos objetivos educacionais, pelo bom desempenho de todos os participantes da comunidade
escolar e atingimento dos padrbes de qualidade definidos pelo sistema de ensino e leis
nacionais, estaduais e municipais.

O Gestor Adjunto, no quadro de hierarquia dos profissionais da SEDUC/AM é o que
estd abaixo da gestora da escola estadual. Logo, essa equipe sera especifica para o projeto, no
entanto, estara sob as orientacGes gerais da gestdo da escola matriz. O professor pedagogo
justifica-se pela necessidade para trabalhar conjuntamente com o Gestor Adjunto sobre a

atuacdo dos Professores Presenciais, bem como a realizagdo de visitas e reunides nas
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comunidades sendo necessarios recursos financeiros. O assistente administrativo é para tratar
dos documentos relacionados ao projeto.

A composicdo da Equipe Gestora do Projeto EMPMT podera se configurar ja a partir
de 2017, porém fica a cargo da SEDUC/AM a sua composicdo e 0s custos referentes aos
cargos e remuneracdo. A sugestdo, a partir da sua composi¢do, é que essa equipe trabalhe na
escola matriz em uma sala composta do kit tecnoldgico a fim de que a Equipe Gestora realize
0s servicos de implementacdo, monitoramento, acompanhamento do trabalho dos Professores
Presenciais, bem como dos servicos administrativos e financeiros dos recursos que séo
destinados ao projeto em Barcelos.

Como um plano ou projeto educacional, por mais bem delineado que seja, ndo
consegue prever todas as condicGes e situacBes da dindmica educacional, ndo deve ser
considerado como algo esquecido, elaborado para ficar armazenado em pastas, nem tampouco
deve tolher as iniciativas necessarias para fazer em face de situacdes ndo previstas e
emergentes.

Contudo, deve-se prever a necessidade de adaptacdes, a partir do principio de
flexibilidade. Dai a necessidade que deve ser considerada para a tomada de decisdo da
implementacgdo de um programa de monitoramento, acompanhamento e avaliagdo, pois todo
projeto deve ser acompanhado por um programa sistematico visando analisar como a politica
esta sendo executada com éxito.

Assim, na secdo seguinte apresentamos a proposta de Implementacdo de um Programa
de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliacdo da atuacdo dos Professores Presenciais do
Projeto EMPMT em Barcelos.

3.4 PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE MONITORAMENTO,
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DA ATUACAO DOS PROFESSORES
PRESENCIAIS DE BARCELOS

A guarta e ultima acdo apresentada no Quadro 7, que vira a seguir, visa implementar o
Programa de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliacdo da atuacdo dos Professores
Presenciais de Barcelos das atividades relativas ao uso dos recursos tecnologicos e de
mediacgdes pedagogicas no contexto da sala de aula. Foi detectado na pesquisa que essa acéo
de monitoramento e acompanhamento da atuacdo dos Professores Presenciais do Projeto

EMPMT em Barcelos vem ocorrendo de forma aleatoria pela gestora da escola matriz, pois
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ndo h& nenhum planejamento para tal acdo. Portanto, é necessario que seja implementado esse
programa, conforme a proposta apresentada no Quadro 6.

A sugestdo é que a Implementacao do Programa de Monitoramento, Acompanhamento
e Avaliacdo da atuacdo dos Professores Presenciais atenda a necessidade de melhoria em
relacdo as atividades de mediagdo tecnoldgica e pedagdgica que sdo realizadas diariamente
nas salas de aulas na zona urbana e rural, para aprimorar a competéncia no manuseio dos
recursos tecnoldgicos e de mediacdo pedagogica desses profissionais. No Quadro 7, a seguir,

estd a proposta do referido programa:

Quadro 7 - Proposta de Implementacéo de Programa de Monitoramento,
Acompanhamento e Avaliacdo da atuacéo dos Professores Presenciais no projeto
EMPMT em Barcelos

Etapas Implementar o programa de monitoramento, acompanhamento e avaliacdo da atuacao
(O qué?) dos Professores Presenciais de Barcelos relacionadas as atividades tecnolégicas e de
mediag&o pedagogica.

Justificativa Realizar as acBGes de monitoramento e acompanhamento e avaliacdo da atuacdo dos

(Por qué?) Professores Presenciais de Barcelos relacionadas as atividades tecnolégicas e de
mediacdo pedagdgica.
Local Na Escola Matriz, em uma sala composta do kit tecnol6gico em Barcelos.
(Onde?)
Tempo Fevereiro a Dezembro de 2017.
(Quando?)
Responsavel | Equipe Gestora do projeto EMPMT em Barcelos: Gestor Adjunto e Professor/pedagogo
(Por quem?) e 0 Assistente Administrativo.
Método Observar e registrar os dados em planilha sobre as dificuldades, davidas e problemas
(Como?) gue sdo encontrados pelos Professores Presenciais no cotidiano da sala de aula.
Custo Sem custo.

(Quanto?) Obs: A atividade de monitoramento e avaliagdo serd feita via plataforma pelo sistema
IPTV e pelo Férum de discussao.

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

A acdo do Programa de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliacdo da atuacdo dos
Professores Presenciais de Barcelos relacionadas as atividades tecnoldgicas e de mediacédo
pedagogica visa ao trabalho constante de acompanhamento do trabalho desses profissionais
no sentido de melhoria das suas atividades almejando melhores resultados na aprendizagem
dos alunos e assegurando condigfes de sucesso, nesse sentido, dessa politica educacional.

Portanto, essa proposta justifica-se, pela necessidade de realizar as acOes de
monitoramento e acompanhamento e avaliacdo da atuacdo dos Professores Presenciais de

Barcelos relacionadas as atividades tecnolégicas e de mediacdo pedagogica.




103

A referida acdo deverd se configurar na escola matriz, em uma sala composta do kit
tecnoldgico em Barcelos. Essa proposta tem a indicagdo de iniciar os trabalhos a partir de
fevereiro e durante o decurso do ano escolar até dezembro de 2017. Entretanto, para dar
continuidade a acdo do programa, ela deve se configurar como uma politica de Estado e nédo
de Governo ocorrendo, assim, todos 0s anos durante a existéncia da politica no Municipio de
Barcelos.

Os responsaveis para a realizacdo do monitoramento, acompanhamento e avaliacdo da
atuacdo dos Professores Presenciais de Barcelos relacionadas as atividades tecnoldgicas e de
mediacdo pedagogica sdo os profissionais que irdo compor a Equipe Gestora do Projeto
EMPMT em Barcelos que conta com um Gestor Adjunto e um Professor/pedagogo e o
Assistente Administrativo.

Os procedimentos metodoldgicos para a execucdo dessa acdo estdo em observar e
registrar os dados em planilha sobre as dificuldades, davidas e problemas que séo encontradas
pelos Professores Presenciais no cotidiano da sala de aula. Para isso, formatamos uma
planilha para realizar o registro da atuacdo dos Professores Presenciais no decorrer do ano

letivo conforme proposta apresentada no Quadro 8, a seguir:

Quadro 8 -Proposta de Planilha de Acompanhamento

Planilha de Registro da atuagdo dos Professores Presenciais do projeto Ensino Médio Presencial com
Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos (AM)

Escola Estadual Padre Jodo Badalotti/Escola Matriz
Professor Presencial:

Escola:
Zona urbana ou rural:
Comunidade:
Més/Dias Acesso ao Participagao Dados no Diério de Avaliagdes/Plano
letivos Sistema na SCA Classe de
IPTV Interatividade estudo/Progressao
Parcial

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

Com esse registro sera possivel perceber quais as dificuldades enfrentadas e ainda
como os Professores Presenciais estdo desempenhando suas fungdes no projeto. Além disso, é
possivel realizar a frequéncia dos Professores Presenciais e dos alunos diariamente para
minimizar os problemas que foram diagnosticados na pesquisa quanto a auséncia dos
Professores Presenciais na sala de aula e o que foi dito pela gestora sobre a situacdo em que
muitos Professores Presenciais ndo computam as faltas dos alunos. Para a realizagdo da

observacdo e registro dos dados na planilha sobre a atuacdo dos Professores Presenciais do
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Projeto Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos devera ser entregue
a equipe bimestralmente. Contudo, essa acdo deverd ser monitorada e avaliada regularmente

via plataforma pelo sistema IPTV diretamente da sala composta por kit tecnolégico na escola

matriz.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na pesquisa realizada sobre o Projeto EMPMT com énfase no Municipio de Barcelos
foi possivel ter uma visdo do cenario de implementacao do Projeto que utiliza a tecnologia no
processo educacional. Neste processo, temos a figura do Professor Presencial que tem a
funcdo de operacionalizar os equipamentos tecnoldgicos para efetivacdo da mediagdo
tecnoldgica com fins na mediacdo pedagogica no cotidiano das salas de aula nas comunidades
rurais do Amazonas. Para entender a dindmica do papel desses profissionais e dos demais
atores envolvidos no projeto em Barcelos nos apoiamos em documentos legais da politica e
trabalhos cientificos, porventura, bastante escassos sobre o assunto, além da pesquisa de
campo que foi satisfatoria para a construcao desta dissertacéo.

A realizacdo desta pesquisa foi gratificante tendo em vista o ganho no aprendizado
sobre a politica e os atores que participam do projeto em Barcelos. Ademais, julgamos que
essa é uma politica educacional importante, pois atende aos alunos das comunidades rurais
gue nao tinham oportunidade de continuidade dos estudos no lugar onde moram. Apesar das
limitacGes e desafios, inclusive a precariedade de acesso a internet em Barcelos (AM) e o fato
da dificuldade em conjugarmos a realizacdo desta dissertacdo com as atividades profissionais,
foi possivel responder a questdo norteadora e cumprir com os objetivos deste trabalho.

Acreditamos que esta pesquisa possa contribuir com a melhoria na qualidade do
ensino e da aprendizagem tendo em vista que observamos mediante a pesquisa de campo que
os Professores Presenciais apesar de possuirem familiaridade no uso dos diversos aparatos
tecnoldgicos, ndo tém suporte necessario do Centro de Midias, pois os cursos de formacédo
realizados pelo Centro de Midias na visdo dos Professores Presenciais 0s deixam pouco
preparados para desempenhar a mediacdo na sala de aula. Além disso, diagnosticamos que
ndo ha uma equipe gestora especifica para acompanhar significativamente o trabalho
pedag6gico dos Professores Presenciais e realizar o monitoramento acerca do
desenvolvimento do projeto.

Nesse sentido, a proposta apresentada no capitulo 3, tem o objetivo de atender as
necessidades de aprimoramento na atuacdo dos Professores Presenciais do Projeto EMPMT
em Barcelos e a necessidade de acompanhamento e monitoramento do trabalho pedagdgico
dos Professores Presenciais e do desenvolvimento geral do projeto. Para a implementacao do
PAE entendemos que a instituicdo responsavel pelo projeto oferece condi¢bes favoraveis para

a realizacdo das propostas, uma vez que, conta com recursos humanos capacitados e recursos
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tecnoldgicos necessarios para o seu desenvolvimento. Nessa perspectiva, propomos as acdes
de intervencédo no Plano de Acdo Educacional que foram pensadas de forma exequivel.

Dessa forma, ressaltamos aqui as propostas apresentadas no Plano de Acéo:
Realizacdo do Curso de Formacdo Técnica aos Professores Presenciais de Barcelos pelo
Centro de Midias de Educacdo do Amazonas; Criacdo do Forum (online) permanente de
discussdes dos procedimentos de Mediacdo Pedagdgica aos Professores Presenciais do
Projeto EMPMT em Barcelos; Constituicdo da Equipe Gestora do Projeto EMPMT em
Barcelos e; Implementacdo do Programa de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliacao
da atuacéo dos Professores Presenciais de Barcelos.

O Curso de Formacgdo Técnica aos Professores Presenciais do Projeto EMPMT de
Barcelos no inicio do ano letivo de 2017, tem o sentido de solucionar e melhorar as acdes
diagnosticadas na pesquisa relacionadas as dificuldades que os Professores Presenciais tém
em relacdo ao manuseio dos equipamentos tecnoldgicos com fins & mediacdo pedagdgica
realizada no cotidiano da sala de aula.

A proposta de Criacdo do Férum (online) permanente de discussGes dos
procedimentos de Mediacdo Pedagdgica aos Professores Presenciais do Projeto EMPMT em
Barcelos visa preencher as lacunas diagnosticadas referentes as dificuldades que os
Professores Presenciais tém nas atribuicdes pedagdgicas que sdo realizadas na sala de aula.
Esta proposta justifica-se pela necessidade de melhorar e ampliar as competéncias de
mediacdo pedagdgica que esses profissionais precisam desenvolver no cotidiano da sala de
aula, atividades complementares as realizadas pelos Professores Ministrantes.

Todavia, 0s processos acima citados surtirdo mais efeito com a adesao pela instituicdo
mantenedora (SEDUC/AM) da proposta de Constituicdo da Equipe Gestora do Projeto
EMPMT em Barcelos que se justifica pela necessidade de realizar a gestdo de forma
especifica do projeto tratando dos aspectos de implementagdo, com énfase no monitoramento
e acompanhamento das atividades executadas pelos Professores Presenciais, bem como dos
servigos administrativos e financeiros dos recursos a ele destinados.

A proposta de Implementacdo do Programa de Monitoramento, Acompanhamento e
Avaliacédo da atuacdo dos Professores Presenciais de Barcelos visa garantir a melhoria das
atividades relativas ao uso dos recursos tecnologicos para uma boa mediagdo pedagogica no
contexto da sala de aula com a finalidade de melhorar o processo de ensino e da
aprendizagem dos alunos. Portanto, é necessario também que seja implementado o referido

programa.
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A intencionalidade das acfes propostas aqui é que corroborem para a melhoria do
funcionamento do projeto em sua magnitude, contudo, as propostas ndo tém caracteristicas de
eliminar os problemas elencados, visto a troca dos Professores Presenciais a cada ano com o
PSS, fato que se justifica porque a maioria ndo pertence ao quadro efetivo. Mas, as acOes
propostas possuem um carater de diminuir os problemas encontrados na pesquisa referentes a
atuacdo dos Professores Presenciais na mediacdo tecnoldgica e pedagdgica, assim como a
relacdo da gestdo com o trabalho desenvolvido por eles.

Contudo, este trabalho ndo tem a pretensdo de se esgotar, tendo em vista 0s aspectos
necessarios ao Projeto que foram evidenciados na pesquisa, e que precisam de um estudo mais
especifico com rela¢do ao fornecimento de energia, ao atendimento do transporte escolar, ao
fornecimento de materiais como papel e tonner e, equipamentos como webcam, microfones e
impressoras. Essas situacOes se caracterizaram como desafios para a configuracdo da
pesquisa, uma vez que, a atuacdo dos Professores Presenciais sofre influéncia diante dos
fatores aqui mencionados.

Assim, concluimos esta dissertacdo com a expectativa de que a partir destas e outras
acOes, seja possivel melhorar a acdo dos Professores Presencial e em consequéncia disso, a
qualidade da educacdo nessa modalidade de ensino que é o Projeto Ensino Médio Presencial
com Mediacdo Tecnoldgica em Barcelos.
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APENCICE A

o e Avaliacdo da Educagao Pablica

/® ppcp © CAEd #

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
MESTRADO EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA NO BRASIL

Instrumento de questionario aos Professores Presenciais do Ensino Médio Presencial
com Mediacao Tecnolégica (EMPMT) em Barcelos (AM).

Prezado(a),
sou aluna do curso de Mestrado em Gestdo e Avaliagdo da Educagdo Publica ministrado
pelo CAEd/UFJF e estou realizando uma pesquisa para a conclusdo da minha dissertacéo.
Este questionario foi elaborado de forma que o sigilo lhe seja garantido e suas informages
sdo fundamentais para o sucesso do meu trabalho. Por isso, desde ja, agradeco sua
colaboracéo.

Atenciosamente,
Mirley da Rocha Moreira

Identificacdo/Perfil do Professor Presencial

1. Qual sua area de formacéao?

() Normal Superior; ( ) Pedagogia; () Geografia;

( ) Biologia; () Artes () Educacéo Fisica;

() Matematica; () Historia; ( ) Lingua Espanhola;
( ) Fisica; ( ) Filosofia; ( ) Lingua Inglesa;

( ) Quimica; ( ) Sociologia; ( )Outra. Qual?

2. Ha quantos anos atua na funcdo de Professor Presencial no Projeto Ensino Médio
Presencial Mediado por Tecnologia (EMPMT)?

() menos de 1 ano

( )dela4anos

( )de4a8anos

3. Vocé tem conhecimento da proposta do projeto EMPMT no Amazonas?
()sim
( ) néo

Formacéo dos Professores Presenciais

1. Vocé ja participou de alguma formacao pelo Centro de Midias sobre a operacionalizacao
dos equipamentos e informacdes das atribuigdes referentes ao funcionamento do projeto?

( ) Sim, participei de todas as formacoes via IPTV pelo Centro de Midias na Escola Matriz;

( ) Sim, participei de algumas formaces via IPTV pelo Centro de Midias;

() S6 recebi instrucgdes do técnico que instalou 0s equipamentos;

() Sim, participei dos cursos presenciais oferecidos pelo CEMEAM em Manaus/AM.
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() S6 recebi instrucdes de um colega professor;
() Nao, nunca participei de formacao.

2. Em que medida os cursos de formacdo realizados pelo Centro de Midias deixam o
Professor Presencial preparado para desempenhar as atribuicdes relativas a mediacéo
pedagogica das atividades em sala de aula?

( ) pouco preparado;

() preparado;

() bem preparado

() os cursos ndo preparam os professores para o desempenho das funcées

3. Em que medida os cursos de formacgdo realizados pelo Centro de Midias deixam o
Professor Presencial preparado para desempenhar a mediacéo tecnoldgica na sala de aula?

() pouco preparado;

( ) preparado;

() bem preparado

() os cursos ndo preparam os professores para o desempenho das funcoes.

4. Como vocé avalia sua familiaridade com os equipamentos na utilizacdo de ferramentas
como chat publico e/ou privado, e-mail, Portal do CEMEAM, interatividade por
videoconferéncia, registro no Sistema de Controle Académico (SCA)?

() Excelente.

( ) Boa.

( ) Razoavel.

( ) Ruim.

5. Em que proporcédo voceé julga importante as fungbes que realiza de mediacéo tecnologica e
pedagdgica como Professor Presencial para a aprendizagem dos alunos do projeto EMPMT?
() sem importancia, visto que qualquer pessoa pode fazer o que eu faco;

( ) pouco importante, pois é a atuacdo do professor ministrante o que importa no processo;

( ) importante, pois sem minha atuagdo os alunos ndo executam as agdes como deveriam;

( ) muito importante, uma vez que minha atuacdo e do Professor Ministrante sdo
complementares.

6. Como vocé considera a interacdo entre os Professores Ministrantes e a mediagdo do
conhecimento e das possiveis davidas dos alunos do projeto pelos Professores Presenciais no
processo midiatico?

() Excelente.

( ) Boa.

() Razoével.

( ) Ruim.

A atuacéo do Professor Presencial

01. Qual é, em sua opinido, a principal limitagdo do Professor Presencial para auxiliar 0s
alunos na mediagdo do conhecimento no cotidiano da sala de aula do projeto EMPMT:
() n&o participar da elaboragéo das aulas dos componentes curriculares que séo transmitidas;
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() ndo receber os materiais com as Orientacdes Didéaticas antecipadamente do Centro de
Midias sobre os contetdos das disciplinas que sdo tratados nas aulas pelos professores
ministrantes;

() nédo participar de formacdo pedagogica especifica em cada componente curricular para
tornar-se um mediador no processo educacional.

() ndo ter formagédo em todas as disciplinas que compdem a Matriz Curricular do Ensino
Médio;

Outra:

02. Em quais componentes curriculares vocé sente mais dificuldade em interagir com seus
alunos? E possivel marcar mais de uma opcao.

( ) Lingua Portuguesa () Geografia; () Ensino das Artes
( ) Biologia; () Educacao Fisica; ( ) Lingua Inglesa;
() Matematica; ( ) Historia; ( ) Lingua Espanhola;
( ) Fisica; () Filosofia;

() Quimica; ( ) Sociologia;

A gestdo escolar no projeto Ensino Médio Presencial por Mediagcdo Tecnoldgica
(EMPMT) em Barcelos (AM)

01. Quais materiais e equipamentos estdo em falta na sua sala de aula? E possivel marcar mais
de uma opcéo.

() tonner () microfone () livro didatico

() papel, pincel e outros () impressora () webcam

02. Quais visitas de monitoramento e acompanhamento pedagdgico vocé recebe na escola
durante 0 ano?

() Assessor pedagdgico do Centro de Midias do Amazonas (CEMEAM)

() Coordenador Regional de Educacéo de Barcelos

() Gestor da Escola Matriz

() Técnico do Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM)

Obrigada pela sua participacgao!
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APENDICE B
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Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Pablica

Instrumento de entrevista com o gestor da Escola Matriz — responsavel pelo projeto
Ensino Médio Presencial por Mediacdo Tecnologica (EMPMT) em Barcelos (AM)

Prezado(a),

sou aluna do curso de Mestrado em Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Publica ministrado pelo

CAEd/UFJF e estou realizando uma pesquisa para a conclusdo da minha dissertacdo. Este

questionario foi elaborado de forma que o sigilo Ihe seja garantido e suas informagbes séo
fundamentais para o sucesso do meu trabalho. Por isso, desde j&, agradecgo sua colaboracao.

Atenciosamente,

Mirley da Rocha Moreira

Identificacdo do entrevistado/Visao da politica

1. Qual a sua formacdo académica?
2. Qual é a sua funcdo no projeto EMPMT?
3. Ha quanto tempo vocé atua na gestéo do projeto?

4. Vocé tem conhecimento da proposta do projeto EMPMT no municipio?
5. Quais as vantagens/desvantagens do projeto EMPMT no municipio?
Formacéo dos Professores Presenciais

1. Como vocé considera as formacg6es sobre as orientagdes tecnoldgicas e pedagodgicas para o
desenvolvimento das funcgdes do Professor Presencial?

2. Qual a ocorréncia de jornada pedagdgica com orientacBes tecnoldgicas e pedagdgicas aos
Professores Presenciais promovidas pelo Centro de Midias?

3. Quais os problemas que ocorrem na informacdo dos dados ao Sistema de Controle
Académico (SCA) pelo Professor Presencial do projeto EMPMT com relacdo & vida
académica dos alunos (matricula, frequéncia e notas)?

4. VVocé tem conhecimento de reclamacdes sobre a atuacdo do Professor Presencial? Quais 0s
tipos de reclamac6es mais frequentes?

5. O Professor Presencial poderia ser substituido por um técnico com conhecimento em
informatica? Por qué?
A atuacao do Professor Presencial
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1. Quais sdo as principais atribuicdes do Professor Presencial?
2. Como os Professores Presenciais sdo preparados para o exercicio da funcdo de mediadores?

3. Vocé identifica alguma demanda por formacdo continuada a respeito dos componentes
curriculares aos Professores Presenciais? Em sua opinido, como ela poderia ser atendida?

A gestdo escolar no projeto Ensino Medio Presencial por Mediacdo Tecnologica
(EMPMT) em Barcelos (AM)

1. De que forma é realizado o acompanhamento/monitoramento das atividades pedagdgicas
do Professor Presencial e do funcionamento das salas de aula na zona rural? Qual a
frequéncia?

2. Qual a incidéncia de reunides nas comunidades rurais para avaliacdo dos pontos positivos e
negativos do projeto EMPMT?

3. Como tem sido realizado o processo para atender a demanda de materiais e equipamentos
que estejam faltando na sala de aula?

Obrigada pela sua participacao!



