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RESUMO

Este artigo analisa a utilizagdo da conciliagdo como instrumento capaz de garantir
direitos, dirimir as lides e efetivar a justica na seara trabalhista. Traca um breve paralelo
com a base principioldgica do Direito Material do Trabalho, desde a sua génese. Analisa
as implicacbes no Direito Material do Trabalho da conciliacdo utilizada de forma
irrefletida. Pondera qual o papel e objetivo da conciliagdo no processo do trabalho. Para
tanto, serdo examinados posicionamentos doutrinarios no tocante ao tema, levando em
conta os principios norteadores da atividade do Estado na busca do acesso a justica e da

consolidacao dos direitos.

Palavras-chave: Principios do Direito do Trabalho, conciliacdo, acesso a justica, eficacia



ABSTRACT

This article analyzes the use of conciliation as an instrument to guarantee rights, settle
conflicts and implement justice in Labour Right. It traces a brief parallel with substantive
Labour Law base principles from its genesis. It analyzes the implicatios on the substantive
Labour Law when conciliation is used in an unreflective way. It weights the role and
purpose of conciliation in the proceedings of Labour Right. Therefor doctrinal positions
regarding the issue will be examined, taking into account the guiding principles of State
activity in seeking access to justice and consolidation of law.

Keywords: Principles of labor law, conciliation, access to justice, effectiveness



1. Introducéo

O objetivo deste trabalho é examinar o instituto da conciliagio como meio para
resolver os conflitos na seara trabalhista. Trata-se de compreender o uso desse instituto e
os seus reflexos na garantia dos direitos dos trabalhadores. O Poder Judiciario encontra-
se em crise, em virtude da morosidade da prestacdo jurisdicional. A falta de resposta
rpida as demandas dos jurisdicionados fez com que estes deixassem de acreditar na
“justi¢a”, sentindo-se, assim, desamparados em seus direitos. Nesse contexto, fez-se

necessario implementar medidas que auxiliassem no desafogamento do Judiciario.

A conciliacao foi proposta como um instrumento capaz de proporcionar a consecucao
de tal objetivo, garantindo, também, o efetivo acesso a justica. Sua valorizacdo é notoria,
haja vista existirem programas desenvolvidos pelo Poder Judiciério, tais como a Semana
Nacional de Conciliacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o “Movimento pela
Conciliacdo”, que busca incutir na sociedade a cultura de que o entendimento entre as
partes € sempre o melhor caminho para o encerramento de um processo, sem a

necessidade de disputas judiciais.

Percebe-se, entdo, que a conciliacdo ja faz parte da realidade juridica e do imaginario
popular, pois até os jurisdicionados preveem que suas demandas provavelmente
terminardo em um acordo. E € exatamente sobre este ponto que se pretende lancar uma

discussao.

O fim do processo significa a efetiva prestacdo jurisdicional? A conciliacdo pode ferir

principios basicos do Direito do Trabalho?

O que se pretende examinar neste artigo é se a aplicacdo da conciliacdo é, de fato,
sempre a melhor via para garantir ao jurisdicionado o melhor direito. N&o se pretende
discutir o tema justica e todo o seu arcabouco principioldgico e ideoldgico, mas dar ensejo
a uma reflex&o sobre quais poderiam ser as consequéncias da aplicacdo irrefletida da

conciliacéo.

A metodologia adotada neste artigo é bibliografica e critico-dialdgica. A primeira



tratard da compreensdo acerca da matéria e a segunda néo se restringira a uma analise da

literatura do tema, abarcando, também, um estudo critico e construtivo.

2. Breve histérico do Direito do Trabalho

Antes de se adentrar no tema da conciliagdo, faz-se necessario tragar um panorama
histérico acerca do desenvolvimento do Direito do Trabalho, para que se possa

compreender a discussao acerca da utilizacdo da conciliacdo de maneira irrefletida.

Por se tratar de um breve histdrico, ndo se pretende aprofundar no assunto, mas essa
remissdo histdrica, ainda que sucinta, revela-se necessaria, com vistas a uma melhor

compreensdo e contextualizacdo do tema em exame.

Alice Monteiro de Barros (2010, p. 55) relata que o trabalho é uma atividade humana
que pressupde esforco fisico ou mental, e pode ser analisado por determinados pontos de
vista, a saber: o filosofico, o econdmico, o juridico e, mais especificamente, o juridico-

trabalhista.

O trabalho é uma atividade que requer uma atencdo distinta, de acordo com o

momento social em que se desenvolve.

As atividades laborais percorreram um caminho sem grandes debates desde a
Antiguidade, passando pela ldade Média, até chegarem a Idade Moderna, momento em
que sofreram importantes transformacdes, em virtude da Revolucdo Industrial. A partir
da Revolucdo Industrial, as relacdes produtivas e sociais modificaram-se, dando origem
a classe operaria.

O Direito do Trabalho surge no século XIX, na Europa, em um mundo marcado
pela desigualdade econémica e social, fendmeno que tornou necessaria a
intervencdo do Estado por meio de uma legislacdo predominantemente
imperativa, de forga cogente, insuscetivel de rendncia pelas partes.
Paralelamente a esses condicionamentos impostos pelo legislador, o rol de

normas dispositivas existentes é reduzido, atenuando-se a autonomia da
vontade das partes (BARROS, 2010. p. 67).

A presenca do Estado nas relagdes do Direito do Trabalho fez-se notoria, seja no
inicio, como mero observador, seja atuando efetivamente na imposicdo de limites as
iniciativas individuais e conciliando os interesses das partes. Assim, ndo se pode dizer

que as relagcbes empregaticias desenvolvem-se exclusivamente na esfera da autonomia



privada das partes. Pelo contrario, essas relagdes desenvolvem-se em um sistema que

protege o trabalhador e estabelece o equilibrio entre as partes envolvidas.

2.1. O Direito do Trabalho no Brasil

No Brasil, as manifestacbes e 0s movimentos operarios reivindicatorios e
organizados dos trabalhadores ndo foram téo intensos quanto na Europa. Por este motivo,
h& uma divergéncia doutrinaria, como aduz Alice Monteiro de Barros (2010, p.70):

Discute-se a respeito da existéncia ou ndo de movimentos operarios
impulsionando o processo da legislacéo trabalhista no pais. H& quem sustente
que essa legislacdo adveio da vontade do Estado, enquanto outros afirmam a
existéncia de movimentos operrios reivindicando a intervencdo legislativa

sobre a matéria.

A construcdo do ordenamento juridico-trabalhista patrio deu-se através de
elementos especificos. A criagdo do Ministério do Trabalho®, em 1930, pode ser
considerada um marco no surgimento das leis sociais no Brasil. Outro fato importante foi
0 advento da CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho) no ano de 1943, quando o

Decreto-lei n. 5.452 reuniu as hormas até entdo existentes em um dnico diploma.

A CLT surgiu em um contexto historico relevante do pais, uma vez que a
Revolucdo de 1930 fez surgir a figura politica de Getalio Vargas, que posteriormente
seria chamado de “pai dos pobres”. Sua administragdo foi marcada por uma intensa

interferéncia estatal nas relacdes privadas.

Nessa toada, Granda (2002, p. 235) ensina que “o sistema latino ¢ fortemente
protetivo, com intervencdo do Estado nas relacBes laborais, para resguardar a parte
economicamente mais fraca”. Dado o momento do seu surgimento, a Consolidacao das
Leis do Trabalho representou a institucionalizagéo do Direito do Trabalho, encontrando-

se ainda em vigor.

1 «(...) alegislagdo social do Brasil teve sua génese especificamente ap0s a terceira década do Século
XX. Em 1930, no governo Getulio Vargas, foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio,
dando inicio a construgdo das leis sociais”. (HILLESHEIM, 2015.p.49 apud VIANA 2005, p.56-57)



3. Principios gerais do Direito do Trabalho

Para manter a relacdo trabalhista equilibrada faz-se necesséria a boa aplicagdo do
Direito do Trabalho e seus principios. E o estudo destes deve ser empreendido tendo em

mira 0 conjunto de normas que consubstanciam o Direito a que se aplicam.

Embora haja divergéncias doutrinarias® sobre a conceituagdo e funcionalidade dos
principios, ao tratar dos principios do Direito do Trabalho é mister que se entenda que
principios (em sentido geral) sdo normas juridicas como as demais, que regulam e

norteiam o ordenamento. De acordo com Miguel Reale (2001, p.329)

O Direito do Trabalho apresenta-se, a nosso ver, como Direito eminentemente
publico, como resulta da determinacgdo de seus elementos capitais. Constitui-
se, com efeito, como sistema de principios e regras destinados a disciplina das
relacbes entre empregadores e empregados e as respectivas entidades
representativas, a instituir 6rgao de previdéncia e de seguro sociais, a reger
formas e meios necessarios a solucdo dos conflitos dos individuos e das
categorias profissionais, ndo apenas segundo o desejo ou interesse de cada uma
delas, mas principalmente segundo exigéncias do bem coletivo.

Importante destacar, como principios relevantes para este estudo, o da protecédo e
0 da irrenunciabilidade, tendo em vista que ambos podem ser infringidos quando o

instituto da conciliacdo é aplicado de forma equivocada.

O principio da protecdo® é considerado a esséncia do Direito Trabalhista. Sua
finalidade é corrigir as desigualdades e criar um manto protetor, uma superioridade
juridica que favoreca o empregado na relacdo trabalhista. Uma vez que a condicdo do
empregado € considerada de menor forca, ele é caracterizado como a parte hipossuficiente

da relacéo.

De acordo com o principio da irrenunciabilidade®, ha uma impossibilidade de o
empregado dispor de certos direitos assegurados pelo ordenamento trabalhista. Mesmo
voluntariamente, o trabalhador ndo pode privar-se de seus direitos, ainda que tal reniincia

seja em beneficio préprio. A finalidade deste principio é limitar a autonomia da vontade

2 Ndo abordaremos as divergéncias nesse trabalho, haja vista se irrelevante para o entendimento do
assunto aqui abordado, ademais trata-se de um sucinto relato.

3 BARROS, Alice Monteiro de. Principios Peculiares do Direito do Trabalho. In: BARROS, Alice Monteiro
de. Curso de Direito do Trabalho. 6. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2010. Cap. 5, p. 181.

4 BARROS, Alice Monteiro de. Principios Peculiares do Direito do Trabalho. In: BARROS, Alice
Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 6. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2010. Cap. 5, p. 186
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do trabalhador, parte fragil na relacdo de trabalho, cuja vontade pode estar viciada em

determinadas circunstancias faticas.

Posto isso, passa-se a discutir o papel da conciliagdo nos conflitos trabalhistas.

4. Da discussao do acesso a justica

A partir de 1988, com o advento da Constituicao, a sociedade brasileira tem assistido
a uma série de mudancas institucionais — ou propostas de mudangas — que visam a
implementar ou ampliar os principios do Estado Democratico de Direito (MELO;
BAPTISTA, 2011).

A almejada reforma do Judiciario tem gerado a adocao de medidas cujo intuito é o de
melhorar a prestagéo jurisdicional do Estado. Com isso, a conciliagéo e a mediagéo tém
se apresentado como instrumentos capazes de efetivar o direito, em sintonia com a nogéo
de acesso a justica. Nesse contexto, é mister refletir sobre o que vem a ser esse acesso a

justica.

A expressao acesso a justica pode ter diversos significados e certamente modifica-se
por conta da evolucdo do sistema juridico. Contudo, € sabido que 0 acesso a justica é um
direito fundamental garantido constitucionalmente, em virtude do disposto no artigo 5°,
LXXIV, da Constituicio Federal de 1988°.

A importancia do tema tem fomentado amplas discussGes doutrinarias. Mauro
Cappelletti e Bryant Garth, no ano de 1988, discorreram a respeito em livro intitulado
“Acesso a Justica”. Logo na introdu¢do, os autores salientam que o acesso a justica tem

como premissa a justica social, ou seja, tornar efetivos os direitos dos cidadaos.

A expressao “acesso a justica” é reconhecidamente de dificil defini¢do, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico - o sistema
pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus
litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente
acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam

> BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado,
1988
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individual e socialmente justos. [...] Sem duvida, uma premissa basica sera a
de que a justica social, tal como desejada por nossas sociedades modernas,
pressupde o acesso efetivo (grifo acrescido).

O papel jurisdicional do Estado nédo é apenas o de possibilitar que os cidadaos
tenham acesso ao sistema judiciario. Deve o Estado possibilitar que os cidaddos sejam
atendidos pela justica, ou seja, a legislacdo deve refletir seus direitos e deveres. O pleno
resultado da justica estd em que o cidadéo, ao ir ao Judiciério (quando necesséario), seja
devidamente representado e tenha a certeza de que foi ouvido e de que seus direitos foram

observados.

Nessa linha, Cappelletti e Garth (1988) fazem uma importante observacao sobre
0s cuidados que devem ser tomados com a aplicagdo da conciliagdo como instrumento

descongestionador do Judiciario:

“(...) Devemos, no entanto, ser cautelosos para que o objetivo de evitar o
congestionamento ndo afaste causas que, de fato, devam ser julgadas pelos
tribunais, tais como muitos casos que envolvem direitos constitucionais ou a
protecao de interesses difusos ou de classe” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988,
92).

Sob essa perspectiva, existem situacdes concretas em que a conciliacdo ndo é o
melhor meio de efetivar o direito, haja vista que ha casos em que o grau de complexidade

da controvérsia exige do Judiciario um olhar mais atento e acurado.

Os conceitos de efetividade processual e paz social podem ser um tanto quanto
subjetivos, mas pode-se dizer, de forma singela, que a paz social seria aquela alcangada
durante um conflito no qual as partes presentes, ap6s um didlogo claro, sintam-se
representadas e ouvidas, de tal forma que reconhecam que tudo foi feito para que se
chegasse a um fim satisfatorio a todos os envolvidos, sendo estes, portanto, participantes

ativos e eficazes no processo.

E neste panorama que a Justica do Trabalho deve atuar. Nas palavras de José

Geraldo Santana Oliveira®, assessor juridico do Sinpro Goiés, a Justica do Trabalho tem

® OLIVEIRA, José Geraldo de Santana. A quem beneficia a conciliacdo na Justica do Trabalho?
Disponivel em:http://sinprogoias.org.br/artigo/a-quem-beneficia-a-conciliacao-na-justica-do-trabalho/>.
Acesso em: 17 out. 2016.
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Como premissa:

(..) o objetivo da Justica do Trabalho, para que ela dé efetividade aos
fundamentos constitucionais de valorizacdo (art 1°, inciso Ill, da CR) e do
primado do trabalho (art.193, da CR), obrigatoriamente, tem de ser o de reaver
os direitos sociais subtraidos, seja por meio da conciliacdo, seja pela
condenacdo e execucao forcadas (grifos acrescidos).

Diante do acima exposto, ndo basta apenas conciliar e finalizar o processo para que

se consiga a justica: é necessario resguardar os direitos que estdo sendo pleiteados.

5. A conciliagdo como forma de resolugéo de conflitos

Nas palavras de Amauri Mascaro Nascimento, citado por Sérgio Pinto Martins’, os
modos de resolucdo de conflitos classificam-se em trés, a saber: autodefesa,

autocomposicao e heterocomposicao.

De maneira bem sucinta, pode-se afirmar que a autodefesa é a modalidade na qual as
proprias partes fazem a defesa dos seus interesses. Nesse tipo de resolugdo existe a
prevaléncia da vontade de uma parte sobre a da outra, de sorte que o conflito s6 chega ao
fim quando uma parte cede a imposicdo da vontade da outra. Exemplos desse tipo de
resolucdo de conflito no Direito do Trabalho sdo a greve e o locaute (vedado em nosso

sistema, conforme o art. 17 da Lei n. 7.883/898).

A autocomposicao é a resolucdo do conflito pelas préprias partes, mediante um ajuste
de vontades. Por essa técnica, um ou ambos os litigantes consentem em sacrificar o

proprio interesse, sem sobreposi¢do das vontades.

Quando apenas uma das partes sacrifica 0 seu interesse, tem-se a autocomposicao
unilateral, denominada renuncia. Quando ha& concessdes reciprocas, tem-se a

transacdo, configurando-se, entdo, uma autocomposicao bilateral (MARTINS, p. 51,

" MARTINS, Sérgio Pinto. Solucdo dos Conflitos Trabalhistas. In: MARTINS, Sérgio
Pinto. Direito Processual do Trabalho.35. ed. Sdo Paulo: Atlas S.A, 2014. Cap. 9,
p. 50.

8 Art. 17. Fica vedada a paralisacdo das atividades, por iniciativa do empregador, com o objetivo de frustrar
negociacao ou dificultar o atendimento de reivindicacfes dos respectivos empregados (lockout).

Paragrafo Unico. A pratica referida no caput assegura aos trabalhadores o direito a percepgao dos
salarios durante o periodo de paralisagdo.
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2014). Como exemplos de formas de autocomposi¢do tem-se 0s acordos e as convencoes

coletivas®.

A heterocomposicao da-se mediante a atuacdo de um agente externo, que sera capaz
de solucionar o conflito, pois sua decisdo é imposta as partes. As decisfes judiciais, nos

dissidios individuais e coletivos, sdo exemplos desse tipo de resolucéo.

Mauro Schiavi afirma que a conciliacdo € a forma de resolucdo do conflito trabalhista
mediante o ingresso de um terceiro (o conciliador) entre as partes. Todavia, o referido
autor considera a conciliagdo um estagio intermediario entre a autocomposicdo e a
heterocomposicdo, uma vez que a proposta oferecida pelo conciliador pode ou nédo ser
aceita pelas partes, e aquela ndo possui o0 poder de impor a essas a sua vontade. Por esta
razdo, a conciliacdo enquadrar-se-ia melhor na modalidade de autocomposicdo
(SCHIAVI, 2014, p. 48).

O conceito de conciliacao atribuido por Calmon de Passos, nas palavras de Schiavi,

“Conciliag@o ¢ uma das modalidades de se por fim ao litigio mediante solugéo
que Ihe ddo as proprias partes, apenas cumprindo ao magistrado acolhé-la.
Caracteriza-se por implicar na participacdo do magistrado. Com ela pode-se
lograr tanto uma transag@o, quanto o reconhecimento ou rentincia” (PASSOS,
2001, p.451, apud SCHIAVI, 2014, p. 49).

Embora possa haver alguma controvérsia sobre a classificacdo da conciliacéo, ela

estd expressamente prevista na CLT. Sendo assim, inclui-se na sistematica processual do
Direito do Trabalho.

O que se deseja com a conciliacdo, na verdade, é chegar a uma solucdo do litigio,
sem que haja a necessidade de se enfrentar todo o procedimento processual. Por isso, ela
vem sendo apresentada como a ferramenta capaz de desafogar o Judiciario, proporcionar
celeridade processual e efetivacao da justica. Essa € a visdo externada, por exemplo, pelo
Conselho Nacional de Justica, como pode ser observado na definicdo abaixo, do

Movimento Pela Conciliagdo®®:

% Acordos coletivos sio aqueles realizados entre o sindicato de empregados e uma ou mais pessoas, as

convencdes coletivas ocorrem entre sindicatos, ou seja, os sindicatos dos trabalhadores e dos empregadores.

(Martins, p. 51,2014)

0 JUSTICA, Conselno Nacional de. Movimento pela  Conciliacdo. Disponivel  em:
<http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao>. ~ Acesso
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A Conciliagdo resolve tudo em um Unico ato, sem necessidade de producéo de
provas. Também é barata porque as partes evitam gastos com documentos e
deslocamentos aos féruns. E é eficaz porque as proprias partes chegam a
solucdo dos seus conflitos, sem a imposicdo de um terceiro (juiz). E, ainda,
pacifica por se tratar de um ato espontaneo, voluntario e de comum acordo
entre as partes

A conciliagdo nédo é exclusiva do processo do trabalho. Mas seu fundamento na

seara laboral encontra-se expresso na CLT, no artigo 764 e seus paragrafos, in verbis:

Art. 764 - Os dissidios individuais ou coletivos submetidos a apreciagdo da
Justica do Trabalho serdo sempre sujeitos a conciliacéo.

§ 1°- Para os efeitos deste artigo, os juizes e Tribunais do Trabalho empregardo
sempre 0s seus bons oficios e persuasdo no sentido de uma solucgdo
conciliatdria dos conflitos.

§ 2° - N&o havendo acordo, o juizo -conciliatério converter-se-a
obrigatoriamente em arbitral, proferindo decisdo na forma prescrita neste
Titulo.

§ 3° - E licito as partes celebrar acordo que ponha termo ao processo, ainda
mesmo depois de encerrado o juizo conciliatorio.

De uma interpretacio sistémica dos arts. 764, 831!, 846, 847'2, 850, 852-E*3 e

863'* da CLT, infere-se que a proposta de conciliagio é obrigatoria.

Essa obrigatoriedade da proposta de conciliacdo pode induzir as partes a um
desinteresse pela melhor forma de solucionar a lide. Por outro lado, a imposi¢édo

legislativa pode acarretar, na pratica forense, num mecanicismo na aplicagdo do instituto.

em: 18 out. 2016.

Art. 831 - A decisdo sera proferida depois de rejeitada pelas partes a proposta de
conciliacéo.

12 Art. 846 - Aberta a audiéncia, o juiz ou presidente propora a conciliagdo. (Redagio
dada pela Lei n°® 9.022, de 5.4.1995), Art. 847 - Ndo havendo acordo, o reclamado tera
vinte minutos para aduzir sua defesa, apds a leitura da reclamacdo, quando esta nao for
dispensada por ambas as partes

13 Art. 850 - Terminada a instrucio, poderéo as partes aduzir razdes finais, em prazo ndo
excedente de 10 (dez) minutos para cada uma. Em seguida, o juiz ou presidente renovara
a proposta de conciliacdo, e ndo se realizando esta, seré proferida a deciséo, art. 852-E.
Aberta a sessdo, 0 juiz esclarecera as partes presentes sobre as vantagens da conciliagdo
e usard os meios adequados de persuasdo para a solugdo conciliatoria do litigio, em
qualquer fase da audiéncia. (Incluido pela Lei n® 9.957, de 2000).

14 Art. 863 - Havendo acordo, o Presidente o submetera a homologacdo do Tribunal na
primeira sess&o.

11


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9022.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9022.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9957.htm#art1
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6. A conciliacdo é realmente eficaz para garantir direitos e justica para o0s

trabalhadores?

Percebe-se que a crise do Judiciério erigiu a conciliagdo como a ponte salvadora das
mazelas jurisdicionais. Entretanto, o que se observa na préatica é que a utilizacdo deste
instituto nem sempre cumpre a sua finalidade de pacificacdo social, funcionando a

conciliagdo, muitas vezes, apenas como meio para por fim ao processo.

Surge, entdo, a pergunta: colocar fim ao processo atende, de forma efetiva, as

expectativas do jurisdicionado?

José Geraldo Santana Oliveira®® aponta dois motivos pelos quais a conciliagéo deve
ser vista com cautela. Primeiramente, porque os trabalhadores ndo encaram a Justica do
Trabalho como preventiva, pois, em regra, quando ingressam em juizo o contrato de
trabalho ja terminou e muito frequentemente alguns direitos negligenciados ja foram
alcancados pela prescricdo quinquenal. Em segundo lugar, porque os trabalhadores ndo
tém o costume de recorrer & Justica para buscar seus direitos, razdo pela qual os
empregadores beneficiam-se, sonegando direitos daqueles na vigéncia do contrato de

trabalho. Contam os empregadores, portanto, com a passividade dos trabalhadores.

Outro aspecto relevante é pontuado por Eduardo Rockenbach Pires, em seu artigo

“Conciliar ¢ mesmo tdo legal?””:

“(...) o cidaddo que acredita no ordenamento juridico e nas instituigdes do
Estado de Direito, pois vai até a autoridade competente e denuncia a violagdo
ao seu direito, exigindo a atuagdo dessa autoridade no sentido de lhe dar a tutela
correspondente. E me perturba a situacdo desse cidaddo, quando encontra
nessa autoridade ndo a postura energética esperada, mas a tentativa de
“pacificar” a discussio, “sem entrar no mérito”, isto é, sem parecer
realmente se importar se houve, ou néo, violacdo ao direito, como ele
alegou (grifo acrescido).

Em se tratando da conciliacdo, o que se percebe no imaginario do jurisdicionado
e até mesmo no dos operadores do Direito é que conciliar € o0 mesmo que acordar,

bastando apenas chegar a homologacdo de uma tratativa. Talvez por isso, na linguagem

5 OLIVEIRA, José Geraldo de Santana. A quem beneficia a conciliacdo na Justica do
Trabalho? Disponivel em: <http://sinprogoias.org.br/artigo/a-quem-beneficia-a-conciliacao-na-
justica-do-trabalho/>. Acesso em: 17 out. 2016
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popular, a maxima que se ouve ¢: “vai acabar tudo em acordo mesmo”...

Tal pensamento lanca uma desconfianca em relagéo ao instituto da conciliagéo,
sobretudo porque muitos acordos s&o alcangados sem uma discussdo ou ponderagéo justa
dos direitos em questdo. Neste ponto é preciso relembrar conceitos simples e as vezes
esquecidos em se tratando de meios de resolucdo de conflitos, notadamente a diferenca

entre rendncia e transacao.

Para o leigo, transacionar e renunciar sao conceitos abstratos. Se questionados a
respeito do que € uma conciliacdo, certamente os jurisdicionados dirdo que € um acordo
mediante o qual, para receber o que lhes é devido de forma mais célere, abrem méo de

parte do valor que lhe € de direito.

No entanto, para os operadores do Direito, principalmente quando estdo frente a
um caso concreto, é preciso ter em mente, de maneira bem clara, 0 que vem a ser a

conciliacdo e quando esta € possivel na processualistica trabalhista.

A importéncia de se distinguir transacéo e rendncia esta no fato de que existem
hipoteses nas quais os direitos trabalhistas apresentam vedag@es quanto a disponibilidade,
visto que a autonomia da vontade das partes, no Direito do Trabalho, apresenta limites

impostos pela natureza juridica das proprias normas trabalhistas.

Mauricio Godinho Delgado'® faz uma diferenciacdo ainda mais abrangente,

distinguindo rendncia, transacdo e composi¢do da seguinte maneira:

“Rentncia é ato unilateral da parte, através do qual ela se despoja de um direito
de que é titular, sem correspondente concessdo pela parte beneficiada pela
rendncia.

Transacdo é ato bilateral (ou plurilateral), pelo qual se acertam direitos e
obrigacOes entre as partes acordantes, mediante concessfes reciprocas
(despojamento reciproco), envolvendo questdes faticas ou juridicas duvidosas
(res dubia).

Composicdo, por sua vez, é ato bilateral ou plurilateral pelo qual se acertam
direitos e obrigagdes entre as partes acordantes, mediante o reconhecimento da
respectiva titularidade de tais direitos e obrigaces pelas partes. Na
composicdo reconhece-se a titularidade de um direito, assumindo-se a
respectiva obrigagdo, ao passo que na transacdo produzem-se concessdes

' DELGADO, Mauricio Godinho. INDISPONIBILIDADE DE DIREITOS: RENUNCIA E
TRANSACAO NO DIREITO INDIVIDUAL DO TRABALHO. In: DELGADO, Mauricio
Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. ed. So Paulo: Ltr, 2014. Cap. 6. p. 213-214
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reciprocas sobre situacdes fatico-juridicas duvidosas com o objetivo de
conferir solugdo a divergéncia.”

Nas palavras de Mauricio Godinho Delgado (2014, p. 214), a indisponibilidade de
direitos trabalhistas pelo empregado constitui-se em regra geral no Direito Individual do
Trabalho do pais, estando subjacente a pelo menos trés artigos da CLT (arts. 9°, 44 e 468).
Cabe ressaltar que um dos principios trabalhistas ja citados neste trabalho é da
irrenunciabilidade, justamente por caracterizar uma limita¢do a autonomia da vontade das
partes. H& direitos que sdo absolutamente indisponiveis e outros relativamente
disponiveis. E o que ensina DELGADO, 2014, p. 214:

“Absoluta seré a indisponibilidade, do ponto de vista do Direito Individual do
Trabalho, quando o direito enfocado merecer uma tutela de nivel de interesse
publico, por traduzir um patamar civilizatério minimo firmado pela sociedade
politica em um dado momento historico.”

Sdo exemplos de direitos absolutamente indisponiveis, segundo 0 mencionado
autor, o direito a assinatura da CTPS, o salario minimo, a incidéncia das normas de

protecdo a saude e seguranca do trabalhador.

A indisponibilidade seré relativa quando:

“Relativa sera a indisponibilidade, do ponto de vista do Direito Individual do
Trabalho, quando o direito enfocado traduzir interesse individual ou bilateral
simples, que ndo caracterize um padrao civilizatério geral minimo firmado pela
sociedade politica em um dado momento historico” (DELGADO, 2014,
p.215).

A renlncia ndo é permitida por lei, mas a transacdo é permitida, desde que 0s
direitos discutidos sejam direitos trabalhistas relativamente indisponiveis. Nessa linha, o

entendimento de Mauricio Godinho Delgado, reproduzido por Renato Saraiva (2011, p.
37-38) 1"

“(...) a conciliacdo sera ilegal quando representar renuincia de direito por parte
do empregado: [...] cabe ao juiz do trabalho, ao celebrar o acordo, verificar a
observancia das normas de protecdo ao trabalhador (normas imperativas, de
ordem publica), bem como atestar se as bases acordadas ndo sdo prejudiciais
ao obreiro, podendo o magistrado recusar a homologacao do acordo quando o

7 SILVA, Paula Carrara da. A conciliagdo na justica do Trabalho: quando a paz viola o Direito. 2013.
56 f. Monografia (Especializacéo) - Curso de Direito, Universidade Federal de Juiz de Fora, Juiz de
Fora, 2013. Cap. 2.p.30.
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mesmo representar, em verdade, rendncia de direitos pelo empregado.

Ora, se cabe ao Juiz do Trabalho celebrar (homologar) o acordo, detém este uma
grande responsabilidade na pacificacdo do conflito. Seu ato ndo pode ser um mero
procedimento, mediante o qual proponha a conciliacdo apenas para cumprir um requisito
legal. Para que a conciliacdo seja efetiva, devem ser respeitados os requisitos legais, assim
como se faz necessaria uma visao macro da acdo, atentando-se para os seus elementos

implicitos.
Sobre essa temética, RUIZ; GONCALVES, 2011, p.66, assevera:

“A conciliagdo, porém, para que se torne efetiva, exige do Juiz uma
percepc¢do e empenho a fim de que seu objetivo ndo seja desvirtuado e venha
caracterizar uma injustica.”

Sob a édtica de que a conciliacdo pode gerar acordos lesivos ao trabalhador, Ana
Farias Hirano (2009), em sua tese de mestrado, realizou uma pesquisa junto as Varas
Trabalhistas de Sdo Paulo, com o intuito de analisar os acordos homologados pela Justica
do Trabalho em dissidios individuais, na fase de conhecimento. Mais especificamente,

analisou o sistema de conciliagdo. E concluiu que:

“Na pesquisa realizada neste estudo sobre acordos verificou-se que ha
homologacéo de acordos em que ha renlncias de direitos pelo reclamante,
inclusive com relacdo ao reconhecimento do vinculo empregaticio. Foi
observada renuncia também no que se refere a verbas rescisdrias
incontroversas, 0 que comprova que mesmo direitos basicos estdo sendo
desconsiderados pela Justica do Trabalho em favor da realizagdo de acordos”
(HIRANO, 2009, .179).

Embora a pesquisa tenha sido realizada ha sete anos, parece gque pouco se evoluiu a
respeito e o tema continua sendo alvo de intensos debates, como pode ser observado no

trecho transcrito abaixo, de um artigo publicado em junho de 2015 por Alberto Alonso

Mufioz®8, cujo titulo é “Conciliar ¢ legal... para quem, cara palida?”:

“Solugdo? Sejamos realistas: ndo ha. Mas o certo ¢ que o Movimento pela
Conciliagdo, com seu discurso da ‘pacificacdo’ e sua critica a ‘cultura da
judicializagd@o’, revela ser mais um véu ideologico de ocultagdo da realidade e
uma pseudo-solugio”.

18 Juiz de direito na Capital de Sdo Paulo, conselheiro da AJD, mestre e doutor em Teoria Geral do
Direito pela USP e membro do Conselho Editorial do IBCCrim.
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RUIZ; GONCALVES, 2011, p.66, cita as palavras do doutrinador Wagner Gliglio;

“Nesse sentido, Wagner Gliglio aponta que ela (a conciliagéo) esta servindo
para acobertar todo o tipo de irregularidade praticada durante o contrato
de trabalho. Assim o empregador ndo paga salario minimo, ndo recolhe
contribui¢des previdenciérias, ndo registra o empregado nem lhe anota a
Carteira Profissional e nem faz o deposito do FGTS. Depois se demandado faz
acordo, ndo ha defesa e ndo ha prova, sequer da fraude. O acordo, incrustado
na lei com motivacdo de concordia social, se transformou na pratica, em
lamentavel fato de deturpagao” (grifo acrescido).

Uma fiscalizagcdo dos acordos homologados pelos magistrados ajudaria a evitar que a
conciliacdo se transforme numa vild e num instrumento de desrespeito aos trabalhadores.
O papel dos juizes na atualidade ndo comporta mais a ideia de meros repetidores de
normas legais: sua fungédo deve ser dindmica, ativa. Nas palavras de Adriana Goulart de
Senal®, “entende-se como postura pro-ativa do juiz uma participacio efetiva deste na

conducéo do processo, usando seu poder diretivo (formal e material) e suas faculdades

instrutdrias, sem se afastar da garantia da imparcialidade”?°.

A preocupacdo com 0s perigos da conciliacdo e com a atuacdo dos juizes pode ser vista
em artigo do Juiz Leandro Krebs Goncalves, publicado no site do TRT da 4% Regido
(Tribunal Regional do Trabalho do Rio Grande do Sul)?!:

“Comegou a divulgagdo da VIII Semana Nacional da Conciliagdo do Poder
Judiciario, que ocorrerd de 2 a 6 de dezembro de 2013, em todo o Brasil,
promovida pelo Conselho Nacional de Justiga. O objetivo € resolver, de modo
amigavel e célere, 0 maior nimero de processos.

Ocorre que, na Justi¢a do Trabalho, alguns desinformados ainda confundem a
sala de audiéncia com sede de sindicato ou do Ministério do Trabalho. O juiz,
para eles, seria um mero “carimbador”. Sera, no entanto, que a atividade
jurisdicional se resume a simplesmente chancelar o ajuste apresentado pelas
partes? E claro que n3o.

O acordo, quando homologado pelo juiz, equipara-se a uma sentenca, sendo
apenas atacavel pelo tortuoso caminho da acdo rescisdria. A quitacdo
outorgada pelo trabalhador, independente do montante pago, impede qualquer
arrependimento posterior. Emerge, dai, um dos principais motivos que
sustentam a condugdo do juiz, na formulagdo de um acordo legal e justo,

19 Juiza do Trabalho, Titular da 352 vara do Trabalho de Belo Horizonte- MG Professora adjunta do
Departamento de Direito do Trabalho e Introducdo ao Estudo do Direito da UFMG

20 SENA, Adriana Goulart de. Juizo Conciliatério Trabalhista. Rev.trib. Reg.trab. 3° Regido, Belo
Horizonte, V. 45, n. 75, p.139-161, jun. 2007. Disponivel em:
<http://www.trt3.jus.br/escola/download/revista/rev_75/Adriana_Sena.pdf>. Acesso em: 06 out. 2016.

2L GONCALVES, Leandro Krebs. O papel do Juiz na conciliacéo judicial trabalhista. 2013. Disponivel
em:
<http://www.trt4.jus.br/portal/portal/trt4/comunicacao/noticia/info/NoticiaWindow?cod=800802&act
ion=2>. Acesso em: 20 out. 2016.
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mesmo que em oposicdo a vontade inicial apresentada pelas partes. Afinal,
como o trabalho retrata uma histéria de vida, o litigio deve ser resolvido de
modo efetivo, inclusive como fator de promocéo da paz social.

O principal beneficio da conciliagéo é o rapido desfecho do processo, sem que
haja a clara identificacdo de vencedor ou de vencido, 0 que evita maior
desgaste psicoldgico dos envolvidos. Além disso, elimina davidas, oriundas de
inadequados meios de prova ou de incertezas sobre a verdade real, que cercam
0 magistrado na hora de decidir.

Ocorre que, por tras de um acordo presumivelmente legitimo, pode estar sendo
maculada a vontade do trabalhador, quando houver a renlncia a direitos
indisponiveis. Por tal razdo, embora a busca pelo entendimento pacifico dos
litigantes oriente a prdpria atuacdo do magistrado, isso ndo garante ilimitado
poder de negociacdo as partes, sob pena de se tornarem letras mortas os
preceitos tutelares e implementadores dos direitos sociais difundidos na
Constituicao.

Quando néo existir liquidez e certeza da pretensdo em favor do obreiro, ndo ha
Gbice, em principio, para que a transacdo seja homologada. Do contrério, além
de afronta & norma de ordem publica (CLT, art. 9°), pode causar prejuizos
irreversiveis ao trabalhador, bem como a terceiros também interessados nos
deslindes da controvérsia trabalhista, a exemplo do INSS.

A conciliagdo sobre direitos duvidosos e mediante concessdes reciprocas deve
ser admitida e incentivada nas diversas esferas do Poder Judiciario Trabalhista.
Para evitar a renlncia de direitos indisponiveis, porém, sobressai o papel do
juiz no ato de homologar o acordo, ao exercer a tutela estatal ao hipossuficiente
da relacdo de direito material prevista no ordenamento juridico. O contetdo da
conciliacdo €, pois, objeto de analise judicial, podendo o magistrado, quando
ndo concordar com os termos do ajuste, negar a homologacédo e direcionar a
proposicao de outros parametros de negociagéo.

Compensar a inferioridade econémica do trabalhador, através de protecdo
juridica favoravel, é forma de garantir a eficdcia da maxima de isonomia e dos
preceitos de justica social insculpidos na Constituicdo. A despeito do principio
conciliatdrio que permeia todo o andamento processual, compete ao Judiciario
Trabalhista coibir acordos que impliquem rendncia, incentivando a transagdo
justa e equilibrada de direitos.

A morosidade da justica, as limitacbes econémicas tanto do Estado como do

trabalhador, a obrigacdo de bater metas (finalizacdo de processos), 0 desconhecimento

dos direitos seja pelos administradores da justica e ou operarios, entre outros fatores,

proporcionaram uma conjuntura judiciaria problematica, que atualmente passa por uma

reestruturacao.

A solucéo encontrada pelo sistema judiciario foi incentivar a conciliagdo. Diante desta

conjuntura, cabe salientar que na seara trabalhista essa medida pode nao ser sempre

eficaz.
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Ao analisarmos os principios e as regras que regem as relagdes empregaticias fica
claro que o Direito do Trabalho tem por intento proteger a parte hipossuficiente na relagéo
laboral, a saber, o trabalhador. Neste contexto, a sistemética processual deve viabilizar a
aplicacdo da legislacéo e proporcionar a garantia dos direitos tutelados pela lei. Todavia,

como demonstrado neste trabalho, na pratica ndo € isso que sempre ocorre.

Assim sendo, entende-se que a conciliagdo ndo deve ser erigida como salvadora da
ineficiéncia do Judiciario e nem ser revestida com o manto de sempre ser 0 melhor
caminho para concretizar a justica. Que a conciliacdo é um dos meios permitidos por lei
ndo restam duvidas, mas o que ndo pode ocorrer € gue a mesma seja vista como o Unico

caminho possivel de propiciar celeridade e justica social.

Frisa-se que apesar da critica ao instituto da conciliacéo essa pode ser aplicada desde
que seja observada a maxima maior do Direito do Trabalho, que é a protecdo do
trabalhador. O que ndo pode acontecer € a institucionaliza¢do da conciliacdo de forma
impensada permitindo que maus empregadores a utilizem de maneira espdria, ferindo
direitos outrora conquistados. Por essa razdo, parece-nos absolutamente necessario

rechacar o uso irrefletido da conciliacdo.
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