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RESUMO

Condiituiu-s2 como objetivo deste esiudo investigar em que medida a avaiagdo projetada no
curso Veredas foi efdivamente redizada, no ponto de vida de dguns tutores que dde
paticiparam. Nesta investigacdo procurou-se, primeiramente, apresentar um breve panorama
da producio tedrica sobre avdiacdo de adunos e educacdo a digéncia, destacando-se nesse
contexto, a concepcdo de avdiacdo assumida pdo Proeio Veredas Os sujetos da pesguisa
foram os tutores da Agéncia de Formagdo da Universdade Federd de Juiz de Fora - AFOR
UFF. O quedionaio foi o prindpd indrumento metodoldgico utilizado para coletar
informagdes junto aos sujeitos focdizados Dessa forma destacorse nese estudo uma
reflexdo  especifica sobre 0 Sigema de Tutoria, bem como o Sgema de Avdiagdo e
Monitoramento. Consderando os dementos andisados neste estudo pode-se concluir que a
avdiacdo projetada paa o0 Veredas foi, em pate, dcancada Os tutores demongraram
compreender os objetivos e fungdes da avdiacdo de desempenho de cursdas, entretanto,
tiveram problemas na execucdn. Houve um distanciamento entre o discurso tedrico e a préica
avdigiva Em dguns momentos a avdiagdo ndo conseguiu acompanhar 0 proceso  de
ressgnificacdo dos professores curdsas do Projeto Veredas, na visio dos tutoressujetos
desse estudo.

PALAVRAS CHAVE: Projeto Veredas- AvaiagZd de dessmpenho de dunos - EAD
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ABSTRACT

This sudy congds in a messure evauation of VEREDAS COURSE by some tutors that
paticipated in it. This inquiry presents a brief theoretica production about pupils evadueion
and long digance educationd system, emphaszing in this context, the evauaion assumed by
Veredas Course. Research was focused on tutors @& FORMATION DEPARTMENT from
JJIZ DE FORA FEDERAL UNIVERSTY (AFOR UFJF). A questionnaire was the principa
method to collect information from tutors. This way, the investigation reflects guardianship as
wdl as evduding sysem’s. Concluson leeds to a patid achievement on evauation project.
Tutors demondrated to underdand evaduaion functions and objectives on curddts
performance. However, could not goply them due to difficulties. There was a lack between
theoreticd speech and practicd performance. Tutors consdered they could not evduate
cursgsts teachers through the upgrade achievement in VEREDAS PROJECT.

KEY-WORDS PROJCT VEREDAS - Pupil's evauation and performance- Digtance

learning.
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INTRODUCAO

A busca pda compreensio de como O processo avdiaivo do Projeto Veredas' foi
plangado e como e efdivanente aconteceu na praica, na percepcdo dos que nee
trabdharam, exige uma reflexéo que remonta todo 0 percurso seguido até a redizacdo deste
trabadho. Ao voltar meu olhar para essa trgetdria, percebo que ja faz um bom tempo que os
questionamentos sobre 0 processo avdiativo do Veredas comegaram a emergir na minha
auacio como profissondl deste curso?

No Veredas, curso de formagéo inicial de professores em sarvigo, esperava- que a
discussio e reflexéo sobre 0 processo avdiaivo fosse paa dém do curso, chegando da
mesma forma & escolas, & sdas de aulas das curdstas que dele paticpavam A avdiagéo

neste curso era.assm entendida:

o dgnificado e a contribuicio da avaliacéo para a gprendizagem podem ser
focdizados de maneira singular, pois o curssta discute e avadia sua
gorendizagem como duno, reflete sobre sua préica pedagdgica, andisa a
influéncia do curso sobre essa prética, e é responsivel pelo plangamento e
desenvolvimento do processo ensino-gprendizagem de seus proprios dunos.
Tem a oportunidade de vivenciar um processo que rompe com o esterictipo
da avdiacd0o que visa gpenas a aprovacdo ou reprovacdo, refletindo sobre o
significado e as fungBes da avaiagdo escolar. (AZZI, 2004b, p.158)

Indubitavelmente, por conta desse Sgnificado, a avdiagdo de dessmpenho de dunos
do Veredas era debatida cotidianamente por todos os envolvidos coordenadores, tutores® e

cursistas.

' O Projeto Veredas foi um curso de Formaggo Superior de Professores, na moddidade a distancia, destinado &
habilitacdo de nivel superior de professores em exercicio do Estado de Minas Gerais que se encontravam
atuando nos anos iniciais do ensno fundamenta (MINAS GERAIS 2002d). Ver no item 1.3 deste trabalho, uma
apresentacdo mai's detal hada do Projeto Veredas.

2 Trabalhe como tutorado Projeto Veredas do inicio ao término do curso, de fevereiro de 2002 aJulho de 2005.

® O Ssema de Tutoria do Projto Veredas serd foco de descricito no item 131 e suas fungbes serdo
apresentadas no item 1.3.2.

14



Inicidmente o ssema avdiaivo do curso foi goresentado e discutido, em feverero de
2002, na Semana de Capacitacéd Inicid para os tutores e na | Semana Presencid para os
adunoscursstas.

Trabdhando como tutora, com um grupo de cursstas do municipio de Santos Dumort,
notel, no decorrer do curso, que dguns colegas de trabdho, também tutores e mesmo dguns
cuddas anda ndo compreendiam muito bem todos os indrumentos de avdiagdo de
desempenho de dunos propostos pdo Projeo. Perguntava-me Por que meus cursstas
goresentam  tantas dlvidas em relacdo a avdiacdo que estamos redizando? Por que meus
colegas tutores tém dificuldades de seguir dguns instrumentos?

Enfim, parece-me que dessas perguntss inicids € que surgiu a idéa de, em 2004, como
duna do curso de Espedidizacio em Gestio da Educacib a Digdndia’, investigar essa
questdo. A percepcdo clara destes problemas subddiaram a minha entrada no campo da

pesquisa. Lembrando Coutinho e Cunha (2004, p.54),

casud ou cientificamente plangada, a observacdo ou o olhar para 0 mundo
faz surgir um problema de pesquisa, se guiado sSistematicamente por um
conjunto de conhecimentos que ja se tém do fendbmeno a ser estudado. A
mente do observador enfoca algumas caracteristicas importantes do objeto
ou fendbmeno [..]. Observar problematizando é focalizar ordenadamente os
varios agpectos de um fendmeno.

JA em 2005, 0 estudo monogréfico de find de curso’, redizado aravés de um pequeno
question&rio, mostrou que entre os tutores da AFOR UFJF - 15 dos 20 respondentes -
goresentavam  dguma dificuldede  em  seguir os  critéios de avdiagdo emitidos pea

Coordenagédo Gerd do Projeto Veredas Dedtes, nove dissyam que faziam adgptagbes nas

“ Curso de Especidizacdo oferecido pelo Indtituto de Ciéncias Exatas- | CE da Universdade Federd de Juiz de
Fora- URJF.

® Vale destacar que mais dados deste estudo monogréfico serdo resgatados no capitulo 3 destadissertacdo.
15



fiches de avaiacio recebidas®, egtipulando novos critérios para avdiar 0 desempenho de seus
dunos. Quando perguntados sobre 0 que pensavam a repeito do processo de avdiacdo de
desempenho do Projeto Veredas, um tutor assm disse, “€ um processo incompleto, que deixa
lacunas (...) agpresentam agumas incoeréncias & propostas gerals, ao projeto pedagdgico’.
(BARBOSA, 2005)

Diate desses dados, pacdmente acima descritos, novas perguntas comegaram a
emegir: Por que tanta dificuldade? Por que esse ssema de aveiagéo parece “incompleto”?
Enfim, desses novos questionamentos € que surgiu o0 interesse em agorofundar o mestrado, as
andises priméias redizadas acerca do processo de avdiagdo de desempenho dos dunos do
Projeto Veredes.

g0 posto, pretendeurse o Programa de POsGraduagdo em Educacéo da Universdade
Federd de Juiz de Fora ampliar a invedigacdo anterior, propondo a seguinte questéo de
esudo. Em que medida a avaliagéo projetada no curso Veredas foi efetivamente realizada,
no ponto de vista dostutores da AFOR UFJF?

Condgtituem dojetivos do presente estudo:

Aprofundar 0 estudo monogréfico redizado no curso de Espeddizacio em
Gestdo da Educacéo aDigéncia (BARBOSA, 2005)

Andisar a avdiagéo projetada pdo Veredas, sua concgpcdo, metodologia e
indrumentos.

Discutir 0 gporte tedrico e metodoldgico dos ingrumentos,  buscando
compreender a importancia assumida peos tutores da AFOR UFJF em
todo 0 processn, e conseglentemente, O direcionamento dado por essa

AFOR aorientacdo da avaiacag

® As fichas de avdiacido eram emitidas pela Coordenagdo do Veredas e preenchidas pelos tutores. Encontrasse
em anexo todas as fichas enviadas.

16



Andisxr a avdiagcéo redizada na prética, a partir da percepcéo dos tutores
do curso.

Identificar as relagbes que se estabeleceram entre os jetos envolvidos no
processo avaliativo do curso.

A opgéo por investigar 0 processo de avdiacdo do Projeto Veredas através do olhar do
tutor, devese a0 fato de condderar que seu papd ea de extrema importancia dentro da
proposa do curso. Dentre as suas atribuicies’ estava a de acompanhar e avdiar a
gorendizagem dos professores curastas sob sua orientacdo e iso incluia reunido com ©s
professores cursstas uma vez por més desnvolvendo oito horas de atividades coletives
programadas, apresentacd0 de sugestéo e providéncias, junto & equipes competentes, do
materia  complementar para garantir o melhor rendimento dos professores cursstas, correcéo
do Cademo de Avdiagih da Unidade® acompanhamento da execucdo das eapas da
monografia e do memorid; definicdo, junto a Agénda Formedora - AFOR, de medidas
corretivas e de reorientacdo para 0 caso de desempenhos insatisfatorios, programacdo de
atividades de recuperacdo, preencimento de rdatdrios de monitoramento e avdiagéo;
registro de notas e outros itens nas fichas de avdiacéo (MINAS GERAIS 2002b, p. 13).

A judificativa da escolha dessa temética de estudo respdda-se na importancia de um
programa de avdiacdo de desempenho na moddidade de endno a digénda. O crescimento
des demandas sociais e politicas por essa moddidade remete a importéncia de andis&la no
Sseu interior, compreender seus mecanismos e concepgdes de avdiacdo discente. Numa

perspectiva semehante, Lete et al (2001, p.120) agumentam

! Algumes etividades envol vidas nessas atribuigdes sSo melhores explicadas noitem 1.2.1 desse trabaho.
8 Esseinstrumento é explicado no item 1.3.2.a

17



faz-se necessaio que sgam desenvolvidos estudos que busquem construir
um corpo tedrico proprio da EAD, que responda & suas especificidades
metodoldgicas, a partir da relagdo direta com as préticas de EAD que tém
sdo implementadas, pois, durante a sua redizacdo, aspectos importantes
dessa tecnologia podem ser identificados e fundamentados.

Esperase que este trabadho, juntamente com outros redizados sobre esse projeto’,
possibilite informagdes e reflexfes relevantes, as quas poderdo ser utilizadas no deineamento
de edtratégias e paliticas plblicas de enano a digéncia de acordo com as demandas, o pefil e
asidiossincrasias regionas.

E importante destacar que, para compreender o processo de avadiagid do Projeto
Veredas, uma ampla revisio de literatura foi necessria. Autores que discutem avdiacéo de
desempenho de dunos e a EAD foram os mas lidos hga visa que, edes temas se
condituiram como o0 grande eixo dede esudo. Concomitante a essas ldturas, € preciso
enfdizar que todo o maerid informativo do Projeo Veredas - Manud da Agéncia de
Formecdo (2002a), Manud do Tutor (2002b), Guia Ged (2002c), Projeto Pedagdgico
(2002d) e Manud de Avdiagdo de desempenho (2004) — também se agregaram & leituras
obrigatérias, no intuito de compreender a implantacdo e o funcionamento deste Projeto em
Minas Gerais.

O presente trabdho edd organizado em quaro cepitulos, que antecedem as
consderagOes finais. No capitulo 1 - A avaliacdo da aprendizagem de alunos, a EAD e a
proposta do Projeto Veredas. referéncias baslares - buscou-se resgatar a evolugdo historica
da avdiacdo de gorendizagem de dunos no Brasl, dguns fundamentos, enfoques e moddos
na audidade; trazer uma discussio sobre EAD e gpresentar a estrutura e 0 funcionamento do

Projeto Veredas.

° Na Faculdade de Educacdo da UFJF existem véias pesquisas redizadas e outras em andamento sobre o Projeto
Veedas No NESCE — Niceo de Estudos Sociais do Canhecimento e da Educaciio — existe uma investigagéo ja
findizada (Cdderano; Silva, 2006) e outras dues em andamento. No PPGE — Programa de Pds Graduagio em
Educecho - s cinco dissatacles defendidas (Sacramento, 2005; Ramos, 2005; Silva, 2006; Henriques, 2006;
Barbosa, 2006) e outras cinco em andamento.
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Ja no segundo capitulo A Metodologia: 0s caminhos da pesguisa recuperou-se todo o
caminho tedrico metodoldgico percorrido para a consecucéo deste trabaho, desde os dados da
monogrdfiaredizada na especidizacso até a construcgo fina desta dissertacéo.

Os tutores da AFOR UFJF: formacgdo, experiéncia e atuagdo no Veredas, terceiro
capitul o, trouxe uma discussao sobre o peafil dos tutor es que participaram destainvestigacéo.

No quato e Ultimo cgpitulo A percepcdo do tutor sobre a avaliagdo realizada no
Projeto Veredas sdo apresentados o corpus e andises dos dados sobre toda a avdiacdo
redizada no Projeto Veredas.

Por fim nas Consderacfes Finais S0 tecidas as Ultimas ponderagBes acerca do

estudo redizado.
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1- A AVALIACAO DA APRENDIZAGEM DE ALUNOS A EAD E A PROPOSTA DO

PROJETO VEREDAS: REFERENCIAS BASILARES,

A avaliacdo como prética de investigacdo tem um
horizonte mével, indefinido, pois ndo trabalha a
partir de uma Unica resposta esperada, mas indaga
as muitas respostas encontradas, os diferentes
caminhos pecorridos, os miltiplos conhecimentos
anunciados, com o sentido de ampliacdo
permanente dos conhecimentos existentes.

Maria Teresa Esteban (2006)

Neste primero capitulo, procurarse trazer a discussio dementos que  permitam
compreender como a avdiacdo de desempenho de dunos, tema centrd desse estudo, se
insere, em ged, no aud panorama educeciond brasleiro e em espedfico, no Prgjeto
Veredas. A argumentacéo proposta no capitulo estaorganizadaem trés partes.

A primera abordard uma discusso mais ampla sobre a avdiacdo da gorendizagem de
adunos, resgatando um pouco sua evolugdo histdrica, seus fundamentos, enfoques e modeos
na contemporaneidede.

Na segunda parte, procura-se discutir a entronizacdo da EAD no Brasl, sua
importéncia e formas de organizecdo, dando énfase especiad ao pape do tutor e a avdiacéo de
desampenho de dunos nessa moddidade de ensno, tendo em vida que estes S2o,
respectivamente, os sUjeitos e o foco de estudo desta investigacéa

Na terceira e Ultima pate deste capituo SSo goresentados os principais dementos que
buscam compreender toda a edrutura do Projeto Veredas, sua concepcdo, objetivos e os
ddemas — indruciond, comunicacdo, opereciond, tutoria e avdiagcdo - criados para su

funcionamento.
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Enfim, nete primdro capitulo procurokrse abarcar dgumas des  principas
contribuigbes da producéo académica e indruciond que discutem 0s temas envolvidos neste

estudo, quais sgam: Avdiacdo de Desempenho de dunos, EAD e Projeto Veredas.

1.1- A avaliacédo da aprendizagem: fundamentos e enfoques.

A avdiacdo é uma aividade que faz parte da vida humana e e presente no cotidiano
dos individuos. Ela estabdece com a rede de fenbmenos socias, relagbes de conhecimentos e
de transformacéo daredidade.

Para Sobrinho (2002, p.16)

0 conjunto de formas, manifestacles, idéas, grupos e insténcias, etc
potenciadmente gpreensiveis e andisaveis como condituintes do campo da
avdiacdo contribui para dar forma e sentido a uma determinada redidade, e
esta age sobre 0 campo da avdiagdo, colaborando para sua congituicdo
dindmica, ou sga, intervindo nas formas e sentidos que historicamente ela
adquire.

Portanto, fdlar em avaiagdo € reconhecer a complexidade de seu processo.

Até os anos 50 pensar em tendéncias de avdiagdo era pensar na influéncia acentuada
da Pdcdoga. Foi um periodo em que a andise da problemética da educacdo era feta na
pergoectiva individud, as diferencas de desempenho explicadas no plano biopscoldgico e a
gorendizagem entendida como mensuracgo das capacidades individuals por meio de testes.

Ja nos anos 60 e 70, b influéncia das teorias do cgpitd humano e do tecnicismo, a
mudanca do foco da avdiagdo agponta para 0 plangamento voltado para a raciondizagdo do
trabaho, com visas a assegurar a eficiéncia e a eficacia do sstema escolar. (BARRETO,
2001, p. 52)

Na década de 80, as teorias critico-reprodutivigas ampliam a compreensio do

fendbmeno educaciond e, extrgpolando a propria escola, recuperam sua dimensdo socid, bem
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como desvdam as implicagbes politicas da avdiacd na reproducdio des condigdes de
dominacdo da sociedade. As andlises tedricas assumem um tom demasiadamente gergrico e
de denlinda ignorando gpontamentos de caminhos dterndtivos. JA ma segunda metade da
década, os autores identificam um movimento que busca a consrucéo de referencials capazes
de contextudizar a avdiacdo no sstema educeciond e socid. Ganha sentido a compreensio
da redidade escolar com o fito de subddiar decisdes, 0 que coloca como dessfio a eaboragéo
de uma ssemdtica da avdiacdo da escola como um todo, gpontando a necessdade de romper
com o paadigma cdassficadrio em favor de uma avdiacdo de carder diagnogtico e da
invesigagdo do processo educaciond. Com a ampliagdo do escopo da avdiagdo - que passa a
aranger a dimensio da escola - coloca-2 a necessdade da adogédo de modeos mais
complexos de andise e s obsarva 0 aumento do interesse pea discussio dos méodos
quditetivos e quantitetivos.

Campos e a (2003) e Santos (2003) descrevemn duas abordagens de avaiagéo.
Para as autoras, a avdiacdp quantitaiva € aguda que adota indrumentos formais que
permitem 0 usO de escdas de medidas. A principd preocupacdo da avdiacdo quantitativa € a
comprovecdo do grau em que os objeivos foram dcancados JA a avdiagdo quditativa
conditui um processo continuo, N0 qua a ditude do duno, sua paticipacdo nas tarefes
propostas, seu interesse e espirito critico sAo analisados e avaliados pelo professor.

Nos anos 90, condata-se que a escassez de teorias sobre avdiagéo, propriamente dita,
néo impediu 0 eforco de muitos autores no sentido de ducidarem pressupostos filosoficos,
das ciéncias humanas e da prépria pedagogia, aos quais se reportaram concepgdes de homem,
sociedade e educagdo, apontando, portanto, diferentes concepgdes de avdiagdo. (BARRETO,
2001, p. 53)

Na audidade, os estudos dedicamse a discutir quest@es ligadas a0 edtatuto cientifico

da avdiacdo da qudidade do ensno, que acabam por esbocar caracterigicas de um novo
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moddo de avdiacdb goresentado como desgével. Para Barreto @005, p. 8) as caracteristicas
goresentadas B0 bastante convergentes, indicando um consenso na &ea. Elas passam pela
defesa de uma abordagem higoricamente Stuada, que tem levado em conta ndo gpenas a
dmensio cognitiva do aduno, mas a sua vida socid e afetiva, seus valores, motivagdes e até
mesmo a Sua propria histéria de vida

Assm, a discussio tedrica concernente a natureza da avdiagd tem se modtrado
eminentemente  didogica e didética, goontando uma avdiagdo voltada para a transformacéo,
tanto no plano pessod como no socid. O referencid de avdiagdo tem indicado um cardter
continuo, que supde trocas condantes entre 0 avdiador e o0 avdiado. As mudancas em relagéo
a0 individuo apontam na direcdo da autonomia e, em reacido a0 sodid, na diregdo de uma
ordenacdo democrética e, portanto, mais justa da sociedade.

ParaBarreto (2005, p.8)

0 exo da avdiacdo deixa de girar excdusvamente em torno do auno e da
preocupacdo técnica de medir 0 seu rendimento e passa a centrar as
atengBes em torno das condicBes em que é oferecido o ensino, da formacéo
do professor e de suas condicBes de trabaho, do curriculo, da cultura e
organizacdo da ecola e da podura de seus dirigentes e demais agentes
educacionais.

Essa mudanca de enfoque tedrico, que explora sobretudo as rdagbes intermediaias
entre as andises macro-edruturais e as aordagens micro, vem posshilitando a paulaina
superacio da avaiaco tradicional™, navisio de dguns estudiosos.

Como vido, € na audidade que a &ea da avdiacdb ganha um noOvo escopo, incorpora
reflexdes ndo SO sobre 0 produto, mas sobre 0 processo avdiaivo, 0 duno, 0 professor, a

cultura organizeciond. O paadigma emergente da avdiacdo agponta ra diregdo de uma

10 Alguns estudiosos da &ea, por exemplo (AZZI, 2000, 2004b) e (SANTOS 2003) apontam dois modelos de
avdiacdo de desempenho de dunos. No primeiro, chamado tradiciond ou dassficadrio a énfase e no
produto da avdiagdo, nos instrumentos, nas notas. Avaiar nessa perspectiva € prestar exame. O segundo modelo
€ conhecido como democrético ou comprometido com a redidade. Neste sstema o cemne do processo avdidivo
€0 duno e sau processo de aprendizagem.
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avdiacdo emancipatdria (BARRETO, 2001, p.18) Essa pergpectiva tem abarcado a grande
maioria dbs definigdes de avdiacéo na contemporane dade.
A ese rexpdto, Hoffmann (20058 p.94) contempla a importéncia do dgnificado da

avaiacao na época presente. Para da,

uma prdica libetadora da avdiagdo ndo exige obrigatoriamente uma
revolugéo de metodos e tecnicas, mas uma compreenséo diferenciada de seu
significado, uma consciéncia critica de nossas agles.(...) E necessario a
tomada de consciéncia gradua e coletiva em nivel de escola de ta forma
que ultragpasse o0s seus muros e transforme-se numa forca que influencie a
revisio dos sgnificados socid e politico das exigéncias burocrd&icas da
avdiacéo.

A temédtica da avdiacdo de dunos na perspectiva dessa autora, deve implicar uma
tomada de consciéncia coletiva dos educadores sobre sua pratica, desvelando-lhes principios
coecitivos e direcionando a acdo avdidiva paa 0 caminho das rdagbes dindmicas e
diddgicas, é converter os méodos de verificagdo de eros e acetos em méodos
invedigetivos, € ter o0 compromisso de acompanhar O processo de condrugdo do
conhecimento do educando numa podura epistemolégica que privilegie o entendimento e néo
amemorizago. (ibid, 2005a, p.63)

Além de Hoffman (20055 2005b) com sua proposta mediadora, destacamse na
dudidade os tradbdhos de Luckes (2005), Demo (2005 e Eseban (2003; 20060 que
defendem, dém desta, uma concepcdo didética de avdiagdo, ou sga, uma avdiagdo
paticipativa, trandformadora, que trabdha a qudidade formd (instrumentos e méodos) e a
qualidade poalitica (findidades e contelidos).

Os moddos de avdiagdo escolar sGo congdruidos a partir de teorias da educagdo que
exprimem diferentes concepgbes de homem, de sociedade, de educagdo. Dessa forma, a
escolha de determinedo moddo de avdiacdo ndo é neutra e nem abitraia mes reflete uma

mandra de compreender 0 mundo e a educagdo. A complexidade do fendbmeno da avdiacéo €
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realcada por Perrenoud (1999, p57), segundo o qud ndo existe avdiagd sem rdlacdo socid e

Sem comunicagdo interpessodl.

Dizer que a avdiagdo se inscreve em uma relacdo socid € uma manera de
dizer que ndo s= pode abdtrair os vinculos que existem entre o avdiador e 0
avaiado e, através dees, entre sus respectivos grupos de pertencimento.

E notdrio perceber através dos autores supracitados, que, na audidede, ao se trabaher
uma avdiacdo nas perspectivas democrdica, emancipadora, mediadora, diddgica, critica
libertadora é necess&io uma goroximagdo com a producdo tedrica das ciéncias da educacio.
Para Hoffmann (2005b, p. 46) “ultrgpessar podturas convencionais na avdiagdo de
desempenho dos dunos exige um gorofundamento em questdes de gorendizagem e 0 dominio
da &rea de conhecimento das diferentes disciplines’.

Junto com o conhecimento tedrico das teorias de aprendizagemtt e os contelidos
curriculares, as fungbes que a avadiacdo desempenha no processo educativo também sfo
perspectivas que devem ser levadas em condderacdo na visio de aguns estudiosos da &rea.
Soriven, Stufflesbeam e Bloom (gpud CAMPOS et al, 2003, p. 121) sfo os primeros a
digtinguir formas e fungdes diferenciadas para a avadiacdo na educacdo. Séo trés as funches
destacadas por esses autores. formativa, sometiva e diagnégtica.

Azzi (200db, pl61-162), uma des responsaveis peo programa de avdiacdo do
Veredas, resgata num dos modulos do curso, o sentido de cada uma dessa fungbes para a
época presente. Para a autora a avaliacdo formativa informa os avangos e as dificuldades que
0s educandos vao manifetando a0 longo do processo, é uma reflexdo congtante sobre os
resultados que evidencia Ja a avdiacdb somdiva é aguda que acontece a0 find de

determinado processo dando uma dimensito do dgnificado e da rdevanda do trabadho

1 s qguatro as teoriass de aprendizagem: comportamentalismo, construtivismo,  socio-construtivismo e

cognitivisa. Para conhecer mehor as teoriass e suas principais caracteridicas ver Santos (2003) e Barbosa
(2003).
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redizado. E a avdiagdp diagnddtica tem a funcdo de informar sobre o0 contexto em que o
trabdho sera redizado, fornecendo a todo momento, subsidios para uma tomada de decisbes
que se fizerem necessirias. Para a autora, gpesar de possuir fungdes diferenciadas, essas
moddidades 50 complementares, ndo podendo, portanto, serem pensadas de manera linear
num processo de avaiag2o.

O atigo intitulado “O processo de avdiagdo na Educacdo a digéncid’, publicado no
Webfdlio do Programa de P6s Graduecdo de Informéica na Educagdo da Universdade
Feded do Rio Grande do Sul*?, explica a aplicabilidede dessas trés fungbes na prética

avdidiva.

E importante referenciar as diferencas edtruturais entre testes formativos,
somdaivos e diagnégticos. Um teste somativo, por exemplo, frequentemente
possui mais abrangéncia de contelido que um teste formativo — engloba, na
maioria das vezes, os agpectos mais relevantes e mais gerais de véaias
unidades de ensino, enquanto que este Ultimo se atém ao contelido de uma
unidade especfica de ensino. Embora possa haver diferencas estruturais
entre os testes formativos, somativos e diagnésticos, um mesmo teste pode
sarvir & trés fungdes da avdiacdo dependendo do uso que se pretenda fazer
dos seus resultados (determinacdo do ponto de patida do curso ou
discipling, identificacdo de fdhas de aprendizagem que precisam ser
sanadas, relacdo entre contelidos e objetivos, entre outros).

Vde destacar que o0 entendimento dessas trés fungbes se faz necess&io no ambito
deste trabaho, pois edas sfo abarcadas como fundamentais na daboracdo dos ingrumentos
de avdiacéo do Projeto Veredas, que assm anuncia “resguardadas as caracteristicas proprias
da educacéo a digancia, a avdiacd do curssa tem como referéncia basca a avdiagéo
continua e find na interdenpendéncia das moddidades formdiva, diagndstica e somativa”
(MINAS GERAIS, 2004, p.13)

Foi impeaivo nese primero indante trazer a discussfo a evolugdo histdrica da

avdiacdo de desempenho de dunos, seus fundamentos, seus moddos e fungdes para que, num

12 Artigo publicado no site: http://Aww.pgie.ufrgs.briwebfolioead/biblioteca/artigo6/artigo6.html
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segundo momento deste trabaho, uma andise sobre os diganciamentos e gproximagdes entre
0 que se defende teoricamente e 0 que se percebe na prética de avaiacéopossa e redizada.

No entanto, € importante, neste momento, buscar eementos que contribuam para o
entendimento da moddidade de endno que aarca 0 curso, objeto deste estudo, qua sga a

educacéo adisténcia

1.2- A EAD: propostas e questdes na agenda educativa.

As rgpidas mudancas provocadas pelas inovagbes tecnologicas e pdo advento dos
meios de comunicagdo tém colocado ap noso tempo desHios que exigem O desenvolvimento
do conhecimento em escda aé entéo desconhecida, o que o vem transformando-o em um dos
exos em torno do qua gravitam as reacfes da sociedade. Esse avanco tecnoldgico e 0s novos
melos de comunicacdo etd mudando a redidade escolar, pressonando o Sdema no sentido
da congtrucéo de uma sociedade da informacdo, que fecilite 0 acesso a0 conhecimento. Neste
sentido, a Educacédp a digénca vem s goresentando como uma das respostas a eta
necessidade socidl.

A origem da Educacdo a digéncia esta nos cursos por correspondéncia do find do
seulo XVIII. As primeras experiéncias exploraram a forma escrita para a transmisséo de
conhecimentos, a principio de forma epidolar e depois - com a invengdo da tipogrefia -
dravées de mderias impresos, tonando o livro, o principd demento do endno por
correspondéncia. (COSTA, 2003, p.3)

No Brasl, vé&ias experiéncias ocorreram no inicio do sfculo passado. A primeirg no
entanto, néo foi redizada pda via impresss, mas pdas ondes do rédio. JA em 1923 a
Fundacdo da R&adio Sociedade do Rio de Jangiro trangmitia programaes de literatura,

radiotdlegrafia e telefonia, linguas e outros. Foi também nessa época que adgumas indituigdes
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privadas comegavam a ofetar cursos profissondizantes por correspondéncia, uma iniciagéo
profissond em &ess técnicas, sem exigéncia de escolarizecdo anterior. Nesses moldes foi
criado o Indituto Monitor (1939) e Indituto Universd Bradlero (1941), que aé a atudidade
ja atendeu 3 milhGes de dunos em cursos abertos de iniciagdo profissondizante. (VIANNEY,
2006, p.18)

Datam das décadas de 70 e 80 a segunda geracdo de EAD no Brasl, onde ingtituigdes
privadas, organizaghes governamentas e naogovernamentas comegam a dertar  Cursos
upletivos a digancia no moddo de tdeducacdo, com aullas via sadite e complementadas
com kits de materid impresso. E a era das Telescolas (1974), Fundagido Roberto Marinho
(1977) com o Telecurso e outras™.

Fo patir dos anos 90 que houve 0 desenvolvimento, sem precedentes, da EAD no
pais. Segundo Landm (goud COSTA, 2003, p.3), diversos faores inter-rdlacionados
propicaam ese desenvolvimento, destacadamente 0S  aspectos  econdmicos, socials e
politicos A globdizacdo da economia intendficou a necessdade de uma educacéo
permanente em todos os nivels Neste casn, a formacdo dos individuos ndo poderia ficar
redrita somente a0 periodo de estudo formad e a EAD surgu como uma oportunidede de
audizacdo paa profissonas de diferentes areas, oferecendo cursos que podiam ser seguidos
fora dos horérios de traba ho.

Atudmente, a patir da definicdo de paliticas plblicas educacionais voltadas para 0
aumento da oferta de vagas, notadamente para 0 endno superior, a EAD tem alcancado
stores da sociedade que ndo eram atendidos pdo moddo tradidond. Este fao tem
contribuido para 0 aumento do interesse na criacdo detes cursos tanto em  organizagbes
privadas quanto nas plblicas, que acenam com a posshilidade de, a longo prazo, absorver um

niimero cadavez maior de dunos.

3 Ver histériacompletada EAD no Brasil em Vianney (2006)
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Paa Moran (2006, gp) agpesar do preconceito exidente, hoje hd muito mas
compreensdo de que a EAD é fundamentd para o Pais Paa o0 autor, o0 crescimento
exponencid dos Ultimos trés anos € um indicador Slido de que a EAD é mais aceita do que
antes, gpesar de ainda ser vista como um caminho para agdes de impacto ou supletivas.

Como percebido, a educactdo a digéncia € uma moddidede de ensno que veio paa

ficar. Para Neves (2006, 9p)

a educacdo a distancia ndo € um modismo: é parte de um amplo e continuo
processo de mudanca, que inclui ndo s6 a democratizacdo do acesso a
niveis crescentes de escolaridade e atudizacdo permanente como também a
adogdo de novos paradigmas educacionais, em cuja base est@ os
conceitos de totdidade, de aprendizagem como fendmeno pessod e socid,
de formagdo de sujeitos autdnomas, capazes de buscar, de criar, de aprender
a0 longo de toda a vida e de intervir no mundo em que vivem. (grifos da
autora)

Em termos legais, o Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta o

Art. 80 da Le n° 9.3%4 (Le de Diretrizes e Bases, de 20 de dezembro de 1996) agpresenta a

Seguinte concatuagdo para esta moddidade de ensino:

caracterizase a educac® a digténcia como modaidade educaciond na qud
a mediacdo didaicopedagdgica nos processos de ensino e agprendizagem
ocorre com a Uutilizaggo de meos e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo  aividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

Como vido, concdtuar EAD envolve a definicdo de vé&ios componentes que a
diginguem da educacdo presencid. Edtudiosos da aea encontram muitas dificuldades em
defini-la frente & crescentes mudancas que vem ocorrendo neste dominio. Esa evolugio
acontece, principdmente, N0 uso da tecnologia, na mediagdo da comunicagdo professor-aduno
e nas técnicas e metodol ogias voltadas para a criacdo e mehoria dos cursos.

Um proeo indituciond de EAD pode acontecer na forma de oferecimento de

disdplines a digAnca ou semi-presencias, oferecimento de um curso de formagdo continuada,
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graduacdo ou poés graduacdo ou mesmo na forma de uma atividade pedagdgica. Para quaquer
uma dessas abordagens, exisem processos diferenciados de gestéo.

Entretanto ha eapas que S0 baslaes no desenvolvimento de quaquer projeto.
Campos e al (2002, p.51-52) definem quatro etgpas fundamentais para daboracdo de um bom
projeto em EAD, quais sgam:

Definicao: fase onde s8o especificadas as metas, 0s objetivos, 0s recursos, o
cronograma e os custos, onde devem ser consideradas as tecnologias de
hardware e software, infraesrutura de equipamento e manutencdo da
transmissfo, producdo de matérias, custos administrativos para a equipe
pedagbgica, tecnoldgica e de gpoio, enfim, todos os detahes pertinentes ao
plangamento.

Desenvolvimento: fase onde sf0 executadas as tarefas previdas,
obedecendo as especificages do plangamento.

Avaliagdo: fase muito importante do projeto, onde poderdo ser
incorporados novos requisitos e identificados os pontos de sucesso e o
fracasso do projeto.

Evolucdo: fase onde sera refeito o plangamento de forma a incorporar os
Novos requisitos.

E importante destacar, que trabadho investigativo propde fazer o que Campos et al
definiu de Avaliacéo, na medida em que procurou-se identificar os pontos de suceso e de
fracasso, os caminhos e descaminhos do Sstema de avdiacdo de dessmpenho de um prgjeto
em EAD, nesse cao do Projeto Veredas. Nesse sentido, esta dissertacdo se propde a ser a
avdiacdo da avdiacdo do curso. Lembrando que, “a experiéncia e 0 sdber desenvolvidos no
canpo da educacdo a digéncia podem trazer contribuiches dgnificativas para a expanséo e
mehoria dos ssemas de ensino superior”. (BELLONI, 2006, p.7) Espera-se que a Evolucao
sga0 proximo passo.

Atrelada a essas fases locdizadas no nivedl mas macro de um projeto educaciond a
digdnda — Definicdo, Desenvolvimento, Avdiacdo e Evolucdo - um curso nesta moddidade
envolve a aticulacido de uma Srie de agBes pedagdgico-adminidrativas em nive micro que

garantem 0 andamento de programes nesta moddidade. Destacam-se entre essas agles a
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condrucido do materid diddtico, a edrutura de comunicacdp, a edrutura organizeciond e
metodologica de suporte, 0 Sstema de tutoria € 0 Sgema de avdiacdo. (Neves, 2006; Gati,
2006; Moran, 2006)

Embora ssbendo que a discussdo de todas essas agles € importante, para este presente
estudo abarcouse a explanacdo de duss delas a tutoria e a avdiacédo de desempenho de

dunos em cursos na moddidade de EAD.

12.1: O papd do Tutor e a Avaliagdo de Desempenho de Alunos em EAD: algumas

r eflexdes.

“Educar e educar-se a digéncia requer condigdes muito diferentes da escolarizacéo
presencia’ nos diz Bernadete A. Gatti (2006, gp). De acordo com a autora, 0s dunos em
processos de educacdo a digéncia ndo contam com a presenca ddia de professores, nem
contato com os coleges, € goesx de poder lidar com os temas de estudo disponibilizados em
diferentes suportes, no tempo e locd mas adequados para seus etudos, num ritmo mais
pesod, iss0 exige dese duno, determinaco, perseveranca, novos hébitos de estudo, novas
aitudes em face da gprendizagem, novas maneiras de lidar com suas dificuldades.

Por outro lado, os profissonas envolvidos com os processos de ensno a digénda tém
que redobrar seus cuidados com as linguagens, gorender a trabdhar com multimidia e
eguipamentos especials, maximizar 0 uso dos momentos preencias, desernvolver mehor sua
interlocucdo via diferentes canai's de comunicagéo.

Mas quem é este profissond? Quem ensnaem EAD?

De acordo com Keegan citado em Bdloni ( 2006, p.79), en EAD, quem endna néo é

um professor individud, mas Sm uma indituicdo. Para o autor, a definicdo dos papéis e das
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tarefas docente em EAD é diferente. Dependendo da proposta pedagdgica e da findidade do
curso, variam as funcdes atribuidas adocéncia.

Para Bdloni (2006, p.83, 84), no ambito especifico da EAD, podemos repertoriar
mlltiplas aividades para os profissonais dessa moddidade de endno Segundo a autora,
dependendo do projeto e da organizacdo indituciond, pode-se agrupar as funcBes docentes
em trés grandes grupos o primeiro é responsavel pela concepgéo e redizacdo dos materias o
segundo  assegura 0 plangamento e organizacdo da  didribuicdo de materids e da
adminisracdo académica; e 0 terceiro responsabiliza-se pdo acompanhamento do  estudante
durante o processo de gorendizagem.

E nesse tercdiro grupo que o tutor se encaixa. Para Bdloni (2006, p.84) as aividades
tutoriais estdo em franca expansio devido ao crescimento exponencid da EAD nos ditimos
anos. Mesmo com todo o suporte técnico, os mehores equipamentos, quando e trata de
cursos gue funcionam nesta moddidade e que comportam um grande nUmero de participantes,
tem-sedado uma énfase especia na adogéo do trabaho de tutoria

Entéo adgumas perguntas sd0 necessarias. Qua é o pape do tutor? Suas fungdes? Suas
atribuicdes?

Sggundo o didon&io de teminologia de Educacd a Digéncia (2006) da ABED —
Asociacéo Braslera de Educacdo a Digéncia - o tutor € um demento importante em muitos
ssemas de EAD, sendo o principd responsive pelo processo de acompanhamento e controle
do ensno-gorendizagem. Seu pape € de orientador de aprendizagem De acordo com o
didon&aio, o tutor de um curso € um demento de grande importéncia na provisio de

orientacdo e feedback aos participantes.

14 De acordo com dados do Anuéio Brasleiro Estatigtico de Educacdo Aberta e a Distancia 2006, da ABED -

Asociagdo Braslera de Educagdo a Disténcia - s no ano passado foram abertos 321 novos cursos, contra 56,
em 2004, e 29, em 2003. O nimero de adunos passou de 309.957, em 2004, para 504.204, em 2005, um
crescimento de 62,7%. Parasaber maisver o sitehttp:/iww?2.abed.org.br/
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Para Codta (2003, p.16) o tutor é 0 agente do processo que estabeece o vinculo mais
proximo do duno. E de sua competéncia tanto a orientagBo académica quanto a orientacio
ndo académica. Eda Ultima envolve o estabelecimento de vinculos de confianca e o incentivo
para que o duno se Snta motivado a gprender e a continuar No cursa

Como vido, o tutor € um demento importante e indispensavel na rede de comunicacéo
gue vincula os dunos aos cursns em EAD, pois dém de incettivalos posshilita a
retrodimentacdo académica e pedagogica do processo educativo.

No etanto, tendo em vida ese pgpd mediador do tutor e as fungbes acima
apresentadas, adguns autores acreditam que ese papd emergente em muito e assemeha &
funcbes did&icas de um professor da educagdp presencid. Maggio (2006) nos assnda que,
assm como 0 bom docente, 0 bom tutor deve promover a redizacdo de dividades e gpoiar
sua reolucdo, deve oferecer novas fontes de informacdo e favorecer sua compreensio.
Segundo a autora, 2 0 duno “requer guia, orientacdo, gpoio, contencdo, guda, companhia ou
dento, oferecer iss0 € responsabilidede tanto do docente em uma Stuacdo presencid como do
tutor da moddidade a digénaa’ . (ibid, 2006, p.99)

Ja para Emeenciano et a (2006, p4) o processo de tutoria tem triplice aspectos
professor, educador e tutor. Para 0s autores, 0 professor se projeta quando colabora com o
estudante para acordar a critica e a cridividade, quando sfo colocadas no plano de julgamento
e goroveitamento do ja vivenciado. Ja 0 educador assume seu papd, quando o foco principa
S0 o0s vdores que induzem a autonomia Deda visfo, os dois pgpéis s concretizam no

processo de tutoria. Em outras palavres,

tratando-se de construgdo do saber, a tutoria € marcada pelo trabaho de
edruturar 0s componentes de estudo, orientar, estimular e provocar o
participante a construir 0 seu proprio saber, partindo do principio de que
ndo ha resposta feita, a cada um compete ‘cria’ um pronunciamento
marcadamente pessod. (ibid, p.04)
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Como obsarvado, a0 tutor néo cabe gpenas a funcdo de dominar o contelido que va
trabdhar, € importante que e saba o dgnificado do materid proposto, para poder criar
estratégias de orientacdo aos seus aunos.

Para aingir esses objetivos, 0 savigo de tutoria pode s exercido em momentos
diferenciados, podendo ocorrer diretamente, em momentos presencias, ou a digancia. Na
tutoria presencia, marcada pelo contato face a face, podem ser discutidas questdes relativas &
&ess académica, profissond ou aé mesmo pessod. Podem s encontros individudizados
gou grupos. JA na tutoria a digéncia os recursos tecnoldgicos — internet, telefone — sdo
intermedi&rios do didogo do participante com o tutor.

De acordo com Maggio (2001, p.101, 102), as intervengdes do tutor em relacdo aesses
encontros com seus educandos  diginguemrse em fungéo de trés dimensdes Tempo — o tutor
devera ter a habilidade de gproveitar bem seu tempo. Ao contr&io do docente na moddidade
presencid, o tutor ndo ssbe s 0 duno assdira a proxima tutoria ou se voltard a entrar em
contato para consulta-lo; Oportunidede — na moddidade presencid, o docente sabe que o
duno relornard no outro dia e que caso este ndo encontre uma resposta que o satisfaca,
perguntara de novo ao docente ou a seus coleges Entretanto, o tutor, na moddidede a
digancia, ndo terd essa certeza, deve oferecer a resposta especifica quando encontra esta
oportunidede, porque ndo sadbe s voltara a ter; Risco — 0 risco condge em permitir que os
dunos dgan com uma compreensio pacid, que pode s converter em uma Cconsrugio
erbnea sem que o tutor tenha a oportunidade de adverti-lo. O tutor deve gorovetar a
oportunidade para o gprofundamento do tema e promover processos de reconstrucéo do saber.

Segundo Emerenciano et al (2006, p.5)

em qualquer dos dois momentos, diretamente ou a distancia, o contato com
0 duno ndo consiste em um "jogo" de perguntas e respostas, condste em
discutir e indicar bibliografia que amplia o raio de visio do educando, para

que sga possivel desenvolver respostas criticas e criativas, consideradas
como momentos para ampliacdo bédsca do "saber", voltadas para



oportunizar a andise de posshilidades de aplicacdo préatica do saber
conquistado.

Como obsarvado o tutor se encontra diante de uma tarefa desafiadora e complexa E
como preparé-lo para desenvolvé-la? Como deve ser aformacdo deste tutor?

Em rdacdo a formacdo deste profissond, Maggio (2006, p.104) nos lembra que o
tutor deverd auar em contextos que requerem uma andise fluida, rica e flexivd de cada
Stuacdo, a partir da perspectiva dos tempos, das oportunidades e dos riscos que imprimem &
condigdes inditucionais da educacdb a digdncia Sua formacdo tedrica, disciplinar e
pedagbgico-didatica deverd ser audizada com a formagdo na pratica dos espacos tutorias,
asgpecto que ndo deveria ser deixada ao acaso.

Ainda segundo a autora, 0 tutor pode mudar 0 sentido da propodta pedagdgica pea
qua foram concebidos um projeto, um programa ou 0s maerias de endno. E necessiio
reconhecer que sua intervencdo pode melhorar, ou ndo, uma proposa™. “Na redidade, em
todos o0s casos os tutores deveriam ter uma formegdo que |hes permitisse primeiro entender, e
depois medhorar, enriquecer, gorofundar a proposta pedagdgica oferecida pelos materias de
ensino no ambito de um determinado projeto.” (ibid, p.106)

Denise Goulat (2006, gp) acredita que um bom tutor, dém das caracterigticas acima
goontadas, cria propodas de atividades para a reflexéo, gpdia sua resolucéo, sugere fontes de
informacdo dterndivas, oferece explicaghes, facilita os processos de compreensio; iSo €
guia, orienta, gpdia e nisso condste seu ensno. A autora ressalva, porém, que as tarefas
orientadoras, como gudar nas dificuldedes, orientar os estudos e tarefas pessoals, motivar o

grupo parecem Obvias quando se discute educacdo, mas Se 0 tutor ndo tiver compromisso com

® Em su texto Maggio (2006, p.106) nos da um exemplo: “Se o materid tem propdsitos centrados na

compreens®o e o tutor o trabaha como se fosse aplicacdo de concetos e a verificagdo de respostas corretas,
encontramo-nos diante de uma Stuacdo de risco para o programa A fdta de coeréncia pode dgnificar agui a
perda dos esforcos redlizados na construgdo de uma proposta pedagogica diferente nos materias, como
conseqiiéncia do descuido daformaggo dostutores’.
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0 novo papd asumido — docente em EAD — tempo e organizacdo de suas dividades
profissonais, pode haver comprometimento no desenvolvimento do curso como um todo. Por
mas que s fde em autonomia, 0s dunos anda esperam angosS por um retorno por parte de
seus professores-orientadores.

Um dos aspectos que permite esse retorno aos adunos sobre 0 seu andamento no curso
€ 0 processo avdiaivo. A avdiacdo em EAD, embora possa s sudentar em principios
andogos aos da educacdo presencid, exige tratamento e consderagbes especias. 10 porque
num ssema de curso a digancia, o aduno nd conta com a presenca fisca do professor. Por
eda razdo, € necessaio desenvolver méodo de trabdho que oportunize sua  confianga,
posshilitando-lhe, ndo & 0 processo de eaboragdo de seus proprios juizos, mes também de
desenvolvimento de sua capacidade de andisa os.

Com €fdto, Ardio cdtado em Goulat (2006, gp) vé€ na avdiacdo a digéncia a
posshilidade de proporcionar a0 duno um processo de gorendizagem menos dependente do
professor e mas centrado no auto-estudo. Issg na visfo do adtor, permite uma maor
flexibilidede para organizar as adividades, 0 que e conditui numa das principas vantagens
indicadas pelos dunos de cursos adisténcia

Os oOrgdos reguladores da educacéo judificam que as avdiaghes presenciais s8o
obrigatdrias em cursos de EAD para a devida identificacdo das pessoas que ddes participam,
pdo menos aé a difusfo de recursos tecnoldgicos que permitam a identificacdo dos
edudantes aravés do computador. Nos termos do Art. 4. do decreto 5622, de 19 de
dezembro de 2005, que regulamenta o Art. 80 da Le 8384/96 trata da avdiacdo na

modalidade de Educacéo a Digénciano Pais:

Art. 40 A avdiagdo do desempenho do estudante para fins de promocao,
conclusio de estudos e obtencdo de diplomas ou certificados dar-se-a no
processo, mediante:

| - cumprimento das atividades programadas, e

Il - redlizac80 de exames presenciais.
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810 Os exames citados no inciso Il serdo eaborados pela prépria
ingituicdo de ensno credenciada, segundo procedimentos e critérios
definidos no projeto pedagdgico do curso ou programa.

820 Os resultados dos exames citados no inciso |l deverdo prevalecer
sobre os demais resultados obtidos em quaisquer outras formas de avaiagéo
adigéncia

A daboracdo das atividades de avdiacdo em cursos de EAD, presencias ou néo, iréo
depender do contelido do curso, do publico-dvo, do plangamento, da execucdo e da escolha
dos meos de comunicagéo que seréo utilizados ao 1ongo do curso.

E com base em todo esse contexto, que o professor ird determinar quais métodos
avdidivos 50 mas adequados a0 curd/disciplina ofertado. No entanto, os dilemas com
relacdo a essas escolhas B0 0s mesmos de um curso presencid: O que avaliar? Que técnicas
ou ingrumentos utilizar?

Neide dos Santos (2003) nos gponta, dentro da perspectiva quditativa e quantitativa,
0s mais diversos tipos de indrumentos que podem ser utilizados em cursos de EAD.

Segundo a autora uma avdiagido que s pretenda quantitativa pode utilizar como
indrumentos. provas de papd e caneta €lou meios periféricos (mouse, teclado), com questdes
abertas, provas de regpostas miitiplas (miltipla escolha); provas de associacdo de respodtas,
provas deitens aordenar; provas de execugéo e gplicagéo. (ibid, p.17)

Em rdacdo a avdiacédp quditaiva a autora ndo assnda ingrumentos em especiico,
somente diz que ede tipo de avdiagdo pode utilizar obsarvagéo das interagdes nos trabahos
individuais e em grupo; anotagbes ou coment&ios edruturados sobre o0 desenvolvimento dos
dunos. E da anda nos lembra que, nesse tipo de avdiacdo hd um risco de perda de
objetividede e nos indica adgumas caegorias de andise™ que podem dar suporte aos

professores na observagao do processo de gprendizagem dos aunos ou grupo de aunes.

16 Algumas categorias  spontades  pela  autora  autonomia,  crigtividade,  pensamento  critico,

cooperagéo/colaboracio com os pares, formulagdo de hipdteses, estabdecimento de hipbteses, classficagdo e
seriagdo de objetivos, teste de hipdteses, nocdo de conjuntos e sub-conjuntos, construgdo de modelos e definigo
de moddos. Paraentender cada uma dessas categorias, ver Santos (2003, p.19).
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Segundo 0 Referencias de Qudidede de EAD para Cursos de Graduagéo a Digancia
(BRASIL, 2006, p.14), a avdiacdo € um dos aspectos fundamentas para a qudidade de um
processo de endno e gorendizagem em EAD. De acordo com os Referenciais, a indituicio

deve, em seu processo avdiativo, desenhar um processo continuo de avdiagéo quanto:

a) agprendizagem dos dunos

b) & préticas educacionais dos professores ou tutores;

C) a0 maerid didatico (seu aspecto cientifico, culturd, ético e estético,
did&tico pedagogico, motivaciond, de adequacdo aos dunos e & TIC e
informacdo utilizadas, a capacidade de comunicacdo, dentre outros) e &
acOes dos centros de documentacéo e informacéo (midiatecas);

d) a0 curriculo (sua edrutura, organizacdo, encadeamento 1égico,
relevancia, contextuaizagdo, periodo de integraizacdo, dentre outros);

€) a0 sistema de orientacdo docente ou tutoria (cagpacidade de comunicacéo
aravés de meos dficientes; de atendimento aos dunos em momentos a
disténcia e presenciais; orientacdo aos estudantes; avaliacdo do desempenho
dos dunos, avdiacéo de desempenho como professor; papel dos nicleos de
atendimento; desenvolvimento de pesquisas e acompanhamento do estégio,
guando houver);

f) a infraedrutura maerid que da suporte tecnoldgico, cientifico e
instrumental ao curso;

g) a0 proeto de educacdo a digéncia adotado (uma soma dos itens
anteriores combinada com andise do fluxo dos dunos, tempo de
integralizacdo do curso, interacdo, evasao, atitudes e outros);

h) aredlizacao de convénios e parcerias com outras ingtituicles;

i) a metaavdiacdo (Um exame critico do processo de avdiacdo utilizedo:
sga do desempenho dos dunos, sga do desenvolvimento do curso como
um todo) [...].

Nota-se que a avdiagdo na moddidede de Educacdo a Didéncia, assm como na
presencid, abarca uma multiplicidade de aspectos camplexos e rdacionados entre §. Séo
questOes pedagdgicas, adminigratives e financeiras. Como observado, dém de acompanhar
todo aprendizado do duno, em EAD a avdiacdo pode envolver questes tecnol ogicas.

Congregando-se aos outros fatores ja explicitedos anteriormente, € presumivd que a
avdiacdo € um dos canones de quaquer projeto pedagogico, pois € da quem fornece as bases
para as novas decisbes que vao se fazendo necessirias durante todo o desenvolvimento de um

projeto. Ela é ponto de partida e ponto de chegada.
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Foi devido a esse carder essencid e determinante que se deu a escolha dessa temética
para 0 presente estudo.

Para a viabilizacdo dedta investigagdo sobre 0 processo avdidivo do Projefo Veredas
0 conhecimento sobre o funcionamento de todo 0 curso se faz necessario. Nesse sentido, no

proximo item deste capitulo serdo gpresentados seus pressupostos organizacionas.

1.3 - Projeto Veredas: estrutura e funcionamento.

O Proeo VEREDAS — Formegéo Superior de Professores - concebido para ser um

curso moddidede de educacdo a digdncia, goresentou todo um  processo de gestéo
diferenciado, tendo em vida a findidade e o publiccadvo a que s destinou. Engendrado no
marco do Programa Anchigtla de Cooperagdo Interuniverstaia'’ (PACI), o Veredas teve
como objetivo hebilitar professores do Estado de Minas Gerals que atuavam nos ancs inidas
do ensino fundamenta, sem aformacdo em nivel superior. (MINAS GERAIS, 2002d, p.9).
Representou uma iniciativa do governo do Estado de Minas Gerais e foi ao encontro
dos objetivos tracados pedo Minigério da Educacdo aravés do Plano Naciond de Educacéo —

PNE (n° 10.172, de 09 de janeiro de 2001):

A qudificagdo do pessod docente se gpresenta hoje como um dos maiores
desdfios para 0 Plano Naciond de Educacdo, e o Poder Plblico precisa se
dedicar prioritariamente & solugdo deste problema A implementacdo de
politicas publicas de formag& inicid e continuada dos profissonais da
educacdo é uma condicdo e um meio para 0 avango cientifico e tecnoldgico
em nossa sociedade e, portanto, para o desenvolvimento do Pais, uma vez
que a produgdo do conhecimento e a criagd de novas tecnologias
dependem do nivel e da quaidade da formagdo das pessoas. (2001, p. 76-
77).

o Programa Anchieta de Cooperago Interuniversitaria surgiu da proposta de um grupo de universidades, no
marco da Red UnitwilUNESCO de Universdades em Idas Atléanticas de Lengua y Cultura Luso-Espanhola
(Red Isa), com as findidades de promover a compreensio e a constiéncia intercultural dos povos Ibero-
americanos, e de fomentar a mehoria da quaidade do ensno por meo de agbes no campo da formegdo de
professores e do desenvolvimento sustentado, incluindo o turismo. (VEREDAS: SEE, 20023, p.i)
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Para entender as razbes que cercaram 0s objetivos e todo o plangamento do Projeto
Veredas é fundamentd contextudizar o cenaio da Educacdo no Brasl a patir da Le de
Dirdrizes e Bases da Educacdo — LDB — Le P 9394, indituida em 20 de dezembro de 1996
(BRASIL, 1996). A LDB, em su Art. 62, indica como formacdo minima exigida paa o
exercicio do megigério nas sxies inicdas do ensno fundamentd, a formagdo em nive
superior, em curso de licenciaiura de graduacdo plena Ciente de que muitos professores em
exercicio nas ecolas publices do pais anda ndo possiam formacdo superior, o Art. 87 da
referida lel, digpde sobre a cgpacitacdo de professores em exercicio, utilizando recursos da
educacdo a digéncia, como meio para atender aformagéo destes professores.

Sggundo Bourdonde, citado em Sati e Bueno (2006), tendéncia de formacéo
superior de professores em servigo encontra judtificativas em discursos que defendem que a
profissondizacdo e a (révdorizacdo socid do magigério exdo asociadas a uma maor
raciondizeCcdo de suas praticas, que dcancaiam maor eficacia e legitimidade socid s
fundamentadas em saberes pedagGgicos de natureza cientifica e em podures e vaores
gerdmente associados a uma cultura de tipo académica Segundo Sati e Bueno (ibid, p.0l)
“sBp discursos que ressdtam a necessdade de formar professores mas autonomos, reflexivos
e atuantes na solugZo dos mai's variados problemas que se impdem no cotidiano da escola”

De acordo com Gati (2006) a necessidade de oferecer a professores em sarvico, ou
pré-servico, uma qudificacdo compativd com as exigéncias socias e profissonas para seu
nivd de atuacdo foi bem andisada por véios pesquisadores'®, durante a década de 90. Estes
esudos, segundo a autora, modraram as necessdades, tanto em termos numéricos, quanto
em termos quditativos, de curriculos e condigBes bascas de formagdo. Ao lado destes
edudos, foram surgindo dterndivas de formecdo que foram desenvolvides em vaias

8 Gatti (2006, ¢p) cita aguns destes pesquisadores. Alves (1992,1998); Brzezinski (1994); Cunha, (1992);
Ludke (1994); Pimenta (1994), dentre outros.
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indituighes pulblicss de ensno superior em diversos pontos do pails. Algumas dessas
inicidivas passadam a incorporar a educacdo a digéncia como forma de poder dingir,
sobretudo, os professores em  exercicio nas ecolas publicas que ndo posuissem  uma
formacdo escolar condizente com as exigéncias para 0 exercicio profissond da docéncia
Foram implementadas com base em principios discutidos e consensuados por V&IOS grupas,
buscando ndo SO diminuir as edatiticas de caréncias na formacdo dos docentes da educacéo
bésica, mas, sobretudo buscando uma nova quaidade para essa formacéo.

Os propéstos do Projeto Veredas vép ao encontro dessa tendénda. De acordo com o

Projeto Pedagdgico (2002, p.11) sdoobjetivosdo curso:

habilitar, em curso de graduacdo plena, os professores das Redes
Plblicas de Educacdo de Minas Gerais, de acordo com a legidacéo
vigente;

elevar o nivel de competéncia profissonal dos docentes em exercicio;
contribuir para a mehoria do desempenho escolar dos aunos das
redes plblicas de Minas Gerais, nos anos inicias da educacdo
fundamentd;

vaorizar a profissiondizacdo docente

Para implementar 0 Veredas como um curso de formagdo superior de professores na
moddidede a digancia, foi daborado um consdrcio entre 18 indituigdes mingras de ensno
uperior, as Agéndas Formadoras (AFOR), que ficaram regponsavels por regides do estado
aubdividides em pdloglotes Foi necessiio dividr o Edado de Minas Geas em 21
Pdlogdlotes, dguns ddes subdivididos em sub-pdlos, paa que cada Agéncia Formedora
(AFOR) pudesse responssbilizar-se por 600 aunos conforme conda nos manuas que traiam
do Projeto Pedagdgico (2002) e do Guia Gerd do Projeto Veredas (2002).

Dentro degta dindmica a AFOR Universdade Federd de Juiz de Fora — URJ, assumiu

a coordenacéo de 3 Pdlos, Juiz de Fora — Polo 3, Janalba — Pdlo 14 e Porterinha — Pdlo 15,
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totdizando assm o aendimento a 1.800 aunos. Para tanto contou com um contingente de 64
tutores, 0s SUjeitos desta pesquisa.

As dividades do Projeio Veredas s iniciaam em auil de 2002 e sua findizagdo
aconteceu N0 Més de julho de 2005. Organizado na forma de um curso de graduecéo plena e
caracterizado como formacdo inicid em savigo, na moddidade de educacdo a digéncia o
Veredas contou, paa sua redizagdo, com dnco Sgemaes integrantes Sdema indruciond;
ddema de comunicacdo e informecdo, Sdema opeaaciond; dstema de tutoria; Sstema de
monitoramento e avdiacdo. (MINAS GERAIS 20023, p.22-23)

O dgdema indruciond aarcou todo o mateid didaico daborado paa o curso:
Manuais e Guias de Estudo. Os manuas® explicavan como o Projeto foi organizado e os
Guias de Estudo®™ - livros impressos - continham os textos e orientagdes paa o
desenvolvimento dos componentes curriculares.

O dgdema de comunicagdo tratou dos mecanismos de comunicegdo entre  0S
paticipantes do curso, vidbilizando a divulgacio das informagbes necessaias a0 seu
desenvolvimento. Havia um dte que reunia informagBes gerencias e académicas sobre o
desevolvimento do curso. E no caso da AFOR UFJF, um outro recurso de comunicagéo
criado foi umalinha de telefone 0800, muito utilizada pel os curdstas para sanar suas divides.

O ggema operaciond representou o conjunto de procedimentos adotados para garantir

a redizaci e operaciondizacio do curso. Dentre os elementos destacados por este Sstema®

' Foram considerados sujeitos desta pesquisa 63 tutores. A 642 é a pesquisadora deste trabal ho.

% Foram cinco manuais distribuidos, reiteremos: o Manual do Tutor (2002b) que contemplava o pape e afuncéo
deste profissond no curso; o Manud da Agéncia de Formagdo (20028) que tratava da organizagio das AFOR e
do plangamento a ser executado por estas 0 Projeto Pedagégico (2002d) que apresentava a judificativa e a
concepcdo pedagdgica que cerceou a proposta deste projeto; o Guia Geral (2002c) que apresentava aos cursistas
0 projeto pedagdgico do Veredss e por fim, o Manud de Avdiagd (2004) explicava o processo avdidivo do
CUrso.

1 Foram distribuidos quatro volumes aos curssta em cada mddulo, semestre Estes guias foram preparados por
um grupo de professores doutores e mestres, com grande experiéncia em formacdo de professores e em ensno
fundamental, e com obras publicadas nas respectivas &reas de conhecimento. (MINAS GERAIS, 20024, p. 60)

% A cada AFOR, foi sugerida a criagio de sua propria Coordenagio do Veredas, a coordenagio da AFOR UFJF
era formada por professores da Faculdade de Educacdo da  propria instituicdo. Ja asdecdo dos cursstas se deu
por processo sdetivo préprio, elaborado pea SEE/MG. Foi redlizado um vedtibular com quest@es objetivas e
uma redecio sobre um tema da audidade em educagdo. Lembrando que, puderam s inscrever  somente
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estéo a organizegdo das AFOR, a sdegdo dos cursdtas, a administragdo financeira do curso e
as atividades de engno e gprendizagem. (MINAS GERAIS, 2002c, p. 32-34).

As dividades de ensno e gprendizagem sdo destacadas neste texto tendo em vidta sua
importéncia para o0 entendimento e desenvolvimento da avdliagdo do curso. Elas foram
organizedas em diferentes momentos, no decorrer de cada médulo, e aconteciam de manera
presencid e adistancia

Eram quatro tipos de ividade presencias, quais sgam:

a) Semana Presencid Intendva: acontecia no inicio de cada modulo, com carga
hor&ria de quarenta horas, onde eram agpresentados 0s contelidos e as atividades que seriam
desenvolvidas no modulo;

b) Atividades Coletives atividades de oito horas redizades nos sub-polos, com
intervdlo de um més, com grupos de quinze curdstas em média em que se discutiam os
contelidos dos Guies de Egtudo, 0 plangamento da Prética Pedagdgica, a articulacdo dos
diferentes componentes curriculares, 0 memorid e amonografia;

c) Préica Pedagogica Orientada: era a propria préica docente do curssta em sda
de alla. A préica pedagogica era orientada pelo tutor, que vistava os professores em sua sda
de aula duas a trés vezes por modulo. Esperava-se que 0s curdstas incorporassem a sua
préica pedagogica os conhecimentos focdizados em seus edudos no Veredes Para td, a
prética pedagdgica era plangjada na ocasi o das atividades coletivas.

d) Plantdes baseavamse em um aendimento individudizado, em que os tutores,
uma vez por semana, goroximedamente, compareciam a0 ub-pdlo do cursda e ficavam a
disposicdo para tirar dividas e encaminhar seus estudos, sga individud ou cdeivamente,

aendendo asdemandas.

professores efetivos das redes plblicas de ensino, estadud e municipal, do estado de Minas Gerais. A
adminisracdo financeira do curso era coordenada pela propria Coordenagdo Gerd do Veredas, que caculou um
custoduno mensd que ea pago & AFOR paa garattir o suporte financeiro a manutengdo e a0
desenvolvimento do curso.
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E as dividades individuas a digénda eam fdtas através dos estudos Ssteméticos
redizados pelos curddtas, cujas orientagbes estavam contides nos Guias de Egtudo. As
cusdas também redizavan em casa as aividades de avdiacdh dos componentes
curriculares, 0 Memorid e aMonografia

Como no item anterior deste capitulo, em que o papd do tutor e a avdiacdo em EAD
foram destacados tendo em vida os sujeitos e 0 objeto de estudo dedte trabaho, os Ssemas de
tutoria e avdiagdo e monitoramento do Projeto Veredas também serfo gpresentados de
manera mas detdhada O proposito € dtuar a importéncia do trabdho do tutor no curso e

também descrever toda a avaiacéo projetada

1.3.1- O Sistemade Tutoria

O dgema de tutoria fa o responsivel pela organizacdo das tarefas desenvolvidas pelo
tutor, sujeito entendido como fundamenta para 0 desenvolvimento do curso, pois garantiu o
didogo entre o Veredas e os curdstas. Sua funcdo correspondeu a “um conjunto de cuidados,
dividades e providéndas que tiveram como avo o gpafeigoamento do aendimento ao auno,
em todas as suas necessdades ligadas a0 seu processo individud de gprendizagem” (MINAS
GERAIS, 2002b, p.30).

Maia Umbdina Cadaa Sdgado (2006, gp), uma das organizadoras do Proeto
Veredas, acredita que para se discutir o pgpd deste profissond - o tutor — exige-se que e
reflita antes sobre a edtrutura organizaciond da EAD. Para da, dém das atividades-meo —
implantacd e manutencdo da infra-estrutura logidtica e gest@ e monitoramento dos processos

— aEAD implicatrés grandes grupos de atividades-fim:



0 desenho do curso e a producéo dos materiais didaticos;

a digtribuicdo destes materiais (impressos, televisivos, virtuais €c.), o
plangamento da recepcdo pelos dunos e o0 registro académico
(matricula, avaliacdo etc.);

0 processo de gpoio a gprendizagem, por meio do aconsehamento e
da tutoria

Foi a patir deste esquema que a autora, juntamente com sua equipe, pensou o trabaho

de tutoria do Projeto Veredas. ParaMaria Umbdina (2006, Sp)

0 papd de tutor difere do papd de professor, cabendo ao primeiro orientar a
gorendizagem do duno, sugerir-lhe formas de organizacdo do tempo e
estratégias para 0 estudo individuad dos materiais didéicos, indicar-lhe
caminhos para resolver dlvidas de contelido, aplicar e corrigir provas e
outros instrumentos de avdiagdo e gud&lo a tomar consciéncia de suas
fdhas e dificuldades, para que possa reorientar adequadamente seus
esforcos. Mas ndo compete a0 tutor gpresentar as informagles, fazendo
conferéncias ou exposi¢les, nem dar respostas prontas & dividas do duno
sobre o conteido. A apresentacdo dos conhecimentos e das informagBes d&
s por meio de materid didaico especidmente preparado para permitir e
encorgjar a auto-instrugéo.

Em dntese, no Veredas eperavase que o tutor fosse um fadlitador da gprendizagem
A fungdo informativa ficava por conta dos materiais especidmente preparados para O CUrso,
ndo sendo esperado que de desse aulas expostivas. No entanto, consderouse fundamenta
gue o tutor fosse cgpaz de coordenar discussOes e trabahos em grupo, problematizar os temas
propostos, mobilizar os conhecimentos prévios dos cursgtes, da-lhes feedback de seu
desempenho e quando fosse 0 caso, gudélos na recuperacdo de contetidos e habilidades cujo
desempenho néo mostraram a proficiéncia esperada. (ibid, 2006, Ip).

No Mawd do Tutor (2002b, p.10), didribuido no inicio do curso, etdo descritas as

caracteristicas esperadas no desenvolvimento do trabaho de tutoria

a Um bom conhecimento da moddidade de educacéo a disténcia;
b) Um bom conhecimento da ingtituicdo em que va atuar;



¢) Convicgdo de que o duno precisa aprender a estudar por S mesmo e de
gue a funcdo do tutor € auxilid-lo a conseguir essa autonomia;
d) Capacidade de trabahar contelidos, atividades e provas pensadas por

outras pessoas,
€) Hexibilidade e disponibilidade de horario.

A sdecdo destes profissonas ficou a cago de cada AFOR. A Coordenagdo Gerd do
Veredas sugeriu & agéndias que sdecionassem profissonals com formagdo em nivel superior
em Pedagogia ou Licenciaura Plena e com expeiéncia nas S¥ies inicias do ensno
fundamentd. A UFJF optou pea redizacdo de um processo sdeivo para a contratacéo
temporaia de profissonas com estas caracteridicas. Para compor a equipe de 64 tutores
desta AFOR, também foram chamados adunos do Programa de POsGraduacdo em Educacdo
da UFJF>,

O moddo de tutoria adotado no Veredas requeia 0 bom conhecimento dos Guias de
Edudo, videos e outros materias preparados para 0s curddas, mas as questfes mais
complexas eram resolvidas por Tutores de Referéncia, especidisas nos contetidos tratados a
cada modulo. Previa-se também que cada AFOR criasse uma edrutura especid paa a
redizacio do curso e acompanhamento do tutor, contando, NO mMiNmo, com quatro
coordenadores: gerd, de tutoria, de avdiac@o e de informética (MINAS GERAIS 2002a).

No caso da AFOR UFJ, todas essas diretrizes gpontadas peb Manud da AFOR
foram seguidas, embora, como tutora do curso desde o primeiro modulo, é pertinente destacar
que nunca houve sequer um encontro com o coordenador de avaliago desta AFOR?. Todo o
processo avaiativo do curso era discutido pelas coordenadoras de tutoria da UFJF?, também
professoras da indituicdo, que mensamente discutiam com seu grupo de tutores todos os

assuntos pertinentes ao trabalho com as cursstas.

% Foran contratados trés mestrandos do Programa de Pos-Graduagio em Educagio da UFF que foram

aprovados no processo de selecdo, no final de 2001

# O Coordenador de Avaiagio, um professor da Faculdade de Educagio da UFJF, se encontrava licenciado da
ingtituicdo por conta de um trabalho que redlizava e aindarealizano MEC — Ministério da Educago.

% Como a UFJF ficou com trés polos, optou-se por ter trés coordenadoras de tutoria. Uma para o pélo de Juiz de
Fora, outra para o pdlo de Janaliba e outra para Porteirinha.
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Ja os tutores de referénda®® da UFJF, chamados pda AFOR somente de Especidistas,
também pertendam a0 quadro de professores da Faculdade de Educacdo. No entanto, os
tutores e curdstas SO contaram com O suporte destes profissonais a@é o mddulo 5 do cursg
primero semedtre de 2004. O motivo da saida destes profissonais ndo é sabido a0 certo.
Parece que este profissionals jA ndo eram mais procurados pelos tutores, que nessa época nNdo
gpresentavam mais tantas dividas em relagdo aos componentes curriculares e sua avaiagéo.

E importante destacar que no find do ano de 2003, a Coordenacio Gerd do Veredas
na UFJF contratou um outro grupo de profissonais®’ - a Equipe de Monografia - que se
condituira neta AFOR com o intuito de subsdiar o trabadho dos tutores em relacdo a
construcéo e orientacdo das monografias te seus cursistas

Em suma, essas foram as orientagbes gerais, recebidas dos coordenadores do Projeto, e
as orientagdes especificas, recebidas e vividas na AFOR UFJ, em rdacdo ao trabdho de
tutoria do Veredas. A seguir informagbes importantes sobre 0 Ssema de avdiacdo e
monitoramento do curso seréo goresentadas, a fim de Stuar as atividades desenvolvidas pelos

tutores deste curso.

1.3.2- O Sistema de Avaliacdo e Monitoramento.

Todas as informagbes que se seguem, em relacdo a0 Ssema de avdiagdo do curso,
foram retirados do Manud de Avdiacdo de Desemperho de Curdstas do Veredas (2004). No

entanto, € importante destecar que este foi 0 Unico manud entregue no penditimo ano do

curso, 2004. Eram objetivos dessa publicagZo (ibid, 2004, p.10)

% O Manud da AFOR (20028, p.50,51) traz a judtificativa para a figura do tutor de referéncia “como a tutoria
engloba a orientagdo de todes as &eas teméticas de cada Mddulo, é recomendavel que a AFOR organize equipes
de Tutores especidistas para tirar divides dos tutores em questes que estes edtiverem considerando mais
complicadas’.

z Equipe composta por seis pessoas. O coordenador do grupo era professor da Faculdade de Educacdo da UFJF
€ 0s outros cinco membros, mestres ou mestrandos do PPGE/URJF.
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consolidar as normas e procedimentos sobre avdiacdo que tém sdo
construidos em conjunto pelarede Veredass,

unificar procedimentos de avdiacéo em todas as AFOR;

exlaecr Tutores e AFOR sobre procedimentos de regisiro
académico dos Cursistas do Veredas,

elarecer agpectos da avdiagdo que ainda ndo estéo suficientemente
claros para todos os Cursistas, Tutores e participantes do Veredas.

Junto a dguns dos dados da monografia da Espedidizacdo por mim redizada e ja
enunciado na introducdo deste trabdho, € possivd perceber que a avdiagd do curo ja
apresentava alguns problemas® tendo em vista os objetivos do Manud de Avdiacio acima
citedos. No entanto, uma andise mas gorofundada reativa aos reflexos deste esclarecimento
tardio sobre a avdiacdo redizada no Veredas podera ser vidumbrada no capitulo 4 deste
trabadho. Neste momento, € propdsito deste item trazer ementos que possam descrever toda
aavdiacdo projetada do curso.

O dltimo sgema a ser agpresentado nessa dissartacdo, 0 Sitema de Avdiagcéo e
Monitoramento do Projeto Veredas, abarcou as providéncias necessrias ap acompanhamento
e desenvolvimento académico dos curddas e as dividades avdidivas desenvolvidas ao longo
dos sete modul os do curso.

Segundo o Manud de Avdiacéo de Desempenho de Cursgtas (2004, p.11),

a avdiacd desampenha fungbes que a legitimam e a tornam indispensivel
no processo educativo. Sua fungdo mais evidente e reconhecida € a
pedaggica, que visa, principdmente, a verificacdo da aprendizagem dos
Cursistas, aidentificacdo de suas necessidades e a mehoria (regulacdo) do
processo de ensino-gprendizagem. Essa funcdo se complementa com a
funcdo socid de certificacdo dos Cursistas, compreendida como declaracéo
de dominio das competéncias curriculares enunciadas em uma proposta
pedagégica

Ainda ssgundo 0 Manud (2004), para redizar essa avdiacdo, 0 Veredas amiase

como ja dito anteriormente, na interdependéncia das moddidades diagnddica, formativa e

%8 Al guns desses problemas podem ser melhores visualizados no item 2.1 dessa dissertaco.



omdiva®. O denominedor comum dessas fungdes® “é a orientagio permanente daqueles
gue paticdpam do processo engno-gorendizagem — Curddtas, Tutores e AFOR — e a
regulacido dese processn. Elas posshilitan a continuidede do trabadho pedagogico e o
repeito ao ritmo de gprendizagem de cadaduno” (ibid, p.11).

Em cada modulo os cursstas eram avdiados peos tutores aravés do desempenho nos
componentes curriculares, por meo dos Cadenos de Avdiacdo da Unidade (CAUS e nas
Provas Semedrais redizadas a0 find de cada modulo; nas observagbes no tocante a Préica
Pedagdgica Orientada; naandise do Memoria e naandise da Monografia.

A seguir seréo gpresentados os ingrumentos  utilizados na avadiagdo de cada item

acima relacionado.

1.3.2.a- A avaliagao dos Componentes Curriculares.

Condderando-se a Malriz Curricula™, 0 Veredas foi edtruturado em trés grandes
blocos Nucdeo de Conteldos do Ensno Fundamentd, Nudeo de Conhecimentos
Pedagogicos e Nucleo de Integracdo. (MINAS GERAIS 2002c, p.35). Cada um desses blocos
compreendeu  determinadas &ees de conhecimento, definides aravés dos componentes
curriculares - Flosofia da Educacdo, Linguagem, Sidema Educeciond entre outros — e
desenvolvidos a0 longo dos sete modulos do curso.

A avdiaci desses componentes fol redizada através de dois ingrumentos didtintos O

CAU — Caderno de Avdiacéo de Unidade — e aProva Semestral.

% A definicao de cada uma dessas fungBes encontra:se nas pag. 20 e 21 desta dissertacio

% Moreira (2006) também entende que em EAD as fungdes diagnddticas, formativa e somativa sSo as mehores a
serem desenvolvidas no processo avdiativo.

%! paramelhor enterdimento, ver toda a Matriz Curricular do curso no anexo 1.
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O Cademo de Avdiagio da Unidade era uma prova®, com questdes dissertativas e de
multipla escolha, utilizada a0 find de cada unidade do modulo e abrangia os contelidos
esudados nos componentes curriculares de um Guia de Estudo. Os curgdas liam o Quia
recebiam o0 Caderno de Avdiagéo correspondente, levavam para casa 0 maerid e tinham
prazo de uma semana para responder as questdes ai gpresentadas. Eram quatro cadernos por
maodul o/semestre, um por més.

Ja a Prova Semedsrd somente continha questdes de mltipla escolha e era redizada no
primeiro dia da Semana Presencid subsegliente a0 modulo, na propria AFOR. Edta prova
atendia ao requisito legd de avdiacdo presencid para os cursos de educagdo a digéncia

Da mesma forma que a avdiacd mensd, a prova semestral dorangia os contetidos dos
varios componentes curriculares estudados no decorrer do modulo/semestre.

A Prova Samestrd e 0 Caderno de Avdiacdo da Unidade (CAU) eram preparados
pdos autores™ responséveis pela daboracio dos conponentes curriculares, sendo editadas e
digribuidas pela Equipe Coordenadora do Veredas e corrigidos pelos tutores, que recebiam o
gabarito, chamado no Projeto de Chave de Correcéo.

A nota de cada componente curricular era compoda de duss pates a primeira era a
média aritmética das notas obtidas nos quatro Cadernos de Avdiacéo da Unidede (CAU) e a
segunda era a nota obtida na Prova Semestrd do Mdédulo. O Cursista precisava obter 50% dos
pontos em cada um desses componentes para s gprovado. Portanto, quaquer componente
com notainferior a5 pontos exigia recuperacéo do duno (MINAS GERAIS, 2004, p.15).

Além diso, nota find no conjunto dos componentes inferior a 60% dos pontos,
mesmo que o Curdda tenha Sdo gprovado em cada componente, levava-0 a recuperacdo nos

Cadernos de Avdiagdo da Unidade do contelido que obtivesse a menor média

% No anexo 2 encontra-se alguns exemplos de questdes dos CAUs e da Prova Semestral.

% Paa a preparacdo dos Guias de Estudo e das avdiagBes dos componentes curriculares foram selecionados
“professores de ensino superior, com nivel de Doutorado ou Mestrado e com grande experiéncia em formagéo de
professores €lou em ensno fundamental e com obras publicadas nas respectivas &eas de conhecimento.”
(MINAS GERAIS 20023, p.45)
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As provas de recuperacdo dos Cadernos de Unidade eram eaboradas na AFOR-UFJF
e digribuidas a0 tutor que as gplicava em seu subpdlo, dando ao curdsta um prazo de uma
semana para responder. As provas de recuperacdo da Prova Semedral eram eaboradas pelos
autores responsaveis pelos componentes e eram didtribuidas pda Coordenagdo do curso que
marcava um dia e um horé&io paraa golicacéo, na AFOR ou no sub-pdlo.

A seguir, aavaiacdo da Prética Pedagogica Orientada.

1.3.2.b- A avaliacéo da Pratica Pedagogica Orientada.

Como o Veredas foi um curso organizado para atingir o profissond em servigo, era
necessio que todos 0s curddas edivessem enggados em aividades de regéncia de classe
nes s&ries inicias do Ensno Fundamentd. Nas dividedes de cada mdduo ou semestre, 150
horas® eram destinadas aPrética Pedagégicaem sdade aula

O plangamento da Préaica Pedagdgica Orientada era redlizado com o tutor durante os
encontros presencias  redizados mensdmente nas Atividades Coletivas, em meo a discussio
de planos das aulas eaborados pelos cursstas.

Ao longo do semedtre, o tutor acompanhava, araveés de vidtas nas excolas, a evolugéo
e o0 gximoramento da Prdica PedagOgica verificando o que foi possive redizar do
plangamento feto pdo Cursda, as dificuldades encontradas no desenvolvimento desse plano
mensal e a coeréncia entre o plano e a praica efetiva na sda de aula (MINAS GERAIS 2004,
p37 e 38). O tutor plangava, com antecedéncia, no minimo duas vidtes a cada cursgta
durante 0 semestre, devendo preencher a ficha de acompanhamento da Prética Pedagdgica

Orientada’™.

* 10 horas por semana, durante 15 semanes.
% No anexo 3 encontrase a Ficha de Avaliagio da Prética Pedagdgica Orientada
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Além de preencher essa ficha, o Tutor deveria avdiar o curssta por meo de
comentarios diretos sobre os resultados da vista a sda de aula e a exola, ligando os
principais avancos e dificuldades do professor, bem como dando sugesttes que pudessem
contribuir paraamehoriada prética

Essa conversacom o Curdsta deveria ser;

direcionada: tratando de comportamentos e objetivos que o professor possa
mudar e que estgjam relacionados a sua atuacdo profissond; ndo fazer
criticas em &reas cuja avdiagdo ndo é da competéncia do Tutor; oportuna:
acontecendo 0 mais perto possivel do momerto em que a agdo ocorreu, para
gue sga mais Util; esclarecedora: clara, direta e precisa, para ndo dar
margem a outras interpretacdes (ibid, p.31) .

Além de avdiar a prética pedagogica araves da ficha e dos comentérios, o tutor da
AFOR UFRJF precisva escrever um relatorio descrevendo toda a vista redizada ao cursdsta
Ese rdadrio deveria ser digitado no ste do Veredas® da UFJE Além de regisrar os
relatérios das vidtas redizadas, um para cada curdsta, o tutor, ao find do mddulo, registrava

a nota ribuida aPrética Pedagdgica observada

A préica pedagdgica do curssta era objelo de avdiacdo em dois momentos o
primero a patir da obsarvacdo do tutor em sda de alla, a chamada avaiagdo da Préatica
Pedagdgica Orientada, cujas orientagdes foram registradas nesse item e, num ssgundo
momento, essa mesma préica era objeto de reflexdo do curdsta, que deveria registrar em
texto escrito 0 processo de ressignificacdo de seu trabdho e sua vida a partir do cuso de
formacdo inidd em savio que edavam vivendando. Para tanto, os cursdas faziam, uma

Vez por més, 0 seu Memarid.

% A coordenagio do Veredas mantinha um site, chamado Portal Veredas, para a operaciondizacio do curso em

Minas. Algumas AFOR mantinham um site prprio para operaciondizacdo do curso em seus lotes No caso da
UFJF, ege dte foi construido pelo coordenador de informéica e tinha como objetivo regisro das vidtas,
plantdes e nota Havia também a comunicacio entre os participantes aravés de foruns e mensagens. Era um ste
com entrada redrita aos coordenadores, tutores e cursstas da AFOR UFJF. Paa visudizar, vega
www.veredas.ufjf.br.
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No préximo topico, mais explicages sobre essa atividade pedagdgica e sua avdiagéo.

1.3.2.c- A avaliagdo do Memorial.

Dentro da propoda do curso, 0 Memorid tinha como objetivo privilegiar a expeiénda
pedagdgica dos adunos. Cada professor Curssta revia sua propria Prética Pedagdgica e a
andissva a luz dos conhecimentos tedricos focdizados nos diferentes  componentes
curriculares.

Os idedizadores do Projeto Pedagdgico do Veredas (2002d, p. 34) consderavam o

Memorid como

um depoimento escrito sobre 0 processo vivenciado pelo professor Cursista,
focdizando principdmente a ressgnificacdo de sua identidade profissiond e
incorporando reflexBes sobre a Prética Pedagdgica em uma perspectiva
interdisciplinar. Esse depoimento tem agumas caracteristicas. € um processo
individual de cada professor Curdsta, voltando-se, portanto, para sua histéria
pessoal e profissond, suas experiéncias positivas ou negativas acumuladas a0
longo dos anos, como todo processo, ndo € feito somente de acertos e
sucessos; ocorrem falhas, paradas, mudangas de rumo, mas o importante € ndo
interrompé-lo; € um exercicio sistemdtico de reflexdo, quase di&io, em que o
professor Cursista registra idéias, dividas e achados que se desenvolvem ao
longo do curso.

Esee processo tinha como suporte a daboracio do Eixo Integrador do curriculo® que,
em cada modulo, propunha uma temédica de trabaho interdisciplinar. Cada cursga fazia um
memorid por Guia de Estudo, um por més.

Segundo 0 Manud de Avdiagio do curso (2004, p. 19) a avdiagd do Memorid
permitiria acompanhar 0 desenvolvimento do curssa, sobretudo na cgpacidade de acéo

reflexéo-acéo e naressgnificacéo de suaidentidade profissond.

¥ 0 eixo Integrador desdobrava-se em um tema gerd, que buscava aticular todas as &ess temdticas, gudando a
relacionar 0s contelidos cognitivos com a préica do professor no seu campo de trabaho. Os temas trabahados
nos sete modulos foram: Educagdo, familia e sociedade; Escola, sociedade e cidadania; Escola campo da prética
pedagdgica; Dimensio Indituciona e Projeto Politico Pedagdgico da escola; Organizagdo do trabdho ecolar;
Dinamicapsicossocid daclasse; Especificidade do trabalho docente. (MINAS GERAIIS, 20024, p.38)
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Os Memariais eram avdiados peo tutor em cada médulo e, a0 find do Veredas o
curssta deveria goresentark um  Memorid  find, como uma condusfo para o trabaho
desarvolvido 20 longo do curso. A Ficha de Avdiacgo do Memoria® gpresenta os itens mais
importantes da avdiacédo feita peo tutor. Ao find de cada semedsre o tutor também
goresentava uma nota para essa atividade.

Como obsavado o Memorid foi uma aividade académica desenvolvida no decorrer
de todo o curso Veredas que continha a concepcdo de professor reflexivo, que segundo
Miranda (2001, p.132) é “aguele que recondtrOi reflexivamente seus saberes e sua prética’.
Para a autora o professor reflexivo é também, pois um professor investigador. E nessa
perspectiva de professor investigador, o Veredas pensou na Monografia como uma aividade
académi co-cientifica que deveria perpassar por todo o cursa

No préximo item o desenvolvimento e aavaliacéo da Monografia seréo apresentados.

1.3.2.d- A avaliagdo da Monogr afia.

Ao find do curso, cada professor Curssta goresentou Monografia sobre um  tema
educaciond da audidade, escolhido por de proprio. Ese trabdho foi daborado ao longo de
todo o curso com base em estudos dos Guias de Estudo e discussdes nas reunies mensais.

Parao Projeto Veredas (MINAS GERAIS, 2004, p29)

aMonografia € um tipo de trabalho cientifico sobre um Unico problema. E a
sgematizaco escrita de uma pesquisa redizada dentro dos padrdes de
cientificidade, que trata de desenvolver ou estudar um problema deimitado
e construido pelo pesquisador.

% No anexo 4 encontrase a Ficha de Avaliacio do Memorial.



A Monografia era uma oportunidede para os cursstas andisarem os problemas e
dificuldades do cotidiano de trabdho da escola ou da sua Praica Pedagdgica O objetivo
maor da daboracdo da Monografia no Veredas era, segundo o Manud de Avdiagéo (ibid,
2004), que 0 professor formasse sua cgpacidade de reflexéo sobre os problemas pedagdgicos
enfrentados na aividede profissonal.

Assm como o Memarid, a Monogrdfia era avdiada em cada médulo e no find do
curso. Em cada médulo o curdda era avdiado aravés de dividades que eram indicades na
ficha de avdiaca®, e, @ find, quando a monografia estivesse pronta. Ha necessaio que o
cursista entregasse, junto com ese trebaho find, uma ficha de apresentaci® que era
encaminhada para uma banca™ parauma Ultima avaliacio do estudo feito.

Essas recomendagfes acima foram repassadas pela Coordenagéo Geral do Veredas e
estdo contides no Manud de Avdiacd (2004). E importante destacar que a AFOR UFJF,
com a montagem da Equipe de Monografia em 2003 como ja explicitado na pagina 47 desta
dissertacdo, fez 0 acompanhamento de todo o trabaho de orientacdo das Monogrefias, desde a
definicdo da questéo de pesquisa no modulo 4 aé a vesio find, no mddulo 7, havendo
indusve a publicagido de um livro* com as orientacBes especificas de Metodologia de
Pesquisa em Educacdn. Além dessa publicacdo e de encontros freqlentes com os tutores, a
patir da 4% Semana Presencid do Veredas, os membros da Equipe de Monogrdfia
minisraram dfidnas com 0s cursstas no intuito de orientar e tirar dividas sobre 0 processo de
elaboracéo e escrita desta atividade académico-cientifica

Apés trazer todas as atividades académicas - Componentes Curriculares, Memorid,

Monografia e Prética Pedagigica - e suas respectivas orientagOes e indrumentos de avaiagén

¥ No anexo 5 encontra-se a Ficha de Avaliago da Monografia

“> No anexo 6 encontra-se a Ficha de Apresentac8o Final daMonografia

L E importante destacar que, a0 find do curso, todas as Monografiass do Veredas da AFOR UFJ foram
andisadas e avadiadas por bancas compostas sempre por dois membros. 0 primeiro era o proprio tutor do cursista
e 0 outro avdiador era um dos 6 componentes da Euipe de Monografia Uma vez aprovada, a curdsta recebia
umanotafina, que era obtida através da média das notas dadas pelos dois avdiadores.

“2 LEMGRUBER, M. S; PENA, A. C; PIRES, JA. (orgs). Metodologia de pesquisa em educagdo coleta,
andise einterpretacdo dos dados. Juiz de Fora: Projeto Veredas, 2004.
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€ importante dedacar que, gpesr de ndo e condituir como um mecanigmo de aprendizagem,
fo apresentach no Manud de Avdiacdo do Projeto Veredas (2004) uma Ficha de Avdiacéo
da Habilidade/Competéncia paa uso da Informédica™ Como tutora do curso, é preciso
destacar que edta ficha jamais foi gpresentada, gplicada ou mesmo discutida como ingrumento
de avdiacfo de curasta na AFOR UFJF.

Essa ficha era entendida como

um instrumento necessario e facilitador dos processos de aprendizagem e de

investigacdo cientifica, bem como de futuros programas de educacdo
continuada que permitirdo ao profissond da educacdo manter -se audizado

em seus conhecimentos sobre o desenvolvimento tedrico da educacdo, 0 uso
da informética é estimulado durante todo o curso do Veredas. N&o h4, no

entanto, obrigatoriedade de que todos os Cursistas se tornem

competentesno uso da infor matica pedagogica, pelaimpossibilidadede
acesso a computador es, aindainexistentes ou em nimer o insuficiente
nas escolas publicas. Mas ha uma recomendacdo de que todos estgjam

familiarizados com as técnicas de eaboracdo de textos e de acesso a
Internet, para que, em futuro préximo, possam obter um mehor dominio da
Informética. (grifo meu, ibid, p. 48)

Acredito que, devido & dificuldades de acesso a computedores por parte dos cursstas
da AFOR UFJ, a ficha de avdiacgo nunca foi utilizada®. Como pode ser observado a sequir,

a gprovagdo do cursistaindependia desta habilidade/competéncia para o uso dainformética

1.3.2.e- A aprovagao do cursista.

A grovecdo do curdsa em cada médulo ocorria quando no conjunto  dos
componentes curriculares e nas trés dividades (Memorid, Monografia e Préica Pedagdgica)

ele obtivesse notas iguai's ou superiores a 60 % dos pontos.

3 No anexo 7 encontrarse a Ficha de Avdiagéo da Habilidade/Competéncia para uso da Informética
“ Como nd howve nenhuma avdiacdo dessa habilidade/competéncia pda AFOR UFJF, é importante destacar
que este insrumento nd foi utilizado na operaciondizacd das variaveis no processo de invesigecdo dessa
dissertacéo.
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Portanto, eram quairo as notas que deveriam ser iguais ou superiores a 60% dos

pontos;

Nota dos conjuntos dos componentes curriculares (0 a 100 pontos)
Nota do Memorial (0 a 100 pontos)
Nota da Monografia (0 a 100 pontos)

Nota da Pratica Pedagdgica (0 a 100 pontos)

FONTE: Manual de Avdiacéo, 2004.

O reaultado da avdiacdo de todos os aspectos do desempenho do aduno, em cada

médulo, eram transcritos para o Histérico Escolar® da seguinte maneira:

Sintese da avaliacdo de cada modulo

Aspectos a Rendimento previsto Rendimento
serem avaliados em cada momento minimo aceitavel
Pontos % Pontos % Total
= Em cada = Em cada = Em cada = Em cada
B | componente 3 componente 3 componente 3 componente
= curricular = curricular = curricular = curricular
60%
Avdiacd mensa 50 10 100% 20% 25 5 50% 20%
Prova semestral 50 10 100% 20% 25 5 50% 20%
Avaliacdo qQ Prética 100% 60%
Pedagogica
Memoria 100% 60%
Monografia 100% 60%

FONTE: Manual de Avdiacao, 2004.

Todos os dementos reacionados no item 1.3 desta dissertacdo condituem a descricéo

da avdiecio de desampenho do curdsa do Projeto Veredas A vivéncda de todos esses

“ Encontra-se no anexo 8 0 modelo do Historico Escolar do Projeto Veredas.
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procedimentos pdos sujatos envolvidos — coordenadores, tutores e curdstas — trouxe um
sgnificado especifico a este processo. Lembrando Sandra Azzi (2004b, p.158) “no Veredas,
varios sdo 0s sujeitos que avaliam e sdo avaliados os objetos da avaliacdo, 0s instrumentos
utilizados para avaliar, num processo continuo, sistemético e intencional’ (grifos da autora).
Nestetrabaho, como jadito anteriormente, o foco seré 0 olhar do tutor sobre esse processo.

Antes de trazer atona elementos que gudaram a compreender a percepcdo dos tutores
obre 0 proceso avdiaivo do Veredas - que se encontram no cadtuo 3 e 4 - é patinente

resgeatar todo o0 percurso e 0 gporte tedrico metodol 6gico do presente estudo.
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2- AMETODOLOGIA: OSCAMINHOS DA PESQUISA.

O cotidiano produz fatos que geram
informagdes; para que elas se transformem em
dados, precism passar pelo processo da
investigacdo, da pesquisa propriamente dita.
Os dados, correlacionados com esguemas
interpretativos, transformamse em fatos de
conhecimento.
Maria da Gléria Marcondes Gohn (1999)

Neste capitulo procurarse apresentar 0S pasws meodoldgicos seguidos nessa
invesigacdo, entendendo, assm como Gaiti (2002, p43), que mé&odo ndo é dgo abdrato,
“método é ao vivo, concreto que se revela nas nossas agdes, na nossa organizacéo do trabaho
investigativo, na maneira como olhamos as coisas do mundo’. Nesse sentido resgatar toda a
organizeco desta pesquisa se faz necessrio. Para uma mehor apresentacdo deste percurso
metodol 6gico, resolveurse dividir esse capitulo em duas partes.

Essa invedigagdo s originou de outra anterior, rdtero, que também focdizava a
avdiacio no Projelo Veredas Sendo assm, na primera pate deste cgpitulo, procurou-se
reggetar dguns dados desta investigagdo, pois oS mesmos serviram de etimulo e orientagdo
no desenvolvimento desta dissertacdo de medtrado. Segundo Gohn (1999, p.257) a “pesuisa
deve comecar por uma reflexdo sobre determinadas informagdes, que se trandformam em
dado imediato, e ir gpanhando o0s diversos dementos deste universo sensivel, Suas vaias
determinagdes e significagdes’. Foi esse o0 ponto de partida destetraba ho investigetivo.

Ja na segunda parte, tenta-se resgatar todas as reflexdes sobre metodologia de pesquisa
em educacdo redlizadas a partir do meu ingresso no Programa de PAs Graduacéo da UFJF.

E importante destacar, que faram essas reflexdes que me fizeram vencer dguns dos

desdfios e dilemas da minha experiéncia como tutorajpesguisadora do Projeto Veredas.
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2.1— O pontape inicial: a monogr afia

Na pesquisa monogréfica, findizada em 2005, e intitulada “ O Tutor e a Avaliagdo no
Projeto Veredas’' trabdhouse a patir da seguinte questéo de estudo: Os tutores do Projeto
Veredas tém dificuldades na execucdo da avaliacdo de desempenho dos professores
cursistas? Tinha como objeivo: compreender se os tutores sentiam dificuldedes para avdiar
seus professores cursstas, gpontar, aravés dos tutores pesquisados, 0s indrumentos do
processo avdidivo do Proeo Veredas que mas goresentavam  problemas na  sua
implementaco.

Optourse, nequele trabaho, pda metodologia quartitativa, vito que a mesma se
modrou a mais indicada para a questdo propoga. Os sujeitos da pesquisa foram 20 tutores da
AFOR UFJF do Projeto Veredas do sub-pdlo Juiz de Fora. O instrumento de coleta de dados
fo um quesiondio® que procurou, através de dgumas questdes, identificar se os tutores a)
tinham dificuldades em seguir os critérios de avdiacdo; b) o que faziam, quando a sentiam; ¢)
guas eam os indrumentos que agoresentavam maiores dificuldades d) se havia ou néo
necessdade dos roteiros para a avaliagao; €) e 0 grau de satisfacdo de seus cursstas com cada
indrumento de avdiacdo. Por fim, foi colocada uma quest@o aberta dissertaiva, onde s
pediu aos tutores que faassem um pouco sobre 0 que pensavam acerca do processo de
avaiacdo do curso.

As informacOes obtidas neste estudo (BARBOSA, 2005, p.22 a 27) modraram que
75% dos tutores gpresentavam dguma dificuldade em seguir os indrumentos de avdiagdo do
curso e que os mesmos faziam adaptagdes das fichas recebidas. As edtratégias utilizadas para
fazer as adaptacbes eram muites 18% criavam novos critérios que julgavam s mais

adequados a0 sau grupo de cursdtas, 45% adgptavam, do rotero que recebiam, novos

“ Encontrase no anexo 9 o question&io aplicado aos tutores do sub-pdlo de Juiz de Fora para o trabaho

monografico do curso de Especidizacio em Gestéo da Educacio adisténcia (BARBOSA, 2005).
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critérios de avdiacéo e um totd de 37% discutiam os novos critérios que adotavam, ou com
as curdstas ou com a Coordenacdo Pedagdgica do sub-pdlo, ou anda discutiam com os
colegas tutores.

Quando foram sSdlidtados a indicar o0 indrumento em que sentiam mais dificuldede em
sequir, a ficha de avadiacdo da pratica pedagdgica foi a que obteve mais indicagfes - 62% das
respostas - gpontaram este indrumento como sendo 0 mas dificl de acompanhar. As fichas
de avdiacdo do memorid e monografia - respectivamente com 29% e 9% - foram Os outros
indrumentos agpontados como  dificeis em seguir na avdiacdo de desampenho dos cursistas.
N&o houve indicagéo para CAU e prova samedrd.

Apesar das dificuldedes verificadas, 15% dos tutores consultados consderavam 0s
ingrumentos de avaiagdb muito necessarios, 65% acreditavam que os indrumentos  enviados
pela coordenacdo eram necessarios para a avdiacdo de desempenho dos curdstas e somente
20% reconhecian uma necessidade relativa®’. Nenhum tutor acreditava que os instrumentos
eram desnecessarios ou muito desnecessarios.

Na percepcdo dos tutores, a grande maoria de seus cursdas agoresentou  uma
saisacdo rdiva com os indrumentos de avdiagdo do curso, exceto na prova semesira cuja
satisfacdo relativa einsatisfacéo acancaram 40% no totd.

Destacamse, nete momento, dgumas regpodtas da questéo aberta presente no
quedion&io que pedia um comentaio dos tutores sobre o que pensavam acerca do processo

de avdiacéo do Projeto Veredas. Alguns assm disseram:

Processo incompleto, que deixa lacunas, principdmente em relacdo aos
contelidos dos guias. Apresentam, as chaves e os CAUs agumas
incoeréncias em relacio 3 propostas gerais (projeto pedagdgico). Tutor X

47 Asvezes Sm, s vezes ndo.
8 Os nomes dos tutores n3o foram identificados neste estudo.
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Complexo. As vezes parece muito coerente, como por exemplo, no que diz
respeito a avdiacdo do Memorid e Monografia, pois va acompanhando
todo o processo de crescimento das cursistas. Por outro lado, recai sobre o
tutor uma responsabilidade muito grande, como avdiar a pratica
pedagbgica, por exemplo. Tutor Z (ibid, 2005, p. 27)

Essss fdas e os dados supracitados mostraram que 0 processo avdidivo do curso
estudado apresentou incoeréncias, problemas em rdacdo a dguns ingrumentos, do ponto de
viga do tutor.

Voltando a quetéo inicid dete primero trabaho, foi possivd notar, que os
tutores sentiram Im, agumeas dificuldades na execugdo da avdiagdo de dessmpenho de seus
professores cursstas.

Foi a patir dessa andise primaria redizada, que surgiu a idda do presente estudo
sobre 0 processo de avdiacdo do Projeto Veredas como ja dito ateriormente. Para tanto
reforga-se que nesse atua trabaho procurarse amplir a discussio da monogrefia, viso que
muitas questdes ainda permaneceram obscuras e a maneira como foram levantados os dados
anda muito incipiente.

Na proxima secdo encontrase a indicacdo de como edes primeros dados foram

aproveitados no percurso metodol dgico desta dissertacéo.

2.2- O caminho metodolégico trilhado: a dissertacéo

Inicidmente godtaria de ressatar neste item do meu trabadho o quéo fa difial a tarefa
de “edranha”, no papd de pesquisadora, aquilo que me era “familia”, no papd de tutora, o
Projeto Veredas.

Recordo-me que, numa das minhas primeras orientagdes redizadas com a Professora

Asauncdo Cdderano, quando comecamos a tecer as primeiras consderagbes sobre 0 meu
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trabadho invedigaivo, da peguntava De onde veio essa reflexdo que vocé traz?Da
pesquisadora Josie, ou da tutora Josie? E eurespondia Néo sai!

A patir da minha dlvida inidd, sbiamente, da solicitou que eu lesse o texto
“Observando o familiar” de Gilbeto Vdho (1978). Em virtude dessa leitura comece a
perceber que este é 0 interessante de todo processo de pesquisa passei a ver 0 que ja estava
di, mas permaneciainvisive aos meus olhos.

No entanto, segundo Gilbeto Veho, para que iso acontega € imprescindive
“edranhar o familia”. Ele nos aconsdha “o0 processo de edranhar o familiar tornase
possivd quando somos cgpazes de confrontar intdectudmente, e mesmo emociondmente,
diferentes versdes e interpretagdes existentes a respeito de fatos, Stuagdes.” (ibid, p.45)

Ja na pexuisa, “edranhando” 0 meu pgpd de tutora do Veredas, consegui captar
dgumas questfes que ficavam imperceptivels até entdo. AssSm, escutar 0S outros tutores me
posshilitou a reflexdo sobre o lugar em que o0 Veredas s dtuava paa mim, enguanto
pesquisadora deste Projeto.

Ede foi um dos primeros dilemas enfrentados na construcdo deste trabaho. Um outro
que também me “perseguiu” no decorrer do primeiro a0 do medtrado foi a escolha da
metodologia edos ingrumentos.

Através dos primeiros estudos sobre pesquisa educaciond nes disciplinas do mestrado,
comecel a perceber que no universo académico, nas Ultimas décadas, tem sdo objeto de
discussio 0 debate em torno do carder de cientificidede das investigagbes na a&ea das ciéncias
humanas e socias,

Edudamos que 0 moddo dominante de Ciéncia que inpirou a pesquisa em Educacéo
aé meedos do siculo passado era o0 podtivigta E que, a patir da década de 70 e 80, muitas

correntes filostficas™ passaam a questionar este modelo Unico de ciéncia Muitas destas

49 Fenomenologia, Relativiamo, Materidismo Didéico, Condrutiviamo Socid. Paa sdber mas sobre essas

correntes ver Canen (2003)
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correntes comegaram a indicar que exigiam fatores educacionals que ndo Se encaixavam no
moddo postivida e meredam ser pesquisados, sob outros olhares e de formas diferentes.
Nese sentido, indicavam que outros méodos de pesquisa e outras perspectivas deveriam ser
acdtas também como ciettificas, jA que edaiam oontribuindo para produzir novos
conhecimentos em educacdo, para dém dagude aceito pdo moddo postivida (CANEN,
2003)

Decisvo na derubada do moddo Unico de pexquisa e Ciéncia foi o concdto de
paadigma, proposto por Thomaz Kuhn (1992). Segundo o autor paradigma, ou moddo, se
refere a um conjunto de crengas e argumentos defendidos por um grupo de cientidas, néo
sendo a “verdade’ adbsoluta ou 0 sinbnimo de “Ciéncid’. O dominio de um paradigma sobre
outro em agum momento da Historia, ndo seria devido asua“ superioridade’ cientifica.

Paa Ana Canen (2003) o conceto de paradigma foi revolucionaio, pois colocou em
evidencia que 0 moddo postivida era goenas um paradigma e ndo a expressio “universa” do
gue deveria ser Ciéncia e pesquisa cientifica Edte pensamento abriu caminho para que outras
formas de pesquisa, aé entdo interpretadas como “nédo cientificas’, pudessem s acdtas. 1sso
porque essss moddidades de pesquisa comecaram a ser percebidas como pertencentes a
outros paradigmas, outros conjuntos de crencas que movem pesquisadores, que poderiam
conviver entre 9, possibilitando um leque maior de opcles para a pesquisa e a congrucdo do
conhecimento cientifico.

Enbora a discussio da evolugdo da pesquisa em educacdo néo sga objeto do presente
estudo, € preciso reconhecer que as duas grandes abordagens, a quditaiva e quantitativa,
presentes hoje no campo académico, ainda sfo frutos de grandes embates entre a comunidade
cientifica. Assm, na audidade, aguns pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa de

pesquisa continuam se opondo aos que adotam aabor dagem quantitativa.



Acredito ser preciso reconhecer que as duas grandes abordagens presentes no amhito
académico cientifico, a quantitativa e a qualitativa, congituem-se como um aspecto relevante
na abertura de horizontes de possibilidades para o pesquisador.

Segundo Ana Canen (2003) deve-se buscar desdfiar preconceitos com relacdo a

quaisquer metodol ogias de pesquisa, sgiam quantitativas ou quditetivas. Paraa autora,

equanto as pesquisas quantitativas gpresentam  vantagens no que diz
respeito, principdmente, a possbilidade de generdizar resultados, perdem,
no entanto, no que diz respeito a0 conhecimento da redidade em suas
nuances, em seus aspectos ndo observavels e quantificavels, por outro lado,
as metodologias quditativas, embora ndo possam permitir generdizac@o
edtatistica de seus resultados, podem, no entanto, oferecer um quadro
descritivo e aprafundado dos sentimentos e percepgfes que movem oS
sujeitos da pesquisa, permitindo 0 que s denomina de “generdizacio
naturaigtica’. (ibid, p.236)

Gatti (2004, p.29), também nessa perspectiva, acredita que € preciso consderar que

0s conceitos de quantidade e qudidade ndo so totamente dissociados, na
medida em que de um lado a quantidade é uma interpretacdo, uma traducéo,
um dgnificado que é aribuido & grandeza com que um fendmeno s
manifesta (portanto € uma quaificacd dessa grandeza), e de outro da
precisa s interpretada  quditaivamente pois, sem reacdo a agum
referencial ndo tem Sgnificacdo em g

Para Zaia Branddo (2002 p.28) a questdo que se coloca, para 0S pesquisadores em
Educacdo e Ciéncias Socias, ndo € = as dbordagens que = utilizan de maeriais
quantitativos sBo mais ou menos adequadas para 0 edudo dos fenbmenos socias do que as
gue utilizan os maeriais quditaivos. Para a autora, a questéo et em ser cgpaz de sdecionar
0s instrumentos de pesquisa em consonancia com os problemas que s desgainvestigar.

Estudar sobre o0 processo de avdiagdo de um curso demandou conhecer dementos que
ndo so obsavaves de forma direta Essa invedigacdo reuniu, a meu ver, principios

ugentadores que focdizavam o0 sjdto e o dyjeto de edudo. Os indrumentos de coleta de
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dados condruidos paa ege trabdho procuraram, nese sentido, ceptar tanto as
paticularidades quanto as possiveis generdizagbes, conferindo importdncia tanto para as
questdes subjetivas quanto para as objetivas.

Resdta-s2 que a incomensurabilidade das préticas socias néo dgnifica, no entanto,
gue ndD s possa e deva tentar as goroximagdes quantitativas dos fendbmenos. (COUTINHO,
CUNHA, 2004) Portanto, os antagonismos quantitaivo/quditativo sfo  improcedentes nesse
estudo.

Dessa forma os dados da pesquisa anterior, os da monografia do curso de
especidizacdn, foram 0s primeros a serem revigtados para eda invesigagdo. A partir ddes,
NOVeS instrumentos puderam ser congtruidos,

Em sgembro de 2005 resolvemos eu e minha orientadora, que trabahariamos
novamente com question&io tendo em visa o nimero de ujeitos que queriamos investigar
nessa dissertacdo. Para a monografia, foram questionados somente os tutores de Juiz de Fora,
vinte, como j4 dito atteriormente. Nessa dissartacdo, como um dos objetivos era ampliar a
andise primera, incuir os tutores de Janalba e de Porteirinha era necessiio, pois 0S mesmos
também pertenciam a AFOR UFJF.

A fim de comecar a condrucdo do quedion&io para essa investigacdo, sentiv-se a
necessdade de conhecer, dém dos dados da monogrefia mas nuances da avdiacdo no
Veredas, e a entreviga exploradria foi usada nesse sentido. Foram  entrevistados,
individudmente, cdnco tutores como forma de levantamento de mas infamagbes sobre o
processo  avdiativo do Veredas. Edas foram utilizadas na preparacdo e daboracdo do
questionério™ dessa dissertaco.

Vde sientar que, dentro do recorte necessario, aravés dos dedos ja coletados, das

ldituras e entrevistas exploratdrias redizadas, foram escolhidas duas grandes dimensdes™ que

%0 Egte pode ser visualizado no anexo 11 desta dissertaco.
*! Ver quadro com a operacionalizagio das varidveis no anexo 10.
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abarcaram 0 desenvolvimento do question&io: o trabalho do tutor como mediador e sua
percepcdo quanto aos instrumentos de avaliacdo do Projeto Veredas. Tas dimensdes
favoreceram a gpresentacéo dos indicadores — componentes das vaidvels — posshilitando a
congtrucdo dos instrumentos de pesquisa e poderior andise deste.
Lembrando Coutinho e Cunha (2004, p.116),
a preparacdo prévia dos questiondrios, com quaisquer objetivo, € de capitd
importancia, pois deles seréo extraidos os dementos para a andise dos

dados e, na medida em que esses dementos sdo vdidos, serdo vdidas as
interpretaces decorrentes.

O quediondio, pronto em dezembro de 2005, comegou a s gplicado para todos os
sessenta e trés? tutores do Projeto Veredes Esses sujetos da pesouisa conforme ja dito
anteriormente, pertenciam aos sub-pdlos de Janalba, Porterinha e iz de Fora, da AFOR
UFJF.

Vde destecar que com o témino do curso Veredas em Juho de 2005, os
question&rios precissram ser enviados aos 63 tutores pdo corréo €lou emal. Foi possve
obter 0 retorno de 50 quedtion&ios Dos 22 tutores de Juiz de Fora 20 responderam o
guestionario, dos 20 de Janalba, 16 retornaram e somente 14 questiondios foram respondidos
pelos 21 tutores de Porteirinha

A patir dos dados levantados foi condruido o banco de dedos, utilizando o Programa
Edaidtico de Pesquisa Socid — SPSS (Statisticd Package For Socid Sciences), onde foram
congruidos as fregliéncias smples e de tabea, bem como o cruzamento dos dados para as
andlises necessarias.

Vde resdtar, de acordo com Gati (2004, p. 14), que os méodos gquartitetivos de
andises S0 recursos para 0 pesquisador, 0 qua deve saber lidar com ees em seu contexto de

reflexdo e ndo, submeter-se cegamente a des, entendendo que o tratamento desses dados por

%2 Na verdade, o contingente total de tutores na AFOR UFJF era de 64 tutores. Somente 63 tutores foram

considerados sujeitos, pois a 64° tutora é a pesquisadora desta pesquisa, reiterasse
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meio de indicadores, testes de inferéncia, favorecem indicios, sobre as quest@es tratadas, néo
verdades, que fazem afl orar semehancas, proximidades ou plausibilidades, néo certezas.

Ainda nesse sentido a autoranos lembra

andises, a partir de dados quantificados, contextudizadas por perspectivas
tedricas, com escolhas metodoldgicas cuidadosas, trazem subsidios
concretos para a compreensdo de fendmenos educacionais indo dém dos
causuismos e contribuindo para a producéo/enfrentamento de politicas
educacionais, para plangamento, administraco/gestdo da  educacdo,
podendo anda orientar acbes pedagdgicas de cunho mais ged ou
especifico. (ibid, 2004, p.26)

E nesse sentido que foi proposta a andise dessainvestigaczo.
Antes de trazer a evolugdo dos dados sobre a avdiagdo redizada no Veredas €
imprescindivel  apresentar  0s  tutores que paticiparan desta pesquisa  Nesse sentido,

reflexdes importantes sobre o pefil dos tutores da AFOR UFJF serdo focdizados no proximo

item.
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3- OSTUTORES DA AFOR UFJFE. FORMAGCAO, EXPERIENCIA PROFISSIONAL
E ATUACAO NO VEREDAS,

Como vido anteriormente, a estrutura interna do Veredas fixourse fundamentamente
namoddidade de tutoria para 0 assessoramento dos cursistas do projeto.

Face a importéncia do pape deste profissond dentro dos cursos de EAD, conhecer a
formagdo e experiéncia deste profissond € de extrema rdevancia, pois o tutor € o agente do
processo que estabelece o vinculo mais proximo do duno (COSTA, 2003, p.16).

Ede € o obetivo deste capitulo: conhecer a formacdo e experiéncia dos tutores que
paticiparam dedta investigegdo sobre a avdiagdo no Projeto Veredas. Para a concretizagio
deste propésito, questdes especificas sobre formagcdo académica, experiéncia profissond e
auacdo no Veredas foram colocadas no questiond&io. E importante destacar que dados sodo-
biogréficos também foram solicitados.

Enfim, o pefil dos tutores da UFJF condiitui-se como a grande temdica deste capitulo

e sera goresentado nos proximos itens.

3.1- O perfil dostutoresda AFOR UFJF: formagao e experiéncia profissonal .

De um totd de 63 tutores que integravam O grupo de Sujetos dessa pesquisa
inicidmente, somente 50, ou sga, 794% fizeram pate dedta investigacdo, reitero. Os outros
13 tutores ndo retornaram o questionario enviado.

Dos que responderam 42 tutores eam do sexo feminino e somente 8 do sexo

masculino, com idades que vaiavam, em 2006, de 26 a 49 ancs, como demondra a tabela a

Seguir.
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TABELA 1- ANO DE NASCIMENTO DO TUTOR - IDADE COMPLETA EM 2006

Fregléncia Percentual

Ano de Nascimento |dade em 2006
De 1976 a 1980 Entre 26 e 30 anos 16 32
De 1071 a 1975 Entre 31 e 35 anos 15 30
De 1957 a 1970 Entre 36 e 49 anos 19 38
Totd 50 100

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertag8o. Mestrado em Educacgo: URJF, 2006.

Em rdacdo a formacdo destes profissonas, € importante destacar novamente gue o
curso de graduacdo — Pedagogia ou Licenciaura — oondituiu-se como a formagdo minima
exigida para a paticipagdo no processo sHetivo para Tutoria redizado pda UFJF.  Entretanto
€ possive perceber, aravés da tabela abaixo, que aguns tutores possuiam pds graduacéo lato

e stricto sensu, em 2006.

TABELA 2: FORMAGAO ACADEMICA EM 2006

Percentua
Fregiéncia Vdido
vdid sraduacdo 11 22,4

‘pedidizacio 27 55,1

‘specidizacio e Mestrado 9 184

festrado 2 4,1

Tota 49 100,0
Missng N&o respondeu 1

Totd 50

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertac8o. Mestrado em Educagdo: UFRJF, 2006.

Dos tutores respondentes, o maior nimero, 55%, gpresentou como maor formacdo
académica, em 2006, a Especidizacdo. Vde destacar que adguns destes tutores ja possuiam a
pos-graduacdo lato sensu a época de sdecdo para a tutoria e outros foram se aperfeigoando

academicamente no decorrer do curso.
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Todos os tutores que indicaam 0 Medrado iniciaram 0 curso no decorrer do Projeto
Veredas. E dos 11 tutores pesquisados que marcaram essa opcag somente 4 haviam conduido
0 curso no inicio de 2006, época da aplicacdo do questiondio, os demais anda ndo haviam
terminado 0 seu curso de pos-graduacéo stricto sensu.

Um outro fator que chamou a atencéo foi o fato de que dos 11 tutores que tinham ou
estavam cursando 0 Mestrado, somente um petencia a um dos sub-pdlos do norte de Mines,
mais especificamente Porterinha A maoria dos tutores mestres e mesrandos, 10 no totd,
trabahava no sub-polo de iz de Fora

Ao que tudo indica, os cusos de pos graduacdo ricto sensu sB0 menos ofertados ra
regido norte de Minas Gerais Os tutores dessa regido, optam por fazerem a p6s graduacdo
lato sensu e muitos fazem mas de um curso de graduacdo, como pdde ser observado no

momento em que foram solicitados a identificar a graduacéo condluida.

% Lembrando, trés destes sujeitos foram convidados pela coordenacio da AFOR UFJF para auarem como
tutores do curso, justamente por terem sido aprovados no processo seletivo do Mestrado em Educagdo da UFJF
redizado em 2001, comegando o curso em 2002. E, tendo o curso a duragdo, em média, de 2 anos, 0s mesmos ja
haviam concluido o curso & época da aplicagd do question&rio, no inicio de 2006. O outro tutor tinha finaizado,
em 2006, o Mestrado em Lingliistica
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TABELA 3: AREA DE FORMACAO DOS TUTORESPOR POLO

Pdlo em que o tutor trabahou

Juiz de Fora

Janaliba Porteirinha

Totd

Especificacdo  Artes Cénicas

da graduacéo

Missing
Tota

Ciéncias Socias
Educacdo Fisica
FiscalMaemédtica
Geografia

Histdria
Histéria'Sociologia
Letras
Letras’Pedagogia
Matemética

Normd Sup./Matemética
Normal Superior
Pedagogia
PedagogialGeografia
PedagogialMatemética
PedagogialMatemética
Pscologia

Nao respondeu
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Fonte: BARBOSA, J.C. Dissartaco. Mestrado em Educaggo: UFJF, 2006.

Ao especificar 0 curso de graduacdo que tinham feto, entre os que gpontaram dois

cursos, somente 1 tutor € do sub-pdlo de Juiz de Fora Os outros 7 tutores sfo dos sub-polos

de Janallba e Porteirinha. A fdta de ofertas de cursos de pds- graduacdo na regido pode té-los

levado a optar em fazer dois cursos de graduacdo. A Unica indituicdo plblica que exise na

regido norte de Minas Gerais € a Unimontes — Universdade Estadud de Montes Claros — que

oferece uma quantia razoavd de opgBes de cursos na aea de educacdo, mas somente

ofertadas na graduacdo e pdés-gaduacdo lato sensu. A pis-gaduacdo strictu sensu desta

indituicBo s concentra em  outras &ess Medrado em Ciéncdas Biologicas, em

Desenvolvimento Social e Producgo Vegeta no Semi-Arido™.

* Paa maisinformacdes sobreesta lES, ver http://www.unimontes.br/
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Voltando a tabela 3, é possive perceber que 0 curso mas contemplado foi o de
Pedagogia, 22 tutores tinham feito esse curso de formagdo inicid. Outros 4 fizeelam o Normd
SQupeior. JA as outras opgBes de formagdo foram os cursos de Licenciatura que também
estavam previsos no processo seetivo. A excegdo € de um tutor, que tinha como graduacéo o
curso de Psicologia®.

E importante destacar que aguns dos cursos de Licendiaura indicados ndo ddo a
habilitacéo para o trabaho em cursos de formagdo de professores dos ancs inicias do ensno
fundamentd. E com a convivénda com dguns tutores, pude perceber que nem mesmo
expeaiéncia nes s&ries inidas muitos destes graduados tinham A mesma questéo pode ser
colocada em relacdo a especificacdo dos cursos de pds graduagdn muitos dos que tem a
Especidizacdo, a formagio € em Hiddria do Brasl, Historia Moderna, Geografia Regiond,
Edatistica. No curso de Mestrado também temos tutores que néo gorofundaram em nenhuma
quetdo ligada a formaecdo de professores, como € 0 caso dos que fizelam Medrado em
Economia Domégtica, Mestrado em Linglisica, Mestrado em Higtdria Socid, Medrado em
Ensno de Fisca Essa fdta de formacdo especifica e a ndo experiéncia profissond com as
ies inidas do Endno Fundamentd pode ter levado os 13 dos 20 tutores que participaram
da monogrefia da Especidizacdo (BARBOSA, 2005) a gpresentar dificuldades com aficha de
avaiacdo da Prética Pedagbgica.

Além diso, a proposta pedagdgica do Veredas exigiu das curdsas a ebboracdo das
monografias. Embora um grupo especifico tenha vivenciado 0 processo de pesquisa em seus
curos de graduecdo, especidizacd €ou medrado, esses tutores nunca tinham tido a
experiéncia de orientacdo de um trabadho cientifico. A avdiagdo destas monografias era um
processo desconhecido e muito desafiador. Entretanto, voltando aos dados da monografia

(BARBOSA, 2005), €& possivd peceber que somente 2 dos 20 tutores pesquisados,

®E importante regatar, que este tutor ndo foi sdecionado pelo concurso que a AFOR UFJF redizou, mas foi
convidado por ta sdo aprovado na sdegdo de 2001 do Programa de Pos Graduagdo em Educacdo da mesma
ingtituicéo.
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explicdtaram dguma dificuldade na avdiagd das mesmas. Parece que a condituicdo da
Equipe de Monografia foi fundamenta para a orientacdo e avdiacd das monografias do
Veredas. No proximo capitulo, dguns dados sréo eencados para uma andise mais especifica
sobre o trabaho desta Equipe.

Dando sequiéncia ao pefil dos tutores da AFOR UFJR a préxima tabda traz
informagdes sobre as ldturas que edtes profissonais haviam redizado antes da entrada no
Veredas. Como 0 Veredas foi um curso oferecido na moddidade de educacéo a disancia, foi
solicdtado aos tutores que indicassem se haviam lido adgo rdedonado a EAD antes de

trabahar no curso.

TABELA 4: IDENTIFICACAO SE O TUTOR LEU ALGO RELACIONADO
A EAD ANTESDE TRABALHAR NO VEREDAS

Freqiéncia Percentua

Sm 17 34,0
Néo 33 66,0
Totd 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertac8o. Mestrado em Educaco: UFRJF, 2006.

Somente um tergo dos tutores ja tinham lido dgo rdacionado & moddidede de
educacdp a digtdncda com a qud iam trabdhar. E quando solicitados a indicar os tipos de
letura que haviam redizado, a maoria dise ter lido textos relacionados a programas do
Goveno Feded ou do Esado de Minas Geas. Entre os maeias lidos etavam o do
Programa Sdto para o Futurd®, Procap’’, Proformacao™, Telecurso™. Alguns tutores 5 no

totdl, disseram ter lido sobre EAD em artigos e textos de fontes variadas.

% Para saber maisver em http://portal.mec.gov.br/seed

>’ Para saber mais ver em http://www.procap .ufjf.br.

% parasaber maisver em http://portal.mec.gov.br/seed

% Para saber mai's sobre o Projeto ver em http://www.frm.org.br.
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No entanto, é importante lembrar que a grande maioria de tutores, 33 ddes nada
tinham lido sobre a moddidade de Educacéo a digénda, 0 que demondra que a maor parte,
66%, néo tinha conhecimento sobre EAD antes de trabahar no Projeto Veredas.

A experiénca com essa moddidade de ensno também foi pouco presente somente 8
tutores tinham tido dguma experiéncia em EAD antes de trabdhar no Projeto Veredas. Um
nimero grande de tutores, 42 dos 50 que paticiparam da pesquisa, Nndo possuia experiéncia

profissond préviaem EAD antes do Veredas.

TABELA 5: IDENTIFICAGAO SE O TUTOR TEVE ALGUMA EXPERIENCIA
PROFISSIONAL EM EAD ANTES DE TRABALHAR NO VEREDAS

Frequéncia Percentual
Sm 8 16,0
Néo 42 84,0
Totd 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdn. Mestrado em Educacéo: UFJF, 2006.

Essa € uma questéo que precisa s destacada neste trabaho. Lembrando que uma
das condigcbes que Jeeger e Accorss (2006, p4) goresentam como importantes para ingressar
na aividade de tutoria € que o individuo tenha, dém de formacdo em nivel superior e a
vontade de desenvolver trabahos ligados a academia, o0 “ interesse por Educacdo a distancid’.
Esa, sgundo as autoras, € uma condicdo fundamentd do tutor. O interesse manifesta-se
praticamente na busca por estudos especificos €lou experiéncias praticas reacionadas ao foco
de atencéo e, pelo que foi possivel perceber, era pouco o interesse G maoria dos tutores por
essa modalidade de ensgno antes do ingresso no Projeto Veredas

Em relagdo a dividades desenvolvidas no decorrer do curso, notase que um grande
namero de tutores, 8%, desenvolviam dividade remunerada - sga na aréa de educacéo ou

nao - nesse mesmo periodo em que trebaharam no Veredas.
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TABELA 6: IDENTIFICAGCAO SE O TUTOR DESENVOLVEU ALGUMA ATIVIDADE
REMUNERADA NO PERIODO EM QUE TRABALHOU NO VEREDAS

Fregiiéncia Percentual

Tive outro emprego na &rea de
ean 39 78,0
Tive outro emprego, mas ndo era
na &rea de educacio. 2 40
N&o tive outra atividade 7 14,0
remunerada.
Outtra Situacio 2 4,0

Total 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacd. Mestrado em Educacéo: URJF, 2006.

Poucos eram os tutores que tinham dedicaco excdusva a0 Veredas somente 7 tutores
néo desenvolviam outra aividede remunerada concomitantemente ao trabalho de tutoria do
CUrso.

E importante destacar que destes cue desenvolviam outra aividade remuneradh, a
maioria, 39 tutores, auavam na mesma area do Projeto Veredas, qua sga, a educacdo. Dos 2
tutores que marcaram  outra situacdo, 1 tutor assm escreveu “tive dois empregos na &ea de
educacd0’ e outro “minidre oficinas para cgpacitacdo de professores’, ou sga foram 41
tutores que desenvolviam adividade remunerada na &ea educaciond. Excetuando esse Ultimo
tutor, que especificou o trabaho que redizava smulténeo a0 do Veredas, 180 é possivel saber
gue tipo de dividade educaciond amaioriados outras 40 tutores atuavam.

No entanto € possivel perceber uma intendficacdo do trabaho desses profissonas ou
sga, a maoria trabdhava em dois €ou mas empregos @ mesmo tempo. Uma perguntas o
gue leva esses profissonals a essa auto-intensificagzo de trabaho?

Seggundo Ddila Andrade Oliveira et al ( 2006, p.10), a auto-intensificacdo do trabaho
docente

ndo tem uma origem restrita a0 entusiasmo do professor e a sua busca por
redizacéo profissond, a origem deste fenbmeno também pode estar em um
dto nivd de expectativas ndo atendidas na populacéo,e neste caso um
Esado menos ficiente no aendimento & necessidades bésicas da
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sociedade pode interferir nestas expectativas. Pode-se ver, portanto, que por
trés da tese da autointensficdo estda um importante componente de
heteronomia, 0 que leva a questionar a argumento da auto-intensificacdo
voluntéia do trabaho dos professores. Na redidade, o professor provoca
uma intensficacdo de seu trabaho para responder a uma demanda externa,
gue néo € proveniente de uma fonte facilmente identificave [...] mas so de
origens difusas.

Ou sga, as transdformagdes pelas quais a organizagéo do trabaho docente tem passado,
sfo também reflexo de novas demandas agpresentadas a educagcdo pela  reestruturacéo
produtiva®.

Sggundo Apple, citado em Olivera et al (2006, p.13 e 14), a intendficagdo representa
uma das formas mas tangivels pdas quas os privilégios de trabdho dos docentes Sfo
degradedos. Alguns autores, dentre des o proprio Apde, afirmam que um dos efeitos mas
dgnificativos da intendficacdo do trabdho docente pode estar rdacionado a questéo da
reducéo da qudidade do trabaho, ou sga, da educacéo.

Embora havendo controvérsas quanto a essa tese, € importante destacar que as
reformas educacionais vividas pdos paises laino-americanos nos Ultimos anos, trouxeram
mudancas que esfo contribuindo para esse problema. Diante das inimeras tarefas impostes &
escolas pelos auals processos descentraizadores, os professores se véem face a uma Stuacéo
na qual ndo ha tempo para se problematizar 0 que se etd sendo produzido e nem a forma
como eda sendo produzido. Exige tanta coisa a fazer que Smplesmente cumprir o que é
especificado exige quase todos os esforgos do professor, que executa uma intensa quantidade
de taefas que na maor pate das vezes ndo foi daborado ou decidido por de, ndo exigindo
tempo para se parar para pensar e discutir sobre esses afazeres(OLIVEIRA et al, 2006).

Né&o € objetivo dessa investigacdo gorofundar a discussio no que se refere &

condigdes auas do trabaho docente nas escolas ou mesmo em cursos de formegdo de

€0 Paa sdber mas sobre 0 processo de reestruturacdo produtiva ver: OLIVEIRA, Ddila Andrade. A

reestruturagdo do trabalho docente: precarizacéo e flexibilizagdo. Disponivel em
http://www.sciglo.br/pdf/es/v25n89/22614.pdf . Acessado em 05 de Janeiro de 2007.
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professores, como é o caso do Veredas. Na verdade, os dados da tabda 6 suscitaram uma
discussio sobre essa questéo dado 0 grande nimero de tutores que desenvolviam outra
aividede profissond junto a0 Veredas. Tdvez um outro edudo possa s feito no sentido de
compreender melhor essa reacdo intendficacdo do trabadho docente e reducdo ou ndo da
qudidede do trabaho, e consegiientemente, da educacéo.

Mesmo can mas de uma dividade profissond, a maoria dos tutores gostou da
dividede de tutoria que deservolveu no Veredas. E possivdl perceber, aravés da tabela
abaxo, que 9%6% dos tutores gostaram @ trabdho que desenvolveram no curso. Destes, 90%
gostariam de continuar nessa &ea. E muito pouco o nimero de tutores, 2 no totd, que néo

godtaram daatividade profissona desenvolvidano Veredas.

TABELA 7: PERCEPCAO DO TUTOR QUANTO AO SEU TRABALHO NO VEREDAS

Fregiéncia  Percentud

vdid Gostel muito do quefiz, e

gostaria de continuar nessa 45 90,0
area

Goge do que fiz, mas queria

desenvolver umaatividade em 3 6,0
outra &ea

N&o gogte do quefiz, mas

gorendi muito com a 1 2,0
experiénda.

N&o gogtel do que fiz, mas néo 1 20
tive outra opcao de trabaho. '
Total 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdn. Mestrado em Educacéo: UFJF, 2006.

O fao de terem godtado do trabaho de tutoria no Projeto Veredas, pode ter gerado o
elevado nivd de stifacdo profissiond encontrado. Segundo Maria Teresa Edtrela, citada em
Cdderano e Slva (2006, p.22) “uma nocdo de satisfacdo prdissiona docente é goresentada
[..] como um sentimento e forma de estar podtivos dos professores perante a profisso,

originedos por fatores contextuas e/ou pessoas’.
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Como vido na tabela amixo, os tutores do Veredas gpresentaram uma forma postiva

de estar emrelago & Suas atividades desenvolvidas no curso.

TABELA 8: SATISFACAO DO TUTOR QUANTO A SUA ATIVIDADE
DESENVOLVIDA NO VEREDAS

Freqiéncia Percentud

vdid Totdmente satisfeito 19 38,0
Satisfeito em grande parte 24 48,0
Parcid mente satisfeito 6 12,0
Insatisfeito em grande parte 0 0
Totdmente insatisfeito 1 2,0
Totd 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacd. Mestrado em Educaggo: UFJF, 2006.

Do totd de tutores respondentes, 38% se dizem totalmente satisfeitos com a aividade
desenvolvida no Veredas, 48% satisfeitos em grande parte e 126 parcialmente satisfeitos
Somente 1 tutor, 2% do totd, s diz totalmente insatisfeito com o trabadho que desenvolveu
NO CUI'sD.

Para Caderano (2002, p.86)

a stisfacdo profissond é um estado de bem-estar pessod  dcancado
graduamente, de forma néo definitiva, cujo acance supde um conjunto de
vaiaves e cuja sustentacdo depende de uma atitude pessod positiva, mas
com variagdes, diante de S mesmo, da vida e do mundo do trabaho;
atitude esta que supde uma ressignificagdo das circunst@ncias concebendo-
as de mandra autbnoma e auando sobre das, de forma diva e criativa
Satisfac@o profissona é um estado que contém diversos niveise graus [ ...] .

Para Ramsey, citado por Cdderano e Silva (2006, p.2l), quanto maior a sdisfacdo
profissond, maor € a inicdiva e ditude dentro do trabaho. Para o autor, no outro oposto,
agqudes que ndo etéo satifeitos com a aividade profissond, se acomodam, véem o trabaho

gpenas como uma rotina, em que se repete tarefas sem sentido e mecanicas. Esse podia ser o
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sntimento  deste Unico tutor que gpresentou insatifacddo profissond e afirmou néo ter
gostado do que fez, mas néo teve outra opcéo.

Voltando a questéo 6, em que a intendficacdo do trabaho docente se faz presente
entre os tutores ficou uma perguntac Como pode trabdhar tanto e anda se modrar satisfeto
com a nova aividede profissond?

Observendo a tabela a seguir, é possivel perceber que a grande maioria as tutores que
desenvolvia outra dividade remunerada junto com O Veredss manifesou expressva

satisfacéo com o trabaho de tutoria no curso.

TABELA 9: IDENTI FICAQAO DE DESENVOLVIMENTO DE OUTRA ATIVIDADE
REMUNERADA E RELAGCAO COM A SATISFACAO QUANTO AO TRABALHO DE
TUTORIA NO VEREDAS

Satisfacgo do tutor quanto asua atividade

desenvolvidano Veredas
Satisfeito
Totamente emgrande Parcidmente Totamente
sideito  pate  stifdto  insgifeto  10@
IdentificagBo seo  Tiveoutro
tutor desenvolveu  emprego naarea 15 19 4 1 39
dgumadividade  de educacéo
remunerada no Tive outro
periodo em que emprego, mas ndo 0 1 1 0 5
trabalhou no erana&eade
Veredas educacio
Na&o tive outra
atividade 3 3 1 0 7
remunerada
Outra situagéo 1 1 0 0 2
Totd 19 24 6 1 50

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertac8o. Mestrado em Educaggo: URJF, 2006.

O fato da maoria dos tutores desnvolver mas de uma aividede profissond néo fez
com gue des s sntissam insdisfeitos como tutores do Projeto Veredas Em  pesquisa
redizada nas escolas publicas brasileras, Codo e al (goud OLIVEIRA, 2006) congtatam que

a naureza do trabadho docente faz com que os professores envolvam-se afetivamente com o

80



su trabdho em uma escda muito maior que quaquer outro trabahador do setor da indUdtria,
por exemplo. De acordo com os autores, isso ocorre porque 0 processo de trabaho docente
res’va um relaivo grau de autonomia sobre o processo de trabaho, anda que exigam
prescricdes externas. ha também espaco para a ressténcia a das. Tdvez por is0, a profissio
goresente devados graus de satisfacdo. Segundo a pesquisa de Codo et al, dtado em Oliveira
(2006) 86% dos professores do ensno fundamenta e médio da rede plblica de ensno estdo
sisfetos. Os autores ressdvam que este espago de reldiva autonomia do professor pode
acabar por se condituir em uma das causas da auto-intensificacéo do trabaho.

Ao que tudo indica, a sensacdo de um rdaivo grau de autonomia leva o professor a
sifacdo profissond e também a uma austo-intensficacdo do trabdho. Todavia, lembrando
Oliveira et a (2006), nessa intendficacdo do trabadho o professor passa a néo ter tempo para
refletir sobre sua prética, pois sBo muitas tarefas a executar. Este parece ser um dos grandes
problemas da educacdo naciond: a sensacdo de autonomia no trabadho docente [ satisfacdo
profissond 0 auto -intendficacdo do trabdho mu itas tarefas a executar [1 pouco tempo
parareflexdo dapratica [ pouca ressgnificacéo [1 poucas mehorias na prética pedagdgica.

Para a autora Isabel Alarcdo (199%) refletir para ressgnificar a prética parece ser uma
das expressdes-chave no contexto educativo intermaciond do find do séoulo XX. Ser
reflexivo é ter a capacidade de utilizar 0 pensamento como atribuidor de sentido. Para a autora
“os professores tém de ser agentes divos do seu préprio conhecimento e do funcionamento
das exolas como organizagdo a0 savigo do grande projeto socid que € a formacdo dos
educandos’ (ALARCAO, 1996, p.177).

O exguema acima gpresentado pode representar uma das causas da ndo mehoria da
qualidede de ensno no Bredl. Ele gpresenta-se gpenas como uma conjectura surgida a partir
de dguns dados deste trabalho. E, sem dlvidas, uma questio que merece ser mais discutida e

mais gorofundada.
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Retornando & discussdes sobre 0 Veredas, foi perguntado aos tutores da AFOR UFRJF
o principd motivo pdo qud des s inscreveram no proceso seetivo de tutoria do curso.

Estes podem ser observados natabda 10.

TABELA 10: PRINCIPAL MOTIVO PELO QUAL O TUTOR SE INSCREVEU
NO PROCESSO SELETIVO DE TUTORIA DO VEREDAS

Fregliéncia Percentua
Vdid Posshilidade de  conciliar  dois

empregos 1 20
Sdaio 4 8,0
Moddidade de ensno a digéncia 3 6,0
Interesse em mehorar minha prétice

profissiona 17 34,0
Influéncia do mercado de trabaho 2 4,0
Influéncia de terceiros  (amigos, 2 40
colegas de trabaho, €tc) ’
Interesse em anpliar meus 4 80
conhecimentos sobre educacéo ’
Oportunidade de trabadhar num curso

superior 14 28,0
Ouitro fator 3 6,0
Totd 50 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacéo. Mestrado em Educacéo: UFRJF, 2006.

Obsarva-se que muitos tutores vi,am no curso a posshilidade de se aperfeicoar
profissondmente, pois 34% tinham “interesse em mehorar a pr&ica profissond’, 28%
queriam ter a “oportunidade de trabahar num curso superior”® e 4% “interesse em ampliar
os conhecimentos sobre educacdd’. Dos trés tutores que marcaram outro fator, duas
respostas efavam em consonancia com as respodas acima um tutor ecreveu que =

inscreveu no Veredas para“ Contato com a Universdade’ e o outro “Interesse pelo novo’.

®1 | embrando que, diferentemente de outras AFORs que sglecionaram como tutores os professores da propria

IES, aUFJF fez o concurso aberto para candidatos que tivessem cursos de Licenciatura ou Pedagogia.
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Esse conjunto de nutivos gpontados acima pelos tutores reflete, a despeito das
dificuldedes e degradacéo da profissdo, a perdséncia de dguns professores, ssu empenho no
gperfeicoamento profissond e o interesse em processos de formagdo continuada

No entender de Aguiar (2006, p.03),

a preocupacdo com a formacdo e desenvolvimento continuo de professores
tem sido cada vez mais intensa. 1sso se deve em parte ao que se ouve nestes
Ultimos anos sobre um discurso repetitivo e insstente que apresenta a
formacdo como uma passagem obrigatdria a qua os diversos tipos de
trabalhadores devem recorrer para fazer face & situaghes de fragilidade
gue os aborrecem no seu cotidiano. Por outro lado, as exigéncias da
sociedade do conhecimento, provocam em muitos professores inseguranca,
incerteza e suscita as mais variadas reagBes de perplexidade, inquietude,
medo, assim como, também, de busca e criatividade.

Parece que dguns tutores do Veredas buscavam novas experiéncias, novas
oportunidades de traba ho e formagéo.

Respostas que levavam a questdes financeiras, também foram dtadas 4 tutores
gpontaram 0 sd&io como o principd Motivo para e inscrever nNo processo seetivo do Projeto
Veredas, 1 tutor se inscreveu por conta da posshilidede de condiliar dois empregos e 1 tutor
gue marcou outra opgdo assim exreveu seu principd motivo “SO tinha um emprego ma

remunerado.”

Essas opgBes pela inscricdo no processo sdetivo do Projeto Veredas sugere uma
discussio que evidencia, dém da questéo da auto-intensficacdo de trabaho ja discutida, uma
reflexéo obre as peardas sdarias dos profissonals da educagdo no Brasl, principdmente a
partir da década de 90. Tas perdas decorreram da politica de contencdo sdarid entre outros
diferentes mecanismos que corroborarlam  paa essa  deterioracdo. As  medides de
flexibilizacdo provocaram mudangas subgtantivas na legidagdo do direito do trabadho no
Brasl, criando edratégias diferenciadoras das relagcbes de trabdho. Dessa forma, o©s

vencimentos dos docentes variam em funcdo da carreira, do contrato de trabaho - efetivo ou

83



tempor&io - do cargo, do regime de trabaho, do nivel e da dasse, do tempo de sarvigo, da
invedidura em cargos de confianga, das gratificagbes incorporadas, da titulacdo (OLIVEIRA
et al, 2006, p.8). Quer dze, devido & perdas sdaias, muitos professores buscam outras
dternativas de trabadho, e a0 que parece, 0 Veredas foi também mais uma opcéo para dguns
tutores.

Outros motivos também foram gpontados para a sdegdo de tutoria no Veredas, como
pode s obsarvado ainda na tabela 10. Dos 50 respondentes, 2 tutores escolheram o Veredas
por “influéncia do mercado de trabaho” e outros 2 “por influncia de terceiros (amigos,
colegas de trabaho...)”. A moddidade de ensno, foi 0 mativo de 3 tutores.

Em sinese, todas as dternativas do questiondio para 0 ingresso na sdecdo de tutores
foram marcadas pedos sjatos da pesquisa e outras acrescentadas. Algumas foram mais
marcadas, outras menos, mas todas demonstram a relacdo dessas escolhas com as mudancas
na sociedade contemporaneg na escola e na vida dos profissonas que nda trabdham Séo
imensas as transformacBes econdmicas, socias, politicas, culturas na contemporaneidede e

nesse contexto, as exigéncias se multiplicam.

Ensgase, diante dessas transformagfes, um professor capaz de exercer a
docéncia em correspondéncia com as novas redidades da sociedade, do
conhecimento, dos meios de comunicagdo e informagdo, acarretando
mudanca no desempenho dos papéis docentes, novas modos de pensar, agir
einteragir [...] (AGUIAR, 2006, p.3 e 4).

Pensando nessas mudangas, foram redizadas adgumes perguntas que tinham como
propdsito conhecer a atuacdo desses tutores ja como profissonais do Veredas. No proximo
item questBes especificas sobre a percepcdo que os tutores tiveram de seu trabaho no curso

=280 elencadas.

3.2 — A percepcdo dos tutores sobre a sua atuagdo no Veredas.



Conhecer a percepcdo que os tutores tiveram de sua atuacdo como profissond do
Veredas pode contribuir paa o entendimento dos caminhos e descaminhos da avdiacéo
discente do curso. Nesse sentido, questdes que tinham esse objetivo foram redizedas

Uma das primeras perguntas feitas procurava identificar a freqiiéncia com que os

tutores se empenhavam para desenvolver agumas atitudes®” registradas na tabela 11

TABELA 11: ATITUDE QUE O TUTOR SE EMPENHAVA PARA DESENVOLVER
NO DIA-A-DIA DO SEU TRABALHO NO PROJETO VEREDAS

Nunca As vezes Sempre

Fregliéncia % Fregliéncia % Fregliéncia %
Tomava iniciativas dentro
do trabalho 12 25,0 36 75,0
Criava dternativas para os
problemas que surgiam 11 234 36 76,6
Tomava decisies para
resolver problemas 17 34,7 32 65,3
emergentes
Alterava o plangiamento
das dividades programadas 5 100 38 76,0 ! 14,0
Criava novas metas de
irabalho 2 4,0 35 70,0 13 26,0
Buscava ampliar autonomia
no trabalho 21 42,0 29 58,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertaggo. Mestrado em Educaggo: URJF, 2006.

A maoria dos tutores afirmou que sempre “tomava iniddives dentro do trabaho”
(75%), “ciava dternativas para os problemas que surgian” (76,6%), “tomava decisbes para
problemas emergentes’ (65,3) e “buscava ampliar autonomia no trabdhd (58%). A maor
pate dos tutores também afirmou que as vezes “dterava o plangamento programado” (76%o)
e “criava novas metas de trabaho” (70%).

Condgderando as regpodas acima, € possivel perceber que a0 s autc-avdiarem, 0s
tutores conseguiram perceber no seu trabaho caracterigticas que o0 Veredas requeria na

tutoria Segundo 0 Manud do Tutor (20020, p.16) o cultivo de certas aitudes e vaores

82 Estatabelafoi bassada numa questao retirada do questiondrio construido por Calderano (2002).
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fedlitaria o trabadho e tornaria 0 curso mas motivedo para 0 cursdsta, por isso condderaram
importante que seus profissonais do Ssema de Tutoria tivessem “facilidade de comunicacéo;
cgpacidade de escuta; responsabilidede para com o trabdho; capacidede de didogar e de
integrar grupos de trabdho; [...] liderancg dinamismo e inicidiva, entusasmo e cridividade
[..].”. E @ que tudo indica, houve, na auto-avdiacdo dos tutores, o cultivo da maoria dessas
aitudes. E uma auto-avaiagio bem postiva.

Ainda pensando na atuagdo dos tutores, perguntou-se qua era fregiiéncia com que eles

discutiam aavdiacdo do curso com 0s Sujeitos abaixo relacionados natabela 12

TABELA 12: PARTICIPACAO DOSTUTORESEM DISCUSSOES SOBRE AVALICAO
COM OSSEGUINTESSUJEITOS

Pouco Muito
Nunca  freqientemente Freglentemente freglientemente  Sempre

% % % % %
Colegas tutores 12,0 46,0 22,0 20,0
Cursstas 6,0 22,0 24,0 48,0
Outras pessoas
ligadas a 6,0 36,0 38,0 12,0 8,0
educacéo
Coordenacéo
gerd — BH 50,0 40,0 4,0 6,0
Coordenadora de
tutoria da UFJF 40 20,0 40,0 14,0 22,0

Fontee BARBOSA, J.C. Dissertacdo. Mestrado em Educacdo: URJF, 2006.

E possivd obsavar que 48% dos tutores dirmaram que sempre discutiam sobre
avdiagdo com o0s “curddes’, frequentemente ocom os “colegas tutores’  (46%),
“coordenadoras de tutoria da UFJF (40%) e com “outras pessoas ligadas a educacdo” (38%)
e pouco frequentemente e nunca com a*“ Coordenagéo Geral de BH” (90%).

Os curdggas foram 0s sUjeitos com 0s quas 0s tutores mais se encontravam devido &

dividades de engno-gprendizagem previsas no curso: Atividade Coletiva, Plantbes, Préica
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Pedagdgica®® Importante perceber que nesses encontros a avaiagio foi objeto de discussio
entre tutor e curssa Essa postura estd de acordo com os Referenciais de Qudidade de EAD
paa Cursos de Graduacdo a Digéncia (BRASIL, 2006, p.14), que dz que na moddidede de
endno a digéncia, a avdiacdo deve s informada e discutida com os dunos a todo momento.
A indituicdo deve “tornar publicas todas as informagdes referentes & avaiagbes desde o
inicio do processo, para que 0 duno ndo sga surpreendido”. E a0 que parece, 0s dunos do
Veredas néo foram surpreendidos.

No extremo oposto dbs sujetos que sempre discutiam a avdiagdq € possive encontrar
a Coordenagdo Gerd do Veredas que perdeu, na percgpgéo dos tutores da URJF, o questo
discussio do proceso avdidivo. Essa fdta de discussio pode ter uma rdlagéo direta com 0s
pouquissmos encontros que os tutores tiveram com os profissonas que faziam parte da
Coordenacdo Gerd do curso. Os tutores da UFJF tiveram somente duas oportunidedes de
discussio com profissonais no decorrer de todo o Veredas. E mesmo asim, devido &
outres dividades profissonas que desenvolviam junto com o curso, muitos dos tutores da
UFJF néo puderam comparecer nesses encontros® que foram redizados em Bedo Horizonte,
na Universdade Federd de Minhas Geras (UFMG), para os tutores do sub-pdlo de Juiz de
Fora, e, em Montes Claros, na Universdade Estadud de Montes Claros (UNIMONTES) para
0s tutores do norte de Minas. E importante destacar também que os membros da Coordenacio
Gerd do Veredas néo tinham conteto direto, via wely com os tutores da UFRJF.

Entre os extremos sempre e nunca, encontramos as “ Coordenadoras de Tutoria”, 0s
“Colegas tutores” e as “Outras pessoas ligadas & educacio’. E importante destacar que esses
jatos também tinham encontros, presencias € ndo presencias, freglientes com os tutores.
Com as Coordenadoras de Tutoria havia reunies mensais e também troca de mensagens pelo

ste do Veredas da UFJF, 0 que pemitia uma discussfo tutor/tutor, pois todos se encontravam

% paralembrar cada uma dessas atividades, ver o item 1.3 dessa dissertagzo.
® Os tutores da AFOR UFJF se reuniran duas vezes com a Coordenagido Geral do Veredas Um encontro no
maddulo 4 e o outro no médulo 6.
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nas reunides mensas, e tutor/coordenador. JA as “ Outras pessoes ligados a educacdd’ devem
ser 0s profissonais de outros estabdecimentos de endno nos quals Os tutores se encontravam
para desenvolver a outra dividade profissond que possuiam.

Em dintese, quanto mais interagiam, maor era a discussio obre a avdiagdo. Por i1s0
os edudiosos fdam da importancia da interacdo entre 0s Ujeitos de um Sstema de ensino.

Para Carneiro (2006, gp)

& interagBes condituem o conhecimento técito, parte importante e muito
rica de todo o processo em quaquer sistema de @sino[...] Andisando-se o
conceito de interacdo, fica claro que seu sgnificado mais amplo referese &
relagdes e influncias mltuas entre dois ou mais fatores, entes, ec. Isto
cada fator que compde o0 processo de interacdo, dtera os outros, a s proprio
e também ardacdo existente entre des.

Ou sga 0s encontros, presencias ou néo, entre 0s SUjeitos do curso se condituiram
fundamentais para a discussio do processo avdidivo do Projeto Veredas.
Pensando nas reunides mensais que aconteciam entre a coordenacdo de tutoria do

Veredas e os tutores, é possivel perceber que as coordenadoras®® cumpriram com a tarefa de
“acompanhar as dividades de avdiagéo a longo do curso” (MINAS GERAIS 20023, p.27),
dando suporte nas dlvidas que surgiam. Mas da metade dos tutores pesquisados, 53,1%,

concordaram plenamente com a primeira dternativa® databela seguinte.

® | embrando: a coordenagdo de tutoria era composta por trés professoras da Facul dade de Educacéo da UFJF.

E importante destacar que dternativas foram retiradas a partir das questBes dissertativas da monografia
(BARBOSA, 2005) e das entrevistas exploradrias redizadas, onde foi possivel observar o que aguns tutores
pensavam acerca do processo avdiativo do qud fizeram pate A partir dessas informagBes, montou-se uma
questdo no question&io, a 23, que pode s obsevada no anexo 11, na qud vinte e setes faas foram
reproduzidas e colocadas como dternativas de andise para todos os tutores que participaram deste estudo. Duas
dternativas destas foram trazidas para esse capitulo tendo em vista sua temédica de andlise e as outras vinte e
cinco seréo apresentadas no proximo capitulo desta dissertacéo.
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TABELA 13: POSI GCAODO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS
- RELACOESCOM A COORDENCAO DE TUTORIA DA AFOR UFJF -

Discordo Discordo en  Concordoem Concordoem  Concordo
plenamente  grande parte parte grandeparte  plenamente
% % % % %

1- "A coordenagéo de

tutoria sempre dava

suporte nas dividas que 2,0 16,3 28,6 53,1
surgiam com as avadiagies

do curso"

2- "Asreunides deixavam
adesgar, visto que
algumas questdes ficavam
foradaredidade’

31,3 43,8 18,8 4,2 21

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacéo. Mestrado em Educacgo: UFJF, 2006.

Além de da o suporte necessaio, como vido aravés da dternativa 1, as
coordenadoras de tutoria ndo permitiam que as reunides deixassem a desgar, pois a maoria
dos tutores discordaram em grande parte e plenamente com a dternativa 2. Tudo indica que
as reuniGes aconteciam dentro da expectativa dos tutores

E qual era o sentimento dos tutores nessas reunides em que se discutia a avdiagéo?

Esse € 0 objeto de discussio databela 14.

TABELA 14: NASREUNIOESCOM A COORDENAGCAO GERAL ECOM CQORDENAQAO
DE TUTORIA DA UFJF ONDE SE DISCUTIA O PROCESSO DE AVALIACAO DO CURSO
O TUTOR SE SENTIA:

Asvezes Sm,
Nunca Quasenunca &vezesnhdo Quase sempre Sempre
% % % % %
Cobrado 6,1 18,4 34,7 26,5 14,3
Preocupado 2,0 8,0 36,0 38,0 16,0
Satifeito 2,0 2,0 34,7 38,8 224
Ansioso 4,1 20,4 42,9 18,4 14,3
Seguro 2,0 40,8 40,8 16,3
Mativado 29,2 37,5 33,3

Indiferente 85,7 14,3

Fonte: BARBOSA, JC. Dissartacdo. Mestrado em Educacdo. UFJF, 2006.
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Como pode s obsavedo, muitos foram os sentimentos que s misuravam nes
reunibes em que se dscutia 0 processo avdidivo do curso. Dos tutores que responderam essa
guestéo, muitos e sentiam quase sempre ou sempre “saidatos’ (38,8%; 22,4%), “seguros’
(40,8%; 16,3%), “preocupados’ (38%; 16%), e “motivados’ (37,5; 33,3%). Rddivamente, ou
sga, as vezes sim, as vezes nao, “cobrados” (34,7%) e “adosos” (42,9%). E nunca (857) e

guase nunca (14,3%) “indiferentes’.

E importante registrar que Os setimentos mostramy  novamente, cue os tutores
vivendaram postivamente a experiénda de discussio da avdiacdo. O edar satideto, seguro,
motivado e aé preocupado, ansoso e cobrado modtra dfinidade com o papd de tutor que
smpre  “adminisra  Stuagbes de  conflito, Stuagdes de euforia,  desdnimos,  rotinas’
(WEIDUSCHAT, 2006, p.6).

Um outro fato que corrobora com a andie adma, € a ausénda do setimento de
indiferenca, que segundo o dicionaio Houaiss (2002 gp) é “edtado de tranqlilidade daguee
gue ndo s envolve com as Stuagies, boas ou més, desprendimento, fdta de interesse, de
atencdo, de cuidadd’. Quer dizer, o fao dos tutores ndo se sentirem indiferentes € sind de que
havia envolvimento e interesse na discusséo da avdiacdo do curso.

E discutir o processo avdidivo no Veredas pressupde discutir também a atuacdo dos
tutores em relacdo aos indrumentos formas de avdiacdo, tendo em vida que “a
operaciondizacBo de um gdema de avdiagdo acha-se dirdlamente rdacionado  aos
indrumentos utilizados para a obtencdo de dados e informagdes” (AZZI, 20044, Sp).

Como ja identificado em trabdho anterior (BARBOSA, 2005) os tutores redizavam
adaptacbes nos insrumentos de avaiagdo do curso, a partir das necessdades sentidas. Neste
momento, com vidas a ampliar questdo seréo gpresentadas as ditudes dos tutores

quando os coordenadores faziam propostas de mudanca ros instrumentos de avaiac@o.
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TABELA 15: ATITUDE QUE O TUTOR TOMAVA QUANDO HAVIA ALGUMA
PROPOSTA DE MUDANCA PELA COORDENACAO DO PROJETO VEREDAS
NOSINSTRUMENTOSDE AVALIACAO DO CURSO

Nunca

Pouco
freqUentemente

FregUentemente

Muito
freqlentemente  Sempre

%

%

%

% %

1- Acatava no sentido de
preservar o] bom
relacionamento,  mesmao
ndo concordando.

2- Achava importante &
plurdidade de idéas €
tentava, a partir deas,
chegar aum consenso.

3- Deixava clao que ndo
era favordvel e encerrava
adiscussio.

4- Tentava adiar &
resolucdo na  esperancs
de que houvesse
mudanca de opinido.

5- Tomava uma iniciativa
diferente  da  proposta
feita pea coordenacdo do
CUrso.

6- Defendia a propodts
goresentada entendendo
que €a gudava no
aprimoramento do
instrumento de avaiacéo.

354

79,6

55,1

59,2

2,0

31,3

4,1

20,4

32,7

30,6

16,3

14,6

40,8

8,2

41

49,0

6,3 12,5

26,5 28,6

20 20

6,1

12,2 20,4

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacgo. Mestrado em Educagéo: UFJF, 2006.

Corroborando com as tabdas anteriores que mosram uma  auto-percepcdo  muito

podtiva dos tutores em relacdo a sua auacdo, € importante obsarvar que, em relacdo &

propostas de mudanca dos indrumentos de avdiagdo do curso, a maoria destes tutores se

colocava numa ditude de cooperacdn. 79,6% dos tutores airmaram que nunca “deixava claro

gque ndo era favordvel e encerrava a discussfo’; 59,2% nunca “tomava uma inicativa

diferente da proposta feita pda coordenacdo do curso’; 551% nunca “tertava adiar a

reolucdo na eperanca de que houvesse mudanca de opinido”; e 354% também nunca

“acatava (@ mudancd) no sentido de presava 0 bom

concordando”.

rdacionamento, mesmo nao
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Contrgpondo-se & dternativas acima  apontadas  dguns  tutores  afirmeram  que
frequentemente  “defendiam a proposta agoresentada entendendo que da  gudava no
gorimoramento do indrumento de avdiacdo” (49%) e “achavam importante a plurdidede de
idéias e tentavam a partir delas, chegar a um consensg’ (40,8%). Nota-se que o trabdho de
discussio levava-os a0 consenso, a reflexéo podtiva sobre o processo avdiaivo do  curso.
Parece que os tutores se sentiam digpostos a colaborar nas mudangas e adaptagbes dos

ingrumentos. De acordo com Gomes e Lopes (2006, p4),

epecidmente na gestdo dos Ssemas educacionals, € hecessaio
fundamentar a acdo dos Sstemas de EAD nos parémetros da gestdo
democrética, de modo a favorecer a construcdo de redes solidarias com o
objetivo de gpoiar a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento
humano.

A indicacdo é a de que os tutores s percebiam como profissonas auantes e
reflexivos e notavam nas reunifes que aconteciam para discussio do processo avdiativo do
Veredas, indicios de uma gestéo democrética.

E importante destacar nesse momerto que O propdsito deste capitulo, como dito
inicidmente, € trazer dementos que possam trecar o pefil do tutor que trabahou na AFOR
UFJF. Conhecer sua formacfo, experiéncia profissond e percepgdo sobre sua auacdo €
fundamentd para 0 entendimento da aveiagéo redizada no Projeto Veredas objetivo desta
dissertacéo.

Ao fazer um gpanhado de todas as informacles levantades a@é o momento, pode-se

perceber que:

Os tutores da AFOR UFJF eam na sua maoria mulheres, jovens com idade que

vaiava entre 26 a49 anos.
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A formacdo académica - graduagdo - ostilou entre os cursos de Pedagogia e de

Licenciatura

Muitos destes tutores tinham ou edavam fazendo cursos de pds-graduacéo, lato e

strictu sensu.

Na sua maioria ndo tinham experiénda e nenhuma letura em EAD antes de entrar no

CUrso.

Mas de dois tercos deservolviam outra aividade profissond remunerada junto a

atividade de tutoria.

A maor pate gosou muito da atividade de tutoria e se disseram satisfeitos, indusve,

dguns godtariam de continuar nessa area.

A maoria excolheu a dividade de tutoria do Projeto Veredas para mehorar a prética

profissond e pda oportunidade de trabahar num curso superior.

Os gsjjetos com que os tutores da UFJF mas discutiam sobre o processo avdiativo

eram os cursistas, seguidos dos colegas tutores e da coordenaco de tutoria

Nas reunides mensais, as coordenadoras de tutoria davam suporte para a atuacéo as

tutores.
Eles se auto percebiam como auantes, criativos, decididos.
Buscavam juntos aos envolvidos no projeto, a autonomia, 0 didogo e 0 consenso nas
discussies sobre avdiacéo.
Relacionando esses dados a discussio tedrica do capitulo 1, nos itens 1.2.1 e 1.3.1, em
gue 0 papd do tutor dentro da moddidade de EAD e do Veredas € enfatizado, é possive

perceber que tutores da AFOR UFJF se perceberam como cumpridores das principas

exigbncias para 0 deservolvimento da adividede tutorid. Apesar de ndo terem tido muites
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leturas e experiéncia em EAD antes do ingresso no Veredas, tudo indica que a proposta
tedrica conceitud sobre o dgnificado da tutoria foi, de ceta forma assmilada por estes
profissonais da UFJF no decorrer do curso. As andises sobre a percepcdo que estes tutores
tiveram sobre sua auacdo na discussio da avdiagdo também condizem com o esperado.
Todavia, eda assmilacdo, ndo sgnificou uma execucdo sem problemas da avdiagdo do curso.
Na préica, dgumes dificuldades em redagdo ao processo avdiaivo foram sentidas, como
modraram os dados da monografia da Especiaizacéo (BARBOSA, 2006), reitera-se.

No proximo capitulo, questes especificas sobre a prética do processo avdiaivo do
curso @0 trazides. A andlise desse processg a patir da percepgdo dos tutores, podera

indicar 0s sucessos e 0s fracassos entre 0 que foi projetado e o quefoi redlizado no Veredas.
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4- A PERCEPCAO DOS TUTORES SOBRE A AVALIACAO REALIZADA NO
PROJETO VEREDAS

No capitulo precedente procurou-se trazer eementos que pudessem tracar o perfil do
tutor que redizou a avdiacd no Proeto Veedas. Paa tato foram dencados dados
rdlacionados a formacdo académica, experiéncia profissond e percepcdo deste tutor em
redacdo a sua atuagdo ma discussio da avdiagéo de curdsta do Projeto Veredas Para dar
continuidade a ege trabdho, e dcancar os objetivos tracados para este estudo, tornouse
imperioso trazer nesse momento, a percepcdo que esses jeitcs tiveram da préica avdiativa
do curso no qud trabaharam. Estes dados complementam os j& gpresentados anteriormente.

No primdro capitulo desta dissertacdg mais especificamente no item 1.3 foi descrita
toda a avdiacdo projetada para 0 Veredas. Doravate se faz necess&io andisar o que foi
redizado. Para a concretizaco dessa andisg era importante compreender como os tutores
entendiam a concepcdo de avaiacdo do Veredas, como a executavam e como avadiavam todo
esse processo”’. Paratanto, foram realizadas perguntas com tal objetivo.

Para uma mehor organizacdo, este capitulo serd subdividido em 2 partes. A primeirg
intitulada A concepcgédo de avaliagdo de desempenho de cursistas do Projeto Veredas, traz as
andises redizadas a partir das questBes que indagaram sobre os objetivos da avdiacéo e suas
fungbes no curso. Na segunda parte, A execugdo da avaliagdo de desempenho de cursistas do
Projeto Veredas, os indrumentos e rdacdo do tutor com os envolvidos no processo avdidivo

s2rdp osfocos de andlise,

 Observe no anexo 10 que estes foram os indicadores que posshilitaram a construcio do question&io dessa
investigagdo.
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4.1- A concepcado de avaliacdo de desempenho de cursistas do Projeto Veredas.

A avdiacdo educaciond, em gerd, e a avdiagdb do processo ensno — gprendizagem,
em epecifico, deverd ocorrer sempre a patir de determinados referencias, e seus resultados
deverfo ser confrontados com os critérios edtabelecidos com vidtes a atender determinedas
findidades. Para Azzi (2001) a avdiagdo deve s tdo dindmica quanto um projeto
pedagdgico ou quaquer outra atividede de que sga parte integrante, pois é ea que fornece as
bases para as novas decises que vao se fazendo necessirias durante todo desenvolvimento do

trabaho pedagbgica
No Veredas,

a avdiacdo de dessmpenho do Professor Cursista orientase pelos
pressupostos da proposta pedagdgica do Projeto [...] que a define como um
processo cumulativo, continuo, abrangente, sstemdico e flexivel de
obtencdo e julgamento de informagdes de natureza quditativa e quantitetiva
sobre 0s processos de ensino aprendizagem. (MINAS GERAIS, 20024,
p.54)

Para a consumagddo desse compromisso foram tragados dguns objetivos paa o
processo avaidivo do curso. Lembrando que a definicdo destes se conditui como “o norte, 0

detino essencial das agdes educativas’ (HOFFMANN, 2001, p.62).

O propddto da tabda 16 é trazer dementos que nos permitam compreender se oS
objetivos que 0 Veredas tragou para ser 0 norte do curso foram atendidos, na percepcéo

dagueles que eram os responsavels pelo encaminhamento desse processo: 0s tutores.
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TABELA 16: ATENDIMENTO DOS OBJETIVOS DANAVALIA(;AO DE DESEMPENHO
DOS(AS) CURSISTAS, NA PERCEPCAO DOSTUTORES

Em muito Em grande
Em nada pouco Em parte parte Totdmente

% % % % %
1- COrientagdo permanente
dagueles que participava _do 20 122 69.4 163
processo ensino ' ' ' ’
gprendizagem.
2- Estimulo ao cursista, asua
gprendizagem. 41 8,2 61,2 26,5
3- Autoconfianca. 10,2 71,4 18,4
4-  Informacdo sobre ©
progresso do cursista. 12,2 67,3 20,4
5- Indicagd da necessidade
do curssta de buscar 8,2 26,5 55,1 10,2
orientacd complementar.
6- Possbilidade de avdiacio
do progresso do curssta a 21 234 57,4 17,0
cada passo.
7- Compreensdo da avdiagic
como pate integrante do 20 18.4 490 30.6
processo de ensino ’ ’ ’ '
gprendizagem.
8- Compreensio das fungdes
formadoras e mobilizadoras 32,7 46,9 20,4
da gorendizagem.
9 Mudnea na pratics 41 12,2 2,7 42,9 82

avdidiva naescola.

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertac8o. Mestrado em Educacdo: URJF, 2006.

Notase que, na percepcdo dos tutores, os objetivos da avdiacdo no Veredas foram
aendidos na sua maoria Quer dizer, a avdiacd proporcionou em grande parte: a
“autoconfiangd’  (71,4%), “a orientacdo permanente dagqueles que participavam do processo
engno-gprendizagent  (69,4%), “a informagdo sobre o progresso do cursda’ (67,3%), “o
edimulo a0 curssta, a sua gprendizagem” (61,2%), “a posshilidade de avdiacdo do progreso
do curssta a cada pass0’ (57,4%) e “a indicagd da necessdade do curssta de buscar
orientacBo  complementar”  (55,1%). 10 € mas da metade dos tutores acharam que estes

objetivos foram atendidos namaior parte do curso.
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Em rdacd & opghes “compreensio da avdiagddo como parte integrante do processo
de ensno agorendizageni e “compreensdo das fungbes formadoras e mobilizadoras da
gprendizagent, dguns tutores também condderaram que em grande parte estes objetivos
foram aendidos, 49% e 46,8% dos tutores, repectivamente, marcaram dessa maneira. No
entanto, em relacédo a essas opcles € imperaivo observar que um nimero consideravel de
tutores concordou que edes objetivos eram acangados totalmente no decorrer de todo o
CUrso.

Resggatando a primeira citagdo dedta dissartaco, anda na introducdo, que diz que um
dos objetivos do proceso avdiaivo do Projeto Veredas era de que a avaiagdo do curso fosse
refletida também na préica desses cursstas, foi Solicitado aos tutores que pesassem se foi
aingido um objetivo especifico do curso: “mudanca na préica avdiativa das escolas’ que
eles vistaram. Como pode s percebido, grande nimero dos tutores, 42,9%, consderaram
gue em grande parte ese objetivo foi atendido. Entretanto, um terco dos tutores (32,7%)
condderaram que somente em parte isso aconteceu. Esse objetivo foi um dos Unicos que
também foramarcado em muito pouco (12,2) e em nada (4,1%).

Quer dizer, gpesar da avdiacdo do Veredas de ter se condituido, na viso dos tutores,
COMO UM processo sigemdico, continuo, que esimulou, que proporcionou a orientacéo
permanente dos envolvidos, chegar a préatica desses curstas com essas caracteridticas ainda se
condituiu como uma tarefa um pouco dificil. Uma coisa € ser avdiado, outra coisa € ser
avdiador. E como avdiadores nas escolas publicas de Minas Geras, os curdstas podem ainda
néo ter rompido com o esteredtipo da avdiacdo que visa gpenas a gprovacdd Ou reprovacéo
dos dunos como denuncian muitos edudiosos da aea (HAYDT, 2004; DEMO, 2005
LUCKESI, 2005; ESTEBAN, 2005, 2006 ).

Mécia Mdaves (2002, p.193) nos faz refletir sobre a trangposicio da préica

avaidivaparaasescolas. Segundo aautora, a
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avdiacdo exige muito antes da escola. Sabemos também que a avdiagéo
incide sobre cada um de nés a partir do nascimento e perpassa nossa vida de
forma permanente. Portanto os sujeitos se avdiam desde sempre. Edte
agecto higtdrico da avdiacdo, que é exteno a exola pode auxiliar a
compreensdo deste fenbmeno e de sua trangposicdo para dentro da
indituicdo escolar. A avdiacdo que pode diagnosticar conhecimento pode
ter também a marca do poder, do dominio, da manipulacdo, da
discriminacdo, da hierarquizacdo, da exclusio, da forca. Poucos fendmenos
possuem a capacidade de aglutinar tantas “ competéncias’ em uma so.

O Veedas, enquanto um curso de formagdo inicid de professores em servico, deveria
ter refletido também sobre esses “nés’ que podem ter dificultado a transposicdo da prética
avdidiva do curso para as escolas. Romper com 0 esteredtipo de avaiagcdo que reprova, pune
e exclui € também funcdo de um curso de formacdo de professores em servica Admoedtar
sobre essa questdo € importante nessa dissertacdo. Ao que tudo indica, a avdiacdo no Veredas
néo deu conta de ultrgpassar “os muros’ da formagéo e chegar em agumeas escolas.

A andise precedente trouxe informagdes importantes sobre a percepcdo que os tutores
tiveram dos objetivos tracados para 0 processo de avdiacdo do Projeto Veredas. No entanto,
muitas outras indagagdes foram redizadas

No decurso do Veredas, a préica avdiativa deveria s vista como um egimulo ao
Cursga, a sua gorendizagem e a0 Seu sucesso, pois favoreceria a auto-confianga, ja que de
era informado durante todo o0 tempo sobre o seu progresso (MINAS GERAIS 2004, p.ll).
Para atender a ese propddto, toda a avdiacdo de desempenho de duno foi gpoiada na
interdependéncia  das moddidades diagnogtica, formetiva e somdiva, como  vido
anteriormente. 1sso quer dizer que a avdiacéo deveria anteceder, acompanhar e suceder todo o
traba ho pedagdgico do curso.

Na tabda a seguir foi <olicitado aos tutores que se poscionassam frente aos

significados que estas funcdes podem ter assumido na prética avdiaivado Veredas.
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TABELA 17: NA PERCEPCAO DOS TUTORES A AVALIACAO DO PROJETO
VEREDASPERMITIRAM ASCURSISTAS:

Nunca Quasenunca  Quase sampre Sempre
% % % %

1- Construcao continuado seu
conhecimento 2,0 2,0 64,0 32,0
2- D|agnosnoo desua 40 64.0 32,0
gprendizagem
3- Informagdes sobre causas de
seus fracassos ou dificuldades 20,0 60,0 20,0
encontradas no curso
4- Informagtes sobre as
habilidades adquiridas no 8,0 60,0 32,0
decorrer do curso
o~ Revelacan de seus avancos 80 58,0 34,0
tedricos e préticos
6- Preparacéo paraas
atividades finais de cada 8,0 56,0 36,0
semestre
7- Indlca;ag dos progressos na 40 60,0 36,0
sua formacéo

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacéo. Mestrado em Educacgo: UFJF, 2006.

Uma congderagdo importante sobre esse resultado pode ser asSm expressa: 0S tutores,
em sua grande maioria, conseguiram perceber na préica da avdiacdo do Veredas as funges a
gla atribuides. A maoria dos tutores acredita que quase sempre o0 processo avdidivo
pamitiu & curdstas “a congrugdo cortinua do seu conhecimento” (64%), “diagndégico da
gorendizagem”  (64%), “informagbes sobre as causas de seus fracassos ou  dificuldades
encontradas no curo” (60%), “informacles sobre as habilidades adquiridas no decorrer do
cursn” (60%), “revelacdo de seu avangos tedricos e préticos’ (58%), “preparacdo para as
atividades finais de cada semestre’ (56%), “indicacéo dos progressos naformagéo” (60%).

Em outras pdavras, 0s tutores conseguiram perceber quase sempre
a avdiacdo que é feita durante todo o processo ensino-gorendizagem —
formativa e diagndstica — quando sdo identificados os avancos e

dificuldades dos dunos, da importéncia da intervencdo imediata quando
s faz necessaria, a partir da andlise dos resultados das avaiacOes
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formativa e diagnéstica, como forma de assegurar um bom resultado final —
aavdiacdo somativa (AZZI, 2004b, p.214).

No entender de grande parte dos tutores na maoria das vezes a avadiacdo antecedey,
acompanhou e sucedeu o trabaho pedagdgico no Veredas.

E importante destacar que os objetivos e as fungdes que a avaiagdo do curso
assumiram estd de acordo com os estudos® mais recentes sobre avdiacio discente. Como
observado na discussio redizada no item 1.1 dedta dissertagdo, na audidade, muitas tém sdo
& nomexlaturas dadas a esse processo - avaliagdo democraica, emancipadora, mediadora,
diddgica, critica libertadora — e todas corroboram com a idda de que a avdiacdo deve
acontecer em todas os momentos: inicio, meio e fim do curso.

Ainda sobre esse processo avdiativo, a tabda seguinte traz a poscdo dos 50 tutores
que participaram dessa pesquisa, a patir de agumeas fdas de colega® que dissertaram sobre

0 processo avdiativo do Veredas.

% Hoffman, 2004; Demo, 2005; Esteban, 2005, 2006; Haydt, 2004, Luckesi, 2005.

g importante destacar que na questéo 23 do questionario as faas foram dispostas deatoriamente. As teméticas
- Avdiacio em Ged; Avdiagdo do CAU e Prova Semedrd; Avdiacio da Prdica Pedagogica; Avdiagdo do
Memorid; Avdiacdo da Monografia e Relagbes com a Coordenagdo de Tutoria da AFOR UFJF — foram
agrupadas no terceiro e quarto capitulo para efeito de andlise.
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TABELA 18: POSICAO DO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS

-AVALIACAO EM GERAL -

Discordo
plenamente

Discordo

emgrande Concordo em

parte

parte

Concordo
emgrande
parte

Concordo
plenamente

%

%

%

%

%

1- "Muitas vezes as avaiagies
eram quantitetivas néo
expressando o desenvolvimento
obtido no decorrer do curso*
2- "Obsarvava que a avdiagio
eraprocessua permitindo
refletir, andisar e estabelecer
contato com outras formas de
avdiacdo, dém daformativa”
3- "A avdiacio era necessaria
pois ela servia como um 'norte
para nés tutores e,
principamente, para os
cursistas, pois era através de
seu resultado € que podiamos
corrigir as possivels fahas'

4- "Sendo um curso a distancia,
acredito que o processo de
avdiacdo erasatisfatdrio’

5- "O projeto Veredas foi um
CUrso que permitiu que os
cursistas vivenciassem na
prética o que gprendiam na
teorid'

8,0

2,0

32,0

6,0

6,1

41

6,0

48,0

34,0

24,5

20,4

12,0

8,0

32,0

26,5

40,8

30,0

4,0

28,0

42,9

32,7

52,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertagdo. Mestrado em Educaggo: UFJF, 2006.

Percebe-se que entre os tutores respondentes, muitos ddes, 48%, concorda em parte

com a dirmativa 1, de que "muitas vezes as avaliagies eram quantitativas® ndo expressando

0 deswvolvimento obtido no decorrer do curso”. Destacase nessa fda uma dificuldade de

dguns tutores com as escdas de medidas dos instrumentos quantitativos de avaiacdo. Para

eses tutores a mensurec@o do proceso avdiaivo néo condizia com o desenvolvimento do

curssta.

Sobre essa questéo Moreira (2003, p. 74) dissarta

7 para saber mais sobre aavaliacio quantitativa e qualitativa ver pagina 22 desta dissertacso.
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avdiar pressupde a definicdo de critérios de julgamento, em funcdo dos
quais serdo atribuidos vaores e/ou conceitos. Esse processo reflete ndo s
uma concepcao de processo ensino/gprendizagem, como também toda uma
concepcdo do sgema escolar e do seu papel na formacdo do duno. A
diversdade de posigdes a esse respeito dificulta, muitas vezes, uma certa
serenidade e um consenso, em relacdo a acles concretas de quem avalia
nos contextos formais de ensno. Essas dificuldades ndo devem s
condgtituir, contudo, empecilhos para a construcdo de um debate que
propicie aos educadores um avanco em suas posi¢cdes pedagogicas.
Tdvez a fdta de consenso na quantificacdo da avaiacdo possa ter gerado em dguns
tutores uma sensacdo de que este processo ndo era condizente com a gorendizagem de seus
cursstas.

Camposet al (2003, p.117) nos lembratambém que

em todos os processos gplicados para a avdiagdo do agproveitamento do
aluno, devem s observados os aspectos quantitativos e qualitetivos. Os
agpectos qualitativos ndo descatam a quantidade, pois a avdiagéo
qualitativa pode s feita a partir de dados quantitativos.

Tdvez, como dirma Moreira (2003), um maor debae sobre 0 uso de ecdas de
medida no processo avdidivo, poderia ter levado ao avango dos tutares em relacdo & suas
posicdes pedagdgicas.

Apesy de dguns tutores terem tido dificuldedes com a avdiagdp quantitativa do
curso, € possivel perceber aravés das outras dterndives da tabda acima que exisiu uma
unidade na percepcdo que oS tutores tiveram sobre 0 processo avdidivo em gerd. Observe
gue amaioriados tutores mais concordou do que discordou das afirmatives 2, 3, e 5.

Em rdacéo a dternativa 4, € possivel perceber nessa afirmativa um certo desgprego
peda EAD. Quer dizer, um percentual consideravel dos tutores (40,8%) concorda em grande
parte que “sendo um curso adisténcia, a avaiacdo do curso era satifatdria”.

De acordo com Bdloni (2006, p.91)
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uma das grandes dificuldades da EAD tem a ver com sua posicéo de baixo
prestigio no @mpo da educacdn. Tendo sido considerada por longo tempo
como uma solugdo pdiativa, emergencid ou margind com relacdo aos
sgemas convencionais, a EAD é gerdmente vita pelo pdblico em gerd e
pelos atores no campo da educacdo —mesmo por aqueles que nela atuam
— comMo uma segunda oportunidade para 0s que ndo tiveram acesso ou
abandonaram o engno regular. (grifos meus)

A dterndiva 4 parece fazer uma dusfo a esse preconceito ainda exisente em relacéo
a EAD. No entanto, gpenas com ea ndo € possive confirmar com exatidéo essa questdo, seria
necessaio mais informagOes.

Mesmo com a indicacdo de um preconcato meio velado em relacdo a EAD, é possive
dirmar, a partir da percepcdo que os tutores tiveram da avdiacdo no Projeto Veredas, que da
foi processud, reflexiva, necessaia, entendida como um “nort€’, tanto para tutores quanto
para os cursgas.

Corroborando com a andlise j& apresentada nes tabdas 16 e 17, a avdiacdo do Veredas
cumpriu com a maoria de seus objetivos e fungdes, na percepcdo dos tutores. Tudo indica que
a concepcéo tedrica da avdiagéo foi interndizada

Apresentase a seguir a andise sobre a execucdo dessa avdiagdn. As tabdas do

proximo item trazem os dados referentes aos ingtrumentos formais de avaiacdo do curso.

4.2- A execucao da avaliacdo de desempenho de cursistas do projeto Veredas

Foi a partir desses objetivos e dessas fungbes acima andisados que os ingrumentos de
avdiacdo do Veredas foram condruidos Ao focdizalos, uma reflexéo sobre a prética
avdidtiva do curso poderd ser redizada Sabe-se que os ingrumentos de adiacéo do Veredas
condituiram-s como um dos aspectos importantes no plangamento e principdmente, na

execucao da avaiacdo do desempenho dos cursistas. Eles foram a base ch avdiacéo formal.
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A tabdla a seguir traz a dassficac@ que os tutores concederam & necessidade de cada

um dos indrumentos na avaliacdo do processo ensno-gprendizagem dos seus curdstas

TABELA 19: NECESSIDADE DOSINSTRUMENTOS DE AVALIAGCAO UTILIZADOS
NO PROJETO VEREDAS NA PERCEPCAO DO TUTOR

As vezes
Muito necessario, & Muito
desnecessario  Desnecessario VEZES NS0 Necessario necessario
% % % % %

CAUs 8,0 42,0 50,0
Prova semestral 2,0 2,0 2,0 34,0 60,0
Memoria 20 4,0 4,0 26,0 64,0
M onografia 20 20 16,0 80,0
Prética
Pedagégica 2,0 2,0 12,0 84,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertaggo. Mestrado em Educagéo: URJF, 2006.

Obsrva-2 que a grande maoria dos tutores consderaram os  indrumentos de
avdiacdo do Veredas como necessarios e muito necessarios. Apesy do CAU, da Prova
Semedrd e da ficha que avdiava o Memorid serem condderadas como muito necessario -
50%, 60%, 64%, respectivamente - foram os indrumentos avdiaivos da Monografia e da
Préica Pedagdgica que agpresentaram um maior percentud. Muito mas de dois tergos dos
tutores, 80% e 84%, respectivamente, gpontaram eses indrumentos cOmo 0S  Mas
NECeSSA 0S NO Processo avdiativo do Veredas.

E importante destacar que 0s tutores consideraram as fichas de avdiagio da
Monogrefia, da Prética Pedagogica e do Memorid como as que posshilitaram mas

mudancas. Observe atabela abaixo:
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TABELA 20: PERCEPCAO DO TUTOR QUANTOA POSSIBILIDADE DEMUDANCADOS
INSTRUMENTOSDE AVALIACAO DO PROJETO VEREDAS

Nunca Raramente Algumeas vezes Sempre

% % % %

CAUs 38,0 24,0 32,0 6,0

Prova Semedtra 68,0 14,0 14,0 4,0
Memorid 2,0 20 65,3 30,6
Monografia 4,0 16,0 50,0 30,0
Pratica 41 65,3 30,6

Pedagogica
“Fonte BARBOSA, J.C. Dissartagzo. Mestrado em Educagao: UFJF, 2006,

Como vido, h4 em rdacdo & posshbilidades de mudancas nos indrumentos de
avdiacdo, dgumes distrepancias. Enquanto o CAU e a Prova Semedrd, utilizados na
avdiacdo dos componentes curriculares, gpresentavam menos  possibilidede de mudanga, no
outro oposto, as fichas de avdiacdo do Memorid, Monografia e Prética Pedagdgica foram as
gue algumas vezese sempre podiam s mudadas.

Ese fao nos revda dementos importantes em rdacd a condrucdo e execucdo dos
ingrumentos de avdiacéo do curso.

Em rdacdo a corstrucdo, € importante rdlembrar que o CAU e a Prova Semestra
foram indrumentos preparados pelos autores responsaveis pela eaboracdo dos componentes
curriculares. Estes autores eram na sua maioria, prdessores doutores, epecidistas nas areas
dos componentes curriculares que escreveram Além de condruir as questdes eles mandavam
0 gebaito. E importante destacar também que nas avaiagbes dos componentes curriculares
as notas de cada questdo ja vinham ddindas Ou sga, o CAU e a Prova Semestrd s
condituiran como os dois ingdrumentos formais de avdiacdo mas “fechados’. Tudo era
redizado pelos autores dos componentes curriculares. Era uma avdiacdh mas objetiva
impessod, pronta. Ao tutor cabia seguir asinstrugdes dos indrumentos e golica Ios.

Ao que parece, ese falo goresentou-se bastante podtivo para a execucdo destes

ingrumentos. O CAU e a Prova Semedtrd foram os Unicos que ndo foram apontados como
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df icels de seguir, de acordo com os tutores que paticiparam da monografia da Especidizacéo
(BARBOSA, 2005).

Ao refleir sobre a congrugdo das fichas de Monografia, Memorid e Prética
Pedagdgica é possivel perceber que edas se condituiram como ingrumentos mais subjetivos,
abertos. Ou sga, exidiam cs critérios, 0s itens para serem obsarvados e andisados, mas era
responscbilidede do tutor o0 julgamento destes. Parece que, por serem ingrumentos mas
abertos, os tutores viram mai's possibilidades de mudanca

N&o é possivd dirma, aravés da tabda 20, se essas possibilidades de mudanca
também eam vidas por conta das dificuldedes que dguns tutores tinham com esses
ingrumentos. Pode ser que os dois faores tenham contribuido para as mudangas efetivas 0
fato de serem instrumentos mai's abertos e pelas dificuldades em segui-los.

Para uma apreciacdo mais pormenorizeda as tabelas 21, 22, 23, 24, 25 e 26 vaotrazer
dtendivas de andise especificas sobre cada indrumento utilizado na avdiacdo do Projeto
Veredas. Serd objeto de discussio dessas tabdas o CAU e a Prova Semedtrd, a ficha de
avdiacdo do Memorid, da Monografia e da Prética Pedagogica

Os primeiros indrumentos a serem andisados com mais detdhes sré os CAUs e a
Prova Semedrd. A tabeda abaxo traz as dternativas que reproduzem as fdas de dguns

tutores em relac@o a estes instrumentos.
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TABELA 21: POSICAO DO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS
- CAUSE PROVA SEMESTRAL -

Discordo  Discordoem Concordoem Concordoem — Concordo
plenamente  grande parte parte grandepate  plenamente

% % % % %

1- "OsCAUseaprova

semestral ndo

contemplavam aidéade

nao sermos conteudistas, 6,0 38,0 34,0 16,0 6,0
vérias questfes, sendo na

Suamaioria, sereferiam a

detalhes e decoreba’

2- "OsCAUse prova

semestral traziam questdes

Importantes que 20 12,2 42,9 28,6 143
fadlitavam a

gprendizagem dos

cursistas'

3- "As chaves de correcdo

das questes abertas dos 24,0 48,0 22,0 20 40
CAUs néo eram muito
claras'

4-"A avdiacBo do CAU e
Prova Semedtrd era facil,
poistinhamos o suporte da
chave de correcéo"

8,0 36,0 26,0 30,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertac8o. Mestrado em Educagéo: URJF, 2006.

Em reacdo a avdiacdo dos componentes curriculares, é possivel perceber novamente
gue os CAUs e a Prova Semedrd s condituiram como os indrumentos de avdiacdo que
apresentaram menos problemas na sua execucao.

Em rdacdo a primera alternaiva, um grupo consderdve de tutores, 38%, discordam
em grande parte com o fao de dgumas questBes dos CAUs e Prova Semestrd e referirem a
detadhes e “decorebas’ dos Guias de Edudo. Entretanto, dguns tutores, 56% no totd,
concordaram em parte, em grande parte ou plenamente com a mesma a dternativa Esse fato
nos revela uma nova faceta dos CAUs e Prova Semedrd. Por s tratar de ingstrumentos

baseados na daboracdo de muitas questdes de mlitipla escolha, pode ser que efetivamente
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dguns autores ndo tenham conseguido eaborar bem suas questtes De acordo com Haydt

(2004, p.98) a0 preparar provas objetivas, de mlltipla escolha, 0 autor deve

elaborar questdes a partir de idéias e problemas rdevantes e que avaiem
objetivos ingtrucionais significativos. O vador de um item fica prgudicado
se de se basear gpenas em informagles isoladas e irrdevantes.

Pode ser que agum autor néo tenha se atentado para ido na eaboragdo de dgumas
questoes.

Apesr desses problemas gpontados, 42,9% dos tutores respondentes concorcbu que
em grande parte "os CAUs e a Prova Smedrd traziam questGes importantes que facilitavam
aaprendizagem dos cursgas’.

A Chave de Correcéo, que era 0 gabarito que oS autores enviavam para a corregéo de
Uas guestBes, se mostrou um recurso muito positivo. Tudo indica que de deu seguranca na
corregd0. Na visio dos tutores, "a avdiagd do CAU e Prova Semestrd era facil, pois
tinhamos o suporte da chave de correcdo’. Mesmo para as questdes abertas dos CAUS, a
Chave de Correcdo se mostrou como um recurso descomplicado, pois a maioria dos tutores
discordou da aternativa 3.

De acordo com Haydt @004, p. 64 e 74) 0s requisitos bascos para a construgdo de um
bom indrumento de avaiacdo de resultados sfo a vdidade e a fidedignidade. “A vdidade é a
adequacdo de um indrumento aos seus objetivos, enquanto a fidedignidade € a coeréncia
interna, id0 € a edtabilidade de condsténcia dos resultados’. A autora nos diz anda que um
bom indrumento avdiaivo agpresenta também outras carecteridicas, como a objetividade e a
ussbilidade ou praticidade. O insrumento sa objetivo quando goresenta questfes cdlaras e
precisas, e usivel ou prético, quando sfo fécas de aplicaco, correcdo e interpretacao.

E possivd perceber que o CAU e a Prova Semestrd, como instrumentos de avaiacio
de resultados, podem ser condderados como Validos, pois cumpriram a funcéo determinada,

fidedignos, pois goresentaram coeréncia, gpesar de adgumas questdes terem dado problemas,
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objetivo, pois solicitou respodas especificas e precisas e usavel, pois fo um indrumento de
fécil aplicacdo e correcdo (ibid, 2004).

Em sintese, a indicagdo € a de que os CAUs e Prova Semedrais foram os ingrumentos
de avdiacdo do Veredas que apresentaram menos problemas na execucéo.

Ja a ficha de avdiacd do Memorid, como ja vido anteriormente, gpresentou aguns
problemas na execucdn. Observe na tabela abaixo, como os tutores s pogcionaram em

relaco & fd as relacionadas a0 processo avdiativo desta aividade.

TABELA 22: POSICAO DO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS
- AVALIACAO MEMORIAL -

Discordo Discordoem Concordoem Concordoem  Concordo
plenamente  grande parte parte grandeparte  plenamente
% % % % %

1- "Naavdiagdo dos
memoariaistive
dificuldades com as
normas ortograficas'

2- "A ficha de avdiacio
do memoria apresentava
aguns itens que eram 14,0 30,0 42,0 10,0 4,0
dificels de serem
avdiados'

3- "Osmemoriaiseram
muito descritivos e pouco
anditicos, o que
dificultavao
preenchimento dafichade

avdiacdo

29,2 16,7 271 25,0 21

12,0 32,0 38,0 12,0 6,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacéo. Mestrado em Educacéo: UFRJF, 2006.

A ficha de avdiacdo do Memoria se dividia em duas pates como pode s observado
no anexo 4. Na primera pate exigtian os itens reativos a exrita do texto, & normas
ortogréfices. E ma segunda, itens que buscavam avdiar as reflexBes que 0s cursistas
goresentavam reldivas ao curso, asua vida pessod e profissond.

Em rdagdo a dterndiva 1, que versa obre a primera parte da ficha de avdiacdo do

Memorid, € possivel perceber que dguns tutores, 29,3%, discordaram plenamente que
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tenham tido dificuldede ra parte Sntética dos textos, com as normaes ortogréficas. Entretanto,
€ muito sgnificativo o nimero de tutores que concordam em parte (27,1%) e em grande parte
(25%) com essa dternativa. Iso indica que dguns tutores gpresentaram problemas na hora de
avdiar aparte ortograficados Memoriass.

Nédo é possivd dirmar que o motivo destas dificuldades sga a formacdo destes

profissonais. A tabela 23 mosira o cruzamento da afirmativa 1 com a formagdo dos tutores.

TABELA 23: RELAGAO FORMA(}AO,DOS TUTORESE DIFICULDADES COM
ASNORMAS ORTOGRAFICASDOS MEMORIAIS.

"Na avaliacdo dos memoriais tive dificuldades com as normas
ortogré&ficas'
Discordo Concordo
Discordo emgrande Concordo emgrande  Concordo
plenamente parte em pate pate plenamente
Especificacdo  Artes Canicas 1 0 0 0 0
da graduacéo

Céncias
Socias
Educacéo
Fisca

Fisical
Mateméica
Geogrefia
Higtdria
HistorialSocio
logia

Letras

L etras/Pedag.
Matemética
Norma Sup./
Mateméica
Normd
Superior
Pedagogia 2 5 4 6 0
Pedagogial

Geogrfia 0 0 0 1 0
Pedagogia/

Matematica 0 0 0 1 0
Pedagogia/

Matemética 0 0 1 0 0
Pscologia 0 0 1 0 0

0 1 0 0 0

o
o
=
=
o

O OFrLr 01, NN O
O Oo o o »rOo o
R OOO O O -
O PO PFL, O PO O
O OO o O o o

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertaggo. Mestrado em Educaggo: UFJF, 2006.
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O cuzamento modra, aravés da tabda adma, que os tutores da &ea de exates
concordavam que tinham dificuldades com as normas ortogréficas. Grande parte dos tutores
da area de humanas se dividiram entre os que concordaran e discordaram da dternativa 1. A
excecdo fo 0 curso de Pedagogia que gpresentou um numero Sgnificaivo de tutores, 13 no
totd, que concordou em parte e em grande parte com as dificuldades na correcéo das normas
ortogréficas. E pertinente destacar ainda, que houve um tutor formado em Letras que indicou
que concordava em grande parte com as mesmas dificuldades. Ou sga, um conhecedor de
sntaxe admitindo problemas com a correcdo das normeas ortogréficas

Quer dizer, como os tutores poderiam gudar no crecimento textud das curddas,
dguns goresentavam dificuldades com a correcdo das normas ortogréficas? Como poderiam
marcar os primeiros itens daficha de avaiagéo?

Uma formacdo especifica sobre esses itens da ficha de avdiacéo podeia ter sido

pensada, pois no Memorid o

crescimento do Cursista na forma de (re)pensar e ressignificar seu pape
como professor deve corresponder a0 crescimento de sua competéncia na
congrucdo de um texto escrito, e deve apresentar progressivamente uma
linguagem mais adequada e correta, marcada essenciamente pela coesfo e
pelacoeréncia
Sendo 0 Veredas um curso de formagdo de professores em sarvigo € importante
pensaamos  também na didogicdade que o0 proceso de avadiacdo da escrita desses Memorials
poderia ter na pratica dessas cursstas. Apesar de ndo se condtituir como objetivo do Memorid
endnar 0 cursga as normas ortogréficas, a sua compreensio, dravés do retorno da avdiacéo
do tutor, podeia ser fundamenta para 0 uso adequado da linguagem escrita também nas
escolas.

Voltando a tabda 22, encontra-se na dternaiva 2 mas indicios de dificuldades na

avdiacdo do Memoriais. Aguns tutores concordaram em parte que “a ficha de avdiacdo do
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memorid gpresentava dguns itens que eram dificeis de serem avdiados' (42%) e essa
dificuldade podia ter uma rdacgo com o fao de que "os memorias eram muito descritivos e

pouco anditicos, o que dificultava o preenchimento daficha de avadiacdo" (38%).

Esses dados demongtram que adgumas dificuldades encontredas para a avdiagdo do
Memorid estavam tanto na ficha, como no contelido da aividade dos curdstas. Ao que tudo
indica, tutores e curdstas goresentaram  problemas na compreensio da  dividade e,
consequentemente, na avaiagdo desta Em outras pdavras, o Memorid pode ter goresentado
problemas devido a fdta de discussio sobre as findidades dessa atividade. Os cursistas
precissvam compreender que no Memorid a forma de (re)pensar e ressgnificar seu papd
como professor deveria vir acompanhado do adequado uso da linguagem escrita, e os tutores
precissvam estar preparados para avdiar a aticulagdo e a argumentacd0 desse processo de
ressignificac@o de seus cursstas. Mas parece que néo foi bem assm...

E paa da continuidade aos propdsitos desse capitulo, a avdiacdo da Monografia do

Veredasvoltou a ser foco de estudo, através das dterndivas da tabeaseguinte.

TABELA 24: POSICAO DO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS
-AVALIACAO MONOGRAFIA —

Discordo  Discordoem Concordoem Concordoem  Concordo
plenamente  grande parte parte grandepate  plenamente

% % % % %

1- "A avdiagio da
monogrefia era dificil,
pois as orientacdes néo
ficavam muito claras'

2- "A ficha de avdiacdo
da monografia gudou
muito na orientagéo deste
trabaho”

3-"A avdiagdo ch

M onografia era coerente,
poisia acompanhando 20 12,0 24,0 62,0
todo o processo de

crescimento dos cursistas’

28,6 36,7 26,5 8,2

2,0 10,0 22,0 66,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdo. Mestrado em Educacdo: UFJF, 2006.
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Veificase que a avdiacdo da Monografia no Veredas s goresentou como um
processo sem grandes problemas para os tutores.

Através das respodtas das dternativas 1 e 2, € possivel perceber que grande parte @s
tutores discordou da dfirmativa de que a avdiagdo da monografia era dificil, e concordou que
a ficha de avdiacéo gudou muito na orientacdo deste trabadho. Em 2004, quando os dados da
monografia foran colgtados este também foi um dos indrumentos considerados menos
dificels de seguir.

De acordo com os tutores que participaram deste trabaho, "a avadiacdo da Monografia
ga coeente, pois ia acompanhando todo O processo de crexcimento dos cursdas'

concordaram plenamente 62% deles. Esse foi um fator muito postivo no entender dos tutores,
tornou a avaiagio coerente. E importante rdembrar que a Monografia do Veredas foi uma
aividade que comegou a ser gpresentada desde o primero semestre do curso. Esse fato pode
ter gudado aos tutores a compreender melhor 0 processo de orientacio e avdiagéo deste
trabalho académico-cientifico.

Os dados apresentados a seguir, referemse ao indrumento que agpresentou Mais
dificuldade de execucéo: a ficha de avaiacdo da Prética Pedagdgica. Por esse motivo, quando
da redizacdo do quedionaio, resolverse que mas fdas sobre ese insrumento Seriam
destacadas. O intuito era buscar 0 maor nimero de dementos possivels que pudessem
contribuir para o entendimento das dificuldades encontradas pel os tutores.

Lembrando que a avdiacdo da Prética Pedagdgica era feta na sda de aula do curssta
gue tinha que desenvolver 10 horas de aividades orientadas em 15 semanas de cada modulo.
Essas correspondem aos edtdgios supervisonados dos cursos regulares de formacdo de
professores No Veredas, elas eram orientadas peo tutor, que vistava os curdgas em média 2
vezes no semestre. Nas vidtas, os tutores tinham que avdiar se 0s cursstas estavam tendo “a

oportunidade de aticular sua prética e os conhecimentos tedricos desenvolvidos nos Guias de

114



Edtudo, resolvendo problemas cotidianos e levantando novas questfes para discussio tedricd’

(MINAS GERAIS, 2004, p.36).

Vgamoas natabelaa seguir como os tutores encararam esta tarefa.

TABELA 25: POSICAO DO TUTOR FRENTE ASALTERNATIVAS
- AVALIACAO PRATICA PEDAGOGICA -

Discordo
plenamente

%

Discordo
emgrande
parte

%

Concordo
em parte
%

Concordo
emgrande
parte

%

Concordo
plenamente

%

1- "A fichade avdiacdo daprética
eramuito detalhada, isso
comprometia a observacdo das
aulas, nos prendiamos a muitos
detahes'

2- "Na prética pedagégica erafacil
dar nota naavdiacgo que também
erafetade formaord numa
conversa com o cursisa’

3- "Atribuir nota na prética
pedagbgica eramuito f&cil, poisera
um Processo em construgao”
4-"A avdiacio da pratica permitia
aressignificacdo das aulas dos
cursistas, pois sempre davamas o
retorno de nossa avaliagéo"

5- "Oscursistas ndo mudavam o
seu trabaho em sdla de aula depois
da avdiacdo da prética pedagogica'
6- "Naavaiacdo dapraticaera
dificil apontar os problemas
encontrados nas visitas em sdlade
auld'

7- "Ascursstastinham muita
ressténciacom aavadiacéo da
prética pedagdgica’

8- "Os cursistas ndo apresentavam
resisténcia com a presenca do tutor
paraaavdiacéo de suaprética
pedegégical

9- "Quando marcavavisita, 0
cursista montava um 'tegtro’ para
observaggo da prética pedagogica
10- "Avdiar a prética era dificil,
poistinha curdstacom mais prética
do queeu”

16,0

26,0

28,0

28,0

24,0

16,0

6,0

22,4%

42,0

18,0

40,0

18,0

12,0

32,0

42,0

28,0

32,0

18,4%

28,0

46,0

30,0

32,0

26,0

30,0

20,0

20,0

30,0

32,7%

22,0

12,0

4,0

16,0

28,0

8,0

10,0

26,0

14,0

24.5%

4,0

8,0

6,0

34,0

20

4,0

10,0

18,0

2,0%

4,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdn. Mestrado em Educacgo: UFJF, 2006.
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A ficha de avdiacdo da Préica Pedagogica do Veredas, que se encontra no anexo 3, €
bem dedhada Seus itens avdidivos envolvem questdes que véo do nivel da escola
(rlacionamento, participacdo em reunides e regponsabilidades) a0 nivd da sda de alla (Plano
de trabaho do curdga — Atividades de Ensno — Gestdo de sua classe). Ao todo sfo 38 itens a
serem observados, mais 0s comentérios.

Devido a ese fao, uma parcda dgnificaiva de tutores, 46%, concordam em parte
que “a ficha de avdiagdp da prética era muito detdhada, isso comprometia a obsarvacdo das
aulas, nos prendiamos a muitos detdhes’. Que dizer, o fao de ter muitas questdes a serem
observadas pode ter gerado dificuldedes para alguns tutoresna hora de avdiar.

Pode ser também, que aguns dedes tutores ndo tenham compreendido a importancia
da obsavacdo de todos aguees itens da ficha, por isso a condderaram dificil. O
guestionamento redizado na pagina 73 desta dissertacdo, ja indicava uma possived  dificuldade
com a avdiagdo da Préica Pedagbgica em decorréncia da fdta de formacdo especifica dos
Licenciados para a auagdo nas s&ies inicias do Ensno Fundamental Por isso 0 cruzamento
entre a formacdo dos tutores e a primédra adtemativa foi engedrada para abusca de dementos

que pudessem subsidiar umamelhor discusséo sobre essa questéo.
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TABELA 26: RELAGAO FORMAGAO DOS TUTORESE PROBLEMAS COM OS
DETALHES DA FICHA DE AVALIAGAO DA PRATICA PEDAGOGICA.

"A ficha de avdiacZo da prética era muito detalhada, isso
comprometia a observagao das aulas, nos prendiamos a

muitos detal hes' Totd
Discordo Concordo
em em
Discordo  grande Concordo grande  Concordo
plenamente  parte  em pate pate  plenamente

Especificacdo  Artes Cénicas 1 0 0 0 0 1
da graduacéo

Ciéncias Socias 0 0 1 0 0 1

Educacdo Fisica 0 0 1 0 1 2

FiscalMatemética 0 1 0 1 0 2

Geografia 0 0 1 1 0 2

Higtdria 3 0 2 0 1 6

Historia'Sociologia 0 1 0 0 0 1

Letras 1 0 3 1 1 6

L etras/Pedagogia 1 0 0 0 0 1

Matemética 0 1 0 0 0 1

Norma Superior/

Matemética. 0 0 1 0 0 1

Norma Superior 0 1 2 0 0 3

Pedegogia 1 5 8 3 1 18

Pedagogia/Geogrefia 0 0 1 0 0 1

Pedagogia/ M atemética 0 0 2 0 0 2

Psicologia 0 0 1 0 0 1
Missing N&o respondeu 1 0 0 0 0 1
Totd 8 9 23 6 4 50

Ao cruzar os dados desta questébo € possivd perceber que a formagdo ndo foi

empecilno para a compreensio de que a ficha era muito deldhada Tanto Pedagogos,

Normalistas e Licenciados concordaram com a dternativa 1.

A fdta de discussfo sobre a importancia desses itens na ficha pode ter gerado uma

insstifacdo com a quantidade de itens relacionados. Os detdhes da ficha precisavam ser

discutidos primeramente com 0s tutores para depois serem explorados na avdiacéo da prética

dos curdstas do Veredas.
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Satoro et a (2002 p.35) nos lembra que a avdiagd é um demento necess&io ao
éxito daguilo que se pretende dcancar. Entretanto, os autores nos lembram que, para cumprir
essa fungio “é preciso que cada instrumento sga dominado na forma e na essénda E
importante, pois, cuidedoso edudo reflexivo de cada indrumento verificador, além do
dominio da técnica especificade cadaum’.

Além da ficha de avdiacdo do Memorid € possivel perceber que a ficha de avadiacédo
da Prética Pedagogica também necessitava de um estudo mais reflexivo. E imperativo lembrar
gue essa necessdade de estudo e reflexdo sobre 0 processo avdiativo do Veredas ja foi
goresentado na tabda 18 deda dissatagdio, quando as dificuldades com a avdiagéo
quantitativa foi agpresentada. Tudo indica que apesar da Coordenagdo de Tutoria ter
contribuido para agumas discusses que envolveran a avdiagdo do Veredas, a fdta do
Coordenador de Avdiacdo foi sentida, tendo em viga que discutir sobre as questdes ligadas
diretamente a avaliacdo de desempenho de dunos era funcdo deste coordenador, como nos
mogrou 0 Manud da AFOR (2002a). E na AFOR UFJF os tutores ndo contaram com 0 gooio
deste profissiona’™.

Voltando nas questfes especfficas da avdiacdo da Prética Pedagogica Orientada, €
possivel perceber que as respostas dadas a dterndiva 2 e 3 da tabda 25, anda demonstram
novamente uma certa dificuldade dos tutores em mensurar, “dar notd’ em agumeas dividades
do Pgeto Veredas. Um eevado nimerq 40%, discordou em grande parte da dirmativa de
que “na prética pedagdgica era fé&cil dar nota na avaiacdo que também era feita de forma ora
numa conversa com o cursga’. Outros 46%, no totd, discordaram em parte e totalmente com
a dirmativa de que "aribuir nota na préica pedagdgica era muito facil, pois era um proceso
em congrugdo”. Os dados confirmam a grande probleméica de aribuir nota nos instrumentos

de avdiacéo consderados mais “abertos’.

™ Paraentender os motivos vejaa pagina 46 desta dissertacso.
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Apesy do problema com as notas, 0Os tutores sentiram que o retorno da avaiagdo da
prédica permitia a ressgnificagdo das prétices dos cussas. Um terco dos tutores, 34%,
concordou plenamente que "a avdiagdo da praica permitia a ressgnificacdo das aulas dos
curdstas, pois sempre davamos o retorno de nossa avdiagdo'. Alguns tutores condderam que
a avdiacd mudou a prética das curdstas, pois 32% discordaram em grande parte que "os
cursgas ndo mudavam o seu trabdho em sda de alla depois da avdiacdo da préatica
pedagogicd' Além diso, os tutores condderaran que era fé&l gpontr os problemas
encontrados na prética, pois dos respondentes, 42%, discordaram em parte que "na avaiacéo
da prética era dificil apontar os problemas encontrados nas vistas em sda de auld'. Apontar
os problemas encontrados na prética ndo foi complicado para os tutores, o dificil foi aribuir a
nota

Em rdacdo & dternativas 7 e 8 da tabela 25 é possivd perceber que os tutores
ficaam divididos em rdagd a sua percepcdo obre a resgéncia dos curdstas com a
avdiacdo da Préica Pedagogica. Alguns tutores, 32%, discordaram em grande parte, com a
dirmativa de que "os cursistas ndo apresentavam ressténcia com a presenca do tutor para a
avdiacdo de sua prética pedagogicd' e um grupo de 28% também discordou em grande parte
com a dirmativa de que “as curddtas tinham muita ressténcia com a avaiacdo da pratica
pedagdgicd'. E essa redséncia® pode ter levado dgumas cursstas a  modificar
consderavemente a sua prdica pedagogica nos dias da vidta do tutor, pois os tutores que
paticiparam desta pexquisa mas concordam do que discordam com a dirmativa de que
“Qquando marcava vista, 0 cursdsta montava um ‘tegiro paa observecdo da prdica
pedagdgica’.

Quer dizer, avadiar a prética pedagogica ndo foi facil, nem para os ttores, nem para 0s

cursstas. Os primeiros sentiram dgumeas dificuldades com a ficha e com a atribuicdo da nota

™ De acordo com Dicion&io Houaiss (2006) ressténcia dgnifica “qudidade de um corpo que reege contra a

acao de outro corpo”.
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a essa pratica e algumas curdgtas na visio dos tutores, gpresentavam dguma ressténcia a
avdiacBn. N3 se pode sdber que tipo de rescio todas essas curdstas tinham. E possive
afirmar que dgumas delas montavam “testros’ paraa avaiagdo dos tutores.

Uma ultima e importante questéo ligada a avdiagdo da prética pedagogica, pode ser
observada nas respodtas dadas a Ultima dternativa da tabela 25, Quase a metade dos tutores,
42%, discordam plenamente com a afirmativa de que "avdiar a pratica era dificil, pois tinha
curdga com mas prdica do que eu'. Ainda voltando a0 questionamento goresentado na
p&gina 73 e na tabdla 26 dedta dissertacdo, € possivd perceber que na percepcdo dos tutores, a
wa fdta de expeiénda com as Sies inidas ndo foi empecilho na avdiacdo da prdica
pedagagica

Em sintese, parece que os problemas da ficha de avdiacdo da Prética Pedagogica e do
Memorid estavam na fdta de reflexdo sobre os itens que & compunham. Entregar uma ficha
grande, cheia de detdhes com itens mas aetos, com comentaios e ndo debaéla a
exaustédo pode ter argpdhado a orientacdo, 0 acompanhamento e a avdiacd dessas
aividades

Pensando nas relagbes que foram estabeecidas no processo avdiativo do curso e nas
andises precedentes rddivas aos indrumentos de avadiagdo, foi solictado aos tutores que
goontassem quais dos sujeitos envolvidos no curso, goresentavam mas sugestdes de mudanca

nos insrumentos acima relacionados. Observe atabdaaseguir:



TABELA 27: GRUPO E/OU SUJEITO QUE MAISAPRESENTAVA PROPOSTAS
DE MUDANCA NOSINSTRUMENTOSDE AVALIACAO

Percentud
Freqiéncia Percentua  Vdido

vdid Coordenacao de tutoria 11 22,0 224
Colegas tutores 6 12,0 12,2
Curdstas 9 18,0 184
Equipe de monografia 15 30,0 30,6
Especidigtas 2 4,0 41
Eu mesmo, como tutor 6 12,0 12,2
Totd 49 98,0 100,0

Missing N&o respondeu 1 2,0

Tota 50 100,0

Fontee BARBOSA, J.C. Dissertacdo. Mestrado em Educacgo: UFJF, 2006.

Dos 49 respondentes, é possive perceber que a Equipe de Monografia (30%) se
conditiu como um dos grupos de SUEtos que mas goresentavam  mudangas  Nos
indrumentos de avdiacdo do Projeto Veredas, seguidos pela Coordenacdo de tutoria (22%).

As coordenadoras de tutoria (22%) foram os outros sujeitos que também propunham
mudangas nos indrumentos, seguidos pdos curddas (18%), colegas tutores (129%), eu
mesmo, como tutor (12%), Especiaistas (2%).

Retomando 0 quedionamento ja levantado na pagina 7374, sobre a fdta de
experiéncia dos tutores com a orientagéo de monogrdia, € possivel dirmar nesse momento
que a Equipe de Monografia se condituiu como um grupo de grande gpoio ao trabaho dos
tutores. Para as modificagbes, muitas discussdes sobre a Monografia foram redizadas. Com
estas discussdes permanentes, os tutores da UFJF se sentiram seguros e néo tiveram muitas
dificuldades com a avdiag&o deste traba ho académico, como nos sugere atabda 24.

E importante destacar novamente, para efeito de andise desta tabela, que a Equipe de
Monografia congruiu dgumas aividades que contribuiram para a ampliacdo da ficha que s

encontra N0 anexo 5. Parece gque 0Ss encontros quase Mensais com os tutores, semestrais com



0s cursisas nas Semanas Presencias e mesmo a publicagio do livro™ foram fundamentais na
redizacdo deste trabadho académico-cientifico. A condituicdo da Equipe de Monogrefia foi
importante tanto para a orientagdo quanto para a avaliagéo desta atividade.

Ainda em rdacdo & modificagbes nos indrumentos de avdiacdo no curso, a tabea
aaxo traz os grupcs €ou sujeitos do Veredas que menos apresentaram  propostas de

mudanca nestes.

TABELA 28: GRUPO E/OU SUJEITO QUE MENOS APRESENTAVA PROPOSTAS
DE MUDANCA NOSINSTRUMENTOSDE AVALIACAO

Percentud
Freqliéncia Percentual Vdido
Vdid Coordenacep de ) 40 a1
tutoria ’ ’
Colegas tutores 4 8,0 8,2
Curgstas 9 18,0 18,4
Coordengdores de 3 6.0 6.1
monografia ' '
Especidistas 27 54,0 55,1
Eu mesmo, como 4 80 8.2
tutor
Totd 4¢ 98,0 100,0
Missing N&o respondeu 1 2,0
Totd 5C 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdn. Mestrado em Educacéo: UFJF, 2006.

E possivel perceber que os Espedidistas, também chamados de Tutores de Rferéncia,
s condituiram como O grupo que menos agoresentou mudancas nos instrumentos avdiativos
do curso. Lembrando que edes profissonas foram contratados pda AFOR UFJF para dar
uporte aos tutores nos componentes curriculares. Para fins de andise dessa dissertag®o, os

CAUs e Prova Semedrd foram consderados os instrumentos com os crité&ios mas claros e

™ Ver referénciana paginas5 desta dissertaco.



objetivos. Acredita-se que por esses mativos néo coube aos Especidistas da UFJF sugerir
modificacoes.

A prindpio, a0 andisar a tabda 20, chegouse a cogitar que as posshilidades de ndo
mudanca nos CAUs e na Prova Semedrd se dava devido a fdta de formacdo especifica dos
tutores em todas as &eas contidas nos Componentes Curriculares. O tutor que, por exemplo,
tinha a formacdo em Histdria, néo iria interferir na avaiacdo do componente curricular
Matemética, pois ndo tinha a formagcdo para sugerir mudancas. No entanto, agora, a0 perceber
que os Especididas, que eram profissonas da prépria &ea do componente curricular que
orientavam, ndo o fizeram é porque redmente a avaiagdo e modrava mais condizente e néo
precisava, portanto, de complementagoes.

E importante destacar ainda em relacio & avaiagbes dos Componentes Curriculares,
Qe edas davam aos curddas posshilidades de recuperacdo, como vido no item 132a
Rdembrando, nos CAUs a recuperacdo era de responsabilidede dos Especididas que
glaboravam novas provas para que 0s cursisas tivesssam nova oportunidade de dcancar a
média no Componente Curricular que néo haviam conssguido. Ja as provas de recuperacéo da
Prova Semedrd eram daboradas pelos autores dos Componentes Curriculares e enviados de
Bdo Horizonte para as AFORs. Os curdgtas faziam essa aividade com seu tutor, em seu sub-
polo, com dia e hora marcada Se anda ndo conseguisse a média a AFOR daboraria uma
sggunda prova, utilizando para isso um banco de questdes que a Coordenacdo Gerd do
Veredas enviava Se anda assim o0 curdsta ndo conseguisse dcancar a meédia, de poderia
fazer, numaterceira chance, uma outra prova em Belo Horizonte,

Em sintese, aos cursstas do Veredas eram dadas muitas oportunidades de recuperacéo
paa a gorovacdo. Em rdacdo a ese processo, foi solicitado aos tutores, na tabela 29, que
goontassem 0 grau de concordancia com estas vaias posshilidades de recuperacdo na

avdiagdo no Veredas.



TABELA 29: GRAU DE CONCORDANCIA DO TUTOR COM A POSSIBILIDADE
OFERECIDA PELO VEREDAS, AO CURSISTA, DE FAZER VARIAS
ATIVIDADES DE RECUPERACAO

Percentua
Fregiiéncia  Percentua Vdido
Vdid Discordo
totamente 1 20 20
Discordo
em pate 7 14,0 14,C
Concordo
em parte 25 50,0 50,C
Concordo em 0 0 0
parte
Concordo
dlenamente 17 34,0 34.C
Totd 50 100,0 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacén. Mestrado em Educacdo: UFJF, 2006.

Como obsarvado na tabela acima, os tutores da AFOR UFJF mais concordaram do que
discordaram com as véias posshilidades de recuperacdo. A metade dos respondentes - 25
tutores - concordaran em parte e outros 17 concordavam plenamente. Somente 8 tutores
discordaram com as vaias posshilidedes de recuperacdo, 7 discordando em parte e 1
discordando total mente.

Uma outra pergunta complementar sobre essa questéo foi redizada aos tutores que
deverian s poscionar sobre os possiveis “efeitos’ que essa dindmica de repeticdo de
atividades de recuperacio trazia aos seus cursstas.

De acordo os tutores a ditude do cursda frente & vaias posshilidades de

recuperacéo era diversficada. Observe atabela abaixo:
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TABELA 30: PEARCEPCAO DO TUTOR QUANTO A ATITUDE DOSCURSI STASFRENTE
A DINAMICA DE REPETICAO DE ATIVIDADES DE RECUPERACAO

Percentua
Freqiéncia  Percentua  Vdido

Vdid Acomodacdo 11 22,0 22,0

Autoconfianca 11 22,0 22,0

Descrédito no

processo de L 10,0 10,0

avdiacéo

Mais empenho nos

eUd0S 2C 40,0 40,0

Outra Stuacéo 3 6,0 6,0

Totd 5C 100,0 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertagdo. Mestrado em Educacgo: UFJF, 2006.

Como vido, a maioria dos tutores, 40% dees condderam que a dindmica de repeticio
de dividades de recuperac@o levou os curddas a terem mais empenho nos estudos. Um grupo
de 22% conddera que as repeticdes geraram autoconfianga. Quer dizer, esse dois grypos de
tutores viram poditivamente o processo de recuperagao o Veredas.

No entanto, um outro grupo acredita que as muitas chances de recuperacédo do
processo avdiativo do curso gerou acomodacdo (22%) e descrédito (10%). Esses sGo os
pontos negativos que esse processo pode ter gerado.

Ainda temos, como percepcdo dos tutores sobre o item recuperacdo no Veredas, trés

outras situacdes que foram assm decritas.

“As curdstas eram extremamente competitivas e ndo importava 0 nimero
de recuperaco, elas nd queriam pegar nenhuma” Tutor A™

“Mais ansedade, medo do que iria repercutir com as colegas do curso e da
escola.” Tutor B

“N&o tive esse caso.” Tutor C

As duas primeiras falas acima, revdlam que cursstas conceberam a recuperacdo como

um processo de retrocesso (HOFFMANN, 2001). E forma tradiciond de enxergar a

™ Nao foi possivel aidentificacio destes tutores.



recuperagd provocou andedade, medo e até competicin. O fao de ficar para a recuperacéo
repercutiria ma entre os colegas de curso e de escola. E das néo queriam isso.

De acordo com a Hoffmann (2001) o grande equivoco em gera esta em conceber a
recuperacdo somente como repeticdo e nd como evolugdo do processo de gprendizagem.
Segundo a autora, a recuperacéo Sgnifica prosseguir com experiéncias educaivas dternativas
que deve provocar 0 estudante a refletir sobre os conceitos e nogdes em congrugio. E
condderar dividas e erros como propulsores da ag2o (ibid, p.24) .

Apés discutir sobre os objetivos da avdiagdo, fungdes, ingtrumentos, envolvimento
dos sujeitos com O procesy avdiativo e 0 processo de recuperacdo deste, é pertinente, a0
find deste processo, pedir aos tutores que fizesssm um balango find sobre o processo de
endno-gprendizagem dos cursidas do Projeto Veredas. Nese sentido, a tabela daixo traz a

percepcao que os tutores tiveram sobre essa questao.

TABELA 31: PERCEPCAO DO TUTOR QUANTO A APRENDIZAGEM
DE SEUSCURSISTAS

Percentua
Fregliéncia Vdido

1- Tiveram plenas condigdes de
aorend 34 68,(
2- As condigdes de vida dificultaram a 11 29
gprendizagem ’
3- SO gorenderam porque tiveram um C C
bom tutor
4- Néo tiveram condigdes de aprender
mesmo se tutor esforgasse 1 20
5- Outra Situacéo 4 8,0
Totd 5C 100,0

Fonte: BARBOSA, J.C. Dissertacdo. Mestrado em Educacéo: UFJF, 2006.
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E possivd perceber que, na visio da maor parte dos tutores, 68%, os curdstas do
Veredas tiveram plenas condigBes de aprender. Juntando a edte item, tiveram trés tutores que

assim descreveram emoutra situagaa

“Tiveram boas condigbes de aprender, mesmo que agumas tenham tido
dificuldades pelas condi¢des de vida.” Tutor D

“Tiveram condicOes de aprender por suas histérias profissonais e peo
empenho do tutor, embora as “condi¢des de vida' e estruturais do curso no
sub-pdlo e nas escolas em que lecionavam influenciaram na aprendizagem
efetivaldesgiada” Tutor E

“Tiveram plenas condicBes de aprender, mas houve quem ndo soube
gproveitar tais condigdes.” Tutor F

E percebido que estes trés tutores também acreditam que as cursistas tiveram plenas
condicbes de aprender, gpesr das condiches de vida e de trabdho de dgumas Edas
condicbes de vida também dificultaram a gorendizagem das curddtas para 22% dos tutores
pesquisados. Quer dizer, estes tutores consderam que fatores extra escolares podem judtificar
o fracasso de dguns curdstas do Veredas. Entretanto, o fracasso escolar € um fendmeno
muito complexo, causado tanto por fatores intra quanto extra-escolares™ (BORUCHOVITCH,
2007).

Como os fatores extra-escolares referemse & condic 6es socio-econdmicas da maoria
dos cursdas e sobre estas condigdes ndo h& mudancas rdpidas, sdo sobre os fatores intra-
ecolaes que os tutores deveriam ter inddido mas diretamente. Como sugere Linhares,

citado em Boruchovitch (2007, gp)

nd ha dividas de que, se por um lado, os problemas educecionais
brasleiros necesstam de solugbes que transcendem as mudangas na
aplicacdo de conhecimentos técnicos-pedagdgicos e requerem intervengdes

™ Os fatores intra-escolares referem-se: a a digéncia culturd entre a escola publica e a populagdo que eta
atende, b) a inadequacdo dos cursos de formagdo de professores, €) & expectaivas ndo redlistas dos professores,
d) a ineficicia dos métodos e préicas escolares, € €) a burocracia pedagogica, entre outros. Os fatores extra
esoolares referem-se & condi goes soci o-econdmicas.
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a0 nivel politico, socia, econdmico e cultural, por outro, existe uma
inegéve incgpacidade de se ensinar.

Caberia a dguns tutores repensar sobre a sua atuaco, rever criticamente a sua atuagao
no Veredas, e principdmente, refletir sobre seus preconcetos. Somente a condicéo de vida
dos cursstas ndo é fator que expligue s0zinho o fracasso escolar. O fracasso pode ser
explicado por um conjunto de fatores e Nndo somente por um isolado. Mas um item paa
reflexdo entre os envolvidos no curso.

O Tutor E acredita também que o empenho de seu trabdho foi determinante para a
agorendizagem de seus curdstas. Sem sombra de dlvidas, o trabdho do tutor € fundamental
paa 0 encaminhamento pedagdgico de um curso, como vido no item 1.2.1 deste trabdho. Ele
acompanha a gprendizagem ele é o mediador.

Exigtiu um quarto tutor gue assim anunciou naoutra op¢ao do questiondio:

“E muito especifico 0 caso de cada uma, ndo da para fdar da maioria”
Tutor G

Parece que este tutor considera que para cada caso de fracasso de seus cursistas exidia
fatores diferentes. Esse fato demongra que o tutor entende que as causas do fracasso escolar
néo sio genadizdves. Como modrou a discussio ja redizada, sfo diversos fatores que
podem contribuir para que o0 duno néo aprenda

A avdiacdo abarca varias facetas como viso anteriormente. Ela envolve desHfios,
reflexdes, tomada de decisdes que podem levar um projeto pedagdgico e mesmo o duno ao
sucesso ou a0 fracasso. O entendimento das questdes que envolvem esse processo €
fundamenta. Todas as discussies gpresentadas neste capitulo tiveram esse objetivo:  conhecer
0 processo de avdiacdo de desempenho de dunos do Veredas Dos objetivos da avdiacdo aos

reslltados dela, todos os prindpais pontos sobre esse processo foram destacados nessa

investigacéo.



A sguir um badango find sobre a avdiagcdo de dessmpenho de cursstas do Projeto

Veredas ser gpresentado.



5- CONSIDERACOES FINAIS:

A avaliagdo oferece eementos para uma mehor
compreensdo do movimento vivido individual e
coletivamente na realizacdo do projeto, contribui
para a daboracdo de propostas que possam
dimentar 0 processo de condrucdo  de
conhecimentos e indica desconhecimentos que
podem gerar desdobramentos no préprio projeto
OU NOVOS projetos.

Maria Tereza Steban (2006)

A avdiacdo de desempenho de curgsias do Projeto Veredas — a avdiagdo projeada -
fol descrita no item 132 deta dissertacidn. Paa fazer uma andise find da avdiacéo
redizeda, faz-se necessario buscar uma sintese de tudo que foi percebido em relacéo a esse
processo.

Na percepcéo dos tutores da AFOR UFJF:

Os objetivos da avdiacdo de dessmpenho de cursdsas foram, na sua maoria,
entendidos. A transposicdo da prética avdiativa do curso para a praica avdiaiva das
escolas foi 0 maior entrave;

As funcles diagnddtica, formativa e somativa foram cumprides. A avdiacéo antecedeu,
acompanhou e sucedeu a gprendizagem dos cursstas;

Todos osingrumentos de avaiacéo foram cons derados necessarios paraa avaliagao;

Os CAUs e Prova Semedrad foram os indrumentos que permitiam menos posshilidades
de mudanca, a0 contraio das fiches de avdiacdo do Memorid, Monografia e Préatica
Pedagdgica que permitiam mais mudancas,

A Equipe de Monografia fa 0 grupo de sujeitos que mas goresntou propostas de
mudancas nos indrumentos de avdiacdg seguidos da Coordenecéo de Tutoria, dos
cursstas e dos colegas tutores. No outro oposto estavam os Especidistas ou Tutores de

Referénciague propuseram poucas mudangss;
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Os CAUs as Provas Semedrais e a Ficha de avdiacdo da Monografia ndo apresentaram
dificuldades na execucdo e cumpriram o pape de acompanha o desenvolvimento das
cursstas em relacdo aos Componentes Curriculares e atividade de Monogrefia;

A Ficha de avdiagdo do Memorid e a Ficha de Avdiacdo da Préica Pedagogica
apresentaram  itens que nd foram compreendidos pdos tutores, o que dificultou o
processo avaiativo destas atividades de ensno;

As dividades de recuperacéo levaram a maoria dos curdgtas a terem mais empenho nos
edudos, gpesxy de dguns tutores terem percebido acomodacdo € medo com esse
Processo;

Grande pate dos cursigtas tiveram plenas condigdes de gprender. Entretanto aguns
tutores acreditaram que fatores extra-escolares podem ter prgudicado a gorendizagem
de dguns ddles.

A partir dessa sintese, € possivel perceber que, na percepcdo dos tutores, a avdiacéo
de dessmpenho de dunos do Proeto Veredas conseguiu cumprir dguns dos propdésitos
tracados. Os objetivos e as fungdes do processo avdidivo foram entendidos todavia, a
operaciondizacd0 apresentou  problemas.  Estes, jA4 andisados  pormenorizadamente  tiveram
rdacdo direta com a atuacdo dos proprios tutores, da Coordenacdo Gerd do Veredas e da
Coordenacéo da AFOR UFRJF.

De uma mandra gerd, pode-e dizer que as dificuldades encontradas na avdiacéo de
desempenho de cursstas do Projeto Veredas tiveram eca 1) no trabdho dos tutores que,
apesar de se auto-avdiarem auantes, permitiram que dlvidas permanecessem na execucéo do
processo avdiativo do curso; 2) nos poucos encontros dos Coordenadores Gerais do Veredas

com os Tutores da AFOR UFJF° - quaee nd houwve interacio direta entre os sljeitos que

plangaram a avdiagdo e os que a executaram; 3) ro ndo cumprimento da AFOR UFJF com a

78 |_embrando: foram somente duas reunides no decorrer de todo 0 curso.
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orientacdo de ter presente um Coorderedor de Avdiagcdo e Monitoramento. Este poderia ter
acompanhado de perto a avdiacdo do Memoarid e Prética Pedagdgica que foram as fichas que
apresentaram mas problemas na execuc®’’; 4) na consolidecio tardia das normas e
procedimentos de avaliaczo do curso”.

Enfim, parece que os problemas encontrados na avaiacdo de desempenho de cursstas
do Projeto Veredas precisam s revisos no plangamento, na execugéo, na preparacdo dos
jeitos, no acompanhamento e monitoramento do processo. Ou sga, esse estudo corroborou
com 0s ja goresentados no primeiro capitulo’™, pois mostrou que em avaiagio de desempenho
de duncs nada pode s andisado isoladamente. A responsabilidade do tutor de encaminhar o
processo de avdiagdo dos curddtes foi a mesma de seus coordenadores em prepara-los e
assessora-los. Se houve problema no plangamento, na preparacdo € no monitoramento  da
avdiacdo, houve problema na execucdo. Os caminhos e descaminhos da avdiacéo do Projeto
Veredas foram trilhedos. As andlisss enunciadas condituem as indicagbes dos sucessos e
fracassos desse processo.

Voltando apos objetivos propostos inicidmente para esse trabaho invedtigativo, pode-
s dirmar que todos des foram efetivados. Foi possve: aprofundar o trabdho monogréfico
redizado em 2005, auxilir para a compreensio da avdiagéo redizada e a projetada peo
Veredas; discutir o gporte tedrico metodolgico dos ingrumentos, e perceber 0 envalvimento
entre 0s sUjeitos do curso.

Para findizar esta dissertacdo, conddera-s2 miser um debate sobre a importéncia do
Projeto Veredas enquanto politica publica educaciond que visou a mehoria da qudidade da
oferta plblica de educacdio no Edtado de Minas Geras. O Veredas como vido anteriormente,

pretendeu introduzir mudancas dgnificativas na educacdo do Edado, pois dém de formar o

" Lembrando gue os Espeddistas acompanharam a com aavdiacéo dos componentes curriculares - CAU e
Prova Semestrd - e a Equipe de Monografia a avaiagdo daMonografia

® O Manua de Avdiacdo de Desempenho dos cursistas do Veredas 6 foi entregue em 2004, no meio do curso.
Ve pagina 48 desta dissertacdo os objetivos desta publicacéo tardia

™ Perrenoud, 1999; Hoffman, 2004; Demo, 2005; Esteban, 2005, 2006; Haydt, 2004, Luckesi, 2005.
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profissonad preparado para atuar nas Sies inicias do Ensno fundamentd, também objetivou
contribuir para a mehoria do desempenho escolar dos dunos das redes plblicas de ensno.
(MINAS GERAIS, 2002c, p. 14).

Nesse satido, as aividades do curso foram edruturedas dentro de competéncias
epecificas, que buscaram aranger uma multiplicidade de caracteridicas entendidas como
fundamentais na orientacdo e definicdo das diretrizes curriculares para a formagéo superior de
professores.

Os professores cursistas do Veredas, deveriam ao find do curso

- Atuar de forma consciente, eficaz e contextudizada como professor dos
anos iniciais do ensino fundamental.
- Organizar e coordenar o trabaho docente caracteristico dos anos inicias
do ensno fundamentd e colaborar com a coordenagdo pedagdgica da
escola
- Trabdhar coletivamente, partilhando seus conhecimentos e experiéncias
com outros professores e profissionais da educagao.
- Participar dos processos de daboracéo, desenvolvimento e avaiagdo do
projeto politico-pedagdgico da escola
- Cooperar na organizacdo do ensno, identificando as implicagbes das
diferentes formas de sua estruturagdo (ciclos, periodos semestrais ou
anuais, etc) e dos vérios critérios de enturmacdo dos aunos (idade,
interesses, projetos, nivel de dominio do contelido etc.).
- Colaborar na formulagio de propostas de intervencdo pedagdgica
voltadas para a reorganizecdo do trabalho escolar, tendo em viga o
progresso de todos 0s alunos da escola
- ldentificar e compreender as caracteristicas dos alunos quanto a sua
forma de aprender, de desenvolver-se e de interagir socidmente, e dar-lhes
tratamento adequado.
- Andisr o percurso da gprendizagem escolar dos aunos, de modo a
identificar ~ caracteriticas  cognitivas, detectar  posshbilidades de
desenvolvimento e perceber obstécul os a0 seu desenvolvimento.
- Utilizar criativamente seus conhecimentos técnico-pedagdgicos para
buscar solucBes de problemas relacionados com a comunidade da escola e
de seu entorno.
- Organizar e desenvolver StuacBes de ensno:

reconhecendo e respeitando diferencas relacionadas a fatores tais
como nivel socioecondmico, cultura, etnia, género, religido e outros,

formulando objetivos de ensno contextudizados, passiveis de serem
aingidos e expressos com clareza;

sdecionando contelidos e edratégias de ensno e aprendizagem
adequadas s condigdes dos aunos e aos objetivos pretendidos;

plangando instrumentos de avdiagdo diversficados, que sgam
cgpazes de cgptar a gama de resultados obtidos com StuagBes criadas e
experiéncias vivenciadas.
- Utilizar com seguranca e criatividade diferentes edtraiégias de get@o da
clase e instrumentos para a organizacdo das condicBes de ensino, de modo
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a potencidizar a aprendizagem de aunos com dferentes niveis e ritmos de

gorendizagem.

- Utilizar com desembaraco as novas tecnologias de informagdo e de

comunicacao, incorporando as contribuicoes dessas e suas agdo docente.

- Articular as dimensdes tedrica e préica do campo educativo,

gpresentando uma ampla visdo dos contelidos da educacdo, de modo a

relacionar a teoria pedagdgica com os conteddos curriculares do ensino

fundamental, adidética, o plangamento e a avdiacéo.

- Elaborar e desenvolver projetos de estudo e trabaho, comprometendo-se

com seu proprio desenvolvimento profissiona, com a aplicacdo do seu

horizonte cultural e sua formagéo permanente.

- Produzir saberes pedagégicos, utilizando conhecimentos sobre a redidade

econdmica, culturd, politica e socid brasileira, para compreender o

contexto em que esta inserida a prética educativa, explicando as relacles

entre 0 meio socid e a educagdo.

- Refletir sobre a prépria prética, de forma a gprimorala, avaiando seus

resultados e sistematizando conclusdes a respeito.

- Atuar como cidaddo e como profissiond consciente e responsavel:

. pautando-se por principios da ética democrética — dignidade, respeto

mUtuo, justica, participacdo, responsabilidade, didogo e solidariedade;
comprometendo-se com a transformacdo da redidade socid e

educaciond; participando de associagBes da respectiva categoria e

edtabelecendo intercAmbio com outros profissonais em eventos de

natureza sindical, cientifica e culturd. (MINAS GERAIS, 2002d, p. 21-22)

Como obsarvado foram muitas as questGes envolvidas na formagdo que se dmgava
paa os professores curdstas do Projeto Veredas. Ede trabadho modrou gpenas uma das
dimensdes abarcadas na gest®¥ do curso. Muitas outras anda precisam ser vistadas,
compreendidas, andisadas.

Ese trabdho ndo pretendeu esgotr a abordagem da temédtica nele presente e Im,
savir de gpoio para as reflexdes e discussdes rdativas a avdiacdo de desempenho de dunos
As referéncias bibliogréficas apresentadas a0 find poderdo gudar audes que pretendem um

gprofundamento ainda maior nos estudos sobre avaiacéo de dunos, EAD e o préprio Veredas.
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ANEXO 1

MATRIZ CURRICULAR DO VEREDAS - CURSO DE FORMACAO SUPERIOR DE PROFESSORES

NUCLEO DE CONTEUDOS DO ENSINO NUCLEO DE CONHECIMENTOS NUCLEO DE INTEGRACAO
3 FUNDAMENTAL PEDAGOGICOS
-
2
| LINGUAGENSE MATEMATICA E FUNDAMENTOS ORGANIZ. DO EIXO SEMINARIOS TOPICOSDE
O CODIGOS IDENTIDADE CIENCIAS DA EDUCACAO TRABALHO DEENSNOE CULTURA
= CULTURAL E PEDAGOGICO PESQUISA CONTEMP.
SOCIEDADE
1 Linguagem Matemética | Antropologiae Sociologiada Sistema Educagio O campo da Informética |
Educacio Educacio Educaciond no Familiae Educacio eda
Brasil Sociedade Pedagogia
2 Lingua Matemédica Il Economiae Politicae Politica Escola Sociedade Ciéncia Redlidade
Portuguesa | Educacio Educacio Educaciond no e Cidadania Fontes da Pesquisa Literatura
Brasil em Educagdo
3 Lingua Histériae Matemdica lll Higtériada Curriculo Escola Campo da Definicdo de um Informé&ica Il
Portuguesa Il Geogrdia | Educagdo Prética Pedagogica Probl. de Pesguisa
Padendoica
4 Arte- Educaco Histériae Ciénciss da Psicologia Socid (€= Dimensio Metodologia da Teatro e Cinema
Geogrdialll Natureza | Democréticada indituciond e Pesquisa: Aborda
Escola PPP da escola gem Qudlitativa
5 Alfsbetizacioe Histériae Ciénciasda Psicologiada Bases pedag. do Organizagio do Metodologia da Artes Pladticas
Letramento Geogrefia Il Natureza Il Educacéo | trebalho escolar Trabaho Escolar P%qu%t:tmd'
uantitativa
6 Educagdo Corpora Histériae Ciénciasda Psicologiada Dinamica MUsica e Danga
Geogrdia lV Natureza lll Educagéo 11 Plang amento e psicossocid da Oficingsde
Aval. do Ensino classe lanes(
e Aprendizag. Monografias |
7 Projetos Interdisciplinares 1, 11 el Componente Flosofiada Acéo Docente Especificidade Ofidnasde Réadioe
Eletivo Educacio e SdadeAula do Trabaho Monogréfias I Televisdo
Docente




ANEXO2

QUESTOES DISSERTATIVASE DE MULTIPLA ESCOLHA RETIRADAS DOS CAUSE
PROVA SEMESTRAL DO COMPONENTE CURRICULAR PLANEJAMENTO E
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM TRABALHADO NOMODULO 6.

Questéo 1

Assnde com V, as dirmativas verdadeiras, e com F, as afirmativas falsas.

a( ) Asatividades de ensno podem ser usadas como atividades de avaiacéo.

b ( ) Avadiaches informais prejudicam as avdiaches formals porque interferem nos seus
resultados.

c( ) O portfdlio € um insrumento que permite a constru¢do de um olhar critico sobre o
préprio trabalho.

d( ) SituacBes pedagdgicas exigem registros especificos de desempenho, caso contrério,
equivocos sobre 0 desenvolvimento dos aunos podem acontecer.

e( ) O professor que organiza o ensino diversificando as situacBes didéticas impede que o
aluno gprofunde e assmile o conhecimento.

Questdo 2
Todas as opgdes a seguir referem-se ap conceito de competéncias, EXCETO:
a( ) Pressupdem amobilizacdo de maltiplos recursos cognitivos.
b ( ) Ligam-se a0 conceito de bom desempenho de oficio ou profissgo;

c( ) Manifestam-se na repeticao de procedimentos e nos automatismos;
d () Manifestam-se, sobretudo, quando se apresenta uma Situagéo-problema.

Questdo 3

Cite, pdo menos trés argumentos que judtifiguem a utilizacdo de técnicas de trabaho
coletivo.

Questéo 4

Sabemos que a avdiagdo de desempenho escolar pode e deve contribuir para o sucesso
escolar. Para isso devemos romper com o esteredtipo da avaiacdo que pune e reprova sem, no entanto,
deixar de consideréla como um processo intenciond e sistemético.

Escreva em um parégrafo de mais ou menos cinco linhas, de acordo com o texto estudado, o
significado de “processo intenciond e Sstemético”.
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ﬂ'.l||.1.|||.'. '. | A DIRETORIA DE TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCAGAO
VEREDAS "VEREDAS- Formag&o Superior de Professores’ ANE)(O 3
FICHA DE AVALIACAO DA PRATICA PEDAGOGICA ORIENTADA
Nome do Professor Cursista: Afor:
Polo:
Escola:
Visitas/ Atividades Coletivas
Nivel daESCOLA 2 3
S R [ S R
O Cursista tem facilidade de relacionamento com:
- Superiores
- de
- Alunos
- Comunidade
- funcionarios
O Cursista participa ativamente de:
- reunides pedagdgicas (com colegas e coordenagdo)
- reunifesde pais e mestres
- eventos com a comunidade
O Cursista demonstra responsabilidade:
- no desempenho das fungdes que lhe sfo atribuidas
- no cumprimento de compromissos assumidos
col etivamente
Comenté&rios:
Visitas/ Atividades Coletivas
Nivel daSALA DEAULA - PLANO DE TRABALHO 2 3
S R | S R
O plano apresentado pelo Cursista:
- prevé atividades suficientes para cobrir todo o periodo
- demonstra preocupagdo com a sequiéncia dos contetidos
e a continuidade dos trabalhos
- contém os principais topicos: objetivos, contelidos,
atividades, materiais didéticos e avaliagdo
- estadadeguadamente organizado, respeitando as
especificidades das éreas e fornecendo elementos para
facilitar integracéo delas
- levaem conta aredidade dos dunos e da escola.
Comenté&rios:
Nivel daSALA DE AULA - ATIVIDADESDE ENSINO Visitas/ Atividades Coletivas
| 2 3
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Em suas atividades de ensino, o Cursista:

éclaro e objetivo

trata os contetidos de forma que estes se tornem
potencialmente significativos paraarealidade do aluno

evitatransmitir preconceitos ou formas de
discriminacgo (religi osa, de género, de classe, de etnia)

rel aciona conhecimentos e experiéncias do aluno com o
que estd sendo estudado

procura estabel ecer relagdes entre os contetidos das
diferentes éreas

desenvolve as atividades de modo a assegurar sua
adequaco aos objetivos propostos

utiliza livro didético ou cartilha de forma a favorecer a
aprendizagem

Utiliza outros recursos diversificados e adequados aos
objetivos propostos e &s atividades desenvolvidas

usa atividades de avaiagéo adequadas aos objetivos
propostos e &s atividades desenvolvidas

Comentarios:

Nivel daSALA DE AULA - GESTAO DE SUA CLASSE

Vistas/ Atividades Coletivas

2

S

R

S

Na gestéo de sua classe, 0 Curssta, o Curssta:

facilita a participagéo dos alunos

facilitaa comunicacdo entre eles

desenvolve atividades individuais e coletivas

manifesta afetividade e cordiaidade

respeita as diferencas entre os alunos

atende as necessidades e o ritmo de cadaum

organiza o espago fisico

otimiza o tempo destinado aaprendizagem

propicia situages que estimulam o respeito matuo

mantém a disciplina sem autoritarismo

da oportunidade aos alunos de participarem da
organizacao dasnormas

discute com eles o respectivo desempenho escolar

Comentérios:.
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5 SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO
‘ SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PARA A EDUCACAO
) SUPERINTENDENCIA DE FINANCAS B
-L ] 'I i ‘ DIRETORIA DE TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCACAO
vyl "VEREDAS- Formagso Superior de Professores’ ANEXO4
VEREDAS

FICHA DE AVALIAGCAO DO MEMORIAL

Nome do Professor Cursista: Afor:
Polo:
Escola:
ITENS PARA AVALIACAO M PARCIAL NAO
1 - O texto apresenta nivel adequado de linguagem, segundo a norma e o registro
devidos.
a) no vocabul&io

b) naorganizacdo do periodo

) na sintaxe (concordancia, regéncia, colocacdo de pronomes).
2 - O texto apresenta pontuacdo correta.

3 - O texto apresenta corregdo ortogréfica.

4 - O texto apresenta idéias com clareza e coeréncia e tem boa organizagéo.

5 - O texto apresenta vocabuldrio rico e estilo fluente.

6 - O texto apresenta dados relevantes e pertinentes de sua vida pessoal e profissional.

7 - O texto apresenta uma elaboracdo pessoa de conceitos, discussdes e experiéncias do
Veredas.

8 - Analisa suaformago pedagdgica

9 - Discute sua expectativa com relacdo ao Veredas.

10 - Reflete sobre sua identidade como professor.
11 - Posiciona-se criticamente com relagdo ao Veredas.

12 - Identificainfluéncia(s) do curso no seu trabalho.

13 - Relaciona a Prética Pedagdgica com apréticasocia extra-escolar.

14 - Demonstra modificagdes na sua visio da educagéo.

15 - Reflete sobre sua contribuicéo para o projeto pedagdgico da escola.

16 - Reflete sobre ainterferéncia na educagéo e na escoladas transformagdes socio-
politicas e econdmicas.

Observacles:

Critérios para defini¢do de classificagdo dos itens dos Memoriais
Paraositensdela 5, atribua-s

SIM - no méximo, 1 erro de cada tipo*

PARCIALMENTE - no méaximo, 3 erros de tipos diferentes
NAO - maisde 4 erros de tipos diferentes

(* Tipo de erra desvio de uma mesma “regra’. Ex: separar por virgula sujeito de predicado ou verbo de seu complemento é
desvio de uma mesma regra, segundo a qua ndo se separam 0s eementos “essenciais e complementares’ da oragéo.)

Classificacéo geral do Memorial

FRACO - 0 a59 pontos - Mais de 8 indicagOes negetivas, ou 8 negativase pelo menos 1 PARCIAL
REGULAR — 60 a69 pontos - Pelo menoas, 7 indicagtes positivas ( SIM), ou 13 indicagdes de PARCIAL
BOM - 70 a89 pontos - Pelo menos, 10 indicacfes positivas

OTIMO —90 a 100 pontos - Pelo menos, 13 indicagdes positivas
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SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO
SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PARA A EDUCACAO

T SUPERINTENDENCIA DE FINANGAS
ﬂ'.l||.1.|||.'. '. DIRETORIA DE TEC~NOLO§IASAH_ICADASA EDUCAGAO ANEXO5
VEREDAS "VEREDAS- Formag&o Superior deProfessores’
FICHA DE AVALIACAO DA MONOGRAFIA
Nome do Professor Cursista: Afor:
Polo:
Escola:
PRODUTOS ITENS PARA AVALIACAO SM PARCIAL NAO
O fichamento indica:
- Leituracompleta do texto? 25 12,5 0
ot am'\:nég”g;;Qu o |- 1dentificaczo desidéias principeis? 25 125 0
unidades. - Conclusio? 25 12,5 0
- Redag&o pessoa e ndo copiado texto? 25 12,5 0
Entre vérios textos apresentados, o Cursista:
Médulo 2 - ldentificao(s) relatos(s) de pesquisa? 25 12,5 0
Capacidade de ler textos |- | dentifica o(s) tema(s) da(s) pesquisa(s)? 25 12,5
cientificos de acordo com as - -
indicagdes dos SEP. Distingue entre tema, prablema de prética e problema de 60 25 o
pesquisa?
- Otemaestaclaramente expresso? 20 10
- Oproblemafoi bem definido e relacionado ao tema? 20 10
Médulo 3 - Osagpectos do problema a serem considerados na pesquisa
Tema escolhido. Problema est?o bem defimitados? 20 10 0
definido, delimitado e . - "
inserido na literatura - Osintervalos de tempo e limites de espaco que seréo
pertinente. considerados foram definidos? 10 > 0
- Asquestfes orientadoras mostram claramente o objeto de
pesquisa com aliteratura pertinente? 30 15 0
- Arrevisao hibliogréfica pertinente ao objeto de pesquisavem
sendo aprofundada? 20 10 0
- Foi sdlecionada uma modalidade de pesquisa qualitativa e/
quantitativa, justificando-se a op¢éo pela abordagem? 20 10 0
~Mc’:du'lo'4 - Foi identificadaa populacdo-avo e, sefor o caso, definidos
Vg?gopailprgﬁ g; 0s critérios para a composi¢ao da amostra? 20 10 0
- A versdo preliminar dos instrumentos de coleta de dados esta
de acordo com a metodol ogia? 20 10 0
- A versdo preliminar do plano de andlise dos dados esta
coerente com o problemadefinido? 20 10 0
- Arevisdo hibliogréfica pertinente a0 objeto de pesquisavem
sendo aprofundada? 15 = 0
- A metodol ogia escolhida mostra-se adequada? 15 75 0
Mbdulo 5 - Osinstrumentos de coleta de dados estdo de acordo com a 5 s 0
Versdo definitiva do projeto metodologia? '
de pesquisa - Instrumentos de coleta de dados foram elaborados de acordo
com 0s cuidados técnicos? 20 10 0
- Oplano de andlise do s dados esta coerente com o problema
definido e com o objeto de estudo? 35 175 0
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A revisdo bibliogréfica pertinente ao objeto de pesquisavem

sendo aprofundada? 20 10 0
Médulo 6
Osinstrumentos de coleta foram adequadamente utilizados? 20 10 0
Dados coletados A organizagdo dos dados esta apropriada? 20 10
A interpretacdo dos dados retoma o problema da pesquisa? 40 20
O relatoriofina apresenta todos os itens previstos em uma
Monografia, de acordo com as recomendagdes contidas nos 20 10 0
textos dos SEP?
O relatorio final retoma e responde as questdes levantadas na
Maodulo 7 elaboragdo do problema? 50 25 0
o i
Relai6rio Findl O texto possui nivel adequado de linguagem, segundo a
norma ABNT e considerando as caracteristicas do texto
1) Versdo preliminar: no cientifico:
fim do 2° més '
a) no vocabulério académico? 1 05 0
2) Verso find: na b) na organizag&o do periodo? 1 05 0
concluséo da unidade 7 ¢) nasintaxe (concordancia, regéncia, colocagdo de pronomes)? 1 05 0
A pontuagfo esta correta? 1 05 0
Ha corregéo ortogréfica? 1 05 0
Asidéas sdo apresentadas com clareza e coeréncia? 15 75 0
O vocabul&io é preciso e 0 estilo, fluente? 10 5 0
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GOVERNODE MINAS GERAIS

SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO

SUPERI NTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PARA A EDUCAGAO
o 1 .I A SUPERINTENDENCIA DE FINANCAS

Ilf.'lun.m-. I DIRETORIA DE TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCAGAO
VEREDAS "VEREDAS- Formag&o Superior de Professores’ ANEXO 6

FICHA DE APRESENTACAO FINAL DA MONOGRAFIA

Nome do Professor Cursista:

Afor:

Polo:
Tutor: Escola: Municipio:
Encaminho aCoordenacdo da AFOR aMonografiado Curso Veredas.
Titulo da Monografia:
Tema
Palavras-chave:
Sintese;
Data de de 2005.

Assinatura do Cursista
Apreciacao dosleitoresfinais da AFOR:
Nome dos membros QIE::RJ::?;) Data NotaFinal Assinatura

Recomendactes dos |eitores:
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DIRETORIA DE TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCAGAO

YVEREDAS "VEREDAS- FormagZo Superior de Professores’

GOVERNO DEMINASGERAIS .

SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO

SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PARA A EDUCAGAO
A SUPERINTENDENCIA DE FINANGAS

ANEXO 7

FICHA DE AVALIAGCAO DA HABILIDADE/COMPETENCIA PARA USO DE

INFORMATICA

Nome do Professor Cursista Afor:
Pdo:
Rede publica Tutor:
( )Esadud ( ) Municipa
Escola
e ’ Muito

Item Especificacdo Excdente  Muito Bom Regular Fraco B
A Competénciado cursistano inicio do Curso Veredas
B O cursistatem dominio de:

1 | Acessoalnternet

2 | Expedicéo e recebimento de e-mails

3 | Redag&o de textos com o uso de editor

4 Edicdo de textos com combinagdo de quadros, tabelas,

fotos e outros
5 | Elaborac&o de tabelas e quadros
6 Desenhos para ilustragdo de dividades dedtinadas a
aunos

7 | Impressdo de documentos

8 | ApresentagBes em Power Point

9 | Organizag&o de arquivos no computador

10 | Uso de programas destinados aos seus proprios alunos

Totais

Excelente: 10 pontos
Muito Bom: 7,5 pontos
Regular: 5 pontos
Fraco: 2,5 pontos
Muito fraco ou nulo: O

Assinatura do Tutor




GOVERNO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO

SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PARA A
EDUCAGAO

SUPERINTENDENCIA DE FINANGAS

DIRETORIA DE TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCACAO
VEREDAS "VEREDAS- Formag&o Superior de Professores’ ANEXO 8

HISTORICO ESCOLAR

Curso Autorizaco peo MEC pela Portaria: Agéncia de Formago:
Credenciamento em: Polo:
Nome do(a) Professor(a) Cursista:
Filiagdo:
Naturalidade Data de Nascimento
Carteira de | dentidade CPF
Titulo de eleitor Certificado militar
Ensino Médio concluido em no estabel ecimento
CURSO NORMAL SUPERIOR
VEREDAS FORMACAO SUPERIOR DE PROFESSORES
Vestibular més: Janeiro de 2002
Semestre Comp_onentes Média Percentual | CargaHoraria | Resultado
/Ano Curriculares final
MODULO |
1°/2002 Linguagem 45
1°/2002 Matematical 45
1°/2002 Sociologia da Educacéo 45
1°/2002 Antropologia e Educacdo 45
1°/2002 Sistema Educacional no Brasil 45
Atividades Culturais 7
Média dos componentes curriculares
1°/2002 Memorial: 40
1°/2002 Monografia 32
1°/2002 Pratica Pedagdgica 150
MODULO |1
2°./ 2002 Lingua Portuguesa 45
2°./ 2002 Mateméticall 45
20./ 2002 Politica e Educagéo 45
20./ 2002 Economia e Educagdo 45
20./ 2002 Politica Educacional no Brasil 45
Atividades Culturais - 7
Média dos componentes curriculares
1°/2002 Memorid: 40
1°/2002 Monografia 32
1°/2002 Prética Pedagdgica 150
MODULO 11
1° /2003 Lingua Portuguesa I 45
1° /2003 Mateméticalll 45
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1° /2003 Histéria e Geografial 45
1° /2003 Histéria da Educacio 45
1° /2003 Curriculo 45
Atividades Culturais - 7
Média dos componentes
curriculares
1°/2002 Memoridl: 40
1°/2002 Monografia 32
1°/2002 Prética Pedagogica 150
MODULO IV
2°/2003 Arte-Educacéo 45
2°/2003 Historia e Geografia 11 45
2°/2003 Ciéncias daNatureza | 45
2°/2003 Psicologia Socid 45
2°/2003 Gest&o Democrética da Escola 45
Atividades Culturais - 7
Média dos componentes
curriculares
1°/2002 Memorial: 40
1°/2002 Monografia 32
1°/2002 Prética Pedagdgica 150
MODULO V
1° /2004 Alfabetizacdo e L etramento 45
1°/2004 Histéria e Geografialll 45
1°/2004 CiénciasdaNaturezalll 45
1°/2004 Psicologia da Educacao | 45
1°/2004 Bases Pedagogicas do Trabaho Escolar 45
Atividades Culturais - 7
Média dos componentes
curriculares
192002 Memoria: 40
1°/2002 Monografia 32
1°/2002 Prética Pedagégica 150
MODULO VI
2°/ 2004 Educacdo Corpora 45
20/ 2004 Historia e Geogréfia lll 45
2°/ 2004 Ciéncias da Naturezallll 45
2°/ 2004 Psicologia da Educagéo 1 45
2°/ 2004 Plangjamento e Avaliagdo da Atividade Docente 45
Atividades Culturais - 7
Média dos componentes
curriculares
19/2002 Memorid: 40
1°9/2002 Monografia 32
1°9/2002 Prética Pedagdgica 150
MODULO VII
1°/2005 Projetos Interdisciplinares|, |1 elll 90
1°/2005 Filosofia da Educacéo 45
1°/2005 Componente Eletivo 45
1°/2005 Acao Docente em Slade Aula 45
Atividades Culturais 7
1°/2005 Tota dos componentes curriculares




1°/2005 Memoria 40
1°/2005 Monografia 4
1°/2005 Prética Pedagdgica 150
| Total de Horas no curso 3200 |

FregUéncia por Modulo

Atividades I I Y VI VI
Atividades Presenciais
Atividades Coletivas

Atividades de Avdiacéo

Prética Pedagogica

Titulo da M onogr afia:
Data da Colagdo de Grau:

Data da expedicéo do Diploma:

Titulo Obtido — Licenciatura Plena— M agistério nas Séries|niciaisdo Ensino

Fundamental

Secretériada AFOR

Coordenador Gerd da AFOR

M inimo para promogdo: Em cada componentes curricular : 50% = 10,0 pontos

NaMeédiagera dos componentes curriculares em cada modulo — 60% = 60,0 portos
Na Prética Pedagdgica, no Memoria e naMonografia, em cada médulo — 60% ou 60 pontos




ANEXO9

QUESTIONARIO APLICADO AOS TUTORES DE JUIZ DE FORA PARA O ESTUDO
MONOGRAFICO DA ESPECIALIZACAO

1- Vocé sente dguma dificuldade em seguir os critérios de avdiagdo emitidos pela Coordenacéo gerd do
Veredas?

()Sm

() Asvezes

() Néo

2- S2ve respondeu sim ou & vezes, como ve tem feito paraavaliar o desempenho de suas cursistas?
() Crio novos critérios que julgo mais adequado aredidade de minhas cursistas.

(') Adapto, do roteiro recebido, novos critérios.

() Discuto novos critérios com meus coordenadores ou colegas de traba ho.

() Discuto novos critérios com minhas cursistas.

() Oscritérios novos me sdo repassados prontos.

() outraopco: (especifique)

3- Dasfichas de avdiacéo que recebo da Coordenacio Gerd do Veredas, aque tenho mais dificuldade em seguir
é
() Fichade avdiacio da Prética Pedagogica

() Fichade avdiacdo do Memorid

() Fichadeavdiacdo daMonografia

() Chave de correcéo de Caus e Prova Semedral

4- A repeito dos roteiros de avdiagd recebidos pea Secretaria Gerd do Veredas, dé sua opinido sobre a
necessdade destes para avaiagdo de suas cursstas.

() Totalmente desnecessarios.

(') Desnecessarios

() A necessidade é relativa (&5 vezes Ssm, & vezes néo)

() Necess&rios

() Muito necessérios

5- Em rdlacdo a0 processo de avdiagao de dessmpenho do Projeto Veredas, procure identificar qua o grau de
satisfacdo de suas cursistas:
1) Estdo muitoinsatisfeitos (as)
2) Ed&oinsatisfeitos(as)
3) A satisfacio érediva (a5 vezes Sm, & vezes ndo)
4) Estéo satisfeitos (as)
5) Estdo muito satisfeitos (as)
(') Quanto aavdiacdo dos Caus.
(') Quanto aavaiagio dos memorias
(') Quanto aavaiacio damonografia
() Quanto aavaliaggo da prética Pedagogica Orientada
() Quantoaavdiacdo daProva Semestrd.

6- Fale um pouco sobre o quevocé pensa sobre o processo de avaliagdo de desempenho do Projeto Veredas.




ANEXO 10

Operacionalizacdo das variaves

DIMENSOES INDICADORES QUESTOES

Tutores como mediadores Dados socio-biogréficos 1-2

Formacéo e experiéncia 3456

Profissond

Atuacdo no Veredas 7-89-10-11-12-13
Percepcao dos tutores Concepcéo 14-15
sobre 0 processo de Execucdo 16-17-18-19
avaliacao do Projeto Avdiacéo 20-21-22-23
Veredas




ANEXO 11

QUESTIONARIO APLICADO A TODOS OSTUTORES DA AFOR UFJF: JANAUBA,
PORTEIRINHA E JUIZ DE FORA PARA O ESTUDO NO MESTRADO EM EDUCACAO DA

UFJF
Pdlo quetrabahou
() iz deFora
() Jenalba
() Porterinha
| — Sobre suaformacgo e experiéncia profissona
1) Qua 0seuano de nascimento?
2) Sexo
a( ) feminino b (') masculino
3) Suaformagio académica
3.1 - @) Graduagio em:; Concluido: ( )sm ( ) néo
Concluido: ( )sm ( ) ndo
3.2 - b) Especidizaciio em: Concluido: ( )sm ( ) néo
Concluido: ( )sm ( ) ndo
3.3 - ¢) Mestrado em: Concluido: ( )sm ( )néo
3.4 - d) Doutorado em: Concluido: ( ) sm ( ) ndo

4) Vocéleu dgo rdacionado aeducacio aditéncia ANTES detraba har no Projeto Veredas?
a( ) sm. Especifique
b () néo.

5) Vocé teve dguma experiéncia profissond em educagdo a digéncia ANTES de trabdhar no Projeto
Veredas?

a( ) Im. Especifique:

b () ndo.

6) Vocé desenvolveu outra aividade remunerada no periodo em que trabdhou como tutor do Projeto
Veredas?

a( ) Tive outro emprego na &rea de educacgo.

b () Tive outro emprego, mas néo era na &rea de educacio.

¢ () Nao tive outra atividade remunerada.

d( ) Outrasituacdo: Especifique:

7) Emredagéo ao seu trabaho no Projeto Veredas voce diriaque:

a( ) Gostel muito do quefiz, e gostaria de continuar nessa area.

b () Gostel do quefiz, mas gostaria de ter desenvolvido uma atividade profissional em outra érea.
¢ () N&o gogtei do que fiz, mas gprendi muito com a experiéncia

d () N&o gogtei do quefiz, mas néo tive outra opcéo de trabaho.

8) Como profissond do Projeto Veredas vocé se consdera:
a( ) Totamente satisfeito.

b () Satisfeito em grande parte.

¢ () Parcidmente satisfeito.

d( ) Insatisfeito em grande parte.

e( ) Totamente insatisfeito.

9) O que fez vocé se inscrever no processo seletivo de tutoria do Projeto Veredas? Marque a  dternativa
que representao motivo principa de suaopcao pelo Projeto Veredas.
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a( ) Posshilidade de conciliar doisempregos.

b( ) Sdaio.

¢ () Moddidade de ensino adistancia.

d( ) Reconhecimento oficia do curso.

e( ) Inteesseem melhorar minhapraticaprofissonal.

f () Influenciado mercado de trabalho.

g( ) Influenciade terceiros ( amigos, colegas de trabaho, etc)

h () Interesse em ampliar meus conhecimentos gerais sobre a educacéo.
i (') Oportunidade de trabalhar num curso superior.

j () Outro fator. Especifique:

10) Entre 0 qué vocé procurava fazer no dia-a dia de trabaho no Projeto Veredas, qud a freqiiéncia com que
VOCcé s2 empenhava para desenvolver as seguintes posturas:

Nunca Asvezes Sempre

1) Tomavainiciativas dentro do trabal ho.

2) Criava dternativas para os problemas que surgiam.

3) Tomava decisBes paa reolver  problemas
emergentes.

4) Alterava o plangamento das atividades programadas.

5) Cri ava novas metas de trabaho.

6) Buscava ampliar autonomia no trabaho.

11) A avdiagdo foi objeto de discussdo entre tutores, cursstas e Coordenagdo do Pojeto Veredas Indique
com que fregliéncia vocé participava de tais discussies junto aos seguintes sujeitos:

Nunca Pouco FregUentemente Muito Sempre
freqUentemente Freglientemente
1) Colegastutores
2) Cursigtas
3) Outras pesoas ligadas a
educacdo

4) Coordenacdo Gerd -BH

5) Coordenadora de tutoria da
UFRJF

12) Nas discussfes sobre 0 processo de avdiacdo de desempenho das curdstas nas reunidfes com a
coordenaco gerd e com a coordenacgo de Tutoria da URJF, vocé se sentia

Nunca Quasenunca | Asvezessm, | Quasesempre Sempre
3B Vezesnéo.

1) Cobrado

2) Preocupado

3) Satisfeito

4) Ans0s0

5) Seguro

6) Motivado

7) Indiferente




13) Em dguns momentos a coordenagido do Projeto Veredss fazia adgumas propostas de mudanca nos
indrumentos de avdiac® do curso. Nessas ocasifles com que fregliéncia vocé tomava as seguintes
atitudes:

Nunca Pouco Freguientemente Muito Sempre
freglientemente freguentemente

1) Acatava no sentido de preservar o bom
rel acionamento, mesmo n&o concordando.

2) Achava importante a plurdidade de idéias
e tentava, a patir ddas chegar a um
CONSENs0.

3) Dexava dao que ndo ea favoravd e
encerrava a discussao.

4) Tentava adiar a rex0lucdo na esperanca de
que houvesse mudanca de opini&o.

5 Tomava uma inicigiva diferente da
proposta feit a pela coordenago do curso.

6) Defendia a proposta apresentada
entendendo que da gudava no
gprimoramento do instrumento de avaiagéo.

I1— A avaliagdo proposta e desenvolvida no Projeto Veredas:

14) Em que medida vocé conddera que estes objetivos foran aendidos no processo de avdiagdo de
desempenho do(a)s cursistas?

Em Em muito Empate| Emgrande | Totamente
nada pouco parte

1) Orientacdo permanente  dagudes que
participaram do processo ensino aprendizagem.

2) Estimulo a0 cursista, asua gprendizagem.

3) Autoconfianca

4) Informagao sobre 0 progresso do cursista.

5) Indicagdo da necessdade da curssta de

buscar orientacdo complementar.
6) Posshilidade de avaiagdo do progresso da
cursista a cada passo.

7) Compreensio da avdiagdo como pate
integrante do proceso de ensno
gprendizagem.

8) Compreensio das fungBes formadoras e
mobilizedoras da aprendizagem.

9) Mudanca na pratica avaidiva na escola



15) Classfique os instrumentos de avaliagd utilizados no Projeto Veredas, tendo em visa o processo ensno

gprendizagem:

Muito Desnecessario Asvezes Necessario
desnecessaio necessaio, &
VEZES NED.

Muito
NECcEsSAI0

1) CAUs

2) Prova Semestra

3) Memorid

4) Monogréfia

5) Pré&ica Pedagdgica

16) Sabe-se que nos instrumentos de avaiacio do Projeto Veredas era possivel fazer dgumas adaptages. Dos
ingtrumentos utilizados, indique quai's permitiram possibilidades de mudanca:

Nunca Raramente Algumas vezes

Sempre

1) CAUs

2) Prova Semestra

3) Memoarid

4) Monogréfia

5) Pratica Pedagdgica

17) Qua o grupo eou sujeito que mai s goresentava propostas de mudanga nos instrumentos de avaliagao?

a( ) Coordenacdo detutoria

b () Colegastutores.

c( ) Cursigtas.

d () Coordenadores de monografia.
e( ) Especidistas.

f () Eumesmo, como tutor.

18) Qua o grupo €ou sujeito que menos gpresentava propostas de mudanga nos insrumentos de avaiagdo

do Projeto Veredas?
a( ) Coordenacéo detutoria.
b () Colegastutores.
c( ) Cursigtas.
d () Coordenadores de monografia.

e( ) Especidistas.
f () Eumesmo, como tutor.

19) Vocé consderaque osinstrumentos de avaliacdo do Projeto Veredas permitiram & suas cursistas.

Nunca Quase Quase
nunca sempre

Sempre

1) Construgéo continua do seu conhecimento.

2) Diagndstico de sua aprendizagem.

3) Informagbes sobre causas de seus fracassos ou
dificuldades encontradas no curso.

4) Informagbes sobre as habilidedes adquiridas no
decorrer do curso.

5) Revelago dos seus avangos tedricos e praticos.

6) Preparacdo para as atividades finais de cada semestre.

7) Indicacdo dos progressos na sua formacéo.




20) Até que ponto vocé concorda com a posshilidade oferecida peo Projeto Veredas, ao cursista, de fazer
varias atividades de recuperacdo até que atinjaa minimo NecessAio para sua aprovacao:
a( ) Discordo totamente.
b (') Discordo em parte.
¢ () Indeciso.
d( ) Concordo em parte.
e( ) Concordo plenamente.

21) Avdiando os possiveis “efeitos’ dessa dindmica de repeticio das chances oferecidas, através das
atividades de recuperaco, indique qud aternativa lhe parece melhor definir aatitude do(a)s cursistas:

a( ) Acomodag@o.

b( ) Auto-confianca.

¢ () Descrédito no processo de avaiacao.

d( ) Maisempenho nos estudos.

e( ) Outrasituagdo. Especifique

22) Vocéachaque os seus cursistas, em suamaioria
a( ) Tiveram plenas condigBesde aprender.
b (') Ascondigdes de vida dificultaram a aprendizagem.
¢ () S6 aprenderam porque tiveram um bom tutor.
d( ) Néotiveram condigdes de gprender mesmo que o tutor se esforgasse paraisso.
e( ) OutraStuacéo:

23) Qud sua posicio quanto & dterndtivas abaixo:

Discordo Discordo Concordo | Concordo Concordo
plenamente [ emgrande empate | engade | plenamente
parte parte

1) “Muitas vezes as avdiagbes eram quantitativas néo
expressando 0 desenvolvimento obtido no  decorrer  do
Curso”.

2) “Os CAUs e a prova semestrd ndo contemplavam a
idéia de ndo sarmos conteudistas, varias questfes sendo
nasuamaioria, se referiam adeta hes e decorebas’.

3) “A adiagdo da monografia era coerente, pois ia
acompanhando todo o0 proceso de crescimento das
cursstas’.

4) “Na avdiacdo dos memorias tive dificuldades com as
normas ortogréficas’

5) “A ficha de avdiacdo da préica era muito detahada,
iso comprometia a obsavacdo das  allas, nos
prendiamos a muitos detalhes.”

6) “Obsarvava que a avdiacdo era processuad permitindo
refletir, andisar e estabelecer contato com outras formas
de avdiaggo, dém daformativa”.

7)) “As cursgtas tinham muita ressténcia com a
avaiagdo da préica pedagogical’

8) “A avdiagi ea necessiia pois da savia como um
‘nort€ para ndés tutores e principamente, para 0s
cursstas, pois ea dravés de seu resultado é que
podiamos corrigir as possiveis fahas’

9) “Sendo um curso a distancia, acredito que 0 proceso
de avaiagio era stifatorio”.

10) “Atribuir nota na préatica pedagogica era muito facil,
pOiS eraum processo em construgao”
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11) “Os CAUs e prova semedra traziam questdes
importantes que facilitavam a gorendizagem  das
cursistas’

12) “A ficha de avdiacd do memorid apresentava
dgunsitensque eram dificeis de serem avaliados’

13) “A avdiagBo da préica permitia a ressignificacio das
allss das cursistas, pois sempre davamos o retorno de
nossa avaiagio’.

14) “A adiach da monogrefia era dificil, pois as
orientagbes ndo ficavam muito claras’.

15) “As reunifes deixavam a desgar, viso que adgumas
questBesficavam foradaredidade’.

16) “As chaves de correcip das questdes abertas dos
CAUS néo eram muito daras’

17) “Avdia a prética era dificil, pois tinha curssta com
mais pratica do que eu’

18) “O Projeto Veredas foi um curso que permitiu que as
cursstas vivenciassem na préica o que aprendiam na
teorid’

19) “Na praica pedagogica ea fadl dar nota na
avdiacdo que também ea feta de forma ord numa
conversa com acurssta’

20) “Os memorials eram muito descritivos e pouco
anditico, o que dificultava o preenchimento da ficha de

avaliacdo”

21) “Quando marcava a vista, a curdsta montava um
"teetro" paraaobservacio da prética pedagdgica’

22) “As curdstas ndo gpresentavam ressténcia com a
presenca do tutor para a avdiagdo de sua pratica
pedagogica’

23) “Na avdiagdo da pratica era dificil apontar os
problemas encontrados nas visitas em sdade auld’

24) “A avdiacdo do CAU ea f&il pois tinhamos o
suporte da chave de correcéo ”

25) “A coordenacd sempre dava suporte nas dlvidas
que surgiam com as avaiaghes do curso”

26) “A ficha de avdiacdo da monografia gudou muito na
orientacdo deste trabalho”

27) “As curssdas nd mudavam o seu trabadho em sla
de aula depois da avdiacfo da prética pedagdgica’
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