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RESUMO

A presente monografia busca investigar e problematizar o surgimento, em nossa sociedade, do
direito ao esquecimento no contexto das transformacdes sociais impulsionadas pela revolucao
tecnoldgica e informacional das Gltimas décadas. Para tanto, utilizou-se da teoria da evolugéo
do conceito de privacidade adotada por Stefano Rodota, na medida em que traduz a mudanga
do paradigma por meio do qual é analisada a inviolabilidade da vida privada na poés-
modernidade. Desta forma, partindo-se de premissas como a historicidade dos Direitos
Fundamentais e sua constante evolucdo interpretativa e a da protecdo da dignidade da pessoa
humana como clausula geral aberta, analisou-se a existéncia do direito ao esquecimento
aplicado a internet, apontando sua presenca em diversos dispositivos legais do ordenamento
brasileiro. Objetivou-se, ainda, tracar os critérios de sua aplicacdo frente as liberdades

constitucionalmente constituidas e analisar importantes precedentes sobre o tema.

Palavras-chave: Vida privada. Inviolabilidade. Direito ao Esquecimento. Direito a

desindexacdo. Informacdes pessoais. Internet. Redes Sociais.



ABSTRACT

This monograph aims to investigate and discuss the rise in our society of the right to be
forgotten, in the context of social change driven by technological and informational revolution
of recent decades. Therefore, it used the evolution of privacy concept theory adopted by Stefano
Rodota wich reflects the change of paradigm through which the inviolability of private life is
analyzed in postmodernity. Thus, starting from premises like the Fundamental Rights historicity
and its constant interpretative change and the protection of human dignity as na open general
clause, it analyzed the existence of the right to oblivion applied to internet, indicating its
presence in various legal provisions of the brazilian legal system. The objetive was also to draw
the criteria for its application front constitutionally established freedoms and to analyze

important precedents on the subject.

Keywords: Private life. Inviolability. Right to be forgotten. Right to be deindexated. Personal
information. Internet. Social Media.
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1. INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, o advento da internet se revelou como a grande revolugédo de
nosso tempo. Com ela, as relacdes interpessoais e a disseminacdo da informacéo atingiram
patamares nunca antes imaginados por nds. Democratica, pode ser acessada em poucos
instantes utilizando-se desde os aparelhos mais obsoletos até aqueles que dispde da Ultima
tecnologia do mercado. Livre, permite a divulgacao de contetido tanto por grandes empresas da
comunicacdo mundial quanto por amadores, de dentro de suas casas.

O constante uso da internet, caracteristica quase intrinseca ao ser humano nascido
neste mundo liquido de Bauman, contudo, acarreta mudangas significativas em nosso
comportamento e na forma com que lidamos com nosso meio social. Dentre elas, 0 sociélogo
polaco evidencia a verdadeira mudanga no conceitos e nos contornos da privacidade. Segundo
ele, assuntos até entdo mantidos no seio da vida privada ganham espaco na arena publica da
qual faz parte a internet.! Opinides que nem sempre se conservam ao longo do tempo, fotos
constrangedoras, pequenos delitos cometidos no passado, nada disso é esquecido quando levado
ao vasto universo da internet. Através de um clique, eternizam-se informacdes atinentes aos
mais intimos aspectos da privacidade, muitas vezes sem 0 consentimento e até mesmo o
conhecimento do individuo, que se vé agora eternamente estigmatizado pelos fatos
indevidamente expostos.

Nesta medida, o presente trabalho investiga a necessidade de uma efetiva resposta
do ordenamento as lesdes cometidas ao direito constitucionalmente garantido a inviolabilidade
da vida privada, aqui enxergada em sua mais recente acepc¢éo, qual seja a de autodeterminagéo
sobre os dados disponiveis na grande rede.

Para tanto, se evidenciara a importancia do esquecimento na construcdo da
personalidade humana e, mais do que isso, buscar-se-&0 os fundamentos e as raz0es de
existéncia do recém surgido e ainda pouco discutido direito ao esquecimento.

Outrossim, analisar-se-4 seu evidente conflito com as liberdades constituidas e o
dever de memoria coletivo e suas técnicas de solucdo, observada a pluralidade de valores

abarcados pela Constituicdo de 1988. Logo ap0s, tendo em vista as peculiaridades de cada caso

1 BAUMAN, Zygmunt. 44 Cartas do Mundo Liquido Moderno. Traduzido por Vera Pereira. Rio de Janeiro:
Zahar, 2011. p. 24-32.
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concreto que envolvem a aplicacdo do referido direito, sera feita uma analise de importantes
situacBes em que o instituto foi aplicado no Brasil e no mundo, além da criticas as tentativas de
sua positivacdo no ordenamento patrio através de projetos de lei em tramite no Congresso

Nacional.
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2. A PRODUCAO DA MEMORIA E A IMPORTANCIA DO
ESQUECIMENTO

O ser humano vem, ao longo da historia, desenvolvendo suas habilidades fisicas e
mentais a ponto de dominar a natureza a sua volta e se estabelecer como espécie dominante do
planeta. Da descoberta do fogo a era do Wi-fi muita coisa mudou: civilizaces se formaram,
pirdmides e outros grandes monumentos ergueram-se, impérios ascenderam e ruiram, guerras
foram travadas e revolugdes politicas, industriais e tecnoldgicas tiveram lugar.

Contudo, hé certas peculiaridades e aspectos da existéncia do individuo que, apesar
de manifestadas em diferentes formas ao longo do tempo, se pretendem imutaveis, dentre eles
0 desejo de arquivamento de sua vivéncia, experiéncias e historias. O desejo de arquivar a
prépria vida, assim denominado pelo historiador Philipe Artiéres, parece mesmo ser
caracteristica inerente a propria espécie humana.? Pinturas rupestres encontradas em cavernas
na ilha indonésia de Celebes, consideradas por arquedlogos as mais antigas ja descobertas,
datam em aproximadamente 40 mil anos o inicio desse habito pelo Homo sapiens.®

A vida humana, conforme experimentado por todos nds, € marcada pelos mais
variados tipos de episodios e acontecimentos. Durante todos os dias de nossa existéncia nos
relacionamos socialmente, lemos noticias e e-mails, conversamos com amigos pessoalmente ou
através do celular, organizamos documentos do trabalho, etc. Evidentemente, nosso cérebro
ndo possui a capacidade e os atributos necessarios ao armazenamento integral de todas as
memorias daquele que o opera. Dessa forma, 0 esquecimento torna-se algo inevitavel a todo e
qualquer individuo.

Ciente de tal caracteristica, mecanismos de driblar tal inevitabilidade sempre foram
perseguidos pelo ser humano, com o intuito de perpetuar suas experiéncias pessoais e
impressdes sobre 0 mundo, a natureza e seus semelhantes, utilizando-se para tanto das mais
variadas formas de expressdo tais como, primeiramente, a pintura, seguida nos séculos
subsequentes pela escrita, altamente difundida através da invencdo da imprensa por Johannes

Gutemberg no séc. XV e pela fotografia. Trata-se, portanto, de verdadeiro processo de

2 ARTIERES, Philippe. Arquivar a propria vida. Revista Estudos Historicos, [S.1.], v. 11, n. 21, p. 9-34, jul.
1998. ISSN 2178-1494. Disponivel em: <http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/reh/article/view/2061>.
Acesso em: 10 maio. 2016.

3 AUBERT, M.; BRUMM, A. Pleistocene cave art from Sulawesi, Indonesia. Nature Magazine. Londres, v.
514, n. 7521, out. 2014. Disponivel em:
<http://www.nature.com/nature/journal/v514/n7521/full/nature13422.html#author-information>. Acesso em: 10
maio. 2016.
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exteriorizacdo da memdria humana, no intuito de superar a implacavel limitacdo bioldgica que
aflige a todos nés.

Mas toda essa avidez pelo registro ndo se da por mero acaso. Na licdo de Artiéres,
arquivar a prépria vida é responder a uma injuncao social, a um mandamento. Em suas palavras,
“O anormal é o sem-papéis”.* O ato de registrar nossas vidas possui, portanto, em ultima
andlise, duas finalidades distintas: a primeira delas € a de fornecer uma ideia de existéncia ao
préprio produtor das memdarias. Nessa toada, Garat cita como exemplo o tradicional aloum de
familia que grande parte de nos tem guardado em algum armario ou gaveta.® Nele, exibimos
provas de viagens familiares e até mesmo fotos de nossos antepassados, reforcando o ideal de
pertencimento a determinada linhagem. Além disso, estd implicita aqui também uma nocao de
permanéncia, de perpetuacdo e de transmissdo de informacbes para futuras geracdes, de
sobrevivéncia ao tempo e & morte.®

No entanto, conforme exposto por Mayer-Schoénberger, todo ato de arquivamento
demanda necessariamente determinado gasto, seja ele de energia, como nos procedimentos
sinapticos que objetivam a memorizacdo de certo conteddo pela repeticdo ou no dispendioso
trabalho de reproducéo de livros a méo por escribas do séc. XI que, segundo Casson, levaram
vinte e dois anos de trabalho continuo para produzir apenas sessenta e seis livros, seja gasto na
acepcdo monetaria do termo, haja vista os elevados valores dos equipamentos necessarios a
comunicacdo e a producdo e ao armazenamento de contelido, tais como tintas, papéis e rolos de
filme.™

Ocorre que com as inovacgoes presenciadas nas Ultimas décadas, especialmente nos
campos da informatica e da tecnologia de informacéo, desenvolveram-se mecanismos através
dos quais tornou-se ndo somente possivel, como também acessivel e barato compartilhar e,
sobretudo, arquivar informacBes e dados pessoais em escala nunca dantes vista. A
exteriorizacdo da memdria ndo se conta mais em paginas como até alguns anos atras, mas sim

em terabytes. Eternizar um momento, hoje, exige ndo mais do que um clique. Mais do que isso,

4 ARTIERES, Philippe. Arquivar a propria vida. Revista Estudos Histéricos, [S.1.], v. 11, n. 21, p. 3, jul. 1998.
ISSN 2178-1494. p. 11. Disponivel em: <http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/reh/article/view/2061>.
Acesso em: 10 maio. 2016.

5 GARAT, Anne Marie. La photographie de famille apud ARTIERES, Philippe. op. cit. p. 14. Acesso em: 11
Mai. 2016.

® BRANCO, Sérgio. Palestra ministrada sobre Meméria e Esquecimento na Internet no Instituto de
Tecnologia & Sociedade do Rio de Janeiro — ITS Rio, com transmissdo ao vivo pela internet.

" MAYER-SCHONBERGER, Viktor. Delete: The Virtue of Forgetting in the Digital Age. Princeton: Princeton
University Press, 2009. p. 20-31.

8 CASSON, Lionel. Libraries in the Ancient World. New Haven: Yale Nota Bene, 2001 apud Ibid., p. 33.
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a informagéo agora pode ser difundida globalmente em poucos segundos, demandando sendo
nenhum, infimos esforcos.

O que parecemos ndo nos atentar, tanto como individuos quanto como coletividade,
é para o fato de que o processo de esquecimento, além de inevitavel, é fundamental e, mais que
isso, necessario ao adequado desenvolvimento de todos nés.® Nesse contexto é Mayer-

Schonberger aduz que:

Esquecer possui papel central no processo de tomada de decisdo humano, na medida
em que nos permite agir no tempo, cientes de, mas ndo algemados por eventos do
passado. Através da memoria perfeita podemos perder uma capacidade humana
fundamental — viver e agir com firmeza no presente.°

De fato, a passagem do tempo traz a reboque seus efeitos deletérios sobre as
relacbes humanas, que por certo possuem o conddo de harmonizar novamente relagdes
interpessoais desgastadas e servem como base para reflexdo do individuo a respeito de suas
proprias atitudes. Seguir em frente, portanto, pressupfe muitas vezes enterrar fatos ou
acontecimentos passados, 0s quais se deseja que permanecam esquecidos por todo o sempre. E
a consequéncia dessa memoria perfeita podera ser desastrosa.

Com efeito, a presenca de informacdes pessoais de cidaddos comuns na internet e
a duracdo praticamente eterna que a web confere a elas podem levar a sociedade atual a um
estagio onde seja impossivel reverter ou até mesmo minimizar os efeitos de fatos passados,
constantemente relembrados no seio social. Fato é que, hoje, todos temos uma imagem virtual
cujos elementos sdo constantemente submetidos ao julgamento social. Uma dificuldade
financeira enfrentada, uma infracdo penal de menor potencial ofensivo praticada na juventude
ou até mesmo um momento de descuido na postagem de uma foto jamais serdo esquecidos pela
internet, fato que possui o conddo de, ndo s6 imediatamente, mas também a longuissimo prazo,
prejudicar relagdes pessoais, impedir a concessao de um crédito, dificultar a obtencdo de um
emprego, impedir a entrada de alguém em determinado local, dentre outros perigos.*!

® MAYER-SCHONBERGER, Viktor. op. cit. p. 35.

10 Segundo Viktor Mayer-Schonberger no original: “Forgetting plays a central role in human decision-making.
It lets us act in time, cognizant of, but not shackled by, past events. Through perfect memory we may lose a
fundamental human capacity — to live and act firmly in the present.”

11 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecéo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 2.
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3. O DIREITO AO ESQUECIMENTO: ORIGEM E FUNDAMENTOS

A supremacia dos Direitos Fundamentais e a interpretagdo do ordenamento a luz da
Constituicao, assim como os conhecemos nos dias de hoje, certamente ndo sao fruto do acaso.

A ascensdo do Estado Nacional-Socialista de Hitler como Estado de Direito, cuja
legitimacdo era justificada pela mera obediéncia de suas normas ao modus faciendi fez, por
certo, despertar a consciéncia sobre o exagero formalista dos positivistas ao considerarem a
mera legalidade formal como sindnimo de legitimidade*?.

As atrocidades cometidas pelo regime nazista na Segunda Guerra Mundial
promoveram verdadeira reflexdo na forma de se pensar a finalidade do Direito e da prépria
Constituicdo.’® No contexto do pos-guerra, e especialmente com a proclamagcéo da Declaracio
Universal dos Direitos do Homem e do Cidaddo em 1948, as Constituicdes sobrevindas
impregnaram-se de valores morais e politicos, no processo conhecido doutrinariamente como
o do neoconstitucionalismo.* No Brasil, esse processo ndo se daria de forma diferente. A Carta
Politica de 1988 passa a ndo se limitar, entdo, a simplesmente organizar o poder do Estado,
conferindo aos Direitos Fundamentais a mais elevada posicdo do ordenamento juridico.

Conforme entendimento corroborado por Luis Roberto Barroso, a moderna
doutrina considera o rol dos direitos fundamentais como verdadeira manifestacdo do proprio
principio constitucional da dignidade da pessoa humana, vez que ligam-se intrinsicamente a
todo ser humano, justificando-se exclusivamente pela condi¢do de humanidade de seu titular e
sendo oponiveis tanto ao Estado (eficacia vertical), quanto aos demais particulares (eficacia
horizontal). Nesse particular, hd que se ressaltar ainda que a leséo aos direitos da personalidade,
aqui inserida a inviolabilidade da vida privada, ndo necessariamente refletird prejuizo

econdmico ou patrimonial.®

12 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 152 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2004, p. 175.

13 De acordo com o instituto israelense Yad Vashem — Museu do Holocausto, entre cinco e seis milhdes de
judeus foram mortos pelo nazismo. Para maiores detalhes:
<https://www.yadvashem.org/yv/en/resources/names/faq.asp>. Acesso em: 16 maio 2016.

14 BOCKENFORDE, Ernst-Wolfgang. Escritos sobre derechos fundamentales. Baden-Baden: Nomos
Verlagsgesellschaft, 1993, p. 40. apud MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de
Direito Constitucional. 72 Edi¢do. S&o Paulo: Saraiva, 2012. p. 59.

15 BARROSO, Luis Roberto. Colisdo entre Liberdade de Expresséo e Direitos da Personalidade. Critérios
de Ponderacao. Interpretacdo Constitucionalmente adequada do Codigo Civil e da Lei de Imprensa. p. 4.
Disponivel em: <http://www.migalhas.com.br/arquivo_artigo/art_03-10-01.htm>. Acesso em: 19 maio. 2016.
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Nesse aspecto, o principio da dignidade da pessoa humana contido na Constituicéo
Cidada de 1988 se afigura como auténtica clausula geral de tutela dos direitos da personalidade
que dele inevitavelmente derivam.'®

De pronto, adentrando especificamente no assunto tratado por este trabalho,
importante ¢ salientar que o termo “privacidade” ndo foi contemplado constitucionalmente,
pelo que aqui seré tratado como verdadeiro sinbnimo de inviolabilidade da vida privada, termo
este positivado pelo constituinte e pelo legislador infraconstitucional brasileiros.

O direito a inviolabilidade da vida privada, nesse contexto, se enquadra na chamada
primeira geracdo de Direitos Fundamentais de Bobbio, nos também denominados direitos de
defesa ou direitos de liberdade.l” Aqui, ha a exigéncia de um ndo-fazer do Estado. N&o é outro
o0 entendimento de Paulo Gustavo Gonet Branco, para guem as normas que consubstanciam

direitos de primeira geracao sdo, via de regra, autoexecutaveis:

Na nossa ordem juridica, esses direitos de defesa estdo contidos, em grande medida,
no art. 5° da Constituicdo Federal. A titulo de exemplo, enquadram-se nessa categoria
de direitos fundamentais o de ndo ser obrigado a agir ou deixar de agir pelos Poderes
Puablicos sendo em virtude de lei (inc. I1) ndo ser submetido a tortura, nem a tratamento
desumano ou degradante (inc. IlI), [...] a_inviolabilidade da vida privada e da
intimidade (inc. X) [...] (grifo nosso).®

A conceituacdo do instituto é deveras problematica, tanto no Brasil como no direito
comparado, haja vista a auséncia de consenso no que diz respeito a precisa defini¢cdo do termo
e de seus sindnimos. A titulo de exemplo, Doneda elenca os diversos substantivos utilizados
pela doutrina brasileira como sinénimos da inviolabilidade da vida privada, tais como
privacidade, recato, intimidade, reserva, entre outros.*®

Com efeito, encontrar-se-do na doutrina tantas diferentes definigcdes e abrangéncias
da inviolabilidade da vida privada quantas forem da vontade do operador do Direito na

apreciacdo do caso concreto. N&o é outra a opinido de Marcel Leonardi:

Dependendo do doutrinador consultado, encontram-se conceitos abrangentes ou
restritivos de privacidade. Assuntos como liberdade de pensamento, controle sobre o
préprio corpo, quietude do lar, recato, controle sobre informagdes pessoais, protecéo
da reputacdo, protecdo contra buscas ou investigacdes, desenvolvimento da

16 TEPEDINO, Gustavo. Temas de Direito Civil. 3. Ed. Rio de Janeiro: Renovar. p. 50. apud BODIN DE
MORAES, Maria Celina. Ampliando os Direitos da Personalidade. p. 5-6. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/9689598/Ampliando_os_direitos_da_personalidade>. Acesso em: 19 maio. 2016.
17BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Traducéo de Carlos Nelson Coutinho. Nova Ed. Rio de Janeiro:
Campus/Elsevier, 2004. p. 32-45.

18 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de Direito Constitucional. op. cit. p.
179.

19 DONEDA, Danilo. op. cit. p. 101.
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personalidade, autodeterminagdo informativa, entre outros, sdo excluidos ou
incluidos, de acordo com a definicdo adotada.?°
Para melhor esclarecimento, Branco recorre aos ensinamentos de Tércio Sampaio

Ferraz, para quem a privacidade:

E um direito subjetivo fundamental, cujo titular é toda pessoa, fisica ou juridica,
brasileira ou estrangeira, residente ou em transito no pais; cujo contetdo é a faculdade
de constranger 0s outros ao respeito e de resistir a violagdo do que Ihe é proprio, isto
é, das situac0es vitais que, por so a ele lhe dizerem respeito, deseja manter para ti, ao
abrigo de sua Unica e discricionaria decisdo; e cujo objeto é a integridade moral do
titular.?!

Héa ainda aqueles que defendam que a inviolabilidade da vida privada comportaria
quatro ambitos de abrangéncia, compreendidos pelo direito de ser deixado s6 e a protecdo
contra interferéncias alheias, além do direito de segredo ou sigilo e, por fim, o controle sobre
informagdes e dados pessoais.??

A par de todas as possiveis defini¢des, ponto comum € o reconhecimento de que a
inviolabilidade da vida privada € essencial ao regular desenvolvimento psicofisico do
individuo, na medida em que sua protecao permite a ele desenvolver suas capacidades e refletir
acerca de seus medos e defeitos longe do impetuoso crivo da sociedade na qual se insere.

Através de sua consagracdo, ao homem é dado o livre arbitrio necessario para
manter sob controle as informac6es de que dispde a coletividade a seu respeito. Mais do que
isso, a vida privada pressupGe outrossim a faculdade do isolamento, do anonimato social, do
exercicio da autonomia individual com vistas a manter-se desapercebido. E, antes de tudo, no
ensinamento de Pietro Perlingieri, um valor existencial de todo ser humano.?

As garantias e os Direitos Fundamentais, entretanto, ndo surgiram de forma plena
e acabada, figurando como conceitos estaticos nos textos constitucionais modernos. Séo, ao
contrério, fruto da resisténcia do homem as arbitrariedades do Estado e da necessidade de se
resguardar determinados aspectos da individualidade e da vida social ante o exercicio do poder
religioso, politico e econdmico. Igualmente, sdo constantemente objeto de debate e
aperfeicoamento pelo operador do Direito, no sentido de garantir sua maxima efetividade

conforme desejou o Constituinte originario, observadas as transformagdes sociais a que 0

20 LEONARDI, Marcel. Tutela e Privacidade na Internet. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 48.

2L FERRAZ, Tércio Sampaio. Sigilo de Dados: o direito a privacidade e os limites a funcéo fiscalizadora do
Estado. Cadernos de Direito Constitucional e Ciéncia Politica, n.1, p.77 apud MENDES, Gilmar Ferreira;
BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. op. cit. p. 319.

22 | EONARDI, Marcel. op. cit. p. 52-83.

23 PERLINGIERI, Pietro. Perfis do Direito Civil: Introducéo ao Direito Civil Constitucional. Traduzido por
Maria Cristina de Cicco. 3. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2007. p. 158.
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Direito deve sempre se atentar. Nessa toada ja nos ensinava Norberto Bobbio ao argumentar

que:

Do ponto de vista tedrico, sempre defendi — e continuo a defender, fortalecido por
novos argumentos — que os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, séo
direitos histdricos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas
em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual,
ndo todos de uma vez, e nem de uma vez por todas.?

Nesse diapasdo, ndo se trata o rol dos Direitos da Personalidade de conceitos

hermeticamente fechados, blindados as constantes modifica¢6es sociais de uma sociedade cada

vez mais dinamica. Pelo contrario, impulsionados pelo principio da dignidade da pessoa

humana, devem modificar-se a medida em que se modificam as prdprias caracteristicas e

peculiaridades de seu titular, 0 homem. Nas palavras de Maria Celina Bodin de Moares:

A proposito dos direitos da personalidade, um de seus aspectos mais interessantes, e
problematicos, consiste no fato de que se evidenciam sempre novas instancias
concernentes a personalidade do sujeito, ndo previstas nem previsiveis pelo legislador,
de modo que estes interesses precisam ser tidos como uma categoria aberta. De fato,
a uma identificacdo taxativa dos direitos da personalidade opGe-se a consideragdo de
que a pessoa humana — e, portanto, sua personalidade — configura-se como um valor
unitério, dai decorrendo o reconhecimento pelo ordenamento juridico de uma clausula
geral a consagrar a protecao integral da sua personalidade, isto €, a pessoa globalmente
considerada. O conceito é, entdo, elastico, abrangendo um numero ilimitado de
hip6teses; e somente encontra os limites postos na tutela do interesse de outras
personalidades. Nessa medida, bem fez o legislador civil portugués ao optar pela
clausula geral de tutela, reconhecendo que a protecdo dos direitos da personalidade,
para ser eficaz, deve ser a mais ampla possivel. O art. 70° 1, do Codigo Civil
portugués de 1966 declara: “A lei protege os individuos contra qualquer ofensa ilicita
ou ameaca de ofensa a sua personalidade fisica ou moral”.?®

Né&o € outro o pensamento de Rosenvald e Farias, na medida em que explicitam as

duas necessidades béasicas de todo ser humano, quais sejam: a de isolar-se e a de relacionar-se.

Na busca pela primeira delas, a tutela dos direitos da personalidade age como verdadeiro

instrumento da protecdo a dignidade da pessoa humana. No que diz respeito a segunda, tal

protecdo constitucional se revela através da boa-fé objetiva inerente as relagbes contratuais com

a sociedade em geral.?®

Assim é que interessante a observacdo da extensdo do conceito e do &mbito de

protecdo do direito a privacidade através da historia e do desenvolvimento social.

24 BOBBIO, Norberto. op. cit. p. 5.
25 BODIN DE MORAES, Maria Celina. Ampliando os Direitos da Personalidade. op. cit. p. 5. Acesso em: 18

maio. 2016.

% FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de Direito Civil: Contratos. V. 4. 3. ed.
Salvador: Juspodvm, 2013. p. 29-95.
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Nesse aspecto, Rodota nos esclarece que nos dias atuais temos a presenca de duas
tendéncias no que tange a evolugdo da protecao a vida privada. A primeira delas € a redefinigcdo
do proprio conceito, que, ultrapassando sua acepcao classica, passa a ndo mais se limitar a um
poder de exclusdo de dados ou informacdes, mas sim revela-se cada vez mais intensamente
como verdadeiro poder de controle sobre aquilo que é por nos e sobre nds disponibilizado.
Noutro giro, amplia-se igualmente o objeto do direito a inviolabilidade da vida privada, haja
vista 0 crescimento de situacdes juridicamente relevantes sobre o tema.?” Tal mudanca de
perspectiva acarreta sendo o surgimento de uma série de direitos que, em gque pese ndo serem
autdbnomos, ligam-se essencialmente a protecao da privacidade do individuo.

Fato é que o homem nos dias atuais ndo somente existe, mas sim coexiste na
sociedade da informacdo. Deste modo, ante as rapidas e profundas transformaces sociais das
ultimas décadas, inconcebivel ¢ a manutengdo do conceito classico de privacidade como “o
direito de ser deixado s6” formulado por Warren e Brandeis ainda em 1890.28

O que se tem hoje é uma complexa rede de informacgdes difundidas através da
internet, as quais qualquer um pode ter acesso em poucos segundos através dos grandes
mecanismos de busca e indexacdo e que podem dizer respeito tanto a dados historicos e
relevantes, como servir a difamagdo ou ao incessante reaparecimento de fatos da vida que
determinado alguém deseja esquecer, anulando completamente os efeitos deletérios inerentes a
passagem do tempo. Nessa perspectiva, “privado” se assemelha muito mais a “pessoal” do que
a “secreto”.?

A isto somam-se as diversas e amplamente frequentadas redes sociais®, através das
quais o cotidiano de todos nds é inevitavelmente exposto e compartilhado, ainda que de forma
indireta, quando um amigo ou familiar publica uma foto em que figuramos.

N&o é outro o contexto atual evidenciado por Danilo Doneda ao aduzir que:

As demandas que moldam o perfil da privacidade hoje sdo de outra ordem,
relacionadas a informagdo e condicionadas pela tecnologia. Hoje, a exposicao

21 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia. A Privacidade Hoje. Rio de Janeiro: Renovar,
2008. p. 93.

8 WARREN, Samuel; BRANDEIS, Louis. The Right to Privacy. Harvard Law Review, vol. IV, n.° 5, dez.
1890. Disponivel em:
<http://groups.csail.mit.edu/mac/classes/6.805/articles/privacy/Privacy_brand_warr2.html>. Acesso em: 07 jun.
2016.

2 FRIEDMANN, L. M. The Republic. p. 181. apud RODOTA, Stefano. op. cit. p. 93.

30 De acordo com o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo -
CETIC.BR em pesquisa realizada no ano de 2014, 76% de um total de 10.221 entrevistados usaram a internet
para participar de redes sociais como Facebook, Orkut e Google + hd menos de trés meses em relagdo ao
momento da entrevista. De acordo com 0 mesmo estudo, a regido Sul do Brasil foi a que concentrou maior
ntmero de usudrios de redes sociais, com 80% dos entrevistados.
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indesejada de uma pessoa aos olhos alheios se da com maior frequéncia através da
divulgacdo de seus dados pessoais do que pela intrusdo em sua habitagdo, pela
divulgacdo de noticias a seu respeito na imprensa, pela violagdo de sua
correspondéncia — enfim, por meios “classicos” de violagdo da privacidade.3!

Nesse sentido é que Stefano Rodota argumenta que:

Depois da definicdo histérica feita por Warren e Brandeis — “o direito de ser deixado
em paz” — outras definicGes foram desenvolvidas para espelhar diferentes clamores.
Num mundo onde nossos dados estdo em movimento incessante, ““o direito a controlar
a maneira na qual os outros utilizam as informagdes a nosso respeito” (A. Westin)
torna-se igualmente importante. De fato, coletar dados sensiveis e perfis sociais e
individuais pode levar a discriminagdo; logo, a privacidade deve ser vista como “a
protecdo de escolhas de vida contra qualquer forma de controle publico e estigma
social” (L. M. Friedman), como a “reinvindicag@o dos limites que protegem o direito
de cada individuo a ndo ser simplificado, objetivado, e avaliado fora de contexto” (J.
Rosen). Ja que os fluxos de informagao ndo contém somente dados “destinados para
fora” — a serem mantidos longe das maos alheias -, mas também dados “destinados
para dentro” — sobre 0s quais a pessoa talvez queira exercer o “direito de ndo saber” -
, a privacidade deve ser considerada também como “o direito de manter o controle
sobre suas proprias informacdes e de determinar a maneira de construir sua propria
esfera particular” (S. Rodota).??

Tudo isso remonta, mutatis mutantis, ao projeto do Panoptico idealizado por Jeremy
Bentham® e citado dois séculos depois por Michel Foucault.®* O dispositivo, em forma de
edificio circular, permitia através de sua arquitetura que seus habitantes ficassem expostos em
tempo integral & vigilancia, sem jamais saberem a que momento eram ou nio observados.®
Estamos sendo inseridos numa espécie de panoptismo digital, no qual somos a todo tempo
observados online por nossos semelhantes e pelas grandes corporagdes, sem que saibamos ao
certo quais informac@es nossas estdo expostas, para que e por quem serdo utilizadas.

No entender de Stefano Rodota, a conceituacdo classica da privacidade como
direito a ser deixado s6 € alargada, na medida em que se reconhece que o homem é
essencialmente um ser social que necessariamente partilha informagdes com seus semelhantes,
devendo primar o Direito, entdo, pela garantia ao individuo de que possa controlar suas préprias

informagdes.®

31 DONEDA, Danilo. op. cit. p. 1.

%2 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia. A Privacidade Hoje. op. cit. p. 15.

33 Filosofo utilitarista inglés no séc. XVIII. Para maiores informagdes, cf. “UCL Bentham Project”. Disponivel
em: <https://www.ucl.ac.uk/Bentham-Project>. Acesso em: 19 maio 2016.

3 FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir: Histdria da Violéncia nas Prisdes. 27. Ed. Petropolis: Vozes, 1999. p.
223-250.

35 BENTHAM, Jeremy. O Pandptico. Organizado por Tomaz Tadeu. 2. Ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2000.
% RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia. A Privacidade Hoje. op. cit. p. 26-28.
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Como, entdo, proteger nossas informagdes da exposicdo mundial e massiva que
possui a World Wide Web? Mais do que isso, de que forma reagir a eventual perpetuacdo de
nossos dados na rede?

Em sua obra, Viktor Mayer-Schonberger nos propde algumas respostas em
potencial para as perguntas acima descritas. Uma delas segue a linha radical, na medida em que
0 autor prega a total abstinéncia digital como solugéo para a perpetuagéo de informacées online.
A solucdo, segundo ele, é simples: ante e imprevisao do destino e da duracéo de nossos dados
na grande rede, devemos evitar, em grau maximo, a exposi¢cdo online de tais dados. Na medida
em que ndo compartilhamos nada online, ndo correremos o risco de perder o controle dessa
informacgdo e, como consequéncia, sermos prejudicados por ela num futuro préximo ou
longinquo.

Outra proposta descrita pelo autor é a de uma adaptacdo cultural a presenca,
inevitavel, de uma memoria digital eterna. O tema, corroborado por Julian Togelius®” e Danah
Boyd*®, prega um ajustamento do processo de cognigdo humana, na medida em que, devido a
nossa capacidade adaptativa, seremos capazes de lidar com a memoria digital. Realizada a
mudanca, a lembranca de fatos passados ndo seria capaz de prejudicar a tomada de decis6es no
presente.®

As duas proposi¢Oes acima, no entanto, parecem ndo dar ao problema a solucéo
imediata que a questdo demanda. A uma porque a cultura de massificacdo e compartilhamento
de dados da sociedade do hiperinformacionismo ja parece ser algo inerente ao ser humano
moderno, que ja se vé exposto em redes sociais horas apds seu nascimento. A duas porque 0
Direito ndo pode quedar-se inerte a transformacdes sociais que por certo s eventualmente se
dardo a longo prazo, negando-se a prestacéo jurisdicional aqueles que sofrem danos decorrentes
da exposicdo de suas informacdes nos dias atuais.

E justamente em decorréncia das inovacdes cientificas no campo da informacéo,
comunicacdo e da tecnologia de armazenamento de dados principalmente nas ultimas duas

décadas®® que surge, entdo, como desdobramento necessario do direito fundamental &

37 Professor associado do Departamento de Ciéncia da Computagio e Engenharia da Tandon School of
Engineering da Universidade de Nova York. Para mais informacg6es, cf. < http://julian.togelius.com/>. Acesso
em: 7 jun. 2016.

38 Professora assistente em Midia, Cultura e Comunicagio da Universidade de Nova York. Para mais
informacdes, cf. <https://cyber.law.harvard.edu/people/dboyd>. Acesso em: 7 jun. 2016.

% MAYER-SCHONBERGER, Viktor. Delete: The Virtue of Forgetting in the Digital Age. op. cit. p. 67-85.

40 Em 1994 da Embratel langou o servigo de Internet Comercial, iniciando a popularizagéo da internet no Brasil.
Na oportunidade, apenas cinco mil pessoas foram escolhidas para testar o novo servigo. Para informagGes mais
detalhadas cf. <http://www.tecmundo.com.br/internet/8949-20-anos-de-internet-no-brasil-aonde-chegamos-
.htm>. Acesso em: 7 jun. 2016.
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inviolabilidade da vida privada, uma nova espécie de direito: o direito ao esquecimento*, que
possui na internet, ambiente no qual a informacdo facilmente se propaga e se eterniza, o seu
palco principal de atuacéo.

Visando a protecdo do individuo ante um meio social cada vez mais avido pela
enxurrada de informagbes que circulam na internet a todo segundo e que, gracas aos
mecanismos de tecnologias de armazenamento atuais adquirem carater praticamente perpétuo,
o direito ao esquecimento se afigura como verdadeiro meio de protecéo e de garantia de controle
das informacdes do individuo disponibilizadas online, na medida em que protege o cidaddo da
interferéncia externa sobre sua vida pregressa, especialmente sobre eventuais atos vexatérios
ou moralmente relevantes. E sobretudo um mecanismo de resisténcia ao poder das grandes
corporacdes*?, detentoras dos servicos de busca e indexacdo na rede mundial de computadores.

Ressalte-se, por oportuno, que o direito ao esquecimento ndo possui como objeto
tdo somente episddios vexatdrios ou desagradaveis da vida passada, uma vez que mesmo
atitudes gloriosas poderdo e deveréo ser esquecidas em nome do desejo ao anonimato daquele
que as praticou.

A despeito de o tema ndo ser novidade no direito comparado, onde é discutido pelo
menos desde 1973*, seu recentissimo surgimento quando comparado a outros direitos e
garantias ja& amplamente debatidos e consolidados no direito doméstico torna fundamental o
papel da doutrina e da jurisprudéncia na definicdo de seus termos, limites e contornos,
especialmente se considerada a auséncia de sua previsdo expressa no ordenamento brasileiro.**

Fruto da busca pela efetivacdo da inviolabilidade da vida privada, o direito ao
esquecimento encontra amparo ndo sé no arcabouco doutrinario, como também, ainda que por
vezes indiretamente, no ordenamento positivo patrio, conforme se demonstrara adiante.

No topo da piramide de Kelsen, em sede de norma constitucional, cuidou o

Constituinte Originario de 1988 ndo so de elevar os Direitos Fundamentais ao patamar de norma

41 Também denominado no Brasil de “direito a ser deixado s6”, “direito a ser esquecido” ou “direito a ser
deixado em paz”, conhecido no direito americano como “the right to bel let alone” e no espanhol pelo nome de
“derecho al olvido™. O professor Sérgio Branco, do Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro — ITS
Rio, argumenta que a terminologia mais adequada ao direito em tela seria a de “direito a desindexacdo”, haja
vista 0 processo de indexacao de resultados perpetrado pelos grandes mecanismo de busca na internet.

42 Em fevereiro de 2016, a Alphabet, empresa controladora da Google, tornou-se a companhia mais valiosa
negociadas nas bolsas de todo o mundo, superando a Apple. Para mais detalhes cf.
<http://oglobo.globo.com/sociedade/tecnologia/alphabet-dona-da-google-se-torna-empresa-mais-valiosa-do-
mundo-18591475>. Acesso em: 20 maio. 2016.

43 Ano de julgamento do caso Lebach pelo Tribunal Federal Constitucional Alemé&o, conforme se vera
oportunamente.

4 CORDEIRO, Carlos José; PAULA NETO, Joaquim José. A concretizacdo de um novo direito da
personalidade: o direito ao esquecimento. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 4, n. 2, 2015. Disponivel
em:<http://civilistica.com/-a-conretizacao-de-um-novo-direito-da-personalidade/>. Acesso em: 5 jun. 2016.
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constitucional, mas também de inseri-los no seleto rol das clausulas pétreas, deixando clara a
opcao por sua integral manutencdo durante a ordem constitucional vigente.*®

Dessa forma, extrai-se como fundamento constitucional do Direito ao
Esquecimento no Brasil o art. 5°, inciso X, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988:4

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo;

Da andlise do dispositivo constitucional supracitado, ndo restam duvidas de que o
constituinte desejou proteger o individuo em sua mais singular esséncia, ou seja, na prépria
individualidade que, a0 mesmo tempo, aproxima e diferencia todos nos. Para tanto, buscou
resguardar sua vida privada, compreendida por seus habitos, suas histérias pessoais, suas
experiéncias de vida, suas relacfes interpessoais e até mesmo seus mais intimos segredos e
pensamentos. A reboque subsidiou, também, o direito ao esquecimento.

N&o é outro o entendimento de Paulo Gustavo Gonet Branco, na medida em que
argumenta no sentido de que “O direito a privacidade teria por objeto os comportamentos ¢
acontecimentos atinentes aos relacionamentos pessoais em geral, as relagdes comerciais e
profissionais que o individuo ndo deseja que se espalhem ao conhecimento publico.”*’

Para além do constituinte, o legislador brasileiro também buscou salvaguardar a
vida privada do individuo em ambito infraconstitucional, editando normas com vistas a sua
protecdo nos mais variados diplomas legais.

O Cadigo Civil de 2002, ao discorrer acerca dos direitos da personalidade, conferiu

especial protecdo a vida privada e & imagem. Veja-se:*®

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necesséarias & administracdo da justica ou a
manutencdo da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou
a publicagdo, a exposicdo ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser
proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe

4 KELSEN, Hans. Teoria Pura do Direito. Traduzido por Jodo Baptista Machado. 7. Ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2006. p. 44-100.

4 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 23 maio. 2016.
47 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. op. cit. p. 318.

48 BRASIL. Cdédigo Civil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406.htm>.
Acesso em: 23 maio. 2016.
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atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais.

Paragrafo Unico. Em se tratando de morto ou de ausente, sdo partes legitimas para
requerer essa protecdo o conjuge, os ascendentes ou os descendentes.

Art. 21. A vida privada da pessoa natural ¢ inviolavel, e o juiz, a requerimento do
interessado, adotara as providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato
contrério a esta norma.

Em que pese a entrada em vigor do novo Codigo Civil no inicio de 2003, portanto,
alguns anos ap6s a promulgacdo da Carta Politica de 1988, vale salientar que a protecdo a
imagem e a vida privada ja constavam no Anteprojeto de Codigo Civil de 1972.%° Por esta raz&o,
em consonancia com a ideia da constitucionalizacdo do Direito Civil®®, coube ao Supremo
Tribuna Federal, em sede de julgamento de ADIN®!, a interpretagdo conforme & Constituicéo
de ambos os artigos do Codigo Civil, adequando-os a atual sistematica principiolégica
constitucional e declarando inexigivel o consentimento da pessoa biografada em obras literarias
ou audiovisuais, o que constitui verdadeira limitacdo ao direito ao esquecimento, conforme se
vera oportunamente mais adiante.

Frise-se que esta importante decisao diz respeito tdo somente ao consentimento para
publicacdo e veiculacdo de obras biograficas, em nada impedindo o exercicio do Direito ao
Esquecimento por aquele que se sentir lesado pela indevida exposicdo de fatos de sua vida.

Outrossim, atento aos anseios de uma sociedade marcada pela intensidade e pelo
dinamismo das relacBes comerciais, o atual Codigo de Defesa do Consumidor visou também a
protecdo do Direito ao Esguecimento, particularmente no que diz respeito a exposicao
injustificada de dados cadastrais de consumidores, fato que possui o conddo, muitas vezes, de
provocar situacfes vexatdrias e até mesmo impedir a concretizacdo de importantes acordos ou

negociacdes de mercado.>?

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informagoes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados
sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

[-]

§ 5° Consumada a prescricéo relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo serdo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Prote¢do ao Crédito, quaisquer informagées
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

49 REALE, Miguel. Anteprojeto do Cddigo Civil. In: Revista de Informac&o Legislativa, v. 9, n. 35, p. 3-24,
jul./set. 1972. Disponivel em: <http://www2.senado.leg.br/bdsf/item/id/180616>. Acesso em: 19 maio. 2016.

5 |LOBO, Paulo Luiz Netto. Constitucionalizacdo do Direito Civil. In: Revista de Informagcéo Legislativa, v.
36, n. 141, p. 99-109, jan./mar. 1999. Disponivel em: <http://www2.senado.leg.br/bdsf/item/id/453>. Acesso em:
19 maio. 2016.

1 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADIN n. 4815/DF. Relator: Min. Carmen Llcia. Brasilia, 01 de
fevereiro de 2016. Disponivel em:
<http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=10162709>. Acesso em: 23 maio. 2016.
52 BRASIL. Cddigo de Defesa do Consumidor. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8078.htm>. Acesso em: 23 maio. 2016.
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O aludido dispositivo legal ndo s6 evidencia o direito de acesso do consumidor as
informacdes pessoais que a ele digam respeito em bancos de dados ou fichas cadastrais, como
também é clara sua intencdo no sentido de que se permita ao consumidor que por ventura tenha,
em determinado momento de sua vida, se tornado um “mau pagador” usufruir dos efeitos
deletérios inerentes a passagem do tempo, ou seja, permite que a reputacdo e a imagem publica
daquele que uma vez foi devedor se recuperem gradativamente com a passagem do tempo,
conferindo a ele a possibilidade de voltar a celebrar negocios com a coletividade.

Entretanto, ndo é s6 na seara civil que o Direito ao Esquecimento é objeto de
protecdo pelo legislador. Remontando suas origens histdricas, o Direito ao Esquecimento
também ¢é objeto de tutela pelo Direito Penal, ultima ratio do ordenamento patrio, sendo

tutelado no art. 64, inciso 1, do Codigo Penal Brasileiro:>®

Art. 64 - Para efeito de reincidéncia:

| - ndo prevalece a condenacdo anterior, se entre a data do cumprimento ou extin¢éo
da pena e a infracdo posterior tiver decorrido periodo de tempo superior a 5 (cinco)
anos, computado o periodo de prova da suspensdo ou do livramento condicional, se
ndo ocorrer revogacao;

O que se tem na espécie é verdadeiro prazo legalmente fixado para o esquecimento
no que diz respeito a aplicacdo do instituto penal da reincidéncia. Nas palavras de Greco, “com
essa redacdo, o art. 64 do Cddigo Penal elimina de nosso sistema a perpetuidade dos efeitos da
condenagdo anterior [...]”.>* Conforme o legislador penal, extinta ou cumprida a pena em sua
integralidade e decorrido, a partir de entdo, o prazo fixado de cinco anos, o condenado possui
o direito a ter aquela condenacdo anterior completamente esquecida pelo ordenamento,
voltando a ser tecnicamente réu primario.

Além disso, o Codigo de Processo Penal assim prevé:®

Art. 748. A condenagéo ou condenacfes anteriores ndo serdo mencionadas na folha
de antecedentes do reabilitado, nem em certiddo extraida dos livros do juizo, salvo
quando requisitadas por juiz criminal.

3 BRASIL. Cddigo Penal. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/Del2848compilado.htm>. Acesso em: 23 maio. 2016.

% GRECO, Rogério. Codigo Penal Comentado. 62 ed. Niteroi: Impetus, 2012.p. 175.

5 BRASIL. Cddigo de Processo Penal. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/Del3689Compilado.htm>. Acesso em: 23 maio. 2016.
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Mais uma vez tem-se previsao expressa do Direito ao Esquecimento, na medida em
que o reabilitado penal possui a prerrogativa de obter folha de antecedentes criminais sem
anotacOes, apagando-se por completo os fatos tipicos ocorridos.

Sabido é que o processo penal, por si s6, € um estigma para 0 acusado, a
pejoratividade dos termos “condenado”, “réu” e “acusado” sdo inegaveis. Atento a tudo isto,
desejou o legislador, neste ponto, conferir a plena e absoluta possibilidade de ressocializacdo
para aquele que respondeu a processo criminal no passado, independentemente de condenacao.
A disposicao funciona portanto como verdadeiro fomento ao carater ressocializador das penas,
na medida em que permite ao condenado ver esquecido o cometimento de sua infragdo pelo
préprio poder publico.

Um dos maiores problemas dos ordenamentos juridicos modernos se configura no
anacronismo existente entre as céleres modificacBes sociais e a morosidade no processo de
elaboracdo legislativo, o que resulta na importancia, para o operador do Direito, de se observar
a interpretacdo doutrinaria dos mais variados dispositivos legais que comp®e o sistema.

Dessa forma, entendeu por bem o antigo Ministro do Superior Tribunal de Justica
Ruy Rosado de Aguiar instituir as chamadas Jornadas de Direito Civil no ano de 2002, com o
objetivo precipuo de interpretar os dispositivos e as clausulas abertas do entdo recém elaborado
Cadigo Civil.

Ao promoverem a reunido e o debate de importantes temas entre 0os mais renomados
civilistas do pais, as Jornadas de Direito Civil tornaram-se rapidamente um dos maiores e mais
importantes eventos do Direito Privado do Brasil.>®

Assim, como corolarios das mais recentes discussdes travadas sobre o direito a ser
esquecido, ndo se pode deixar de citar umas das mais recentes manifestacbes da doutrina
brasileira acerca do tema, aprovadas e publicadas nos Enunciados 531 e 576, respectivamente

da VI e VIl Jornadas de Direito Civil do Conselho da Justica Federal, a saber:

VI Jornada de Direito Civil - Enunciado 531:

A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacéo inclui o direito
ao esquecimento.

VII Jornada de Direito Civil - Enunciado 576:

O direito ao esquecimento pode ser assegurado por tutela judicial inibitéria.

% TARTUCE, Flavio. A Volta das Jornadas de Direito Civil, 2012. Disponivel em:
<http://flaviotartuce.jusbrasil.com.br/artigos/121820021/a-volta-das-jornadas-de-direito-civil>. Acesso em: 23
maio. 2016.
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Os Enunciados discutidos e aprovados nas Jornadas de Direito Civil do CJF, apesar
de ndo estarem classificados como Leis na sistemética das fontes do Direito e ndo poderem ser
considerados como jurisprudéncia em sua acepcao classica, consubstanciam importantissimo
pensamento doutrinario acerca do tema, evidenciando ainda mais a ideia de reconhecimento do
Direito ao Esquecimento e a necessidade de sua efetiva protecdo pelo Poder Judiciario
brasileiro.
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4, DOS LIMITES AO DIREITO AO ESQUECIMENTO: AS
LIBERDADES DE INFORMACAO E EXPRESSAO E O DEVER DE
MEMORIA

Conforme os ensinamentos de Norberto Bobbio, o ordenamento juridico é
composto de uma infinidade de normas derivadas das mais variadas fontes e alocadas nos mais
diversos campos do Direito, tais como o Direito Civil, o Direito Constitucional ou o Direito
Tributério.

Contudo, a gigantesca complexidade do ordenamento nao exclui uma de suas
caracteristicas fundamentais, qual seja, sua unicidade. Para explica-la, o doutrinador italiano se
vale dos ensinamentos consubstanciados na teoria da construcdo escalonada do ordenamento
juridico de Kelsen, para quem as normas juridicas ndo estdo todas no mesmo plano, mas sim
em diferentes graus de relevancia, havendo entre esses graus uma relacdo de dependéncia de
uma norma com as demais.

Do grau mais baixo alcanga-se o topo da pirdmide, lugar ocupado pela norma
fundamental, aquela que ndo depende de nenhuma outra para se manter no sistema e que confere
aunidade a todas as outras, fundando o ordenamento. A norma fundamental, por sua vez, atribui
as Constituicdes o poder de servir como parametro de validade para todas as outras, ao passo
que impde aos destinatarios das normas constitucionais o dever de obediéncia.

Em outras palavras, a Constituicdo Federal brasileira, observada a norma
fundamental, funciona como verdadeiro mecanismo fixador da pertinéncia das outras normas
provenientes dos mais variados campos do direito ao ordenamento juridico patrio, as quais
devem a ela obediéncia.

Mais do que uno, o sistema juridico se pretende também coerente, na medida em
que suas normas deverdo ser logicamente relacionadas ndo s6 com a Constitui¢cdo, mas também
entre si.%’

As normas que compde o sistema, portanto, relacionam-se umas com as outras de

forma que, devido a sua complexidade, podem ocorrer casos em que os valores protegidos por

57 BOBBIO, Norberto. Teoria do Ordenamento Juridico. Traduzido por Maria Celeste Cordeiro Leite dos
Santos. 6. Ed. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1995, p 37-114.
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elas sejam conflitantes, cabendo ao intérprete, diante da analise do caso concreto, aplicar o
método disponivel para a solugdo da aparente antinomia.

Nesse sentido € que cabera ao operador do Direito patrio a resolucdo de casos
concretos em que o direito ao esquecimento € posto em conflito com outros bens juridico
igualmente protegidos pela constituicdo ou com valores socialmente relevantes, tais como as

liberdades constituidas e o dever de memoria social, que serdo analisados abaixo.

4.1 — As Liberdades de Informacéo e Expressao

Fundamental para qualquer Estado que se pretenda democratico e de Direito é a
ampla tutela conferida pelo ordenamento juridico as liberdades do cidaddo, que constituem
direitos de primeira geracao, impondo uma obrigacdo negativa ao Estado. No Brasil, a tutela
constitucional das liberdades e 0 combate a censura prévia se deram com ainda mais afinco pelo
Constituinte originario de 1988, haja vista 0s mais de vinte anos em que 0 pais esteve sob a
ditadura militar que antecedeu a promulgacdo da Constituicdo Cidada.

No contexto da reconquista da democracia e do renascimento da participacao
popular na tomada das decisdes politicas, imprescindivel € a tutela da liberdade de informacéo,
que garante a todos os individuos o livre e ilimitado acesso a fatos e noticias, em informacao
em sentido amplo, na medida em que o conhecimento do que se passa a sua volta é essencial
para a formacéo da opinido publica e para a fiscalizacdo dos atos de poder do Estado.

Nesse sentido é que para José Afonso da Silva:

A liberdade de informacao compreende a procura, 0 acesso, o recebimento e a difusao
de informagfes ou ideias, por qualquer meio, e sem dependéncia da censura,
respondendo cada qual pelos abusos que cometer.®

A liberdade em tela comporta duas diferentes vertentes, a saber, a ativa e a passiva.

Sobre esse aspecto discorre Liliana Minardi Paesani:

A liberdade de informacéo tem sido definida como a mée de dois direitos: de informar
e de ser informado. No primeiro caso, aborda-se a possibilidade de acesso aos meios
de informacdo em igualdade de condicBes, possibilitando o direito de expressar o
pensamento e informar; o aspecto passivo salvaguarda o direito de assimilar e receber
as noticias e as opinides expressas por alguém. [...] E do equilibrio entre esses dois

%8 SILVA. José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 25. ed. rev. e atual. S0 Paulo:
Malheiros, 2005. p. 246.
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perfis — ativo e passivo — da liberdade de informag8o que se garante a comunicagdo
do interior de uma sociedade pluralista.®

Noutro giro, a Liberdade de expressdo atua como consectario l16gico da liberdade
de pensamento. Desarrazoado seria se pensar que o Constituinte, que conferiu ampla protegéo
a liberdade de pensamento e opinido, ndo garantiria também a faculdade do individuo em
externa-las.

Dessa forma € que a liberdade de expressdo se apresenta como o direito a livre
comunicacéo, tutelando a faculdade que tem cada um de fazer com que o0s outros conhegam
suas opinides e pensamentos. Seu sujeito ndo € o homem isolado, mas sim um homem social,
na medida em que se relaciona e externa suas ideias com seus semelhantes.%°

Haja vista a pluralidade de valores tutelados pela Carta Magna, tratou o Constituinte
de prescrever o direito de resposta aquele que sofra dano indevido em razdo do exercicio da
liberdade de expresséo de outrem.

A liberdade de expressdo possui ainda mais valor no ordenamento brasileiro na
medida em que se configura como o fundamento pelo qual é vedada a temida censura prévia,
tdo presente nos anos de ditadura.

Nos dizeres de Alexandre de Moraes:

A censura prévia significa o controle, o exame, a necessidade de permissdo a que se
submete, previamente e com carater vinculativo, qualquer texto ou programa que
pretende ser exibido ao publico em geral. O carater preventivo e vinculante é o traco
marcante da censura prévia, sendo a restri¢do a livre manifestacdo de pensamento sua
finalidade antidemocratica [...].5!

Acontece que, ainda que os anos sob a égide de um regime antidemocratico tenham
levado o Constituinte a valorar de forma robusta as liberdades, estas ndo podem ser enxergadas
como direitos absolutos, sobrepondo-se, de pronto, a outras garantias fundamentais.

Nao é outro o entendimento de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino ao aduzirem

que:

A liberdade de expressdo, mesmo com o fim da censura prévia, ndo dispde de carater
absoluto, visto que encontra limites em outros valores protegidos constitucionalmente,
sobretudo, na inviolabilidade da privacidade e da intimidade do individuo e da
vedacéo ao racismo.5?

%9 PAESANI, Liliana Minardi. Direito e Internet. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. p. 5.

80 SOUSA, Nuno e. A Liberdade de Imprensa. Coimbra: Coimbra, 1984. p. 137.

1 DE MORAES, Alexandre. Direito Constitucional. 30. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. p. 53.

62 PAULO, Vicente; ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Constitucional Descomplicado. 3. ed. rev. e atual.
Sao Paulo: Método, 2008. p. 117.
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De tal sorte que o ordenamento brasileiro contempla ndo s6é a protecdo a
inviolabilidade da vida privada da qual o direito ao esquecimento se desdobra como também o
respeito a liberdade de expressao e de informacédo, ndo raros sao 0s casos em que tais valores
sdo postos em conflito quando da apreciacdo de casos concretos pelo Poder Judiciario. Tendo
em vista o principio da unicidade constitucional, incumbe ao operador do direito patrio
apresentar a solugéo para eventuais antinomias existentes no sistema.

A resposta para o problema em questdo ndo pode ser outra que ndo aquela
desenvolvida pelo jurista aleméo Robert Alexy. Para ele, fundamental a descoberta da solucéo
cabivel é a diferenciacdo das normas em analise no caso concreto entre regras ou principios.

Segundo seu pensamento, os principios devem ser entendidos como verdadeiros
mandados de otimizagdo, na medida em que se afiguram como normas que ordenam que
determinada providéncia seja realizada em seu grau de amplitude maximo, observadas as
possibilidades faticas e juridicas. Os principios podem portanto ser efetivados em diferentes
graus, observadas as peculiaridades do caso em apreco, tais como 0s demais principios ou regras
que impecam sua maxima efetivacéo.

Ja as regras, por sua vez, sdo normas que serdo sempre satisfeitas ou nao satisfeitas.
N&o ha, aqui, variacdo de sua efetivacdo. No campo das regras, é tudo ou nada. Ou ela é
aplicada, ou ndo é.

Ponto comum as colisBes entre principios e ao conflito entre duas regras é que, caso
fossem aplicados de forma isolada, levariam a dois resultados juridicos inconciliaveis entre si,
quebrando a coeréncia do ordenamento.®

Haja vista terem sido elevados a categoria de direitos fundamentais pela
Constituicdo Cidada de 1988 e observado seu elevado grau de generalidade e a vontade do
constituinte originario de que fossem efetivados em seu maior grau possivel, conclui-se que a
inviolabilidade da vida privada e as liberdades de pensamento e de expressdo tratam-se, de fato,
de principios constitucionais. O que ha aqui, em verdade, é a tutela constitucional, no mesmo
grau de hierarquia, de dois diferentes valores que permeiam o mesmo objeto, qual seja, a
veiculacdo de informacdes na internet.

Como mandados de otimizagdo que s&o, 0s principios possuem como caracteristica

essencial o carater prima facie, ou seja, 0 conhecimento de seu &mbito de abrangéncia nao se

8 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Traduzido por Virgilio Afonso da Silva. Sdo Paulo:
Malheiros, 2008. p. 85-92.
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da pela simples leitura da norma que o0s positiva, mas sim dessa leitura associada aos fatores do
caso em aprego.®*

Nesse contexto, tratando-se ambas as normas de preceitos constitucionais que
regulam direitos fundamentais, o pensamento do doutrinador alemdo é corroborado por
Barroso, na medida em que este defende que os critérios classicos para a solucéo de conflitos
de normas, a saber o hierarquico, o temporal e o da especialidade j& ndo seriam suficientes a
elucidacdo do conflito que se apresenta entre normas constitucionais. Tais conflitos, segundo
aquele constitucionalista, decorrem principalmente da complexidade da sociedade poés-
moderna, na medida em que a Constituigdo se vé& impregnada de valores muitas das vezes
contraditérios. Mais ainda, deriva também do carater principioldgico dos direitos fundamentais,
0 que faz com que sua efetivacdo se dé na maior medida possivel, respeitadas as possibilidades
faticas e juridicas, ai incluida a existéncia de outros principios coexistentes.5

Como alternativa a utilizacdo dos trés critérios classicos, tornou-se necessario o
desenvolvimento de uma técnica para além da mera subsuncdo, pautada no silogismo da
premissa maior (norma) incidindo sobre a premissa menor (fatos) e resultando na solugéo
juridica; de um método que fosse capaz de solucionar o conflito, observadas todas as variaveis
em jogo e seus diferentes graus de importancia ao caso concreto.®

Veio a tona, entdo, a técnica que a doutrina constitucionalista convencionou chamar
de ponderacéo, através da qual ha verdadeiro processo de sopesamento de valores em tenséo,
em nome do principio da proporcionalidade. Tal principio, ainda que nao positivado
expressamente pela Carta Politica brasileira, é pacificamente reconhecido e aplicado no ambito
do Supremo Tribunal Federal.®’

Nesse sentido é o parecer de Gilmar Ferreira Mendes:

No conflito entre principios, deve-se buscar a conciliagdo entre eles, uma aplicacao
de cada qual em extensdes variadas, segundo a respectiva relevancia no caso concreto,

8 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. op. cit. p. 210.

% BARROSO, Luis Roberto. Colisdo entre Liberdade de Expressdo e Direitos da Personalidade. Critérios
de Ponderacéo. Interpretacdo Constitucionalmente adequada do Cédigo Civil e da Lei de Imprensa. op.
cit. p. 3-4.

%6 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os conceitos fundamentais e a
construgdo do novo modelo. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

67 SANTOS, Gustavo Ferreira. O principio da proporcionalidade na jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal. Limites e possibilidades. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004. p. 107. apud PIMENTEL, Alexandre
Freire; CARDOSO, Mateus Queiroz. A Regulamentacdo do Direito ao Esquecimento na Lei do Marco Civil da
Internet e a Problematica da Responsabilidade Civil dos Provedores. Revista da AJURIS — Associagdo dos
Juizes do Rio Grande do Sul. v. 42, n. 13, mar. 2015. Disponivel em:;
<http://www.ajuris.org.br/OJS2/index.php/REVAJURIS/index>. Acesso em: 06 jun. 2016.
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sem que se tenha um dos principios como excluido do ordenamento juridico por
irremediavel contradigdo com o outro.5®

Isto posto, Barroso esmilca a técnica da ponderacdo de principios em trés etapas:
pela primeira, caberd ao intérprete localizar no ordenamento positivo as normas referentes ao
caso concreto, momento no qual identificard os principios tensionados.

Na ocasido, tem-se evidente tensdo entre a consagracdo constitucional das
liberdades de informacéo e expressdo de um lado (art. 5°, IV, V, IX e XIV e art. 220, 88 1°e 2°
da CRFB/88), e o direito ao esquecimento, consectario l6gico da protecdo a inviolabilidade da
vida privada (art. 5°, X, da CRFB/88), de outro.

Na segunda etapa do procedimento é que se fazem presentes as particularidades e
as circunstancias do caso concreto. Aqui é que fica evidente o aspecto prima facie dos
principios, uma vez que deverd o intérprete, ap6s analisar a influéncia dos aspectos externos
sobre a norma, chegar a conclusdo acerca de seu verdadeiro ambito de aplicagao.

Finalmente, é na terceira etapa que a técnica da ponderacdo se aperfeicoa. Nesta
fase, ird o operador do Direito, observada a caracteristica essencial dos principios em poderem
ser aplicados em menor ou maior grau, sopesar e decidir qual devera prevalecer com maior
intensidade na resolugéo do caso sob judice.5®

Analisadas todas as etapas do juizo de ponderacdo, conclui-se que a analise das
circunstancias do caso concreto, fundamental ao sopesamento de valores ante o carater prima
facie dos principios se da na segunda etapa, na qual se inicia verdadeiramente a distincdo entre
o método conflitual de regras e principios. Aqui serdo analisadas todas as peculiaridades da real
situacdo em que os principios, ambos legitimamente protegidos pelo ordenamento, serdo postos
em conflito.

O que se tem, portanto, € que os contornos e limites do novo direito ao
esquecimento sdo fundamentalmente objeto de construcéo jurisprudencial, fruto do juizo de
ponderacdo exercido entre ele e seu limitador natural, as liberdades, observando-se alguns
critérios que surgem, com maior ou menor forca, quando da apreciacdo de casos concretos.

Antes de todos os outros, ha que se verificar a veracidade da informacéo

disseminada. A liberdade de expressdo em seu sentido latu consubstanciada pelo texto

8 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. op. cit. p. 210.
8 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os conceitos fundamentais e a
construgdo do novo modelo. op. cit. p. 358-359.
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constitucional é somente aquela referente a informacdes verdadeiras. Ndo se pode travestir de
direito fundamental a torpeza do emissor na divulgacéo deliberada de inverdades.”

Noutro giro, tal veracidade da informacéao deve ser analisada com cautela, sob pena
de que se imponha uma verdade inquestionavel acerca de episodios controvertidos. Conclui-se
portanto que o que deve ser analisada ¢é a veracidade subjetiva da informacé&o, ou seja, a razoavel
apuracdo dos fatos e o dever do emissor em ndo comunicar acontecimentos sabidamente
inveridicos.”

Ainda que verificada em seu carater subjetivo, a mera veracidade da informacéo
ndo legitima que sites ou redes sociais a tragam novamente a tona com o simples prop6sito do
escandalo ou do lucro, na medida em que este requisito deverd sempre ser conjugado com o
respeito aos critérios subsequentes a fim de que se afaste o direito ao esquecimento, haja vista
que a excecdo da verdade em casos vexatorios configuraria lesdo ainda maior a vida privada.’

O segundo desses critérios ha de ser, por certo, o interesse publico na veiculacéo da
informacdo que diz respeito a fatos passados. Ha interesse social na veiculacéo de reportagem
que diga respeito a fatos ocorridos ha 20 ou 40 anos atras? Onde esté o interesse a justificar a
dor de alguém em reviver episodios ha décadas esquecidos?

A fim de obter as respostas para as perguntas acima descritas, essencial é que se
busque, primeiramente, a conceituacdo do que seria o interesse publico hébil a afastar a
incidéncia do direito ao esquecimento. Para tanto, mister é recorrer ao Direito Administrativo,
campo onde surgiu a expressao.

Celso Antonio Bandeira de Mello alerta que é preciso cautela na conceituagédo do
instituto, sob pena de se incorrer em incoeréncias intransponiveis. Segundo ele, € preciso que a
ideia de separacdo absoluta existente entre o interesse publico e os interesses privados seja
revista, na medida em que ha uma relagdo juridica indissoltvel entre um e outro dada ao fato
de gue ndo poderia haver interesse pablico discordante do interesse de cada um dos membros
da sociedade. Como exemplo, o doutrinador advoga que cada um, como individuo

singularmente considerado, possa ter o interesse pessoal de ndo ser desapropriado, mas que, ao

0 BARROSO, Luis Roberto. Colisdo entre Liberdade de Expressdo e Direitos da Personalidade. Critérios
de Ponderacéo. Interpretacdo Constitucionalmente adequada do Cédigo Civil e da Lei de Imprensa. op.
cit. p. 15-16.

L A conclusdo se encontra em parecer elaborado por Daniel Sarmento, professor de Direito Constitucional da
Faculdade de Direito da Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ, consultado pela empresa Globo
Comunicacdes e ParticipagGes S/A no bojo dos Recursos Especiais n.° 1.334.097 (Caso Chacina da Candeléria) e
1.335.153 (Caso Aida Curi). Disponivel em: <http://www.migalhas.com.br/arquivos/2015/2/art20150213-
09.pdf>. Acesso em: 14 jun. 2016.

2 CHAVES, Cristiano; ROSENVALD, Nelson. Curso de Direito Civil: Parte Geral e LINDB. 10. ed. Salvador:
Juspodivm, 2012. p. 251.
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mesmo tempo, reconhega seu interesse, como membro de uma sociedade, no instituto da
desapropriacdo, ainda que eventualmente sofra suas consequéncias.

Conclui portanto aduzindo que “[...] o interesse publico deve ser conceituado como
0 interesse resultante do conjunto de interesses que os individuos pessoalmente tém quando
considerados em sua qualidade de membros da Sociedade e pelo simples fato de o serem.””

A aferi¢do do aludido interesse publico deve se dar de maneira cautelosa, de modo
que nao haja confusao entre ele e o “interesse do publico” de grandes empresas interessadas na
nova veiculacdo de fatos ha décadas ocorridos em nome apenas do lucro e da audiéncia, sem
qualquer relevancia pratica e social.

O Supremo Tribunal Federal, por decisdo monocratica, ja se pronunciou no sentido
de que deve-se partir da premissa de que ha interesse publico presumido na divulgacdo de
informacdes por meios de comunicacgédo social num Estado Democrético de Direito, sendo esta
presuncdo ilidida apenas em casos de excepcionalidade. Outrossim, o Ministro Relator naquela
mesma oportunidade posicionou-se no sentido de que eventuais lesdes a inviolabilidade da vida
privada devem ser sancionadas a posteriori.”

N&o se pode argumentar, todavia, no sentido de que com tal manifestagéo cai por
terra, de plano, o Direito ao Esquecimento, em virtude de ser o presumido interesse publico,
naquela oportunidade, pautado essencialmente pela atualidade do fato noticiado, que aqui se
tratou da citacdo do nome de Cid Gomes, ex-governador do estado do Ceara, em delacdo
premiada realizada pelo ex-diretor de abastecimento da Petrobras, Paulo Roberto Costa, no bojo
da Operagdo “Lava Jato”. N&o se trata, aqui, de episodio j& acontecido, noticiado e veiculado
novamente tempos depois sem nenhuma motivacdo relevante, mas sim de divulgacdo
contemporanea as investigacdes daquela operacdo da Policia Federal, caso em que deve
prevalecer, sem sombra de davidas, a liberdade de informacéo.

Outrossim, os contornos do interesse publico sdo também medidos pelo proprio
individuo que deseja ser esquecido. E inegavel que fatos que digam respeito & celebridades ou
personalidades publicas ensejam maior cuidado na ponderacéo entre a divulgacdo e manutencgéo
de fatos pretéritos que a elas digam respeito na internet e o esquecimento. Ha que se diferenciar,
por consequéncia, os considerados “cidaddos comuns” daquelas “pessoas publicas” que

voluntariamente renunciam sendo a toda, mas a parte de sua vida privada em nome do trabalho

8 MELLDO, Celso Antdnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 26. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009. p. 59-61.

"4 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Deciséo da Medida Cautelar na Reclamagéo n. 18.638/CE. Rel. Min.
Luis Roberto Barroso. Disponivel em:
<http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/RCL18638.pdf>. Acesso em: 19 jun. 2016.
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que exercem ou mesmo por vontade prépria. Ndo parece razoavel que, num exercicio de
ponderacao, se possa comparar a esfera da privacidade de celebridades as das pessoas que ndo
optaram por ter sua vida privada exposta de maneira ultrajante na internet, especialmente no
que diz respeito a episodios acontecidos ha tempos, nos quais muitas vezes figuram como
vitimas, e ja esquecidos no meio social na qual aquele individuo se insere.

Ressalte-se todavia que o simples fato de alguém, em determinado momento da
vida ter sido uma celebridade ou atraido holofotes néo significa que o interesse publico estara
sempre presumido, uma vez que ao individuo deve ser dado o direito de ndo se tornar prisioneiro
de suas escolhas do passado. Com efeito, o interesse publico deve ser aferido no momento do
questionamento para a remocdo de dados ou informagdes, e ndo no contexto do episodio
noticiado.

Nesse sentido € a licdo de Gilmar Mendes, que ao discorrer acerca dos limites do

direito a privacidade assevera:

A celebridade do passado nem sempre sera objeto legitimo de incursdes da imprensa.
Algumas pessoas de renome voltam, adiante, espontaneamente, ao recolhimento da
vida de cidaddo comum — opc¢do que deve ser, em principio, respeitada pelos 6rgaos
de informacédo. Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse
publico em torno dela, merece ser deixada de lado, como desejar. Isso € tanto mais
verdade com relacdo, por exemplo, a quem ja cumpriu pena criminal e que precisa
reajustar-se a sociedade. Ele ha de ter o direito a ndo ver repassados ao publico os
fatos que o levaram a penitenciaria.”™

Interesse publico maior ainda existe no interesse da coletividade em ser informada
acerca de fatos que digam respeito a cidaddos que ocupem cargos publicos. No Estado em que
vivemos, a constante fiscalizacdo aos eleitos por parte dos eleitores € condicéo sine qua non ao
aperfeicoamento do regime democrético e da propria republica.

Visto isso, havera por certo interesse publico em relacdo a todas as informaces a
serem novamente veiculadas a respeito de fatos passados vivenciados por politicos no exercicio
de suas funcdes.

Questdo interessante se revela na medida em que se indaga se o Direito ao
Esquecimento abrangeria a nova divulgacéo de aspectos da vida privada de politicos. Nesse
particular, Mendes argumenta no sentido de que n&o so6 as posi¢des politicas de um candidato
a cargo eletivo determinam seus votos, como tambeém algumas informacdes e opinides pessoais

relacionadas ao papel social que aquele aspirante ao cargo eletivo exercera no futuro.”® Nesse

> MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de Direito Constitucional. op. cit. p.
325.
® 1dem.
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sentido, por exemplo, relevante ao publico seria saber se determinado candidato, no passado, j&
cometeu violéncia doméstica ou foi flagrado dirigindo embriagado.

O que se tem, portanto, é que na afericdo do interesse publico quando da realizacéo
do juizo de ponderacao, devera o intérprete estar atento aos dois aspectos acima descritos, a

atualidade da informacdo e a pessoa a quem ela diz respeito.

4.2 — O Dever de Memdria

Ao lado da veracidade dos fatos e do interesse pubico repousa a historicidade do
episodio reveiculado na internet como fator a ser analisado quando da afericdo do ambito de
protecdo do Direito ao Esquecimento na rede.

Inegavel é a importancia da Histdria no desenvolvimento da civilizacdo humana, na
medida em que somos seres historicos e sociais, em constante interagdo com fatos ocorridos no
passado, de forma que sempre interessou a0 homem compreender os habitos e modos de vida
de seus ancestrais. Mais do que isso, nossas instituicdes sao historicas, assim como nossos
valores. Em outras palavras, ndo nascem como objetos pré-moldados e prontos para utilizacéo,
mas sim sdo objeto de construcdo histérica, na medida em que experimentamos, ao longo do
tempo, os mais variados tipos de situacdes que ajudardo a formar nossos ideais de justica,
equidade, igualdade, etc.

Deste modo, ha que se superar a conceituacdo classica da Historia como disciplina
atinente ao estudo de fatos do passado, tendo em vista sua importancia para o presente, sendo
certo que é por meio da reflexdo histérica que tanto o homem como a coletividade sdo capazes
de solucionar problemas atuais e propor diligéncias para o futuro, sempre atentos aos erros
cometidos no passado. N&o é por outra razdo que Marc Bloch rechaca a conceituacao da historia
como “a ciéncia do passado”, preferindo conceitua-la como “a ciéncia dos homens no tempo”.”’

Nessa toada, reconhecida a importancia da Histéria ndo s como estudo do passado,
como também no que diz respeito a implementacdo de medidas futuras pelo individuo ou pela
sociedade, certo é que determinados aspectos ou episddios da histéria humana néo deverdo ser
esquecidos, na medida em que se revelam como verdadeiros marcos reflexivos dos valores de
nossa época. Com efeito, o que se tem aqui € a ideia de um “dever de memoria”, ou seja, um

imperativo social referente a determinados episdédios marcantes do passado, que nos impde a

" BLOCH, Marc. Apologia da Histdria ou O Oficio de Historiador. Rio de Janeiro: Zahar, 2001. p. 20-25.



38

obrigacdo de jamais esquecé-los.”® Inserem-se aqui, por exemplo, o nazismo alemio, o
apartheid sul-africano e, em &mbito domestico, a ditadura militar brasileira.

Ha que se ressaltar, no entanto, que a chamada Nova Historia’ possui um objeto
muito mais diversificado do que apenas os grandes acontecimentos da humanidade, cujo
reconhecimento e relevancia sdo internacionais. Deste modo, pode haver relevancia historica
na lembranga de fatos ocorridos em ambito local, mesmo que ndo tenham possuido impacto
nacional.

Isto posto, pode-se concluir dizendo que o direito ao esquecimento na web nao
ampara a nova veicula¢do de informagdes referentes a episddios inseridos num “dever de

memoria” internacional, ou mesmo daquele pais ou regido.

8 LALIEU, Olivier. KATTAN, Emmanuel apud HEYMANN, L. Q.; ARRUTI, J. M. Memodria e
reconhecimento: notas sobre as disputas contemporaneas pela gestdo da meméria na Franga e no Brasil. In:
Marcia de Almeida Gongalves; Helenice Rocha; Luis Reznik; Ana Maria Monteiro (org.). Qual o valor da
Historia hoje?. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012, v.1, p. 96-119. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/6305947/Mem%C3%B3ria_e_reconhecimento_notas_sobre_as_disputas_contempo
r%C3%A2neas_pela_gest%C3%A30_da_mem%C3%B3ria_na_Fran%C3%A7a_e_no_Brasil?auto=download>.
Acesso em: 20 jun. 2016.

9 Para mais informagdes acerca desta corrente historiografica cf. LE GOFF, Jacques. La Nouvelle Historie.
Paris: Editions Complexes, 1999.
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S. O DIREITO AO ESQUECIMENTO NO DIREITO COMPARADO
E NO CONTEXTO BRASILEIRO

Em que pese seu recente surgimento, o direito a ser esquecido ja foi objeto de
apreciacdo pelas mais diversas cortes e 6rgdos legislativos do Brasil e do mundo, em
julgamentos que reforcam cada vez mais sua existéncia e ajudam a tracar seus parametros,
contornos e critérios de aplicacao.

Tendo em vista a auséncia da positivacdo expressa do referido direito no
ordenamento doméstico, a analise da jurisprudéncia torna-se ainda mais fundamental para o seu
entendimento, ainda que alguns dos casos debatidos digam respeito a nova veiculacdo de

informacao por televisoes.

5.1 — O caso Lebach

Embora nédo se trate do Unico julgado em termos de direito ao esquecimento no
ambito da jurisprudéncia internacional, o chamado “Caso Lebach”, julgado pelo Tribunal
Constitucional Alem&o e sem ddvidas um dos mais relevantes acerca da matéria, tendo sido
utilizado como paradmetro em recentes decisdes do Superior Tribunal de Justica.®

O caso em testilha diz respeito a um latrocinio praticado por trés homens em 1969
no pequeno lugarejo de Lebach e que ganhou, a época, grande cobertura pela imprensa e
televisdo locais. Naquela noite, quatro soldados que vigiavam um dep6sito de muni¢do foram
brutalmente assassinados e um quinto foi gravemente ferido. Realizadas as investigacGes, a
Justica Alema entendeu por bem condenar, em 1970, dois dos autores a prisdo perpétua, ao
passo que um deles, por ter participado da acdo criminosa como coadjuvante, fora condenado
a pena de seis anos de reclusao.

Dois anos depois, atenta ao grande interesse da opinido publica a ZDF — Zweites
Deutsches Fernseben, emissora de televisdo alema, produziu documentario sobre o crime.
Naquela producéo televisiva, além dos condenados a prisdo perpétua, também o participe era

identificado com foto e nome, para apds ser representado por ator em simulacdo que fornecia

8 BVerfGE 35, 202.
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detalhes da relacdo entre os condenados pelo delito, inclusive mencionando suas ligacGes
homossexuais. Frise-se, por oportuno, que o referido documentario estava agendado para ir ao
ar na noite de uma sexta-feira, pouco antes da soltura do participe, que aquela altura havia sido
beneficiado pelo livramento condicional.

Inconformado com tal situacdo, o condenado que estava prestes a ser reinserido
socialmente requereu, sem sucesso, provimento judicial que impedisse a veiculagdo do
programa, uma vez que o Tribunal Estadual de Mainz e Superior Tribunal Estadual de Koblenz
julgaram improcedentes seus pedidos, razdo pela qual se viu obrigado a propor reclamacao
constitucional junto ao Tribunal Constitucional Federal da Alemanha, julgada em 1973.8!

Naquela oportunidade, o TCF entendeu que, embora a regra seja a da prevaléncia
do interesse publico na prestacdo das informacdes, a realizacdo de um juizo de ponderacdo
levava a crer que a divulgacdo daquela producdo artistica feria o direito ao desenvolvimento da
personalidade do ofendido, uma vez que impossibilitaria por completo sua ressocializacéo.
Ainda nesse contexto, a Corte aduziu que embora haja interesse publico na persecucédo penal e
na divulgacdo dos fatos a ela atinentes e tendo sido a coletividade devidamente informada, as
ofensas subsequentes aos direitos da personalidade dos agentes ndo poderao ser toleradas, na
medida em que implicariam nova sangao social ao autor do crime.®2

Cumpre ressaltar trecho do acdrddo, que deu provimento aos pedidos do

reclamante:

Em face do noticidrio atual sobre delitos graves, o interesse de informacdo da
populacdo merece em geral prevaléncia sobre o direito de personalidade do criminoso.
Porém, deve ser observado, além do respeito a mais intima e intangivel area da vida,
o principio da proporcionalidade: Segundo este, a informagdo do nome, foto ou outra
identificacdo do criminoso nem sempre é permitida. A protecdo constitucional da
personalidade, porém, ndo admite que a televisao se ocupe com a pessoa do criminoso
e sua vida privada por tempo ilimitado e além da noticia atual, p. ex. na forma de um
documentario. Um noticiério posterior serd, de qualquer forma, inadmissivel se ele
tiver o conddo em face da informag&o atual, de provocar um prejuizo consideravel
novo ou adicional & pessoa do criminoso, especialmente se ameacar sua reintegra¢do
a sociedade (re-socializa¢do). A ameaca a re-socializacdo deve ser em rega tolerada
quando um programa sobre um crime grave, que identificar o autor do crime, for
transmitido [logo] apds sua soltura ou em momento préximo a soltura.®

81 SARLET, Ingo Wolfgang. Do caso Lebach ao caso Google vs Angéncia Espanhola de Protecdo de Dados.
Revista Consultor Juridico, 2015. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2015-jun-05/direitos-
fundamentais-lebach-google-vs-agencia-espanhola-protecao-dados-mario-gonzalez>. Acesso em: 20 jun. 2016.
8 SCHWABE, Jurgen. Cinguienta Anos de Jurisprudéncia do Tribunal Constitucional Federal Alemao.
Traduzido por Beatriz Henning et al. Montevidéu: Konrad-Adenauer-Stiftung, 2005. p. 486-494.

8 1dem.
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Resta clara, aqui, a opcdo adotada pelo Tribunal Constitucional Alemédo na
ponderagdo de principios entre a liberdade de informacéo e o direito & intimidade. No caso, o
direito ao esquecimento foi consagrado mesmo com o transcurso de apenas quatro anos desde
os fatos até a decisdo da Corte. Evidenciou-se, além disso, o carater excepcional do referido
direito, vez que o que prevalece, em regra geral, é o interesse publico na informac&o, que aqui
foi considerado inexistente frente ao direito do condenado criminalmente em obter sua
ressocializagéo.

Certo € que, no caso em apreco, ainda que se buscasse o reparo a violacdo da
intimidade do reclamante a posteriori através de eventual propositura de a¢do por indenizacdo
por danos morais, jamais se conseguiria neutralizar os efeitos que a veiculacdo do documentario
acarretaria naquele momento, sendo certo que a medida mais adequada ao caso foi a efetivacédo

do direito ao esquecimento.

5.2 — O caso Google Spain vs Mario Costeja Gonzalez e Agéncia Espanhola de Protecéo
de Dados (AEPD).

Em 2009, a informacdo de que o advogado e cidaddo espanhol Mario Costeja
Gonzélez possuia um apartamento de 90 metros quadrados na cidade de Barcelona, mais
precisamente na Rua Montseny, era acessivel a todo o mundo através de uma simples pesquisa
pelo seu nome no Google. Mais do que isso, a noticia veiculada no jornal espanhol La
Vanguardia nos idos de 1998 dava conta de que o referido imdvel seria levado a hasta publica
para o pagamento de dividas de Mario junto a seguridade social espanhola, o que acabou por
ndo acontecer, haja vista o pagamento da divida sem a necessidade da venda judicial.

Ainda em 2009, Mario Costeja procurou o jornal a fim de ver resolvida a questéo,
tendo seu pleito indeferido ao argumento de que a publicacdo daquele periddico se devera a
comando do Ministério do Trabalho e Seguridade Social espanhol, de forma que o jornal servira
apenas como instrumento para a executar determinacdo de Orgdo publico no que tange a
publicidade do leildo. J4 em 2010, Mario procurou auxilio junto ao Google Espanha a fim de
resolver administrativamente a questdo e ter seus dados removidos daquele buscador,
requerimento este que foi repassado a matriz californiana da Google e, ao final, indeferido pela
companhia.

Infrutiferas todas as tentativas de resolucdo extrajudicial da questdo, Mario
entendeu por bem protocolizar reclamagdo junto & Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados

(AEPD) contra a empresa editora do jornal La Vanguardia, bem como contra 0 Google Spain
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e a Google Inc., requerendo a supressdo ou a modificacdo dos sitios eletrdnicos nos quais seus
dados estavam expostos, de modo que se impossibilitasse o acesso por terceiros. Aduzia ele que
ndo havia mais interesse publico na divulgacéo das informacg6es do processo de execucdo, haja
vista a aco ja ter se encerrado ha varios anos.4

No julgamento da reclamacdo apresentada, a AEPD deu raz&o ao jornal reclamado,
na medida que reconheceu que aquele veiculo de imprensa somente publicou o anuncio da hasta
publica em decorréncia de ordem do Ministério do Trabalho e Seguridade Social. No que tange
ao Google, a agéncia espanhola julgou procedente a reclamacdo tanto em face da filial
espanhola como em face da matriz norte-americana, na medida que entendeu que 0s motores
de busca submetem-se a legislacdo europeia de protecdo de dados pessoais, por se tratarem de
verdadeiro intermediario entre a informacéo e o publico em geral. Dessa forma, seria legitima
a remocdo de dados e a proibicdo de que certas informacGes pessoais sejam expostas quando a
veiculacdo dessas informages lesasse o direito fundamental a protecéo de dados, bem como a
dignidade das pessoas envolvidas.

Irresignadas, a Google Spain e a Google Inc. apresentaram recursos a Audiéncia
Nacional, érgdo judiciario que possui competéncia sobre todo o territorio da Espanha e de cujos
julgamentos cabe recurso ao Superior Tribunal daquele pais. No julgamento do caso, foi
determinada a devolugdo da matéria ao Tribunal de Justica da Unido Europeia, tendo em vista
que a questdo envolveria a interpretacdo da Diretiva 95/46, do Parlamento Europeu e do
Conselho®, além do art. 8° da Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia®, que assim

dispde:

1. Todas as pessoas tém direito a protecdo dos dados de carater pessoal que
Ihes digam respeito. 2. Esses dados devem ser objeto de um tratamento leal,
para fins especificos e com o consentimento da pessoa interessada ou com
outro fundamento legitimo previsto por lei. Todas as pessoas tém o direito de
aceder aos dados coligidos que lhes digam respeito e de obter a respectiva
retificacdo. 3. O cumprimento destas regras fica sujeito a fiscalizagéo por parte
de uma autoridade independente.

8 RODRIGUES, Otavio Luiz. Direito de apagar dados e a decisdo do tribunal europeu no caso Google Espanha
— parte 1. Revista Consultor Juridico, 2014. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2014-mai-21/direito-
apagar-dados-decisao-tribunal-europeu-google-espanha>. Acesso em: 21 jun. 2016.

8 Diretiva 95/46/CE, de 24 de outubro de 1995, relativa a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo de dados, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia n.° L
281, de 23/11/95, p. 31-50. A integra da Diretiva esta disponivel em: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L.0046:pt:HTML>. Acesso em: 21 jun. 2016.

8 Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia, de 07 de dezembro de 2000, publicada no Jornal Oficial
das Comunidades Europeias em 18/12/2000. Documento disponivel em:
<http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_pt.pdf>. Acesso em: 26 jun. 2016.
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A referida Diretiva, elaborada na década de noventa, periodo no qual certamente a
internet ainda ndo existia em sua forma moderna e publicada trés anos antes da fundagdo da
Google, visa regular e supervisionar controladores de dados de cidaddos da Unido Europeia,
bem como assegurar que os sistemas de processamento de dados protejam os direitos
fundamentais e as liberdades dos cidadéos, especialmente seu direito de privacidade.®’

Foi entdo que em 13 de maio de 2014 a Grande Secdo do Tribunal de Justica da
Unido Europeia analisou a questdo. Participaram do julgamento, aléem da Google Espanha, da
Google Inc., de Mario Costeja Gonzélez e da AEPD, representantes dos governos de Espanha,
Grécia, Italia, Austria, Pol6nia e da Comissdo Europeia.

O grande desafio do Tribunal era o de solucionar duas questfes prejudiciais, em
que a primeira dizia respeito a responsabilidade da Google no tratamento de dados. Para isso,
foi necessario caracterizar a atividade dos motores de busca na internet, especialmente tendo
em vista a tese invocada pela Google, no sentido de que aquele buscador néo realiza tratamento
especifico dos dados contidos nos links provenientes de terceiros, limitando-se tdo somente a
indexa-los, sem fazer qualquer selecdo entre dados pessoais e outras informacdes.
Subsidiariamente, caso se admitisse que a Google trata os dados coletados de forma especifica,
a empresa argumentava por sua total auséncia de responsabilidade, na medida em que nao
conheceria ou exerceria qualquer controle sobre os referidos dados questionados.

Em contrapartida, o reclamante Mario Costeja e 0s governos de Italia, Espanha,
Austria e Polénia argumentaram no sentido de que a acdo desenvolvida pelos mecanismos de
busca deve ser enquadrada como de tratamento de dados, na acepcdo da Diretiva 95/46, que em

seu art. 2°, alinea ‘b’, conceitua a expressao como:

[...] qualquer operagéo ou conjunto de operacdes efetuadas sobre dados pessoais, com
ou sem meios automatizados, tais como a recolha, registro, organizacdo, conservacéo,
adaptacdo ou alteragdo, recuperacdo, consulta, utilizagdo, comunicacdo por
transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de coloca¢do a disposicdo, com
comparacgdo ou interconexdo, bem como o bloqueio, apagamento ou destruigéo.

Neste ponto, entendeu o Tribunal que:

[...] ndo se discute que entre os dados encontrados, indexados e armazenados pelos
motores de busca e postos a disposicdo dos seus utilizadores figuram também

8 BARR, Samuel et al. Google Spain SL v. Agencia Espafiola de Proteccién de Datos: Court of Justice of the
European Union Creates Presumption that Google Must Remove Links to Personal Data Upon Request.
Harvard Law Review. Cambridge, v. 128, n. 2, dez. 2014. Disponivel em: <
http://harvardlawreview.org/2014/12/google-spain-sl-v-agencia-espanola-de-proteccion-de-datos/>. Acesso em:
26 jun. 2016.
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informagdes sobre pessoas singulares identificadas ou identificaveis e, portanto, dados
pessoais, na acepgao do artigo 2°, alinea a), da referida diretiva.

Por conseguinte, ha que se declarar que, ao explorar a internet de forma automatizada,
constante e sistematica, na busca das informacdes nela publicadas, o operador de um
motor de busca recolhe, esses dados, que recupera, registra e organiza posteriormente
no ambito de seus programas de indexacgdo, conserva nos seus servidores e, se for o
caso disso, comunica e coloca a disposicao dos seus utilizadores, sob a forma de listas
de resultados de suas pesquisas. Na medida em que estas operacdes estdo explicita e
incondicionalmente referidas no artigo 2°, alinea b), da Diretiva 95/46, devem ser
qualificadas de tratamento na acepcdo desta disposi¢do, independentemente de o
operador do motor de busca efetuar as mesmas operagdes também com outros tipos
de informacdo e ndo as distinguir dos dados pessoais.

Isto posto, reconheceu o Tribunal a responsabilidade da Google no tratamento dos
dados por ela realizado, na medida em que é o operador do mecanismo de pesquisas que
determina as finalidades e os meios daquela atividade e, dessa forma, do tratamento dos dados
que ele mesmo efetua no contexto da indexagdo, nos termos do art. 2°, alinea ‘d’, da Diretiva

em comento, que define o responsavel pelo tratamento dos dados como:

[...] a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, o servico ou qualquer outro
organismo que, individualmente ou em conjunto com outrem, determine as
finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais. %

Dessa forma, definiu aquela Corte que a agcdo dos mecanismos de busca possui o
conddo de afetar sensivelmente os direitos fundamentais a vida privada e a protecdo dos dados
pessoais dos cidaddos, devendo aqueles buscadores, na medida de suas responsabilidades,
adequar suas atividades a Diretiva 95/46, a fim de que as garantias nela previstas possam
produzir pleno efeito, conferindo a almejada protecédo as informac6es pessoais na rede.

A segunda questdo analisada no julgamento em tela foi a concernente a competéncia
territorial. A questdo a ser solucionada aqui era se a Google, cuja matriz se localiza nos Estados
Unidos da América, estaria sujeita as leis europeias. Argumentou a empresa que o tratamento
dos dados era realizado unicamente pela Google Inc., com sede na Califérnia, sem qualquer
interferéncia da Google Spain, que seria responsavel apenas pela atividade publicitaria do grupo
naquele pais, ndo envolvendo portanto o servico de motor de busca.

Em que pese tais argumentos, o entendimento da gigante norte-americana ndo foi
confirmado pelo Tribunal, que entendeu que a protecéo ao tratamento de dados pessoais a luz
da Diretiva 96/46 ndo pode ser interpretada de forma restritiva e, invocando precedentes

daquela mesma Corte, decidiu por bem considerar que existe um ligacao indissociavel entre a

8 Caso C-131/12 do Tribunal de Justica da Unido Europeia, cuja integra do acérddo se encontra disponivel em:
<http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?doclang=PT &text=&pagelndex=1&part=1&mode=req&do
cid=152065&occ=first&dir=&cid=201752>. Acesso em: 26 jun. 2016.
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matriz americana e a filial espanhola, na medida em que as atividades ligadas a publicidade e
exercidas pela Google Spain seriam 0 meio pelo qual o servico de buscas americano se tornaria
economicamente viavel e esse meio, por sua vez, € 0 que permitiria a realizacao da publicidade
em si.

Ultrapassadas as questdes prejudiciais ao julgamento do mérito, passou-se a discutir
entdo acerca da existéncia ou ndo de um “direito de apagar dados pessoais”. Buscou-se
averiguar, em ultima analise, se um motor de busca possui a obrigacdo de suprimir da sua lista
de resultados de pesquisas efetuadas a partir do nome de uma pessoa as ligacdes a outras paginas
da web, de propriedade de terceiros, e que contém informacdes sobre essa pessoa, ai incluidos
também os casos em que essas informacdes ja deveriam ter sido apagadas pelos terceiros ou 0s
casos em gue sdo publicadas de forma licita.

Colhidos os argumentos da ambas as partes, o plenario do Tribunal de Justica da
Unido Europeia decidiu pela existéncia, no ordenamento europeu, de um direito de oposic¢ao ao
tratamento de seus dados pelos grandes motores de busca da internet. O referido direito ao

esquecimento possui como fundamento legal o art. 14 da Diretiva 95/46, que assim preveé:

Direito de oposicao da pessoa em causa

Os Estados-membros reconhecerdo a pessoa em causa o direito de:

a) Pelo menos nos casos referidos nas alineas e) e f) do artigo 7°, se opor em qualquer
altura, por razBes preponderantes e legitimas relacionadas com a sua situagdo
particular, a que os dados que Ihe digam respeito sejam objecto de tratamento, salvo
disposi¢do em contrario do direito nacional. Em caso de oposicéo justificada, o
tratamento efectuado pelo responsavel deixa de poder incidir sobre esses dados;

b) Se opor, a seu pedido e gratuitamente, ao tratamento dos dados pessoais que Ihe
digam respeito previsto pelo responsével pelo tratamento para efeitos de mala directa;
ou ser informada antes de os dados pessoais serem comunicados pela primeira vez a
terceiros para fins de mala directa ou utilizados por conta de terceiros, e de lhe ser
expressamente facultado o direito de se opor, sem despesas, a tais comunicag@es ou
utilizagdes.

Os Estados-membros tomardo as medidas necessarias para garantir que as pessoas em
causa tenham conhecimento do direito referido no primeiro paragrafo da alinea b).

Além de reconhecer a existéncia do direito ao esquecimento no ambito dos paises
membros da Unido Europeia, o Tribunal resolveu também operacionalizar sua tutela, de tal
sorte que tragcou algumas diretrizes para a protecdo e concretizacdo pelos Estados membros,
descritas a sequir.

Inicialmente, o cidaddo que se sentir lesado devera requerer extrajudicialmente ao
ente responsavel pelo tratamento de seus dados a sua alteracéo ou supressao. Logo apos, cabera
ao detentor dos dados analisar o pedido formulado quanto aos fundamentos e causas para a

supressao das informacdes. Indeferido o pleito, estara o jurisdicionado apto a levar o conflito &
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autoridades administrativas (como a Agéncia de Protecdo de Dados da Espanha, por exemplo)
ou judiciarias, com o fito de obter solugdo do Poder Judiciario para o caso.

Ao fim e ao cabo, o Tribunal definiu que o exercicio deste direito de oposicao,
excepcional que é, ante a protecdo as liberdades do cidadao e do regime democratico, deveria
obedecer a determinados critérios, a saber: a exatidao dos dados, sua adequagdo, pertinéncia e
excessividade, tudo isso analisado a luz da natureza da informacdo divulgada na internet, da
aptidao dessa informacéo para interferir na vida privada da pessoa e no interesse publico que a
cerca, a depender da posic¢éo do individuo no meio social.

Com efeito, o histdrico julgamento supramencionado se constitui como verdadeiro
leading case do direito ao esquecimento no d&mbito do direito europeu, tendo influenciado
diretamente a recente atualizacdo da normativa europeia sobre protecdo de dados pessoais
consubstanciada no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, que revogou a aludida Diretiva 95/46/CE e cuja aplicacdo se iniciara em 25
de maio de 2018, no qual consta expressa mencao ao direito a ser esquecido:

Artigo 17.0 Direito ao apagamento dos dados («direito a ser esquecido»)

1. O titular tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos
seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este tem a obrigag8o de apagar os
dados pessoais, sem demora injustificada, quando se aplique um dos seguintes
motivos:

a) Os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua
recolha ou tratamento; 4.5.2016 PT Jornal Oficial da Unido Europeia L 119/43 b) O
titular retira o consentimento em que se baseia o tratamento dos dados nos termos do
artigo 6.0, n.o 1, alinea a), ou do artigo 9.0, n.o 2, alinea a) e se ndo existir outro
fundamento juridico para o referido tratamento;

c) O titular opBe-se ao tratamento nos termos do artigo 21.0, n.o 1, e ndo existem
interesses legitimos prevalecentes que justifiquem o tratamento, ou o titular opde-se
ao tratamento nos termos do artigo 21.0, n.o 2;

d) Os dados pessoais foram tratados ilicitamente;

8 RODRIGUES, Otavio Luiz. Direito de apagar dados e a decisdo do tribunal europeu no caso Google Espanha
— parte 2. Revista Consultor Juridico, 2014. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2014-mai-28/direito-
comparado-direito-apagar-dados-decisao-tribunal-europeu-google-espanha>. Acesso em: 26 jun, 2016.

% Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e
gue revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), publicado no Jornal Oficial da
Unido Europeia n.° L119/1 em 04/05/2016. Documento disponivel em: <http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679>. Acesso em: 07 jul. 2016.
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e) Os dados pessoais tém de ser apagados para o cumprimento de uma obrigacéo
juridica decorrente do direito da Unido ou de um Estado-Membro a que o responsavel
pelo tratamento esteja sujeito;

) Os dados pessoais foram recolhidos no contexto da oferta de servicos da sociedade
da informacéo referida no artigo 8.0, n.o 1.

2. Quando o responsavel pelo tratamento tiver tornado publicos os dados pessoais e
for obrigado a apaga-los nos termos do n.o 1, toma as medidas que forem razoaveis,
incluindo de carater técnico, tendo em consideracdo a tecnologia disponivel e os
custos da sua aplicagdo, para informar os responsaveis pelo tratamento efetivo dos
dados pessoais de que o titular dos dados Ihes solicitou o apagamento das ligacdes
para esses dados pessoais, bem como das cOpias ou reprodugdes dos mesmos.

3. Os n.os 1 e 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele necessario:
a) Ao exercicio da liberdade de expressdo e de informacao;

b) Ao cumprimento de uma obrigacdo legal que exija o tratamento prevista pelo
direito da Unido ou de um Estado- -Membro a que o responsavel esteja sujeito, ao
exercicio de fungdes de interesse publico ou ao exercicio da autoridade pablica de que
esteja investido o responsavel pelo tratamento;

¢) Por motivos de interesse publico no dominio da satde publica, nos termos do artigo
9.0, n.0 2, alineas h) e i), bem como do artigo 9.0, n.o 3;

d) Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigagdo cientifica ou
historica ou para fins estatisticos, nos termos do artigo 89.0, n.o 1, na medida em que
o direito referido no n.o 1 seja suscetivel de tornar impossivel ou prejudicar
gravemente a obtencéo dos objetivos desse tratamento; ou

e) Para efeitos de declaracéo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

Além disso, como consequéncia direta do julgado em comento, a Google
disponibiliza desde 2014 um formulario online® por meio do qual ¢ possivel solicitar a empresa
a remocao dos resultados exibidos em pesquisa, em conformidade com a privacidade europeia.
Por meio de seu preenchimento, o usuario da internet leva ao conhecimento da empresa seu
desejo em remover determinado resultado indexado na busca, pleito que serd avaliado pela
Google Inc. através de uma equipe treinada especialmente para esse tipo de solicitacdo, com
base em Dublin, Irlanda.

Os requerimentos, analisados caso a caso, sao parte do Relat6rio de Transparéncia
da Google, quadro estatistico elaborado pela empresa e disponibilizado para consulta na web.

Com dados atualizados diariamente, o documento fornece estatisticas acerca do total de

%1 O formulario esta disponivel para preenchimento em:
<https://support.google.com/legal/contact/Ir_eudpa?product=websearch>. Acesso em: 26 jun. 2016.
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solicitacOes de remocdes de URL recebidas pela empresa, bem como a porcentagem de pedidos
acolhidos e denegados em todos os paises membros da UE.%

Do relatorio depreende-se que, desde 29 de maio de 2014, a Google ja avaliou
1.562.148 URLs para remocéo, provenientes de 445.722 solicitacdes recebidas. Deste total,
excluindo-se as URLs que estdo em processo de revisdo ou que necessitam de mais
informagdes, a gigante das buscas removeu 43% dos resultados.®

O documento ainda conta com exemplos andénimos de algumas solicitagdes
recebidas pela companhia, tais como o caso do professor aleméo que foi declarado culpado de
um crime leve ha mais de 10 anos e que solicitou a remocdo de um artigo sobre a condenacao,
tendo sido seu pedido deferido e a pagina removida dos resultados de pesquisas em seu nome,
ou a solicitacdo de remocao de contetido de um funcionario publico de alto escaldo da Hungria,
que requereu a remocdo de resultados de pesquisa referentes a artigos recentes que remetiam a
uma condenacdo criminal que sofrera décadas atras. Na hipdtese, os artigos ndo foram
removidos dos resultados de pesquisa.

Tem-se por fim que, dos dez sites mais afetados pela remocao de URLSs, figuram
algumas redes sociais famosas entre os brasileiros, tais como Facebook, Twitter e Google Plus.

O relatério em testilha constitui importante fonte de informacédo, na medida em que
evidencia que ndo sdo raros 0s casos em que a disseminacdo de informacgdes na internet acaba
por prejudicar a vida dos cidaddos em seus mais variados aspectos, ensejando ainda mais a
necessidade da existéncia de um direito que possa garantir-lhes o devido uso de suas

informacdes.
5.3 — O caso Chacina da Candelaria
O caso em que foram partes a Globo Comunicacdes e Participacdes S/A e Jurandir

Gomes de Francga foi a primeira manifestacdo do STJ no sentido de reconhecer, no Brasil, a

existéncia do Direito ao Esquecimento.

%20 “Google Transparency Report” esta inteiramente disponivel em:
<https://www.google.com/transparencyreport/removals/europeprivacy/>. Acesso em: 26 jun. 2016.

% Dados atualizados até 26 de junho de 2016 e que ainda incluem os paises do Reino Unido que, até esta data,
ainda fazem parte da Unido Europeia, apesar do resultado do plebiscito que decidiu pela sua futura saida daquele
bloco, ainda a ser operacionalizada.
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Cuidou-se de acdo pela qual Jurandir pleiteou da Globo o pagamento de
indenizagdo por danos morais em funcdo da exibicdo de seu nome no programa televisivo
“Linha Direta — Justica”, atragdo que recontava a historia de crimes famosos no pais.®*

O autor, indiciado como participe na série de crimes ocorridos na noite de 23 de
julho de 1993 nacionalmente conhecidos como Chacina da Candelaria®, foi processado e ao
final submetido a juri popular, tendo obtido sentenca absolutoria por negativa de autoria apds
votacdo unanime do Conselho de Sentenca. Tempos depois, foi procurado por equipe da TV
Globo para a gravacdo de entrevista a ser exibida no programa supracitado. Ocorre que, ndo
obstante sua negativa em conceder a almejada entrevista e manifestagéo no sentido de que néo
desejaria reavivar o caso, 0 programa foi exibido em rede nacional de televisdo, tendo 0 nome
de Jurandir sido mencionado como autor dos fatos, apesar de ter sido relatada sua posterior
absolvicédo na esfera penal.

Argumentou a parte autora que com a exibicdo do programa e exposi¢cdo de seu
nome levou-se novamente a publico situacdo que ja teria sido superada, o que despertou a
lembranca do meio social em que vivia para os fatos acontecidos, sofrendo o demandante 0s
consequentes prejuizos sociais e econdémicos de ter seu nome atrelado a um dos mais barbaros
crimes da historia brasileira.

Em primeira instancia, a 3% VVara Civel da Comarca da cidade do Rio de Janeiro/RJ
entendeu que, face ao sopesamento dos principios envolvidos no caso, o direito ao
esquecimento do autor deveria ser mitigado pelo interesse publico na nova veiculacdo das
noticias, julgando improcedentes seus pedidos.

Em sede de apelagéo, o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro entendeu por bem
reformar a sentenca de origem, na medida em que reconheceu como legitima a pretensdo do
autor em ser esquecido quando de uma nova exibicdo dos fatos, especialmente pelo carater
lateral e acessério de sua participacdo no episodio, que poderia ser contado de forma satisfatéria
mesmo sem a exibicdo do nome do apelante, condenando a ré ao pagamento de R$ 50.000,00
a titulo de indenizacéo.

Inconformada, a Globo interpds Recurso Especial®® ao argumento de que a exibicio

do programa Linha Direta — Justi¢ca ndo foi eivada de qualquer ilicitude, haja vista o crime

% CANARIO, Pedro. STJ aplica ‘direito ao esquecimento’ pela primeira vez. Revista Consultor Juridico,
2013. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2013-jun-05/stj-aplica-direito-esquecimento-primeira-vez-
condena-imprensa#author>. Acesso em: 28 jun. 2016.

% Para mais informagdes, cf.: <https://anistia.org.br/noticias/nota-publica-20-anos-da-chacina-da-candelaria-nao-
vamos-esquecer/>. Acesso em 28 jun. 2016.

% BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial. Direito Civil-Constitucional. Liberdade de imprensa
vs. Direitos da personalidade. Litigio de solucéo transversal. Competéncia do Superior Tribunal de Justica.



50

discutido ser de relevante interesse publico e ja ter sido fartamente discutido pela populagao.
Tal fato, de acordo com a recorrente, retiraria a legitimidade na invocacao de qualquer “direito
ao esquecimento” ou “direito de ser deixado em paz”. No mais, aduz que a logica do
documentario restaria prejudicada caso o nome do autor fosse suprimido, tendo em vista que
uma das marcas do acontecido teria sido a conturbada investigacao criminal.

Em sintese, alegou a Globo que “o simples fato da pessoa se relacionar com a
noticia ou fato historico de interesse coletivo ja é suficiente para mitigar seu direito a
intimidade, tornando licita a divulgacdo de seu nome e de sua imagem independentemente de
autorizagao”.

O inteiro teor do acérddo, em suma, da conta de que o conflito entre o direito ao
esquecimento e a liberdade de informacéo se da, como ja explicitado, pela protecdo, no ambito
da Constituicdo Federal, de valores nitidamente antag6nicos, consubstanciados no interesse de
“querer ocultar-se”, ndo menos legitimo que o interesse de se “fazer revelar”.

Para o Ministro Relator, a liberdade de informacéo e os direitos da personalidade
devem ser, atualmente, analisados sob outro prisma, qual seja o da era da informagdo em massa
gue choca-se com o surgimento de novos direitos, estes constituidos como desdobramentos dos
classicos direitos a honra, a intimidade e a inviolabilidade da vida privada, todos eles
decorrentes diretamente do principio constitucional da dignidade da pessoa humana.

Alerta, ainda, acerca dos perigos da internet, aduzindo que:

A ideia de um direito ao esquecimento ganha ainda mais visibilidade — mas também
se torna mais complexa — quando aplicada a internet, ambiente que, por exceléncia,
ndo esquece o que nele é divulgado e pereniza tanto informagdes honoraveis quanto
aviltantes a pessoa do noticiado, sendo desnecessario lembrar o alcance
potencializado de divulgagdo proprio desse cyberespago. Até agora, tem-se mostrado
inerente a internet — mas ndo exclusivamente a ela -, a existéncia de um “residuo
informacional” que supera a contemporaneidade da noticia e, por vezes, pode ser, no
minimo, desconfortante aquele que é noticiado.®”

Documentario exibido em rede nacional. Linha Direita-Justi¢a. Sequéncia de homicidios conhecidos como
chacina da candelaria. Reportagem que reacende o tema treze anos depois do fato. Veiculagdo inconsentida de
nome e imagem de indiciado nos crimes. Absolvicéo posterior por negativa de autoria. Direito ao Esquecimento
dos condenados que cumpriram pena e absolvidos. Acolhimento. Decorréncia da protecéo legal e constitucional
da dignidade da pessoa humana e das limitagdes positivadas a atividade informativa. Presuncdo legal e
constitucional de ressocializacdo da pessoa. Ponderagdo de valores. Precedentes de Direito comparado. Acérdéo
no Recurso Especial n. 1334097/RJ. Globo Comunicacg®es e Participacfes S/A e Jurandir Gomes de Franca.
Relator: Ministro Luis Felipe Saloméo. DJe, 10 set. 2013.

% Relatério e voto do Ministro Relator Luis Felipe Salom&o no Resp. 1334097/RJ. p. 19. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=AT C&sequencial=29381336&num_r
egistro=201201449107 &data=20130910&tipo=91&formato=PDF>. Acesso em: 28 jun. 2016.



51

Com efeito, apesar de o proprio Ministro Relator alertar que o que se analisou em
seu voto, acompanhado & unanimidade pelos demais Ministros, foi o direito ao esquecimento
frente a publicacBes na midia televisiva, alguns de seus argumentos parecem poder ser
aproveitados ao caso da internet.

Nesse ponto, argumenta o eminente Ministro que a liberdade de imprensa,
arduamente reconquistada apds as décadas sombrias da histéria do Brasil ndo pode constituir,
em virtude disso, um direito absoluto. Pelo contrério, a atividade jornalistica deve estar atenta
aos direitos e garantias resguardados pela Constituicdo Cidada e aos deveres impostos a todos
nds. Nédo se pode, portanto, ter através do ato de informar passe livre para a ofensa a direitos
semelhantemente arduamente conquistados ao longo dos anos. N&o € legitimo, no seu
entendimento, “hipertrofiar a liberdade de informagao, a custa do atrofiamento dos valores que
apontam para a pessoa humana”®, de tal sorte que, no seu entender, ha uma inclinagdo, no
conflito aparente entre liberdade de informacédo e protecdo a inviolabilidade da vida privada
decorrente da dignidade da pessoa humana, para a protecdo desta ultima, observadas as
peculiaridades do caso concreto. Aduz, ainda, que tal preferéncia ndo constitui, na sua visao,
qualquer violacdo ao disposto na Constituicao de 1988.

Nesta mesma esteira, argumenta também acerca do eventual comprometimento da
historicidade da noticia ante o reconhecimento do direito ao esquecimento. Com efeito,
reconhecida no caso em apreco a importancia histérica no estudo dos crimes do passado,
argumenta-se no sentido de que tal historicidade ndo deve constituir obstaculo absoluto ao
esquecimento, na medida em que ela é, por diversas vezes, forjada pelos meios de comunicacao
em massa, no intuito de se promover um espetaculo midiatico das investigacdes ou repercussées
do delito.

E de se dizer, portanto, que o julgamento acima analisado é emblematico, no sentido
de trazer ao ordenamento brasileiro a tutela do direito ao esquecimento, tendéncia nas cortes

europeias.

5.4 — Os Projetos de Lei n.° 7.881/14, 2.712/15 e 215/15.

Atento ao crescente reconhecimento do instituto do direito ao esquecimento na

jurisprudéncia estrangeira assim como nas cortes patrias, entendeu por bem o legislador levar

% |dem. p. 24.
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a matéria a apreciacdo do congresso nacional, através dos Projetos de Lei n.° 7.881/14% e
2.712/150,

O primeiro dos Projetos de Lei, elaborado pelo Deputado Federal Eduardo Cunha
(PMDB/RJ) pretende tornar obrigatdria a remocdo de links de mecanismos de busca online
mediante simples iniciativa do cidad&o.

Por sua vez, o segundo Projeto de Lei, de autoria do Deputado Federal Jefferson
Campos (PSD/SP), busca alterar o art. 7° da Lei do Marco Civil da internet, inserindo no rol de

direitos dos usuarios da web o inciso XIV, que assim disporia:

Art. 7¢O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario séo
assegurados os seguintes direitos:

X1V — remocéo, por solicitagio do interessado, de referéncias a registros sobre sua
pessoa em sitios de busca, redes sociais ou outras fontes de informagdo na internet,
desde que ndo haja interesse publico atual na divulgacdo da informacdo e que a
informag&o ndo se refira a fatos genuinamente histdricos.

Em que pese o objetivo em positivar o direito ao esquecimento na legislacdo
brasileira, os aludidos PLs possuem inimeros pontos em que a critica é cabivel e necesséria,
pelos mais variados fundamentos.

De inicio, aponta-se a ofensa, em caso de aprovacao das propostas, ao art. 19 da Lei

12.965/14 (Lei do Marco Civil da Internet), que assim preveé:

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, 0
provedor de aplicacdes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente
por danos decorrentes de conteldo gerado por terceiros se, apds ordem judicial
especifica, ndo tomar as providéncias para, no dmbito e nos limites técnicos do seu
servigo e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o contelido apontado como
infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrério.

Isso porque o supracitado dispositivo legal prevé expressamente a necessidade de
ordem judicial que determine a remocéo de contetdo de plataformas e servigos online, de forma

que, para a remocao de conteudo de forma forgada, sera sempre necessario que, primeiramente,

se recorra ao judiciario. Tal fato ndo impede, todavia, que se pleiteie administrativamente a

% BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei 7.881/14. Obriga a remocao de links dos mecanismos de
busca da internet que facam referéncia a dados irrelevantes ou defasados sobre o envolvido. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=621575>. Acesso em: 30 jun.
2016.

100 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei 2.712/15. Modifica a Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014,
obrigando os provedores de internet a remover, por solicitacdo do interessado, referéncias a registros sobre sua
pessoa na internet, nas condigdes que especifica. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1672348>. Acesso em: 30 jun.
2016.
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remocdo, de acordo com os critérios de conveniéncia e com as politicas de cada indexador,
conforme ja se faz com a Google, como demonstrado anteriormente, no dmbito da Unido
Europeia.

O que néo se deve permitir, a luz da recém aprovada Lei do Marco Civil da Internet,
é a obrigatoriedade da remocéo de contetdo pelo mero requerimento do interessado, o que por
certo constituiria serissima ameaca a liberdade de expressao.

E inegavel que, nos dias de hoje, a internet constitui o principal meio de propagacéo
das informac6es. Democratico, permite o conhecimento de todos a respeito de determinados
assuntos que nem sempre seriam veiculados nas midias tradicionais, como 0s jornais impressos
ou a televisao, e certamente a obrigatoriedade na remocéo de links de pesquisa tendo como base
o simples desejo do interessado esvaziaria esse carater fundamental da grande rede. Ha que se
distinguir a informacao ilicita daquela que somente desagrada a pessoa fisica ou juridica citada.

Dessa forma, em se tratando de remocdo forcada, imperioso é que o pleito se
submeta ao crivo do Poder Judiciario, com o fim de se evitar qualquer tipo de censura préevia.

Critica-se, ainda, a auséncia, em ambas as propostas, de puni¢cbes aqueles que
usando de ma-fé, requererem a remoc&o de links.'%!

Por oportuno, cumpre informar que os autores de ambos os Projetos de Lei sdo
politicos envolvidos em escandalos de corrupcdo e que a internet exerce papel substancial na
fiscalizacdo dos atos de politicos eleitos democraticamente, a ensejar 0 questionamento acerca
das reais intengdes por tras da eventual aprovacdo das proposicoes.

No aspecto da necessidade de ordem judicial concernente a remocéo de resultados
de pesquisa, parece ter andando melhor o Projeto de Lei n.° 215/15'%2, de autoria do Deputado
Hildo Rocha (PMDB/MA). Em debate na Comisséo de Constitui¢éo e Justica da Camara (CCJ),
entendeu-se pela constitucionalidade do texto substitutivo de autoria do relator, Deputado
Juscelino Filho (PRP/MA), que modifica o artigo 19 da Lei do Marco Civil da Internet, com a

inclusdo do paragrafo 3°-A, que passaria a assim dispor:

§ 3°-A O interessado ou seu representante legal podera requerer judicialmente, a
qualquer momento, a indisponibilizacdo de contelldo que associe seu nome ou
imagem a crime de que tenha sido absolvido, com trénsito em julgado, ou a fato
calunioso, difamatdrio ou injurioso.
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No entanto, apesar de constar expressamente do texto aprovado a necessidade de
autorizacdo judicial para a remocao de contedo, o que se pretende no aludido PL destoa do
direito ao esquecimento em evidéncia na Europa na medida em que aquele objetiva a remogéo
do préprio conteldo, ao passo que este diz respeito apenas a desindexagdo, ou seja, da
dissociacdo das buscas na internet pelo nome da pessoa aquelas matérias porventura
difamatorias ou indesejadas.

No mais, ndo houve previsdo expressa proibindo que politicos ou ocupantes de
cargos publicos se valham do direito ao esquecimento, fato este que podera, contudo, ser
analisado pelo magistrado quando da analise do caso concreto.
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6. CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, imperioso é o reconhecimento de que a inviolabilidade
da vida privada ndo pode mais ser enxergada e enfrentada pelo operador do Direito em sua
concepcao classica do homem como sujeito individualizado.

Muito pelo contrario, as profundas modificacdes sociais ocorridas ao longo dos
séculos e o desenvolvimento, com o crescimento tecnoldgico, de meios de comunicacao que
aceleraram sobremaneira a velocidade na disseminacdo da informagdo fizeram com que o
homem, antes s, fosse visto na era do hiperinformacionismo como um individuo socialmente
inserido, cujas relagdes com seus semelhantes se ddo de forma cada vez mais intensa e
dindmica.

Nesta medida, ndo pdde o Direito ficar alheio a tudo isso. Com o desenvolvimento
das instituicGes e a mudanca do paradigma apds a segunda grande guerra, a protecdo da
dignidade da pessoa humana passa a ser vista como o objetivo Gltimo das grandes nacdes, 0
que, aliado a uma nova interpretacdo dos direitos fundamentais classicos, leva a crer que a
privacidade seja repensada, agora sob uma nova 6tica que ndo a da simples existéncia do sujeito
no mundo de Warren e Brandeis, mas sim a da coexisténcia neste mundo liquido de Zygmunt
Bauman.

Nesse contexto, ha que se concluir pela tendéncia, ao menos na Europa e no Brasil,
ao reconhecimento cada vez mais robusto da existéncia de um direito ao esquecimento que
possibilite ao cidadao verdadeira autodeterminacdo daquilo que é sobre ele disponibilizado na
internet.

Com efeito, ndo é tarefa facil delimitar previamente os contornos e 0s conceitos
juridicos indeterminados que envolvem o direito em voga, nem tampouco dizer de antemao se
este ird prevalecer num confronto com as liberdades a duras penas conquistadas, sendo o direito

ao esquecimento verdadeiro direito do caso em concreto. Tudo isto ndo pode, no entanto, servir
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como argumento para que simplesmente se negue sua existéncia, de forma que seja o individuo
eternamente assombrado por suas opinides, escolhas e modos de vida do passado.

N&o por outra razdo o ex-CEO da Google, Eric Schmidt, durante um evento da

Universidade de Nova York, afirmou que “a internet precisa de um botdo deletar”.1%
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