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[...] escola eficaz é aquela que viabiliza
que seus alunos apresentem
desempenho educacional além do
esperado, face a origem social dos alunos
e a composicao social do corpo discente
da escola (Peter Mortimore, 1991).



RESUMO

A presente dissertacdo foi desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). O
caso de gestdo estudado discute a questdo do desequilibrio entre rendimento
escolar interno e desempenho nas avaliagbes do SADEAM na Escola Estadual
André Vidal de Araudjo. Os objetivos definidos para este estudo foram analisar as
acOes desenvolvidas na escola que ocasionaram um fendmeno divergente entre os
indicadores: houve aumento na taxa de aprovacdo interna e diminuicdo no
desempenho dos alunos na avaliagao externa do SADEAM, nos anos de 2008, 2010
e 2012, e verificar o perfil da equipe gestora e professores no que diz respeito as
praticas pedagdgicas relacionadas a avaliacao interna e externa do SADEAM. Para
tanto, utilizamos como metodologia a andlise documental de registros nos diarios de
classe, planos de curso, planos de intervencdo pedagodgica, atas de reunibes
pedagogicas e de planejamento, instrumentos de controle da Hora de Trabalho
Pedagdgico (HTP) e entrevistas semiestruturadas realizadas com o gestor,
coordenador pedagogico e professores. A revisdo bibliografica teve como base as
ideias de Luck (2009), Silva (2013), Soares (2002) e Libaneo (2004). Diante do
estudo, conclui-se que a gestdo escolar necessita desenvolver suas a¢des orientada
por um planejamento estratégico que ofereca formacdo para que a equipe dos
professores possa desenvolver uma compreensao do processo de apropriacdo dos
resultados das avaliagbes externas e a utilizacdo dessas informacbes numa
perspectiva pedagdgica. Ou seja, serem capazes de apropriarem-se dos resultados
e relaciona-los ao fazer pedagdgico que desenvolvem. Frente a isso, o Plano de
Acdo Educacional apresentado traz trés acfes de formacao que podem possibilitar
gue os resultados nas avaliagbes externas e internas sejam igualmente indicadores
gue provoquem melhorias na qualidade do ensino da escola pesquisada.

Palavras-chave: Avaliagcdo; Rendimento interno; Proficiéncia; SADEAM.



ABSTRACT

This dissertation was developed within the framework of the master in management
and evaluation of education (PPGP) from the Centre of public policies and evaluation
of education of the Federal University of Juiz de Fora (UFJF/CAEd). The case
studied management discusses the question of the imbalance between school
performance and internal performance in SADEAM ratings on State school André
Vidal de Araujo. The objectives defined for this study were to analyze the actions
undertaken in the school that resulted in a phenomenon divergent between the
indicators: There was an increase in the rate of approval and internal performance
decreased of students in the external evaluation of the SADEAM, in the years of
2008, 2010 and 2012, and check the profile of the team manager and teachers with
respect to the pedagogical practices related to internal and external assessment of
the SADEAM. To this end, we use as documentary records analysis methodology in
class daily, travel plans, educational intervention plans, minutes of meetings and
planning, pedagogical instruments to control the Time of pedagogical work (HTP)
and interviews with the Manager semi-structured, educational coordinator and
teachers. The literature review was based on the ideas of Liuck (2009), Silva (2013),
Soares (2002) and Libaneo. Before the study, it is concluded that the school
management needs to develop its actions oriented by a strategic planning that
provide training for which the team of teachers can develop an understanding of the
process of ownership of the results of the external evaluations and the use of such
information in a pedagogical perspective. l.e., being able to take ownership of the
results and relate them to the pedagogical doing that develop. Front of this
Educational Action Plan brings three training actions that can enable the results in
external and internal evaluations are also indicators that lead to improvements in the
quality of school education research.

Keywords: Evaluation; Internal revenue; Proficiency; SADEAM.
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INTRODUCAO

O grande desafio da educacdo brasileira é, atualmente, qualificar o
processo de aprendizagem dos alunos, cabendo a escola ensinar e fazer com que
os alunos aprendam e estejam preparados para os desafios postos pela sociedade.
Para que haja avanco na questdo da qualidade, chegou-se a conclusdo de que é
necessario avaliar o desempenho dos alunos por meio das chamadas avaliacdes em
larga escala, com a finalidade de obter um diagndstico preciso e qualificado dos
aspectos a serem melhorados. Nesse contexto, o Brasil, nas ultimas décadas, vem
desenvolvendo varios processos e mecanismos de avaliacdo dos sistemas de
ensino.

No século XX, especificamente na década de 90, o governo brasileiro, por
meio do Ministério da Educacdo (MEC), implementou alguns programas de
avaliacdo: o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), o Programa de
Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), o Exame Nacional de
Cursos — “Provao” (ENC) e o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) (VERGANI,
2010).

Diversos estados e municipios criaram também programas préprios de
avaliacdo para a Educacdo Basica, especificamente para o Ensino Fundamental,
tornando o sistema de avaliagdo mais proximo da realidade local, utilizando como
base o SAEB. Entre os estados com avaliacbes externas proprias, temos o
Amazonas, objeto deste estudo, que, em 2008, instituiu o Sistema de Avaliacdo do
Estado do Amazonas (SADEAM), cujo intuito principal é avaliar o desempenho dos
alunos em provas padronizadas de Lingua Portuguesa, com énfase em Leitura, e de
Matematica, com énfase na resolucéo de problemas.

Com o SADEAM, a Secretaria criou o indice de Desenvolvimento da
Educacdo do Amazonas — IDEAM, elaborado com base em dois elementos
principais: a média de proficiéncia dada a partir do resultado do desempenho dos
alunos na Prova do SADEAM e o fluxo escolar.

De 2008 a 2012, a Escola Estadual André Vidal de Araujo, analisada
neste estudo, assim como as demais escolas estaduais do municipio de
Manacapuru, apresentou uma melhoria significativa no rendimento escolar, aferido

por meio da avaliagdo interna. Contudo essa melhoria ndo se consolidou nas médias
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de proficiéncia das avaliagdes externas na mesma propor¢ao. Ao contrario, a escola
foi a Unica a apresentar uma queda consecutiva das notas do SADEAM, do 6° ao 9°
ano do Ensino Fundamental, sendo também a unica, em 2012, a apresentar uma
média menor que a alcancada em 2008.

A taxa de aprovacdo influencia a nota do IDEAM ja que este leva em
consideragao a nota obtida na prova e o fluxo escolar. Portanto, com este Estudo de
Caso, pretendo, como técnica pedagodgica da Coordenadoria Regional de Educacéo
de Manacapuru®, analisar quais a¢des promovidas na escola contribuem para o
aumento na taxa de aprovacao interna e diminuicdo no desempenho dos alunos na
avaliacao externa do SADEAM.

Para executarmos o objetivo desta pesquisa, utilizamos o0s seguintes
instrumentos metodolégicos: observacdo ndo participativa das praticas de gestao
escolar através do acompanhamento pessoal em reunides, planejamentos,
formagBes continuadas e conselhos de classe; analises de documentos oficiais,
como instrumentos e relatorios do SADEAM e registros de instrumentos didaticos e
administrativos como plano de curso, plano diario, diarios de classe e plano de
intervengdo com os descritores criticos e resultados dos simulados.

Ainda, para coleta de alguns dados, fizemos entrevistas com os atores
envolvidos: gestor, coordenadores pedagdgicos e professores. Apoés tal
levantamento, fizemos uma andlise comparativa das fontes materiais com as
praticas administrativas e pedagdgicas desenvolvidas na escola. Para dialogar com
a tematica, buscamos contribuicdes tedricas ligadas a uma concepcao de avaliacdo
diagndstica como recurso para o planejamento escolar. Os autores que nos deram
apoio tedrico foram: Lick (2009), Silva (2013), Soares (2002) e Libaneo (2004).

Esse trabalho estad organizado da seguinte forma: no primeiro capitulo,
descrevemos o0 caso em estudo. O mesmo esta organizado em secdes, as quais
buscaram apresentar a concepcdo das avaliacOes internas e externas no Brasil,
segundo suas caracteristicas, atores envolvidos e os desdobramentos incorporados

ao longo do desenvolvimento de tais instrumentos como a crescente implantagéo por

Trabalho assessorando os pedagogos e apoios pedagogicos de quatro escolas na modalidade de Ensino
Fundamental Il. Apesar de ndo ser pedagoga, mas devido a experiéncia adquirida ha anos trabalhando em
Coordenadoria e ser especialista na area de Gestao Escolar, fago acompanhamento pedagégico através de
visitas técnicas periddicas as escolas, onde observo as necessidades delas e as praticas pedagdégicas que estdo
funcionando e as que precisam ser melhoradas. Além disso, oferego, de forma planejada, momentos de reflexao
e formagao continuada aos professores na busca de melhores praticas de ensino para assim ter bons resultados
nas avaliagfes externas.
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parte das Unidades Federativas de seus proprios sistemas de avaliacdo externa, em
especial do Estado Amazonas, que implantou o Sistema de Avaliacdo do
Desempenho Educacional do Amazonas (SADEAM).

Em seguida, descrevemos como é construida a nota do Indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Amazonas (IDEAM): desempenho dos alunos nas
provas e taxa de aprovacdo escolar, cujo objetivo foi mostrar que, na escola em
estudo, os dois indicadores estdo percorrendo caminhos diferentes, o primeiro
diminuindo, e o segundo aumentando. Apresentamos também o panorama da Rede
Estadual de Ensino do Amazonas (SEDUC/AM), dando énfase a Coordenadoria
Regional de Educacdo, em Manacapuru, onde esta localizada a Escola Estadual
André Vidal de Aradjo. Para assim, mostrarmos como a escola (gestor,
coordenadores pedagogicos e professores) desenvolve suas acfes em se tratando
de avaliacdo interna e externa.

No segundo capitulo, fazemos uma analise dos dados com embasamento
tedrico e metodologico. Tracamos o perfil da equipe gestora e professores no que
diz respeito aos resultados da escola na avaliagdo externa do SADEAM e nos
resultados da taxa de aprovacao escolar, verificando se o que é desenvolvido no dia
a dia da sala de aula contempla o que é exigido nas provas do SADEAM.
Analisamos também as estratégias que a gestdo escolar utiliza para que os indices
no IDEAM possam melhorar. Para conhecer essas estratégias e seu efeito sobre os
resultados, utilizamos o instrumento da entrevista semiestruturada junto aos
membros da escola (gestor, coordenador pedagdgico e professores) que
participaram como sujeitos da pesquisa.

Foi a partir dessas informagfes que construimos quadros de informacgoes,
nos quais analisamos a pratica de avaliacdo desenvolvida e as acdes que a
compdem, objetivando trazer a luz as causas do descompasso existente entre o
rendimento interno em constante crescimento e a proficiéncia no SADEAM
diminuindo.

Dividido em quatro sec¢des, iniciamos o segundo capitulo detalhando o
caminho metodoldgico proposto para a pesquisa como um conjunto de
procedimentos que possibilitaram o dialogo entre o objeto de pesquisa, a teoria e a
realidade.



19

Na segunda sec¢do, analisamos a atuacao da equipe gestora (gestor e
coordenador pedagdgico) e suas praticas, buscando compreender de que maneira
essas praticas interferiram nos resultados da escola.

Na terceira secao, apresentamos o que foi observado sobre a atuacéo
dos professores no que diz respeito aos processos pedagdgicos, a cultura avaliativa
e as acoes relacionadas a essa pratica para assim conhecer as possiveis causas do
desequilibrio entre o rendimento escolar interno e o desempenho na avaliacédo
externa do SADEAM.

Na quarta secdo, lancamos um olhar sobre os esforcos empreendidos
pela escola para melhorar a proficiéncia no SADEAM. As quatro sec¢des dialogam
com os tedricos e com os documentos institucionais que normatizam a rotina da
escola e seus procedimentos, fundamentando assim as conclusdes provisorias
elencadas no final do segundo capitulo.

Fundamentado no que foi descrito no primeiro capitulo e analisado no
segundo, o terceiro capitulo consiste na proposicdo de um Plano de Acao
Educacional (PAE) a ser desenvolvido na Escola Estadual André Vidal de Aradjo. Tal
experiéncia, apés a avaliagdo de seus efeitos positivos sobre o problema de
pesquisa analisado, podera ser estendida as demais escolas da CREM.

O PAE tem por objetivo a formagao de uma nova cultura de utilizagéo dos
resultados da avaliacdo em larga escala promovida pelo estado através do
SADEAM, com o intuito de repensar a pratica docente no interior da escola por meio
de constante reflexdo coletiva dos resultados obtidos, reflexdo que néo ignore as
causas dos resultados e seja capaz de alinhar a acdo docente, os planos e o0s
projetos desenvolvidos na escola as metas de crescimento propostas para a escola.

Dessa forma, o PAE contribuira com a reorganizacdo das acfes da
equipe gestora da escola, contribuindo assim para o aperfeicoamento da pratica
docente, principalmente das praticas avaliativas, e, consequentemente, para a

melhoria de seus resultados.
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I. AVALIACAO INTERNA E EXTERNA E IMPLICACOES PARA A GESTAO DA
ESCOLA ESTADUAL ANDRE VIDAL DE ARAUJO

Neste capitulo, abordaremos a questdo das avaliagbes internas e
externas no contexto das politicas educacionais desenvolvidas no Brasil, no século
XX, a partir dos anos 90. Depois, influenciados por essa politica de avaliacdo em
larga escala, informaremos como surgiu o SADEAM, bem como sua justificativa,
objetivos, publico alvo e como se calcula a nota do IDEAM. Também
demonstraremos como as avaliacdes internas e externas do SADEAM se
desenvolvem no contexto da Escola Estadual André Vidal de Araudjo, dando énfase

ao resultado do desempenho dos alunos matriculados no periodo de 2008 a 2012.

1.1 Processos de Avaliagcdo Educacional no Brasil

Ao longo da historia educacional brasileira, Mello e Souza (2005)
destacam que educacédo e avaliacdo sempre andaram juntas. Antes das avaliacdes
em larga escala, o objetivo das avaliagdes escolares era apenas aprovar ou reprovar
os alunos que ndo conseguiam um aprendizado adequado na série em que se
encontravam. Todavia, essa funcdo foi sendo alterada ao longo do tempo e,
atualmente, seu enfoque volta-se para aspectos mais abrangentes do processo de
ensino, propondo-se mensurar os resultados da aprendizagem escolar com foco nédo
somente na aprendizagem do aluno isoladamente, mas também na qualidade do
ensino oferecido e uma utilizacdo qualitativa de seus resultados com vistas a
remodelagem e a adequacgéo das praticas pedagdgicas desenvolvidas nas escolas,
bem como das politicas educacionais em todos os niveis da administragéo.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 ja prevé a necessidade de
garantir o ensino fundamental obrigatoério e gratuito e assegurar a “garantia de
padréo de qualidade” (BRASIL, 2005). Sabemos que, atualmente, a qualidade em
educacédo é aferida em todos os seus segmentos por meio das avaliacdes externas.

A LDB n° 9394/1996 reafirma essa proposta em seu artigo 9°, paragrafo VI:

[...] VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino (BRASIL, 1996).
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A partir da década de 90, passaram a existir dois tipos de avaliacdes: a
interna, realizada pelo professor, voltada para o desenvolvimento dos processos de
ensino e aprendizagem, e a externa, que avalia o desempenho de um conjunto de
estudantes agrupados por escola ou por sistemas. Nas avaliacfes internas,
ocorridas no cotidiano da sala de aula, os professores, por meio de diversos
instrumentos avaliativos, averiguam o processo ensino aprendizagem de cada aluno.
Ao final desse processo, é atribuida uma nota ao aluno, classificando-o em aprovado
ou néo.

As avaliagOes externas sdo compostas por provas com questdes a fim de
avaliar as habilidades e competéncias dos alunos. Sua implementacdo comecgou no
Brasil, a partir de 1990, quando o Ministério da Educacao, junto com as Secretarias
Estaduais de Educacdo, iniciou o processo de implementacdo do Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), objetivando verificar a qualidade da
educacdo oferecida no pais. As avaliagcbes sao realizadas, bienalmente, por
amostragem. Com o mesmo objetivo, criou-se, em 1998, o Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) e, em 2005, a Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar
(ANRESC) (GOUVEIA et al, 2012). Neste mesmo ano, para melhor conhecer o
ensino publico brasileiro por unidade escolar, o Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC) criou a Prova Brasil e manteve inalterada
a avaliacdo amostral do SAEB.

Tanto a Prova Brasil como o SAEB séo avaliacbes externas que o0
MEC/INEP desenvolveu para diagnosticar a qualidade do ensino do sistema
educacional brasileiro. Esse diagnoéstico € realizado por meio de provas
padronizadas e questionarios socioecondmicos. Os alunos da quarta e oitava séries
(quinto e nono anos) do Ensino Fundamental e da terceira série do Ensino Médio
resolvem questdes de Lingua Portuguesa, com énfase em Leitura, e Matematica
voltada para a resolugcdo de problemas. No questionario socioeconémico, 0S
estudantes fornecem informacgdes sobre fatores do contexto social que podem estar
associados ao desempenho deles (GOUVEIA, et al, 2012).

Como séo provas que acontecem de dois em dois anos, seus dados
podem ser comparados a cada edicdo dos exames, ou seja, pode-se acompanhar a
evolucdo do desempenho de cada escola, em particular, das redes e do sistema
como um todo. Assim seu principal objetivo é, no contexto das politicas de melhoria
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da educacédo, ndo s6 garantir o acesso a escola, mas também ofertar a todos uma
educacao de qualidade (PAZ & RAPHAEL, 2010).

Para se mensurar essa qualidade, em 2007, o INEP criou o Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Béasica — IDEB — que combina dois indicadores, o
fluxo escolar (aprovacao, reprovagdo e evasao) e o desempenho dos alunos nas
provas externas (GARCIA, 2010). O “Plano de Metas Compromisso Todos Pela
Educacao”, regulamentado pelo Decreto n°. 6.094/2007, afirma no Capitulo I, artigo
3°, que:

Art. 3° - A qualidade da educacéo bésica sera aferida, objetivamente, com
base no IDEB, calculado e divulgado periodicamente pelo INEP, a partir dos
dados sobre rendimento escolar, combinados com o desempenho dos
alunos, constantes do censo escolar e do Sistema de Avaliacdo da
Educacédo Bésica (SAEB), composto pela Avaliagdo Nacional da Educacao
Béasica - ANEB e a Avaliagcdo Nacional do Rendimento Escolar (Prova
Brasil).

Paragrafo Unico. O IDEB sera o indicador objetivo para a verificacdo do
cumprimento de metas fixadas no termo de adesdo ao Compromisso
(BRASIL, 2007).

A combinagéo desses dois itens, na composicao do IDEB, tem como base
0 pensamento de que ofertar uma educacdo, que reprova um alto percentual de
alunos, traz como consequéncia o aumento do abandono antes de terminarem a
educacado basica. Todavia, aprovar todos os estudantes num periodo certo ndo é
desejavel, se eles pouco aprendem. O ideal é ofertar na escola um processo de
ensinoaprendizagem em que todas as criancas e adolescentes nao fiqguem
reprovados, ndo abandonem os estudos e, ao término de cada nivel, possam
aprender com qualidade (FERNANDES, 2007).

Portanto, com o advento das avaliacbes em larga escala, faz-se
necessario que 0s atores escolares estejam preparados para poder combinar os
produtos das avaliacdes externas e internas. S6 uma boa e séria avaliacdo interna
permitird as escolas a construgdo de um dialogo efetivo com a avaliacdo externa.
Enquanto isso ndo ocorre, a avaliacdo externa pode gerar atitudes defensivas e
resultados contraditorios aos alcancados nas avaliagcdes internas, ndo atingindo
seus objetivos (ALAVARSE & MACHADO, 2012).

Com o surgimento das avaliacdbes em larga escala nas escolas, 0s
gestores precisaram reunir seus principais atores escolares para juntos discutirem as
dificuldades, formularem estratégias de avaliacdo e utilizarem a linguagem da

avaliacdo. No entanto, isso s6 ocorrera quando todos se tornarem participantes
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ativos dos dialogos sobre avaliagdo em vez de serem recipientes passivos das
descricdes e dos julgamentos feitos. O papel de uma avaliagdo externa é o de fazer
com que as escolas tenham um olhar diferente sobre elas mesmas. Esse tipo de
avaliacdo oferece, ainda, possibilidades de observar o desempenho dos alunos que,
em alguns casos, ndo esta se refletindo no desempenho interno (VERGANI, 2010).

O proximo item abordard como € organizado o processo de avaliacdo
interna e quando, como e por que o Estado do Amazonas criou seu proprio sistema
de avaliacdo em larga escala, chamado de Sistema de Avaliacdo do Desempenho
Educacional do Amazonas (SADEAM).

1.2 Processos de Avaliacdo Educacional do Amazonas

Respondendo as demandas requisitadas pelas reformas conhecidas pela
padronizacdo dos processos de avaliagdes externas, o Estado do Amazonas, por
meio da Secretaria Estadual de Educacéo (SEDUC), visando atender ao Decreto n°
6.094/2007, também implantou, a partir de 2008, o seu préprio sistema de avaliacdo
externa, o SADEAM (Sistema de Avaliacdo do Desempenho Educacional do
Amazonas), através da Portaria GSE n° 2636/2008, edicdo 31437 de 26/09/2008.

O SADEAM foi criado com a justificativa de buscar por informacdes
detalhadas sobre o nivel de aprendizagem dos estudantes da rede publica de ensino
do Estado, jA que a Secretaria, anteriormente, limitava-se as informacfes de
desempenho da Prova Brasil e SAEB, que ocorrem de dois em dois anos. Segundo
0 governo do Amazonas, 0 espac¢o de tempo de dois anos entre uma avaliacéo e
outra comprometia o processo de acompanhamento continuo dos avangos e
dificuldades dos alunos da rede e a aplicacdo de acbes e novas politicas de
melhoria (GOUVEIA et al, 2012).

O SADEAM tem como principal objetivo construir um diagnostico anual
sobre o nivel de aprendizagem dos alunos (Ensino Fundamental, provas de Lingua
Portuguesa e Matemaética, e Ensino Médio nas mesmas competéncias e habilidades
descritas na matriz do ENEM: Linguagens, Cdodigos e suas Tecnologias; Ciéncias da
Natureza, Matematica e suas Tecnologias; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias; e
Redacdo), e sobre o0s aspectos relacionados ao ambiente fisico, gestédo

administrativa e pedagdgica através da aplicacdo de questionarios aos alunos,
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professores e gestores, com objetivo de coletar informacdes para futuras melhorias
nestes aspectos.

De posse desse diagnostico, a Secretaria orienta acdes para a melhoria
do desenvolvimento educacional do Amazonas, consequentemente o aumento do
IDEAM das escolas, discutindo os dados do diagndstico com os gestores e equipes
escolares. A partir dessas discussdes, com base nas informacgdes de cada escola,
sdo adotadas politicas publicas de ajustes e melhorias da qualidade do servico
educacional no Estado.

Até 2010, avaliavam-se o0s alunos do 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental, 32 série do Ensino Médio e EJA Médio. A partir de 2011, os alunos do
39, 7°, finalistas da EJA do Ensino Fundamental e 1° ano do Ensino Médiopassaram
a ser avaliados também. Devido a realizacdo da Prova Brasil a cada dois anos, as
provas do 5° e 9° anos séo aplicadas em anos pares (2008, 2010, 2012). Para as
demais séries, 0 exame acontece todos 0s anos.

Nas provas, os resultados obtidos pelos alunos sédo organizados em uma
escala de proficiéncia, classificados em quatro Padroes de Desempenho: Abaixo do
Basico, o aluno demonstra caréncia de aprendizagem do que é previsto para a sua
etapa de escolaridade; Basico, o aluno demonstra ter aprendido o minimo do que é
proposto para o0 seu ano escolar; Proficiente, o aluno demonstra ter adquirido um
conhecimento apropriado e substancial ao que é previsto para a sua etapa de
escolaridade; e Avancado, o aluno revela ter desenvolvido habilidades mais
sofisticadas e demonstra ter um aprendizado superior ao que € previsto para o seu
ano escolar. O aprendizado adequado engloba os niveis: proficiente e avancado
(AMAZONAS, 2012).

Tais padrbes proporcionam uma interpretacdo pedagogica das
habilidades desenvolvidas pelos alunos e oferecem a escola o entendimento a
respeito do nivel em que os alunos se encontram (AMAZONAS, 2012). Pela nota da
proficiéncia, é possivel verificar se o aluno adquiriu um conhecimento relevante e
substancial ao que € previsto para a sua etapa de escolaridade. Apos a criagdo do
SADEAM, como forma de quantificar a qualidade do ensino no Amazonas, a
Secretaria criou o indice de Desenvolvimento da Educagio do Amazonas (IDEAM).

No item a seguir, informaremos como ele ¢é aferido.
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1.2.1 Construcdo da nota do IDEAM: Proficiéncia e a taxa de Rendimento
Escolar

O IDEAM, criado em 2008, assim como o IDEB, é um indice elaborado
com base em dois elementos principais: a média de proficiéncia, dada a partir do
resultado do Desempenho dos alunos na Prova do SADEAM - Lingua Portuguesa e
Matematica, para Ensino Fundamental, e Linguagens, Codigos e suas Tecnologias,
Matematica e suas Tecnologias, Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e
Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, para Ensino Médio — e a taxa de rendimento
escolar — aprovacgdo, reprovacdo e abandono de cada escola. O célculo para
obtencéo da nota obedece a seguinte férmula: IDEAM (N x P) (AMAZONAS, 2012).

Figura 1 - IDEAM — (N) Nota Padronizada
IDEAM —(N) Nota Padronizada

| |

e | 162,91 (162,91-49)/(324 - 48) x 10 = 4,14—-l

4,13

MaT | 168,07 | (168,07-60)/(322-60) x10 = 41 2_-[

Fonte: SEDUC/DPGF/Geréncia de Avaliagcdo e Desempenho.

Na férmula da Figura 1, N representa a média da proficiéncia combinada
em cada area de conhecimento (Ensino Fundamental, Lingua Portuguesa e
Matematica) numa escala de 0 a 10. A proficiéncia em LP foi 162,91 e na
equivaléncia de 0 a 10 pontos é calculada da seguinte forma: primeiro, subtraimos o
valor da proficiéncia 162,91 pela proficiéncia inferior da formula fixada pelo IDEB
para o ensino fundamental que, na figura 1, é de 49 (dependendo do nivel,
modalidade e disciplina esse valor muda). Nesse calculo, chegamos ao seguinte
resultado: 113,91 - que sera dividido pelo resultado da subtracdo da proficiéncia
superior (324) pela proficiéncia inferior que € de (49), cujo resultado sera 275. De

modo que 113,91 dividido por 275 equivale a 0,414, que multiplicado por 10 sera
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4,14. A mesma formula € aplicada em Matematica, considerando que as notas de
proficiéncia inferior e superior sdo outras, chegaremos ao resultado de 4,12. A nota
padronizada da escola sera, portanto, a soma dos resultados da aplicacdo da
férmula, dividido por dois (4,14 + 4,12 = 8,26). O resultado desse valor é dividido por
dois, e a nota padronizada € 4,13 (N).

De posse do resultado da nota padronizada, esse valor sera multiplicado
por P, que na férmula (NxP) representa o inverso do tempo médio de conclusao na
etapa de ensino, taxa de aprovacdo de cada série da etapa de ensino que
corresponde a um numero de 0 a 1. Se a escola conseguir que seus alunos passem
apenas um ano em cada etapa e sejam promovidos, seu fluxo seré perfeito, pois nao
houve reprovacdo e nem abandono. Considerando os dados da Figura 1, a nota da
escola seria de 4,13 (N) multiplicada por 1 (P) que seria igual a 4,13. Caso isso hao
aconteca, a nota padronizada da escola sera multiplicada por outros valores entre 0
a 1 que a escola obtiver em seu fluxo, conforme afericao feita pelo Censo Escolar.

Grosso modo, 100% de aprovagéo P = 1;
90% de aprovacao P =0,9;
70% de aprovacgao P =0.7.

Ao utilizar a férmula para determinar a nota da escola, a relacdo entre
proficiéncia e rendimento interno sdo elementos determinantes no processo. Diante
do fato, as escolas tém na taxa de rendimento o principal elemento para a melhoria
de seus indices.

Dados do Censo Escolar revelam a diminuicdo nas taxas de reprovagao
no Estado do Amazonas. Na Tabela 1 abaixo, observamos como esses fatores vém
progredindo em nivel estadual e no municipio de Manacapuru no Ensino

Fundamental.

Tabela 1 - Rendimento Ensino Fundamental Anos Finais: Amazonas e municipio de

Manacapuru
Local Ano Aprovacéao Reprovacéao Abandono

2008 67.77% 21.69% 10.54%

Amazonas 2010 80.22% 12.72% 7.06%
2012 85.87% 7.62% 6.52%

2008 88% 6,67% 5,33%

Manacapuru 2010 90,37% 5,53% 4,09%
2012 92,58% 4,72% 2,70%

Fonte: SIGEAM, 2014.
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Na Tabela 1, podemos observar que, de 2008 a 2012, tanto no Estado do
Amazonas como no municipio de Manacapuru, a aprovacdo aumentou 4,48%. A
reprovagdo e o abandono diminuiram 2,15% e 2,63%, respectivamente,
demonstrando que, ao longo desses anos, as escolas aumentaram
consideravelmente as taxas de aprovacdo, como se V€ nos percentuais acima.

Os dados sobre a taxa de aprovacao da Escola Estadual André Vidal de
Araujo e o desempenho dos alunos nas avaliacoes do SADEAM, de 2008 a 2012,

mostra-nos que a taxa de rendimento foi melhorando ao longo dos anos.

Tabela 2 - Rendimento Ensino Fundamental Anos Finais: Escola Estadual André Vidal

de Araugjo
Ano Aprovacéao Reprovacao Abandono
2008 85,3% 4,5% 10,2%
2010 87,45% 3,57% 8,98%
2012 94,55% 0,65% 4,81%

Fonte: AMAZONAS, 2014.

A Tabela 2 refere-se, especificamente, a taxa de rendimento da Escola
Estadual André Vidal de Araujo. Nela, € possivel notar que, de 2008 a 2012, a
escola melhora em relacdo a sua aprovagdo e diminuicdo de sua reprovacao e
abandono. Em 2008, entre os alunos aprovados, tivemos apenas 0,09% que foram
aprovados com progressao parcial e nenhum aluno foi aprovado pelo Conselho de
Classe. Em 2010, foram 1,08% aprovados com progressdo parcial e 0,32%
aprovados em Conselho de Classe. Em 2012, foram 0% aprovado e 0,13%

aprovados em Conselho de Classe.
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Tabela 3 - Percentual de alunos reprovados no 9° ano por disciplinas (2008, 2010 e

212)
. Reprovados Reprovados Reprovados
Diseiplres (2008) (2010) (2012)

Geografia 13,21% 0,73% 0%
Histéria 12,58% 1,83% 0%
Matematica 13,52% 2,93% 0%
Educacao Fisica 5,56% 0,99% 0%
Ensino Religioso 0% 0% 0%
Lingua Portuguesa 14,15% 2,56% 0%
Artes 13,21% 2,56% 0%
Ciéncias 12,89% 2,93% 0%
Lingua Estrangeira Moderna 12,89% 2,93% 0%

Fonte: AMAZONAS, 2014.

Na Tabela 3, observamos os resultados das turmas do 9° ano, que
fizeram as provas do SADEAM em 2008, 2010 e 2012. Percebemos que, em 2008,
as disciplinas que mais reprovaram foram Matematica e Lingua Portuguesa. Das
nove disciplinas, sete estdo com percentual de reprovacéo acima de 12%. Em 2010,
nenhuma disciplina apresentou reprovacdo acima de 3%. Em 2012, a escola néo
teve reprovados.

Portanto, percebemos que a taxa de aprovacao nas turmas de 9° ano, em
2012, chegou a 100%, todavia esses alunos foram 0s que apresentaram a menor
média de proficiéncia na prova do SADEAM, provando mais uma vez que ha
descompasso entre o rendimento interno e os resultados na avaliacdo externa do
Estado.

Em seguida, veremos como esta a estrutura da Coordenadoria Regional
de Educacdo de Manacapuru - CREM, bem como as acbOes e projetos que

assessoram as escolas em relacdo as avaliagdes internas e externas.

1.3 Coordenadoria Regional de Educac¢éo de Manacapuru (CREM)

A Coordenadoria Regional de Educagdo de Manacapuru (CREM) foi
criada, em 5 de julho de 2005, através da Lei Delegada n° 008/2005. Sdo dezenove
escolas sob sua coordenacdo no municipio. O quadro de recursos humanos, em
2014, é composto por quarenta e seis funcionarios. Sao técnicos, coordenadores de

projetos, assessores pedagdgicos, vigilantes e auxiliares de servico trabalhando
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para dar suporte as escolas que compdem a rede estadual em Manacapuru.

Vejamos o seguinte organograma:

Figura 2 - Organograma da Coordenadoria Regional de Educacdo de Manacapuru

COORDENADOR GERAL

Coordencads
Adminisiral
Assess ” Assessoria
Administn Comunic
Setor de }
PESSO
Logisﬂc’
Amazonas
Alfabetizado
Amazonas
Bilingue

Fonte: Coordenadoria Regional de Educacgdo de Manacapuru, 2013.

Com relacdo as avaliagBes internas e externas, a CREM tem como
responsabilidade identificar as escolas que apresentaram o0s resultados baixos e
iniciar, com auxilio do projeto Mais Educacdo com reforco, Programa Nacional de
Alfabetizacdo na ldade Certa — PNAIC, Programa Criando Oportunidades — Reforgo
Escolar, Programa de Intervencdo Pedagodgica do Amazonas — PIPA, Projeto Jovem
Cidaddo e o Programa Ciéncia na Escola — PCE? um processo de
acompanhamento para intervencdo pedagodgica, por meio desses programas e
projetos, que buscam melhorar o processo de ensino e aprendizagem, planejando
sistematicamente suas ac¢des, buscando superar as dificuldades encontradas para
oferecer uma educacdo de qualidade, que € mensurada através dos resultados

obtidos nas avalia¢gfes internas e externas.

*Mais Educacgdo: Programa do Ministério da Educacdo para induzir a ampliagdo da jornada escolar e a
organizacdo curricular na perspectiva da Educacéo Integral. Contrata estagiarios que estejam cursando o
nivel superior para darem aulas de refor¢co no contra turno.

PNAIC: Pacto Nacional de Alfabetizacdo na Idade Certa que inclui avaliagBes anuais, formagéo continuada
de professores e distribuicdo de materiais didaticos.

Programa Criando Oportunidades — Refor¢co Escolar: Programa Estadual que contrata estagiarios que
estejam cursando Licenciatura na area de Pedagogia, Normal Superior, Ciéncias da natureza, Biologia,
Matematica e Lingua Portuguesa para darem aulas de reforgo no contraturno.

Projeto Jovem Cidad&o: Programa do governo do Estado do Amazonas com o objetivo de assistir alunos
entre 12 e 20 anos no contraturno escolar com atividades esportivas e educativas. Contrata
estagiarios que estejam cursando o Ensino Médio e o Ensino Superior.

PIPA: Programa da SEDUC-AM que oferece assessoramento didatico e pedagdgico a escolas com
desempenho educacional limitado em Lingua Portuguesa e Matematica.

PCE- O Programa Ciéncia na Escola € uma acgdo de alfabetizagdo cientifica e tecnoldgica, destinada aos
estudantes e professores da educagédo basica do Amazonas.
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As acgbes de intervencdo nas escolas, de responsabilidade do setor
pedagdgico, compreendem visitas semanais dos coordenadores e assessores no
sentido de orientar e acompanhar todas as atividades desenvolvidas pelo gestor,
coordenador pedagogico, professores e, principalmente, alunos com baixo
rendimento.

Quando se trata de avaliagdo externa, uma vez por ano, a CREM, em
parceria com a Secretaria/SEDE, tem a funcdo de promover cursos de formacao
continuada a gestores, pedagogos e professores para que saibam identificar nos
resultados das avaliagOes externas o que a escola precisa fazer para melhorar seus
resultados, principalmente, no que tange ao desempenho dos alunos em Lingua
Portuguesa e Matematica (Ensino Fundamental) e demais conteludos exigidos
(Ensino Médio), além dos pontos a serem priorizados nessas intervencdes. Sao
oferecidos também seminarios de boas praticas pedagdgicas, palestras e oficinas
com equipes de gestdao das escolas para que possam acompanhar as acoes
desenvolvidas na propria escola.

As acdes e metas planejadas pela Secretaria Estadual de Educacéo e
implementadas por meio de suas coordenadorias visam a qualidade do ensino.
Quando uma escola apresenta taxa de aprovacdo baixa e notas baixas nas
avaliacGes externas, investiga-se como ela organiza o trabalho pedagdégico tendo
em vista as orientacfes e metas definidas para ajuda-la a enfrentar desafios e
procurar novos caminhos com o intuito de atingir seu objetivo educacional: a
qualidade do ensino. Ressaltando que, para a SEDUC, qualidade de ensino se
mensura por meio do rendimento escolar e das notas obtidas nas avaliagbes
externas (AMAZONAS, 2012a).

Portanto, uma das principais funcées da CREM é acompanhar as praticas
pedagogicas e administrativas das escolas, implementar e acompanhar projetos
para que os indicadores educacionais medidos anualmente pelo Sistema de
Avaliacdo do Desenvolvimento da Educagdo do Amazonas, do governo estadual,
(SADEAM) e pelo indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB), do
governo federal, sejam melhorados. No item seguinte, abordaremos questbes
relacionadas a descricdo fisica, bem como os dados das avaliagdes internas e

externas da Escola Estadual André Vidal de Araujo.
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1.4 Escola Estadual André Vidal de Araujo

A Escola Estadual André Vidal de Araujo foi fundada em 5 de maio de
1993, atraves do Decreto n°® 15541/93, e esta localizada no centro de Manacapuru.
Até o ano de 2003, a escola funcionava em trés turnos, atendendo 1280 alunos do
Ensino Fundamental de 12 a 82 série. Em 2004, também passou a oferecer, no
noturno, o Ensino Médio Regular, que funcionou até 2008.

Em 2009, a Coordenadoria Regional de Educacdo de Manacapuru
estabeleceu que a escola funcionasse no diurno somente com alunos do Ensino
Fundamental (Anos Finais) e no noturno com a modalidade EJA Médio. Contudo, em
2010, ainda funcionou com duas turmas de 9° ano, no noturno. O objetivo dessa
mudanca era resolver o problema da distor¢éo idade-série, além de oportunizar aos

adultos sem estudar a volta a sala de aula.

Tabela 4 - Quantidade de turmas e alunos do Ensino Fundamental nos anos de 2008,
2010 e 2012 da Estadual André Vidal de Araujo

NUumero de Turmas

Numero De Alunos

Total De

A Por Turno Tatal Be urmas Por Turno Alunos
11 MAT. 461 MAT.

2008 11 VESP. 29 462 VESP. 1.284
07 NOT. 361 NOT.
11 MAT. 450 MAT.

2010 11 VESP. 24 450 VESP. 990
02 NOT. 90 NOT.
11 MAT. 422 MAT.

2012 11 VESP. 22 422 VESP. 844

Fonte: AMAZONAS, 2008c, 2010d, 2012d.

Na Tabela 4, vemos que, com o passar dos anos, 0 numero de alunos e
turmas do Ensino Fundamental foi diminuindo significativamente, chegando, em
2011, a ser excluido do noturno. Em 2014, a escola atendeu cerca de 1280 alunos.
Destes, 850 estudam no diurno, distribuidos em 20 turmas de 6° ao 9° ano (10 no
matutino e 10 no vespertino), e, no noturno, 430 na EJA Médio. No Fundamental,
diminuiu 0 ndmero de turmas, contudo aumentou o numero de alunos, se for
comparado ao ano de 2012.

Quando inaugurada, a escola possuia onze salas de aulas, sala do
diretor, secretaria, biblioteca, cozinha, refeitério e dois depdsitos. Com o passar dos

anos, foram construidos quadra de esportes, auditério, 0 ambiente de midias, sala
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técnico-pedagodgica e o laboratorio de informatica. Desde 2009, a escola apresenta
uma boa estrutura fisica para o desenvolvimento de suas atividades, se for

comparada as demais escolas estaduais do municipio.

Tabela 5 - Quantidade total de professores e quantidade de efetivos, contratados e
graduados lecionando na &rea de formacéao na Escola Estadual André Vidal de Aradjo

Graduados "
ANO Profess_ores Efetivos (Efetivos E Graduados_ Na Area Que
Totais Lecionam
Contratados)
2008 40 28 (70%) 34 (85%) 11 (27,5%)
2010 31 12 (38,7%) 30 (96,7%) 13 (41,9%)
2012 28 13 (46,4%) 28 (100%) 16 (57,1%)

Fonte: AMAZONAS, 2008c, 2010d, 2012d.

Na Tabela 5, observamos que, em 2008, o numero de professores
efetivos era maior que em 2010 e 2012. Contudo, fica claro que a escola, de 2010 a
2012, possuia um quadro rotativo de professores. Isso acontecia porque, a cada
dois anos, a SEDUC fazia processo seletivo para a contratacdo temporaria de
docentes. No municipio, ndo havia profissionais formados em todas as disciplinas
oferecidas na Educacédo Bésica, fazendo com que professores ministrassem aulas
em éareas diferentes da sua formacdo. Sendo que, até 2010, menos de 42% dos
professores lecionavam na sua area de formag¢do. Em 2011, com a realizacdo de
concurso publico, a falta de professores com formacao na disciplina que ministra foi
parcialmente sanada, se comparado ao ano de 2008.

A escola nao possui um Conselho Escolar, apenas Associacao de Pais,
Mestres e Comunitarios (APMC), funcionando mais burocraticamente do que na
pratica de participacdo da comunidade escolar.

Além dos projetos e programas federais e estaduais, citados na secao
anterior, a escola, durante a gestéo atual, desenvolve, por iniciativa prépria, diversos
projetos relacionados a musica: Banda Fanfarra (60 alunos), a partir do momento em
gue os alunos estao inseridos no projeto, precisam ter 90% de frequéncia nas aulas
e boas notas. Os projetos Coral (40 alunos) e Violdo (15 alunos) também utilizam os
mesmos critérios para a permanéncia dos alunos. Todos sdo incentivados a
participarem, principalmente, aqueles que apresentam resultados e comportamento
nao satisfatorios na escola (faltas, notas baixas, indisciplina). A partir desse breve
histérico, constatamos que, com o passar dos anos, as estruturas fisica e
pedagodgica da escola apresentaram mudancas significativas. No topico seguinte,

veremos como € desenvolvido o processo de avaliacdo na referida escola.
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1.4.1 A avaliagcdo no contexto escolar: caracteristicas e resultados

Até 2008, no Ensino Fundamental, a Escola Estadual André Vidal de
Araujo media sua qualidade de ensino por meio das avalia¢cdes internas, aquelas
desenvolvidas pelos professores em sala de aula, e pela de larga escala criada pelo
governo federal (Prova Brasil). Desde 2008, com a criagdo do SADEAM, a escola
passou a ser avaliada pelo governo do Estado.

Antes de 2009, a escola desenvolvia suas avaliacdes internas de forma
espontanea. Cada professor, no planejamento bimestral, escolhia a quantidade de
avaliacdo e os instrumentos que achasse mais adequados para serem utilizados na
verificacdo da aprendizagem dos alunos. No entanto, a partir de 2010, a escola
passou a adotar os critérios estabelecidos pela Resolucdo n° 122/2010 do Conselho

Estadual de Educacéao, que estabelece, no artigo 62:

Paragrafo 1°- A avaliacdo do desempenho escolar do aluno referente aos
conteldos programaticos da base nacional, e parte diversificada sera
continua, cumulativa e diagnéstica.
83° A avaliacdo € continua e cumulativa, devendo ocorrer em carater
formativo/somativo, sendo no minimo trés e no maximo cinco as avaliagfes
por bimestre (AMAZONAS, 2010a).

A Resolugdo acima, com base no que orienta o0 Regimento Geral das
Escolas Estaduais, estabelece que, para haver uma verificagdo da aprendizagem do
aluno no decorrer do ano letivo, faz-se necessario a aplicacdo de, no minimo, trés e,
no maximo, cinco avaliacdes bimestrais. Estabelece também que os instrumentos
avaliativos sejam o0s seguintes: quando trés avaliacdes, prova escrita, de cunho
individual, em sala de aula, sem consulta, contemplando questdes objetivas e
subjetivas; trabalho em dupla, em sala de aula, com consulta, contemplando
questdes objetivas; e apresentacdo de Seminario; Mostra de painéis, Debate, Feira
Cultural e outros, em grupo, com producao textual. Quando cinco, acrescentar prova
escrita, em grupo, em sala de aula, com consulta, contemplando questdes
subjetivas, e pesquisa escrita, individual, extraclasse, com consulta.

Nas avaliagfes internas, bimestralmente, € realizado um pré-conselho de
classe, ou seja, todos os professores, juntos com o coordenador pedagdgico e
gestor, verificam se os alunos estdo com notas abaixo da média (60 pontos) ou

deixaram de frequentar a escola. Feito o levantamento, o gestor orienta 0s
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professores a realizarem uma reavaliacdo. E o setor pedagogico, com ajuda de
outros profissionais da escola (administrativos e estagiarios), organiza acdes (visitas
e telefonemas) para resgatar os alunos que abandonaram a escola. Voltando, os
professores realizam uma avaliacdo para que os alunos possam obter notas para

serem aprovados.

Tabela 6 - Média de proficiéncia dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental no
SADEAM da Escola Estadual André Vidal de Araudjo
Ano Média em Mateméatica Média em Lingua Portuguesa

2008 271,52 242,88
2010 260,54 241,89
2012 231,32 217,87

Fonte: AMAZONAS, 2012.

Na Tabela 6, observamos que, ao longo das trés ultimas edicbes do
SADEAM, as médias de proficiéncia em Lingua Portuguesa e Matematica vieram
baixando. Caso a escola tivesse mantido a mesma meédia de proficiéncia na prova
do SADEAM, suas notas no IDEAM, em 2010 e 2012, teriam aumentado. Contudo,

nao foi 0 que aconteceu.

Tabela 7 - Notas no IDEAM das escolas estaduais da Sede do municipio de
Manacapuru no Ensino Fundamental Anos Finais

Escola 2008 2010 2012
ESCOLA ESTADUAL AGRA REIS 3.0 3.5 3.8
ESCOLA ESTADUAL ANDRE VIDAL 49 4.4 4.0
ESCOLA ESTADUAL CARLOS PINHO 3.6 4.9 4.8
ESCOLA ESTADUAL CASTELO BRANCO 3.9 4.7 4.2
ESCOLA ESTADUAL JAMIL SEFFAIR 3.8 4.3 4.1
ESCOLA ESTADUAL JOSE MOTA 3.4 4.3 4.7
ESCOLA ESTADUAL JOSE SEFFAIR 2.9 3.6 3.1
ESCOLA EST. REGINA FERNANDES 4.1 4.4 4.5

Fonte: AMAZONAS, 2012.

Na Tabela 7, quando comparamos os resultados no IDEAM da Escola
Estadual André Vidal de Araujo as demais escolas estaduais de Manacapuru, é
possivel perceber que, de 2008 a 2010, todas aumentaram seus indices. Somente a
Escola Estadual André Vidal de Araujo baixou 0,5 pontos. O fato se repetiu em 2012,
sendo a uUnica a apresentar, neste ano, um indice menor que o obtido em 2008.As
Tabelas 2, 5 e 6 indicam que ndo ha alinhamento entre o que é ensinado e avaliado

no SADEAM. Ou seja, de 2008 a 2012, o desempenho dos alunos nas avaliacdes
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internas melhorou consideravelmente enquanto o desempenho nas provas do

SADEAM piorou.

Tabela 8 - Resultado em Lingua Portuguesa na prova do SADEAM 2012 no Estado e na

escola
Abaixo
Disciplina Local Ano do Basico Proficiente Avancado
Basico
AMAZONAS 9o 26,1% 39,1% 27,9% 7,0%
LINGUA ANDRE
PORTUGUESA | VIDAL DE 9° 36,4% 39,1% 20,0% 4,5%
ARAUJO
AMAZONAS 9o 42,6% 41,9% 13,5% 2,0%
< ANDRE
LU ATIEA VIDAL DE 9° 40,0% 48,2% 11,8% 0,0%
ARAUJO

Fonte: AMAZONAS, 2012.

Na Tabela 8, constatamos que, em 2012, 75,5% dos alunos encontravam-
se nos padrdes de desempenho abaixo do basico e basico em Lingua Portuguesa.
Em Matematica esse percentual sobe para 88,2%. Dessa forma, percebemos que
um percentual consideravel de alunos demonstra caréncia de aprendizagem em
relacdo ao que é previsto para a sua etapa de escolaridade ou demonstra ter
aprendido o minimo do que € proposto para 0 seu ano escolar.

Em linhas gerais, € desta forma que se caracteriza o processo avaliativo
interno e externo no contexto da Escola Estadual André Vidal de Araujo, seus
resultados e desafios. No préximo item, veremos como se desenvolve a pratica

avaliativa na escola.

1.4.2 Prética avaliativa na escola: normatizacéo e acoes

Para efeito de anéalise e compreensao do tema em questéo, faremos um
corte temporal no que diz respeito a pratica avaliativa na Escola Estadual André
Vidal de Araujo, que nos oferecera a descricdo de dois momentos distintos. O
primeiro esta temporalmente situado até 2009, ano em que sairam 0s primeiros
resultados do SADEAM. O segundo momento vai de 2010 a 2014, periodo em que
se passou a discutir os resultados do SADEAM.

No primeiro periodo, ap0s andlise de cinquenta e oito diarios de Lingua

Portuguesa e Matematica, percebemos que a pratica avaliativa era centrada no
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professor. Toda a responsabilidade de elaboracdo e escolha dos instrumentos era
feita pelo professor e n&do havia um monitoramento mais efetivo quanto aos
resultados. Os instrumentos e registros ndo obedeciam a uma padronizacdo quanto
a quantidade de avaliacdes por disciplina e quanto aos instrumentos utilizados
(AMAZONAS, 2008a).

O professor de Lingua Portuguesa de uma turma registrava cinco
avaliacbes em um bimestre e o outro, nove, com valores atribuidos aleatoriamente,
gue, na soma, totalizavam cem pontos estabelecidos no Regimento das Escolas
Estaduais do Amazonas. Os professores de Matematica de séries idénticas e de
turmas diferentes registravam quantidades diferentes de avaliagbes em um bimestre
e também com diferentes instrumentos, sem gque houvesse preocupacdo por parte
da gestdo escolar de acompanhar tais registros e orientar que a pratica avaliativa
fosse disciplinada pelo Regimento Geral das Escolas quanto a normatizacdo do
processo de avaliacdo na escola (AMAZONAS, 2008a).

Analisamos também dezesseis planos de curso do ano de 2008 para
verificar se os procedimentos propostos eram unificados ou ficavam a critério de
cada professor. Apdés analise e comparacdo, ficou claro que ndo havia critérios
padronizados, conforme orientacdo da Resolugdo n°122/2010, quanto aos
instrumentos utilizados e a quantidade de avaliagbes que cada disciplina deveria
oferecer a cada bimestre (AMAZONAS, 2008b).

Essas analises mostraram que ndo havia um monitoramento mais efetivo
da gestdo da escola quanto ao acompanhamento do processo avaliativo,
evidenciando mais uma vez a centralizacdo do processo nas maos do professor e
pouca preocupacao da gestdo escolar quanto ao acompanhamento efetivo das
guestbes pedagdgicas e especificamente da pratica avaliativa desenvolvida na
escola nesse primeiro periodo (até 2009).

No segundo momento, de 2010 a 2014, de posse dos primeiros
resultados do SADEAM, houve um empenho por parte das escolas para melhorar
seus indicadores. Essa melhoria tinha como foco os dois principais elementos que
compdem a nota que cada escola recebe ao final de cada ano (fluxo escolar e
proficiéncia dos alunos), utilizados tanto pelo SAEB quanto pelo SADEAM.

A busca pela compreenséo e apropriacdo dos dados das avaliacdes
externas aconteceu de forma mais sistematizada por parte da Secretaria de

Educacao a partir da divulgacéo dos primeiros resultados da prova do SADEAM, em
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2009. E desse periodo em diante que a Secretaria passou a promover varias acbes
com o objetivo de fornecer suporte as escolas na busca da melhoria de seus
resultados, tanto nas avaliacdes internas, que geram o seu rendimento, quanto na
proficiéncia de cada escola aferida pelas avaliacGes externas.

As principais acdes da Secretaria voltaram-se para o estabelecimento de
metas de crescimento para cada unidade escolar, acompanhamento mais efetivo
das acbes voltadas ao cumprimento das metas, com a reestruturacdo das
coordenadorias distritais ou regionais com o objetivo de acompanhar mais
efetivamente as escolas sob responsabilidade de cada coordenadoria, premiacao
previamente estabelecida para as escolas que cumprissem ou ultrapassassem as
metas. Entre a premiacdo estava o pagamento do prémio Escola de Valor para a
escola que atingisse uma nota igual ou superior a meta preestabelecida ou um
crescimento de um ponto percentual. Aos professores e demais funcionéarios, o
pagamento do 14°, 15° e 16° salarios para determinados niveis de crescimento.

Outra acdo que passou a ser promovida pela Secretaria de Educacao foi
o Encontro Anual de Gestores e Coordenadores Regionais, em Manaus. Evento
voltado para fomentar e socializar as boas praticas de gestéo, discutir e analisar os
resultados e estabelecer metas coletivas de crescimento de cada escola.

Além dessas ac¢les, a Secretaria Estadual intensificou, de 2012 a 2014,
as formac6es voltadas para os professores de Lingua Portuguesa e Matemaética das
séries avaliadas pelos processos de avaliacbes externas. As formacdes sado
realizadas em forma de oficinas e oferecem conteltdo teérico e momentos de
aplicacdo prética, tendo como foco a compreensdo dos descritores e a ligagdo
destes com os conteudos estabelecidos no curriculo escolar vigente, aplicagdo anual
de simulados para aferir nivel de desempenho dos alunos e estabelecer as a¢fes de
reforco através de planos de intervencéo pedagdgicos para cada série avaliada.

Como é possivel perceber, a Secretaria de Educacdo tem implementado
acOes objetivando a construcdo de uma compreensdo mais aprofundada do
processo avaliativo, tendo em vista que essas agdes contribuirdo para a melhoria
dos resultados nas avaliacdes externas e indicadores de desempenho das escolas.
Todas essas acdes, entre outras razdes, fizeram-se necessarias quando se
constatou que em algumas escolas o rendimento interno estava num patamar 6timo

7

e estavel. Todavia, o grande desafio é fazer com que gestor, coordenador
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pedagdgico e professores se apropriem dos conhecimentos necesséarios sobre as
avaliacOes externas, para assim melhorar a nota de desempenho dos alunos.

Entretanto, apesar de todas as iniciativas adotadas pela Secretaria e pela
escola, ao longo do periodo de 2010 a 2014, para assegurar o melhoramento do
processo de ensino e, especificamente da préatica avaliativa na Escola Estadual
André Vidal de Araujo, é possivel observar que o rendimento da escola evoluiu para
indices em torno de 95% de aprovacéao, baixos indices de reprovacao e evasao, mas
o desempenho da escola nas avaliacbes externas ndo € proporcionalmente
semelhante ou préoximo dos resultados obtidos nas avaliagdes internas.

Em conformidade com o que normatiza a LDB n°® 9.394/96, o processo
avaliativo na escola deve ser continuo e cumulativo, com predominio dos aspectos
qualitativos sobre o0s quantitativos, ndo podendo prescindir da continua
compreensdao e acompanhamento sistematico das necessidades e avancos do
estudante, para que assim o professor e os profissionais responsaveis pelo
acompanhamento desse processo possam desenvolver uma pratica avaliativa que
promova o desenvolvimento das competéncias e dominio dos conteddos quanto a
sua aplicacdo préatica de maneira que possam ser Uteis a promocao e a progressao
dos alunos com qualidade (BRASIL, 1996).

Porém, a busca de uma escolarizacdo de qualidade esta relacionada a
diversos fatores que interferem sobre o processo de ensino, entre eles a
necessidade de compreensdo mais aprofundada por todos o0s sujeitos e, em
especial do professor, a respeito da normatizacdo que disciplina a questdo da
avaliacdo. Para Alavarse e Machado (2012):

As provas externas sdo elaboradas a partir de uma matriz que se refere aos
conteddos abordados nas provas. Conhecer, estudar e esmiugar essas
matrizes que fundamentam os temas e assuntos das provas padronizadas &
importante para que o professor possa cotejar com o curriculo adotado pela
escola e utilizado por ele na sala de aula (ALAVARSE E MACHADO, 2012,
p.10).

Com o objetivo de aperfeicoar os procedimentos quanto a avaliacdo nas
escolas estaduais, a Secretaria divulgou, em 2014, as novas orientacdes para o

processo avaliativo, estabelecendo mais criteriosamente o nimero de avaliagbes
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minimo para cada disciplina®, os instrumentos a serem utilizados, os valores que
devem ser atribuidos entre outras orientacdes (AMAZONAS, 2014).

Quando se analisa as informacfes registradas nos diarios de classe,
comparando com o0 que estabelece a LDB n° 9.394/96, o Regimento Geral das
Escolas do Amazonas, a nova resolucdo do Conselho Estadual de Educacdo do
Amazonas e o Projeto Politico Pedagogico, é possivel perceber que ndo ha a
aplicacdo das normas estabelecidas por esses documentos na pratica avaliativa.
Essa acéo caracteriza uma rejeicdo da aplicacdo das normas padronizadas na
normativa e, por conseguinte, a aplicacdo de normas e procedimentos que cada
professor estabeleceu como resultado da forca das préaticas individuais, da
experiéncia na sala de aula, que muitas vezes prevalece e contraria a compreensao
dos documentos legais que normatizam o processo avaliativo nas escolas publicas
brasileiras.

Este suposto desprezo as normas acaba reforcando a fragmentacdo da
pratica avaliativa na escola e a dissonancia desta com as orientacdes propostas nos
documentos que estabelecem tais orientacfes. Pelo registro dos diarios de classe e
planos de curso, o conteludo das acdes avaliativas praticadas por cada professor
ainda caminha em direc&o contraria ao que € discutido e sugerido nos processos de
formacao. “Para além da investigacao e da interpretacdo da situacdo, a avaliacdo
envolve necessariamente uma agao que promova a sua melhoria” (HOFFMANN,
2001, p.17).

Assim, os dados analisados sinalizam que h& o predominio de uma
pratica avaliativa aplicada com regras proprias, em descompasso com a
normatizacao vigente. Mesmo sabendo que a matriz de referéncia das avaliacbes
externas € um recorte do curriculo, encontramos nos registros de contetdo dos
diarios de classe (AMAZONAS, 2008a; AMAZONAS, 2010b) e planos de curso
(AMAZONAS, 2008b; AMAZONAS, 2010c) das disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica poucos assuntos relacionados aos descritores cobrados nas avaliacdes
externas. Em 2012, os conteudos registrados ja estdo associados aos descritores,
somente nas turmas de 9° ano.

A avaliacdo tanto externa quanto interna precisa ser instrumento de

autoavaliacdo das escolas para que reconduzam o0s processos educativos que

3Lingua Portuguesa e Matematica no minimo quatro avaliacdes; Ciéncias, Geografia e Histéria no minimo
trés avaliag6es; Lingua Inglesa, Educagao Fisica, Artes e Ensino Religioso no minimo duas avaliagdes.
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desenvolvem de forma consciente e condizente com o seu PPP. Contudo, o que se
observa na escola analisada € que seu PPP foi produzido em 2008 e desde la ndo
houve atualizacdo. Na sessdo deste documento, que se destina a tematica das
avaliacdes, sdo reproduzidas as normas descritas no Regimento Geral das Escolas
Estaduais (AMAZONAS, 2008d). Portanto, hA um descumprimento da legislacédo
também, pois a LDB 9493/96 estabelece que o PPP seja revisto anualmente ou
sempre que se fizer necessario.

Outro fator que devemos levar em consideracédo é que, segundo Oliveira
(2011, p. 137), na verdade, as avaliagbes externas foram criadas com objetivo de
produzir informagdes para os gestores escolares “do que para ajudar os professores
a analisarem os resultados buscando rever seus métodos de ensino e praticas de
avaliagcao”. Assim, qualquer tipo de avaliacao, seja interna ou externa, se ela néo for
validada, sentida e vivida pelos professores e envolvidos, podera ndo alcancar os
objetivos almejados.

Retomando os dados apresentados na Tabela 2, que trata do percentual
de aprovacao, reprovacdo e abandono, bem como na Tabela 5, que se refere a
média de proficiéncia no SADEAM da Escola Estadual André Vidal de Araujo,
percebe-se que ha um desequilibrio, pois, enquanto o rendimento cresce, a
proficiéncia decresce, mostrando que mesmo com 0s investimentos feitos na
formacdo de professores, acesso as informacdes e materiais impressos e em midias
sobre o processo em discusséo, o desequilibrio continua e a escola ndo consegue
avancar significativamente na escala de proficiéncia para melhorar seus indicadores
nas avaliagcoes externas do SADEAM.

O grande desafio consiste em equilibrar os resultados da proficiéncia,
nivelando-os ao rendimento da escola, que s&o o0s principais elementos que
compdem a nota da escola no SAEB e SADEAM, instrumentos de afericdo das
habilidades dos alunos por meio das avaliacdes aplicadas anualmente.

Mesmo considerando que no campo das intencionalidades relacionadas
ao processo de ensino e ao seu inerente processo avaliativo praticados no contexto
escolar estejam presentes aspectos como o carater formativo, a inclusédo, a
democratizacdo do acesso ao conhecimento, na pratica é tarefa dificil alinhar tais
acoes. Os resultados obtidos por cada escola nas avaliagdes internas e externas
acabam gerando conflitos por terem como fundamento a classificacdo determinada

pelos resultados alcancados nas avaliagdes de larga escala.
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Veremos no proximo item como sao desenvolvidas as a¢gfes do gestor em
relacdo ao processo avaliativo na escola em estudo, e como esse profissional
conduz e discute esse importante aspecto do processo de ensino com professores,

pedagogos, alunos e pais de alunos.

1.4.3 Agdes do gestor

A escolha do gestor até o ano de 2012, na rede estadual de ensino, era
feita por indicagdo do Coordenador Regional, mas, a partir de 2013, nas escolas
onde os gestores pediram para sair, a escolha se fez por meio de um processo
seletivo (entrega de curriculo e entrevistas) organizado pela SEDUC-AM
(AMAZONAS, 2013).

O gestor da Escola Estadual André Vidal de Aradjo esta no cargo desde o
ano de 2006 e apresenta um perfil caracteristico do administrador escolar, ou seja,
sua administracdo tem caracteristicas gerenciais como a divisdo pormenorizada do
trabalho, com uma estrutura hierarquica e burocratica do sistema de ensino, tendo
sempre em suas maos o controle do trabalho de todos (AMAZONAS, 2012a).

Na tarefa de dirigir uma escola, o gestor deve ser o principal articulador da
Gestdo Pedagogica. Sua funcdo envolve atividades de mobilizacdo, de motivacdo e
de coordenacdo. Dirigir uma escola implica colocar em ac¢do os elementos do
processo organizacional (planejamento, organizagéo, avaliacdo) de forma integrada
e articulada.

Entretanto, se o gestor desenvolve um trabalho baseado no autoritarismo,
acaba desfavorecendo o ambiente escolar, diminuindo a motivacdo de professores
e, sem oOrgdos colegiados fortes, faz com que a participacdo dos pais seja pouco
significativa (AMAZONAS, 2012a).

Com o surgimento das avaliacdes em larga escala, principalmente, apos
as politicas de incentivos financeiros que bonificam as escolas e os professores que
alcancam as metas estipuladas, cada vez mais se exige que gestores escolares
busquem caminhos para elevacéo dos indices. Na escola, observamos que o gestor
estd sempre solicitando que os professores preparem seus alunos por meio de
treino, ou seja, desenvolvam em sala de aula atividades com avaliacdes
caracteristicas similares as que compdem as questfes contidas nas avaliagbes
externas (AMAZONAS, 2012a).
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As orientagdes no sentido da busca de resultados nas avaliacoes
externas sao fomentadas nos Encontros de Gestores das Escolas Estaduais
promovidos anualmente pela SEDUC. Nesse encontro, que dura uma semana, 0S
gestores participam de palestras, oficinas e mesas redondas com o objetivo de
melhorar as préaticas de gestdo e, principalmente, os resultados nas avaliacbes
externas.

Para que as escolas possam melhorar a média de proficiéncia nas provas
do SADEAM, nesse encontro, os gestores recebem, em forma de revistas, 0s
resultados obtidos em cada ano do exame acompanhados de informagbes sobre
como utilizar os dados na busca da melhoria do ensino nas escolas da rede. Essas
revistas trazem relatérios pedagogicos com informacdes detalhadas de cada escola,
turma e aluno, possibilitando uma intervencdo imediata e focada (AMAZONAS,
2013).

Apés a formacdo e de posse dos resultados, os gestores sao 0s
responsaveis diretos pela divulgacdo dos dados na escola. Junto a sua equipe e
com o apoio da CREM devem elaborar Planos de Intervencdo para que O0s
resultados nas avaliagbes possam melhorar. Sendo assim, suspendem-se as aulas
por um dia e, junto aos coordenadores pedagdgicos e professores, expbéem um
pouco de tudo o que viram no encontro, principalmente, como interpretar os
resultados da escola. ApGs a exposicdo, gestor, coordenador pedagodgico e
professores constroem o plano de intervencéo da escola, destacando os descritores
que os alunos mais erraram na prova do SADEAM do ano anterior. As principais
propostas da escola concentram-se em intensificar as aulas de Lingua Portuguesa e
Matematica, aulas de refor¢co no contraturno para os alunos que apresentam maiores
dificuldades e aplicagéo de simulados. (AMAZONAS, 2013).

Nas reunibes do gestor da escola em estudo com sua equipe,
observamos que ele procura promover momentos de reflexdo na tentativa de
envolver os professores na organizagdo do trabalho pedagdgico devido a cobranca
por resultados mensuraveis nas avaliacbes externas, da busca por qualidade,
produtividade, eficacia e eficiéncia no desenvolvimento de habilidades e
competéncias (AMAZONAS, 2013).

As reunides com 0s pais e responsaveis dos alunos séo realizadas por
convocacao do gestor a cada semestre. Junto com a equipe, abordam questdes

relacionadas a frequéncia, as normas disciplinares, as notas dos alunos e as
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atividades desenvolvidas pela escola. Constantemente, solicita que o0s pais
participem de todos os eventos da escola e a visitem com mais frequéncia para
saberem como se comportam seus filhos. E dessa forma que o gestor desenvolve
seu trabalho na escola. Em seguida, veremos como se desenvolve o trabalho do
coordenador pedagogico na escola e como contribui para a aplicacdo do processo

avaliativo junto aos professores e alunos.

1.4.4 Acdes do coordenador pedagogico

O pedagogo ou coordenador pedagdgico é o profissional que representa,
caso ele tenha as condicbes necessarias (materiais, espaco e tempo) e
conhecimento técnico para realizar seu trabalho na escola, a possibilidade de que o
processo de ensino possa ser desenvolvido com acompanhamento, apoio e com
orientacao voltada para a promocéo dos alunos e melhoria da qualidade do ensino.
Isto porque é, em grande parte, sua a responsabilidade de conduzir as discussfes e
0 processo de planejamento do ensino na escola e, consequentemente, 0 processo
avaliativo da instituicdo, ajustando-o sempre para que 0 ensino possa acontecer de
forma produtiva.

Neste sentido, a escola ndo conta com um pedagogo, apenas com trés
professores coordenadores pedagogicos, um em cada turno, com formacdo em
outra area do magistério, que ndo pedagogia. Recai sobre estes profissionais a
responsabilidade de organizar os documentos da escola (PPP, Regimento, atas e
relatérios, diarios dos professores, entre outros) e acompanhar, junto aos
professores, a qualidade do processo de ensinoaprendizagem dos alunos.
Diariamente, tém a funcdo de verificar se todos os professores estdo na escola,
organizar o livro de reposicéo de aula, atender aos pais ou responsaveis dos alunos
e cuidar das questdes das normas disciplinares (cumprimento do Regimento).

Para a SEDUC, o coordenador pedagoégico tem a funcdo de orientar e
coordenar as questdes tanto do dia a dia da escola como gerenciar os resultados
das avaliacbes internas e externas. Na pratica, segundo o Plano de Acdes

Pedagogicas da escola, com relacdo a essa segunda funcéo, suas acdes sao:

» Verificar, bimestralmente, com todos os professores, por meio de

um pré-conselho, quem séo os alunos que estdo com notas abaixo da média e
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quais abandonaram a escola. Exigir que os professores facam as chamadas
recuperagbes paralelas. Ou seja, esta sempre cuidando da questdo da
aprovacao para que o rendimento interno possa ser o melhor possivel.

» Participar das reunides pedagogicas na Coordenadoria, nas
quais sao discutidos e diagnosticados ou identificados os problemas que a(s)
turma(s) estd(do) enfrentando no momento e s&o orientados sobre a
elaboracdo de Planos de Intervencédo juntamente com a equipe pedagogica
para aplicar com as turmas.

» Quando chegam os simulados das provas externas do
SADEAM, elaborados pela SEDUC, sao eles, junto com os professores, 0s
responsaveis em aplicar, verificar os resultados e, em seguida, elaborar o plano
de intervencdo sobre os descritores em que 0s alunos apresentaram maiores
dificuldades.

» Acompanhar a evolucdo dos resultados por meio dos resultados
bimestrais e buscar meios para que esses tenham qualidade, ou seja, ndo seja

o reflexo apenas da aprovacédo, mas da aquisicdo de habilidades pelos alunos.

Tao importante quanto a acdo do pedagogo e as condicdes de que
precisa para desenvolver um bom trabalho no que tange ao cuidado do processo de
ensino na escola, é a acdo do professor na conducdo do processo avaliativo na

escola. Veremos agora como esse profissional desenvolve suas acdes avaliativas

1.4.5 Agdes dos professores

Responséaveis diretos pela aplicagdo pratica do processo avaliativo na
sala de aula, os professores exercem uma acgéo aparentemente ainda independente,
isto €, sem seguir 0o que estabelece o Regimento Geral das Escolas Estaduais do
Amazonas quanto aos instrumentos da acédo avaliativa interna. Apesar da acdo do
gestor e pedagogo, como ja descrito nos itens 1.4.3 e 1.4.4, em procurar formas de
discutir a avaliagdo coletivamente e encontrar encaminhamentos para que a escola
melhore seus indicadores, a pratica avaliativa é exercida de forma isolada. Cada
professor decide como serda a avaliacdo, 0s instrumentos, o processo de

recuperacdo (AMAZONAS, 2012a). Isso ocorre, provavelmente, porque mesmo
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tendo um PPP e uma secdo no mesmo que diz que a avaliagdo deve seguir o que se
estabelece no Regimento citado acima, este encontra-se desatualizado desde 2008.

Esse fenbmeno pode ser comprovado nos registros contidos nos diarios
de classe. Cada professor em cada horario de trabalho registra formas diferenciadas
de avaliacdo e diferentes instrumentos, mesmo que sejam professores de mesmas
disciplinas e séries.

Antes da incorporacdo das avaliagcdes externas a rotina anual da escola,
que se deu a partir de 2007, a preocupacado do gestor e pedagogo era menor e a
autonomia na aplicacéo do processo avaliativo pertencia quase que exclusivamente
aos professores. Nao havia uma preocupacéo institucional com esse aspecto do
processo de ensino. Os professores eram orientados pelas resolu¢des do Conselho
Estadual de Educacéo, mas avaliavam o processo com muita autonomia.

O interesse tanto da gestdo como dos professores estava voltado para os
percentuais de aprovacao/reprovacdo dos alunos. Os pais ou responsaveis
desejavam que seus filhos fossem aprovados ao final de cada periodo, e os
professores se utilizavam dos procedimentos e métodos de avaliacdo mais
tradicionais, sem respeitar a Resolucdo n® 122/2010, que se materializava nas
provas como motivacdo dos alunos, que estavam sempre na expectativa de serem
aprovados ou reprovados.

Esse comportamento do professor vem sendo combatido a partir do
advento da incorporacdo da avaliacdo externa a rotina avaliativa da escola,
principalmente com a implantacdo do SADEAM, que avalia, anualmente, todas as
escolas da rede nos anos pares.

Aliada a necessidade de se construir uma nova concepc¢éo de avaliagdo
gue pudesse alinhar a avaliagéo interna e a avaliagdo externa, gestor e pedagogos
passaram a receber com mais intensidade orientacdes no sentido de operacionalizar
esse processo de alinhamento. A SEDUC, por sua vez, passou a oferecer oficinas
voltadas para compreender a pratica avaliativa escolar interna e externa, com o
objetivo de reorientar esse processo e contribuir para a elevacao dos indicadores
escolares.

Essas acOes vém sendo intensificadas e guardam uma caracteristica,
atingem, no Ensino Fundamental, quase que exclusivamente os professores de
Lingua Portuguesa e Matematica, disciplinas avaliadas na Prova Brasil e SADEAM

nas turmas de 5° e 9° anos. Sendo assim, a sobrecarga de responsabilidade de
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adequacao da pratica avaliativa aos objetivos das avaliacdes externas, nos ultimos
seis anos na escola analisada, recai sobre os professores de Lingua Portuguesa e
Matematica.

A rotina desses professores, quanto a pratica avaliativa, tem sido de
buscar, a cada bimestre letivo, incorporar a filosofia adotada nas avaliagdes externas
a pratica avaliativa desenvolvida internamente. Para isso, tanto SEDUC como a
escola vém disponibilizando, principalmente depois de 2011, material sobre a
avaliacdo externa e suas bases filosoficas, encontros em forma de oficinas e
palestras, discussdes sobre os descritores e matrizes dessas avaliagoes, aplicagéo,
corregcdo de simulados na escola, aulas de reforgo voltadas ao atendimento das
necessidades dos alunos com mais dificuldades de aprendizagem.

Outro instrumento utilizado nesse processo sdo as orientacfes da
normativa do Conselho Estadual de Educacéo, publicadas em agosto de 2010, a
qual estabelece orientagbes quanto aos instrumentos a serem utilizados pelos
professores de cada disciplina, quantidade minima de avaliacfes a serem realizadas
entre outras orientacdes que determinam como deve ser desenvolvida a avaliacao
na escola (AMAZONAS, 2012a). Contudo, constatou-se que poucos obedecem ao
que esta estabelecido na Resolucao.

As acdes do professor relacionadas aos processos avaliativos e de ensino
sdo também reforcadas nas ac¢des dos Planos de Intervencdo da escola. Eles séo
elaborados, anualmente. Um apds a divulgacdo do resultado do desempenho dos
alunos nas avaliagbes externas e outro depois da corre¢cdo dos simulados | e Il
(elaborados pela SEDUC). Os Planos de Intervencdo sdo elaborados pelos
professores de Lingua Portuguesa e de Matematica a partir dos resultados dos
simulados, como forma de buscar uma nova orientacdo a pratica avaliativa.
Entretanto, conforme declaracéo dos professores, ainda ha muitos desafios a serem
vencidos para que a pratica avaliativa desenvolvida internamente seja alinhada as
avaliacdes externas, em funcdo de muitos fatores que ainda dificultam um trabalho
coletivo, voltado para a promoc¢éo do aluno e ndo so para resultados (AMAZONAS,
2012a).

Portanto, vimos, ao longo deste capitulo, fatos e evidéncias mostrando
gue, nos anos de 2008, 2010 e 2012, a Escola Estadual André Vidal de Araujo
melhorou significativamente o seu rendimento escolar. Contudo, ela ndo conseguiu

bom desempenho dos alunos na avaliacdo externa do SADEAM. Nesses mesmos
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anos, o desempenho dos alunos diminuiu gradativamente, fazendo com que a nota
no IDEAM da escola apresentasse queda de 0,5 pontos de 2008 para 2010 e de
2010 para 2012. No préximo capitulo, veremos quais fatores contribuem para o
problema em questdo, e como o0s atores escolares (gestor, coordenador pedagogico
e professores) percebem essa contradicdo entre os resultados das avaliacoes

internas e externas.
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ll. A ORGANIZACAO DO TRABALHO DA GESTAO ESCOLAR FRENTE AO
DESEMPENHO DOS ALUNOS: UMA ANALISE SOBRE O SADEAM E AS
AVALIACOES INTERNAS

No Capitulo 1, apresentamos de maneira objetiva informagdes sobre a
construgéo da concepcao de avaliacdo interna e externa no Brasil, o contexto e os
atores envolvidos nesse processo de construcdo. Além disso, descrevemos 0s
desdobramentos que possibilitaram a implantacdo dos sistemas de avaliacdo
externa na maioria das unidades da federacédo, terminando com a implantacdo do
Sistema de Avaliacdo do Desempenho Educacional do Amazonas (SADEAM),
delineando-se, dessa forma, uma visdo geral do contexto mais amplo relacionado ao
tema pesquisado.

Para um melhor entendimento dos aspetos relacionados ao objeto de
pesquisa, procuramos explicitar os parametros de construcdo do indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Amazonas (IDEAM) para, a partir da
compreensao desse processo, focar no ponto central deste trabalho que é
compreender as raz0es pelas quais os indicadores gerados pelos instrumentos de
avaliacdo interna e externa apresentam trajetos opostos, ou seja, o rendimento da
escola nas avaliagdes internas crescendo e a proficiéncia nas avaliacées externas
decrescendo.

As evidéncias foram levantadas tomando como universo de observacao o
contexto da Escola Estadual André Vidal de Aradjo (AVA). Buscamos descrever
como a escola e seus atores (gestdo, coordenador pedagdgico e professores) vém
desenvolvendo, discutindo e aplicando a pratica avaliativa no que tange a avaliacdo
interna, bem como os reflexos desta pratica nas avaliagbes externas. Explicitamos
também, a partir de graficos e tabelas, como se configurou a participacéo da Escola
André Vidal de Araltjo no SADEAM, evidenciando os indices de proficiéncia
alcancados pela escola no 9° ano durante 2008, 2010 e 2012.

Além dos dados relacionados aos indicadores de desempenho da escola,
foram apresentadas informacdes relacionadas ao contexto de pesquisa e as praticas
de ensino e avaliagcdo desenvolvidas pela escola, com foco na acdo da equipe
gestora (gestor, coordenador pedagogico e professores) como condutora do

processo de orientacdo e monitoramento dessas agoes.



49

No decurso desse segundo capitulo, trabalharemos o aprofundamento
das evidéncias e buscaremos informacdes para compor o quadro conceitual
relacionado ao objeto de estudo da pesquisa a partir do referencial tedrico que
fundamentara o trabalho. Para tanto, apresentaremos inicialmente o percurso
metodoldgico proposto para que possamos estabelecer o didlogo entre teoria e
pratica e, a partir dai, contribuir com propostas que possam constituir-se como
mecanismos capazes de interferir positivamente sobre o problema de pesquisa,
apontando alternativas, mesmo que provisorias.

Definido o percurso metodologico, bem como os instrumentos de
pesquisa utilizados, faremos uma andlise da pratica de avaliacdo desenvolvida na
escola assumindo como fonte documental a normatizacdo legal que baliza o
processo de avaliacdo nas escolas estaduais do Amazonas. Nos dados da pesquisa,
buscaremos os elementos que serdo analisados e interpretados para que possamos
investigar as causas do descompasso entre o rendimento da escola e seus
indicadores de proficiéncia.

Analisaremos as ac¢fes desenvolvidas pela gestdo escolar que contribuem
para a construcdo da concepc¢do de avaliagdo internalizada pelos demais atores
escolares e como o coordenador pedagdgico e os professores, como atores do
processo de avaliacdo escolar e responsaveis por parte do resultado da escola nas
avaliacdes externas, desenvolvem suas acfes com relacdo a avaliacao interna e
externa. Neste percurso, além das evidéncias empiricas registradas na interacao
com os atores escolares que contribuiram com o estudo, elegemos alguns teoricos
que irdo fundamentar o trabalho de pesquisa: Lick (2009), Silva (2013), Soares
(2002) e Libaneo (2004).

O Capitulo 2 estiq dividido em quatro secdes. A primeira detalha o
caminho metodologico proposto para a pesquisa, tendo a compreensao de que a
clareza das escolhas metodologicas possibilita o didlogo com o objeto de pesquisa e
0 quadro tedrico que fundamentara o estudo.

A segunda secao analisa a atuacdo da equipe gestora (gestor e
coordenador pedagogico) e suas praticas, buscando compreender de que maneira
essas praticas estéo relacionadas ao problema de pesquisa estudado e em que grau
a acbes desenvolvidas e orientadas pelo gestor e pelo coordenador pedagodgico

interferiram nos resultados alcangados pela escola.
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A terceira secdo observa a atuacdo dos professores, buscando
estabelecer o didlogo entre teoria e pratica, analisando os processos pedagdgicos e
a cultura avaliativa através de acdes relacionadas a essa pratica. Nela, procuramos
elucidar as razdes gque alimentam o desequilibrio entre o rendimento escolar interno
e 0 desempenho na avaliagcédo externa do SADEAM.

A quarta secdo analisa os esforcos empreendidos pela escola para
melhorara proficiéncia no SADEAM, buscando compreender as causas do fendbmeno
de crescimento e controle do rendimento interno, sem que isso reflita o dominio das
habilidades pelos alunos de maneira que possam melhorar a performance na
proficiéncia da Escola Estadual André Vidal de Araujo no SADEAM.

Todas as secfes dialogam com os tedricos e com o0s documentos
institucionais que normatizam a rotina da escola e seus procedimentos,
estabelecendo simultaneamente as analises, tendo como elemento principal as
evidéncias e informagdes que emergem ao longo do trabalho de observagéao e coleta

de dados no contexto da pesquisa.

2.1 A metodologia e referencial teérico da pesquisa

Definida como a organizag¢do de um conjunto de etapas necessarias para
a realizacdo de uma investigacao cientifica, a metodologia define todo o percurso do
estudo, incluindo o plano de investigagéo, os procedimentos metodoldgicos, coleta e
andlise dos resultados e divulgacdo das conclusdes e resultados obtidos pela
pesquisa.

Dessa forma, considerando a importancia das escolhas metodolégicas
para o desenvolvimento do estudo, bem como para a organizagcédo de cada passo da
busca por informacbes relevantes para o aprofundamento do tema proposto,
adotamos alguns procedimentos metodoldgicos para realizar o estudo a que nos
propusemos e compreender as causas da elevacédo do rendimento interno da escola
em estudo a cada ano analisado (2008, 2010, 2012) e sua respectiva queda na
proficiéncia do SADEAM.

A pesquisa definida como um estudo de caso, de carater exploratorio,
sera desenvolvida numa abordagem qualitativa. De acordo com Minayo (2001, p.
14),
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[...] @ pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracfes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relacbes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizacéo de variaveis.

A escolha da Escola Estadual André Vidal de Araudjo, como universo da
pesquisa, deu-se principalmente pelo fato de a escola apresentar rendimento nas
avaliacdes internas ascendente no espaco temporal de 2008 a 2012, passando
de85% para quase 95% de aprovacdo. Apesar desse avanco, ocorreu um gradativo
processo de diminuicdo da proficiéncia no SADEAM, nesse mesmo periodo.

Ao fazer uma analise comparativa do rendimento das escolas da Regional
de Manacapuru, ficou evidente este fendmeno. Ao longo da pesquisa, procuramos
conhecer as causas e, a partir dessa compreensao, elaboramos um plano de ac¢éo
para auxiliar a escola a resolver esse problema, superar as dificuldades a ele
relacionadas e assim elevar seus indicadores, ndo apenas nas avaliagdes internas,
mas também nas avalia¢des externas do SADEAM.

Nessa perspectiva, adotamos no percurso metodoldgico dois momentos
principais: o primeiro voltou-se para o levantamento de informacfes a partir de
fontes secundarias. Este trabalho em busca de evidéncias que proporcionassem
mais robustez aos dados da pesquisa teve como foco principal a organizagcdo de
dados quantitativos relacionados aos resultados obtidos pela escola nas avaliagbes
internas e externas do SADEAM em que participou, limitado ao recorte temporal que
estabelecemos para a investigacao.

Documentos de cunho administrativo e pedagégico como diarios de
classe, planos de curso, planos de intervencdo pedagodgica, atas de reunifes
pedagogicas e de planejamento, instrumentos de controle da Hora de Trabalho
Pedagogico (HTP), PPP da escola, além de documentos institucionais advindos da
SEDUC contendo orientacbes e normas relacionadas aos procedimentos que
deveriam nortear as praticas de ensino e as avaliativas foram analisadas e as
informacdes subsidiaram a caracterizagcdo da escola e de sua pratica avaliativa
descritas no Capitulo 1, bem como a rotina de aplicacdo das avaliacbes externas,
especificamente do SADEAM.

Recorremos a varios documentos oficiais que constituem a normativa das
praticas escolares. Destacamos a Constituicdo Federal de 1988, nas se¢bes que

tratam da educacédo e da avaliacdo; a LDB 9394/96, nas secOes que tratam da
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avaliacdo escolar; os documentos que normatizam as préticas de ensino, avaliagéo
e acdes educativas nas instituicdes publicas da rede estadual de ensino emanadas
do Conselho Estadual de Educacédo do Amazonas, e o Regimento Geral das Escolas
do Amazonas, que normatiza as acfes de todos os envolvidos no processo de
ensino no ambito da escola.

Dos documentos escolares, acessamos os diarios de classe, fichas de
rendimento anual da escola, atas de reunifes escolares de planejamento, o Projeto
Politico Pedagogico da Escola e fichas de acompanhamento e monitoramento de
atividades pedagogicas como o planejamento de ensino e a HTP dos professores.
Sobre a pesquisa documental, Fonseca (2002, p. 32) esclarece que:

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica
utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente
por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A pesquisa
documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televiséo, etc.

Os conceitos, percepcdes e consideracdes dispostas no quadro teorico
sustentaram a interpretacdo dos dados levantados no contexto da pesquisa,
permitindo a descri¢cdo dos elementos constitutivos do perfil de cada ator analisado,
bem como das acBes que desenvolvem na realizacdo do planejamento, orientacéo e
conducdo de cada um dos processos relacionados ao ensino e a pratica avaliativa
na escola.

Os documentos oficiais foram visitados objetivando estabelecer um
parametro de comparacdo entre a normatizacdo legal, que fundamenta e orienta a
acao educativa, especificamente a acéo avaliativa e pratica desenvolvida em tempo
real no contexto escolar. Levando-nos a uma reflexdo sobre a relacdo entre a
normatizacdo escolar e sua aplicagdo pratica, mostrando a existéncia de uma
dicotomia entre esses dois aspectos, que deveriam ser como os lados de uma
mesma moeda, e ndo sao, fazendo nascer uma escola real, construida a partir da
interacdo entre seus atores, e uma escola teorica do ponto de vista da legislacao
educacional.

A percepcao da realidade observada aponta para a necessidade de que

nao € possivel estabelecer categorias de compreensdo da escola sem que se
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considere toda a complexidade que lhe é inerente, visto que cada instituicao
apresenta caracteristicas técnicas, cientificas e humanas, entre outras, bastante
peculiares.

Consequentemente essa compreensdo deve levar a um entendimento
importante: o funcionamento de uma instituicio de ensino sera o resultado da
relacdo entre a estrutura legal (normatizacéo) a qual esta ligada e os processos de
interacdo produzidos entre seus atores em suas relagdes coletivas. Como na
musica, esses dois aspectos precisam estar afinados para que haja harmonia e um
bom resultado.

Também essas informacgdes foram relevantes para conhecer mais a fundo
as complexas relacfes existentes no universo escolar, bem como a diversidade de
interesses e forcas existentes em seu interior que ndo podem ser caladas ou
ignoradas, mas ouvidas e consideradas nos processos de tomada de decisdes,
Unico caminho para construirmos a escola democratica e participativa.

Nestes documentos, levantamos informagBes como quantitativo de
alunos, de turmas, rendimento da escola nos anos analisados, a média de
proficiéncia da escola no SADEAM, principal foco de analise nas avaliacbes
externas. Essas informacdes possibilitaram conhecer o processo pedagoégico da
escola, bem como 0s aspectos que sustentam o caso de gestdo que a pesquisa se
propds a conhecer, analisar e posteriormente sugerir acdes de intervencao.

Assim, as informacdes levantadas compuseram a descricdo do contexto
de pesquisa no que diz respeito aos aspectos institucionais, materiais e humanos da
Escola Estadual André Vidal de Arauljo, que nos ajudaram no processo de
elucidacao gradativa do tema de pesquisa.

O segundo momento objetivou reunir informacdes a partir de fontes
primarias, tais como: a observacdo ndo participante e a aplicacdo das entrevistas
semiestruturadas junto aos membros da equipe gestora e professores responsaveis
pela conducgdo das praticas de ensino e avaliacdo desenvolvidas na escola.

A utilizagao da entrevista como instrumento de coleta de dados objetivou
conhecer mais detalhadamente as praticas e procedimentos da equipe gestora e dos
professores da escola em relacdo a conducdo do processo avaliativo interno e
externo do SADEAM, e apropriar-nos de elementos que permitiriam comparar as
praticas identificadas na observagcédo da realidade do contexto de pesquisa com 0s

procedimentos orientados nos documentos institucionais normatizados.
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Dessa forma, para que possamos atingir o objetivo de conhecer mais de
perto a rotina da equipe da Escola Estadual André Vidal de Araujo, optamos por
realizar as entrevistas semiestruturadas no momento em que os professores
estivessem no exercicio de uma de suas atividades pedagdgicas. Para isso, com o
aval do gestor da escola, escolhemos o momento da HTP — Hora de Trabalho
Pedagdgico — reunido que acontece semanalmente, um dia por semana, e reldne
professores de cada componente curricular em seus respectivos horarios de
trabalho. Na segunda-feira, os professores de Lingua Portuguesa e Lingua
Estrangeira Moderna fazem suas quatro horas de HTP. Na terca-feira, 0s
professores de Matematica e Ciéncias. Na quarta-feira, os professores de Historia e
Geografia. Na quinta-feira, os professores de Ensino Religioso e Arte e, na sexta-
feira, os professores de Educacéo Fisica.

Entre as atividades realizadas nesses momentos, destacamos o0
planejamento das aulas, que acontece a cada quinze dias com o acompanhamento
da coordenacdo pedagogica da escola, que ajuda com sugestbes e monitora o
cumprimento do tempo de trabalho. As formacdes sobre apropriacdo de resultados
desenvolvidas pela Coordenadoria de Educacdo de Manacapuru — CREM/SEDUC,
no periodo de divulgacdo dos resultados do SADEAM, sdo planejadas para
acontecer também nos dias da HTP dos professores de Lingua Portuguesa e
Matematica, de maneira a ndo comprometer as aulas.

Os demais momentos, que se intercalam a cada planejamento (um a cada
bimestre), sdo usados para elaboracdo e correcdo de avaliacbes e selecdo de
materiais didaticos disponiveis na escola que serdo utilizados pelos professores.
Nesses momentos, os professores apenas assinam o livro de presenca destinado ao
registro da HTP e descrevem a atividade realizada. O acompanhamento do apoio
pedagogico ndo € constante em relacédo a essas atividades.

A escolha por aplicar a entrevista semiestruturada no horario da HTP se
deu por avaliarmos que este momento nos permitiria interagir com 0s entrevistados
sem prejuizo para os alunos e, a0 mesmo tempo, para que pudéssemos nos
aproximar e observar as praticas de ensino e avaliativas aplicadas na escola com o
intuito de mapea-las.

De acordo com Duarte (2002), entrevistas sao fundamentais quando se

precisa/deseja mapear praticas, crencas, valores e sistemas classificatérios de
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universos sociais especificos, mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e
contradicdes nao estejam claramente explicitados.

Neste sentido, a entrevista, enquanto instrumento de coleta de dados bem
elaborada, podera trazer a tona informacdes relevantes para a compreensao mais
precisa de como se estabelecem as relacdes que sustentam internamente cada
grupo e assim contribuir para a elucidagédo dos fendbmenos que circundam o objeto
da pesquisa.

A partir dessa compreensdo, quanto a importancia e as possibilidades de
uso da entrevista como instrumento de coleta de dados, estabelecemos um roteiro
contendo alguns blocos de assuntos que nos permitissem tragar um panorama mais
completo sobre alguns membros da equipe escolar, que fizeram parte do trabalho
como sujeitos da pesquisa: o gestor, coordenador pedagdgico e professores por
serem na escola os que concebem as préaticas de ensino e sua relacdo com as
avaliacdes externas e internas. Para alcancar esse objetivo, dispomos no roteiro da
entrevista semiestruturada aplicada para cada grupo de entrevistados a seguinte
sequéncia: questbes sobre as acbes da Secretaria de Educacéo, da Coordenadoria
Regional de Manacapuru e da equipe gestora da escola. Dessa forma, cada grupo
de entrevistados poderia expor individualmente suas impressdes e percepc¢des sobre
as acodes de todos esses segmentos em relacdo aos processos avaliativos internos e
externos desenvolvidos na escola.

Para tanto, as questdes dispostas nos roteiros de entrevista (Apéndices I,
Il e 1ll) foram distribuidas na seguinte ordem:

» Bloco 01 - Formacéo e trajetoria profissional de cada entrevistado;

» Bloco 02- Agdes de apoio externo da Secretaria e Coordenadoria Regional;

» Bloco 03- Grau de conhecimento de cada um sobre as avaliagdes externas e
sobre o0 uso pedagdgico de suas informagdes;

» Bloco 04- Planejamento e gestédo de acdes para melhorar a proficiéncia.

A escolha dos sujeitos da pesquisa também € um procedimento
importante e deve ser feito de maneira que possa, prioritariamente, contribuir com
informacdes relevantes para a compreensao dos diversos aspectos relacionados ao
caso de gestdo e auxiliar o pesquisador na elucidacdo dos fendmenos que precisa
observar e compreender para, entdo, produzir novos conhecimentos sobre 0 assunto

investigado.
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Duarte (2002) defende que a definicdo dos critérios para a escolha dos
sujeitos que compordo o universo de investigacdo € de extrema importancia, pois
interfere na qualidade das informac0es a partir das quais sera realizada a andlise.

Dessa forma, elegemos como sujeitos da investigacdo o gestor da escola,
o coordenador pedagoégico e um grupo de professores de diferentes areas de
conhecimento que atuam no 9° ano do Ensino Fundamental, além dos professores
de Lingua Portuguesa e Matematica, disciplinas que séao avaliadas pelo SADEAM. A
escolha justificou-se pelo fato de que esses atores, em funcdo de sua experiéncia e
vivéncia com a rotina escolar, contribuiriam com informacgdes mais precisas sobre os
aspectos relacionados a dimensao pedagdgica e especificamente sobre a pratica
avaliativa que eles orientam ou executam na sala de aula.

Como nao poderia deixar de ser, a entrada no campo de pesquisa e a
realizacdo de cada etapa da metodologia proposta tornaram-se possivel diante da
apresentacao formal de um documento junto ao gestor da escola, no qual deixamos
evidentes os objetivos de nossa pesquisa, bem como o objeto que pretendemos
compreender e desvendar ao longo de nossa investigacao.

Outro procedimento de pesquisa relevante utilizado foi a observagao nao
participante. Essa € uma das técnicas de coleta de dados adotadas que possibilita
ao pesquisador estar em contato com o0s atores em observagédo e, a partir dessa
aproximacao, conhecer e registrar os diversos comportamentos e reacdes da equipe
gue possam trazer informacdes relevantes para a compreensdo gradativa das
causas e variaveis que de alguma maneira interferem e constituem o caso de gestéao
em estudo.

O contato com os atores em sua realidade de trabalho através da
observacéo constitui-se como uma importante fonte de informagdes reveladoras nao
apenas dos elementos que constituem a cultura escolar, mas também podem
oferecer a percepgédo de aspectos manifestados involuntariamente pelos diversos

atores nesse contexto. Nessa perspectiva Michel (2009) reitera que:

[...] a observacé@o é uma técnica de coleta de dados que utiliza os sentidos
na obtencé@o de determinados aspectos da realidade; consiste ndo apenas
em ver e ouvir, mas também em examinar fatos ou fendmenos que se
deseja estudar; permite perceber aspectos que os individuos ndo tém
consciéncia, mas manifestam involuntariamente (MICHEL, 2009, p.66).
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A partir desse entendimento, escolhemos alguns momentos da rotina e do
cotidiano escolar para observar e relacionar as impressfes e evidéncias mais
relevantes para o que objetivamos a pesquisa. Entre os momentos observados,
priorizamos 0 registro de encontros coletivos como: reunibes de pais, reunides
pedagdgicas, reunides da HTP por area de conhecimento, reunibes de orientacdo
com a equipe gestora, rotina de aplicacdo de avaliagbes internas, incluindo a
observacdo dos contetdos de reunifes pedagodgicas anteriores, com o intuito de
verificar como a escola desenvolvia o processo de apropriacdo dos dados do
SADEAM e como estes dados e informacdes subsidiavam alguma acao relacionada
ao processo de ensino e avaliagdo, bem como orientagbes para redimensionar o
planejamento de ensino da escola.

O referencial tedrico constitui-se um importante componente da pesquisa,
visto que, a partir da escolha da concepcao dos teéricos que fundamentardo o
trabalho, o pesquisador estabelecera o dialogo entre estes e os dados levantados
durante a pesquisa de campo para analisa-los e assim sustentar as conclusdes a
que chegara, bem como fundamentar as possiveis generalizacbes que o0
encaminhara ao tema pesquisado e aos problemas observados.

O referencial tedrico foi construido a partir de uma pesquisa bibliografica
que selecionou um conjunto de autores que ja pesquisaram e publicaram
informacdes sobre o tema da pesquisa para estabelecer a problematizacdo do tema
e sustentar as andlises das informacdes oriundas da pesquisa de campo e da

observacdo. Segundo Fonseca (2002, p. 32):

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o assunto (FONSECA, 2002, p.32).

A cientificidade do trabalho depende, pois, da consisténcia do quadro
tedrico e de como serdo as relagbes e o didlogo entre o referencial tedrico e as
evidéncias que foram apreendidas como elementos elucidativos do tema da
investigacao.

E nessa perspectiva que buscamos dialogar com tedricos como Liick
(2009), Silva (2013), Soares (2002) e Libaneo (2004), objetivando construir uma

analise consistente dos fatos coletados a fim de estabelecer um caminho teérico
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que, simultaneamente com as informacbes analisadas, possibilite-nos a
compreensao da légica subjacente aos fenbmenos que constituem o problema de
pesquisa e assim possamos contribuir com a constru¢cdo de um novo olhar sobre o
problema colocado na esteira da investigacao.

No que diz respeito aos escritos de Liuck (2009), no livro Dimensfes da
gestdo escolar e suas competéncias, ressaltaremos a sua contribuicdo para a
criacdo da cultura de desenvolvimento de competéncias para o exercicio das
funcdes de gestor escolar e das responsabilidades de lideranca no ambito escolar
como caminho para que a escola possa cumprir seu papel social de promover um
ensino inclusivo com base no conhecimento e aplicagcdo das dimensdes da gestao
escolar, entre as quais se pode destacar:

» Gestao pedagodgica ou da aprendizagem,;

Gestédo administrativa;
Gestéo financeira;
Gestéo da infraestrutura;
Gestéo do relacionamento com a comunidade;
Gestao do relacionamento interpessoal na escola;
Gestéo dos resultados escolares;

YV V.V V V VYV V

Gestéo do relacionamento com a rede de ensino.

Ao tratar de temas relacionados diretamente as competéncias que o
gestor escolar precisa desenvolver, a pesquisadora conceitua a gestao escolar como
uma responsabilidade dele, cujo objetivo € estabelecer a unidade e integracdo de
todas as acbes do estabelecimento de ensino, de modo que se concentrem na
formacao e aprendizagem dos alunos.

No artigo sobre os Usos da avaliacdo em larga escala em ambiente
escolar de Silva (2013), destacaremos o uso pedagogico da avaliacdo em larga
escala em ambiente escolar, como essa politica foi recebida pelos atores escolares
pesquisados por ele, com énfase na definicdo dos dois grupos distintos de usos de
avaliacao externa feita pelo autor:

Grupo 1 - Usos a partir do desenho da avaliagdo adotado nos sistemas de
ensino, realizacdo de provas simuladas, alteracbes na concepcao/forma de
avaliacao da aprendizagem dos professores e planejamento de atividades de acordo

com os descritores ou matriz de referéncia da avaliagdo externa.
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Grupo 2 - Usos a partir dos resultados divulgados da avaliacdo externa,
andlise dos resultados da avaliacdo externa, uso dos resultados das avaliagdes
externas como critérios para a formacdo de grupos de alunos, diversificacdo e/ou
intensificacdo de atividades pedagogicas, exposi¢cdo dos resultados aos alunos e
pais,elaboracdo de Plano de Agéo Escolar,cobranca e/ou reconhecimento interno as
escolas a partir dos resultados e formacéo continuada de professores.

Essas possibilidades observadas no Grupo 2, de uso dos resultados das
avaliacdes externas a partir da analise dos mesmos, interessa-nos visto que toda a
escola precisa observar tais procedimentos para utilizar os resultados das avaliacbes
em larga escala numa perspectiva pedagdgica. A apropriacdo dos resultados das
avaliacdes externas, de acordo com Silva (2013), consiste em a equipe escolar,
principalmente equipe gestora e professores, tratar os resultados como ferramentas
para mudancas de praticas pedagodgicas visando melhorar o processo de ensino e
aprendizagem dos alunos em sala de aula. Para que isso ocorra, o autor coloca
alguns procedimentos essenciais, dos quais destacamos dois para nossa pesquisa:
realizacdo de formacdo continuada para compreensdo dos dados e exposicdo e
explicagéo dos resultados a pais e alunos.

Em seu trabalho de pesquisa Escola Eficaz: um estudo de caso em trés
escolas da rede publica de ensino do Estado de Minas Gerais, Soares (2002)
identifica trés escolas com graus variados de desempenho de seus alunos em
Matematica e Lingua Portuguesa no PROEB/SIMAVE-2000 e, com um roteiro de
investigagdo inspirado nos estudos internacionais sobre as escolas eficazes,
procurou compreender as razbes do sucesso ou fracasso dessas escolas,
considerando os mesmos fatores de eficacia apontados pela literatura estrangeira,
como as pesquisas realizadas por Bressoux (1994), Cotton (1995), Lee et al. (1993),
Sammonset al. (1995) e Mayer et al. (2000)*. A ideia era perceber se os elementos
relacionados a Escola Eficaz contribuiram para os resultados que cada uma obteve
no PROEB/SIMAVE-2000. O estudo mostrou que o aprendizado esta intimamente
ligado a categorias que geralmente ndo aparecem nas pesquisas e nas analises

realizadas no Brasil.

“Estes estudos tiveram como base pesquisas sobre a Escola Eficaz nos paises como Estados Unidos, Gra-
Bretanha e Franca sdo marcadas pela definicdo de listas com os fatores escolares que podem interferir no
processo educativo.
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O autor destaca que a lideranca e o clima sao dois elementos
extremamente importantes para a compreensao do resultado das escolas
pesquisadas no PROEB/SIMAVE-2000. Nas escolas em que esses fatores foram
observados, os resultados foram sempre melhores do que naguelas em que essas
caracteristicas ndo foram percebidas. Assim, trazemos a questdo da lideranca,
porque entendemos que quando estase apresenta como caracteristica da gestdo
escolar, o envolvimento com as questdes escolares e a preocupagdo com a
construcdo de uma participacao dos profissionais de ensino na escola é capaz tanto
de reverter as situacoes adversas colocadas pela realidade socioeconémica, quanto
de colocar em pratica propostas pedagdgicas que podem modificar os resultados
académicos dos estudantes.

Em sua obra Organizacdo e gestdo da escola: teoria e pratica, Libaneo
(2004) destaca que o coordenador pedagoégico € o profissional responsavel pela
viabilizacdo, integracdo e articulacdo do trabalho pedagdgico entre todos os
membros da equipe de trabalho, em especial os professores. Por entendermos que
o papel desempenhado por este profissional na escola pesquisa reflete nos
resultados alcancados, buscamos esse referencial teérico. Segundo o autor, o
trabalho do coordenador pedagdgico na escola é importante para a construcao de
bons resultados através da melhoria da qualidade do ensino.

A préxima secao apresenta os dados e informacdes que compdem o perfil
da equipe gestora da escola AVA no tocante a dimensdo pedagogica e
principalmente como a equipe concebe 0s processos avaliativos internos e externos

desenvolvidos na escola, e como as praticas gestoras influenciam os resultados.

2.2 O perfil da equipe gestora e sua concepgédo sobre os processos avaliativos

internos e externos

Esta secdo marca o inicio da analise das informagfes colhidas no campo
de pesquisa que comporao o perfil da equipe gestora bem como a concepg¢éo que
orienta o trabalho desenvolvido pela equipe em relacdo aos processos avaliativos
desenvolvidos na escola.

Sem desconsiderar a importancia da articulagdo de todas as demais

dimensdes para uma gestdo escolar de sucesso, procuramos nos concentrar em
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como a equipe gestora da escola trabalha a dimenséo pedagdégica e a gestao de
resultados, por serem elementos diretamente ligados ao nosso tema de pesquisa.

Com base nas diversas atribuicfes, que recaem sobre a figura do gestor
escolar, é possivel afirmar que o seu principal papel € desenvolver a gestdo da
aprendizagem e levar a escola a obter melhores resultados em seus indicadores de
rendimento interno e externo. Por isso, 0 gestor precisa organizar sua equipe e a
infraestrutura escolar em geral para assegurar as condicbes para o avangco dos
alunos em seus estudos, desenvolvendo assim um ambiente de formacdo e de
contato com novas ideias, novas metodologias que resulte na socializacdo e
aplicacdo de novas experiéncias pedagoégicas pela equipe gestora e pelos
professores da escola.

Desse modo, € necessario compreender que:

A educacdo escolar ndo se reduz a sala de aula, viabiliza-se pela agéo
articulada entre todos o0s agentes educativos - docentes, técnicos,
funciondrios administrativos e de apoio que atuam na escola. Por essa
razdo, a formacao dos profissionais para as areas técnicas e administrativas
deve esmerar-se e oferecer a mesma qualidade dos cursos para o
magistério. (BRASIL, 2001).

A partir deste entendimento, Soares (2007) esclarece que um dos
objetivos da equipe gestora escolar €, portanto, a busca da compreensao do
funcionamento dos processos internos da escola, os quais determinam a capacidade
de interferir positivamente nos resultados dos alunos e consequentemente da
propria escola. Partindo da construcdo desta compreensdo, sera possivel a
reordenacdo dos processos que ndo estejam contribuindo de forma eficaz para
melhorar a aprendizagem dos alunos, visto que todos 0s processos no interior da
escola devem estar a servico da promoc¢do de um ensino transformador e formador
de competéncias e habilidades que favore¢cam a insercdo dos alunos no mundo do
trabalho e das relacdes sociais.

Entre esses processos, que precisam ser compreendidos na dindmica da
escola, o alvo principal de nosso olhar volta-se para a compreensdo da concepgao
dos processos avaliativos desenvolvidos pela equipe gestora, sem desconsiderar 0os
demais processos que interferem sobre ele ou sofrem interferéncia no interior da

escola e no seu contexto mais amplo.
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Desse modo, considerando o contexto desafiador da escola, entre as
atribuicées consideradas fundamentais para que ela possa configurar-se como um
espaco de construcdo de uma pratica de ensino eficaz e organizada para alcancar
resultados positivos, destaca-se o que Lick (2009) define como a importancia do
trabalho organizacional e mobilizador da equipe gestora para atuar, com base nas
dimensdes da gestdo escolar, e conduzir, junto a comunidade escolar, os acordos
para que esses elementos estejam presentes na escola, permitindo que a equipe
gestora possa fazer uso consciente dos mesmos, visando a melhoria dos processos
educacionais e assim seguir na busca de suas metas de crescimento.

E nessa perspectiva que Liick (2009) esclarece:

A gestdo escolar constitui uma dimensédo e um enfoque de atuacdo em
educacdo, que objetiva promover a organizacdo, a mobilizacdo e a
articulacdo de todas as condi¢cdes materiais e humanas necessarias para
garantir o avanco dos processos s6cio educacionais dos estabelecimentos
de ensino, orientados para a promocao efetiva da aprendizagem dos
alunos, de modo a torna-los capazes de enfrentar adequadamente o0s
desafios da sociedade complexa, globalizada e da economia centrada no
conhecimento (LUCK, 2009, p.24).

Sem desconsiderar dimensdes como a gestdo financeira e a
administrativa, que também s&o relevantes e precisam ser consideradas pela equipe

gestora, Lick (2009) destaca a mais importante das dimensdes:

A gestdo pedagodgica é, de todas as dimensdes da gestdo escolar, a mais
importante, pois est4 mais diretamente envolvida com o foco da escola que
€ o de promover aprendizagem e formacgdo dos alunos [...]. Constitui-se
como a dimensao para a qual todas as demais convergem, uma vez que se
refere ao foco principal do ensino que é a atuagéo sistematica e intencional
de promover a formacdo e a aprendizagem dos alunos [...] (LUCK, 2009,
p.95).

Dentre as acfes, que constituem essa atuacdo sistematica a qual ira
promover a aprendizagem dos alunos, o ato de avaliar ou os processos avaliativos
desenvolvidos na escola estdo atrelados diretamente a gestéo pedagogica. Assim, é
necessario que haja um conhecimento mais aprofundado por parte do gestor e de
sua equipe acerca do desenvolvimento desses processos avaliativos e suas
implicacdes sobre a aprendizagem e sobre os indicadores da escola, que alimente a
reflexdo a respeito das possibilidades de uso dos resultados da avaliacdo externa na

escola. Dessa forma, € possivel que a escola tire proveito das diversas
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possibilidades pedagdgicas que a avaliacdo externa oferece para a melhoria do
processo de ensino.

ApoOs as consideracdes a respeito das atribuicbes a serem desenvolvidas
pela equipe gestora de uma escola, devidamente fundamentado pelos estudos de
Heloisa Luck (2009), descreveremos a composicdo da equipe gestora da escola
AVA e analisaremos as respostas dadas pelo gestor e pela coordenadora
pedagogica da escola, as quais caracterizardo o perfil da equipe gestora quanto a
conducdo dos processos avaliativos e a construcdo dos indicadores da escola nas
avaliacdes externas.

A equipe gestora da escola AVA é formada pelo gestor que possui trinta
anos de magistério. Ele € formado em Educacéo Fisica pela Universidade Federal
do Amazonas — UFAM. Fez duas especializacbes, uma em Letras com énfase em
Linguistica e outra em Gestdo Escolar/Pro-gestdo. Esta a frente da escola desde
2006, quando foi nomeado pelo secretario de educacdo do Estado do Amazonas
aguela época. Também participa da equipe a coordenadora pedagogica que esta ha
trinta anos no magistério. E formada no Curso Normal Superior — CNS, pela
Universidade do Estado do Amazonas — UEA, com especializacdo em Educacao
Ambiental. Exerce a funcdo de coordenadora pedagdgica da escola desde 2008.
Além do gestor e da coordenadora pedagdgica, a escola tem um bibliotecario e um
chefe de disciplina, por turno, uma secretéria e quatro assistentes administrativos. E
com este quadro de profissionais que o gestor trabalha e administra a escola
visando atingir seus objetivos.

Caracterizada a equipe gestora, passaremos a compreensao do perfil da
equipe em relacdo a avaliacdo da aprendizagem a partir das respostas
apresentadas pelo gestor e coordenadora pedagogica da escola as questdes
contidas na entrevista semiestruturada.

Quando questionamos o0 gestor sobre o papel e a funcdo da avaliacéo

externa na escola, tivemos a seguinte resposta:

As avaliagbes realizadas em sala de aula s&do fundamentais para o
acompanhamento da aprendizagem dos alunos. Ja a avaliacdo externa
deve ser utilizada como complemento de informagGes e diagnosticos
fornecido pelos proprios professores (GESTOR. Entrevista concedida.).

A coordenadora respondeu a pergunta mencionada acima, dizendo que:

“avaliagcao externa nos direciona para a melhoria da aprendizagem dos alunos”, sem
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explicar de que maneira acontece esse processo e que relacdo tem essa melhoria
com a questdo pedagodgica desenvolvida na escola. Analisando as falas do gestor e
da coordenadora pedagodgica sobre o papel e a funcdo da avaliacdo externa na
escola, percebemos que nado revelam um conhecimento claro e preciso sobre o
tema.

De certa forma, revelam conhecimento incipiente sobre as reais funcgoes
da avaliacdo externa no processo educacional. Dai torna-se imperioso mediar
momentos de reflexdo sobre a importante dimensdo do ato educativo que é a
avaliacdo, a fim de melhorar os resultados da escola. Sem conhecer mais
profundamente a teoria e a préatica dos processos avaliativos na escola, o gestor e 0
coordenador pedagdgico acabam descartando uma das possibilidades de anélise
das avaliacbes externas citadas por Silva (2013, p. 9) que é a “autorreflexdo dos
agentes institucionais a partir dos resultados em relacdo a abordagem dos
conteudos que ministram e/ou seus procedimentos de ensino”.

Quando perguntados sobre o nivel de conhecimento que julgavam ter a
respeito do SADEAM, o gestor e a coordenadora pedagogica atribuiram nota 4
numa escala de 0 a 5. Entretanto, é possivel perceber uma contradi¢cdo diante do
conhecimento que disseram ter do SADEAM e a informacé&o apresentada por eles na
guestao anterior, que versava sobre a funcdo da avaliacdo externa.

Tanto o gestor como a coordenadora ndo conseguiram esclarecer de
forma objetiva a funcdo do SADEAM, que seria de diagnosticar a posicao de cada
aluno, cada turma e a escola na escala de proficiéncia, de maneira que essas
informagdes, divulgadas pela Secretaria de Educacdo e ndo pelos professores,
possam servir como orientacdo para a transposicdo didatica de a¢fes que visem
melhorar o0 processo de ensino e a aprendizagem dos alunos através do
desenvolvimento das competéncias descritas na matriz de referéncia de cada
segmento avaliado.

O baixo nivel de conhecimento da equipe gestora em relacdo ao sistema
de avaliacdo externa do SADEAM e aos processos a ele relacionados ficam
evidenciados nas respostas dadas aos questionamentos feitos na entrevista, ja
citados anteriormente, e pode ser um dos impedimentos para que as informacgdes
geradas por esta avaliagdo sejam exploradas de forma produtiva, visto que a pratica
da autorreflexdo da equipe escolar diante dos resultados obtidos pela escola no

SADEAM e das relagcdes que devem ser feitas entre o produto dessa avaliacao
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externa e as préticas de ensino ndo podem acontecer dissociadas de um
conhecimento mais consistente de todo o processo (SILVA, 2013).

Sobre a pergunta que procurou verificar se havia acbes na SEDUC
voltadas para a melhoria do desempenho dos alunos nos componentes curriculares,
OuU Se isso acontecia somente nos componentes avaliados pelo SADEAM, e quais
seriam essas agoes, o gestor respondeu: ‘0 SADEAM nos traz a interpretagdo dos
resultados e analise pedagdgica, apresentando as deficiéncias para que possamos
elaborar atividades que ajudem em suas necessidades e deficiéncias”.

Como é possivel perceber, o gestor limitou-se a citar as informacdes
oferecidas pelo SADEAM em relacdo a proficiéncia alcancada pelos alunos sem
fazer alusdo a qualquer projeto da Secretaria da Educacao que visasse melhorias no
desempenho dos alunos. Isso pode sugerir que ndo ha acbes da SEDUC sendo
colocadas em prética na escola.

Ja a coordenadora pedagogica, respondendo se havia na escola acdes
voltadas para melhorar o desempenho dos alunos em todos os componentes
curriculares, sinalizou que a escola promove varias ac¢des de incentivo, como
simulados, gincanas e passeios. Entretanto, ndo fez nenhum esclarecimento quanto
a existéncia de acbes pedagdgicas que objetivassem um melhor desempenho dos
alunos, ndo apenas em Lingua Portuguesa e Matemética, mas em todos os demais
componentes curriculares.

Percebemos assim que o trabalho voltado para a melhoria das
metodologias de ensino e formas diferenciadas de abordagem dos contetdos é
deixado de lado, e as atividades promovidas pela escola concentram-se apenas nas
disciplinas que sdo avaliadas pelo SADEAM, Lingua Portuguesa e Matematica, sem
provocar mudancas nas préaticas pedagogicas que acabam n&o surtindo o resultado
desejado.

A concentracdo de algumas acdes desenvolvidas pela escola nas duas
disciplinas foi comprovada na andlise dos planos de intervencdo, instrumentos
elaborados pela escola que objetivam concentrar esforcos nas séries avaliadas de
maneira a melhorar o desempenho dos alunos, ndo nos conteudos relacionados aos
descritores avaliados como criticos, mas no treino de questdes semelhantes as da
avaliacdo externa para que os alunos melhorem sua performance nas provas de
Lingua Portuguesa e de Matemética (AMAZONAS, 2013).
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Fica evidente que as ag¢les citadas pela coordenadora pedagdgica nao
tém produzido os resultados esperados tampouco consegue alterar a rotina de
ensino dos professores da escola, haja vista que a proficiéncia da escola apresenta
declinio constante, conforme dados apresentados no Capitulo 1.

Quanto aos procedimentos descritos pela equipe gestora para melhorar a
aprendizagem em todos os componentes curriculares a partir dos resultados do
SADEAM, o efeito na escola tem sido contrario ao que Silva (2013, p.10) sinalizou
ter acontecido na maioria das escolas que pesquisou, onde a apropriacdo dos
resultados das avaliagbes externas aconteceram e provocaram mudancgas nas
rotinas pedagodgicas da escola com a diversificacdo de atividades, porque o0s
esforcos da escola se concentram, principalmente, no reforco e na aplicacdo de

simulados nas disciplinas avaliadas no SADEAM.

A apropriacéo dos resultados das avaliagbes externas parece ter provocado,
na maior parte das escolas pesquisadas, uma mudanca perceptivel nas
rotinas pedagoégicas ao favorecer novos direcionamentos a certas tarefas
gue ja vinham sendo realizadas. Assim, destaca-se uma diversificacdo das
atividades pedagdgicas desenvolvidas com os alunos, notadamente
diferentes daquelas usualmente feitas em sala de aula (SILVA, 2013, p.10).

A apropriacdo dos resultados pressupfe o dominio das informacdes
necessarias a leitura pedagdgica dos resultados da avaliacdo externa por quem 0s
apresenta e os recebe. E o dominio das informacdes que compdem os resultados da
avaliacdo externa e a capacidade de interpreta-las que gera mudancas como as
citadas por Silva (2013). Quando as informacbes ndo sdo compreendidas e
analisadas, o que se tem € apenas o registrado na escola AVA, ou seja, a
divulgacdo do resultado sem a devida relacdo com o que a escola realiza
pedagogicamente e sem a conexado com a pratica de ensino dos professores.

Dessa forma, a revisdo do conceito de apropriacdo dos resultados e o
desenvolvimento de um programa de formacdo sobre essa temética sdo aspectos
gue a escola AVA precisa avaliar para descobrir o porqué das acbes desenvolvidas
nao provocarem mudancas nas praticas de ensino capazes de alterar a
aprendizagem dos conteudos pelos alunos e, por conseguinte, a proficiéncia nas

avaliacdes externas.
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A respeito da pergunta que buscou verificar se havia acontecido mudancga
na rotina escolar e na pratica avaliativa dos professores desde a implantacdo do

SADEAM, o gestor respondeu:

Sim. A preocupacdo de todos em melhorar o desempenho é grande.
Baseado no conhecimento do padrdo de desempenho de cada aluno, todos
procuram melhorar seu desempenho e os professores passaram a utilizar
com mais frequéncia os simulados, uma das a¢des do plano de intervencao
pedagdgica feito para buscar melhorar a aprendizagem, para que os alunos
se familiarizem com a avaliacdo externa (GESTOR. Entrevista concedida).
E possivel observar na resposta do gestor aspectos relacionados a
mudanca na rotina avaliativa da escola e na pratica avaliativa dos professores,
influenciada pela convivéncia com o0s processos avaliativos externos, em especifico
0o SADEAM. Contudo, essa mudanga se concentra, principalmente, na préatica do
simulado aplicado aos alunos dos anos avaliados para que, como declarou o gestor,
“os alunos se familiarizem com a avaliagao externa”, processo este que os alunos
sdo submetidos a cada ano letivo.
J& a coordenadora pedagdgica respondendo a mesma pergunta foi mais
categorica:

E possivel perceber incontaveis mudancas, principalmente na preparacio
de simulados para preparar os alunos para a grande prova e na mudanga
nas praticas avaliativas dos professores. E possivel perceber um
conhecimento melhor dos descritores e o uso de questbes semelhantes as
utiizadas nas avaliagbes externas nas questdes das avaliacdes internas
(COORDENADORA PEDAGOGICA. Entrevista concedida).

A resposta da coordenadora aponta, como principal mudanca na rotina
avaliativa da escola, o uso dos simulados, avaliagdo aplicada para os alunos das
séries a serem avaliadas, compostos por itens semelhantes aos do SADEAM e
realizados com a mesma metodologia de aplicacdo da avaliagdo externa, incluindo o
tempo destinado a resolucéo de cada bloco de questdes.

Segundo informacdes da coordenadora pedagogica, os simulados sao
aplicados duas vezes ao ano, no periodo que antecede a aplicacdo da avaliacdo do
SADEAM ou Prova Brasil, e servem para diagnosticar as habilidades que precisam
ser reforcadas nos alunos. Segundo a coordenadora, os resultados séo tabulados,
socializados (divulgados entre os professores e coordenadores pedagogicos pelos
assessores da CREM) e servem de base para a elaboracdo de Planos de

Intervencdo Pedagdgica na escola voltados para a aplicacdo de estratégias de
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ensino que sejam capazes de melhorar as habilidades necessarias para resolver os
itens que apresentam resultados criticos.

A coordenadora pedagodgica aponta também um maior conhecimento dos
descritores pelos professores e a utilizacdo de itens semelhantes aos da avaliacéao
externa nas avaliagcfes internas, acdo citada por ela e que na sua concepgéo esta
relacionada a melhoria da prética avaliativa dos professores. As falas do gestor e da
coordenadora pedagodgica ressaltam o uso do simulado como uma das mudancas na
rotina avaliativa dos professores, desde a implementacdo do SADEAM, revelando
que o simulado acaba sendo uma forma de treinar os alunos para “a grande prova”,
como declarou a coordenadora.

Sobre o uso dos simulados, Silva (2013, p. 7) apresenta dois objetivos
distintos que foram observados em sua pesquisa. O primeiro, treinar 0s alunos para
o preenchimento do gabarito e das rotinas especificas da avaliacdo externa. O
segundo, identificar os conhecimentos que precisam ser melhor trabalhados em sala
de aula.

Pelo que foi possivel observar, considerando os resultados da escola
AVA, apenas o primeiro € levado em consideracdo. Quanto ao segundo, identificar o
gue precisa ser ensinado e buscar meios para que iSso aconteca, a escola ainda
nNao conseguiu atingir, visto que os seus indicadores de proficiéncia no SADEAM néo
melhoraram.

Sousa e Bonamino (2012) alertam para o risco de a responsabilizacéo
pelos resultados serem atribuidos a escola, o que pode fazer com que as atividades
pedagdgicas objetivem preparar o aluno para o teste, dando centralidade a
avaliacdo, comprometendo assim o curriculo escolar. Isto pode acontecer quando a
avaliacdo recebe maior importancia no trabalho com os alunos em detrimento de
outros aspectos do curriculo.

Mesmo considerando que as mudancas citadas pela equipe gestora
possam ser relevantes, elas acabam por empobrecer o curriculo.
Consequentemente, as mudancas de praticas citadas pelo gestor e coordenadora
pedagogica nd&o melhoraram o0 ensino para que o0s alunos aprendam
satisfatoriamente os conteudos e desenvolvam as habilidades necessarias para usa-
las na resolug&o dos problemas propostos nas avaliagdes externas e, assim, elevem

a proficiéncia no SADEAM.
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Sobre a questdo que buscou verificar se os resultados do desempenho
dos alunos no SADEAM eram utilizados em reflexdes para melhorar as préaticas
pedagdgicas, o gestor respondeu que “a cada ano o resultado do SADEAM é
apresentado a comunidade e as informacbes sdo utilizadas para conhecer as
dificuldades dos alunos e orientar atividades de reforco”. Como se observa, apenas
o aluno € visto como parte do processo que necessita de intervencdo pedagodgica e
de acbes que possibilitem a superacao do resultado obtido, desconsiderando assim
a acao do professor, um dos principais agentes do processo de ensino, bem como a
sua necessidade de formacao e reflexdo voltadas para melhorar suas préaticas de
ensino e avaliativa.

A coordenadora respondeu a essa questdo dizendo que: “a partir do
acesso aos resultados, montamos estratégias para ministrar aulas mais apraziveis,
com premiagdo para os alunos que se destacam”. Mas, ndo citou o modo como
essas estratégias sdo construidas na escola.

Uma constatacdo preliminar e proviséria é que, considerando o0s
resultados de proficiéncia no SADEAM, nos anos de 2008, 2010 e 2012, as acdes
realizadas pela equipe gestora ndo conseguiram interferir sobre esse indicador, que,
conforme vimos no Capitulo 1, apresentou uma queda consecutiva de um ano para
0 outro, ou seja, o desequilibrio existente entre o elevado rendimento interno e a
baixa proficiéncia aferida nas avaliacbes externas do SADEAM tém permanecido.
Isso comprova que a avaliacdo desconectada da reflexdo coletiva e da pratica
pedagdgica aplicada em sala de aula ndo é capaz de construir as mudancas nos
indicadores da avaliagao externa.

E neste sentido que Souza (2007) destaca a avaliagdo como parte do
processo de ensino e, como tal, tem a funcdo de contribuir para a solugcdo de
problemas, visto que oferece um feedback dos processos de ensino e
aprendizagem, mostrando até que ponto os objetivos estdo sendo alcancados e se
os métodos de ensino utilizados estdo surtindo os efeitos desejados. Servem,
também, para reforcar os aspectos da pratica docente que se mostram mais
eficazes.

Outro ponto abordado na entrevista buscou verificar quais eram as
principais dificuldades enfrentadas pela escola para elevar o resultado do SADEAM.
O gestor e a coordenadora responderam de forma semelhante, apontando para

problemas que parecem ser também determinantes para dificultar a caminhada da
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escola na busca de solugbes efetivas para elevar sua proficiéncia nas avaliagcdes

externas. O gestor ressaltou que:

Os principais entraves que nés enfrentamos para melhorar o resultado no
SADEAM séao as salas superlotadas, a rotatividade de professores, pouco
tempo para reunides e formacdo com professores e falta de alguns recursos
didaticos como xerox para impressao de materiais pedagdgicos (GESTOR.
Entrevista concedida.).

Respondendo ao mesmo questionamento, a coordenadora pedagdgica

apontou para os mesmos problemas, afirmando que:

Os principais entraves que nés enfrentamos para melhorar o resultado no
SADEAM séo a constante modificacdo da equipe de professores que na
maioria sdo temporarios e quando estdo se adequando ao trabalho e aos
objetivos da escola sdo substituidos por outros na mesma condi¢do, o
pouco tempo destinado para a formagéo e discusséo de temas importantes
como a avaliacdo. Temos apenas um dia por bimestre para discutir
coletivamente sobre os problemas da escola, além da falta de recursos
humanos e financeiros que também dificultam a execucéo de acdes de mais
consistentes para melhorar a proficiéncia no SADEAM (COORDENADORA
PEDAGOGICA. Entrevista concedida).

Os problemas elencados pelo gestor e coordenadora pedagogica da
escola sdo reais e podem estar dificultando o trabalho para a melhoria da
proficiéncia no SADEAM. Vale ressaltar que a alta rotatividade dos professores,
primeiro problema citado, € em relagdo ao quadro geral da escola (ver Tabela 5) e
nao ao grupo de entrevistados da pesquisa, sendo um problema que pode interferir
negativamente na busca de melhores resultados. O outro fator limitador citado na
entrevista é o pouco tempo disponibilizado para que a escola possa discutir
internamente sua agenda pedagdgica com possibilidades de estabelecer
encaminhamentos para os problemas observados. Apenas quatro momentos ao
longo do ano, inviabiliza a interacédo da equipe e a reflexdo necessaria a proposicao
de a¢les que possam efetivamente melhorar os resultados da escola.

Além disso, os poucos recursos humanos e financeiros, citados pelo
gestor e coordenadora, sdo também limitadores a construcdo de um contexto
escolar propicio a aprendizagem e ao bom desempenho dos alunos. A escola
administra recursos do PDE (Plano de Desenvolvimento da Escola) e do PDDE
(Programa Dinheiro Direto na Escola). Ambos do governo federal que possuem
recursos com utilizacéo previamente definida, ndo podendo atender a necessidades

diversas da escola.
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Entretanto, segundo Soares (2002), a eficacia de uma escola em relacao
aos seus resultados esta ligada as iniciativas positivas que a direcdo e 0s
professores conseguem realizar sob a influéncia da lideranca do gestor, mostrando
que a falta de recursos nédo pode justificar o baixo desempenho dos alunos, sendo
possivel encontrar solugBes positivas diante de situacBes adversas quando a
lideranca e o clima escolar estdo alinhados em busca dos mesmos
encaminhamentos.

Esse alinhamento néo diz respeito apenas ao ambito interno da escola,
mas também deve incluir a participacdo mais efetiva da Secretaria de Educacéo.
Entretanto, em nenhum momento da entrevista foi mencionada a responsabilidade
da Secretaria de Educacdo e da Coordenadoria Regional de Educacdo em
acompanhar e auxiliar a escola na busca de encaminhamentos para a superacédo de
problemas como a superlotacdo e quanto ao tempo necessario para a formagcdo em
servico, acdo necessaria para que seja construido um conhecimento mais
consistente sobre a avaliagdo externa e suas possibilidades de uso pedagdgico na
escola.

Neste sentido, Soares (2002, p. 14) destaca que:

Ainda que se observe diversos avang¢os na implantacdo e execucdo de uma
politica de avaliacdo, se constata, de forma generalizada, a falta de um
mapeamento detalhado em torno de quais usos das avaliagbes externas
estdo sendo feitos nas unidades escolares, as formas empregadas nisso e o
guanto essa apropriacdo foi motivada por uma acdo de carater mais
sistémico (SOARES, 2002, p.14).

O acompanhamento das atividades realizadas pela escola a partir de seu
diagnoéstico de desempenho no SADEAM é uma acéo da Secretaria de Educacéo,
que deve também apoiar a escola na implementacdo das acbes que empreende
com o0 objetivo de alavancar seus resultados. Sem esse apoio a escola tem
dificuldade para operacionalizar suas acdes de melhoria. O que Soares conceitua,
como “falta de mapeamento detalhado dos usos da avaliagdo nas unidades
escolares”, expressa em sintese um aspecto que 0s gestores dos sistemas de
avaliacao precisam atentar. Saber quais 0s usos que as unidades escolares estao
fazendo das avaliagcOes externas e, em seguida, verificar se eles estdo adequados
ou ndo aos objetivos maiores da politica, que seria, em linhas gerais, melhorar a

qualidade da educacéao a partir do diagnéstico proporcionado pela avaliacdo externa.
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Isso s6 sera produtivo se as acdes em torno da avaliacdo externa
promovidas pela Secretaria de Educacédo forem de caréater sistémico. Ou seja, se
forem acdes articuladas em todos 0os segmentos da secretaria que possam contribuir
efetivamente para o uso da avaliacdo numa perspectiva pedagogica, alinhada aos
objetivos e necessidades da escola.

Perguntados sobre quais as principais agdes desenvolvidas pela escola
para melhorar os resultados nas avaliacbes internas e externas, o gestor e
coordenadora pedagdgica listaram as seguintes acoes:

() Identificagéo dos alunos com dificuldades de aprendizagem;

(i) Busca de parceria com os pais/ familia;

(i) Discusséo dos resultados com a equipe gestora e com professores.

As respostas ao questionamento acima evidenciam que a escola
desenvolve acbOes que objetivam a melhoria dos resultados nos processos
avaliativos internos e externos. Percebe-se que ha uma preocupacado em detectar
quais séo os alunos com dificuldades e assim buscar parcerias junto a familia com o
objetivo de superar as dificuldades de aprendizagem dos alunos.

Entretanto, reiteramos que as acdes citadas pela equipe gestora ndo tém
alterado os indicadores de proficiéncia dos alunos da escola nas avaliagbes externas
do SADEAM. Apenas o rendimento nas avaliagbes internas evoluiu. Esse dado
reforca a necessidade de uma reflexdo de toda a equipe escolar sobre a eficacia das
acOes propostas para melhorar o desempenho dos alunos nas avaliacées externas.

Sendo assim, o gestor € a lideranga que deve conduzir esse processo de
discussdo dos resultados, pois constitui-se um dos aspectos necessarios ao
exercicio de uma gestdo democratica. E nessa perspectiva que Liick (2009) reitera

gue o gestor deve ser aquele que:

Promove acbes, estratégias e mecanismos de acompanhamento
sistematico da aprendizagem dos alunos em todos os momentos e areas,
envolvendo a comunidade escolar, estabelecendo, a partir de seus
resultados, as necessarias agBes para melhorar seus resultados (LUCK,
2009, p.43).

Entretanto, essas acbes, para se tornarem efetivas, precisam ser
planejadas e avaliadas constantemente. Ndo podem ser realizadas intuitivamente.

Lick (2009, p. 45) esclarece que,
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Sem tais préaticas, o que se tem é a acdo aleatéria, assistematica e
desarticulada, de que resultam sérios prejuizos educacionais, apesar das
boas intencbes e entendimento sociopolitico do trabalho educacional que se
estabeleca na escola.

Portanto, as agbes desenvolvidas na escola precisam ser articuladas e
planejadas coletivamente, precisam ter qualidade para poder interferir efetivamente
sobre os problemas e assim promover a qualidade da educacéo e a elevacao dos
resultados da escola nas avaliagbes externas. Isso s6 serd possivel com um
planejamento que agregue as acdes necessarias para promover a eficdcia das
mesmas. Sobre essa necessidade de articulacdo das ac¢des, o gestor foi interrogado

se o0 SADEAM estaria articulado ao PPP da escola.

Sim, o SADEAM busca fomentar mudangas e melhorias na escola a partir
dos resultados alcancados. O PPP € um instrumento tedrico de organizacdo
e planejamento de todas as agOes realizadas na escola. Nele deve estar
todos os projetos e a¢des educativas da escola voltados para promover a
aprendizagem dos alunos e tudo isso precisa estar articulado (GESTOR.
Entrevista concedida.).

Ao definir a importancia do PPP como projeto articulador de todas as
acOes da escola, o gestor ressalta a relevancia desse instrumento para a construgao
de uma gestdo democratica e participativa e para a efetivacdo de uma gestédo
voltada para a dimensdo pedagoégica como caminho para a constru¢cao dos bons
resultados. Entretanto, ao analisar o PPP da escola, observamos que ele data de
2008 e nédo sofreu nenhuma alteracdo. Assim, o discurso do gestor em defesa do
PPP da escola e de suas possibilidades pedagdgicas nao se efetiva na prética, pois
ndo altera a realidade da escola diante do que observamos. E apenas um
instrumento burocratico distante das possibilidades de contribuigcdo que ele teria se
fosse construido coletivamente e usado para auxiliar a escola agregando e
orientando o0s aspectos legais e os diversos projetos existentes.

Ao responder a mesma pergunta, se o SADEAM estaria articulado ao
PPP da escola, a coordenadora respondeu que “sim, os projetos educativos da
escola e a proposta curricular estavam registradas no PPP”. Entretanto, n&o soube
dizer de que forma os projetos contidos no PPP estdo contribuindo para melhorar a
qualidade do ensino na escola. Isso reforca o entendimento de que o PPP parece ter
sido organizado apenas em carater burocratico, ja que desde 2008 nado sofre

adequacoes. Estas deveriam ser feitas a cada ano para que todos pudessem avaliar
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e adequar as acles contidas no documento de maneira a torna-lo de fato um
instrumento de gestéo.

Referindo-se a importancia do papel do gestor na articulacdo que deve
promover entre o PPP e as ac¢fes educacionais desenvolvidas na escola tendo em

vista o progresso dos alunos, Luck (2009), esclarece que,

Y

Entre as competéncias relacionadas a organizacdo do trabalho
escolar, o gestor é aquele profissional que “estabelece o alinhamento
entre o Projeto Politico Pedagogico, Plano de Desenvolvimento da
Escola e o Regimento Escolar e sua incorporagdo nas agles
educacionais” (LUCK, 2009, p.31).

Assim, a competéncia para operacionalizar o processo de articulagao
entre 0s instrumentos de gestdo, descritos acima por Luck (2009), e sua
incorporacdo nas acfes educacionais da escola em busca de uma educacdo de
qualidade, constitui-se um dos aspectos a ser repensado pelo gestor da escola AVA,
com o objetivo de colocar esses instrumentos a servico da melhoria da gestéo e do
ensino na escola. Fato que nao foi observado enquanto realizamos a pesquisa e,
diante da importancia dada por Lick (2009), pode também ser um impedimento para
gue a gestdo da escola consiga planejar e executar acfes de maneira eficaz para
elevar a aprendizagem e a proficiéncia dos alunos da escola nas avaliagoes
externas do SADEAM.

Respondendo sobre a utilizacdo dos resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM no planejamento pedagdgico dos professores, o gestor afirmou
gue “os resultados sdo conhecidos e divulgados para os professores e utilizados nos
seus respectivos planejamentos de ensino realizados na escola”. A coordenadora
também respondeu que “os resultados de desempenho dos alunos do SADEAM séo
divulgados para os professores usarem no planejamento de atividades de ensino”.

Entretanto, ndo esclareceram como essas informacdes eram utilizadas
pelos professores no planejamento de ensino, evidenciando a falta de consisténcia
na conducdo das discussdes e na socializacdo das informacgdes relativas ao
desempenho dos alunos no planejamento de ensino na escola. Além disso, gestor e
coordenadora utilizaram a palavra “divulgacédo”, o que € diferente de apropriacéo dos
resultados. Retomamos aqui o conceito de apropriacdo de resultados apresentado
por Silva (2013), citado anteriormente, segundo o qual a apropriacdo consiste em a

equipe escolar, principalmente equipe gestora e professores, ser capaz de ler,
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interpretar e tratar os resultados como ferramentas para mudancas de praticas
pedagdgicas visando melhorar o processo de ensino e aprendizagem dos alunos em
sala de aula. Diferente de divulgar que consiste apenas em repassar informacoes
sobre os resultados obtidos pela escola sem uma analise detalhada que permita o
uso dos dados para melhorias no fazer pedagoégico.

Além da necessidade dos professores e da equipe gestora estarem aptos
a se apropriarem dos resultados, fazendo sua leitura e relacionando-os ao fazer
pedagogico, Souza (2007) destaca que o processo de avaliacdo deve proporcionar
um feedback aos avaliados, sendo um instrumento para orientar acdes de melhoria
do desempenho deles na escola.

Para isso acontecer € necessario que o professor estabeleca objetivos de
aprendizagem dos conteddos tomando como ponto de partida o nivel de
conhecimento dos alunos e os objetivos de aprendizagem a serem alcancados ao
longo de uma determinada etapa de estudos.

Essa pratica ndo foi percebida no planejamento dos professores, porque,
como ja tratamos anteriormente, ndo ha apropriacdo de resultados por parte da
equipe gestora e dos professores. Dessa forma, ndo é possivel trabalhar o
planejamento tomando como ponto de partida o nivel dos alunos na escala de
proficiéncia, pois os professores ainda nao interpretam os dados da avaliacdo de
maneira a utiliza-los no planejamento de atividades pedagdgicas.

E neste sentido que Brooke e Cunha (2011) defendem a utilizacdo dos
resultados das avaliacdes em larga escala pelos gestores escolares para melhor
definirem metas para o trabalho escolar. Essas metas precisam ser traduzidas em
“esforcos pedagdgicos capazes de elevar o desempenho dos estudantes, garantindo
que uma propor¢do cada vez maior de alunos domine um sélido conhecimento dos
conteudos e habilidades esperados para o seu estagio escolar” (BROOKE &
CUNHA, 2011, p. 27). Como foi destacado acima, o estabelecimento de metas
pedagogicas é um procedimento necessario para que a escola possa caminhar na
direcdo da melhoria consistente de seus indicadores de proficiéncia da avaliagdo
externa do SADEAM.

Quando perguntados se na escola os professores trabalhavam com metas
pedagodgicas baseados nos resultados do SADEAM, o gestor e a coordenadora
responderam afirmativamente. Porém, os planos de curso e o0s planos de

intervencao analisados ndo deixaram claro o uso das metas, muito provavelmente
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também em decorréncia da auséncia da préatica de apropriacdo dos resultados pelos
professores, ainda nao realizada pela escola.

Nessa perspectiva, Machado (2012) defende que a interpretacdo desses
resultados deve partir de uma acao intencional e planejada do diretor, com o objetivo
de transformar essas informacfes em aliadas da melhoria da aprendizagem dos

alunos. Para a autora,

A apropriacdo dos resultados pelo diretor e pelo coordenador da escola
pode contribuir para a reflexdo sobre todas as areas de atuacdo da gestdo
escolar, mas devem, principalmente, servir a analise sobre a efetiva
conducdo da escola na realizacdo de sua funcdo social na sociedade
democrética que deve garantir o ensino-aprendizagem para todos os seus
alunos (MACHADO, 2012, p. 74).

Quando interrogados sobre as principais dificuldades enfrentadas pelo
gestor para melhorar o rendimento interno da escola e o desempenho dos alunos da
escola na avaliacdo externa do SADEAM, gestor e coordenadora pedagogica
sinalizaram como principal problema o desinteresse dos alunos e auséncia de
participagdo de muitos pais na vida escolar de seus filhos. Problemas estruturais da
escola, falta de apoio da Secretaria de Educacdo e da Coordenadoria ndo foram
citados pelo gestor. A resposta revela, entre outros aspectos, uma leitura limitada de
processos tdo complexos como 0 ensino e a avaliacdo escolar quando nao inclui o
conhecimento sobre a avaliagdo externa e apropriacdo de resultados, a falta de
formacdo para equipe gestora e professores para compreenderem melhor a
avaliacdo externa e sua interpretacdo pedagogica.

E dessa forma que Viana (2003) defende que os resultados da avaliacdo
devem ser usados como instrumentos para a implementacao de acdes de formacgéao
continuada de gestores e docentes, a fim de que possam se apropriar dessas
informacdes e identificarem aspectos da pratica docente que necessitem ser
repensados. SO assim sera possivel, de fato, o planejamento e execucéo de acdes
gue possam elevar o desempenho académico dos alunos, fazendo com que a
escola publica cumpra sua obrigacao de oferecer uma educacao de qualidade.

A partir desse entendimento, Viana (2003, p. 34) destaca alguns objetivos

gue a avaliacdo externa deve cumprir:

(1) elevar os padrdes de ensino muitas vezes bastante comprometidos em
algumas instituicdes; (2) ajustar os processos de ensino a aprendizagem
com o uso de metodologias adequadas e que devem ser de dominio dos
professores, o que nem sempre ocorre; (3) contribuir para a formagéo de
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cidaddos que possam desafiar a complexidade de uma sociedade
tecnologica; e, ainda, (4) proporcionar aos responsaveis pela tomada de
decisfes educacionais o feedback necessario para que prevaleca o bom
sSenso que, na pratica, conduz ao acerto das ac6es (VIANA, 2003, p.34).

Para que a escola possa cumprir os objetivos acima, é necessario que a
equipe gestora esteja preparada para agir com conhecimento desses processos e
de forma coletiva. Nesse trajeto, a atuacdo do coordenador pedagogico que tem
como uma de suas atribuicbes assessorar a Direcdo da escola nas questbes
pedagogicas, sugerindo medidas para melhorar a qualidade e a eficiéncia do ensino,
monitorar o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos e procurar, em parceria
com a gestdo, promover cursos de capacitacdo e aperfeicoamento para 0s
professores, precisa ser desenvolvida a partir de um planejamento estratégico que
norteie essas acbes. Sendo assim, Libaneo (2004, p.215) destaca que o
coordenador pedagogico “responde pela viabilizagdo, integragdo e articulagdo do
trabalho didatico-pedagogico em ligacdo direta com os professores, em funcdo da
qualidade do ensino”.

Entretanto, além dessas atribuicbes mais amplas, ndo foi observado na
coordenadora pedagdgica uma acao mais efetiva de seu trabalho, especificamente
no que tange a conducdo de momentos de reflexdo de temas como a avaliacdo da
aprendizagem, processos ligados a dimensdo pedagodgica que precisam ser
assumidos plenamente pela coordenacéo pedagogica (AMAZONAS, 2008d).

Tendo em vista as respostas da direcdo e da coordenacdo pedagogica
acima apresentadas, Lick (2009, p. 56) destaca como uma das necessidades da

equipe gestora no caminho da construcao de resultados eficazes a importancia de

[...] compreender o papel e os mecanismos da avaliacdo de resultados
educacionais, tanto em ambito externo, realizado pelos sistemas de ensino,
como no interno, realizado pelas escolas, constitui-se em condicdo
fundamental para definir qualificacdes que tornam as escolas mais eficazes
(LUCK, 2009, p.56).

Sendo assim, podemos iniciar afirmando que a questdo da elevacao da
proficiéncia dos alunos nos indicadores das avaliacfes externas do SADEAM esta
ligada, dentre outros fatores, a apropriacdo e, consequentemente,ao conhecimento
tedrico e pratico dos processos de avaliacdo e dos resultados externos e internos,

primeiramente, pela equipe de gestao, para que assim possa conduzir a mobilizagéao

dos demais membros da comunidade escolar para construirem as condi¢fes
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necessérias,a fim de que a escola possa trabalhar e elevar seus indicadores com
possibilidades reais de atingir suas metas de crescimento.

Para isso, as avaliagcbes exercem papel fundamental na melhoria da
qualidade dos processos de ensinar e aprender, uma vez que essa pratica,
enquanto estratégia pedagogica, € necessaria em qualquer escola. Entretanto, a
avaliacdo so faz sentido quando facilita o desenvolvimento do aluno. Sem conhecer
esses processos, ndo ha como mudar as formas de ensinar para promover a
aprendizagem dos alunos.

Segundo Soares (2007, p. 154), ha alguns fatores que devem estar
presentes na avaliacdo de uma instituicdo de ensino para que esteja em condicdes
de oferecer uma educacdo que possa proporcionar resultados positivos nas
avaliacdes externas. Os principais sao:

1. Direcdo (socialmente legitima, profissionalmente competente, firme,
objetiva e participativa).

2. Visdo e metas compartilhadas (unidades de propoésitos, decisdes
colegiadas, todos séo responsaveis).

3. Ambiente de aprendizagem (clima de ordem, ambiente de trabalho
agradavel).

4. Concentragdo no ensino e aprendizagem (bom uso do tempo,
orientacdo para obtencéo de resultados cognitivos).

5. Ensino estruturado (organizacao eficiente, clareza de objetivos, ensino
com um sélido projeto pedagdgico subjacente).

6. Altas expectativas (sobre todos, comunicadas, proposicao de desafios
intelectuais).

7. Reforgo positivo (disciplina clara e acordada, feedback).

8. Monitoramento (monitoramento do desempenho dos alunos, avaliagéo
da escola).

9. Direitos e responsabilidades dos alunos (autoestima, responsabilidade,
controle do trabalho).

10. Parceria familia/escola (envolvimento dos pais no aprendizado dos
filhos).

11. Organizagdo voltada para a aprendizagem (desenvolvimento da

profissionalizacdo e do clima organizacional).
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Nessa perspectiva, sobre a equipe gestora recai a responsabilidade de
planejar e buscar viabilizar a construgédo de um trabalho de equipe consistente, bem
fundamentado teoricamente e com foco definido nos problemas a serem superados
pela escola. A atuacdo do pedagogo, portanto, € de fundamental importancia para
dar o apoio necessério e fazer o acompanhamento do trabalho docente a partir de
uma dinamica produtiva.

Todas as acOes praticadas na escola tém como alvo a transformacéo da
realidade, dos conflitos inerentes ao espaco escolar, bem como adequacao
constante e refletida da pratica pedagogica aos desafios impostos a escola. E assim
que a capacidade de articulagdo das a¢bBes pedagdgicas na escola torna-se uma
das mais importantes atribuicdes do gestor e de sua equipe (LUCK, 2009).

Assim, com base na observacdo ndo participada, pesquisas exploratérias
na escola e andlise de registros escolares,podemos concluir, provisoriamente, que
h& acbes sendo realizadas pela escola e pela equipe gestora, timidamente apoiadas
pela Secretaria de Educacao, voltadas para atender a escola em suas dificuldades
de alavancar o processo de aprendizagem dos alunos.

Entretanto, essas acdes parecem estar desarticuladas, sem o foco e sem
a qualidade necessaria para que melhorem os resultados da escola na avaliacao
externa do SADEAM. Né&o esta havendo uma articulacdo que garanta a participacao
efetiva de todos no desenvolvimento das ac¢des, um planejamento e uma
mobilizacdo necessarios para que tais acdes sejam capazes de alterar as praticas
de ensino que reflitam em crescentes resultados da proficiéncia dos alunos nas
avaliacBes externas no periodo analisado pela pesquisa.

Acbes como acompanhamento do planejamento de curso de cada ano
letivo, acompanhamento das atividades do planejamento dos professores no horario
da HTP, elaboracdo e monitoramento da aplicacdo dos planos de intervencao
pedagogica da escola, identificacdo dos alunos com baixo rendimento para
participarem do reforgo escolar, monitoramento da frequéncia e o rendimento dos
alunos através dos boletins bimestrais, foram listadas nos livros de registro de
reunides e de acompanhamento da escola. Mesmo assim os resultados ndo foram
alterados, reforcando o que tratamos anteriormente, que essas ac¢Oes foram
realizadas sem o devido planejamento, sem o conhecimento necessario, sem a

participacdo e o tempo necessario para que se tenham resultados efetivos, sem o
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material adequado e sem as condigbes minimas para produzir efeito sobre o
problema.
Com o objetivo de superar essas dificuldades expostas anteriormente,

Brooke e Cunha (2011, p. 31) apontam como necessidade,

[...] a criagéo de programas estruturados de formagdo continuada com base
nos resultados das escolas que vao além do trabalho individual dos
analistas ou supervisores pedagdgicos, na tentativa de atingir um nimero
mais significativo de professores, tornando-se programas permanentes de
intervencao junto a esses profissionais (BROOKE E CUNHA, 2011, p.31).

A criacdo desses programas de formacdo continuada, para
aprofundamento continuo da equipe gestora e dos professores, evidencia-se na
escola AVA como uma das necessidades que precisam ser atendidas para que a
escola possa, a médio prazo, comecar a discutir e executar acdes com a
participacdo de toda a equipe escolar e com o0 conhecimento mais consistente sobre
0S aspectos que envolvem o processo de ensino e em especial o processo de
avaliacao no atual contexto educacional.

Na préxima secao, apresentamos os dados e informacdes referentes ao
corpo docente da escola AVA no que diz respeito as praticas e concepcles

relacionadas aos processos avaliativos internos e externos desenvolvidos na escola.

2.3 O perfil dos docentes e concepcdo quanto aos resultados das avaliacdes

internas e externas

O segundo grupo de atores que participaram da entrevista foi composto
por oito professores da escola que atuam nos turnos matutino e vespertino, horarios
em que a escola AVA oferece o Ensino Fundamental de 6° ao 9° ano ou anos finais.
Para que pudéssemos coletar informagdes que nos proporcionasse evidéncias
empiricas do contexto numa perspectiva mais ampla, o grupo foi escolhido baseado
nos seguintes critérios:

(i) Deveria participar um professor de Lingua Portuguesa e outro de
Matematica do 9° ano, ou dois de cada disciplina, caso o professor do turno matutino
nao fosse o0 mesmo do turno vespertino. Como os professores das duas disciplinas

avaliadas pelo SADEAM sao professores com carga de 40 horas, ou seja, atuam no
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mesmo ano, nos turnos matutino e vespertino, temos um professor em cada
disciplina.

(i) Deveria participar professor de Lingua Portuguesa e de Matematica
gue atuassem no 7° e 8° ano, 0 que ocasionou a entrada de mais dois professores,
um de cada disciplina, que também atuam com carga de 40 horas, nos turnos
matutino e vespertino.

(i) Deveria participar também um professor de cada um dos
componentes curriculares nédo avaliados do 9° ano, para que tivéssemos a visao dos
professores dessas disciplinas a respeito da avaliagao interna e externa na escola, 0
que ocasionou a entrada de mais quatro professores, também lotados com 40 horas,
cada um atuando em dois turnos na mesma disciplina, sendo um de Geografia, um
de Historia, um de Ciéncias e um de Artes, perfazendo um total de oito professores.

Uma das caracteristicas que se destacou no perfil do grupo de
professores entrevistados foi que o professor com menor tempo de experiéncia tem
seis anos de exercicio no magistério e o fato de que, apenas o professor de historia
nao possuia especializacdo. Como é possivel observar, todos os professores
entrevistados cursaram nivel superior, sendo sete deles com nivel de
especializagéo.

O perfil dos profissionais que compdem o corpo docente de uma escola
constitui um importante elemento para a escola mudar seus indicadores de
desempenho no SADEAM. O Quadro 1 apresenta resumidamente alguns dados do
perfil desses profissionais entrevistados que trabalham na escola AVA, em

Manacapuru.

Quadro 1 -Informacdes sobre o perfil dos professores entrevistados

Atores Disciplina Ano Formacéo Tempo Ingresso
(Série) Superior Magistério
Prof. A Ling.Port. 9° ano Lic. Letras 28 anos | Concurso
Prof. B Ling.Port. 7°,8° ano Lic. Letras 06 anos Concurso
Prof. C Matematica 9° ano Lic. 29 anos Concurso
Matematica
Prof. D Matematica | 7°,8° ano Lic. 15 anos Concurso
Matematica
Prof. E Geografia 9° ano Lic.Geografia 20 anos Concurso
Prof. F Historia 9° ano Lic. Histéria 04 anos Seletivo
Prof. G Ciéncias 9° ano Lic. Ciéncias 08 anos Concurso
Prof. H Artes 9% ano Lic. Arte 06 anos Seletivo

Fonte: Elaboracéo propria com base nas entrevistas.
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De acordo com o Quadro 1, composto por oito professores da escola,
apenas o professor de Historia (F) e o professor de Artes (H) séo profissionais que
atuam com contrato temporario. Quanto a formacéo docente, apenas o professor de
Artes (H) ndo possui especializagdo. As informacdes revelam que o grupo de
profissionais que trabalha nas turmas de 9° ano é formado e atua em suas
respectivas areas de formacao, o que da ao grupo uma possibilidade de acdo mais
consistente quando consideramos que muitos profissionais ainda atuam fora de suas
areas de formacao no Brasil. Dados do Censo Escolar 2013 apontam que apenas
32,8% dos professores que trabalham nas séries finais do Ensino Fundamental (5°
ao 9° ano) tém licenciatura na area em que atuam (BRASIL, 2013).

Retomando o foco principal desta secdo que é de conhecer o perfil dos
professores entrevistados e sua maneira de conceber os processos avaliativos
internos e externos que se desenvolvem na escola, como parte indissociavel do
processo de ensino, passemos a andlise das respostas dadas pelos professores da
escola AVA, trazidas ao nosso conhecimento através da aplicacdo da entrevista
semiestruturada aos oito profissionais.

Quando perguntados sobre quais acbes eram desenvolvidas pela escola
com o objetivo de contribuir para que os alunos melhorem o desempenho nas
avaliacdes do SADEAM, registramos as seguintes respostas: O professor de Lingua
Portuguesa (A) citou a realizacao de feiras de ciéncias e quimica. Os professores de
Matematica (C e D), Geografia (E), Historia (F) e Ciéncias (G) citaram a realizacédo
de aulas de refor¢co Portugués e Matematica. O professor de Artes (H) citou o projeto
de muasica da escola, e o professor de Lingua Portuguesa (B) citou o
acompanhamento individual dos alunos com baixo desempenho nas avaliacdes
internas e externas e a parceria com 0s pais como mecanismos utilizados pela
escola para melhorar o desempenho dos alunos nos processos avaliativos internos e
externos, sem esclarecer como essas acdes eram realizadas e se estavam
corrigindo as deficiéncias para as quais foram planejadas.

Considerando também a observacgao da rotina da escola, livros de registro

de reunides e analise das entrevistas com o0s professores, organizamos o Quadro 2.



83

Quadro 2 - Acdes realizadas pela escola para que os professores conhecam 0s
resultados do SADEAM e utilizem as informag¢f6es como instrumento pedagogico

Praticas Quem citou Disciplina Objetivos
Reunides bimestrais para | Prof. A Port. 9° ano Conhecer as
discusséo dos resultados da | Prof. D Port. 7° e 8° ano dificuldades dos
avaliagdo interna e suas | Prof.C Mat. 9° ano professores e definir
implicagBes sobre a | Prof. B Mat. 7° e 8° ano acdes para minimiza-
proficiéncia dos alunos. Prof. E Historia 9° ano las.
Acompanhamento do | Prof. A Port. 9° ano Conhecer os alunos
rendimento  escolar nas | Prof. D Port. 7° e 8° ano com baixo
avaliacdes internas. Prof. C Mat. 9° ano desempenho nas
Prof. B Mat. 7° e 8° ano disciplinas para um
Prof. H Arte 9° ano atendimento com
mais eficiéncia.
Reforgo escolar para alunos | Prof. A Port. 9° ano Melhorar a
com baixo rendimento | Prof. D Port. 7° e 8° ano compreensao dos
através do projeto Mais | Prof. C Mat. 9° ano contelidos com baixa
Educacéo. Prof. B Mat. 7° e 8° ano aprendizagem.
Divulgacdo dos resultados | Prof. A Port. 9° ano Tornar os resultados
da escola nas avaliagbes | Prof. D Port. 7° e 8° ano das avaliacdes
para a comunidade escolar. Prof. C Mat. 9° ano internas e externas
Prof. B Mat. 7° e 8° ano conhecidos de todos.
Divulgacdo do material do | Prof. A Port. 9° ano Oferecer informacgdes
SADEAM (boletins) para os | Prof. D Port. 7° e 8° ano mais detalhadas
professores. Prof. C Mat. 9° ano sobre os resultados
Prof. B Mat. 7° e 8° ano do SADEAM aos
professores.

Fonte: Elaboracéo propria com base em observagbes e em dados das entrevistas.

O Quadro 2 apresenta de forma sintética as acdes e finalidades das
praticas desenvolvidas pela escola para que os professores tenham conhecimento
dos resultados das avaliacGes externas. Na primeira coluna, estéo listadas as acdes
citadas pelos professores que contribuem para a melhoria do processo de
conhecimento dos resultados na escola. Na segunda, os professores que citaram
essas praticas e, na terceira, os objetivos de cada uma, conforme consta no
documento registro do plano de intervencdo pedagdgica da escola de 2013
(AMAZONAS, 2013).

Como é possivel observar, a partir das informag6es do Quadro 2, a escola
desenvolve algumas praticas que visam promover um entendimento maior sobre
avaliacdo em suas dimensfes internas e externas, segundo 0s professores.
Entretanto, essas acobes, diante dos resultados obtidos nas avaliacbes externas do
SADEAM, mostradas no Capitulo 1, ndo alteraram os indicadores da escola em
relacdo a busca do equilibrio entre rendimento interno e a proficiéncia que a escola

precisa encontrar no SADEAM.
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Para que possamos entender melhor o problema, organizamos também
informacgdes relacionadas pelos professores entrevistados que resumem 0s aspectos
gue precisam ser enfrentados pela escola, quando se trata da questdo da avaliacao
interna e externa.

Na comparacédo das informacdes apresentadas pela equipe gestora e
pelos professores entrevistados, é possivel destacar que um dos maiores problemas
enfrentados pelos docentes em relacdo a avaliacéo foi a dificuldade de alinhamento
dos diferentes processos de avaliacdo que acontecem no interior da escola, de
maneira que a avaliacao interna e a externa possam contribuir conjuntamente para o
sucesso do aluno.

Sobre essa dificuldade, o professor de Lingua Portuguesa (A) do 9° ano
respondeu que um dos desafios era “tentar conciliar os conteudos das disciplinas
aos descritores, as aulas e preparar o ano todo o aluno para a avaliagao externa”. O
professor de Artes (H) do 9° ano respondeu: “A falta de conhecimento do SADEAM
dificulta que o trabalho de avaliacdo interna seja feito em equilibrio com o formato
das provas que sao cobradas dos alunos”. O professor de Lingua Portuguesa (B) do

7° e 8° ano respondeu:

A SEDUC nao oferece formacgéo sobre as matrizes de referéncia, sobre a
leitura das escalas de proficiéncia que apenas vemos e ouvimos sobre elas,
mas nao conhecemos como deveriamos conhecer. Essa falta de informacao
para os professores impede que possamos trabalhar em harmonia com as
avaliagbes externas (PROFESSOR DE LINGUA PORTUGUESA. Entrevista
concedida).

A pergunta, que buscou informacdes sobre como a escola proporcionava
tempos e espacos escolares para a discussdao pedagoégica dos resultados do
rendimento interno e dos resultados do desempenho dos alunos no SADEAM,
apresentou as seguintes respostas:

O professor de Geografia (E) respondeu:

Estamos sempre buscando melhorar o rendimento, contudo quase nunca
paramos aula para nos reunir. Ou reunimos na hora da merenda ou sexta-
feira nos dois Ultimos tempos de educagdo fisica (PROFESSOR DE
GEOGRAFIA. Entrevista concedida).
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O professor de Lingua Portuguesa (A) respondeu: “algumas vezes que o
gestor solicitou e eu apresentei os dados, mas sempre so foram apresentacdes na
maioria em curto espago de tempo”.

O professor de Lingua Portuguesa (B) respondeu: “o gestor reune sempre
que possivel, principalmente sexta, mas ndo d& para discutir como é preciso a
questdo da avaliagdo externa”. Ja os professores de Matematica (C e D), Histéria
(F), Ciéncias (G) e Artes (H) afirmaram que esse tema era discutido algumas vezes
nos dias de planejamentos bimestrais.

As respostas indicam que ndo ha uma agenda de discussdo pedagdgica
sobre o uso dos resultados do SADEAM, reiterando a necessidade de a escola, por
meio da equipe gestora, construir os espacos de discussdo coletiva do tema como
um ponto de partida importante para superar esse isolamento das praticas
avaliativas desenvolvidas no interior da escola, encaminhamento que contribuird
para a proposicéo de alternativas planejadas, a fim de que os processos avaliativos
internos e externos sejam aplicados pelos professores numa perspectiva de
complementaridade.

Outra dificuldade da escola, especificamente da equipe gestora, consiste
no fato de ndo conseguir estabelecer uma rotina de discussdes sobre o tema
“‘Apropriacdo de resultados”, que permitiria a constru¢cdo gradativa de uma nova
cultura de planejamento, de ensino e de avaliacdo. De acordo com as respostas do
gestor e da coordenadora pedagodgica da escola, citadas anteriormente, essa
dificuldade esta relacionada a fatores como o pouco tempo disponibilizado para
reflexdo e acbes de formagdo em servico para os professores, elencados como
dificuldade da escola para melhorar seus indicadores externos.

Essas dificuldades apresentadas pela equipe gestora e pelos professores
nos remetem ao entendimento de que as informacdes sistematizadas pelos
processos avaliativos, que ocorrem na escola, precisam conduzir a revisdo do
trabalho desenvolvido primeiro pelos sistemas de ensino, numa dimensdo mais
ampla pela Secretaria de Educacao, a seguir pela gestdo educacional na escola e
finalmente pelos professores.

Para que isso aconteca é necessario que os resultados das avaliacbes
sejam utilizados na andlise coletiva da realidade educacional e escolar e na

proposicdo de acdes e alternativas de enfrentamento das complexas demandas
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educacionais. Nessa perspectiva, a avaliagdo podera cumprir seu papel como parte
importante do processo de ensino. Desse modo, Vianna (2005, p. 16) reitera:

A avaliacdo ndo é um valor em si e ndo deve ficar restrita a um simples rito
da burocracia educacional; necessita integrar-se ao processo de
transformacdo do ensino aprendizagem e contribuir, desse modo,
ativamente, para o processo de transformacdo dos educandos (VIANNA,
2005, p.16).

A falta de apoio técnico por parte da Secretaria de Educacgéo, para que a
escola tenha suporte tedrico, material e orientacdes praticas para lidar com as
demandas que |lhes sdo cobradas em relacdo aos resultados materializados nos
indicadores das avaliagOes externas foi outra dificuldade levantada pelo professor B,
de Lingua Portuguesa, transcrita abaixo.

O poder publico, através da SEDUC, nao dispde de formacéo consistente
sobre o SADEAM para os professores, apoio e condicbes materiais
suficientes para o professor, principalmente de Lingua Portuguesa que
trabalham com textos diversificados e precisariam de material impresso. O
material que envia mal da para a Secretaria da escola. A vantagem da
escola é que em todas as salas de aula contamos com um projetor.
Gastamos nosso dinheiro com papel e tinta para impresséo para poder fazer
um trabalho melhor com os alunos (PROFESSOR DE LINGUA
PORTUGUESA. Entrevista concedida).

As cobrancas feitas pela Secretaria de Educacédo, através das equipes de
supervisao escolar que acompanham os resultados das escolas, nem sempre
oferecem as condicbes que a escola precisaria para reorientar suas praticas
pedagogicas e avaliativas. Também ficou evidente na fala do professor ao ser
perguntado sobre quais as principais dificuldades enfrentadas para melhorar o
desempenho dos alunos da escola na avaliagcdo externa do SADEAM.

Além das dificuldades apresentadas pelo professor de Lingua Portuguesa
(B), os demais professores entrevistados destacaram outros trés desafios que
precisam ser contornados para que todos possam conduzir melhor as suas praticas
avaliativas e elevar os indicadores de crescimento nas avaliacbes externas. O
Quadro 3 sintetiza os desafios que precisam ser enfrentados pela equipe gestora e
pelos professores da escola AVA para atingirem o objetivo de melhorar as praticas

avaliativas e os resultados escolares.
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Quadro 3 - Aspectos que os professores apontam como situacdes deficitarias e que
comprometem a compreensao e o uso das informacg0des das avaliacGes externas no
processo de reorientacdo do ensino

Aspectos apontados como criticos e | NUmero de professores que apontaram

deficitarios na escola este item como problemético entre os
oito entrevistados
Falta de apoio da Secretaria de Todos

Educacdo para que a escola consiga
articular um dialogo mais produtivo entre
a avaliagdo externa e interna e seus
usos.

Auséncia de discussdes e atividades de Cinco
formagdo sobre o SADEAM promovida
pelo gestor e Secretaria de Educacéo.
Desinformacdo sobre a  utilidade Seis

pedagdgica do SADEAM.
Fonte: Elaboracéo propria com base em observagfes e em dados das entrevistas.

As informacdes do Quadro 3 revelam também que o0s problemas
apontados pelos professores, que muitas vezes parecem contraditérios com
algumas respostas dadas por eles, podem, agregados a outras dificuldades
apontadas na sec¢ao anterior, estar influenciando a queda gradativa da proficiéncia
dos alunos no periodo analisado pela pesquisa. Os problemas elencados pelos
professores — como, “a falta de conhecimento do SADEAM”, citada pelo professor de
Artes (H) do 9° ano; a falta de formacéo sobre as matrizes de referéncia e sobre a
leitura das escalas de proficiéncia, citada pelo professor de Lingua Portuguesa (B)
do 7° e 8° anos; o pouco tempo e espaco de discussédo dos problemas da avaliacéo
externa, citado pelo professor de Geografia (E) - reforcam a necessidade de
construcdo de uma postura diferente quanto ao uso dos resultados das avaliacbes
externas na escola.

E neste sentido que Viana (2003) defende a insercdo dos resultados da
avaliacdo nos planejamentos escolares, com o objetivo de fundamentar acdes a
serem implementadas nas escolas, capazes de contribuir com o processo de
transformacdo dos educandos. Entretanto, isso sO sera possivel se os elementos
levantados nos varios tipos de avaliacdo —seja de sala de aula ou de sistemas —
forem analisados por professores e técnicos especializados nas varias areas
curriculares e incorporados ao planejamento escolar, contribuindo assim para o
progresso educacional dos alunos.

Ao responderem a questdo que procurou verificar se os resultados do

desempenho dos alunos no SADEAM eram utilizados para reflexdes e
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encaminhamentos de acdes voltadas para melhorar a préatica pedagdgica da escola
e como isso era feito, os professores foram unanimes em afirmar que os resultados
eram utilizados para reflexdes pedagogicas por meio das seguintes acdes presentes

no Quadro 4.

Quadro 4 - Resumo das acdes em decorréncia da reflexdo pedagoégica dos resultados
feita na escola

Professores Acdes apontadas como encaminhamentos em
decorréncia da reflexdo pedagdgica sobre os
resultados do SADEAM com o0s professores

Professor E Reunides para elaboracdo de simulados com as
dificuldades dos alunos.

Professor A Elaboracéo e aplicacdo de simulados.

Professor D Elaboracgéo e aplicacdo de simulados.

Professor F Reunides para discussdo e melhoria da pratica do
professor em sala de aula.

Professor C Reunides para divulgar e melhorar os indices.

Professor G N&o soube exemplificar.

Professor H O gestor sempre destaca o0s resultados solicitando
melhorias.

Professor B Aplicacdo de simulados regularmente.

Fonte: Elaboracéo propria com base nas entrevistas.

Entretanto, mesmo que os professores afirmem que a suposta mudanca
na rotina avaliativa feita na escola,a partir dos resultados do SADEAM, tenha como
alvo a melhoria da acdo docente e os resultados na avaliacdo externa, mais uma vez
€ possivel observar na composicdo das respostas do Quadro 4 que a acado
recorrente € a aplicacdo dos simulados, citada por metade dos professores
entrevistados. I1sso revela entre outras questdes a insisténcia limitadora, voltada para
0 treino dos alunos para a prova como encaminhamento principal, deixando de lado
a busca da melhoria das praticas de ensino para que assim 0s alunos possam
aprender de maneira significativa e consistente os conteddos e consequentemente
responderem bem aos itens da avaliacdo externa.

Considerando a questdo do treino para a prova da avaliacdo externa,
Sousa e Bonamino (2012) sinalizam para os cuidados que a escola precisa tomar
para que a pratica docente ndo se resuma a um preparo para o teste, visto que pode
causar, por outro lado, o efeito danoso do empobrecimento do curriculo escolar.

Mesmo sendo uma pratica comum adotada pelas escolas, a escola nao
pode limitar-se a esse objetivo, sob pena de incorrer no empobrecimento do

curriculo, aléem de abrir mao da oportunidade de melhorar os conhecimentos que os
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alunos precisam dominar e que seria possivel por meio do planejamento de
atividades didéaticas adequadas para esse fim.

A partir desse entendimento, a equipe gestora necessita desenvolver uma
reflexdo mais abrangente, que envolva primeiramente uma avaliacdo das acdes
implementadas pela prépria equipe, voltada para dinamizar os resultados da escola
nos processos avaliativos, buscando conhecer se os encaminhamentos propostos e
colocados em pratica estdo realmente impulsionando as melhorias pretendidas, nédo
se limitando ao treino.

Em segundo lugar, promover uma reflexdo voltada para avaliar com os
professores se as praticas de ensino e de avaliacdo desenvolvidas estédo
contribuindo efetivamente para que a escola atinja suas metas de crescimento,
sempre buscando associar as informacges dos resultados das avaliacbes externas
ao trabalho docente. Isto possibilitaria 0 encaminhamento de a¢cdes de mudancas de
praticas para todos os segmentos envolvidos no processo de ensino e nos
processos avaliativos e ndo somente para o aluno.

E neste sentido que Silva (2013) identificou cinco possibilidades de

analise dos resultados das avaliacdes externas pela escola:

1) Identificar, a partir dos resultados da avalia¢cdo externa, os alunos com
baixo desempenho; 2) Identificar os contetdos/temas a serem enfatizados
prioritariamente com os alunos; 3) Realizar um acompanhamento do
desempenho dos alunos/turmas ao longo do tempo; 4) Identificar os erros
mais frequentes nos itens das provas; 5) Autorreflexdo dos agentes
institucionais a partir dos resultados em relacdo a abordagem dos
contetidos que ministram e/ou procedimentos de ensino (SILVA, 2013, p. 9).

Essa sequéncia apresentada acima, quando bem articulada pela equipe
gestora no exercicio da dimensao pedagogica, representara uma possibilidade maior
de colocar a avaliacdo externa a servico do processo de ensino, como aliada ao
desenvolvimento de uma pratica educativa marcada pelo compromisso com um
ensino significativo e de qualidade. Porém, essas possibilidades ndo podem ser
internalizadas a dinadmica do processo de ensino sem que a escola desenvolva suas
atividades pedagogicas apoiada na construcdo coletiva dessa compreensdo, que
deve estar presente, reiteramos, primeiro na equipe gestora, depois nos professores
e demais envolvidos no processo de ensino.

Com o objetivo de verificar como se caracteriza a participacdo da

Secretaria de Educacdo no que diz respeito ao apoio que presta a escola AVA,
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voltado para melhorar o processo de apropriagdo dos resultados do SADEAM junto
aos professores, propusemos algumas questdes que pudessem nos oferecer
informacdes a esse respeito. Quanto a pergunta que buscou verificar se havia acdes
de apoio da Secretaria ou do gestor para ajudar a escola a articular avaliacédo
externa com avaliagdo da aprendizagem, temos unanimidade de que ha apoio da
SEDUC, e os professores entrevistados listaram como principais as a¢fes do
Quadro 5.

Quadro 5- Como os professores concebem o apoio da Secretaria a escola

Orientacdes de como aplicar as avaliacdes.
Aplicacdo de simulados.

Reunibes pedagogicas: discussédo dos
resultados.

Oficinas de Lingua Portuguesa e Matematica e
reunibes pedagogicas.

Acdes caracterizadas como
apoio da Secretaria de
Educacéo para que a escola
possa alinhar a avaliacdo
interna e externa

Fonte: Elaboracéo propria com base em observagfes e em dados das entrevistas.

Analisando as respostas, a Unica op¢do, que poderia incluir agdo voltada
para ajudar a melhorar a compreensdo dos professores quanto ao processo de
apropriagdo dos resultados do SADEAM, seria a agao descrita como “Reunides
pedagdgicas: discussao dos resultados”. Entretanto, considerando a frequéncia com
gue aconteceram as reunifes pedagodgicas, em 2012, registradas no livro de
reunides da escola, e o contetado descrito na pauta da reunido, é possivel afirmar
gue as reunides nao sao suficientes para promover um aprofundamento do processo
de apropriacéo, pois foram realizadas apenas duas reuniées no ano, com 0 tempo
dividido para discussédo dos resultados da escola de forma expositiva pela equipe
gestora e para o planejamento bimestral da escola (AMAZONAS, 2012).

Quanto as oficinas de Lingua Portuguesa e Matematica, foram realizadas
apenas duas, uma para cada disciplina, sendo uma em 2012 e outra em 2013, com
duracdo de quatro horas cada, e em momentos diferentes. Quanto ao conteudo

trabalhado, o professor de Lingua Portuguesa (A) fez a seguinte consideracgao:

As oficinas sdo importantes, pois trabalham os descritores em que a escola
apresenta rendimento mais baixo nos dando orientacdes para trabalhar as
aulas procurando melhorar o rendimento dos alunos nos simulados e na
avaliacdo. Precisa acontecer com maior frequéncia e com mais tempo para
discusséo pelos professores. Falam também sobre a matriz de referéncia,
sobre as questfes da prova. Isso € importante, mas precisamos de mais
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momentos de formagcdo (PROFESSOR DE LINGUA PORTUGUESA.
Entrevista concedida).

Os relatos e informagdes anteriores deixam evidente a necessidade de
acOes mais efetivas e intensas de formacéo dos professores voltados para analisar
os resultados pedagogicamente, ou seja, formacgbes periédicas com conteudo
voltado para apropriacdo das informacgfes contidas nos boletins que precisam ser
compreendidas e utilizadas pelos professores como diagnostico. O professor precisa
saber ler as informacdes e relaciona-las ao seu processo de ensino. Este parece ser
um ponto a ser sanado para que a escola possa avancar em seus indicadores de

rendimento nas avaliagdes externas. De acordo com Silva (2013):

A realizagdo da andlise dos resultados esta fortemente condicionada ao
formato dos boletins ou relatérios fornecidos pelas secretarias de educacao,
constituindo-se, na maior parte dos casos, uma espécie de diagnostico
escolar mais ou menos detalhado (SILVA, 2013, p.9).

Neste sentido, as informacfes e o material disponibilizados para a escola,
contendo seus resultados, chegam num formato que permite a equipe gestora e aos
professores fazerem a leitura dos resultados da escola em diversos contextos, até os
resultados individuais e de cada turma que tenha participado do SADEAM.

Quanto as respostas dadas ao item que buscou verificar se havia acdes
na escola que visavam a melhoria do desempenho dos alunos em todas as
disciplinas, todos apontaram como principal acéo o reforgco para os alunos com baixo
desempenho em Lingua Portuguesa e em Matematica. Isso reflete que ha uma
preocupacdo da equipe gestora no sentido de proporcionar atividades que possam
corrigir as deficiéncias apresentadas pelos alunos com baixo desempenho nos
descritores criticos apontados pelo diagnostico do SADEAM e nao para levar os
alunos a aprenderem os conteldos necessarios para desenvolver as habilidades
gue precisam para responder satisfatoriamente aos itens de quaisquer provas
interna ou externa. Por isso, a equipe gestora precisa avaliar se 0 que esta sendo
feito tem influenciado as causas do problema que propds minimizar.

As informacdes apresentadas pelos professores e os dados analisados no
Capitulo 1 indicam que a equipe gestora precisa desenvolver algumas das
competéncias da gestdo pedagogica apresentadas por Luck (2009), entre as quais a

pesquisadora destaca: o acompanhamento do processo ensinoaprendizagem na
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sala de aula como feedback aos professores, 0 estimulo a elevadas expectativas de
aprendizagem, a criagdo de um ambiente escolar motivador caracterizado pela
busca da superacéo das dificuldades das praticas escolares por meio de estratégias
de orientacdo pedagodgica que visem sempre a melhoria das relacdes internas na
escola e a qualidade da educacgéo.

As aclOes desenvolvidas pela escola precisam ser monitoradas e
avaliadas periodicamente para que a equipe gestora estabeleca parametros para
corrigir as falhas e fortalecer as acfes alcancando os objetivos e metas tracados
para a melhoria da dimensdo pedagdgica, enquanto dimensdo que engloba todo o
processo de ensino. O monitoramento das agdes e o tratamento das informagdes
oriundas do monitoramento pela equipe para dar efetividade as acdes realizadas é
um dos aspectos determinantes para que a escola possa, mobilizada e direcionada
pela lideranga do gestor e de sua equipe, alavancar seus indicadores de rendimento
nas avaliagbes externas.

Além da participacao coletiva dos professores nas atividades organizadas
pela equipe gestora, como uma necessidade para que a escola possa dar maior
efetividade as acdes de melhoria dos indicadores no SADEAM, os professores
precisam aprimorar seus conhecimentos sobre o sistema da avaliacdo e sua
dindmica de funcionamento, seus objetivos, limites e possibilidades dentro da
escola.

E nessa perspectiva que Machado (2012) aborda a necessidade de
gestores e coordenadores pedagdgicos incluirem o estudo dos resultados das
avaliacOes externas nas reunibes escolares e nas discussdes empreendidas na
escola, levando também os professores a refletirem sobre os possiveis fatores que
influenciam o desempenho dos alunos e assim realizarem um planejamento que
considere ndo apenas a media atingida pela escola, mas o nivel de desempenho de
cada aluno para desenvolver uma pratica docente inclusiva, capaz de atender as
necessidades de aprendizagem de todos.

Para verificar a percepcéo dos professores quanto ao papel e a funcao da
avaliacdo externa na escola, foi elaborada uma questdo com esse objetivo, cujas

respostas estéo descritas no Quadro 6.
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Quadro 6 - Concepcédo do papel e funcdo da avaliagcdo externa entre os professores

Respostas Quem respondeu
Proporcionar aos alunos melhorias na | Professor E
gualidade do ensino.

Monitorar a vida escolar em geral. Professor A
Servir de suporte para os educadores. Professor D
Concepgdes Trazer melhorias a educacdo de fato e de | Professor F
sobre o papel e | direito. :
funcdo da | Fazer com que o aluno se sinta apto para o | Professor C
avaliagdo mercado de trabalho.
externa na | Melhorar o nivel de aprendizagem do aluno. | Professor G
escola pelos | Contribuir para aperfeicoamento do ensino. Professor H
professores. Garantir um aprendizado de exceléncia | Professor B

dentro de um padrdo nacional, permitindo
que o aluno tenha um conhecimento minimo
em consonancia com a série que esta
estudando.

Fonte: Elaboracéo propria com base em observagfes e em dados das entrevistas.

As respostas indicam, entre outros aspectos, a falta de clareza quanto a
funcdo da avaliacdo externa pelos professores entrevistados, reforcando a
compreensao de que, quando ndo se conhece claramente o objetivo de uma politica
dessa natureza na escola, seus resultados e logo seus objetivos podem ser
comprometidos. Esse parece ser um fator que pode influenciar o problema
observado na escola, comentado no Capitulo 1, de uma linha ascendente no
rendimento interno e uma linha descendente em relacéo a avaliacdo externa.

O Quadro 6resume as informacdes sobre essa questdo e mostra que
apenas os professores de Lingua Portuguesa (B) e Geografia (E) demonstram, no
discurso, um conhecimento mais adequado sobre o papel e a funcédo da avaliacao.
Ambos apresentam em suas respostas algumas das finalidades atribuidas a um
sistema de avaliacao externa como o SADEAM.

As informagdes organizadas no Quadro 6, de certa maneira, contradizem
o conhecimento que os professores disseram ter sobre o SADEAM, quando
perguntados sobre a nota atribuida a si mesmos numa escala de 0 a 5. Os
professores C e G atribuiram nota 3. Os professores A, B e E, nota 4. Os
professores D, F e H, nota 5, na escala proposta como nota maxima.Numa
concepgcao ampla, o objetivo das avaliagbes externas, segundo Luck (2009) e
Soares (2002), é produzir informagfes Uteis que auxiliem na organizacdo de acgdes
gue possibilitem a melhoria da Educacédo. Acdes essas que cheguem ao plano de

ensino, ao projeto pedagdgico e os coloque a servico da aprendizagem. Nessa
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concepcao a avaliacdo externa tem a funcdo de diagnosticar para em seguida
orientar acdes transformadoras das praticas gestora e docente para que as agles
juntas possam representar a gradativa melhoria que se refletira nos resultados da
escola.

Assim, o ato de avaliar esta intrinsecamente ligado a capacidade de
andlise e utilizacao refletida dos dados alcancados para o direcionamento de acdes
transformadoras dos processos que acontecem na escola e sao desenvolvidos por
professores e equipes gestoras de unidades educacionais que determinam a
qualidade da educacdo oferecida pela escola, materializando-se em seus
indicadores de rendimento. Sem um conhecimento mais consistente do sistema de
avaliacdo e de sua logica de avaliacdo, de seu campo de influéncia e possibilidade
de uso pedagdgico pelos professores, 0 objetivo da avaliacdo externa ndo pode ser
alcancado.

Por outro lado, o discurso dos professores ndo demonstra rejeicdo do
processo avaliativo externo na escola nem guestiona ou nega a possibilidade de uso
pedagogico do SADEAM. Entretanto, percebe-se o baixo nivel do conhecimento
sobre o sistema como um dos entraves para que o0s professores da escola estejam
aptos para utilizar os resultados como ferramenta pedagdgica para implementar
mudancas que gerem qualidade.

O Quadro 7 evidencia o baixo conhecimento sobre o sistema da avaliagao

como um elemento limitador de seu uso pedagdgico pelos professores.

Quadro 7 - Avaliagcédo dos professores quanto a utilidade pedagogica do SADEAM e as
mudanc¢as que o sistema promoveu nas praticas de avaliagdo

Percepcéao da utilidade
pedagdgica do SADEAM para a
escola

Mudancas nas praticas de
avaliacdo internas
influenciadas pelo SADEAM

Quem
respondeu

Conhecer o grau de aprendizagem
dos alunos.

Avaliagbes elaboradas no modelo
das avaliacdes externas.

Prof.E

Fornecer informacbes para dar
suporte aos projetos
desenvolvidos na escola.

Avaliacdes objetivas estdo sendo
as mais aplicadas aos alunos.

Prof.A

Ter uma visdo do grau de

conhecimento do aluno.

Uso de questBes objetivas nas
avaliacoes.

Prof.D

Para bonificagdo. Para qualidade
do ensino néo sei se ha.

Maior familiaridade com os itens
cobrados nas avaliacbes

Prof.F




95

externas.

Para ensinar o professor trabalhar | Conhecimento dos descritores. Prof.C
com as avaliacbes externas.

Fazer com que os alunos realizem | Aplicagdo de simulados para | Prof.G
mais suas atividades de Lingua | avaliar o dominio das habilidades
Portuguesa e Matemética do dia a | dos alunos.

dia.

Fazer com que o professor se | Cobranca por parte da equipe | Prof.H
dediqgue mais, melhorando sua | gestora para que se utlize em

pratica em sala de aula. Lingua Portuguesa e Matematica
a metodologia da avaliacdo
externa.

Permitir uma visédo geral da escola | Incorporagdo das avaliagbes | Prof.B
como um todo, avaliando ndo s6 o | objetivas na rotina das avaliacdes
professor, mas o poder publico, a | internas.

Secretaria de Educacao, o gestor,
0s pais. Toda equipe escolar.

Fonte: Elaboragcdo propria com base em observagbes e em dados das entrevistas.

Quando se desconhece 0s objetivos de um processo, torna-se dificil
utiliza-lo para atingir seu fim principal. Considerando as falas apresentadas
pela equipe gestora, analisadas na secdo 2.2, e pelos professores
entrevistados, é possivel tracar um panorama da rotina escolar e dos
processos desenvolvidos pela escola em relacdo a gestdo escolar, ficando
evidente que, de acordo com esse conjunto de informacdes, a escola através
da gestdo desenvolve préaticas que refletem uma preocupacédo central com o
melhoramento dos resultados. Entretanto, s&o acdes limitadas e
desarticuladas, que n&o tém sido suficientes para modificar e elevar os
indicadores da escola nas avaliagdes externas.

Diante disso, Luck (2009, p. 55) esclarece que “por melhores que
sejam o0s processos de gestédo escolar, pouco valor terdo, caso nao produzam
resultados efetivos de melhoria da aprendizagem dos alunos”. Ou seja, todas
as acOes operacionalizadas pela gestdo escolar s6 terdo sentido se forem
capazes de modificar e melhorar principalmente a préatica docente e a
aprendizagem dos alunos, fato que sera refletido nos indicadores dos
resultados da escola.

O investimento feito para manter o sistema de avaliagdo também sé
terd sentido se o uso das informacdes geradas for capaz de produzir impactos
nas praticas de gestdo e nas praticas docentes. Além disso, devem subsidiar a

tomada de decisdes coletivas no ambito pedagdgico para elevar os indicadores
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por meio do melhoramento do processo de ensino, da aprendizagem dos
alunos, onde todos possam ser atendidos conforme suas necessidades e
assim desenvolver suas competéncias dentro de um bom processo de
escolarizacao.

Analisando o impacto das avaliagbes externas na préatica docente,
Carvalho e Macedo (2011) chamam a atencao para o fato de que

E preciso superar a etapa da informacdo e fazer com que o0s
profissionais da educacdo se sintam mais inseridos no processo de
avaliacdo considerando o potencial que os indicadores oficiais
representam para a melhoria do processo pedagégico da escola
(CARVALHO E MACEDO, 2011, p.563).

Os professores e equipe gestora precisam superar 0 conhecimento
apenas superficial do que seja o sistema de avaliacdo externa, e devem se
apropriar de fato e de direito dos resultados e dos objetivos reais dessa acao
no contexto escolar como caminho para reverter os resultados registrados nos
indicadores de proficiéncia da escola.

A equipe gestora e os professores s6 poderao fazer uso pedagogico
dos resultados se forem capazes de conhecer os objetivos da avaliacdo
externa, seus aspectos metodolégicos, o0s instrumentos utilizados e
principalmente serem capazes de interpretar pedagogicamente boletins
pedagogicos recebidos pela escola.

Caso contrario, a escola perdera uma importante ferramenta
pedagdgica sobre sua realidade contida no material do SADEAM que chega as
escolas, comprovando o que alguns tedricos cunharam de subutilizacdo dos
resultados das avaliagcdes externas. Pesquisas realizadas demonstram que o
uso dos resultados tem ficado aguém do que se poderia esperar, ou seja, 0S
dados tém sido subutilizados (SOUZA & OLIVEIRA, 2010).

Quanto ao quesito que buscou avaliar se a escola elabora projetos
de intervengdo para os alunos com base nos resultados tanto da avaliacdo
interna como externa do SADEAM, os professores foram unanimes em afirmar
gue sim e sinalizaram que héa varias acoes e projetos desenvolvidos a partir do
diagnostico apresentado pelos rendimentos interno e resultados divulgados
pelo SADEAM. Entretanto, s6 relacionaram acfes baseadas nos resultados

das avaliagOes externas, conforme o quadro abaixo:
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Quadro 8 - Principais acfes citadas pelos professores voltadas para corrigir as
deficiéncias dos alunos apresentadas no resultado do SADEAM

Questao Acdes citadas pelos Quem citou

professores
Planos de intervencdo e aulas | Professor A
de reforco.
Aulas de reforco em Lingua | Professores
Portuguesa e Matematica. D,F,CeB
Aulas direcionadas para
melhorar a aprendizagem dos
alunos quanto aos descritores

A escola elabora projetos de
interveng&o para os alunos
com base nos resultados
tanto da avaliacao interna
como externa do SADEAM?

Professor E

criticos.
Visita domiciliar aos alunos com | Professores
baixo rendimento. GeH

Fonte: Elaboragdo prépria com base em observacdes e em dados das entrevistas.

O Quadro 8 mostra que as ac¢des citadas para corrigir as deficiéncias
de baixo desempenho dos alunos classificados nas escalas de proficiéncia
mais baixas estdo direcionadas para as disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica e centralizam-se nas aulas de reforco. Isso fica evidente pelo fato
de que dos oito professores entrevistados, cinco citaram as aulas de reforgo
como caminho para superar as deficiéncias apresentadas pelos alunos nas
avaliacdes do SADEAM. Ao priorizar o reforco nas duas disciplinas avaliadas
pela Prova Brasil e SADEAM, a escola reforca uma tendéncia muito comum de
uma concepgdo ainda fragmentada do conhecimento, como se a
responsabilidade dos resultados fosse uma tarefa solitaria dos professores de
Lingua Portuguesa e de Matematica.

Mais uma vez as acbes citadas no Quadro8sinalizam que a equipe
gestora tem buscado interferir nas situacbes que se apresentam como
comprometedoras para a melhoria dos resultados da aprendizagem dos alunos
e da proficiéncia nas avaliagbes externas. Mas € necessario refletir também e
buscar analisar se essas ac¢des tém sido eficazes ou ndo, se estdo trazendo os
resultados esperados e, principalmente, se conseguiram melhorar 0os niveis de
aprendizagem dos alunos e as habilidades para resolver questdes nas quais 0s
alunos apresentaram baixo rendimento. As aulas de refor¢co podem estar sendo
feitas com base em uma mesma concepcdo pedagodgica, servindo de reforco
negativo.

Quanto a pouca influéncia que as acdes citadas pelos professores

como meios para corrigir as deficiéncias dos alunos registradas na proficiéncia
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destes nas avaliacbes externas SADEAM, é preciso considerar o que Luck
(2009, p. 47 - 48) alerta,

Sabe-se, porém, que nem toda acédo eficiente, realizada de acordo
com o planejado, com bom uso do tempo e de recursos, promove
resultados efetivos no sentido da educacéo. [...] Pode-se sugerir que
se bons meios ndo melhoram os fins educacionais propostos é
porgque nas ac¢fes ndo estdo claros os objetivos pretendidos.

O alerta da autora acima sinaliza para duas questdes presentes no
contexto da escola AVA. A primeira, o resultado inalterado da proficiéncia da
escola no SADEAM. As acdes citadas pelos entrevistados ndo foram efetivas
para alterar a baixa proficiéncia apresentada pela escola. A segunda, isso pode
estar ligado ao fato de que as a¢gfes nao estdo em harmonia com 0s objetivos
pretendidos, sendo necesséria uma reflexdo para avaliar esses e outros
aspectos que impedem que aconteca a melhoria da proficiéncia da escola.

Um exemplo disso sdo as atividades de reforco destacadas pelos
entrevistados que tem o objetivo de melhorar a aprendizagem e a promocéao do
aluno. Mas, para que esse objetivo seja atingido, o refor¢o precisaria oferecer
uma aula diferenciada numa perspectiva pedagogica diferente que pudesse
contribuir para que os alunos compreendessem 0s contelldos que necessitam
conhecer e dominar. Assim, a abordagem e a metodologia do reforco nao
podem ser as mesmas utilizadas na sala de aula. O material usado nao pode
ser o mesmo. As ac¢les precisam estar alinhadas aos objetivos.

Caso esses e outros aspectos ndo sejam considerados nessa acao,
o trabalho do reforco ter4 pouca efichcia e cumprira apenas o carater
burocréatico de ter sido oferecido sem a possibilidade de atingir efetivamente
seu objetivo que seria de tratar uma deficiéncia de aprendizagem através de
atividades que conduzam o aluno a aprender aquilo que ainda ndo aprendeu.

Esta se constitui mais uma responsabilidade da gestado escolar, que
diante dos desafios como o de realizar uma aula de refor¢o de qualidade, ndo
pode esquecer que: “por melhores que sejam os processos de gestao escolar,
pouco valor terdo, caso ndo produzam resultados efetivos de melhoria da
aprendizagem dos alunos” (LUCK, 2009, p. 55). Assim, diante dos desafios
para elevar os indicadores de proficiéncia da escola nas avaliacbes do
SADEAM e melhorar a nota alcangada no IDEAM, faz-se necessario também a
construcdo de espacgos de discussdo coletiva ndo apenas voltados para a
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questao da avaliagcdo, mas de outros aspectos que interferem no processo de
ensino e nos resultados da escola.

Diante disso, o item que buscou avaliar se a escola conseguiu e de
que forma proporcionar tempos e espacos escolares para a discussao
pedagdgica dos resultados do rendimento interno e dos resultados do
desempenho dos alunos no SADEAM, com vistas a estabelecer as acgbes
coletivas para melhorar seus resultados, mais uma vez os professores foram
unanimes em afirmar que a escola realiza discussfes mediadas pela equipe
gestora, mas deixaram claro que o tempo destinado para esse objetivo ndo é

suficiente para se chegar a encaminhamentos mais efetivos.

Quadro 9 - Tempo e espacos destinados pela escola para a discusséao
pedagdgica dos resultados do SADEAM entre equipe gestora e professores

Respostas apresentadas

Prof. E - Sim, de forma continua, estamos sempre
buscando melhorar o rendimento, contudo quase nunca
paramos aula para nos reunir. Ou reunimos na hora da
merenda ou sexta-feira nos dois Ultimos tempos de
Educacdo Fisica.

Percepgéo dos professores

guanto a existéncia de
tempo e espacos
destinados para as
discussbes em torno do
processo de ensino e de

Prof. A- Sim, com reunides com a comunidade escolar.

Prof. D - Sim, algumas reunides.

Prof. F - Algumas vezes que 0 gestor solicitou eu
apresentei os dados, mas sempre sO6 foram
apresentacfes na maioria em curto espaco de tempo.

Prof. C - Sim, nos dias de planejamento.

avaliacdo na escola. ! O _
Prof. G - Sim, em reunides com 0s pais.

Prof. H - Sim, nas reunifes pedagdgicas.

Prof. B - Sim, gestor relne sempre que possivel,
principalmente sexta.

Fonte: Elaboracéo propria com base em observagbes e em dados das entrevistas.

De acordo com o depoimento do gestor na entrevista e com o0s
registros dos livros de reunibes da escola, as reunides citadas no Quadro
9acontecem bimestralmente, como ja comentamos. Entretanto, essas reunifes
nNao sao espacos exclusivos para tratar de temas como a questdo da avaliacao
na escola. Observou-se que as pautas destinavam tempo para tratar de
diversos assuntos que acabam ndo sendo aprofundados, impossibilitando que
temas importantes como a apropriacao dos resultados nas avaliagdes externas
sejam trabalhados e compreendidos pelos professores, visto que o tempo
destinado para as discussdes € sempre minimo (AMAZONAS, 2012e).
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Isso leva a compreensao de que o tempo destinado ao tratamento,
apropriagdo, entendimento das informagbes geradas pelo sistema de
avaliacdo, de acordo com os professores, € insuficiente e reflete um aspecto de
descontinuidade, visto ser feito em momentos diversos como reuniées de pais,
reunides de professores no horario do intervalo, em dias de planejamento
quando a pauta € extensa, comprometendo assim uma sequéncia que
possibilite um maior aprofundamento das informacdes relacionadas a
apropriacdo pelo professor, conhecimento sem o qual ndo podera fazer as
devidas intervencdes na pratica de ensino por ele desenvolvida.

E nesse sentido que Liick (2009, p. 56) reitera que:

Compreender o papel e os mecanismos da avaliacdo de resultados
educacionais, tanto em ambito externo, realizado pelos sistemas de
ensino, como no interno, realizado pelas escolas, constitui-se em
condicdo fundamental para definir qualificacbes que tornam as
escolas mais eficazes.

O papel do gestor e de sua equipe torna-se fundamental para
promover oS momentos e espacos para as discussdes necessarias ao
processo de reflexdo e compreensdo dos mecanismos avaliativos e de seus
resultados pela equipe escolar, especialmente os professores.

Outro item relevante para a compreensdao do nosso objeto de
pesquisa foi 0 que buscou levantar informacfes sobre as principais acées que
sao utilizadas para melhorar os resultados nas avaliagdes internas na escola,

descritas no Quadro 10.

Quadro 10 - AcOes desenvolvidas na escola para melhorar os resultados nas
avaliacdes internas

Respostas apresentadas

E- Atividades diversificadas, reavaliacdes, que na maioria das
vezes, reaplicamos a mesma prova até o aluno conseguir uma
nota para passar

A- Estamos sempre revisando e reforcando os conteddos.

Percepcéo dos | D- Estamos sempre refazendo os mesmos trabalhos para
professores quanto as | alunos com notas baixas, indo as casas, recuperando alunos
acbes desenvolvidas | faltosos.

para melhorar  0s | F- Estamos sempre refazendo avaliagbes para que néo haja
resultados nas | notas vermelhas.

avaliagGes internas C- Estimulamos os alunos a obterem boas notas por meio dos
na escola. projetos de musica.

G- Aulas de reforco e reavaliacoes, refazendo a mesma
atividade até o aluno ser aprovado.

H- Reunibes pedagobgicas que solicitam melhorar as praticas de
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avaliagdes.

B- Os alunos com baixas notas recebem aulas de reforco, e
estamos sempre refazendo avaliagdes com aqueles que nao
alcancam a média minima exigida. Para que ndo haja um
namero considerado de abandono, a equipe gestora esta
sempre trazendo de volta os alunos que abandonam a escola.
Como muitos desses alunos perdem muitos dias de aula,
apresentam problemas graves de aprendizagem.

Fonte: Elaboracao propria com base em observagGes e em dados das entrevistas.

A fala do professor de Artes (H) revela, entre outros aspectos, uma
certa preocupacdo com o indice de aprovacdo por parte da equipe gestora.
Caso essa preocupacdo nao seja acompanhada de acdes destinadas a superar
as deficiéncias de aprendizagem dos alunos com baixo rendimento, a
aprovacao de alunos através de acdes como a repeticdo de trabalhos, como
falaram os professores de Geografia (E), Matematica (D), e Ciéncias (G), &
mais um fator que pode estar contribuindo para o desequilibrio entre o
rendimento que cresce, porque os alunos séo aprovados, e a proficiéncia que
decresce, porque os alunos ndo aprenderam satisfatoriamente os contetidos.

Sobre esses aspectos do processo avaliativo na escola é preciso
considerar que, “Para além da investigacédo e da interpretacdo da situacao, a
avaliagcdo envolve necessariamente uma agcdo que promova a sua melhoria”
(HOFFMANN, 2008, p.17).

Mesmo sabendo que esse é um grande desafio para a escola,
equacionar rendimento da avaliacao interna e transformar isso em proficiéncia,
a discussdo deve ser amadurecida por toda a equipe escolar no sentido de
encontrar um ponto de equilibrio entre os dois processos, que garanta a
aprendizagem e n&o apenas a promoc¢ao do aluno.

Foram apresentadas aos professores duas questdes relacionadas as
dificuldades que os professores eventualmente enfrentam na busca de
melhoria dos resultados nos processos avaliativos interno e externo. O Quadro
11 resume as respostas e a avaliacdo que esses profissionais fazem do

processo avaliativo na escola
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Quadro 11 - Principais dificuldades enfrentadas pelos professores para
melhorar o rendimento interno da escola

Respostas apresentadas

Prof. E- acompanhamento dos pais, uso indevido dos
celulares, auséncia dos alunos.

Prof. A- desisténcia, desinteresse, problemas pessoais,
ambiente interno escolar.

Prof. D- falta de concentracdo nas aulas e desrespeito ao

Principais

dificuldades professor. __ —
enfrentadas pelo Prof. F- falta de material impresso para realizacdo de certas
professor para | atividades. :

melhorar rendimento | Prof. C e G- falta de interesse dos alunos.

interno da escola Prof. H- falta de apoio familiar.

Prof. B- superlotacdo das salas, uma quantidade boa de
alunos que nédo possuem o nivel de aprendizagem em acordo
com sua série, falta de participacdo mais ativa dos pais na
vida escolar dos seus filhos e faltas em excesso de alguns
alunos que acabam retornando e sendo aprovados sem um
minimo de conhecimento necesséario para a série em que
esta cursando.

Fonte: Elaboracéo propria com base em observagfes e em dados das entrevistas.

Um dos aspectos comuns quanto a esse tipo de abordagem é a
atribuicdo de responsabilidade dos resultados negativos a fatores externos a
escola, excluindo os professores, como se eles ndo fossem elementos
influenciadores e determinantes nos resultados e em todos os indicadores
relacionados ao processo avaliativo.

A reacdo de defesa talvez seja uma forma de sobrevivéncia dentro
de um contexto de cobrancas, duvidas, desafios e dificuldades, que cercam o
fazer pedagogico como uma das praticas mais complexas no campo
profissional, entre outros aspectos pela responsabilidade que € colocada sobre
0os ombros do professor, como se muitas vezes ele fosse o ponto de partida e o
de chegada do processo. Na verdade, a postura diante das dificuldades e
desafios enfrentados pelos docentes deveria ser diferente. A discusséo deveria
voltar-se para o tema da responsabilizagdo docente e dos demais responsaveis
pela Educacdo numa perspectiva horizontal, a partir da exigéncia de

necessidade, entre as quais destacamos:

[...] qualificacdo permanente dos que trabalham na escola, em
especial dos professores. [...] mecanismos de prestacdo de contas
que faciltem a responsabilizacdo dos envolvidos. [...]
responsabilizacdo, avaliacdo de processos e de resultados,
participacdo dos interessados, divulgacdo de informacdes, que
imprimam transparéncia as acbes dos gestores, diretores,
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professores, para que a sociedade em geral e os alunos e suas
familias em particular, participem e acompanhem as decisdes sobre
objetivos, prioridades e uso dos recursos. (BRASIL, 2001, p.17).

Ainda, na mesma perspectiva, vejamos, no Quadro 12, também as

respostas relacionadas as principais dificuldades enfrentadas pelo professor

para melhorar o desempenho dos alunos na avaliacdo externa do SADEAM.

Acdo que representa um dos desafios maiores da escola, visto que, como

citado anteriormente, a escola apresenta uma linha ascendente no controle e

melhoria dos resultados relacionados ao processo avaliativo interno e uma

crescente queda nos indicadores que refletem os resultados das avaliacdes

externas, no caso especifico do SADEAM.

Quadro 12 - Principais dificuldades enfrentadas pelo professor para melhorar o
desempenho dos alunos da escola na avaliagdo externa do SADEAM

Principais
dificuldades
enfrentadas pelo
professor para
melhorar o
desempenho dos
alunos da escola na
avaliacdo externa do
SADEAM.

Respostas apresentadas

Prof. E- falta de interesse dos alunos, com a busca por
aprovacao, até aqueles interessados quando observam que o
que faltou o ano todo e nédo fazia nada, mesmo assim
passou, acaba se desinteressando também.

Prof. A- tentar conciliar os conteudos das disciplinas aos
descritores, aulas e preparar 0 ano todo o aluno.

Prof. D - falta de interesse dos alunos em aprenderem o0s
conteudos.

Prof. F - falta de material para realizacdo de atividades.

Prof. C- alunos faltosos e sem apoio dos pais.

Prof. G- falta de interesse do aluno.

Prof. H- conhecer melhor o sistema de avaliacdo do
SADEAM.

Prof. B- Minha principal dificuldade é quanto aos recursos
pedagdgicos. A escola ajuda como pode, mas nunca é o
suficiente. O poder publico ndo dispbe de materiais
suficientes para o professor, principalmente de Lingua
Portuguesa que trabalha com textos longos. O material que
envia mal da para a Secretaria da escola. A vantagem da
escola é que em todas as salas de aula contamos com um
retroprojetor. Gastamos nosso dinheiro com papel e tinta
para impressao.

Fonte: Elaboracao propria com base em observagfes e em dados das entrevistas.
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Percebemos, através dos dados no Quadro 12, que, para 0S
professores entrevistados, o problema que compromete a melhoria do
desempenho nas avaliacbes externas tem como foco o desinteresse dos
alunos. O exemplo negativo da aprovagao dos alunos que “faltam o ano todo,
nao fazem nada e passam”, a falta de material — o sentido atribuido a falta de
material relaciona-se a disponibilizacdo de cota de xerox para os professores.

O Professor de Lingua Portuguesa (A) relatou que sua dificuldade
era “tentar conciliar os conteudos das disciplinas aos descritores nas aulas e
preparar o ano todo o aluno”. O Professor de Artes (H) relatou que sua
dificuldade era “conhecer melhor o sistema de avaliacdo do SADEAM”,
relacionando indiretamente essas dificuldades a caréncia de informacdes para
que o professor diferencie ndo apenas questfes relacionadas a matriz de
referéncia do SADEAM, mas também a outros aspectos da pouca familiaridade
gue possuem com a interpretacdo das informacoes, a leitura das escalas de
proficiéncia, o que faz com que cada aluno seja classificado em um nivel na
escala de proficiéncia e principalmente a compreensdo da relacdo existente
entre os resultados do SADEAM e o fazer pedagdgico desenvolvido na escola.

Dessa forma, Soligo (2010, p. 8) defende que:

Os resultados da avaliagdo externa devem ser analisados pelas
escolas em funcdo das metas de aprendizagem definidas em seus
projetos pedagdgicos. Para tanto, é fundamental centrar a reflexdo de
professores, técnicos, gestores e restante da comunidade escolar, na
interpretacdo dos niveis de aprendizagem e ndo nas médias obtidas
em Lingua Portuguesa e Matematica. Investigar o percentual de
alunos da escola que nao alcancaram o0s niveis desejaveis de
aprendizagem, o numero de alunos nos niveis mais altos, propor
alternativas para fazer com que os alunos passem de um nivel a
outro é refletir e discutir coletivamente questées fundamentais: onde
estamos e o que é preciso modificar, incluir ou consolidar no projeto
pedagodgico para garantir, a cada aluno, seu direito de aprender?

As declaracbes do professor de Lingua Portuguesa (A) e as do
professor de Artes (H) deixam claro que, sem um conhecimento mais
aprofundado e consistente da metodologia que envolve a avaliagdo externa, a
escala de proficiéncia, sem conhecer as variaveis que determinam a presenca
do aluno em cada posi¢cdo na escala, torna-se muito dificil para o professor
agregar as informacdes e os diversos usos que a avaliacdo externa pode

oportunizar numa perspectiva pedagogica.
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Sem o conhecimento da matriz de referéncia e dos descritores, da
estrutura de um item, da relacdo da matriz com o curriculo, sem o
conhecimento para diagnosticar as necessidades pedagodgicas dos alunos e
poder transpor para as aulas os procedimentos adequados para estimular os
alunos e leva-los a um melhor rendimento, o professor ira limitar-se a repetir
praticas que irdo perpetuar os atuais resultados da escola.

Para alterar essa situacdo, faz-se necessario um esfor¢co coletivo
dos professores de Lingua Portuguesa e Matematica dos anos avaliados e
equipe gestora da escola, da Secretaria de Educacgéo para oferecer formacao
adequada sobre apropriacdo dos dados das avaliagcdes externas que cheguem
até as escolas.

Conforme informacdes levantadas nos relatérios de assessoramento
pedagdgico de um dos técnicos da equipe pedagogica da CREM, que
acompanha o processo de divulgacdo dos resultados do SADEAM junto as
escolas, observamos que ele relata que a Secretaria de Educacdo néao oferece
um programa de formacédo capaz de efetivamente envolver as escolas para
tornar o SADEAM uma politica mais conhecida que cumpra com seus
objetivos. Entretanto, oferecer esse suporte de formacdo as escolas tem sido
uma das necessidades que a Secretaria de Educacdo né&o conseguiu ainda
atender, conforme a fala de um dos técnicos da equipe pedagdgica da CREM —

Coordenadoria Regional de Educacédo de Manacapuru, que esclarece:

Mais que classificar as escolas que serdo premiadas e diferenciar as
que estdo com baixos resultados, é necessario que o SADEAM
transforme-se em uma ferramenta conhecida e utilizada no cotidiano
da escola e do professor. Os resultados ndo podem ser manchete
apenas no periodo de sua divulgacdo e depois ser esquecidos em
gavetas. Eles precisam estar presentes em todos os momentos e
discussdes relacionadas ao ensino na escola. Mas isso sO sera
possivel se a secretaria intensificar o conhecimento dessa politica
nas escolas que sao avaliadas. Essa timida acao da Secretaria pode
ser um dos fatores para a pouca utilizagdo e para o baixo nivel de
apropriagdo dos resultados e informacbes do SADEAM pelos
gestores, coordenadores pedagoégicos e professores (AMAZONAS,
2013).

Essas evidéncias revelam o desafio que se apresenta no sentido de
fazer do SADEAM um instrumento de trabalho e de reflexdo no contexto

escolar. Souza e Oliveira (2010) também confirmaram essa necessidade em

seu processo investigativo que estudou o delineamento de cinco sistemas
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estaduais (Bahia, Ceara, Minas Gerais, Parana e Sao Paulo), entre 2005 e
2007, e evidenciou que o uso dos resultados por parte dos gestores realmente
€ muito baixo ou quase inexistente. Se 0s gestores usam pouco essas
informacdes, com os professores ndo € diferente. Soares (2002, p. 110)

também reitera que:

Uma lideranga que apresente como caracteristicas o envolvimento
com as questdes escolares e a preocupagdo com a construgdo de
uma participacdo dos outros profissionais de ensino na escola, entre
outras, é capaz tanto de, pelo menos em parte, reverter as situacoes
adversas colocadas pela realidade socioecondmica, quanto de
colocar em pratica propostas pedagégicas que podem modificar os
resultados académicos dos estudantes.

Dessa forma, além da necessidade de colocar o SADEAM no
contexto escolar e no dia a dia do professor, outro desafio que se apresenta a
equipe gestora € o de articular ou alinhar o uso das informacdes
disponibilizadas pelo sistema de avaliagdo ao trabalho pedagdgico, mais
especificamente com a préatica docente, sem abrir mao do curriculo e do ensino
dos conteudos nele elencados. Nessa perspectiva, Machado (2012) sinaliza
que a equipe gestora tem um papel determinante nessa articulacdo dos
resultados das avaliacGes externas com o trabalho pedagdégico e com todos os
projetos desenvolvidos na escola.

Sendo assim, essa é uma tarefa que necessita ser conduzida e
compartilhada pela escola com a participacéo institucional. CREM e Secretaria
de Educacdo precisam apoiar a equipe gestora nessa articulagdo - como
parceiros institucionais, que fomentam a divulgacdo, o conhecimento do
sistema de avaliacdo e a devida apropriacdo dos dados pelos gestores e
professores - e acompanhar a evolugdo desse processo no interior da escola,
ajudando-a a utilizar os resultados das avaliagbes de maneira articulada a
todas as dimensfes da gestdo escolar, através de politicas de formacéo e de
monitoramento mais efetivas, voltadas para melhorar o processo de
apropriacdo dos resultados pela escola com as devidas condi¢des, a fim de
gue ela consiga atingir este importante objetivo.

A secao seguinte apresenta os esfor¢cos empreendidos pela equipe
gestora e professores da escola AVA para melhorar a proficiéncia dos alunos
na prova do SADEAM.
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2.4 Os esforcos empreendidos pela escola para melhorar a proficiéncia no
SADEAM

Considerando os objetivos descritos nos planos de intervencéo
analisados, as metas de crescimento da escola expostas pelo gestor aos
professores a cada ano, conforme constam nas pautas registradas nos livros
de reunides da escola e os depoimentos informais do gestor ouvidos no
periodo de observacdo ndo participada, é possivel concluir que todas as acdes
citadas e realizadas pela equipe gestora e professores da escola AVA
representam esforgos que objetivaram a promoc¢é&o de melhores resultados nas
avaliacbes externas, mas sem sucesso. Mesmo nao tendo causado uma
melhoria nos resultados das proficiéncias dos alunos no SADEAM, a equipe
manteve as mesmas acodes citadas e desenvolvidas pela escola como eixo
principal para melhorar os indicadores. Entre as ac¢des citadas nas respostas,
reitera-se o refor¢o escolar e aplicacdo dos simulados.

Diante disso, é preciso considerar alguns guestionamentos: o que
tem impedido que a escola consiga alterar essa realidade? Por que as acoes
citadas pelos entrevistados n&o surtiram efeito sobre a melhoria da
aprendizagem dos alunos? Os objetivos das acdes realizadas pela escola
estdo alinhados com os objetivos da escola? O que pode ser feito para que as
acOes possam alterar a realidade? O que faz com que a escola continue
repetindo as acdes sem obter resultados e nao reflita e altere essa situacdo? A
avaliacdo externa nao pode continuar sendo testemunha do fracasso dos
alunos. E no sentido de responder a esses questionamentos que (BECKER,

2010, p. 3)aponta que:

[...] é preciso fazer a ponte entre a avaliacdo e a acdo. Ndo basta
informar ou iniciar um processo de reflexdo na escola sobre os
problemas ou deficiéncias pelos quais ela passa, sem colocar a sua
disposicdo o0s recursos de que precisa para superar suas
dificuldades, pois, nesse caso, a avalia¢@o tende a exercer somente o
papel indtil de testemunha, e ndo de agente transformador da
realidade.

Para que a avaliacdo externa seja instrumento de transformacéo da
realidade, a escola precisa iniciar desenvolvendo a capacidade de se apropriar

de fato de dos seus resultados, e, mediado pela equipe gestora, possa refletir
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sobre as causas das suas deficiéncias para planejar acdes que realmente
sejam capazes de promover o avanco da aprendizagem dos alunos. Caso
contrario, a avaliacdo continuara a exercer papel de testemunha e néo de
agente transformador.

Parece ser esse 0 caso da escola AVA, quando consideramos 0s
exemplos de atividades citadas pelos entrevistados como ag¢des voltadas para
atingir o objetivo, dar a avaliacdo o carater de agente transformador e seguir

como testemunha do fracasso. Entre as atividades citadas, destacamos:

» Reunibes de divulgacdo dos resultados em reunides
bimestrais de planejamento;

» Participacdo dos professores em oficinas de Lingua
Portuguesa e Matematica;

» Planejamento de ensino com base na proficiéncia aferida
pelo SADEAM;

» Atividades de reforco de Lingua Portuguesa e Matematica
realizadas no contraturno;

» Aplicacdo de simulados para diagnosticar as deficiéncias
dos alunos que participarao das avaliagdes externas;

» Divulgacéao dos resultados para toda a comunidade escolar,
alunos e pais de alunos;

» Monitoramento dos alunos faltosos e visitas para evitar
evasao e reprovacao;

» Realizagcdo de projetos de mdusica, fanfarra e outros,

objetivando motivar a permanéncia dos alunos na escola.

Mesmo considerando que, se essas acdes forem realizadas pela
escola, representam apenas um esfor¢co desarticulado de alterar as praticas de
ensino e avaliagao arraigadas ao fazer docente, Silva (2013, p. 14) reconhece
que,

[...] & notério o esforco de gestores educacionais para que as
avaliacbes externas possam, cada vez mais, ser apropriadas e
utilizadas como instrumento pedagdgico Util e pertinente ao trabalho
de escolas e professores.
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Entretanto, diante dos resultados obtidos ao longo do periodo 2008,
2010 e 2012, analisados pela pesquisa, é possivel verificar que nao houve
evolucdo da proficiéncia da escola no SADEAM, e apenas o rendimento da
avaliacdo interna evoluiu significativamente, mantendo-se elevado. Assim,
evidencia-se que a equipe gestora precisa reavaliar suas acées e o0 impacto
que vém exercendo sobre a proficiéncia dos alunos, um dos fatores que
precisa ser alavancado pela escola e que depende em parte da qualidade das
acOes propostas para corrigir as deficiéncias diagnosticadas.

Essa correcdo deve ter como base o conhecimento de algumas
questdes fundamentais, além da capacidade de apropriagdo dos resultados, ja
tratados. E neste sentido que Soligo (2010, p. 9) relaciona algumas dessas

guestdes:

[...] o que os alunos aprenderam e o0 que ainda nao foi apropriado?
Por que os alunos ndo aprenderam? Onde estd o problema: nos
alunos, no professor, na escola, nas metas de aprendizagem da
proposta escolar e/ou nas politicas educacionais adotadas? Que
novas acdes precisam ser empreendidas pela equipe escolar e pelos
professores de cada turma? O que estd funcionando e deve ser
mantido?

E a partir das respostas a essas questdes que a escola podera
mergulhar em uma reflexdo que possibilite conhecer principalmente os niveis
de proficiéncia demonstrados por cada aluno, as implicacbes pedagdgicas que
permeiam o resultado da escola e sua relagdo com a préatica de cada professor.
Dessa maneira as informacfes geradas e apropriadas por toda equipe escolar
poderdo ser utilizadas para a melhoria da qualidade da Educacéo.

Para cumprir esse objetivo com sua equipe, a escola precisa
oferecer formacdes voltadas para quatro fatores que se mostraram frageis e
comprometedores do objetivo perseguido pela escola de interferir em seus
indicadores de proficiéncia em queda. Os quatro fatores a serem tratados pela
escola que se apresentam deficientes sao:

01- Desenvolvimento da compreensao de que o trabalho da equipe
gestora precisa ser realizado dentro um planejamento estratégico, amplamente
elaborado e pactuado junto a comunidade escolar e que reflita os reais

objetivos e metas da escola para melhorar seus indicadores.
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02- Aprofundamento dos conhecimentos voltados a apropriacdo dos
resultados do SADEAM pelos professores e equipe gestora como condi¢cao
para que conhecam o sistema de avaliacdo e sejam capazes de interpretar
pedagogicamente os resultados, para assim conseguirem mobilizar-se com
acOes que realmente sejam eficazes para corrigir as deficiéncias e promover a
aprendizagem e o desenvolvimento das competéncias que necessitam para
evoluirem na escala de proficiéncia do SADEAM.

03- Discutir coletivamente as causas do baixo rendimento dos
alunos no SADEAM, a questdo do treino através dos simulados e foco nas
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica para os alunos das séries
avaliadas.

04- Discutir e encaminhar acbes para dar qualidade a aprovacéao
interna, buscando melhorar a aprendizagem dos conteudos do curriculo escolar
oficial.

Esses aspectos podem estar comprometendo as possibilidades de a
escola elevar seus resultados nas avaliacoes externas do SADEAM. Assim,
precisam ser combatidos e superados. Dessa forma, Lick (2009, p. 32)

esclarece que:

[...] sem planejamento, que organize e dé sentido e unidade ao
trabalho, as acdes tendem a ser improvisadas, aleatorias,
espontaneistas, imediatistas e notadamente orientadas pelo ensaio e
erro, condicdes que tantos prejuizos causam a educacdo. Sem
planejar, trabalha-se, mas sem dire¢éo clara e sem consisténcia entre
as acdes. D&-se aula, mas ndo se promove aprendizagens efetivas;
realizam- se reunibes, mas nao se promove convergéncia de
propésitos em torno das questdes debatidas; realiza-se avaliagdes,
mas seus resultados ndo séo utilizados para melhorar os processos
educacionais; enfrenta-se os problemas, mas de forma inconsistente,
reativa e sem visdo de conjunto, pela falta de analise objetiva da sua
expresséao e da organizagdo das condi¢Bes para supera-las.

A realizagéo desse trabalho de qualificacdo da equipe escolar se faz
necessaria, para que possa reorientar e planejar o trabalho como um todo, com
condi¢cbes de superar os problemas que a escola precisa combater para elevar
a proficiéncia no SADEAM.

Isso sera possivel com a contribuicdo de profissionais capacitados
gue possam oferecer formacgdo para a compreensao e para a utilizacdo dos
resultados do SADEAM nas praticas de gestdo e nas atividades pedagdgicas,

no monitoramento das acdes e dos processos avaliativos pela equipe gestora,
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na escolha e utilizacdo de metodologias de ensino e recursos didaticos que
auxiliem o professor a exercitar uma préatica docente capaz de promover uma
aprendizagem mais consistente. Além disso, que capacite o docente a
desenvolver as habilidades que os alunos precisam para resolver com
competéncia as questdes das avaliagbes internas e os itens das avaliagbes
externas, elevando os indicadores de desempenho da escola. E neste sentido
que o proximo capitulo apresenta uma proposta de intervencdo na escola AVA
com o objetivo de sugerir um Plano de Acao objetivando oferecer formacéao
voltada para a leitura, analise e compreensdo dos mecanismos e principios
necessarios para a apropriacao dos resultados do SADEAM e a sua utilizacao
como instrumento para redimensionar as praticas gestora e docente, tornando-

as mais eficazes.
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. PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: UMA PROPOSTA PARA A
PROMOCAO DA APROPRIACAO DOS RESULTADOS DO SADEAM NA
ESCOLAESTADUAL AVA E SUA UTILIZACAO NA PRATICA DOCENTE

Este trabalho de pesquisa investigou o desequilibrio existente entre
rendimento escolar interno e o desempenho nas avaliacbes externas do
SADEAM na Escola Estadual AVA, sob a jurisdicdo da Coordenadoria Regional
de Educacdo de Manacapuru — SEDUC/AM. Conhecer as causas desse
desequilibrio constituiu-se o ponto chave do caso de gestdo que motivou a
pesquisa. Por isso, o trabalho tomou como foco a busca da compreenséo das
causas que levaram a escola, motivada pelas acdes desenvolvidas
internamente, a elevar consideravelmente seus indicadores de rendimento
interno, chegando, em 2012, a uma média de 95% de aprovac¢do, acumulando
uma queda na proficiéncia dos alunos aferida pelo SADEAM no mesmo no
periodo de 2008, 2010 e 2012.

Entre os aspectos analisados no estudo, a pesquisa buscou
compreender como a gestao escolar trabalhou o processo de apropriagédo dos
resultados do SADEAM junto aos professores, e de que maneira essas
informacdes foram utilizadas numa perspectiva pedagdgica para promover
melhorias nas praticas de ensino e de gestdo escolar, visando o aumento da
qualidade da educacdo e, por conseguinte, os indicadores de proficiéncia da
escola nos mecanismos de avaliagdo externos.

Nessa perspectiva, buscou-se verificar que mudancas ficaram
evidentes nas praticas de ensino que tenham sido motivadas pelas
informagdes do processo de apropriacdo dos resultados desenvolvidos na
escola e se essas mudancas influenciaram positivamente ou negativamente o
crescimento da proficiéncia dos alunos avaliados nos anos finais do Ensino
Fundamental.

Assim, o estudo aponta para trés necessidades principais a serem
contornadas para que a escola possa melhorar seus indicadores de proficiéncia
no SADEAM. A primeira é a necessidade de melhorar o processo de
apropriagdo dos resultados do SADEAM. A segunda estd relacionada a
necessidade de melhoria das praticas docentes e das praticas avaliativas

internas tendo como base os resultados do diagnostico do SADEAM, que
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assim seriam utilizados como ferramenta pedagoégica para tais melhorias. E a
terceira € a necessidade de mudanca das praticas gestoras que devem focar
na gestdo pedagdgica, na promocao de espacos de discussao coletiva dos
temas e desafios da escola e na construgcdo de um planejamento estratégico
para que a escola possa organizar suas acoes e projetos na dire¢do de suas
metas de crescimento.

Diante dessas necessidades, este capitulo apresenta um Plano de
Acdo Educacional (PAE) contendo trés acdes principais que objetivam
contribuir para a superacdo das falhas observadas e ajudar a escola a
caminhar rumo a elevacao de seus indicadores de proficiéncia no SADEAM:

01- Criacdo do Nucleo de Estudos do SADEAM, composto por
profissionais da CREM, daréo suporte as acdes de formacdo na escola AVA e
fardo o trabalho de acompanhamento da escola e PAE;

02- Formacéo voltada para desenvolver as habilidades basicas para
a realizacao da apropriacdo dos resultados pelos professores e equipe gestora
da escola, focando na compreensdo das matrizes de referéncia, padrdes de
desempenho, escala de proficiéncia e na relacdo desses conceitos com a
pratica docente;

03- Formacgédo para a equipe gestora da escola — gestor, apoios
pedagogicos, secretario e demais auxiliares — voltada para a compreensao
pratica das dimensdes da gestdo escolar e da metodologia do planejamento
estratégico, elaboracéo, execucdo, monitoramento e avaliacao.

04- Formacdo para os professores com intuito de provocar
mudancas nas préticas pedagogicas (aulas de reforgo, simulados e
reavaliacbes) adotadas pela escola que nédo estdo produzindo melhoria na

qualidade do ensino e aprendizagem dos alunos.

3.1 Os problemas do caso estudado

A proposta para realizar uma agéo de formagéo justifica-se diante da
necessidade, evidente ao longo da pesquisa, de desenvolver na equipe gestora
e professores da escola habilidades de apropriacdo dos dados do SADEAM
como instrumento de diagndstico pedagdgico e de orientagdo para novas

praticas de ensino. Assim, sob a lideranca ativa do gestor, a escola precisa



115

primeiramente refletir e melhorar as préaticas de ensino desenvolvidas pelos
professores, definir novas estratégias de gestdo, objetivando melhorar a
aprendizagem, para elevar seus resultados tanto nas avaliagdes internas como
nas externas.

De forma mais ampla, o objetivo da implementacédo do Plano de
Acéo proposto é oferecer uma politica de formacédo continuada, direcionada a
apropriacdo dos resultados educacionais, tendo como publico alvo a equipe
gestora da escola e os professores, de maneira que esses atores educacionais
desenvolvam a competéncia técnica para a apropriacdo dos resultados do
SADEAM e juntos possam utilizar essas informacfes para tracar estratégias
inovadoras, aplicando os resultados da avaliacdo externa de maneira produtiva
e eficaz e assim garantir o que preceituam o Art. 35 e o Art. 36 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional (LDB n° 9.394/1996). Essa proposta
de PAE sera realizada em carater experimental na escola AVA, mas podera ser
ampliada para outras escolas da CREM e também para outras coordenadorias

distritais e regionais do Estado do Amazonas.

Quadro 13 - Sintese dos aspectos a serem melhorados e dos encaminhamentos
propostos

Fatores que precisam ser Encaminhamentos propostos
solucionados
Dificuldade dos profissionais da escola | Realizar formacdes envolvendo o
para compreender o processo de | estudo dos boletins pedagdgicos com o
apropriacdo e a linguagem utilizada na | objetivo de promover a apropriacdo dos
divulgacéo dos resultados do SADEAM. | resultados do SADEAM na escola.
Necessidade de melhoria do trabalho | Realizar formacdes envolvendo o
docente através da adogdo de materiais | estudo das matrizes de referéncia da
adequados aos niveis de conhecimento | avaliacdo e dos padrbes de

dos alunos. desempenho, bem como de seu
significado para a melhoria da prética
docente.

Necessidade de mudancas da pratica | Acompanhamento e suporte dos
docente a partir dos resultados da | profissionais do setor de avaliacdo da
avaliagcdo em larga escala. Coordenadoria na implementagdo de
praticas docentes eficazes a partir da
apropriacdo  dos  resultados do
SADEAM.

Necessidade de mudancas na gestdo | Realizar formacéo envolvendo a equipe
pedagbégica e algumas  praticas | gestora da escola e professores
metodologicas utilizadas na escola na
conducdo dos projetos e acdes
escolares.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Na proxima secao, veremos o desenho da implementacédo do Plano
de Acéo proposto e o detalhamento das acdes que o compdem em todas as
suas etapas e demais informagdes sobre recursos humanos e materiais, bem

como temas das palestras e oficinas, acompanhamento e avaliacdo do PAE.

3.2 Acadol: Criacdo do nucleo de estudos do SADEAM (NES) na CREM,
definicdo dos membros do nudcleo e suas atribui¢cdes

A primeira acao da implementacéo prevé a criagdo do NES — Nucleo
de Estudos do SADEAM, na Coordenadoria Regional de Manacapuru. Esse
ndcleo serd composto por quatro técnicos da CREM, cuja atribuicdo é
organizar os encontros de formacédo previstos no cronograma, que acontecerao
guinzenalmente na escola. Havera um momento com o formador em atividade
presencial e outro com os membros do NES para acompanharem a realizacao
das atividades de estudos trabalhadas na formacdo presencial, conforme os
temas de cada encontro, propostos no Quadro 16.

O NES tem como objetivo principal ser um elo entre a SEDUC/AM e
a escola AVA, organizando os eventos de formacdo e participando das
palestras e oficinas para poder dar suporte a escola AVA e, posteriormente, a
outras escolas da CREM. Sera responsavel por realizar o monitoramento das
acOes da escola e das atividades propostas no momento das formacgdes, ao
longo do ano letivo, através de visitas quinzenais a escola. Os membros dos
NES também acompanhardo e avaliardo os resultados do PAE na escola, ao
longo de sua execucao.

O projeto de criacdo do Nuacleo de Estudos do SADEAM sera
encaminhado ao Departamento de Programas e Projetos Especiais da
SEDUC/AM para analise, estabelecimento de parcerias e para que a
SEDUC/AM disponibilize os formadores que desenvolverdo o0s temas
distribuidos nos encontros na escola. O Quadro 14 apresenta uma sintese do

processo de criacdo do NES.



Quadro 14 - Sintese da Acdo 01 — Criacdo do Nucleo de Estudos do SADEAM - NES - na CREM
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Acéo 01
Quando
O que fazer Por que fazer Onde fazer fazer Quem fara Como fazer Custo
Criacdo do Nucleo | Para dar suporte as agbes | Na CREM - Janeiro de | Coordenadores Através de reunides | Todos os profissionais
de Estudos do | de formacdo na escola | Manacapuru- | 2016. pedagégicos da CREM. com 0S | que compordo O
SADEAM-NES - | AVA e fardo o trabalho de | AM. coordenadores ndcleo estéo a servico
composto por | acompanhamento da pedagogicos e | da CREM com
profissionais da | escola e PAE. técnicos da CREM. | salarios pagos pela
CREM. SEDUC.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).
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Na secdo a seguir, abordaremos a segunda acao proposta de
elaboracao e execucao do Programa de Formacao.

3.3 Acao 2: Programa de formacéo

Considerando o exposto no Capitulo 2, em relacdo a concepcéao de
avaliacdo apresentada pelos professores e equipe gestora, nas praticas
avaliativas e no uso das informacbes do SADEAM, como ferramenta
pedagdgica, foi possivel perceber falhas na relagdo da equipe escolar com a
avaliacdo externa, especificamente com os resultados do SADEAM.
Destacamos pela sua relacdo com o tema de pesquisa: baixo conhecimento do
Sistema de Avaliacdo estadual por parte dos professores e equipe pedagogica
da escola, evidenciados nas entrevistas discutidas no Capitulo 2;
desconhecimento dos objetivos e possibilidades de uso das informagdes
produzidas pelo SADEAM no contexto escolar, que minimiza ou anula a
oportunidade de a escola construir a compreensao de que essas informacdes
podem ser ferramentas importantes para a reflexdo e a busca de melhoria da
qualidade do ensino na escola; e ineficiéncia do processo de divulgacao dos
resultados para a escola e na escola.

Os oito professores entrevistados durante o estudo sinalizaram que
nao ha reunibes especificas e frequentes para a andlise dos resultados e
planejamento de acles estratégicas para que os alunos desenvolvam as
habilidades e competéncias ainda ndo dominadas.

A informacdo sobre a nota da escola, através de revistas
especializadas, somente é feita apds divulgacdo oficial do resultado pela
SEE/AM. Apenas dois professores disseram ter conhecimento das revistas
pedagogicas, mas nao utilizavam as informacdes por falta de orientacao.
Diante desses fatos revelados pela pesquisa, o Plano de A¢do Educacional traz
uma proposta de formacdo voltada para desenvolver competéncias que
possibilite aos participantes, professores da escola e equipe gestora, uma
apropriacdo adequada dos resultados do SADEAM. Dessa forma, os dados e o
material disponibilizados nos boletins pedagdgicos e em outros instrumentos

poderdo ser utilizados em uma perspectiva dialégica com as praticas de
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ensino, com as praticas avaliativas internas, com o planejamento de atividades
docentes e com as praticas gestoras desenvolvidas na escola.

Os objetivos estabelecidos para esta acao sdo os seguintes:

a) Fornecer uma formacdo continuada em servigo para o gestor, a
equipe de apoio e para o0s docentes da escola AVA, objetivando o
desenvolvimento de habilidades voltadas para a apropriacdo dos resultados do
SADEAM de maneira dialégica com o fazer pedagdgico e com as praticas
gestoras.

b) Estimular a reflexdo sobre a prética docente a partir da
compreensao e da apropriacao dos resultados do SADEAM.

c) Aliar teoria a préatica em favor da compreenséo dos resultados da
avaliacdo e da pratica docente cotidiana em sala de aula,

e) Viabilizar a pratica de utilizagdo dos resultados das avaliagbes
externas no planejamento de ensino.

e) Apontar caminhos para que a escola possa elaborar, executar e
avaliar o seu planejamento estratégico.

Para que essa acdo se concretize, serd necessario planejar e
executar algumas etapas que, numa sequéncia, reiterando, possibilitardo as
condi¢cbes formativas e as orientagdes para que os profissionais da escola, sob
a lideranca do gestor e de sua equipe, possam planejar as acdes e estabelecer
suas metas de crescimento, bem como as estratégias pedagdgicas e de gestédo
que precisam ser pactuadas para que a escola consiga manter os resultados
do rendimento interno e conseguir elevar a proficiéncia da escola melhorando a
qualidade do ensino e os resultados nas avaliagOes realizadas pelo SADEAM.
Foi com essa concepgédo que a acéo foi planejada para ser implementada de

acordo com 0s seguintes passos:

3.3.1 Passo 01: Sensibilizagcdo dos atores escolares para participarem da

formacao na escola piloto

Os profissionais do Nucleo de Estudos do SADEAM (NES) irao
preparar uma acgdo de sensibilizacdo do publico alvo do projeto na escola.
Através de um encontro de 8 horas, dividido em dois momentos, 4 horas pela

manhd e 4 horas a tarde, o nucleo ira organizar um ciclo de palestras
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envolvendo temas voltados para a avaliacdo externa e suas contribuicbes para
a melhoria das préticas pedagogicas.

De manha seréo realizadas duas palestras com duracdo de duas
horas cada. A primeira: “A avaliacdo externa como diagnostico da
aprendizagem” e a segunda: “A avaliagdo externa como instrumento orientador
de novas préticas de ensino”. A tarde, a terceira palestra: “Avaliacéo externa: a
leitura dos dados da escola” também sera de duas horas. Em seguida, havera
uma breve discussao coletiva sobre os temas apresentados com a participacao
dos palestrantes, professores e demais pessoas presentes. Trés técnicos da
SEDUC seréo os palestrantes desse momento inicial.

Durante o momento de discussao, os componentes do NES deverdo
apresentar os argumentos fundamentados com estatisticas relacionadas aos
resultados da escola no SADEAM e a disparidade existente entre o rendimento
de aprovacdo da escola e sua crescente evolugdo e gradativa queda na
proficiéncia dos alunos no periodo de 2008, 2010 e 2012. Isso para mostrar a
relevancia da execucdo do projeto na escola e a importancia da adesdo dos
professores ao projeto, encerrando com a assinatura de um termo de adeséo.

O objetivo € motivar e envolver toda a equipe escolar para participar
de todas as etapas da formacao apresentado em linhas gerais as estratégias
de trabalho que serdo aplicadas no decorrer do projeto na escola. O encontro
acontecera no auditorio da escola AVA, em marco de 2016, e marcara o inicio
das atividades do programa de formacdo proposto no PAE. O Quadro 15
apresenta uma sintese do Passo 01, relacionado a implementacédo do PAE.
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Quadro 15 - Sintese do Passo 01

Passo 01
Quando
O que fazer Por que Onde fazer fazer Quem Como Custo
fazer faré fazer
Acdo de Mostrar a No auditério | Em Membros | Através de | R$800,00
sensibilizacdo | relevancia da escola marcgo do NES. | palestras para
dos do PAE e AVA, em de ministradas | custear o
professores do Manacapuru- | 2016. por coquetel a
da escola. programa AM. técnicos da | ser
de SEE/AM. servido ao
formacao final  do
para os evento.
atores
escolares
envolvidos.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).

Na proxima secdo, veremos a definicho do cronograma dos

encontros formativos e elaboracdo da proposta de formacéo.

3.3.2 Passo 02: Definigdo do cronograma de encontros formativos e

elaboracao da proposta de formacéao

Considerando que o crescimento dos indicadores de proficiéncia da
escola depende entre outros aspectos da mudanca de postura em relacéo as
praticas de ensino e avaliacdo adotadas pelo professor, os membros do NES
devem apresentar ao gestor e equipe escolar um calendario do processo de
formacdo, fazendo as adequacBes possiveis e necessdarias para que toda a
equipe da escola possa participar. Essa discussao € importante visto que a
formacdo deve acontecer em servico, de maneira que ndo comprometa o
cumprimento do calendario escolar. Apresentaremos a equipe gestora e aos
professores a proposta de oito temas a serem trabalhados e os consultaremos
se estdo de acordo com os temas sugeridos.

O programa propde, conforme a necessidade apontada pela
pesquisa, uma média de dezesseis encontros quinzenais, de 3 a 8 horas de
duracdo cada, utilizando o momento da HTP — Hora de Trabalho Pedagdgico.

Dos dezesseis encontros, oito seréo realizados de maneira presencial
com a participacdo do formador da SEDUC/AM que trabalhara o tema

escolhido utilizando metade do tempo disponivel para cada tema. Os outros
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oito encontros serdo dedicados a realizacdo de atividades propostas nos
encontros presenciais e monitoradas pela equipe gestora e pelos profissionais
do NES usando a outra metade do tempo.

Os encontros acontecerdo intercaladamente na primeira e na terceira
semana de cada més. Na primeira semana, o encontro sera com o formador e
0sS cursistas da escola. Na terceira semana, os membros do NES fardo o
acompanhamento das atividades propostas na formacdo e realizadas pelos
professores na escola. Esse acompanhamento serd uma espécie de tira-
davidas.

Considerando que um programa de formagdo em servico para
docentes deve contar com formadores que possam contribuir com reflexdes e
possuam conhecimento teérico e pratico para conduzir a formacéo,
solicitaremos a parceria da SEDUC/AM no sentido de disponibilizar
profissionais com este perfil para contribuir com a execucdo do PAE. O Quadro

16 resume os procedimentos do Passo 02.

Quadro 16 - Organizagéo dos encontros de formacéo

Passo 02
Quando
O que Por que Onde fazer fazer Quem Como fazer Custo
fazer fazer fara
Encontros | Para No auditério | De abril a | Formador | Através de Lanche e
de desenvolver | da escola | novembro | da palestras e material de
formagéo. | as AVA, em de 2016, | SEE/AM | atividades expediente
habilidades | Manacapuru- | sempre e que serdo
necessarias | AM. na membros | viabilizem os | custeados
a primeira do NES. participantes | pela escola
apropriacédo semana a fazerem eo
dos de cada conexdes formador
resultados més. entre teoria seraum
do e pratica. servidor da
SADEAM. SEDUC
que ja
recebe seu
salério
mensal.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).

Os temas a serem trabalhados nos encontros de formacgéo deverédo
ser organizados priorizando temas relacionados aos objetivos do Plano de
Acao Escolar voltados para o desenvolvimento de competéncias necessarias a

apropriagcdo de resultados. Assim, os temas apresentados no Quadro 17
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sugerem 0s contelddos a serem ministrados, considerando as falhas
observadas no processo de apropriacdo dos resultados apresentadas pela
escola no decorrer da pesquisa.

O cronograma de encontros formativos também apresentado no
Quadro 17 podera ser ajustado, se assim a equipe do NES julgar necessario,
para que o programa alcance seu objetivo. Dessa feita, 0os contetdos sugeridos
foram divididos em oito mdédulos sequenciais, dentro de um cronograma que

prevé encontros de abril a novembro, assim distribuidos:

Quadro 17 - Sugestdo de cronograma de encontros presenciais e de temas para
0S momentos formativos

MODULOS | PERIODO TEMAS RESPONSAVEL CH

M-I Abril Historia do SADEAM. Formadores e | 3 horas
equipe do NES

M-I Maio Matrizes de referéncias e | Formadores e | 4 horas
descritores do SADEAM. equipe do NES

M — Il Junho Matrizes de referéncias e | Formadores e | 6 horas
descritores do SADEAM. equipe do NES

M-IV Julho Leitura e interpretacdo da | Formadores e | 8 horas
escala de proficiéncia. equipe do NES

M-V Agosto Leitura e interpretacdo dos | Formadores e | 8 horas
boletins do SADEAM. equipe do NES

M — VI Setembro | Andlise pedagdégica dos | Formadores e | 8 horas
resultados da escola. equipe do NES

M= VIl Outubro Os resultados e as praticas | Formadores e | 6 horas
de ensino. equipe do NES

M — VI Novembro | As dimensdes da gestdo | Formadores e | 6 horas
escolar e o Planejamento | equipe do NES

estratégico.
Total de horas de formacéo 49
horas

Fonte: Elaboracao propria.

Na proxima secéo, veremos 0s procedimentos adotados a realizacéo
do acompanhamento das acdes e avaliacdo dos resultados do processo de
execucao do PAE.

3.3.3 Passo 03: Avaliacdo das acdes desenvolvidas ao longo da

implementacédo do PAE

Para a realizacdo desta etapa, equipe gestora, professores,
acompanhados pelos profissionais do NES, reunir-se-8o, bimestralmente, no

auditério da escola AVA para realizar a avaliagcdo das acdes que estdo sendo
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desenvolvidas no ambito escolar, voltadas para a apropriagdo dos resultados
do SADEAM, contemplando assiduidade, interesse, rendimento da proposta,
fornecimento de suporte para o planejamento escolar, dentre outros.

Esse momento acontecera a cada dois meses, e no final do periodo
de formacdo, de forma que se busquem identificar os aspectos mais
importantes para o trabalho com os resultados, bem como se a formagéo esta
contribuindo para a reformulacdo da pratica docente e a identificacdo de
possiveis falhas no processo, o que deve motivar uma imediata busca por
solucdo pelos participantes. O Quadro 18 apresenta uma sintese dos
procedimentos de avaliacdo a serem utilizados para avaliar o processo de

implementacéo do PAE.



Quadro 18 - Descricao do roteiro de avaliacdo das ac6es de implementacédo do PAE
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Passo 03
Quando fazer
O que fazer Por que fazer Onde fazer Quem fara Como fazer Custo

Avaliacéo das | Para avaliar se acbes | No auditério da | Maio, julho, | Membros do | Através de reunibes | Lanche custeado pela
acOes realizadas ao | desenvolvidas estdo | escola AVA, em setembro e | NES, formador e | de analise de | escola e material de
longo do processo | contribuindo para melhorar | Manacapuru-AM. novembro de | cursistas informacdes impressao custeado pela
de implementacdo | a compreensao dos 2016. observadas e | Coordenadoria.
do PAE. cursistas quanto ao registradas ao

processo de apropriacao

longo do processo

dos resultados e ao uso de implementacdo
pedagdgico dessas do PAE pelos
informacoes. membros do NES.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).
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Na préoxima secdo, abordaremos como acontecera o processo de
avaliacao da formagé&o dos professores

3.3.4 Passo 04: Avaliacdo do processo de formacado dos professores

Para avaliar se o resultado do processo de formacdo dos
professores foi suficiente para auxilia-los na tarefa de tornar possivel o uso das
informacdes do SADEAM, numa perspectiva pedagdgica, trazendo mudancas
gradativas na postura avaliativa e no fazer pedagogico de cada um, é
necessario definir alguns indicadores que permitam essa avaliagdo, tanto em
relacdo aos formadores quanto em relacdo aos cursistas, ndo podendo deixar
de lado os conteudos, as metodologias utilizadas na formacdo entre outros
aspectos.

Assim, a avaliacdo seré realizada ao final do processo através de
debates realizados com cada grupo de formacdo — professores e equipe
gestora — mediado pelos membros do NES, que fardo um relatorio final da acao
de formagéo.

Os processos de avaliacdo das acfes do PAE serdo realizados
regularmente a partir do primeiro encontro presencial, na mesma frequéncia
dos encontros presenciais. Ou seja, quinzenalmente e arquivados pelos
membros do NES para andlise interna e possiveis corre¢cdes de modo a nao
comprometer os objetivos propostos para o projeto. O Quadro 19 resume 0
cronograma e os procedimentos do Passo 04 do PAE.



Quadro 19 - Cronograma e procedimento de avaliacdo da formacéo dos professores
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Passo 04
Quando
O que fazer Por que fazer Onde fazer fazer Quem faréd Como fazer Custo

Avaliacao das | Para avaliar se a | No auditorio | Final de | Os membros do | Atraves de fichas | Material de impresséo custeado
atividades de | formacéo esta | da escola | cada NES aplicardo | avaliativas a serem | pela CREM.
formacéo dos | contribuindo para a | AVA,em encontro 0s instrumentos | preenchidas pelos
professores. criagdo de uma nova | Manacapuru- presencial | de avaliacdo e | cursistas e formadores.

cultura de | AM. realizado 0s arquivarao

apropriagcéo dos nos meses | para  posterior

resultados e de uso de abril e | analise e

pedagégico dessas novembro | socializacéo.

informacdes. de 2016.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).
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A préxima secéo trata da Acao 3, Formacado para equipe gestora da
escola voltada & compreensao pratica das dimensdes da gestdo escolar e da
metodologia do  planejamento  estratégico, elaboracdo, execucao,

monitoramento e avaliacao.

3.4 Acéo 3: Formacéao para equipe gestora

A formacéo para equipe gestora da escola é uma das acdes do PAE
que tem por objetivo desenvolver uma compreensao pratica das dimensdes da
gestdo escolar e da metodologia do planejamento estratégico, sua elaboracéo,
execucdo, monitoramento e avaliacdo. Esta acdo acontecera através da
realizacdo de oito oficinas, com carga horaria de quatro horas cada uma, a
serem realizadas mensalmente na escola, sempre na segunda semana de
cada més.

O publico alvo serd o gestor, os apoios pedagdgicos da escola,
secretario e demais auxiliares que possam participar da formacdo. Para que,
posterior a formacao, a equipe gestora realize a elaboracédo do planejamento
estratégico da escola orientado pela equipe do NES e construido com a
participacdo de todos os atores escolares como produto final desse trabalho.
Os resultados posteriores a sua execucdo refletirdio se o caminho proposto
contribuiu ou ndo para ajudar a equipe gestora a melhorar suas praticas e
conduzir com maior efetividade os processos que acontecem no interior da
escola. Na préxima sec¢éo, veremos a organizacao das oficinas e o roteiro de

atividades.

3.4.1 Organizagéao das oficinas e roteiro de atividades

As oficinas serao organizadas pelos membros do NES, que poderao
convidar um formador para cada oficina que domine o0s conhecimentos
relativos aos fatores de sucesso de uma escola, sobre lideranca do gestor e
sua capacidade de ver a instituicdo pela lente de uma viséo sistémica atraves
da qual ele possa trabalhar, juntamente com sua equipe gestora, para integrar
os diversos segmentos que compdem a gestao escolar na dire¢cdo das metas e

objetivos tracados. Nessa perspectiva, sugerimos que as oficinas utilizem como
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uma das fontes de pesquisa para as discussdes e orientacdes o livro escrito
por Lick (2009), Dimensdes da gestdo escolar e suas competéncias, e que
sejam trabalhadas as principais dimensdes da gestdo escolar destacadas pela
autora:

» pedagogica ou da aprendizagem;
administrativa;
financeira;
da infraestrutura;
do relacionamento com a comunidade;

do relacionamento interpessoal na escola;

VvV V. V ¥V V V

dos resultados escolares;

Além desses aspectos importantes a serem considerados na
formacado, sugerimos que a metodologia do planejamento estratégico seja
trabalhada durante as oficinas de forma teorica e prética, possibilitando que no
decorrer da formacado a equipe possa esbocar o seu planejamento estratégico
e ao final possa estar apta a elaborar e monitorar essa ferramenta de gestao
importante para quem deseja alcancar melhores resultados.

A metodologia de aplicacdo das oficinas devera contemplar a
preocupacdo de oferecer atividades que consigam unir teoria e pratica,
facilitando que os objetivos da formacao sejam alcancados.

Uma alternativa que o NES podera articular para ministrar as
oficinas sera a contrapartida dos mestrandos do PPGP da SEDUC que
poderdo contribuir com esse processo de formacdo da equipe gestora. O
Quadro 20 apresenta um resumo das a¢les da formacéo da equipe gestora e

de professores da escola AVA.



Quadro 20 - Organizacédo das oficinas de formacéo da equipe gestora
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Acéo 03
O que fazer Por que fazer Onde fazer CENED ey Quem fara Como fazer Custo
Encontros de | Para que a equipe | No auditério da | Mensalmente, de abril | Formador da | Por meio de oficinas | Lanche e material
formacéo para a | conhecga as dimensdes | escola AVA,em a novembro de 2016, | SEE/AM e | com atividades que | de expediente
equipe gestora | da gestdo escolar e | Manacapuru-AM. sempre na segunda | membros do | permitam aos | serao custeados
da escola. desenvolva as semana de cada més. | NES. participantes pela escola e o
habilidades para fazerem conexdes | formador sera um
elaborar e monitorar entre teoria e | servidor da SEDUC
seu planejamento prética. que ja recebe seu

estratégico.

salario mensal.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).
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A proxima secdo trata da Acdo 4, Formacdo para coordenadora
pedagdgica e professores da escola AVA voltada para reavaliacdo e mudancas

nas praticas pedagogicas utilizadas no cotidiano escolar.

3.5 Acédo 4: Formacao para coordenadora pedagdgica e professores

A formacédo para a coordenadora pedagodgica e os professores tem
como objetivo provocar mudancas em praticas pedagogicas que nao estédo
ocasionando melhorias nos resultados da escola no desempenho dos alunos
nas avaliagdes externas. Para esse proposito, serdo realizadas quatro oficinas,
cada uma no inicio de cada bimestre estabelecido no calendario escolar 2016,
com duracao de quatro horas.

O publico alvo serdo a coordenadora pedagdgica e os professores
da AVA com intuito de torna-los cada vez mais capazes de analisar o contexto
da propria atuacdo e planejar acdes que tragam resultados positivos 0s
problemas identificados. A intencdo também € leva-los a trabalharem em
colaboracdo com os pares para assim serem capazes de refletirem sobre a
propria prética, utilizando acbes pedagdgicas que favorecam a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

As oficinas serdo conduzidas pelos Membros do NES que ficardo
responsaveis em trazer aos participantes ferramentas, materiais e sugestées
de acdes a serem aplicadas no cotidiano da escola. Das quatro horas
destinadas a cada momento de formacdo, duas serdo dedicadas a
apresentacdo e exposicdo dos materiais e conteudos produzidos pelos
membros do NES, e as outras duas serdo destinadas a debates e realizacao
de atividades.

Os aspectos importantes que os membros do NES trabalhardo
nessa formacdo serdo: apresentacdo de metodologias de ensino e
aprendizagem eficientes em outras escolas que apresentavam problemas
semelhantes; conscientizar os participantes sobre a importancia da utilizacao
de instrumentos diversificados na avaliacdo interna; fazé-los compreender que
a recuperacdo ndo constitui mera repeticdo dos conteudos ndo apreendidos,
mas um novo momento no qual se aplicardo métodos diferenciados para atingir

0s objetivos de aprendizagem propostos em cada série; organizar aulas de
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reforco voltadas a diminuir ou sanar as dificuldades dos alunos e, assim, fazer
avancar a qualidade da educacéo.

A perspectiva € que essa proposta de formacdo para coordenadora
pedagogica e professores faca-os refletir sobre as praticas que vem
acompanhando suas atividades profissionais a partir de um “olhar” sobre as

modificagdes nelas efetivadas.



Quadro 21 - Organizacao das oficinas de formacéo da coordenadora pedagdgica e professores
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Acéo 04
O que fazer Por que fazer Onde fazer ] Quem fara Como fazer Custo
Encontros de | Para que os | No auditério da | Bimestral, de | Membros do | Por meio de | Lanche e
formacéo para | professores escola AVA, em fevereiro a | NES. oficinas com | material de
professores. planejamento Manacapuru-AM. novembro de 2016, atividades gue | expediente
estratégico. sempre no inicio de permitam aos | serdo

cada bimestre do
ano escolar
estabelecido no
calendario  oficial
da SEDUC-AM

participantes
fazerem conexdes
entre teoria e
pratica.

custeados pela
escola.

Fonte: Modelo 5W2H. Adaptado de MERHI, 2007 (Elaborado pela autora).
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Nossa intengcdo com essas quatro acdes formativas é de que, ao
final de suas execucgles, o gestor, coordenador e professores juntos possam
desenvolver de forma eficiente a capacidade de leitura dos dados educacionais
das avaliacOes externas da escola, a leitura da escala de proficiéncia numa
perspectiva pedagogica, a relacdo entre matriz de referéncia, descritores e o
curriculo de maneira pratica. Por ultimo, pelo monitoramento que continuara
sendo feito na escola, observaremos se houve a elevacdo dos niveis de

proficiéncia da escola no SADEAM.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA - Gestor

Tempo de exercicio no magistério:
Tempo de exercicio na fungéo:
Nivel de Escolaridade:

1. H4 acBes de apoio da Secretaria para ajudar as escolas a articularem
avaliacdo externa com avaliacdo da aprendizagem? Se, sim, quais:

2. H& na Secretaria acdes que visam a melhoria do desempenho dos alunos
nas diferentes disciplinas? Se, sim, escreva quais, indicando quais disciplinas
S&0 essas.

3. Qual o grau de importancia das avaliacbes externas na organizacdo do
processo educacional da escola?

4. Na sua opiniao, qual deve ser o “papel” e a “funcéo” da Avaliacdo Externa da
Escola?

5. Numa escala de 1 a 5, como vocé avalia o seu conhecimento em geral sobre
o0 SADEAM?

6. Qual a sua opinido em relacdo a avaliacdo externa SADEAM, avaliar os
alunos da rede publica estadual do Amazonas.

7. Vocé percebe mudancas na rotina escolar, a partir da implantacdo do
SADEAM desde 2008? Se, sim, quais?

8. Em sua opinido qual é a utilidade pedagogica do SADEAM para a escola?

9. E para o trabalho do professor?

10. A avaliacdo externa do SADEAM trouxe mudancas nas praticas de
avaliacOes internas da escola? Se, sim, quais?

11. Vocé considera que os resultados do SADEAM refletem o real desempenho
dos alunos de sua escola? Justifique.

12. Vocé considera que na sua escola, os resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM séo utilizados para reflexdes da pratica pedagdgica da
escola? Exemplifique.

13. Vocé considera que na sua escola os resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM estao sendo utilizados no planejamento pedagdgico dos
professores? Sim ou ndo? Justifique.

14. Em sua escola os professores trabalham com metas pedagogicas para os
anos, baseados nos resultados do SADEAM?

15. Vocé percebe que os professores buscam realizar um trabalho apoiado nas
propostas do SADEAM?

16. Vocé considera que o SADEAM esta articulado ao PPP da escola?
Justifique.

17. A sua escola elabora programas de intervencao para os alunos com base
nos resultados tanto da avaliacdo interna como externa do SADEAM?

18. A sua escola conseguiu proporcionar tempos e espacos escolares para a
discusséo pedagdgica dos resultados do rendimento interno e dos resultados
do desempenho dos alunos no SADEAM? De que forma?

19. Quais as principais dificuldades enfrentadas pela escola para que haja
melhoria no desempenho dos alunos nas avaliacbées do SADEAM?
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20. Vocé considera que a escola conseguiu incorporar nas avaliacdes internas
0 modelo de questdes cobradas no SADEAM? Se, sim, como?

21. Quais as principais acdes que sao utilizadas para melhorar os resultados
nas avaliagOes internas?

22. Estas acdes ajudam a melhorar o resultado dos alunos nas avaliacGes
externas do SADEAM? Se, sim, como? Se, ndo, por qué?

23.Como vocé definiria sua participacdo enquanto gestor no processo da
avaliacao interna e externa?

24. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo gestor para melhorar
rendimento interno da escola?

25. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo gestor para melhorar o
desempenho dos alunos da escola na avaliagdo externa do SADEAM?
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APENDICEB

ROTEIRO DE ENTREVISTA - Coordenador Pedagdgico

Tempo de exercicio no magistério:
Tempo de exercicio na funcao:
Nivel de Escolaridade:

1. H4 acbes de apoio da Secretaria ou do gestor para ajudar a escola a
articularem avaliagcdo externa com avaliagdo da aprendizagem? Se, sim, quais?
2. Ha acbes na escola que visam a melhoria do desempenho dos alunos em
todas as disciplinas? Se, sim, escreva quais, indicando quais disciplinas sé&o
essas?

3. Qual o grau de importancia das avaliacbes externas na organizacdo do
processo educacional da escola?

4.Na sua opiniao, qual deve ser o “papel” e a “fung¢ao” da Avaliagao Externa da
Escola?

5. Vocé ja passou por acdes de formacédo sobre o SADEAM promovidas pela
SEDUC/AM?

6. Vocé ja passou por acbes de formacdo sobre o SADEAM promovidas pelo
gestor?

7. Se passou, essa formacéo foi suficiente?

8. Numa escala de 1 a 5, como vocé avalia o seu conhecimento em geral sobre
0 SADEAM?

9. Qual a sua opinido em relacdo a avaliacdo externa SADEAM, avaliar os
alunos da rede publica estadual do Amazonas.

10. Vocé percebe mudancas na rotina escolar, a partir da implantacdo do
SADEAM desde 2008? Se, sim, quais?

11. Em sua opinido qual é a utilidade pedagogica do SADEAM para a escola?
12. E para o trabalho do professor?

13. A avaliacdo externa do SADEAM trouxe mudancas nas praticas de
avaliacOes internas da escola? Se, sim, quais?

14. Vocé considera que os resultados do SADEAM refletem o real desempenho
dos alunos de sua escola? Justifique.

15. Vocé considera que na sua escola, os resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM séao utilizados para reflexdes da pratica pedagdgica da
escola? Exemplifique.

16. Vocé considera que na sua escola os resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM estao sendo utilizados no planejamento pedagogico dos
professores? Sim ou nao? Justifique.

17. Em sua escola os professores trabalham com metas pedagoégicas para os
anos, baseados nos resultados do SADEAM?

18. Vocé percebe se os professores buscam realizar um trabalho apoiado nas
propostas do SADEAM?

19. Vocé considera que o SADEAM esta articulado ao PPP da escola?
Justifique.

20. A sua escola elabora planos de intervencéo para os alunos com base nos
resultados tanto da avaliacdo interna como externa do SADEAM? Caso
elabore, quem s&o as pessoas que participam dessa elaboracéo?
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21. Quais as principais dificuldades enfrentadas pela escola para que haja
melhoria no desempenho dos alunos nas avaliagoes do SADEAM?

22. A sua escola conseguiu proporcionar tempos e espagos escolares para a
discussdo pedagdgica dos resultados do rendimento interno e dos resultados
do desempenho dos alunos no SADEAM? De que forma?

23. Vocé considera que a escola conseguiu incorporar nas avaliagdes internas
questdes cobradas no SADEAM? Se, sim, como?

24. Quais as principais agdes que sao utilizadas para melhorar os resultados
nas avaliacdes internas?

25. Estas agOes ajudam a melhorar o resultado dos alunos nas avaliagdes
externas do SADEAM? Se, sim, como? Se, nao, por qué?

26. Como vocé definiria sua participagdo enquanto coordenador pedagdgico no
processo de avaliacdo interna e externa?

27. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo coordenador pedagdgico
para melhorar rendimento interno da escola?

28. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo coordenador pedagdgico
para melhorar o desempenho dos alunos da escola na avaliagdo externa do
SADEAM?
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APENDICE C

ROTEIRO DE ENTREVISTA - Professor

Tempo de exercicio no magistério:
Nivel e série de atuacao:
Nivel de Escolaridade:

1. H4 acbes de apoio da Secretaria ou do gestor para ajudar a escola a
articularem avaliagcdo externa com avaliagdo da aprendizagem? Se, sim, quais?
2. Ha acbes na escola que visam a melhoria do desempenho dos alunos em
todas as disciplinas? Se, sim, escreva quais, indicando quais disciplinas sao
essas.

3. Qual o grau de importancia das avaliacbes externas na organizacdo do
processo educacional da escola?

4. Na sua opinido, qual deve ser o “papel”’ e a “fung¢ao” da Avaliacdo Externa da
Escola?

5. Vocé j& passou por acles de formacdo sobre o SADEAM promovida pelo
gestor?

6. Se passou, essa formacéo foi suficiente?

7. Vocé ja passou por acdes de formacdo sobre o SADEAM promovida pelo
coordenador pedagogico?

8. Se passou, essa formacéo foi suficiente?

9. Numa escala de 1 a 5, como vocé avalia o seu conhecimento em geral sobre
0 SADEAM?

10. Qual a sua opinido em relagdo a avaliacdo externa SADEAM, avaliar os
alunos da rede publica estadual do Amazonas.

11.Vocé percebe mudancas na rotina escolar, a partir da implantacdo do
SADEAM desde 2008? Se, sim, quais?

12. Em sua opinido qual é a utilidade pedago6gica do SADEAM para a escola?
13. A avaliacdo externa do SADEAM trouxe mudancas nas praticas de
avaliacOes internas da escola? Se, sim, quais?

14. Vocé considera que os resultados do SADEAM refletem o real desempenho
dos alunos de sua escola? Justifique.

15. Vocé considera que, na sua escola, os resultados do desempenho dos
alunos no SADEAM séao utilizados para reflexdes da pratica pedagdgica da
escola? Exemplifique.

16. Vocé trabalha com as metas pedagdgicas para os anos, baseados nos
resultados do SADEAM?

17. Voceé realiza um trabalho apoiado nas propostas do SADEAM?

18. Vocé considera que o SADEAM esta articulado ao PPP da escola?
Justifique.

19. Os resultados do desempenho dos alunos no SADEAM séo utilizados no
planejamento anual e bimestral? Sim ou ndo? Justifique.

20. A sua escola elabora programas de intervencdo para os alunos com base
nos resultados tanto da avaliacao interna como externa do SADEAM?

21. A sua escola conseguiu proporcionar tempos e espagos escolares para a
discusséo pedagdgica dos resultados do rendimento interno e dos resultados
do desempenho dos alunos no SADEAM? De que forma?
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22. Vocé considera que a escola conseguiu incorporar nas avaliacdes internas
questdes cobradas no SADEAM? Se, sim, como?

23. Quais as principais acdes que sado utilizadas para melhorar os resultados
nas avaliagOes internas?

24. Estas acdes ajudam a melhorar o resultado dos alunos nas avaliacGes
externas do SADEAM? Se, sim, como? Se, ndo, por qué?

25. Como vocé definiria sua participacdo enquanto professor no processo de
avaliacao interna e externa?

26. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo professor para melhorar o
rendimento interno da escola?

27. Quais as principais dificuldades enfrentadas pelo professor para melhorar o
desempenho dos alunos da escola na avaliagao externa do SADEAM?



