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RESUMO

O presente estudo tem como proposito identificar as principais dificuldades no
trabalho realizado pelos servidores da Regional Norte Fluminense que compde o
grupo de Agentes de Acompanhamento da Gestdo Escolar (AAGESs), criado pela
Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro para orientar, acompanhar e
monitorar as agdes do programa denominado “Planejamento Estratégico”. Buscando
alcangar seu principal objetivo “ficar entre as cinco melhores redes de educacéo do
pais até o ano de 2014”, a atual gestdo da SEEDUC-RJ implanta, em 2011, as
ferramentas da Gestdo Integrada da Escola (GIDE), um sistema gerencial criado
pelo Instituto de Desenvolvimento Gerencial (INDG). O Instituto, empresa privada
gue atua na area de gestéo, foi o responsavel por ministrar um curso de quarenta
horas em janeiro de 2011 para duzentos e cinquenta servidores sobre o
funcionamento da metodologia da Gestdo Integrada. Ap6s o cumprimento das
etapas da formacao, cada Agente passou a atuar na fungdo com um grupo de cinco
a oito escolas sob sua responsabilidade, realizando o monitoramento da GIDE.
Contudo, mediante a atuacao profissional do pesquisador na funcdo de AAGE,
verifica-se que ha algumas dificuldades no acompanhamento das escolas, as quais
comprometem o sucesso da GIDE. Tendo isso em vista, buscou-se identificar os
principais entraves na atuacdo do AAGE, a partir da aplicacdo de um questionario
respondido pelos quinze Agentes que atuam com o0 monitoramento das ferramentas
da GIDE nas escolas da Regional Norte Fluminense. Além disso, realizou-se
pesquisa documental e teceu-se uma comparagcdo com O monitoramento de
programas em educacdo publica nos Estados do Ceara e de Minas Gerais. Foi
possivel evidenciar, através das respostas do questionario dos AAGEs, as principais
dificuldades para a realizacdo do trabalho, tais como, o numero de escolas
acompanhadas, as estratégias utilizadas pelas escolas para o alcance das metas, a
equipe de suporte ao gestor escolar, entre outros. A partir da analise dos dados e
com base nas experiéncias de outros estados, o pesquisador propde um PAE como
forma de contribuir nas atribuicbes que competem ao grupo de Agentes que
orientam as escolas estaduais de responsabilidade da Regional Norte Fluminense.

Palavras-chave: AAGEs; GIDE; Monitoramento.



ABSTRACT

The present dissertation aims to identify the main hurdles in the work conducted by
the employees of Regional Secretariat of the North State of Rio de Janeiro which
encompasses the group of School Managements Follow-up Agents (AAGE, in
Portuguese), created by the Education Secretariat of the State of Rio de Janeiro to
guide, follow-up and monitor the actions of the program, called “Strategic Planning”.
Having as its goal to “be among the five best education networks of the country by
the year 2014, the current management of the SEEDUC implemented in 2011 the
tools from the Integrated School Management (GIDE, in Portuguese) , a
management system created by the Management Development Institute (INDG, in
Portuguese). Such institute, a private company from the field of management, was
responsible for teaching a forty hour course in 2011 to two hundred and fifty
employees about the functioning of the methodology of the Integrated Management.
After completing the stages of training, each Agent came to work with a group of five
to eight schools under their responsibility, monitoring the GIDE. However, by means
of the professional practice of the researcher as an AAGE, it was possible to verify
that there are a few difficulties on monitoring the schools, which compromise the
success of the GIDE management tool. Having that in mind, we aimed to identify the
main hurdles in the work of the AAGEs, from a survey applied to the fifteen Agents
who monitor the GIDE tools in the schools of the north of the state. Moreover, we
conducted a documental research and compared the monitoring systems of the
education networks in the states of Ceara to the one in Minas Gerais. It was possible
to highlight by means of the survey applied to the Agents, the main difficulties in
conducting their work, such as the number of monitored schools, the strategies used
by the schools to reach their targets, the support team to the school manager, among
others. From the analysis of the data and based on the experiences from other
states, the author proposes an educational action plan so as to contribute to the
tasks that fall under the responsibility of the Agents, who guide the state schools in
the north of the state of Rio de Janeiro.

Keywords: AAGEs; GIDE; Monitoring
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INTRODUCAO

Os esforcos para melhorar os indicadores educacionais na rede publica do
estado do Rio de Janeiro, apos a divulgacdo do resultado do ranking do indice de
Desenvolvimento da Educacédo Basica — IDEB — em 2010, passaram a fazer parte do
programa criado pela Secretaria do Estado de Educagdo - denominado
“‘Planejamento Estratégico” —, implementado a partir de janeiro de 2011. As
estratégias adotadas para alcancar o objetivo principal da SEEDUC-RJ — estar entre
as cinco melhores redes publicas estadual do pais no ranking do IDEB em 2014 —
foram definidas a partir do Plano de Metas celebrado com o Instituto de
Desenvolvimento Gerencial (INDG), empresa privada que trabalha com
gerenciamento de gestdo. Dentre as estratégias elaboradas pela Secretaria para
estabelecer um padrédo no planejamento pedagdgico e administrativo para todas as
1.310 escolas, estd a utilizacdo das ferramentas da Gestdo Integrada da Escola
(GIDE).

O desenho dessa politica na educacao teve inicio com a formac&o ministrada
pelos consultores do INDG para duzentos e cinquenta servidores da Secretaria que
passaram por um processo seletivo interno dividido em quatro etapas — prova
escrita, entrevista, andlise de curriculo e curso de quarenta horas. Apdés essa
formacdo, que ocorreu em janeiro de 2011, esses servidores denominados
Integrantes do Grupo de Trabalho (IGT) — pertencentes ao Grupo de Trabalho
Temporario (GTT) — comegaram a orientar e acompanhar um conjunto de cinco a
oito escolas distribuidas pelo Estado. A lei estadual n° 6479, de 17 de junho de
2013, definiu a criagdo da fungéo, alterando o nome do grupo para Agentes de
Acompanhamento da Gestéao Escolar (AAGE).

O planejamento das escolas é definido por metas estabelecidas através do
indicador chamado de Indice de Desenvolvimento Escolar do Rio de Janeiro
(IDERJ). Dessa forma, cada unidade escolar possui o seu indice de acordo com os
resultados pedagdgicos apresentados ao final de cada ano letivo. Diante dos
resultados obtidos, a Secretaria publiciza no Diario Oficial, no ano posterior, as
metas, levando em consideracédo o indice de Desempenho (ID) e o indice de Fluxo
(IF). Para contribuir no alcance dessas metas, gestores, equipe pedagodgica e
professores elaboram Planos de Agao bimestrais. A partir desses planos, pretende-
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se ter uma visdo sistémica do trabalho, buscando maior engajamento entre os
servidores na busca por objetivos comuns em cada unidade escolar e,
consequentemente, contribuindo para o alcance do objetivo principal estabelecido
pela SEEDUC-RJ.

Minha relagdo com a gestao escolar se iniciou um pouco depois de ingressar
na carreira docente. A trajetoria profissional na educacao do Estado como professor
regente tem inicio em 2007, apds ser aprovado no concurso publico para docente |
na disciplina de Geografia. No periodo de 2008 a 2010, além de atuar como
professor, cumpria também vinte horas semanais na funcdo de Orientador de
Gestao (OG), orientando e acompanhando a implementacdo dos programas do
governo federal — PDE-Escola e Mais Educacdo — em seis escolas estaduais na
regido Norte Fluminense. Os OGs formavam um grupo de servidores que atuou
nessa funcdo, do segundo semestre de 2008 até o final do ano de 2010, no
Programa Estadual de Gestéo Escolar (PEGE).

No inicio de 2011, ap6s uma mudanca de comando ocorrida na SEEDUC-RJ,
continuei o trabalho de orientagdo e acompanhamento dos programas — federal e
estadual — nas mesmas escolas, dessa feita como Integrante do Grupo de Trabalho
(IGT), cumprindo, exclusivamente, quarenta horas na fungcdo. Em maio de 2012, fui
convidado pelo diretor administrativo da Regional de minha lotacdo para exercer a
funcdo de diretor geral em uma unidade escolar que trabalha com alunos de Ensino
Médio regular e também na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) do mesmo
segmento. Assumi o trabalho na direcdo geral da escola até marco de 2013.
Atualmente, sou professor regente na disciplina de ingresso no concurso.

Durante os anos em que atuei nas funcdes de OG e IGT, tive a oportunidade
de conhecer diferentes realidades, tanto de escolas urbanas e rurais quanto de
gestores na conducdo administrativa das unidades escolares que acompanhei.
Como o trabalho nessas fungcbes envolvia conteudos da gestdo pedagogica e
administrativa das escolas, visando a melhoria dos seus resultados a partir de metas
definidas pela SEEDUC-RJ, alguns gestores demonstravam certo desconforto em
apresentar os dados necessarios para a realizacao do trabalho dos grupos.

Para acompanhar cada etapa do atual programa na rede, a Secretaria criou 0
grupo de AAGEs por Regional. Esses servidores fazem parte de uma estratégica de
acao para disseminar, apoiar, orientar e monitorar o programa da GIDE, que visa
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estabelecer um planejamento organizacional nas areas administrativa e pedagogica
para todas as escolas publicas de ensino presencial do Estado. Contudo, apos trés
anos de implantagcdo do programa “Planejamento Estratégico”, observa-se a
importancia de a Secretaria e a Regional fornecerem mais subsidios ao grupo de
Agentes® a fim de que possam colaborar de maneira mais eficaz com gestores e
equipes pedagogicas nas atribuicbes escolares, melhorando seus resultados
pedagogicos. Por isso, é importante investigar a atuacdo dos Agentes nesse cenario
e propor, inicialmente, intervencdes no nivel da Regional e, posteriormente, a
SEEDUC-RJ para que a atuacéo desses servidores se torne mais efetiva.

Como o programa instituido pela Secretaria foi idealizado para auxiliar
gestores e sua equipe na melhoria de seus resultados pedagdgicos, além dos
Agentes, para contribuir nessa busca, pretende-se compreender quais sdo as
dificuldades na atuacdo do AAGE no que se refere ao seu trabalho nas escolas da
Regional Norte Fluminense. Para encontrar respostas para essa questdo, busca-se
ainda entender quais sdo os desafios apresentados ao atual grupo de AAGEs na
realizacdo de suas atribuicoes.

Nesse sentido, 0 objetivo geral desta dissertacao € identificar as principais
dificuldades no trabalho realizado pelos servidores da Regional Norte Fluminense
que compdem o grupo de Agentes de Acompanhamento da Gestdo Escolar
(AAGES), criado pela Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro para
orientar, acompanhar e monitorar as acbdes do programa, denominado
“‘Planejamento Estratégico”, propondo um Plano de Intervencdo que possibilite
melhorar o trabalho realizado por esses servidores junto a gestdo das escolas.

Diante do propdésito de obter éxito no estudo, foi necesséario apresentar as
recentes mudancas ocorridas no cenario educacional do Estado do Rio de Janeiro,
tendo como ponto de partida as novas diretrizes adotadas pelo programa,
destacando a relevancia dos Agentes na implementacdo da GIDE nesse contexto,
identificando o perfil e os obstaculos inerentes a fungdo desenvolvida por esses
servidores nas escolas sob sua responsabilidade e, a partir desses argumentos,

propor um Plano de Acdo Educacional (PAE) para que a Regional em estudo e a

! Em todo o trabalho adotar-se-a a forma em maitscula para designar o profissional cujo trabalho se
constitui como objeto de estudo na pesquisa.
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SEEDUC-RJ possibilitem melhores condi¢des de trabalho aos Agentes e contribuam
para uma melhor implementagéo da GIDE nas escolas estaduais.

Parte-se da hipotese de que as principais dificuldades no trabalho dos AAGEs
estejam relacionadas a uma série de fatores que envolvem aspectos de ordem
interna e também externa. Em relacdo a dificuldades, cabe mensurar os aspectos
inerentes a parte que compete a Secretaria, buscando a melhoria na estruturacdo do
programa vigente, envolvendo, entre outros aspectos: (a) a “mudanca de cultura” em
uma rede de escolas que, pela primeira vez, trabalha com um programa que tem
como principio o alcance de metas; (b) o grande numero de escolas para cada
Agente acompanhar; (c) a distancia entre as unidades gerando elevado tempo e
desgaste fisico para realizar o trabalho, considerando o fato de a Regional em
estudo apresentar a maior extensdo territorial entre as demais, e,
consequentemente, as dificuldades em depender do 6nibus como Unico transporte
publico para conduzi-los até as escolas de sua responsabilidade; (d) o pouco
envolvimento por parte de gestores e professores nas determinacdes expressas
pelas portarias, decretos e resolucdes, dificultando o alcance dos objetivos das
acOes pretendidas pelo programa.

Buscando refletir em relacdo as indagacbes propostas no estudo, é
importante ressaltar que este trabalho foi estruturado a partir do momento em que
comecei a desempenhar a funcédo de OG, de 2008 a 2010, e, posteriormente, como
AAGE, entre 2011 a abril de 2012, orientando e acompanhando os programas dos
governos federal e estadual nas escolas da Regional Norte Fluminense. Durante
esse periodo, tive a oportunidade de trabalhar com a implementacdo de politicas
publicas educacionais em diferentes realidades de escolas no ambito da Regional.
Entretanto, dentre varios aspectos, o que mais me motivou foi a possibilidade de
compreender os maiores desafios da funcdo daqueles que sdo responsaveis em
divulgar as acfes até a ponta, no caso, 0 grupo de servidores que orienta e monitora
cada etapa do programa nas unidades escolares.

O trabalho em guestéo se constitui como uma pesquisa qualitativa, em que se
utilizou como método o estudo de caso. Como instrumentos de coleta de dados
foram usados analise documental, pesquisa bibliografica, aplicacdo de
guestionarios. Para balizar os estudos da teméatica sobre monitoramento de gestéo,
foram utilizados, sobretudo, os estudos e pesquisas de Liick (2008).
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Para a realizacdo da pesquisa de campo, foi aplicado um questionario comum
aos quinze servidores que formam o grupo de AAGE da Regional Norte Fluminense.
O questionario foi estruturado com perguntas abertas e fechadas, abordando
aspectos relacionados ao perfil dos servidores que compdem o grupo, ao trabalho
desenvolvido nessa funcdo e as dificuldades encontradas para implantagcdo do
programa nas escolas sob sua responsabilidade. Apos a coleta dos dados, foi feita
uma analise qualitativa, com viés interpretativista, dos resultados apresentados pelos
guestionarios.

A dissertacao esta dividida em trés capitulos. O primeiro possui trés partes. A
primeira parte retrata uma descricdo das mudancas implementadas a partir do ano
de 2011 na educacao publica estadual do Rio de Janeiro com a criacdo do programa
“Planejamento Estratégico”, realizado através do convénio entre a SEEDUC-RJ e o
INDG. Na segunda parte, sdo apresentadas as estratégias criadas pela Secretaria
para a divulgacdo e orientacdo do programa nas unidades escolares distribuidas
pelos noventa e dois municipios do Estado. Na terceira e ultima parte do capitulo, &
feita uma descricdo especifica da Regional, do perfil e do trabalho desenvolvido
pelos AAGEs, servidores que acompanham e orientam as estratégias adotadas
pelas escolas para o atingimento das metas estabelecidas pela secretaria.

No segundo capitulo, realiza-se uma comparagédo do monitoramento feito nos
estados do Ceara, Minas Gerais e Rio de Janeiro. Em comum, as redes estaduais
dos estados em tela utilizam as ferramentas que compdem a Gestdo Integrada da
Escola, buscando objetivos comuns — melhorar os resultados pedagodgicos e a
posicdo no ranking nacional do IDEB. O foco principal desse capitulo é a analise dos
dados coletados, descrevendo a importancia do trabalho desenvolvido pelos
servidores que atuam na funcdo de Agente. Além disso, busca apresentar as
principais barreiras na realizagdo do trabalho junto as unidades escolares
acompanhadas, utilizando experiéncias bem sucedidas em outros Estados, como
forma de contribuir para a construgdo das acdes de monitoramento no programa
educacional vigente no Estado do Rio de Janeiro.

No terceiro capitulo, o objetivo principal € propor um Plano de Acao
Educacional capaz de contribuir para a praxis dos AAGEs, com foco nas acdes da
Regional para “repensar” o modo como esses servidores atuam na sua fungao nas

escolas da Regional Norte Fluminense.
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1 A ATUACAO DOS AGENTES DE ACOMPANHAMENTO DA GESTAO
ESCOLAR (AAGE) NA REGIONAL NORTE FLUMINENSE (SEEDUC-RJ)

O presente capitulo esta dividido em trés partes. A primeira aborda o contexto
atual da educacdo publica do Estado do Rio de Janeiro. A segunda descreve a
politica publica de monitoramento de gestao, a partir das ferramentas que compdem
a Gestao Integrada da Escola. A terceira e Ultima parte caracteriza o contexto mais
especifico da Regional Norte Fluminense e o processo de implementacédo da GIDE
na perspectiva dos AAGEs. O capitulo traz a descricdo do trabalho de suporte a
gestdo escolar que vem sendo realizado por quinze agentes nas noventa e nove
escolas de ensino regular da Regional Norte Fluminense. E importante ressaltar que
0 programa ndo abrange as unidades escolares de ensino semipresencial — os
Centros de Educacao de Jovens e Adultos (CEJA).

Como o proposito principal deste estudo € elaborar um Plano de Acéo
Educacional propondo intervencdes que possam contribuir, de fato, com o trabalho
desempenhado pelos AAGES, € necessario conhecer a realidade desses servidores
junto aos gestores e toda complexidade que envolve a administracdo escolar em
seus diversos aspectos. Para tanto, serdo apresentados dados do questionario com
perguntas abertas e fechadas aplicadas aos Agentes que acompanham e monitoram

0 programa.

1.1 Breve descricdo do contexto atual da Educacdo Publica do Estado do

Rio de Janeiro

Esta primeira parte tem o objetivo de tracar um panorama das mudancas
recentes na Secretaria Estadual de Educacdo do Rio de Janeiro, buscando
esclarecer o contexto a que se refere a presente pesquisa.

A atual reestruturacdo da Secretaria teve inicio com a implementacdo do
programa denominado “Planejamento Estratégico”, de acordo com o Decreto n°
42793, de 06 de janeiro de 2011 e do Decreto n°® 42838, de 04 de fevereiro de
2011°.

2 Ambos os decretos tratam, respectivamente, de programas para o aprimoramento e valorizacdo dos
servidores publicos da Secretaria de Estado de Educacao do Rio de Janeiro e da transformagédo da
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O programa foi criado em parceria entre o INDG e a SEEDUC-RJ, no final de
2010, ou seja, logo apoés a posse do secretario Wilson Risolia. Inicialmente, de
acordo com os decretos mencionados, houve a reestruturacdo das antigas trinta
Regionais Pedagdgicas que atuavam na metrépole e também em alguns municipios
situados no interior do Estado, transformando-se nas atuais Regionais Pedagdgicas
e Administrativas (em numero de 14), mais a Diretoria Especial de Unidades
Escolares Prisionais e Socioeducativas (DIESP). Além disso, foi definido um novo
modelo de ocupacdo das funcbes estratégicas. Anteriormente, tais funcbes eram
exercidas por pessoas nomeadas, sobretudo, por indicacdo politica. Nesse novo
modelo, passou-se a levar em consideracao a capacidade do servidor da Secretaria,
instaurando-se processos seletivos internos especificos, compostos por quatro
fases, previstos em edital, para as funcbes de superintendente, diretor e
coordenador de Regional, diretor escolar, AAGE, coordenador pedagogico e
orientador educacional. Esse modelo, que é definido por acbes meritocréaticas, a
partir do Decreto n°® 42.793, tem como principio criar condi¢cdes para cada servidor
buscar uma promocédo dentro da instituicdo, levando em consideracdo sua
competéncia e capacidade de trabalho.

E importante ressaltar que a instauracdo da meritocracia na educacgéo publica
estadual do Rio de Janeiro se deve a um contexto ainda refratario a essa tendéncia.
A conjuntura pode ser melhor compreendida quando se verifica a descontinuidade
das politicas publicas geradas por mudancas constantes no comando da SEEDUC-
RJ, fato que sempre dificultou a elaboracdo, a implementacdo e a avaliacdo de
programas a longo prazo, visando melhorias nos resultados educacionais do Estado.
Soma-se a esse fato a importadncia de se instituir um grupo de servidores da
Secretaria para atuar no acompanhamento e no monitoramento das acdes de
programas educacionais, 0 que ocorreu somente em 2008 com os Orientadores de
Gestdo, ou seja, dois anos apdés o governo federal instituir o “Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagao” em 2006.

A partir das mudancas recém-implementadas no cenéario educacional
nacional, com a implantacdo de programas do Ministério da Educacdo (Mais
Educacao, PDE-Escola, PDDE, entre outros), a Secretaria passou a criar estratégias

estrutura basica da SEEDUC em 14 Regionais Administrativas e Pedagogicas, além da Diesp -
Diretoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e Socioeducativas.
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de apoio aos gestores e sua equipe em relacdo a esses programas, buscando,
ainda, oferecer suporte necessario no decorrer das a¢des na intencéo de organizar o
seu funcionamento no ambito das escolas sob sua responsabilidade. Os programas
envolvem atividades extracurriculares no contraturno nas areas de artes (dancas,
atividades esportivas, teatro), refor¢co escolar nas disciplinas com maiores indices de
notas baixas, bandas e fanfarra, entre outras. Para isso, foram criados grupos de
servidores nas Regionais para levarem até as unidades escolares distribuidas pelo
territério fluminense os objetivos e o funcionamento dos programas estabelecidos
pelo Ministério da Educacéo. Além desses fatores, serdo apresentados também os
indicadores educacionais mais recentes alcancados pelo estado.

1.1.1 O Planejamento Estratégico e a Reestruturacdo da SEEDUC-RJ

Como fora mencionado, o Estado do Rio de Janeiro, apds a divulgacdo, em
2010, pelo Ministério da Educacéo do resultado do Sistema de Avaliacdo do Ensino
Basico (SAEB), deparou-se com uma questdo delicada em relacdo a qualidade de
ensino ofertada pela rede. O resultado de 2009 do indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB), aferido pelas avaliacbes externas aplicadas nas séries
finais do Ensino Fundamental | e Il e Ensino Médio das escolas do Brasil, apontou a
Rede Publica Estadual do Rio de Janeiro na penultima posi¢cao no ranking nacional.

As metas do IDEB projetadas pelo Ministério da Educacao para a educacgao
publica do estado fluminense no ano de 2009 tinham sido de 4.1 para as séries
iniciais e 3.1 para as séries finais do Ensino Fundamental e de 2,9 para o Ensino
Médio. Entretanto, os resultados alcangados, nesse mesmo ano, foram 4.0, 3.1 e
2,8, respectivamente, ou seja, com excec¢ao dos anos finais do Ensino Fundamental
II, os demais seguimentos ficaram abaixo da meta estipulada. As metas especificas
do indice estabelecidas pelo MEC? para a Nagéo, Estado, cidade e escolas (Federal,
Estadual e Municipal) sdo definidas por valores que crescem em termos percentuais
a cada dois anos. Esses indices sdo aferidos através das notas das avaliagfes de
larga escala (Prova Brasil e SAEB) aplicadas aos alunos das séries finais de cada
etapa da educacao basica, medindo habilidades e competéncias nas disciplinas de

® IDEB - Resultados e Metas. Disponivel em:
<http://ideb.inep.gov.br/resultado/home.seam?cid=942393> Acesso em: 13 dez. 2013


http://ideb.inep.gov.br/resultado/home.seam?cid=942393
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Lingua Portuguesa e Matematica. Além do desempenho nas avaliacdes — chamado
de indice de Desempenho (ID) —, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) também leva em consideracdo o indice de
Fluxo (IF) — referente ao avanco dos alunos para a série seguinte.

De certa forma, tais resultados, decorrentes das notas apresentadas pelas
escolas no periodo mensurado, refletram a realidade de uma Secretaria que
precisava de um programa voltado para melhoria da educacédo oferecida pelo
Estado, e, consequentemente, buscando melhorar a posicdo do Rio de Janeiro no
ranking nacional do IDEB. Pode-se inferir que a colocacdo mostrada pela educacao
do Estado no IDEB de 2009 se deu por um conjunto de fatores de diferentes
naturezas. Entretanto, sabendo da complexidade para se compreender os fatores
gue levaram a esse resultado, pode-se inferir que alguns deles possuem relacao
com as constantes trocas no comando da Secretaria, a auséncia de programas de
monitoramento das a¢lfes pedagdgicas e administrativas nas escolas, a falta de
investimentos® no servidor da educacéo e na infraestrutura® das unidades escolares,
entre outros. Quando comparado com servidores de outros estados brasileiros que
atuam na area de educacéo, os servidores da SEEDUC-RJ tiveram, durante varios
anos, um dos mais baixos salarios pagos no pais, o que, de certa forma, gerava um
elevado numero de pedidos de exoneracdes e, por consequéncia, era comum na
rede os alunos ficarem durante boa parte do ano sem aula em algumas disciplinas
por caréncia de professores.

Buscando demonstrar a representatividade que o Estado do Rio de Janeiro
possui no cendrio nacional e relacionando com a importancia de melhorar a posicao
da educagéo publica no pais de acordo com o IDEB, faz-se necesséario apresentar
algumas informag@es caracteristicas do territorio fluminense.

De acordo com dados do IBGE®, o Rio de Janeiro é o 3° estado mais
populoso do pais, possui o 2° maior Produto Interno Bruto (PIB) nacional’ e,

* Com a noticia “Estado do Rio de Janeiro paga o melhor salario da educac&o no pais”, a Secretaria
vem buscando melhorar o valor da hora aula pago ao professor da educac¢éo béasica, que atualmente
€ de R$ 16,74. Disponivel em: <http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=1582158>.
Acesso em: 18 out. 2014.

® Os investimentos na reforma das escolas também vém sendo uma das maiores preocupacdes do
atual gestor da Secretaria, visto que em muitos anos pouco foi feito para a melhoria do espaco fisico
das unidades. Disponivel em: < http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?article-
id=1142493>. Acesso em: 18 out. 2014.

® Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=1582158
http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?article-id=1142493
http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?article-id=1142493
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segundo informacdes do Ministério do Turismo®, a capital do estado é a porta de
entrada da maioria dos estrangeiros que vém ao Brasil a lazer. Sendo assim, a
penultima colocacdo ndo condiz com a realidade socioeconémica do Estado no
cenario brasileiro.

O estado do Rio de Janeiro possuia, em 2012, uma rede de escolas com um
total de 1.310 unidades com 973.666 alunos matriculados®. Desse total, existem
também unidades escolares em algumas cidades do estado denominadas Centro de
Educacao de Jovens e Adultos (CEJA), que trabalham exclusivamente com Ensino
Fundamental Il (6° ao 9° ano) e Médio, ambos semipresenciais. Essa rede atende a
toda educacdo basica com modalidades que englobam formacdo técnica, Ensino
Médio profissionalizante, Educacéo de Jovens e Adultos, incluindo sistema prisional,
Educacdo Especial e também casos especificos de escolas localizadas dentro de
aldeias indigenas e quilombolas situadas no sul do estado fluminense.

Com a divulgacdo do ranking nacional do IDEB em 2010 pelo INEP,
mostrando a colocacdo da educacdo publica do Estado (26° lugar), o governo
percebeu a necessidade de buscar alternativas para melhorar a posicao
apresentada pela rede. O resultado, que serviu como sinal de alerta, apontou a
necessidade de se promover uma nova forma de conduzir a politica publica
educacional no Estado fluminense. Com a implantacdo da meritocracia na rede,
foram realizadas importantes mudancas na sede da Secretaria e nas extintas
coordenadorias Regionais pelo governo estadual. Diante do resultado das elei¢cdes
consolidado e com a reeleicdo garantida, o entdo governador fez uma mudanca
imediata, ou seja, exonerou a antiga Secretaria de Educag¢do em outubro de 2010,
nomeando Wilson Risolia para o cargo que exerceu por quatro anos. No inicio de
2015, o comando passou para o servidor de carreira, o professor Anténio José Vieira
de Paiva Neto, cujo trabalho tem dado continuidade as acbes empreendidas pelo

Seu antecessor.

" Tabela com os estados da federacdo no ranking do PIB. Disponivel em:

<http://pt.wikipedia.org/wiki/Anexo:Lista_de_unidades_federativas_do_Brasil_por_PIB> Acesso em:
12 dez. 2013.

® A cidade do Rio de Janeiro foi visitada por 29,6% dos turistas estrangeiros que estiveram a lazer no
pais, seguida de Florianépolis com 18,1% e Foz de Iguagu com 17,3%. Disponivel em:
<http://www.turismo.gov.br/turismo/noticias/todas_noticias/20130828.htmI> Acesso em: 12 dez. 2013.
° Dados fornecidos pelo MEC/INEP/SEEDUC-RJ — Censo Escolar 2012.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Anexo:Lista_de_unidades_federativas_do_Brasil_por_PIB
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Nos ultimos dezoito anos, a Secretaria de Educag¢do do Estado tem sido
marcada por uma consideravel rotatividade de comando. De 1993 a 2011, houve
mudanca de Secretario por dezesseis vezes'®, sendo que, por duas ocasides, dois
nomes exerceram o mesmo cargo em periodos distintos.

Logo apds tomar posse como gestor da SEEDUC-RJ, no final de 2010,
Wilson Risolia, com formagdo em Economia, demonstrou claramente a necessidade
de promover uma série de mudancas em toda a estrutura organizacional do 6rgao.
Para isso, colocou em pratica o programa denominado “Planejamento Estratégico”,
acarretando mudancas na estrutura e no funcionamento da Secretaria, desde o
orgdo central, passando pelas coordenadorias, até as escolas subordinadas ao
préprio 6rgao.

A primeira grande mudanca fora do 6érgdo central aconteceu nas antigas
coordenadorias Regionais (CRs) ainda no més de fevereiro de 2011. As trinta CRs
distribuidas pelo estado foram transformadas, pelo decreto n° 42.838 de 04/02/2011
do Governo do Estado, em quatorze Regionais (figura 1). Além disso, foi criada a
Diretoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e Socioeducativas (DIESP) que
atua exclusivamente na administracdo educacional dentro dos presidios situados na
capital e no interior do estado.

A figura a seguir representa um panorama da nova configuragao
geografica das quatorze Regionais presentes no estado, definidas, conforme o

decreto n°® 42.838, instituidas em 2011 com seus respectivos municipios.

1 Os nomes e o periodo de cada secretario retratam as constantes modificacdes na Secretaria de
Educagdo. Disponivel em: <http://www.rj.gov.briweb/seeduc/exibeconteudo?article-id=448317>
Acesso em: 25 nov. 2013.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=448317
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Figura 1 — Area de abrangéncia das 14 (quatorze) Regionais no ERJ

Regionais Administrativas e Pedagogicas )

- Baixadas Litordreas [ Sede - Niterti ) - Metropolitana V { Sede - Dugque de Canias )

. Centro-Sul { Sede - Vassouras ) Metropolitana VI { Sede - Rio de Janeico )
- Médio Pataiba ( Sede - Volta-Redonda ) - Metropolitana Vil ( Sede - Belford Roxo )

Metropoltana | ( Sede - Nova iguagu ) - Noroeste Fluminense { Sede - Raperuna |

Metropoltana N ( Sede - Sho Gongala ) * Norte Fluminense ( Sede - Campos dos Goytatazes )
Metropolizana B | Sede - Rio de Janeiro ) Serrana | { Sede - Petrdpols )
Metropoltana IV { Sede - Rio de Janeiro ) Serrana |l { Sede - Nova Friburgo )

. Diesp - Diretorla Especial de Unidades Escolares Prisionals ¢ Socioeducativas

Govrand oo
Rio de
=<8 Janeiro

Fonte: Secretaria de Estado de Educacédo do Rio de Janeiro.

Com a reestruturacdo e a formagéo das novas Regionais, todo trabalho de
atendimento as escolas publicas estaduais foi redistribuido em apenas doze cidades
do Estado. Esse fato acabou desagradando a grande parte dos gestores das
escolas do interior, mais distantes das novas sedes das Regionais. Muitos gestores
alegaram, em encontros realizados nas Regionais para apresentarem os planos do
“Planejamento Estratégico”, que temiam pelo cumprimento de suas atribui¢des, pois
teriam que se deslocar por distdncias maiores para resolverem assuntos inerentes
as suas unidades escolares e também para participarem de reunides periddicas,
reduzindo o tempo para realizacdo de suas tarefas nas escolas.

Tal mudanca na configuragdo acarretou a exoneracdo de todos os antigos
coordenadores Regionais que ocupavam cargos por indicacdo politica, além de suas
respectivas geréncias (ensino, administrativa e financeira). Sendo assim, tanto as
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atuais Regionais Administrativas quanto as Pedagdgicas passaram a desempenhar
suas atribuicdes de acordo com as determinacées no referido decreto”.

Assim como o0s coordenadores, os diretores escolares e adjuntos eram
nomeados por critérios de natureza estritamente politica. Em relacdo as mudancas,
a partir da entrada do atual Secretario, na ocupacdo de determinadas funcbes
estratégicas em instancias da SEEDUC-RJ — Decreto n°® 42793, de 06 de janeiro de
2011, a nomeacao em cargos comissionados ocorre através de Processo Seletivo
Interno®® (PSI). Quando é necessario nomear algum servidor em ocasifes
especificas, como, por exemplo, por aposentadoria, problemas particulares, de
saude, entre outros, para alguma funcdo gratificada, sem que tenha passado pelo
processo seletivo, a Secretaria faz a homeacdo denominada temporéaria até que
outro servidor seja aprovado em todas as etapas de processo seletivo especifico e
tome posse na funcdo. A divulgacdo das selecbes é feita no site da prépria
Secretaria que estabelece o nimero de vagas de acordo com as necessidades de
cada Regional. Para participar, o candidato precisa ser concursado da rede no cargo
de professor com o0 minimo de trés anos no magistério do Estado.

No caso das fungbes de diretores e coordenadores de Regional,
superintendentes e diretores escolares, sé podem concorrer os servidores com nivel
superior. Por outro lado, apesar da prioridade ser daqueles que possuem grau de
escolaridade de nivel superior, os diretores adjuntos, coordenadores e orientadores

escolares podem ser nomeados sem possuir Ensino Superior.

"' DECRETO N° 42.838 DE 04 DE FEVEREIRO DE 2011 TRANSFORMA NA ESTRUTURA BASICA
DA SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGCAO - SEEDUC 30 (TRINTA) COORDENADORIAS
REGIONAIS EM 14 (QUATORZE) REGIONAIS PEDAGOGICAS E 14 (QUATORZE) REGIONAIS
ADMINISTRATIVAS, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

Art. 1°- Ficam transformadas as atuais Coordenadorias Regionais, da estrutura basica da Secretaria
de Estado de Educacgdo, em numero de 30 (trinta), em 14 (quatorze) Regionais Pedagdgicas e 14
(quatorze) Regionais Administrativas, na forma do Anexo I.

Art. 2° - Fica renomeada a Coordenadoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e
Socioeducativas para Regional Pedagogico-Administrativa que, na estrutura basica da Secretaria de
Estado de Educacao, fica vinculada a SubSecretaria de Gestédo de Rede e de Ensino.

Art. 3°- As areas de abrangéncia geografica das Regionais Pedagdgicas, Administrativas e da
Regional Pedagdgico-Administrativa ficam estabelecidas na forma do Anexo | do presente Decreto.
Art. 4° - Fica a Secretaria de Estado de Educacdo autorizada a, por meio de ato interno,
redimensionar as areas de abrangéncia geografica e o quantitativo de Unidades Escolares das
Regionais previstas neste Decreto.

Art. 9° - A Regional Pedagdgico-Administrativa serd responsavel pelas atribuicdes previstas nos arts.
8° e 9° - deste Decreto, bem como as especificas a sua especialidade, quando for o caso.

2 Os editais dos processos seletivos sdo disponibilizados no site da Secretaria de acordo com as
necessidades decorrentes de exoneracdes, aposentadorias, falecimentos e a pedido do préprio
servidor. Disponivel em: <http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeConteudo?article-id=1236324>.
Acesso em: 12 nov. 2013.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeConteudo?article-id=1236324
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No ato da inscricdo, o servidor faz a opgédo para a Regional em que vai
escolher uma das vagas. Caso ainda ndo possua numero suficiente de aprovados
pela quantidade de vagas disponiveis, o diretor pedagdgico e o administrativo da
Regional solicitam ao Secretario que nomeie servidores regentes nas funcdes que
nao foram preenchidas no processo. Nesse caso, as homeagfes possuem a mesma
forma conforme a relatada anteriormente, sendo temporarias. Tais nomeacdes
possuem um termo especifico em que o servidor toma ciéncia que pode ocupar a
funcdo durante o periodo de até 1 (um) ano e 6 (seis) meses.

Em toda a histéria da SEEDUC-RJ, desde a sua criagdo em 10 de novembro
de 1938 é a primeira vez em que é adotado processo seletivo interno para
ocupacdo das funcbes gratificadas na educacdo do Estado. A nomeacdo de
diretores escolares ja ocorrera pelo critério de eleicdo na propria unidade escolar e,
mais recentemente, conforme mencionado, acontecia apenas por indicagao politica.

Reafirmando a necessidade de estabelecer novos critérios para a ocupacao
das funcbes e definindo novas diretrizes dos cargos, passa a vigorar o decreto n°
42.793 de 06/01/2011 voltado para programas de valorizacdo e aprimoramento dos
servidores da Secretaria de Educacgéo do Estado do Rio de Janeiro, que determinou,
entre outras coisas, a criagdo da funcdo de Diretor de Regional para preencher a
vaga dos antigos coordenadores. A partir desse decreto, 0s cargos em COmissao,
estratégicos na area pedagodgica, sé podem ser ocupados por PSI, sendo possivel
concorrer as vagas de Diretor de Regional todos os profissionais concursados
regentes da rede com o minimo de cinco anos de matricula em efetivo exercicio e
que nao estejam respondendo a nenhum tipo de inquérito administrativo no Estado.

De acordo com o entdo secretédrio Risolia, a adocdo desse critério visa
legitimar uma pratica na rede que possibilite a nomeacgéo nas areas estratégicas de
acordo com a competéncia do servidor, buscando melhores resultados pedagogicos
e gerando maior responsabilizacdo no setor publico educacional do estado

fluminense.

'3 Na sua criacéo, & época a SEEDUC se chamava Secretaria da Educacéo e Salde Publica.

* Na época, 0 Governo do Estado criou o decreto considerando “o art. 206, V e VII, da Constituicdo
Federal, o art. 307, V e VII, da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, e o art. 3°, VIl e IX, da Lei
Federal n°® 9.394/1996, que dispdem sobre a valorizacdo do profissional da educacéo escolar e a
garantia de padrdo de qualidade na educagéao”.
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No caso dos diretores pedagdgicos e de membros de equipe que atuam na
Regional, suas funcdes, definidas® no artigo 7° do decreto n° 42.793, est&o voltadas
para a busca da melhoria dos resultados do processo ensino-aprendizagem, dando
énfase a metodologia implantada na gestéo escolar de acordo com a GIDE.

Os diretores Regionais administrativos tém como principais atribui¢cdes, além
das estabelecidas® no artigo 8° do mesmo decreto, zelar pela conservacdo da
infraestrutura das escolas estaduais nos municipios da Regional e de integrar as
atividades nas areas técnicas e administrativas, buscando a melhoria da qualidade
nos servicos sob sua responsabilidade.

Diante das mudancas em vigéncia, a partir do novo programa implantado pela
SEEDUC-RJ, a cultura da meritocracia em todas as instancias da Secretaria (6rgéo
central, Regionais e escolas) vem sendo mantida nas funcdes estratégicas. A partir
da divulgacdo do decreto em janeiro de 2011, voltado para a valorizacdo dos
servidores da Secretaria, determinando o preenchimento das funcdes gratificadas

somente através de processos seletivos internos, foi instituida ainda a bonificacédo

5 Art. 7° - As Regionais Pedagdgicas terao as seguintes atribui¢cdes principais:

Acompanhar a implantacao da metodologia de gestéo escolar;

I- participar do processo das avaliagdes externas e diagnésticas, acompanhando permanentemente
0s resultados dos indicadores;

II- supervisionar a implantacao de programas e projetos pedagdgicos;

lll- supervisionar o cumprimento do regimento, calendario escolar, matricula e frequéncia, em
consonancia com as diretrizes da SEEDUC,;

IV- supervisionar as inspecfes realizadas nas Unidades Escolares, de acordo com as diretrizes da
SEEDUC;

V- acompanhar e oferecer suporte a formacéo dos profissionais da rede estadual de sua area de
abrangéncia;

VI- realizar a interface com a Regional Administrativa e areas técnicas da SEEDUC, apontando as
necessidades das Unidades Escolares, com foco pedagdgico.

1® Art. 8°- As Regionais Administrativas terdo as seguintes atribuices principais:

I- orientar e acompanhar a aquisi¢cao de bens e servigos pelas Unidades Escolares;

II- planejar a distribuicdo dos recursos financeiros de acordo com as necessidades da Regional
Administrativa, da Regional Pedagdgica e das Unidades Escolares, em consonancia com as diretrizes
da SEEDUC;

IlI- orientar e acompanhar a prestacdo de contas dos recursos financeiros da Regional Administrativa,
da Regional Pedagodgica e das Unidades Escolares, em consonancia com as diretrizes da SEEDUC;
IV- controlar e orientar os processos administrativos e de pessoal das Unidades Escolares a partir das
diretrizes da SEEDUC,;

V- supervisionar as obras da rede fisica e controle patrimonial nas Unidades Escolares, de maneira a
garantir a execucao conforme padrédo de qualidade da SEEDUC;

VI- realizar a interface com a Regional Pedagdgica e areas técnicas da SEEDUC, apontando as
necessidades das Unidades Escolares, (Administrativa, Financeira, Pessoal, Infraestrutura e
Tecnologia com foco pedagdgico).

VII- supervisionar e acompanhar 0s servicos e bens contratados cuja execucdo e entrega,
respectivamente, sejam nas Unidades Escolares ou nas sedes das Regionais, em colaboragdo com o
gestor do contrato.
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por resultados, visando premiar, com até trés salarios-base, todos os servidores
lotados nas escolas que conseguirem alcancar as metas no IDERJ".

Sobre o tipo de politica que resulta na busca pelo alcance de metas e,
posteriormente, no pagamento de bonificacdo, € importante mencionar que estas
sao tratadas “pelo controle dos resultados, em que muitas vezes sao traduzidos em
ranqueamentos e bonificagdes” (GATTI; BAUER, 2013, p. 120).

Buscando melhor compreensdo sobre o assunto proposto, Marques (2012)

chama a atencéo para os seguintes aspectos:

[...] visando melhorar a atuacdo dos profissionais da educacdo, alguns
estados passam a implementar medidas de associacdo de incentivos e
remuneracéo diferenciadas (bonificacdes), sejam decorrentes de avaliagdo
de desempenho das escolas, considerando o desempenho de alunos em
provas externas, sejam avaliacbes de conhecimentos em disciplinas
escolares, sejam avaliagbes por desempenho docente, certificacbes
(MARQUES, 2012, p. 16).

Na visdo dos autores mencionados, esse modelo de politica implementada é
uma tendéncia adotada em diversos estados, entre eles: Sdo Paulo, Minas Gerais,
Pernambuco, Ceara, Rio de Janeiro, entre outros.

O documento elaborado pela SEEDUC-RJ (2012), denominado Cartilha de
Bonificacdo, estabelece as seguintes regras para que os servidores lotados nas
Regionais sejam contemplados com a bonificacdo a partir dos resultados das

escolas de sua area de abrangéncia:

- 90% (noventa por cento) das unidades escolares vinculadas a Regional
deverao alcangar, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) da meta de
IDERJ de cada unidade escolar de ensino regular;

- 90% (noventa por cento) das unidades escolares vinculadas a Regional
deverao alcancar, no minimo, 70% (setenta por cento) da meta de ID para a
educacéo de Jovens e Adultos presencial de cada unidade escolar;

- Ter 100% (cem por cento) das unidades escolares a elas vinculadas com
cumprimento de curriculo minimo quando de sua regulamentacgéo;

" Indice de Desenvolvimento Escolar do Estado do Rio de Janeiro. Como uma das acdes, a exemplo
do que ocorre no IDEB, o Estado do Rio de Janeiro criou um indice proprio, que é verificado nas
avaliagbes externas estaduais, como SAER J e SAERJINHO. Obtido a partir do ID X IF, o célculo é
feito por escola de acordo com os resultados alcancados nos dois anos anteriores, gerando, com
isso, a meta que cada unidade precisa alcancar para ser contemplada com a bonificacéo. O indice de
Desempenho é o indicador resultante da média alcancada por todos os alunos das séries finais do
Ensino Fundamental 1l e Médio (regular e EJA) na avaliagao externa (SAERJ), que acontece ao final
do 4° bimestre com variacdo de 0 (zero) a 10 (dez). J& o indice de Fluxo € o indicador resultante da
aprovacao e reprovacao de todas as turmas em todos os segmentos que cada escola possui.
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- Ter, pelo menos, 70% (setenta por cento) de frequéncia percentual no
periodo de avaliagdo, que corresponde ao ano letivo. (Cartilha de
Bonificacdo da SEEDUC, 2012, p. 9).

Cada uma das 14 (quatorze) Regionais e a DIESP, distribuidas
estrategicamente pelo territério fluminense, passaram a ter como responsaveis dois
diretores - um pedagogico e um administrativo. A diretoria pedagdgica passou a
contar com o auxilio de trés coordenadores (Ensino; Gestédo e Integracdo da Rede;
Avaliacdo e Acompanhamento), cargos também preenchidos por processo seletivo
de mobilidade interna. Por outro lado, as funcdes de coordenador financeiro, de
infraestrutura e de gestdo de pessoas vinculadas a parte administrativa continuaram
a ser ocupadas por indicacdo. Nesse caso, o diretor administrativo da propria
Regional aplica critérios técnicos para a escolha. Essas duas diretorias, dentro de
cada Regional, possuem ainda um quantitativo de funcionarios auxiliares da rede

gue sdo chamados de membros de equipe.

1.1.2 Acdes norteadoras da SEEDUC-RJ e o envolvimento nas suas instancias

O atual trabalho norteador estratégico, planejado e colocado em pratica na
SEEDUC-RJ, busca envolver as instancias da Secretaria, desde o 6érgdo central,
passando pelas Regionais e, principalmente, por todas as unidades escolares dos
noventa e dois municipios do estado fluminense, com base no programa da GIDE.
Assim como acontece com as escolas, todas as demais instancias da Secretaria e
seus respectivos setores possuem metas e prazos a cumprir de acordo com suas
especificidades.

A resolucao n° 4669/2011, que versa sobre o planejamento estratégico, tem
como objetivo melhorar a posigéo do Estado no ranking do IDEB. A meta principal da
Secretaria € estar entre os cinco estados brasileiros mais bem colocados no IDEB
em 20148

Instituidas a partir do inicio do ano de 2011, pelo entédo secretario Risolia, em
parceria com o INDG, as ag¢des do “Planejamento Estratégico” sdo definidas por

planos de agdo com objetivos proprios, de acordo com 0s cronogramas

'® O resultado do IDEB de 2013, divulgado pelo INEP em agosto de 2014, mostrou que a educacdo
do estado do Rio de Janeiro alcancou o quarto lugar no ranking nacional. No entanto, como o
desenvolvimento desta pesquisa foi anterior a esse dado, ndo foi possivel considera-lo de modo
substancial.
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apresentados a Secretaria no calendario anual, com prazos a serem cumpridos. No
caso das escolas, alguns dos principais aspectos levados em consideragdo nesses
planos séo os resultados obtidos nas avaliacdes bimestrais (SAERJINHO), entrega
de prestacdes de contas dentro do prazo, dados informados no Conexao
Educacdo™® relativos a alunos e servidores apresentados de forma fidedigna,
resultados alcancados nas avaliagbes externas pelos alunos das séries finais de
cada etapa, permanéncia na escola (acdes para prevencdao de abandono), entre
outros.

S&o realizados encontros bimestrais para apresentar os resultados obtidos
nos planos por todas as instancias da Secretaria. Esses encontros para o
acompanhamento das a¢fes, chamados de reunifes de 1° e 2° nivel, acontecem em
momentos e locais distintos.

A reunido de 1° nivel ocorre necessariamente na capital fluminense com a
presenca do Secretario, subsecretarios, superintendentes, diretores e
coordenadores de Regionais, AAGEs e alguns diretores de escolas, envolvendo
palestras, apresentacfes de trabalhos de alunos, debates das acdes exitosas e
também fatores internos ou externos que influenciam nos resultados e impossibilitam
0 alcance das metas bimestrais definidas em cada instancia.

A reunido de 2° nivel ocorre na sede de cada uma das Regionais com a
presenca dos seus respectivos diretores (administrativo e pedagdgico), grupo de
AAGEs, coordenadores de Regional e diretores escolares. Nessa reunido, 0S
diretores das escolas que ficam abaixo da meta do IDERJ estabelecida pela
Secretaria apresentam as possiveis causas que impactam negativamente o alcance
dos resultados através de um documento denominado Relatério de Andlise de
Desvio da Meta (RADM). Cabe ressaltar que, antes de o diretor escolar apresentar o
Relatério na Regional, é realizada uma reunido dentro da unidade escolar com
membros da comunidade escolar (equipe de professores, coordenador pedagdgico,
orientador educacional e alunos), para fazer os registros em ata sobre os fatores que
levaram ao ndo atingimento das metas, de acordo com o0s apontamentos desses

membros. Além disso, nos dois casos mencionados (reunido de 1° e 2° nivel), sdo

9 0 Conexao Educacéo é o sistema operacional da SEEDUC-RJ que tem como objetivo estreitar a
comunicacao entre as instancias da Secretaria referentes aos servidores e alunos. Disponivel em:
<http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=374757>. Acesso em: 11 nov. 2013.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=374757
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apresentadas novas acdes que serdo trabalhadas pelas Regionais e pelas escolas
para a melhoria nos resultados pedagdgicos em cada instancia.

No inicio de 2012, o entdo secretario concedeu uma entrevista® a fim de
esclarecer que o trabalho que estava sendo desenvolvido, chamado por ele proprio
de “agdes sincronizadas”, envolvendo a gestao integrada entre Secretaria, Regionais
e escolas, buscava disseminar um modelo de trabalho administrativo e pedagdgico
com melhor padronizacdo em toda rede.

Nessa direcdo, € importante destacar que uma das ac¢les criadas pela
SEEDUC-RJ, ainda no ano de 2011, foi a avaliagdo diagnéstica estadual bimestral
denominada SAERJINHO. Tal avaliagdo serve de suporte ao trabalho docente,
contribuindo com um diagndstico pontual acerca das principais dificuldades
apresentadas pelos alunos em relacdo aos conteudos trabalhados pelo professor no
bimestre. Com a aplicacdo da avaliagdo e obtencdo dos resultados, é possivel
delinear a¢Bes pedagogicas visando a melhoria das habilidades e competéncias que
impactaram de forma mais negativa nos resultados, atenuando as dificuldades
apresentadas na aprendizagem dos alunos.

Antes de ser um instrumento de punicdo, nas palavras de Luckesi (2000):

A avaliacéo da aprendizagem n&o é e ndo pode continuar sendo a tirana da
pratica educativa, que ameaca e submete a todos. Chega de confundir
avaliagéo da aprendizagem com exames. A avalia¢cdo da aprendizagem, por
ser avaliagdo, é amorosa, inclusiva, dindmica e construtiva, diversa dos
exames, que ndo sdo amorosos, sdo excludentes, ndo sdo construtivos,
mas classificatorios. A avaliacdo inclui, traz para dentro; 0os exames
selecionam, excluem, marginalizam (LUCKESI, 2000, p. 07).

Dessa forma, cabe ressaltar que a avaliacdo bimestral — o SAERJINHO -
possibilita um diagnostico de afericdo das habilidades e competéncias dos alunos
por parte dos professores, constituindo-se como uma forma de acompanhamento do
curriculo praticado nas escolas da rede em todo Estado.

Todas as mudancgas que estdo sendo implantadas sao partes integrantes de
um amplo projeto da SEEDUC-RJ, visando a melhoria dos resultados pedagogicos
da rede publica estadual de educacéo. Dessa forma, é possivel ressaltar uma série

de mudancas definidas em decretos e resolu¢gdes que vao desde a infraestrutura da

% A entrevista foi realizada no dia 15/08/2012 para divulgar o resultado que a educac¢éo do Estado
alcancou nas avaliacbes do governo federal aplicadas no ano de 2011. Disponivel em:
<http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=1045928> Acesso em: 14 set. 2013.
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escola, passando pelos discentes, nas funcdes dos docentes e 0os demais servidores
gque compdem o corpo administrativo e de apoio da Secretaria. Dentre algumas

dessas mudancas, além das citadas, merecem ser evocadas:

- Criagao do Curriculo Minimo de acordo com a resolu¢cdo SEEDUC n° 4866
de 14/02/2013 para todas as disciplinas com a participacdo direta na
construcdo do documento de professores das respectivas areas;

- Pagamento de auxilio transporte definido pelo decreto n°® 42.788 de
06/01/2011;

- Pagamento de auxilio alimentacdo de acordo com o Decreto n°® 44.097 de
06/03/2013;

- Pagamento de auxilio cultural uma vez ao ano para os docentes regentes
de turma;

- Criacdo do concurso de professor docente | (Ensino Fundamental Il e
Ensino Médio) de 30 horas, sendo 20 (vinte) em sala de aula e 10 (dez) em
planejamento;

- Pagamento de auxilio formacdo de acordo com a resolugdo SEEDUC n°
4809 de 03/08/2012 para os docentes que participam em cursos de
formagdo continuada sob responsabilidade de universidades publicas do
consorcio CEDERJY;

- Programa de remuneracgéo variavel de acordo com o decreto n® 42.793 de
06/01/2011 com o pagamento de até trés salarios base, uma Unica vez ao
ano, para todos os servidores com matricula nas escolas que conseguem
atingir as metas do IDERJ'

- Criacdo da Escola SEEDUC voltada a oferecer formag¢&do continuada
através de cursos para todos servidores da secretaria;

- Aumento do numero de vagas em refor¢co escolar para os alunos da rede —
de 60.000 vagas em 2011 para 160.000 em 2012;

- Criacédo do “SAERJINHO”, avaliacdo diagndstica aplicada bimestralmente
gue possibilita aferir um diagnéstico de acordo com as dificuldades dos
alunos;

- Pagamento de adicional mensal para os servidores que atuam em escolas
classificadas como de dificil acesso;

- Equiparacao da gratificacdo por lotagéo prioritaria (GLP) de acordo com o
vencimento do professor docente | de 16 (dezesseis) horas;

- Enquadramento para os professores por formacdo (pos-graduacéo,
mestrado e doutorado), mudanca de nivel e aumento de 12% no
vencimento-base;

- Curso de pés-graduacédo (MBA) em Gestdo Empreendedora em Educacao
para diretores gerais e adjuntos;

- Oferta de 10 (dez) bolsas de estudos integrais para alunos das escolas da
rede estadual estudar em cada uma das faculdades parceiras (UniCarioca,
Instituto Brasileiro de Mercados de Capitais — IBMEC, e Pontificia
Universidade Catélica — PUC-RJ).

Conforme descrito, a SEEDUC-RJ passou por um amplo programa visando
ao alcance de seu principal objetivo, a partir da definicho de metas em suas
instancias. A Secretaria vem buscando ainda atender a algumas reinvindica¢des dos
servidores, incluindo formacgdo continuada, enquadramento por formacéo, auxilio
transporte, alimentacdo e cultura, possibilitando também ascensdo na carreira

profissional através dos PSIs para as areas estratégicas. Em relacdo aos alunos,


http://download.rj.gov.br/documentos/10112/374646/DLFE-23504.pdf/decreto427882011.pdf
http://download.rj.gov.br/documentos/10112/374646/DLFE-23504.pdf/decreto427882011.pdf
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merecem destaque as acOes de reforco escolar, bolsas de estudos em faculdades e
universidades particulares, cursos técnicos através de parceria com o SENAI, entre
outras. Tais acdes tém como principal objetivo melhorar o processo ensino-
aprendizagem com foco no indice de Desempenho (ID) — nas avalia¢ées internas e
externas —, e no Indice de Fluxo (IF) — relativo & taxa de aprovagao.

No conteudo da parte seguinte deste capitulo, serd mostrado o trabalho que
vem sendo realizado pelo grupo de servidores no monitoramento das acdes de dois
programas da Secretaria de Educacdo do Estado. A funcdo do grupo é orientar
gestores e equipe pedagdgica em relacdo aos programas do governo federal (PDE-
Escola, Mais Educacao) e estadual (GIDE).

1.2 O monitoramento da gestédo escolar na rede estadual do Rio de Janeiro: de
OG a AAGE

Esta secdo tem como objetivo descrever o processo de implementacdo da
Gestdo Integrada da Escola (GIDE). Inicialmente, traz o contexto imediatamente
anterior a essa implementacédo, com foco na atuacdo dos Orientadores de Gestéo
(OG). Em seguida, é apresentada a metodologia do trabalho junto aos gestores
escolares e o trabalho de monitoramento das acfes dos programas instituidos pela
SEEDUC-RJ desde o ano de 2008 até os dias atuais. No inicio, o programa criado
pela Secretaria — Programa Estadual de Gestdo Escolar (PEGE) — tinha como
objetivo orientar as acbes dos programas do governo federal (PDE-Escola e Mais
Educacao) com o grupo de IGTs de cada Regional. A partir de 2011, com a criagao
do “Planejamento Estratégico”, houve uma reorganizacédo das acdes da Secretaria e
o trabalho de orientagcdo, acompanhamento e monitoramento passou a ser

conduzido pelos AAGEs.

1.2.1 - Contexto anterior a implementacdo da GIDE: Orientadores de Gestéo (OG)

O inicio do programa PDE-Escola” no Brasil, idealizado através do

Fundescola®, ocorreu em 1998. Nesse mesmo ano, o governo federal assinou um

s O PDE Escola é um programa do MEC que atende as escolas com baixo rendimento no IDEB,
fomentando o planejamento estratégico e participativo com o proposito de auxilia-las em sua gestéo.
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acordo de empréstimo financeiro junto ao Banco Mundial para financiar politicas
publicas educacionais nas escolas de Ensino Fundamental das regibes Norte,
Nordeste e Centro-Oeste. De acordo com o Ministério da Educacdo (2010), o
principal objetivo do programa na época era promover melhorias principalmente na
parte da gestéo escolar, no ensino e aumentar o tempo de permanéncia dos alunos
na escola com atividades no contraturno. Entretanto, nas palavras de Fonseca et al.

(2011), os objetivos do 6rgdo mundial eram muito mais abrangentes, pois,

Até a metade dos anos 60, o financiamento do Banco Mundial (BIRD)
privilegiava os projetos de infraestrutura fisica, tais como comunicagéo,
transporte e energia, como medidas de base para o crescimento econdémico.
No final da década de 60, o Banco irA somar as metas puramente
guantitativas que caracterizavam os projetos econdmicos alguns objetivos
voltados para a igualdade e bem estar social. Nesta oOtica, partia-se do
principio de que o desenvolvimento econdmico por si s6 ndo garantia a
participacdo das camadas mais pobres nos beneficios do desenvolvimento.
Com base nesta conclusdo, o Banco passa a financiar o setor social, como
medida de alivio e de reducéo da pobreza no Terceiro Mundo (FONSECA et
al., 2011, p.59).

Ainda no ano de 2005, o programa atendia as escolas das chamadas “Zonas
de Atendimento Prioritarias” das trés regides citadas. Tais areas® eram entendidas
como prioritarias, por apresentarem 0s mais baixos resultados no Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) brasileiro.

No ano de 2006, com a divulgacéo do resultado do IDEB nacional, o governo
federal resolveu estender as acdes do programa para as demais regiées do territério
nacional. A partir desse momento, o critério estabelecido para o repasse das verbas
do programa para as escolas estava atrelado ao resultado das avaliacbes da Prova
Brasil e SAEB, aplicado desde 2005, de forma bianual. O nimero de avaliacdes é
feito de forma censitaria, ou seja, de acordo com as matriculas que as escolas

informam pelo censo escolar para o MEC.

Disponivel em:
<http://pdeescola.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=51&Itemid=2>. Acesso
em: 04 set. 2013.
2 Fundescola (Fundo de Fortalecimento da Escola) € um programa do MEC, co-financiado pelo
BIRD (Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento) em parceria com as secretarias
estaduais e municipais de educacdo. Estabelece um conjunto de acfes para o ensino publico
fundamental regular nos estados das regides Norte, Nordeste e Centro Oeste. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Fundescola>. Acesso em 06 set. 2013.

Disponivel em: <http://pdeescola.mec.gov.br/index.php/o-que-e-pde-escola>. Acesso em: 15 jun.
2014.


http://pdeescola.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=51&Itemid=2
http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Educa%C3%A7%C3%A3o_%28Brasil%29
http://pt.wikipedia.org/wiki/Banco_Internacional_de_Reconstru%C3%A7%C3%A3o_e_Desenvolvimento
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino_p%C3%BAblico
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fundescola%3e.%20Acesso%20em%2006%20set.%202013
http://pdeescola.mec.gov.br/index.php/o-que-e-pde-escola
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Cada unidade escolar publica, seja federal, estadual ou municipal, passou a
ter uma meta de IDEB estipulada pelo INEP. Os critérios para o estabelecimento
dessa meta levam em consideracao dois indices: o fluxo escolar e o resultado obtido
pelos alunos do Ensino Fundamental (5° e 9° anos) e Ensino Médio nas avaliacbes
externas.

Com a ampliacdo do programa, todas as escolas das redes publicas do pais
gue ficaram abaixo da meta estabelecida pelo Ministério da Educacdo passaram a
ser consideradas prioritarias. Dessa forma, o governo federal, através do PDDE?,
realiza o repasse de uma quantia em dinheiro diretamente na conta da Associacao
de Apoio a Escola (AAE) no Banco do Brasil. As verbas s@o repassadas para a
escola por dois anos seguidos, sendo a 12 (primeira) parcela disponivel logo no ano
em que o resultado é divulgado pelo MEC — verba principal —, e, posteriormente, a 22
(segunda) — verba complementar. Diante da abrangéncia e da necessidade de
implementar as acdes do PDE-Escola, o governo capacitou, em Brasilia, técnicos
das respectivas secretarias estaduais e municipais de educacdo para,
posteriormente, divulgarem o funcionamento do programa para os gestores das
unidades escolares.

No caso do Estado do Rio de Janeiro, a SEEDUC-RJ criou, em 2008, o
“Programa Estadual de Gestao Escolar” para divulgar as orienta¢gdes do MEC sobre
o Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE-Escola). Em junho do mesmo ano,
a Secretaria abriu um processo seletivo interno para o preenchimento de 160 (cento
e sessenta) vagas para compor o grupo dos chamados Orientadores de Gestao.
Tais servidores tiveram que passar por 3 (trés) etapas: andlise de curriculo,
entrevista individual e curso de 15 (quinze) dias em julho de 2008 na sede da antiga
Fundacéo Escola Servi¢o Publico (FESP-RJ), 6rgédo do estado que ministrava cursos
de formacé&o continuada para servidores publicos.

Apos a divulgacdo do resultado do IDEB em 2008 pelo MEC, a SEEDUC-RJ,
em parceria com a antiga FESP-RJ — 6rgao responsavel pela supervisdo do curso —,
e mais um grupo de professores de quatro universidades publicas®®, capacitaram os
OGs com conteudos nas areas de Gestédo Escolar, Indicadores Educacionais, além

de projetos voltados para a melhoria dos resultados educacionais e administracao

24 Programa Dinheiro Direto na Escola.
?® UERJ, UFRJ, UFF e UFJF foram universidades colaboradoras na formacéo dos OGs.
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escolar. Foram duas semanas na orientagdo de um trabalho que tinha por objetivo
assessorar gestores escolares e equipe pedagodgica nas areas administrativas e
pedagogicas em relacdo as avaliacdes internas e externas, projetos financiaveis e
gestao de pessoas. Os servidores passaram a cumprir 20 (vinte) horas semanais na
funcdo de OG com um conjunto de 6 (seis) a 8 (oito) escolas, além das prioritarias.
Além de atuar na funcdo, esses servidores cumpriam normalmente suas horas na
matricula em escolas ou nas coordenadorias de acordo com 0 concurso prestado.

O primeiro desafio dos OGs, selecionados a partir da necessidade das
antigas coordenadorias Regionais, aconteceu logo ap6s a aprovac¢do no curso da
FESP. Em agosto, todos 0s gestores e equipe pedagdgica das escolas do Estado do
Rio de Janeiro foram convocados para participar de um curso®® de seis dias,
divididos em duas semanas, ministrados por esses servidores em uma unidade
escolar na propria coordenadoria Regional de lotacéo.

Depois desse curso com os gestores, os OGs passaram a atuar diretamente
nas escolas, orientando e acompanhando as a¢6es do novo Programa Estadual de
Gestao Escolar. De acordo com uma das a¢fes do programa, cada uma das escolas
poderia receber até R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais) para trabalhar em
projetos pedagdgicos com os alunos. Sendo assim, os orientadores de gestédo
ficaram também responsaveis por divulgar as normas e procedimentos da SEEDUC-
RJ para o repasse dos valores para as escolas. Professores e equipe pedagogica
teriam que escrever e encaminhar para a Secretaria até 3 (trés) projetos®’ de cunho
pedagdgico, para trabalhar na melhoria da formacdo dos alunos. As escolas
prioritarias recebiam atendimento mais especifico, afinal, além da orientacédo para os
projetos mencionados, 0s gestores teriam que preencher o cadastro da escola no
site do MEC e ratificar a participacdo no programa federal “Todos pela Educagao’,
formalizando, com isso, a inser¢cdo da unidade nas atividades do Plano de Acoes
Articuladas (PAR).

Apos a conclusdo dessa etapa e o posterior preenchimento dos dados da

escola no site do Sistema Integrado de Monitoramento Execugdo e Controle

6 O curso ministrado pelos OGs integrava as ac¢des do Programa Estadual de Gestdo Escolar de
2008 em parceria com o MEC através do Plano de Desenvolvimento da Educag&o. Disponivel em:
<http://www.conexaoprofessor.rj.gov.br/especial.asp?EditeCodigoDaPagina=886> Acesso em: 25
nov. 2013.

" As regras do programa determinavam que o valor maximo a ser pago por cada projeto seria de R$
8.000,00 (oito mil reais).


http://www.conexaoprofessor.rj.gov.br/especial.asp?EditeCodigoDaPagina=886
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(SIMEC®), o diretor da unidade escolar e sua equipe pedagégica habilitam os
macrocampos®® nesse Sistema e elaboram planos de acdo para trabalhar com
atividades no contraturno, oferecendo reforco escolar principalmente para os alunos
com baixo rendimento nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica. O total

1*° e custeio®.

do valor da verba enviada para conta da escola é dividida entre capita
A utilizagdo desse recurso visa promover a melhoria dos resultados dos alunos que
apresentam as maiores dificuldades no processo ensino-aprendizagem. Uma parte
do primeiro recurso (verba principal) que as escolas prioritarias receberam do PDE-
Escola em 2008, por determinacdo do proprio Ministério da Educacado, deveria ser
investida na adequacdo do espaco fisico das unidades para atender as
especificidades das pessoas portadoras de qualquer tipo de necessidades especiais
(acessibilidade), além de criar, ou melhorar, o espaco da sala de informatica para o
recebimento de computadores enviados pelo programa Proinfo®.

A primeira parte do trabalho desenvolvido pelos OGs ocorreu de julho a
dezembro de 2008. No ano de 2009, o trabalho desses orientadores sé voltou a
funcionar em agosto. Nesse retorno, o desenho do Programa Estadual de Gestéo
Escolar sofreu algumas mudancas por determinacdo da propria SEEDUC-RJ e os
servidores que faziam parte do grupo de OG ficaram orientando e acompanhando as
acOes previstas nos planos de acéo elaboradas pelos gestores educacionais e sua
equipe pedagdgica. E importante ressaltar que os técnicos da Secretaria, que foram
capacitados em Brasilia no inicio do programa, deslocavam-se do 6érgdo central e
promoviam reunides periédicas com os servidores da funcdo nas antigas
coordenadorias. Esses encontros serviam para apresentar relatérios de visitas,
debater e refletir sobre o funcionamento e a organizacdo do programa nas escolas
orientadas.

O trabalho dos OGs continuou até dezembro de 2010. Porém, através da
resolugcédo n°® 4646, de 22 de novembro de 2010, instituiu-se o Grupo de Trabalho

*8 Sistema Integrado de Planejamento, Orgamento e Finangas do Ministério da Educacao

? Os macrocampos se dividem em: Acompanhamento Pedagdgico, Meio Ambiente, Esporte e Lazer,
Direitos humanos em Educacdo, Cultura e Artes, Cultura Digital, Educomunicac¢éo, entre outros.

% Verba destinada & aquisicdo de bens patrimoniais.

%1 Verba destinada para aquisicio de itens basicos da instituicdo como materiais de uso diario e
também para contratacéo de servicos de terceiros.

% 0 Programa Nacional de Tecnologia Educacional é um programa educacional com o objetivo de
promover o uso pedagoégico da informatica na rede publica de educagéo basica. O programa do MEC
leva as escolas computadores, recursos digitais e contelidos educacionais. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?ltemid=462> Acesso em: 06 de set. 2013.


http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=462
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Temporario (GTT) que passou a ser responsavel por orientar, planejar e coordenar a
gestdo escolar através da GIDE. Nesse mesmo ano, com a nomeac¢do do novo
gestor a frente da Secretaria, o grupo de OGs chegou ao fim, iniciando na SEEDUC-
RJ o programa “Planejamento Estratégico”. Foi criado, a partir desse momento, o
GTT em outro formato e com novas atribuicdes de acordo com o programa, com a
funcdo de contribuir para o alcance do objetivo da educacdo do Estado do Rio de
Janeiro até o ano de 2014. Sendo assim, para que 0 programa alcancasse todas as
escolas da rede, 0 entdo secretario criou, em janeiro de 2011, uma nova estrutura na
Secretaria de Estado de Educacdo. Uma das primeiras medidas tomadas foi abrir
um processo seletivo nesse mesmo més visando a formacdo de um grupo de
servidores para atuarem como Integrantes do Grupo de Trabalho.

O item a seguir tem por objetivo mostrar o inicio do trabalho implementado
junto as unidades escolares com a orientacdo dos atuais AAGEs. Cabe ressaltar
que, inicialmente, a SEEDUC-RJ criou a resolucdo n° 4646, em 2010, para instituir,
em carater temporario, o grupo de trabalho para orientar, planejar e coordenar as
acOes da gestdo escolar. A oficializacdo do grupo como funcéo, entretanto, ocorreu
posteriormente. Somente a partir da Lei n° 6479 de 2013, foi definido que os antigos
Integrantes do Grupo de Trabalho se tornassem o0s atuais Agentes de
Acompanhamento da Gestdo Escolar. A atual gestdo da SEEDUC-RJ, que criou 0
programa, implementou a mesma metodologia utilizada no monitoramento da gestao
escolar (GIDE) em anos anteriores pelas secretarias estaduais de educacdo nos

estados de Minas Gerais, Sao Paulo, Pernambuco, Ceard, entre outros.

1.2.2 - O trabalho de monitoramento da GIDE: do IGT ao AAGE

A concepcao de um programa em qualquer area das politicas publicas é
definida por suas etapas envolvendo planejamento, execug¢do, monitoramento e
avaliacdo em suas diversas fases. A partir da implementacdo do programa
“Planejamento Estratégico”, envolvendo todas as escolas estaduais situadas nos
municipios do Estado do Rio de Janeiro, a SEEDUC-RJ criou grupos de trabalho
para dar suporte aos gestores educacionais e sua equipe pedagogica. Sendo assim,
é fundamental que um programa tenha clareza e fundamentacdo nos objetivos que

pretende alcancar, tendo, ainda, a necessidade de sustentacdo politica e econémica
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para fechar seu ciclo. Esse ponto € relevante, uma vez que alguns programas na
esfera publica encontram grandes dificuldades para concluir todas as etapas,
revelando sua fraqueza e importancia em relacdo ao que foi proposto.

Para mostrar a importancia no acompanhamento de politicas publicas na area

de educacéo, Gomes (2012) nos auxilia a0 mensurar que

0 monitoramento pode acumular informacdes Uteis para a gestéo e para a
formulagdo de politicas educacionais. Na esfera da gestao, o monitoramento
pode ser proveitoso em diferentes escalas e niveis, do mais amplo ao mais
restrito. (GOMES, 2012, p. 10).

Corroborando com a autora, € possivel observar que, desde o inicio do
programa em 2011, a Secretaria passou a disseminar os propositos do seu
planejamento para todas as escolas da rede, através da atuacédo dos Integrantes do
Grupo de Trabalho (IGT). Dessa forma, pode-se inferir a existéncia de um modelo
padrdo no planejamento das escolas, objetivando o alcance de metas propostas
pelo programa. Diante das metas propostas para cada unidade escolar, os
servidores ficaram responsaveis por levar e orientar cada etapa do programa da
GIDE. As ac0fes para atingimento das metas, contudo, sdo realizadas nas proprias
escolas, com a participacdo dos membros da comunidade escolar. Para acompanhar
a atuacao e auxiliar esses servidores nos trabalhos nas escolas, o grupo participa de
encontros quinzenais, nas respectivas sedes das Regionais, com outros servidores

lotados no 6rgao central que fazem parte do GTT-GIDE.

1.2.2.1 - Integrantes do Grupo de Trabalho (IGT)

O inicio do programa “Planejamento Estratégico”™>, nas escolas da rede
estadual, como fora mencionado, teve a participacdo direta do INDG, entidade
autbnoma que instituiu o programa da GIDE e que foi responsavel por ministrar o
curso para um grupo de duzentos e cinquenta profissionais da SEEDUC-RJ. Esses
servidores, com mais de trés anos de matricula na rede, divididos entre docentes I
(professores concursados para o Ensino Fundamental 1) e docentes | (professores

concursados para o Ensino Fundamental Il e Ensino Médio), participaram e foram

% Embora ja se tenha falado em capitulo anterior a respeito do programa, neste item todas as suas
caracteristicas sdo detalhadas.
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aprovados em um processo seletivo interno que aconteceu em janeiro de 2011,
constituido por 4 etapas: prova escrita, analise de curriculo, entrevista e curso de
uma semana ministrado por funcionarios do INDG na cidade do Rio de Janeiro. Apos
0 curso, os consultores do instituto acompanharam e orientaram os trabalhos desses
servidores durante um ano. Esse acompanhamento era realizado através de
encontros quinzenais nas sedes das quatorze Regionais distribuidas pelo Estado.
Nesses encontros, eram estabelecidas as funcdes que cada IGT precisava executar
nas escolas sob sua responsabilidade, sendo também apresentado o andamento do
trabalho desempenhado durante as visitas peridédicas. Apdés o0 encerramento do
contrato com o INDG, a SEEDUC-RJ criou o comité** da GIDE que passou a realizar
reunides peridédicas com o grupo de IGTs na sede das respectivas Regionais
presentes no Estado.

Posteriormente ao cumprimento dessas etapas, tais servidores passaram a
fazer parte da funcao de IGT e, com um conjunto de 6 (seis) a 8 (oito) escolas, em
meédia, em um total de quarenta horas semanais, sairam a campo para atuar junto
aos gestores e suas equipes de trabalho nas respectivas areas de abrangéncia da
Regional de lotagdo. Como o edital previa a formagdao de cadastro reserva, em
alguns casos, 0 numero de servidores aprovados para o grupo por Regional foi
superior ao numero de vagas. Esses servidores eram convidados para atuarem em
outra Regional que ndo fosse a sua de lotacdo ou, caso ndo aceitassem, seus
nomes se mantinham na lista de cadastro.

Outro fato relevante que merece ser mencionado € o caso relacionado a(s)
matricula(s) do(s) servidor(es) e as horas destinadas para desempenhar essa
funcdo. A rede estadual de educacéo é formada por profissionais concursados com
habilitacdo para atuar em regéncia do Ensino Fundamental 1l e Ensino Médio —
professor docente | de 40 (quarenta), 30 (trinta) e de 16 (dezesseis) horas semanais
—, além dos professores docentes Il de 40 (quarenta) e 22 (vinte e duas) horas
habilitados para lecionar na Educagéao Infantil e Ensino Fundamental |. Entretanto, o
cumprimento das quarenta horas de trabalho na fungdo é Unico para todos os
servidores. Sendo assim, alguns profissionais com apenas uma matricula na rede ou

gue possuem vinculo com outra instituicdo privada, municipal ou federal recebem a

** Grupo de servidores da SEEDUC-RJ responsaveis em acompanhar e orientar o trabalho dos IGT’s
nas 14 Regionais do estado.
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mesma gratificacdo que outro com duas matriculas ou ainda que tenha um vinculo
com maior carga horaria no concurso, no caso, os regentes de 40 horas. Dessa
forma, € mais comum a funcéo ser preenchida por profissionais de concurso de
maior quantidade de horas e por servidores que ndo possuem outro vinculo
empregaticio.

Cabe ressaltar que a base da formacéo realizada pelos consultores do INDG
foi fundamentada na metodologia — GIDE -, criada pelo préprio Instituto. As
ferramentas que compdem a Gestdo Integrada da Escola visam contribuir como um
padrdo organizacional administrativo e pedagdgico para os gestores e suas equipes.

A importancia da formacdo dos IGTs, voltada para a orientagéo,
acompanhamento e monitoramento das acbes do Planejamento Estratégico,
demonstrava a necessidade de a SEEDUC-RJ estar mais préxima e conhecer o
andamento dos trabalhos na gestdo escolar de sua rede. A partir de suas
especificidades, cada escola elaborava seus Planos de A¢éo possibilitando trabalhar
com diversas a¢des para o alcance de suas metas.

Para ter uma viséo sistémica da rede, a Secretaria passou a utilizar a GIDE
como ferramenta gerencial. Assim, a rede passou a trabalhar com uma metodologia
organizacional capaz de contribuir no planejamento pedagdégico e administrativo
visando ao atingimento das metas do IDERJ. Além disso, instituiu a avaliagdo
diagnéstica bimestral — SAERJINHO —, possibilitando que o professor trabalhe as
dificuldades apresentadas pelos alunos nos resultados apresentados a cada
bimestre.

A guantidade de IGTs de cada uma das 14 (quatorze) Regionais se diferencia
em funcdo do nimero de escolas da sua area de abrangéncia. Portanto, por mais
gue a extensao territorial de uma Regional seja menor que outra, e esta possua um
maior numero de escolas (casos comuns de Regionais situadas na area da
metropole carioca), o numero de IGTs torna-se proporcional ao total de unidades
escolares. Por outro lado, como as Regionais distribuidas pelo interior do estado
possuem um maior numero de municipios (quadro 1), é comum que O0S
deslocamentos sejam mais demorados pelo fato de as escolas serem mais distantes
uma das outras.

Durante o periodo em que atuei na funcéo, percebia que esse fator acabava
dificultando um pouco o trabalho dos servidores da fungcdo nessas Regionais, uma
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vez que o tempo de deslocamento ndo conta para o cumprimento das 40 (quarenta
horas) e, especialmente, pelo fato de o interior dispor apenas de 6nibus para atender
o transporte coletivo publico, diferentemente da metrépole, que conta com outros
meios de transporte de “massa”, como, por exemplo, trens e metr6. Observa-se no
quadro 1, a seguir, que a Unica Regional que possui a sede localizada na area
metropolitana fluminense é a das Baixadas Litoraneas (Niter6i). JA os demais
municipios dessa Regional localizam-se no interior do estado — na chamada regiao

das Baixadas Litoraneas.

Quadro 1: Denominagdo das Regionais, n° de escolas, municipios que
pertencem a Regional e localizacdo da sede das Regionais

REGIONAIS NUMERO DE TOTAL DE MUNICIPIO SEDE
ESCOLAS MUNICIPIOS
Metropolitana | 106 3 Nova Iguacgu
Metropolitana Il 89 1 Séo Gongalo
Metropolitana IlI 101 1 Rio de Janeiro
Metropolitana IV 116 1 Rio de Janeiro
Metropolitana V 84 1 Duque de Caxias
Metropolitana VI 86 1 Rio de Janeiro
Metropolitana VII 90 4 Belford Roxo
DIESP 21 1 Rio de Janeiro
Baixadas Litoraneas 100 10 Niteroi
Centro-Sul 99 16 Vassouras
Médio Paraiba 92 12 Volta Redonda
Norte Fluminense 104 11 %%rcg():sazd;ss
Noroeste Fluminense 59 12 Itaperuna
Serrana | 67 7 Petropolis
Serrana Il 92 14 Nova Friburgo
TOTAL 1.310 92

Fonte: Secretaria de Estado de Educac¢éo do Rio de Janeiro.

O quadro mostra o total de escolas de acordo com cada uma das Regionais
do Estado. De acordo com essa distribuicdo, o nimero de Integrantes foi designado

para atender a essa demanda do programa.
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Logo apds a conclusdo do curso, todos os IGTs comegaram seus trabalhos
realizando uma reunido com os diretores escolares de cada Regional de lotacdo
para apresentar suas funcdes diante da necessidade de orientacdo do programa que
a Secretaria estava implementando. Nessa reunido, foi informado pelos diretores das
Regionais que haveria um curso sobre a GIDE para os gestores de escola e 0s
coordenadores pedagdgicos, sendo que dois dos servidores da funcéo ficariam
responsaveis por ministrar esse curso. A data para o evento ja estava definida no
calendario da prépria Secretaria. Os gestores teriam que participar em uma escola
definida pela Regional de lotacdo. Sendo assim, cada dupla de IGTs se organizou
para esse primeiro contato com o0s gestores e sua equipe pedagogica, apresentando
o funcionamento do planejamento estratégico de acordo com a Gestdo Integrada da
Escola.

Apbs o término do curso, cada IGT passou a realizar o preenchimento de sua
agenda de visita mensal, objetivando atender as escolas de forma igualitaria. Além
das visitas, um membro do comité GIDE fica responsavel por se reunir, de quinze
em quinze dias, na sede da Regional, para passar informes relativos ao proprio
trabalho e também para acompanhar os trabalhos através dos relatérios que cada
IGT preenche durante 0 momento de visita nas escolas.

No decorrer das visitas as unidades escolares, ficava mais transparente que o
papel dos IGTs era dar suporte aos programas que a SEEDUC-RJ disseminava no
conjunto de escolas estaduais sob sua responsabilidade. Nas reunifes quinzenais,
todos esses servidores da funcdo apontavam para os técnicos da Secretaria de
Educacdo os desafios e dificuldades diante dos trabalhos realizados com as
unidades escolares. Parte dessas dificuldades advinha de algumas resisténcias dos
gestores escolares em abrirem a “caixa preta” das escolas para a obtencédo de
dados e posterior preenchimento das ferramentas que compdem a GIDE. Muitos
queriam saber o “porqué” dos levantamentos que estdvamos realizando e quais os
propésitos.

Como era comum, nos ultimos anos, certo distanciamento da Secretaria de
Educacdo perante as escolas, as desconfiancas em relacdo ao trabalho
aumentavam com os relatérios de visita, 0 que acabava gerando incbmodo no gestor

escolar. Como a nova politica implantada pelo entdo secretério para a nomeacao de
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novos gestores escolares estava atrelada a aprovagdo em concurso interno, muitos
diretores pediam explicagdes sobre o que os IGTs faziam com os relatérios.

Até os dias atuais, as diversas mudangas que o programa “Planejamento
Estratégico” vém promovendo na rede ainda estdo sendo incorporadas ao cotidiano
das escolas de acordo com suas especificidades, principalmente em relacdo aos
seus resultados no ID e IF, numero de alunos, de funcionarios. Sua metodologia
depende muito da postura e da forma como o gestor escolar exerce sua lideranca
nas escolas. Esse fator € fundamental para o desenvolvimento do programa e do
trabalho realizado pelos Agentes.

Cabe mencionar que até mesmo a legalizacdo da funcdo dos Agentes foi um
processo que demorou mais de dois anos para ser formalizada. A instituicdo do
Grupo de Trabalho Temporério, criado para trabalhar na orientacdo, planejamento e
coordenacao da Gestdo Escolar, através da resolucéo n° 4646 de 22 de novembro
de 2010, sé foi formalizada pela SEEDUC-RJ em Diario Oficial no ano de 2013, com
a lei n° 6479. Somente apos a oficializacdo dessa lei, os IGTs se tornaram funcgéo e
passaram a ser chamados de “Agentes de Acompanhamento da Gestdo Escolar”,
ganhando mais confianca para realizar suas atribuigfes junto as escolas.

Dessa forma, esses servidores vém mostrando que suas acdes sao
fundamentais para a continuacao das etapas adotadas ainda no comec¢o do ano de

2011 e que permanecem até os dias atuais, conforme veremos a sequir.

1.2.2.2 - Agente de Acompanhamento da Gestéo Escolar (AAGE)

Conforme relatado, o trabalho do Agente de Acompanhamento da Gestao
Escolar — AAGE — passou a ser definido pela lei n® 6479 de 17 de junho de 2013.
Antes dessa lei, tanto os OGs quanto os IGTs ndo possuiam um decreto ou lei
especificos que fundamentassem seus trabalhos em bases legais. Até a
formalizacdo da lei, tais fungBes eram consideradas temporarias. Prova disso foi a
criagdo do Grupo de Trabalho Temporario — GTT —, nome dado pelo Secretario,
relacionado aos servidores integrantes na fungao.

No que tange ao trabalho realizado pelos membros que compdem o grupo de
AAGE, pode-se dizer que possuem as mesmas atribui¢cdes dos IGTs, com algumas
adequacdes para melhor atender as especificidades do planejamento estratégico
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definido pela SEEDUC-RJ. O anexo lll da lei n° 6479/2013, que oficializou a criagéo
do grupo, determina o trabalho dos agentes nas seguintes atribuicdes:

- Criar um clima de cooperacdo entre as pessoas levando as escolas a
interagir na busca de metas e resultados;

- Realizar treinamento dos envolvidos para que possam executar as acdes
propostas nos planos de acdo pedagdgico e ambiental;

- Orientar o Gestor e a Comunidade escolar na identificacdo dos problemas
da escola, levando-os a definicdo de metas e elaboracdo dos planos de
acdo para melhoria dos resultados;

- Verificar a execucao e eficacia das agdes propostas nos planos de acéo,
com vistas ao alcance das metas estabelecidas;

- Orientar a definicdo de ac¢des corretivas para os desvios identificados, bem
como orientar o registro/disseminacao das praticas bem sucedidas.

- Dar suporte a metodologia, realizando atividades de apoio, sistematizando
as atividades. (SEEDUC, s. p., 2013)

Além de realizar o trabalho nas escolas com o gestor e a equipe pedagdgica
no preenchimento e acompanhamento das acdes da GIDE, os AAGEs promovem
encontros quinzenais para troca de experiéncias sobre o desempenho das escolas
sob sua responsabilidade, realizam o planejamento através da agenda de visitas, e,
posteriormente, repassam as informacfes para o membro do comité da GIDE, que é
0 responsavel pela conducdo das reunides nas Regionais. Esses encontros
quinzenais também servem para apropriacdo e entendimento das resolucdes e
decretos elaborados pela Secretaria de Educacéo.

Além de atuarem como mediadores entre a sede e as escolas, os AAGEs
também fornecem suporte necessario junto as escolas, de acordo com 0s objetivos
do programa instituido pela Secretaria. Suas acbes visam a um trabalho
organizacional comum a todas as escolas, tendo como meta principal melhorar a
educacado do Estado e estar entre as cinco melhores redes de ensino no ranking do
IDEB nos resultados a serem divulgados, no caso, em 2014% e, posteriormente,
reafirmar a importancia da continuidade do programa vigente. Sendo assim, todas as
escolas da rede realizam o preenchimento das ferramentas da GIDE de acordo com
as orientacbes da Secretaria que séo repassadas pelos agentes. O trabalho dos
AAGEs consiste ainda em realizar o acompanhamento do processo pedagdgico
bimestral no alcance ou ndo das metas, de acordo com objetivos especificos de

cada unidade escolar.

% Como fora dito anteriormente, o desenvolvimento deste trabalho se deu em periodo anterior a
divulgacao dos resultados do IDEB em 2014.
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Todo esse trabalho nas escolas sobre as a¢gfes pedagdgicas conta ainda com
0 repasse online através do preenchimento de campos especificos do Sistema
Modus Educac&o®, para a SEEDUC-RJ. Através do sistema, servidores membros
do comité estratégico que estdo na sede acompanham o andamento das etapas e
avaliam os procedimentos de cada unidade escolar supervisionada pelos AAGEs.

O acompanhamento do planejamento da gestdo integrada nas escolas
elaborado pelos gestores e sua equipe pedagodgica faz parte do conjunto de acdes
estabelecido no “Planejamento Estratégico”. Dessa forma, cada unidade escolar
constitui no seu cronograma encontros periddicos para definir coletivamente as
atitudes a serem tomadas para o alcance das metas bimestrais.

Esse monitoramento € fundamental para o funcionamento do programa, visto
que, ao longo do processo, podem ocorrer obstaculos internos ou externos que
dificultem o atingimento de metas pela escola. O trabalho dos AAGEs também
consiste em auxiliar os gestores na tentativa de buscar novas praticas, apresentando
acOes exitosas elaboradas nas demais escolas da rede.

Na parte a seguir desta dissertacdo, serdo apresentados conteudos
referentes a Regional Norte Fluminense levando em consideracdo seus diversos
aspectos — localizacdo geografica, economia, dados sobre as escolas, resultados
alcancados em avaliacdes de larga escala, estrutura organizacional, AAGEs, entre

outros.

1.3 A Regional Norte Fluminense e o monitoramento da gestdo escolar pela
GIDE

Esta secdo traz uma descricdo contextual da Regional em andlise — a Norte
Fluminense — e o trabalho com a GIDE na perspectiva dos AAGEs. Serao
apresentados dados qualitativos e quantitativos referentes a Regional em estudo,
levando em consideracdo seus aspectos geograficos e um modelo de organograma
gue mostra a estrutura organizacional da Secretaria e a divisdo das duas diretorias,
a pedagogica e a administrativa, juntamente com suas coordenacdes que dao

suporte aos respectivos diretores. Por fim, sera apresentado um grafico que retrata o

** O Modus é um sistema operacional que a SEEDUC-RJ utiliza para disponibilizar informacdes sobre
os resultados das avaliagdes externas bimestrais e dados do censo escolar. Além disso, a Secretaria
utiliza o sistema para acompanhar as etapas do trabalho que as escolas repassam para os AAGE'’s.
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desempenho das Regionais do Estado em relacdo ao IDERJ, dando énfase ao
resultado obtido pela Norte Fluminense nos anos de 2011 e 2012.

1.3.1 - Descricdo contextual da Regional Norte Fluminense

Localizada em uma é&rea geografica formada por onze municipios®’, a
Regional Norte Fluminense possui a maior extensao territorial entre todas as outras
13 (treze) Regionais, além da DIESP, distribuidas pelo Estado. Com um total de 104
(cento e quatro) escolas que oferecem Ensino Fundamental e Médio a 61.260
(sessenta e um mil, duzentos e sessenta) alunos, a Regional abrange sete
municipios situados as margens do oceano Atlantico e quatro no interior do Estado.
Dessa forma, as atividades econbmicas inerentes a cada um dos municipios
envolvem setores ligados ao turismo, petroleo, agropecuaria, comeércio, Servigos,
industria, entre outros. A sede da Regional esta localizada em Campos dos
Goytacazes, cidade de maior potencial demografico e econbmico entre todos 0s
municipios da Regional.

De acordo com dados do censo demografico de 2010 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a popula¢éo da cidade sede da Regional ultrapassou
460.000 (quatrocentos e sessenta mil) habitantes, concentrando-se principalmente
na sede do municipio. Fora da éarea da metrépole fluminense, Campos dos
Goytacazes é considerada a maior e mais importante cidade do interior do estado®.

A base da economia de Campos, atualmente, € fortemente marcada pela
extracdo do petroleo, sendo a Bacia de Campos, situada na plataforma continental,
o local da maior reserva petrolifera do pais de onde sdo extraidos 80% do mineral
bruto. Esse fator faz da cidade uma das areas mais procuradas por pessoas
oriundas das mais diferentes regides nacionais que buscam trabalho nas centenas
de filiais de empresas operacionais privadas - estrangeiras e nacionais, que dao
suporte a empresa estatal Petrdleo Brasileiro S.A. (Petrobras), para a exploracdo do
recurso mineral em aguas oceanicas. Outra caracteristica local esta relacionada ao

grande numero de universidades e faculdades publicas e particulares presentes na

%" Além de Campos dos Goytacazes, Macaé, Cambuci, Sdo Fidélis, Cardoso Moreira, Sdo Francisco
de Itabapoana, Sao Jodo da Barra, Quissama, Carapebus, Rio das Ostras e Concei¢cdo de Macabu
fazem parte do conjunto de municipios da area de abrangéncia da Regional Norte Fluminense.

%8 Informacdes disponiveis em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Interior_do_Rio_de_Janeiro>. Acesso em:
05 out. 2014.
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cidade, atraindo jovens de diversas partes do pais na busca por uma vaga nas
dezenas de cursos de nivel superior. Além disso, a cidade conta com importantes
instituicdes publicas e privadas voltadas para a formacao na area técnica.

Antes do processo de reestruturacdo em 2011, que instituiu as atuais
quatorze Regionais, a cidade de Campos possuia a sede da Coordenadoria
Regional Norte Fluminense |, tendo como responsavel um Coordenador Regional
gue contava com trés geréncias — administrativa, financeira e ensino. Cada geréncia
tinha por direito um grupo de servidores denominados membros de equipe que
auxiliavam nos trabalhos inerentes a Regional.

Atualmente, do total de escolas pertencentes a Regional, setenta e oito
atendem a alunos do Ensino Fundamental e Médio, dezesseis trabalham apenas
com o segmento de Ensino Fundamental e seis apenas com alunos de Ensino
Médio. Além dessas unidades escolares, existem, ainda, quatro Centros de
Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA) que oferecem Ensino Fundamental e Médio
na modalidade semipresencial.

Para dar conta das demandas de mais de cem escolas, a Regional Norte
Fluminense, assim como as outras treze localizadas no estado, tem como
responsaveis dois diretores, sendo um pedagdgico e outro administrativo. De acordo
com as informacdes passadas pelo entdo diretor administrativo da Regional na
época desta pesquisa, cada uma das duas diretorias conta com o auxilio de trés
coordenadores e mais um numero especifico de servidores conhecidos como
membros de equipe. Os coordenadores somam-se aos AAGEs na tarefa de articular
as acoes referentes as demandas da Secretaria e orientam os gestores escolares no
trabalho relacionado aos alunos, Ilotagdo de servidores, processos de
aposentadorias, infraestrutura das escolas, prestagcdes de contas, avaliagdes
externas, entre outros.

Embora o grupo de Agentes esteja ligado diretamente a diretoria pedagdgica
da Regional, os servidores possuem outra diretoria especifica, sob a
responsabilidade da servidora Ana Valéria da Silva Dantas, na sede para determinar
as acoes executadas nas visitas periodicas realizadas junto as unidades escolares.
O esquema da figura 2 representa a estrutura de apoio que os diretores das
Regionais possuem diretamente ligados a eles para a realizacdo das suas
atribuicoes definidas pelo decreto n® 42.793.
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Figura 2: Organograma com a estrutura de apoio no ambito das Regionais
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Fonte: Secretaria de Estado de Educagédo do Rio de Janeiro. Disponivel em: <www.rj.gov.br/seeduc>
Acesso em: 25 ago. 2014.

O monitoramento relativo aos trabalhos da GIDE, que compde o conjunto de
agdes estabelecidas no “Planejamento Estratégico”, é realizado por quinze AAGEs,
divididos entre os que residem no municipio da sede da Regional, e também aqueles
gue moram nas outras localidades da sua area geogréfica. A caracteristica dos
municipios que abrangem a Regional, com exce¢do de Campos dos Goytacazes e
Macaé, que sdo as areas de maior importancia populacional e econémica na regiao,
€ a baixa presenca de unidades escolares. Como cada agente acompanha, em
média, de 5 (cinco) a 8 (oito) escolas, € comum o deslocamento para duas ou mais
localidades diferentes para dar conta das atribuicbes que demandam a funcdo. Além
desse fato, duas vezes ao més 0s agentes precisam se deslocar até a Regional para
se reunir com um membro do comité de equipe que atua na sede da Secretaria para
acompanhar os trabalhos desenvolvidos nas escolas. Esses servidores tém
garantidas suas lotagcfes nas escolas em que atuavam no momento da inscrigdo no
processo seletivo, ou seja, caso deixem de exercer sua funcdo por quaisquer
motivos, retornam as suas atribuicdes em suas unidades de origem.
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No ano de 2012, a Regional Norte Fluminense foi um dos destagues na
educacgdo do Estado e do Pais na questdo das avaliagBes externas. Exemplo disso
foi o desempenho que uma das escolas da Regional — Colégio Estadual Waldomiro
Pitta — que, no IDEB referente ao ano de 2011, alcancou o primeiro lugar®® do
Estado e o segundo melhor resultado nacional. Além disso, o Colégio Estadual
Oscar Batista conseguiu ficar em segundo lugar entre as escolas com melhor indice
no Estado e o terceiro lugar no Pais. As duas unidades escolares localizam-se na
area de abrangéncia do municipio de Cambuci. Ainda no mesmo ano, em relacao ao
Programa de Bonificagéo, de acordo com o diretor administrativo da Regional, como
vinte e quatro escolas conseguiram alcancar a meta do indice de Desenvolvimento
Escolar do Estado do Rio de Janeiro, todos os servidores com matricula alocada
nessas unidades receberam de um a trés salarios-base pagos em uma unica
parcela. No ano de 2013, o numero chegou a trinta unidades escolares. A figura 3
demonstra, em forma de porcentagem, através de gréfico, o desempenho no total de
escolas de cada uma das quatorze Regionais nos anos de 2011 e 2012, que

alcancaram suas metas no IDERJ nesses anos.

Figura 3 — Resultado comparativo (2011-2012) no atingimento de meta no IDERJ por
Regional
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Fonte: Secretaria Estadual de Educacéo (2013).

%9 Disponivel em: <http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?article-id=1204907> Acesso em:
26 nov. 2013.
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O indice leva em consideracdo o desempenho de acordo com o ID — aferido
pelas notas alcancadas pelos alunos na avaliacao externa do Sistema de Avaliagao
do Estado do Rio de Janeiro (SAERJ) —, e o IF — medido pela taxa de aprovagao, no
ano em que a avaliacao € aplicada.

Na figura 3, com os dados representando o desempenho das Regionais — da
maior para menor — pode-se conhecer, em numeros percentuais, a quantidade de
escolas que atingiram as metas do IDERJ nos dois anos analisados. Além disso, é
possivel aferir que, das quatorze Regionais distribuidas pelo Estado, trés delas
(metropolitanas Ill, IV e VI), apresentaram queda em relacdo a quantidade de
unidades que conseguiram alcancar a meta nos respectivos anos. Mesmo com a
queda observada nessas trés Regionais, o numero de escolas do Estado que
alcancaram as metas nesse mesmo indice de 2011 para 2012 aumentou seis por
cento no seu total. No caso especifico da Regional em analise, a Norte Fluminense,
percebe-se uma melhora percentual na quantidade de escolas que alcancaram o
IDERJ entre os anos de 2011 e 2012.

Ainda sobre os numeros apresentados, é possivel notar que a Norte
Fluminense tem o menor desempenho entre as Regionais situadas no interior. Além
disso, seus valores percentuais nos dois anos analisados possuem uma estreita
relacdo com os resultados das Regionais situadas na regido metropolitana
fluminense.

A secdo a seguir continua apresentando minha experiéncia no periodo em
gue estive junto com os demais servidores na funcéo criada pela SEEDUC-RJ para

disseminar as agdes do programa na Regional em estudo.

1.3.2 O monitoramento da GIDE

O método de monitoramento do programa de Gestao Integrada consiste em
desenvolver um planejamento que envolve a parte de elaboracdo do Marco
Referencial, desdobrando-se nos aspectos Situacional, Doutrinal e Operativo,

seguindo as devidas orientagfes, conforme especificado na figura 4 a seguir:
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Figura 4 — Método PDCA - Planejamento, Desenvolvimento, Controle e Avaliacao
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Fonte: Site http://www.evalore.com.br

Ainda na fase do planejamento (Marco Situacional), a equipe escolar passa a
refletir sobre o caminho a seguir para a melhoria do processo ensino-aprendizagem.
E nesse momento que s&o levados em consideracdo todos os aspectos (internos e
externos) que ajudam ou interferem no sucesso escolar. Para isso, é feito o
diagnéstico utilizando as varidveis com o levantamento dos dados do ano anterior
referentes aos resultados pedagogicos de aprovacédo, reprovacdo e evasao dos
alunos.

No Marco Doutrinal, acha-se o momento para a escola realizar sua analise,
ou seja, ter a visdo ampla onde ela se encontra, e refletir sobre a proposta para o
caminho que se pretende realizar, visando ao alcance dos seus objetivos
especificos.

Logo apods esses diagnosticos, a propria unidade escolar passa a definir suas
metas, demonstrando como pretende atingi-las e 0os meios que ajudardo nesse
processo. Esse é o momento da elaboracdo do Marco Operativo, em que gestores e
equipe param para elaborar seus planos de ac&o. O indice de Formacdo para

Cidadania e Responsabilidade Social (IFC/RS) trabalha com as variaveis relativas


http://www.evalore.com.br/
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aos resultados, ensino-aprendizado e condigbes ambientais. Cada uma dessas

variaveis possui um valor especifico, conforme apresentado na figura 5 a seguir.

Figura 5 — Variaveis do IFC/RS
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Fonte: Secretaria de Estado de Educacéo.

Conforme observado na figura acima, as variaveis relativas aos resultados
sdo as que mais impactam nas acdes do IFC, seguidas pelo ensino-aprendizagem e
pelas condi¢cdes ambientais. Em relacdo as variaveis relativas aos resultados, é
levada em consideracao a parte pedagdgica da escola, principalmente a aprovacao,
reprovacdo, evasdo, entre outros. Nas varidveis relativas ao processo ensino-
aprendizagem, sao levados em consideragdao aspectos referentes ao trabalho do
gestor, a funcdo dos professores e sua pratica pedagogica, a responsabilidade de
alunos e dos pais. Ja nas variaveis relativas as condigbes ambientais, séo
considerados os aspectos fisicos de conservacdo e manutencdo do espaco da
escola e gerenciamento dos recursos publicos.

No caso do Estado do Rio de Janeiro, representado pela SEEDUC-RJ, sua
responsabilidade é (a) atender as escolas em relacdo ao quadro de funcionarios
completo; (b) criar e manter uma estrutura fisica adequada para atividade discente,
docente e administrativa; (c) respeitar e valorizar o profissional da rede; (d) adquirir
materiais pedagdgicos que dao suporte a pratica do professor; (e) ampliar o nimero
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de vagas para os alunos de acordo com a demanda; (f) garantir o repasse das
verbas na conta das escolas nas datas previstas para que 0s gestores cumpram
suas func¢des na manutencao de materiais escolares e aquisicdo de merendas, entre
outros.

Tendo como fungdo orientar, monitorar e acompanhar as agdes que visam
alcancar as metas do IDERJ, os AAGEs auxiliam a equipe gestora e demais
servidores das escolas no preenchimento das ferramentas da GIDE. E através dos
encontros peridédicos com os membros da comunidade escolar que devem ser
pensadas e criadas as estratégias para se chegar aos objetivos.

Durante o andamento das ac¢des nos planos, a equipe pedagdgica realiza os
registros de cada etapa prevista e faz a andlise dos resultados esperados. Esse
momento do registro possibilita fazer o diagnéstico necessario de cada momento do
processo e refletir se os efeitos estdo sendo satisfatorios em relacdo aquilo que se
propdem.

Como o programa faz parte de uma politica educacional com objetivos
definidos pela atual gestdo da secretaria, um dos pontos principais esta no seu
monitoramento. Dessa forma, cada etapa é acompanhada por técnicos do comité
que atuam na sede, de acordo com os relatérios de visitas por escola que os AAGEs
repassam para 0s membros do comité durante as reunibes quinzenais em cada
Regional.

Por mais que o sucesso do trabalho dos Agentes ndo esteja diretamente
atrelado ao numero de escolas que atinjam as metas, é possivel afirmar que a
SEEDUC-RJ criou o grupo para servir de elo entre as suas diferentes instancias para
orientar e acompanhar suas diretrizes nas escolas da rede, oferecendo melhor
suporte aos gestores escolares nas ac¢des do programa vigente.

A parte principal de avaliagdo do trabalho desses servidores é feita, de forma
anual, pelo membro do comité e pelos dois diretores — pedagoégico e administrativo —
de cada Regional.

A partir do modelo proposto pela Gestédo Integrada a seguir, é apresentada a
figura 6, que possibilita a compreensio do Indice de Formacgdo da Cidadania e
Responsabilidade Social.
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Figura 6 — Etapas da GIDE orientada pelo método do PDCA
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Fonte: Secretaria de Estado de Educacéo.

O IFC/RS auxilia na elaboracdo e desempenho das ferramentas da GIDE
através do método do PDCA. A partir desse fluxo, é possivel refletir se os objetivos
criados pela escola foram suficientes para o atingimento das metas. Caso o
resultado ndo seja atingido, o gestor e sua equipe fazem o levantamento das
possiveis fraquezas que impediram o alcance das metas na unidade escolar e
buscam elaborar novas estratégias.

Dando prosseguimento a pesquisa, serdo mostradas a seguir algumas
caracteristicas que envolvem a equipe, a gestdo, a selecdo e as atribuicdes dos
AAGEs. Além disso, sera abordado o trabalho que esta sendo realizado pelo grupo
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de servidores que atuam “no campo” e que levam as informacdes das acdes
adotadas pelas equipes pedagdgicas das unidades escolares presentes nos noventa

e dois municipios do territorio fluminense.

1.3.3 A equipe dos AAGEs

O grupo de Agentes de Acompanhamento da Gestdo Escolar € formado por
duzentos e cinquenta servidores da SEEDUC-RJ, composto entre docentes | e Il.
Esses professores concursados da rede possuem, respectivamente, titulagdo para
atuar no Ensino Fundamental | e Il e Ensino Médio. No grupo de AAGEs, a
Secretaria possui docentes de diferentes concursos, divididos entre dezesseis, vinte
e duas, trinta e quarenta horas de trabalho. Entretanto, todos os profissionais
cumprem na funcdo um total de quarenta horas por semana.

Como fora anteriormente explicitado, o numero de Agentes que cada
Regional possui estd diretamente relacionado ao numero de escolas sob sua
responsabilidade. Dessa forma, existe uma distribuicdo de servidores para atender
as necessidades especificas das unidades escolares no conjunto das quatorze
Regionais, mais a DIESP, que o Estado definiu de acordo com o decreto n° 42.838
de 4 de fevereiro de 2011.

No caso especifico da Regional em estudo, a Norte Fluminense, a equipe de
AAGEs é formada por quinze agentes que acompanham as ac¢6es do programa
“Planejamento Estratégico”. Cada agente, em média, responsabiliza-se por um
grupo de cinco a oito escolas. As escolas estao divididas em um conjunto de onze
municipios que abrangem a area da Regional. A maior parte dessas unidades
escolares esta localizada em Campos dos Goytacazes. Isso se explica pelo fato de a
cidade ter o maior potencial econdbmico e demografico da regido. Dessa forma, é
possivel afirmar que a maioria dos Agentes possui sua residéncia nessa localidade.

Os Agentes tém encontros quinzenais na sede da Regional com um membro
de equipe que se desloca da capital fluminense para acompanhar o
desenvolvimento dos trabalhos junto as escolas, orientando o grupo em relagcéo as
novas diretrizes que séo definidas na sede da Secretaria. Na semana em que ndo

ocorrem esses encontros, os AAGEs se dividem em dois grupos e se reinem em
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uma escola de Campos e de Macaé, na intencdo de refletir, planejar seus trabalhos
e socializar as praticas exitosas apresentadas nas escolas acompanhadas.

1.3.3.1 - A selecéao dos AAGEs

Para estabelecer programas de aprimoramento e valorizagcdo dos servidores
publicos da SEEDUC-RJ, visando adotar medidas que propiciassem o alcance das
metas propostas pelo MEC pelas escolas publicas estaduais do Rio de Janeiro, a
gestdo da Secretaria instituiu o decreto n° 42.793 de 6 de janeiro de 2011.

Conforme mencionado anteriormente, a partir desse decreto, as fungdes
gratificadas existentes na educacéo do Estado passaram a ser preenchidas somente
através de Processo Seletivo Interno (PSI). Esses processos sdo divulgados em
editais na pagina da prépria Secretaria, de acordo com as necessidades para o
preenchimento das fungdes gratificadas. A redagéo do capitulo Il “Do Recrutamento

e Selecao”, em seus artigos 9, 10 e 11, determina:

Art. 9° - Fica instituido o Programa de Recrutamento e Sele¢do para o
preenchimento de funcdes e cargos em comissado estratégicos da Secretaria
de Estado de Educacéo - SEEDUC.

§ 1° - O Programa de Recrutamento e Selecdo serd obrigatorio para as
funcdes e os cargos em comisséo estratégicos relativos a area pedagdgica
da Secretaria de Estado de Educacdo - SEEDUC e facultativo para os
demais.

§ 2° - Em situagcBes excepcionais, desde que devidamente justificado,
poder-se-a proceder, diretamente, a designagéo provisoéria de servidores em
funcBes e cargos em comissao estratégicos da area pedagdgica, pelo prazo
maximo de 06 (seis) meses, até seu preenchimento mediante regular
observancia do Programa de Recrutamento e Selecdo disciplinado neste
capitulo.

Art. 10 - A participagdo no Programa de Recrutamento e Selecé@o néo afasta
a prerrogativa de livre destituicdo e exoneracao.

Art. 11 - O Programa de Recrutamento e Selecao visa a:

| - promover melhores resultados pedagdgicos por meio de uma gestao
escolar de qualidade;

Il - oferecer oportunidade aos candidatos que possuam perfil e interesse de
exercer cargos e/ou funcdes de lideranca;

Il - identificar e selecionar os candidatos mais qualificados por meio de
processo transparente. (SEEDUC, s. p., 2011)

Como em todas as funcdes estratégias da Secretaria, o servidor que participa
do PSI precisa ser aprovado nas quatro fases (prova escrita, analise de perfil,
entrevista e curso de quarenta horas) para ser nomeado. Dessa forma,

excepcionalmente, em casos de n&do preenchimento das vagas por numero
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insuficiente de aprovados no concurso interno, a Secretaria publica em D.O. a
nomeacao temporaria de algum servidor a pedido do diretor pedagdgico ou
administrativo da Regional. Como normalmente os PSIs ocorrem uma unica vez ao
ano, € comum essas nomeacdes temporarias ultrapassarem o prazo de seis meses
estabelecido no § 2° do 9° artigo.

Conforme mencionado anteriormente, o0os AAGEs passaram a ser
reconhecidos como funcdo somente no ano de 2013. Para aprovar a criacdo da
funcdo de Agente e definir o pagamento de gratificacbes para outras funcdes da
Secretaria, conforme consta no projeto de lei n° 2200/2013%, a atual gestdo da
SEEDUC-RJ utilizou como justificativa para a ALERJ, entre outras defini¢cdes, o

seguinte termo:

Outra proposta € a criagdo da funcdo de Agente de Acompanhamento da
Gestdo Escolar, visando atender as necessidades da Rede Publica
Estadual de Ensino na orientagcdo, acompanhamento, supervisdo e
planejamento da Gestdo Escolar dentro da Unidade Escolar da Secretaria
de Estado de Educacao, cujas atribuicdes estdo definidas no Anexo Il do
Projeto de Lei. (SEEDUC, s. p. 2013)

E possivel perceber que o principal objetivo do pedido junto ao Poder
Legislativo do Estado era disseminar as ac¢fes propostas no programa
“Planejamento Estratégico”. A definicdo da funcao foi possivel somente a partir da
publicacdo da lei n° 6479 de 17 de junho de 2013.

1.3.3.2 - As atribuicdes dos AAGEs

O trabalho que compete aos servidores que atuam como AAGE foi definido
oficialmente a partir da regulamentacéo da lei n® 6479 de junho de 2013, conforme

consta no anexo lll da referida lei:

Criar um clima de cooperacdo entre as pessoas levando as escolas a
interagir na busca de metas e resultados.

Realizar treinamentos com os envolvidos para que possam executar as
acOes propostas nos planos de agao pedagdgico e ambiental.

Dar suporte a metodologia, realizando atividades de apoio, sistematizando
as atividades.

“0 Disponivel em:
<http://alerjinl.alerj.rj.gov.br/scpro1115.nsf/6aa55451b1328067832566ec0018d821/17ee7ce58a5hb2a
9783257b6a006b83b9?0OpenDocument&CollapseView>. Acesso em: 26 nov. 2014.


http://alerjln1.alerj.rj.gov.br/scpro1115.nsf/6aa55451b1328067832566ec0018d821/17ee7ce58a5b2a9783257b6a006b83b9?OpenDocument&CollapseView
http://alerjln1.alerj.rj.gov.br/scpro1115.nsf/6aa55451b1328067832566ec0018d821/17ee7ce58a5b2a9783257b6a006b83b9?OpenDocument&CollapseView
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Orientar o Gestor e a Comunidade Escolar na identificacdo dos problemas
da escola, levando-os a definicdo de metas e elaboracdo dos planos de
acédo para melhoria dos resultados.

Verificar a execucdo e eficacia das acdes propostas nos planos de acao,
com vistas ao alcance das metas estabelecidas.

Orientar a definicdo de acdes corretivas para os desvios identificados, bem
como orientar o registro/identificacdo das praticas bem sucedidas.
(SEEDUC, s. p. 2013)

No cumprimento das quarenta horas previstas na funcédo, os Agentes realizam
visitas periddicas no conjunto de escolas para onde foi feito o PSI. A Secretaria
determina que esses encontros possam ocorrer com ou sem a presenca do gestor
escolar, visto que as acdes devem ser socializadas com a equipe pedagdgica e
demais membros da comunidade escolar. Apesar de ser o responsavel direto pela
unidade escolar, o diretor geral deve reconhecer seu papel de lider e dar autonomia
para que o andamento das acdes seja conduzido por outros servidores de sua
equipe.

E importante ressaltar que os AAGEs estdo diretamente ligados ao grupo
composto por outros profissionais que atuam na sede, conhecidos como membros
do Comité-GIDE. Como esses servidores ficaram aproximadamente quase dois anos
como temporarios, em razao da ndo publicacdo da funcdo em D.O., a SEEDUC-RJ
também utilizou como necessidade de sua criacdo, junto aos deputados da ALERJ,
no mesmo projeto de lei, as seguintes justificativas:

Através da Resolugdo SEEDUC n° 4.646, de 22 de novembro de 2010,
publicada no Diario Oficial de 18/11/2010, foi instituido Grupo de Trabalho
Temporario — GTT — para orientacdo, planejamento e coordenagdo da
Gestdo Escolar. Este grupo é o responsavel, dentro da SEEDUC, pelo
acompanhamento direto do trabalho da Gestéo Integrada da Escola — GIDE
—, sistema de gestdo que complementa os aspectos estratégicos, politicos e
gerencias inerentes a area educacional com foco em resultados, tendo
como objetivo melhorar significativamente os indicadores da Educacéo, com
base nas metas do IDEB estabelecidos pelo Ministério da Educacéo.

O GTT tem como tarefa o acompanhamento do sistema da GIDE na
unidade escolar de forma a identificar possiveis problemas, levando-os a

definicdo de metas e elaboracdo dos planos de acdo para melhoria dos
resultados (SEEDUC, s. p. 2010).

A aprovacao da lei ratificou o trabalho que vinha sendo feito pelos Agentes
desde o inicio de 2011. O acompanhamento e monitoramento das ac¢fes nas
escolas fazem parte de uma estratégia necessaria que busca criar uma pratica

organizacional padronizada em todas as unidades escolares. O trabalho realizado
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por tais profissionais serve, também, para diminuir as distancias entre a sede da
Secretaria, as Regionais e, principalmente, as unidades escolares distribuidas pelos

noventa e dois municipios do estado.

1.4 A atuagdo do AAGE na Regional Norte Fluminense: alguns entraves

O papel que os Agentes desempenham nas visitas junto as unidades
escolares é uma maneira utilizada pela SEEDUC-RJ para disseminar uma proposta
de trabalho, visando ao alcance de seu principal objetivo. Dessa forma, tais
explicagbes refletem basicamente a experiéncia de quem conheceu e dividiu 0s
desafios com os demais integrantes que atuam na orientacdo, acompanhamento e
monitoramento da Gestao Integrada nas escolas da regido em analise.

Apesar de a atual gestdo da Secretaria reconhecer a importancia do grupo
como uma das estratégias para 0 sucesso do programa, o questionario aplicado ao
grupo demonstra a necessidade de realizar ajustes na sua estrutura, dando melhor
suporte ao trabalho que os servidores assumem junto as escolas, conforme sera
detalhado no préximo capitulo, a partir das informacdes encontradas nos
questiondrios aplicados aos quinze AAGEs que atuam na Regional Norte
Fluminense.

Desde o inicio, quando os Agentes participaram da formacdo com o INDG na
capital fluminense, o entdo Secretario de Educacédo entendia que precisava definir
um grupo de escolas por servidor a fim de que se desenvolvesse um trabalho de
qualidade. Assim, seria necesséario que cada servidor fosse responsavel por um
namero de escolas oferecendo um trabalho de suporte a equipe gestora de
acompanhamento e monitoramento com foco nas agdes previstas no planejamento
estabelecido pelas escolas, conforme relatado aos AAGEs pelo consultor do INDG
gque ministrara o0 curso na capital do Estado no inicio de 2011. Isso seria
fundamental, visto que cada AAGE poderia desempenhar suas quarenta horas da
funcdo atendendo a uma escola a cada dia da semana.

Quando os Agentes foram participar da reunido na Regional para iniciar 0s
trabalhos na funcéo, os dois diretores divulgaram o grupo de escolas definidos pela
SEEDUC-RJ que cada um deveria escolher, de acordo com a classificagao
alcancada ao final das quatro etapas do processo seletivo interno. Como havia
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nitidas discrepancias em termos de localizagdo em um mesmo grupo de unidades,
os diretores reconheceram a necessidade de adequacdo a realidade, levando em
consideracéo a proximidade das escolas e o domicilio dos Agentes.

Passada essa fase de divisdo, 0os Agentes comecaram a cumprir suas
fungbes. Antes de realizar as visitas, os AAGEs tiveram que ministrar um curso de
quarenta horas sobre a GIDE para os gestores e sua equipe pedagdgica sob sua
responsabilidade em uma escola da Regional. Como forma de facilitar a
apresentacao e prestar melhor esclarecimento sobre as ferramentas com as quais
0s gestores iriam trabalhar, foi autorizado pela SEEDUC-RJ que dois Agentes
trabalhassem com seus respectivos grupos de escolas. Todos o0s materiais
repassados aos cursistas foram entregues aos Agentes em arquivos fornecidos pelo
INDG e complementados pela Secretaria.

Apds esse periodo, comecou a fase de visitas. Cada escola teria, no
computador do gestor, os arquivos da GIDE (ferramentas), que deveriam ser
preenchidos com os dados pedagdgicos (numero de alunos segundo censo escolar,
aprovacdo com e sem dependéncia, reprovacao, distorcdo idade-série, evasao) e
administrativos (funcionarios, dependéncias fisicas, bens patrimoniais, prestacéo de
contas) e entregues aos Agentes para posterior apresentacdo na Regional nos
encontros quinzenais. Durante o tempo de contrato firmado entre o INDG e a
SEEDUC-RJ, ou seja, um ano, esses encontros aconteciam com um consultor do
Instituto e um servidor membro do GTT que atuava na sede, na capital fluminense.

Na primeira parte desses encontros, 0os consultores da empresa responséavel
pelas ferramentas da Gestdo Integrada pediam a cada um dos Agentes que
apresentasse 0 pendrive com os arquivos das escolas. Eles faziam uma copia e,
concluida essa etapa, pediam a presenca dos dois Diretores da Regional para
participarem do restante da reunido. Esse segundo momento servia para cada um
Agente proceder a um relato sobre seus trabalhos nas unidades.

Havia diversas semelhancas nas informagdes dadas pelos servidores.
Algumas delas se confirmavam pelas dificuldades de cumprir suas tarefas diante do
grande volume de atribuicbes inerentes aos gestores na conducdo das unidades
escolares e sua equipe de apoio. Durante o periodo em que atuei na funcéo,
aumentava a convicgdo de que algumas mudancas e ajustes eram fundamentais

para o0 alcance dos objetivos da Secretaria e, principalmente, para o melhor
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desempenho da funcdo dos Agentes nas escolas acompanhadas. A medida que o
tempo passava, ficava mais evidente para o grupo o qudo era dificil realizar uma
mudanca de cultura em uma rede com diferentes atores envolvidos. Ao final de um
ano, apos o inicio do programa, ficamos sabendo que, de acordo com o contrato
firmado entre o Instituto e a SEEDUC-RJ, somente os membros do GTT ficariam
responsaveis em realizar os encontros nas Regionais.

Nos dezoito meses em que estive na funcdo, percebi que apenas algumas
medidas paliativas aconteciam e que as maiores dificuldades inerentes a funcao
ficavam colocadas em segundo plano. Apdés sair para atuar como gestor escolar em
uma unidade proxima a minha residéncia, e, consequentemente, estando ausente
dos encontros com o0 grupo, tendo ingressado no Mestrado Profissional, tive
oportunidade de estudar cientificamente a questdo e, através do questionario
aplicado a cada um dos Agentes, pude perceber que ainda ha muito a se fazer para
0 sucesso da funcdo. Nota-se, até os dias atuais, uma série de dificuldades
demandadas pelos Agentes que ainda ndo foram atendidas pela Secretaria.

E importante ressaltar ainda que, conforme relatado anteriormente, a
mudanca constante no comando da Secretaria nos ultimos dezoitos anos, a
auséncia de programas e a (des) continuidade de politicas visando a melhoria da
educacado do Estado vém gerando certa resisténcia de muitos servidores em atender
as determinacbes colocadas em préatica pela atual gestdo da Secretaria no
cumprimento das obrigac6es do programa definidas na GIDE, ocasionando atrasos
nos relatérios e baixo cumprimento dos prazos estabelecidos pelo érgao.

Dessa maneira, € possivel afirmar que o trabalho do AAGE possui
dificuldades reais que influenciam diretamente o desempenho do grupo na tarefa
diaria de levar as a¢bes do programa para as unidades escolares estaduais sob sua
responsabilidade. Em razéo disso, a aplicacado do questionario e a analise dos dados
realizada em campo com os Agentes — buscando verificar se esses sao, de fato, os
desafios inerentes a fungdo — contribuiram para que se pudesse compreender a
necessidade da Secretaria em promover, na estrutura do programa, ajustes capazes
de fornecer melhores condicbes de trabalho para os servidores que aceitaram o
desafio de disseminar uma nova metodologia para todas as unidades escolares do

Estado do Rio de Janeiro.
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2 IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS EM EDUCACAO: UM ESTUDO
SOBRE O MONITORAMENTO DE PROGRAMAS NO CEARA, MINAS GERAIS E
NO RIO DE JANEIRO

Este capitulo tem como objetivo analisar o resultado da pesquisa feita com os
AAGEs, buscando, com base em experiéncias de politicas de monitoramento
adotadas em outros entes federativos, estratégias para a melhoria do trabalho dos
Agentes na Regional Norte Fluminense.

Diante do estudo que foi realizado com os quinze servidores que orientam,
acompanham e monitoram as ag¢0es do programa nas escolas regulares da
Regional, serdo apresentados os principais desafios que dificultam os trabalhos e,
de certa forma, acabam refletindo no alcance de melhores resultados propostos pela
equipe gestora da rede.

A despeito de o grupo estar desenvolvendo o trabalho da GIDE desde o inicio
de 2011, diante da quantidade de escolas da Regional que buscam alcancar as
metas do programa, é possivel afirmar a necessidade de (re) pensar novas acdes
para auxiliar os AAGEs na execucao de suas funcoes.

Cada escola possui uma meta especifica criada pela Secretaria explicitada
pelo IDERJ. Com o0 seu atingimento, todos os servidores de matricula lotados na
escola sao contemplados com uma bonificacdo paga em parcela Unica que varia de
um a trés salarios-base.

Os Agentes trabalham junto a equipe gestora com as ferramentas da Gestao
Integrada orientando, acompanhando e monitorando cada etapa do planejamento
definidas nos planos de agédo. Entretanto, pode-se afirmar que algumas dificuldades
fazem parte do dia a dia dos servidores que cumprem quarenta horas por semana
para atender as escolas estaduais nos onze municipios da Regional. Alguns desses
desafios explicam-se pelo elevado numero de escolas para acompanhar, pelas
distancias percorridas para atendé-las e, até mesmo, pela falta de credibilidade em
razdo da descontinuidade histérica de programas educacionais no ambito da
SEEDUC-RJ.

Buscando comparar a experiéncia realizada no Estado do Ceara e Minas
Gerais, que trabalharam em anos anteriores com o programa da GIDE, cujos
resultados educacionais tém sido melhores que os Estado do Rio de Janeiro no
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IDEB de 2009 e 2011, serdo abordadas algumas acfes utilizadas pelas Secretarias
de Educacéo dos respectivos estados para conhecer o modelo adotado em relacao
ao seu monitoramento. Essa abordagem tem a perspectiva da premissa de Oliveira
et al. (2011, apud VALLE, 2012, p. 36), ao afirmarem que “este trabalho se torna
relevante na medida em que nos permite realizar uma andlise comparativa entre
politicas educacionais”. Afinal, as Secretarias referenciadas utilizaram programas
com objetivos em comum, buscando melhorar o desempenho da rede no IDEB,
mesmo diante das adversidades geograficas presentes no territorio de cada estado.

Inicialmente, serdo apresentados, de forma geral, 0s programas
desenvolvidos pelos dois estados que trabalharam com o atual modelo utilizado na
educacdo do estado do Rio de Janeiro. Logo apos, sera feita uma breve
comparacao dos dois estados, levando em consideracéo o trabalho realizado pelos
servidores que atuaram no monitoramento de programas com semelhanca de
objetivos.

Conforme observaremos de forma mais clara ao longo deste capitulo, os
dados obtidos pelos questionarios aplicados aos AAGEs que acompanham as
escolas nos municipios da Regional Norte Fluminense apontam alguns dos desafios
gue a funcéo possui. A parte final deste estudo apresenta um conjunto de agdes que
tem por objetivo contribuir para o trabalho desses servidores, e, consequentemente,
buscar melhorar o desempenho de suas funcfes na orientacdo das escolas da

Regional em analise.

2.1 Anélise do trabalho dos AAGEs no monitoramento das ac6es da GIDE nas

escolas da Regional Norte Fluminense

A pesquisa teve como foco proceder a uma analise qualitativa, a partir da
percepcdo dos quinze Agentes, dos desafios que estes enfrentam no
acompanhamento do trabalho da Gestéo Integrada no conjunto de escolas da rede
publica estadual do Rio de Janeiro na area de abrangéncia da Regional Norte
Fluminense.

Para a realizacdo da pesquisa de campo, foi aplicado um questionario comum
a todos os AAGEs. Esse fato ocorreu no dia 22/10/2013, durante o encontro dos
Agentes na Regional Norte Fluminense. Enquanto os servidores preenchiam os
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dados, pude observar que eles conversavam entre si e analisavam cada uma das
guestbes da pesquisa. Dessa forma, nesta parte do estudo, a pesquisa apresenta
resultados que possibilitam conhecer um pouco mais o perfil dos servidores que
fazem parte do grupo de AAGE da Regional, suas percepcfes em relacdo ao
programa da GIDE no conjunto das escolas orientadas e acompanhadas e alguns
dos entraves que interferem no trabalho e, por consequéncia, prejudicam o
desempenho de suas funcdes.

O questionario utilizado na pesquisa (vide apéndice) possui um total de vinte
e cinco questdes abertas e fechadas. As perguntas buscam as caracteristicas
profissionais (tempo no magistério, na funcdo) e de formacdo dos Agentes,
guantidade de escolas acompanhadas, niumero de visitas realizadas por semana
nas unidades, importancia do grupo no programa, dificuldades apresentadas nas
visitas, pontos positivos no trabalho realizado pelo AAGE, sugestdes para a melhoria
do trabalho, entre outros. E importante ressaltar que a analise diz respeito apenas a
Regional em estudo, no caso, a Norte Fluminense, ndo podendo ser generalizada
para toda a SEEDUC-RJ. Todos os quinze AAGEs que atuam na Regional
participaram da pesquisa respondendo as questdes apresentadas. Desse total,
nove responderam via e-mail e os demais o fizeram diretamente, no questionario
impresso que Ihes foi entregue na ocasiao do encontro.

Na analise dos dados, identificou-se que todos os participantes da pesquisa
estdo lotados na propria Regional onde exercem a funcdo. Esse fato é importante de
ser mensurado, uma vez que existem casos de AAGEs que exercem suas funcdes
em uma Regional diferente daquela em que sao lotados. Isso ocorre em funcéo da
caréncia de servidores acarretada pela ndo aprovacdo em processos seletivos
internos para fung¢do na Regional especifica. Por outro lado, existem casos em que 0
namero de aprovados em todas as etapas do processo € maior do que as vagas
oferecidas. Sendo assim, a criacdo do banco de reserva serve para atender a essas
demandas, caso o servidor esteja de acordo.

As respostas obtidas no questionario apontam, ainda, que oito dos quinze
servidores possuem duas matriculas na educacao publica do Rio de Janeiro. Dos
sete servidores restantes, que possuem apenas uma matricula na rede, cinco deles
possuem vinculo em outro 6rgdo publico — no caso, municipal. Apesar das quarenta

horas que os servidores cumprem, e o fato de ndo ser obrigatéria a dedicagédo
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exclusiva para a fungéo de AAGE, nota-se que cinco servidores ainda possuem um
cargo no municipio onde residem. Por escolha prépria, esses servidores submetem-
se a um desafio ainda maior: compartilhar as horas de trabalho em dois 6rgaos
publicos com todas as demandas inerentes as suas obrigacdes como servidores.

Outro aspecto relevante € o tempo de atuacdo na funcdo. Com excecdo de
trés desses servidores — um deles esta atuando ha apenas um ano e os outros dois
no segundo ano na funcédo —, os demais possuem dois ou mais anos no trabalho de
Agente. Isso demonstra que a maioria desses servidores compde o grupo desde o
inicio do programa em 2011. Isso é importante, vez que os servidores vao adquirindo
um conhecimento mais amplo e experiéncia acerca do trabalho, tanto em relacdo as
escolas e suas especificidades, quanto ao programa e as ferramentas que compdem
a GIDE.

Mais importante que instituir um programa de politicas publicas é verificar a
relevancia de suas diferentes fases, buscando conhecer cada etapa que permeia
seu processo. Sendo assim, desde a fase inicial, que envolve um objetivo que se
pretende alcancar, € necessario estruturar cada parte que abrange sua orientacao,
acompanhamento e o monitoramento das acdes. Uma das estratégias utilizadas por
gestores responsaveis pela sua criacdo é definir um grupo de profissionais que
tenham perfil para realizar essa tarefa. O processo seletivo € um dos grandes
avancos no atual momento da educacéo estadual do Rio de Janeiro, pois possibilita
a nomeacdo de servidores com melhor desempenho e conhecimento técnico para
exercer a funcdo. No decorrer de cada etapa do programa, busca-se analisar sua
relevancia, dificuldades e os resultados esperados e alcancados. Os ajustes sao
necesséarios em funcdo das fraquezas e ameacas inerentes as mudancas que se

pretende promover. Conforme nos orienta Silva (1999),

[...] o motivo mais imediato do interesse pela avaliacdo de atividades de
governo seria a preocupacao com a efetividade, isto €, com a afericdo dos
resultados esperados e ndo-esperados alcancados pela implementagéo dos
programas. O segundo motivo seria o de entender o processo pelo qual os
programas alcancaram ou ndo esses resultados, analisando a dindmica da
intervencao estatal e os problemas concretos advindos da implementacéo.
Outros motivos relevantes seriam a aprendizagem organizacional das
instituicbes publicas sobre suas atividades, a tomada de decisdo sobre a
continuidade ou ndo dos programas e, ainda, a transparéncia, qualidade e
accountability na gestdo dos recursos publicos (responsabilizacdo dos
gestores por decisbes e acdes implementadas) (SILVA, 1999 apud CUNHA,
2006, p. 5).
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Diante do cenério exposto pela autora, os responsaveis pela criagdo de
programas em politicas publicas utilizam estratégias que contemplam cada etapa de
seu planejamento, buscando identificar os fatores positivos e seus possiveis
entraves no decorrer da implementacéo.

Nas respostas a questdo que indaga se algum dos AAGEs ja tinha passado
pela experiéncia de atuar como Orientador de Gestdo de 2008 a 2010, verifica-se
que apenas dois agentes fizeram parte do grupo que atuara em outro modelo de
programa.

Em relacdo a formacdo profissional, nota-se que cinco agentes possuem
graduacdo, nove possuem especializacdo lato sensu e apenas um a titulacdo de
mestre. Por se tratar de um programa que se desenvolve constantemente atraves
das ferramentas utilizadas, sejam tecnoldgicas, pedagdgicas ou administrativas,
além de toda parte juridica especifica (decretos, resolucdes e portarias), em uma
rede tdo complexa e marcada por desigualdades fisicas, demogréficas, culturais e
socioeconbmicas, a formacdo continuada para esses Agentes constitui-se como
uma forma importante de investimento para que melhor desempenhem suas
atribuicbes junto aos gestores e sua equipe pedagodgica. Esses servidores séo
responsaveis em levar até a ponta (no caso, as escolas) o alinhamento das acées
propostas pelo programa.

Para ratificar a importancia da formacao continuada na area da educacgéao, no
caso especifico do grupo de servidores que sdo professores, mas atuam na funcao
especifica de um programa criado pela Secretaria para disseminar as a¢bes do
“Planejamento  Estratégico” em todas as unidades escolares de sua
responsabilidade, Carvalho (1999) faz a seguinte ressalva:

Formar professores é trabalhar numa situagdo muito particular, na qual o
conhecimento que se domina tem que ser constantemente redimensionado,
reelaborado, devido as mudangas que ocorrem na sociedade em que vive,
consequéncia, em grande parte, dos avancos da ciéncia e da tecnologia,

tendo em vista que o processo de formagéo ndo cessa, envolvendo sempre
novos contingentes de professores (CARVALHO et. al. 1999, p. 47).

Diante desse quadro que se apresenta na atualidade, € possivel afirmar que,
assim como o Estado possui parcerias importantes com o0 consorcio

CECIERJ/CEDERJ, o CEPERJ e também com universidades publicas de dentro e

de fora de seus limites territoriais, oferecendo cursos de curta duragcéo, e até mesmo
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de especializacéo, a formacgao continuada para todos os servidores, e, em especial
no caso especifico dos AAGEs, consolidaria uma necessidade de melhor
investimento em capital humano nos profissionais da Secretaria.

Em relacdo ao total de escolas atendidas pelos agentes, os resultados da
investigagdo demonstram que nove deles acompanham cinco escolas, quatro atuam
em seis, sendo 0s outros dois responsaveis por sete unidades. Nesse ponto esta
uma das questdes que merece uma reflexdo mais pontual, pois demonstra uma das
maiores dificuldades apontadas por trés AAGEs em relacdo ao trabalho, ainda que
nenhum deles tenha relatado que esse fator dificultasse o trabalho que as escolas
desenvolvem ao ponto de ser algo relevante para o alcance das metas no IDERJ.

Desde a formacdo ministrada para os Agentes no inicio de 2011, a gestédo da
Secretaria ressaltou que, para o melhor funcionamento do programa e atendimento
as escolas, o ideal seria um grupo de cinco unidades para cada servidor. Entretanto,
0 que se percebe € uma discrepancia na divisdo das instituicdes, gerando
necessidade de acompanhamentos diferenciados por parte dos Agentes. Sendo
assim, pode-se inferir que os servidores que possuem um maior grupo de unidades
para acompanhar encontram maiores dificuldades no desenvolvimento de suas
acoes, por conta do atendimento em um maior nimero de escolas.

Em relacdo ao numero de municipios onde se localizam as escolas, a
pesquisa apresenta 0s seguintes resultados: seis agentes atendem a escolas em
apenas um municipio, quatro trabalham em dois e cinco precisam se deslocar entre
trés municipios para atender as escolas sob sua responsabilidade. Esse aspecto,
embora mencionado anteriormente, precisa ser reforcado por conta da
especificidade dos Agentes que acompanham as escolas fora da metropole
fluminense. Como o0 numero de escolas nas localidades est4d diretamente
relacionado ao total de moradores apontados nos censos (demografico e escolar)
mais a sua extensao geografica, quando comparamos o conjunto de municipios da
metrépole fluminense com um nimero de municipes superior as cidades do interior,
a gquantidade de unidades escolares € proporcional a essa demanda. Desse modo,
existem casos de municipios (o que serve de exemplo para a Regional em analise),
onde o numero de escolas € menor que 0 quantitativo que cada AAGE precisa
acompanhar — de 5 a 8 unidades —, necessitando uma demanda de deslocamento

para outras cidades para se chegar ao numero que a Secretaria estipula para cada
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Agente. Soma-se a essa questdo, como fora anteriormente dito, o meio de
transporte publico no interior que se resume apenas ao 6nibus, diferentemente da
metrépole que conta também com outras formas de deslocamento terrestre, como o
trem e o metro.

Quando perguntados sobre os meios de transporte que os AAGEs utilizam
para realizarem suas visitas nas escolas, oito agentes relataram que fazem uso
apenas de transporte proprio, quatro utilizam apenas o transporte publico coletivo e
trés fazem uso tanto de transporte proprio, quanto do publico. Para auxiliar nas
despesas com os deslocamentos diarios dos Agentes, a Secretaria instituiu o valor
de R$ 500,00 mensais, além do valor pago da gratificacdo para todos que exercem a
funcao, a titulo de ajuda de custo de transporte. Além dessa contribuicdo, por atuar
apenas na funcdo — caso seja servidor exclusivo da SEEDUC-RJ —, cada Agente
recebe, além do salério do cargo, uma gratificagédo especifica.

Nas respostas a pergunta sobre a frequéncia das visitas que cada AAGE faz
as escolas, ou seja, o trabalho que envolve orientacdo e monitoramento das acdes
do programa e posterior repasse das informacdes para o membro do grupo de
trabalho nos encontros quinzenais nas Regionais, revela-se que onze deles tém um
anico encontro semanal com os gestores e sua equipe pedagogica, trés visitam duas
vezes e apenas um realiza visitas trés vezes por semana. A esse respeito, pode-se
dizer que o numero de visitas nas escolas € algo que a maioria dos Agentes faz de
acordo com suas agendas, buscando sempre atender a cada uma delas ao menos
uma vez na semana. Em que pese o fato de ndo haver um numero de visitas
estipulado pela Secretaria, ha casos de escolas maiores ou aquelas que encontram
mais dificuldades para fazer o levantamento de todos os dados para o
preenchimento dos formularios da GIDE, precisando de maior apoio no
acompanhamento e suporte por parte do Agente.

Considera-se, entéo, a etapa de acompanhamento das acdes como um dos
principais momentos para formular novas estratégias, estabelecer acertos ou rever
quais fatores estdo impactando de forma negativa, causando, com isso, possiveis
fraquezas e dificuldades para o cumprimento das atividades propostas.

De acordo com Rua (2005, apud ANTERO, 2008), o quadro 2, a segquir,
possibilita compreender de forma préatica as diferencas de significado entre

“‘acompanhamento” e “monitoramento” de um programa. Por fazer parte do grupo
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durante um periodo, penso poder afirmar que, a partir do momento em que 0s
Agentes se apropriam das ferramentas, fornecem informagdes aos gestores sobre
seu funcionamento, passam a discutir e apresentar acdes para melhorar seu
trabalho e o das escolas, eles também atuam no processo de monitoramento, assim

descrito.

Quadro 2: Etapas que compdem um programa que busca atingir metas

Acompanhamento Monitoramento
N&o é um processo interativo. E uma ferramenta de gestdo interativa e
As informa¢cBes s&o superficiais e nem | proativa.
sempre sao analisadas. Utiliza informagdes com a profundidade.
Os resultados raramente sao compartilhados | Divulga as descobertas feitas e fornece
e sdo pouco utilizados. insumos.
E realizado de forma mecanica, para cumprir | Os  resultados s&o utilizados para
exigéncias. aperfeicoamento do trabalho de equipe e
Visto como controle, fiscaliza¢ao. para a tomada de decisfes.

Gera aprendizagem organizacional.

Fonte: Rua (2005, apud ANTERO, 2008, p. 806).

Conforme as definigdes da autora ao explicitar os conceitos abordados, tem-
se uma melhor compreensdo de dois dos componentes que complementam parte
das principais etapas — implementacdo, acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo —, adotadas pelo programa “Planejamento Estratégico”.

A questao posterior terd como propésito conhecer os fatores que dificultam as
visitas mais frequentes as escolas. Segundo os resultados, quando perguntados
sobre quais os fatores que dificultam um acompanhamento mais frequente as
unidades, sete agentes relataram que o fator determinante dessa frequéncia € a
distancia que eles precisam percorrer para atender a essas escolas. De outro lado,
trés apontaram que esse fator se explica apenas pelo elevado numero de unidades,
engquanto outros trés relataram que o principal determinante dessa frequéncia se
deve aos dois fatores. Um AAGE nao quis opinar sobre o assunto e um ultimo fez
questao de dizer “nao encontro dificuldades que dificultam as minhas visitas”.

Observando as respostas, € possivel concluir que, como a Secretaria nao
determina um numero minimo de visita semanal, apesar de que uma das propostas
do préprio Secretario, no inicio do programa, era que cada AAGE acompanhasse
uma escola por dia da semana, existem dois fatores que impossibilitam as visitas

com mais frequéncia: a distancia entre as escolas e 0 excessivo numero de
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unidades para cada Agente. Assim, a prépria demanda inerente ao programa como:
(a) levantamento de dados; (b) preenchimento dos formulérios; (c) busca de ac¢bes
corretivas que afetam no alcance dos resultados das metas; (d) reunides periodicas
com equipe gestora, funcionarios e professores; (e) avaliacbes externas bimestrais;
() encontro quinzenal na Regional com o membro do Grupo de Trabalho vindo da
sede; (g) reunido trimestral de 1° e 2° nivel (respectivamente, na Regional e na
capital fluminense) entre outros, sdo evidéncias comprobatérias da grande
qguantidade de atribuicbes de cada Agente.

Prosseguindo com a andlise das respostas do questionario, serdo
apresentados alguns dos resultados alcangados pelas escolas da Regional ainda no
segundo ano do programa. Sendo assim, a analise dos dados obtidos diz respeito
ao alcance das metas propostas e, consequentemente, a elegibilidade da escola a
bonificacdo por resultados de acordo com o percentual estimado pela SEEDUC-RJ.

E importante lembrar que, de acordo com as regras estabelecidas na
resolucdo que instituiu o programa “Planejamento Estratégico”, todos os servidores
lotados nas escolas que alcancam suas metas podem recebem uma bonificacao,
que varia de um a trés salarios-base, paga em uma Unica parcela.

A cartilha disponivel no site da Secretaria, que define as regras especificas da
bonificacdo, possui ainda as condi¢des de pagamento do beneficio aos profissionais

das demais instancias — sede e Regionais *'.

N&do fazem jus ao beneficio do
programa os servidores contratados, ocupantes de cargo exclusivamente de
comissao, inspetores escolares e ainda aqueles cedidos exclusivamente a SEEDUC-
RJ (Cartilha de Bonificagdo, 2012). Por mais que as matriculas desses Agentes
estejam vinculadas as escolas, caso elas alcancem as metas e se tornem elegiveis,
o0 critério para o recebimento da bonificacdo € o mesmo dos servidores lotados nas
Regionais.

As metas por escola sédo publicizadas no inicio do ano no Diario Oficial do
Estado do Rio de Janeiro, seguindo critérios do IDERJ (obtido a partir do ID X IF).

7

Como fora explicado em capitulo anterior, seu calculo é realizado por escola, de

**' A cartilha de bonificacdo serve como manual para esclarecer as regras referentes pagamento dos
valores aos servidores. Nela também é possivel conhecer os critérios do beneficio que se estende
para 0s servidores da sede e das Regionais. Disponivel em:
<http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=1687124>. Acesso em 06 set. 2014.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=1687124
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acordo com os resultados alcancados nos dois anos anteriores, gerando, com isso, a
meta que cada unidade precisa alcancar para ser contemplada com a bonificacao.

A Tabela 1, a seqguir, apresenta 0 numero de escolas contempladas com a
bonificacdo por resultados no ano de 2012 por AAGE, de acordo com o atingimento
das metas do IDERJ do ano anterior. Cabe ressaltar que, na época da pesquisa,
algumas escolas eram “apadrinhadas” por alguns Agentes, em virtude do quadro

incompleto de servidores para atender a todas as unidades da Regional.

Tabela 1: AAGEs e a quantidade de escolas que alcangaram as metas do IDERJ

NuUmero de escolas sob sua orientacéo que atingiram meta no ano de 2012

AAGEs Quantidade de escolas
AAGE 1 217
AAGE 2 217
AAGE 3 2/6
AAGE 4 0/6
AAGE 5 3/5
AAGE 6 N&o informou
AAGE 7 3/5
AAGE 8 2/5
AAGE 9 4/6
AAGE 10 4/5
AAGE 11 1/5
AAGE 12 0/5
AAGE 13 1/6
AAGE 14 0/5
AAGE 15 2/5
Total de AAGEs = 15 Total de escolas = 26/78

Fonte: Elaboragéo propria.

Em relacdo ao numero de escolas que conseguiram atingir as metas no
IDERJ em 2012, é possivel perceber, pelas respostas de quatro agentes, que duas
de suas escolas acompanhadas alcancaram seus indices no IDERJ; dois agentes
tiveram resultados alcancados em trés escolas; dois relataram que em seu grupo
quatro escolas conseguiram; trés em apenas uma, enquanto outros trés declararam
gue nenhuma escola conseguira alcancar a meta estipulada pelo programa. Sendo
assim, nenhum dos servidores lotados nessas unidades recebeu a bonificacdo
prevista em decreto. Houve o caso da AAGE 10 que ndo soube responder essa

questao por estar atuando ha apenas um ano na funcéo.
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Nos casos apresentados na Tabela 1, com o nimero de AAGEs e escolas
acompanhadas, podemos perceber um baixo percentual de unidades da Regional
gue alcancaram as metas do IDERJ no ano de 2012. Buscando entender os dados a
partir das respostas dos Agentes, € possivel afirmar que existe um conjunto de
fatores internos e externos que servem para explicar os resultados. Conforme
observado no questionario que se encontra no apéndice, essa questdo pede apenas
para apontar quantas escolas conseguiram atingir as metas. Em relacao aos fatores
gue explicam o ndo atingimento das metas, foi elaborada uma questdo aberta
especifica para tratar desse assunto. Dessa maneira, a partir dos apontamentos
feitos pelos servidores, sera possivel, no decorrer deste capitulo, compreender
esses motivos.

A pergunta seguinte mencionava a importancia do trabalho do Agente, a fim
de saber se sua contribuicdo € determinante no alcance das metas atingidas pelas
escolas acompanhadas. Os resultados apresentados foram: quatro agentes
afirmaram que seu trabalho ndo é determinante, justificando que existem outras
condi¢cBes, como a atitude de lideranca exercida pelos gestores, o comprometimento
da equipe pedagdgica e professores, além de fatores humanos, sociais e fisicos,
que sdo da maior relevancia e impactam mais diretamente nos resultados
apresentados pelas escolas.

Nas respostas de trés desses quatro agentes, percebem-se pontos em
comum relacionados a algumas das dificuldades, envolvendo o papel do gestor e
dos demais servidores que seguem resistindo a certas determinacdes contidas no
programa. De acordo com a resposta do AAGE 1, isso acontece porque:

O AAGE ajuda no acompanhamento da GIDE, que é um caminho para o
atingimento de metas, existem muitos gestores que ndo se comprometem
na implantac@o desse tipo de gestdo e os AAGEs ficam muitas vezes sem

oportunidades de colaborar para o atingimento de metas (AAGE 1. Dados
do questionério respondido em 19/10/2013) (grifo meu).

Na percepcdo do AAGE 2, os fatores abrangem outros aspectos de natureza
interna e externa ao ambiente escolar. E possivel notar que o Agente ressalta
questdes de competéncia da secretaria, como as condi¢des fisicas e tecnoldgicas.

Por outro lado, por se tratar de um trabalho envolvendo a formacédo educacional dos
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alunos, é fundamental a parceria familia-escola. De acordo com a resposta do

entrevistado,

Acompanhar, propor agdes estratégicas e monitorar os resultados sdo sem
duvida ferramentas necessdrias para um bom desempenho pedagogico e
de gestdo escolar, sobretudo existem condi¢des sociais, matéria humana,
infraestrutura e aparatos tecnologicos e pedagogicos que sdo determinantes
para o sucesso/fracasso escolar do aluno e muitas das escolas que eu
acompanho possuem, pelo menos, dois ou trés destes quesitos
determinantes que atingem a escola diretamente ou indiretamente (AAGE 2.
Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

No caso do AAGE 3, percebe-se mais claramente a importancia do gestor e
de sua equipe no processo democratico e participativo em que se esta buscando um
trabalho mais transparente e comprometido com os rumos da educacao oferecida

pelo Estado. Segundo esse Agente,

Porque depende se as orientacbes serdo adotadas e aplicadas pelos
gestores, pelas equipes de Coordenacédo pedagdgica e pelos professores.
O que percebo, que em sua maioria, ndo ocorrer, no grupo de escolas que
acompanho (AAGE 3. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Até o momento, em relacédo aos fatores determinantes que ajudam a escola a
atingir as metas, nota-se, pelas falas dos Agentes, quao importante € o papel do
lider na conducao das unidades escolares. A partir de lideranca, comprometida com
os resultados pedagogicos e administrativos da unidade, o gestor dissemina uma
filosofia de trabalho capaz de nortear toda sua equipe na busca por objetivos em

comum. Sobre a figura do gestor e suas competéncias, Lick (2009) destaca:

Na escola, o diretor é o profissional a quem compete a lideranca e
organizacgéo do trabalho de todos os que nela atuam, de modo a orienta-los
no desenvolvimento de ambiente educacional capaz de promover
aprendizagens e formagdo dos alunos, no nivel mais elevado possivel, de
modo que estejam capacitados a enfrentar os novos desafios que séo
apresentados (LUCK, 2009, p.17).

E possivel perceber, no contetdo das falas dos AAGES, situacdes que
confirmam subsidios ao argumento apresentado pela autora. Trata-se das mencgoes
a importancia do lider como principal representante na instituicdo escolar,
conduzindo sua equipe para um trabalho comprometido com o sucesso da unidade e

de seus alunos.
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Os apontamentos da Agente 6 retomam a importancia do papel do gestor
escolar. De acordo com sua concepg¢édo em relagéo ao assunto,

E importante e necessario o acompanhamento do AAGE na Gest&o Escolar,

porém, o perfil, visdo, postura e a lideranga do gestor sdo fundamentais

para um bom andamento das atividades e dindmica do fazer pedagogico

pela equipe escolar (AAGE 6. Dados do questionario respondido em
19/10/2013).

Continuando com as percep¢fes observadas nos questionarios, é possivel
perceber, na fala do AAGE 13, se “hd o comprometimento da direcdo e confianca
entre ambos (gestor/AAGE)”. Dessa forma, € necessario dividir atribuicbes com a
comunidade escolar para o alcance dos objetivos da escola, buscando sempre
oferecer uma formacéao cidadé e responsavel com seus resultados.

Por outro lado, onze agentes afirmaram que seu trabalho € determinante
para que as escolas alcancem as metas estabelecidas pela Secretaria. Na fala do
AAGE 3, esse fato se confirma “quando a escola possui um acompanhamento, ela
comeca a direcionar melhor o seu trabalho e seus resultados”. Para o Agente 8, o

grupo possui um papel determinante no programa, visto que

as escolas precisam de orientacdo e acompanhamento. A funcdo permitiu,
nos Ultimos trés anos, fazer com que a escola se organizasse e tivesse foco
nos problemas. Acredito que a partir de 2014 os resultados desse trabalho
irdo aparecer (AAGE 8. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Na visdo do Agente 12, a funcdo do gestor se traduz em uma série de novas
atribuicbes. Para isso,

A demanda do gestor no cotidiano da escola é diversa e por isso muitas das

vezes ele acaba se perdendo. Acredito que o AAGE orienta para as

necessidades que muitas das vezes foram deixadas de lado. Sem o AAGE

ndo haveria esta revolucdo que tivemos na educagédo do estado do Rio
(AAGE 12. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Diante das respostas obtidas sobre essa questdo, cabe mencionar que nao
basta apenas instituir um programa, formar gestores e equipe escolar sobre seu
funcionamento, determinar prazos para o preenchimento e envio dos dados para
que a Secretaria tenha acesso as informacdes pedagodgicas e administrativas. A

orientacdo somada ao acompanhamento dos trabalhos da GIDE, de
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responsabilidade dos Agentes, € parte integrante e relevante para as pretensdes dos
objetivos do programa, que conta com 0 monitoramento por outros servidores que
trabalham na sede e compdem o Grupo de Trabalho.

Na questdo acerca do (s) principal (is) fator (es) que estaria(m) dificultando a
escola no atingimento das metas definidas pela secretaria, dois agentes apontaram
que o pouco envolvimento do gestor é a principal razdo para esse fato. Outros dois
apontaram que o principal motivo se deve ao pouco envolvimento por parte dos
professores, sendo também que o mesmo numero de Agentes alegou que o
problema envolve trés fatores, ou seja, a falta de envolvimento dos gestores, da
equipe pedagogica e também dos professores. Nessa questdo existia, ainda, além
das trés opcoOes relatadas anteriormente, a opcédo de os AAGEs desenvolverem de
forma discursiva o que eles acreditavam que poderia representar dificuldades no
atingimento das metas. Para aqueles que optaram por escrever sobre outros fatores,
€ possivel perceber relatos de cunho critico direcionados a alguns profissionais das
escolas que se mostram contrarios a algumas determinacdes do programa. Para o
AAGE 5, o problema principal esta no:

DESCOMPROMETIMENTO das equipes com a politca de
acompanhamento de resultados [...], a banalizacdo da reprovacgéo aplicada
como ferramenta de punicdo do discente e a auséncia de padronizagdo no
processo avaliativo adotado pelas escolas e docentes, provocando
discrepéncias e incoeréncias pedagdgicas nos diagndsticos dos alunos e,
consequentemente nos desempenhos projetados pelos mesmos frente as

metas internas (IF) e externas(ID)”. (AAGE 5. Dados do questionéario
respondido em 19/10/2013) (Transcrito conforme original).

Em outro caso relevante, o Agente 6 alerta que: “ndo foi falta de
envolvimento de nenhuma das partes, mas o numero de reprovagbes apresentado
foi em decorréncia da falta de base dos alunos no 6° ano o que comprometeu a meta
da escola”. Na percepcdao do AAGE 4, a questao pode ser explicada pelo “pouco
envolvimento por parte de toda comunidade escolar, ou seja, 0s responsaveis e
alunos também fazem parte desse processo”. Na opinido do AAGE 13, o fato se
deve a “caréncia de equipe técnica pedagogica e funcionarios de apoio, e acabou
dificultando o atingimento das metas”. Por fim, “todos os fatores séo influenciadores,
pois se todos nao se apropriarem dos resultados e verificarem o que precisa mudar
para o atingimento da meta o resultado ndo sera positivo”, enfatiza esse mesmo

agente, relatando que a questao envolve fatores de diferentes naturezas.
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E possivel perceber, diante das respostas, que, por mais que 0 programa
aponte diferentes estratégias de reflexdo na melhoria do trabalho administrativo e
pedagogico para alcancar as metas, responsabilizando em algumas partes os
servidores que atuam nas escolas, em especial 0os gestores e sua equipe, €
fundamental levar em consideragéo que a educacao € um campo bastante complexo
e que existem diversos condicionantes que atuam direta e indiretamente no
processo ensino-aprendizagem. Um ponto que merece ressalva foi a resposta do
AAGE 13 ao demonstrar que a caréncia de servidores nas areas pedagogica e de
apoio € um dos principais fatores que influenciaram no ndo atingimento das metas
propostas.

Seguindo com a analise dos resultados, em pergunta aberta aos AAGES com
o intuito de que fossem elencadas trés estratégias utilizadas pelas escolas para
alcancarem suas metas, os resultados mostraram pontos de vista comuns. Dessa
maneira, obtiveram-se contelddos envolvendo a importancia de um trabalho em
equipe, maior responsabilidade com a GIDE e com as avaliacGes externas, criacao
de acdes conjuntas envolvendo mais as familias dos alunos, acompanhamento mais
direto dos resultados dos alunos a cada bimestre e oferecimento aos professores de
melhores condi¢bes pedagdgicas para serem trabalhadas nas salas de aula. Sobre
algumas dessas estratégias, 0 AAGE 2 da Regional em analise nos mostra como

pontos importantes:

reunides para orientagdo e alinhamento de a¢des pedagdgicas (este € o
ponto principal delas e normalmente eu estou a frente destas acdes);
acompanhamento e monitoramento através do coordenador pedagdgico das
notas e evolugcdo do desempenho do aluno e absor¢cdo dos projetos
oferecidos pela SEEDUC (AAGE 2. Dados do questiondrio respondido em
19/10/2013).

Lick (2008), discutindo o papel do professor no processo educativo, assim se

manifesta:

Dentro de uma concepcdo de educacdo integral, e tendo em vista a
relevancia e a problematica do papel do professor no processo educativo,
[...], devem revestir-se de sentido e natureza especiais os esforcos de
coordenacdo e assisténcia aos professores. Esse sentido e natureza devem
estar voltados para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes no professor, a fim de que a sua atuacao junto ao aluno torne-se
gradativamente mais eficaz (LUCK, 2008, p. 16).
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A necessidade de prover as escolas com equipe pedagdgica para oferecer
suporte ao professor nas atividades de dentro e fora da sala de aula, buscando
compreender o ambiente social e familiar em que o aluno esta inserido, torna o
trabalho mais adequado para uma formacdo em seus multiplos sentidos. Sendo
assim, a atuacdo do coordenador pedagodgico e do orientador educacional é
fundamental em todas as etapas do crescimento e desenvolvimento cognitivos.

Na percepcdo do Agente 1, notam-se pontos em comum com o AAGE 2,
ressaltando: “quando o diretor, coordenador pedagdgico e professores formam uma
verdadeira equipe; acOes para recuperacdo dos alunos bimestralmente e fazer com
que o aluno se comprometa mais com as avaliagdes externas”.

As respostas seguem apresentando contribuices pertinentes, conforme
aborda o AAGE 4 ao destacar:

1- Aplicacdo e correcdo dos SAERJINHOS como determina a portaria
SUGEN, 419/2013. 2- Monitoramento semanal do desempenho dos alunos,
da Recuperacdo Paralela e dos casos de Dependéncia com finalidade e
equaciona-los dentro de cada bimestre. 3- Aplicacdo de aulas mais atrativas
para os alunos e desenvolvimento de projetos interdisciplinares (AAGE 4.
Dados do questionario respondido em 19/10/2013) (Transcrito conforme
original).

Outra abordagem gue merece um pouco mais de atencao foi relatada pelo
AAGE 8. Para ele, existe um conjunto de consideracdes necessarias que deve ser
analisado a partir dos seguintes indices:

1) Analise bimestral do fluxo com realizagdo do pré-conselho de classe e
tomada de acgles corretivas antes do COC; 2) Acéo do fluxo com alunos:
conversa com alunos que tiveram reprovacdo no bimestre; 3) andlise dos
resultados do SAERJINHO com retirada no site do CAEd das habilidades e
competéncia que menos de 50% da turma acertaram. Acessar o banco de
itens e preparar atividades extras, aplicar e corrigir com os alunos; 4)
Erradicar a dependéncia (Recuperacdo dos alunos) com campanhas e

acompanhamento (AAGE 8. Dados do questionario respondido em
19/10/2013) (transcrito conforme original).

Em relacéo a essa questao, que tinha como finalidade apresentar alguns dos
meios adotados por gestores, aliados ao espirito de lideranca que estes precisam
exercer por conta das imersdes presentes no contexto do cotidiano escolar, &
possivel afirmar que ndo existe um ponto comum para todas as escolas. Isso

demonstra que a busca por estratégias corretivas deve ser algo permanente e de
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acordo com cada fator especifico que interfere no melhor funcionamento do
ambiente escolar.

Na questdo que envolvia o trabalho exercido pelo AAGE, buscando perceber
sua importancia para o sucesso do programa e também para a melhoria da
educacdo da rede publica do Estado do Rio de Janeiro, houve consenso, tendo
todos sidos enfaticos ao apontarem que o trabalho se constitui como fundamental
nesse processo.

Apesar de ndo se tratar de uma funcdo pioneira na rede, uma vez que a
Secretaria criou em 2008 um grupo de servidores para orientar e acompanhar as
acOes de alguns programas financiados do governo federal, conforme relatado em
outras secOes desta pesquisa, inicialmente o trabalho do AAGE representava
maiores atribuicbes administrativas na gestdo e em todas as tarefas pedagdgicas
inerentes a escola. Diante desse fato, nas reunides iniciais para apresentar as acoes
do programa, era visivel, nas falas de alguns servidores, certa insatisfacdo em
aceitar as determinacdes que a Secretaria colocava em pratica.

Cabe ressaltar que, na maioria das vezes, os servidores estavam com a
razdo, visto que, naquele periodo, as cobrancas e o aumento de trabalho
antecederam algumas melhorias de valorizacdo e condicbes de trabalho para os
profissionais da Secretaria.

Na época, o movimento de greve liderado por um dos sindicatos da categoria
alegava a falta de estimulo por conta dos baixos salarios pagos aos profissionais da
Secretaria — um dos menores salarios do pais —; a infraestrutura bastante precaria,
chegando ao ponto de algumas escolas fecharem por questdes de seguranca na
estrutura fisica; caréncia de profissionais em diversas areas; assédio moral; diversas

cobrancgas de cunho administrativo, entre outros.

2.1.1 O trabalho em equipe e a importancia da GIDE no programa

Nesta parte da pesquisa, serdo abordados assuntos pertinentes as condicdes
oferecidas pela SEEDUC-RJ, envolvendo as partes de investimentos em
infraestrutura (espacgo fisico, tecnologia, seguranca, ferramentas pedagdgicas),
contratacdo de pessoal, melhorias das condicfes de trabalho, apoio pedagdgico,

entre outros.
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E imprescindivel, para o sucesso do programa, que a Secretaria cumpra com
suas obrigacdes e busque constantemente suprir as caréncias que envolvem o
quadro de servidores (em funcdo de licencas, exoneracdes e aposentadorias),
espaco fisico, materiais de apoio ao trabalho docente, investimento tanto na
formagdo quanto nas condi¢cdes salariais, através da garantia de beneficios,
seguranga etc.

Por mais que as ferramentas da GIDE sirvam para organizar a parte
administrativa que as escolas realizam diariamente — segundo palavras dos
profissionais do INDG que ministraram o curso no inicio de 2011 para os AAGEs —, é
notério que o volume de trabalho nas escolas cresceu consideravelmente desde o
inicio do programa, em funcdo dos diversos formularios e acées demandadas por
ele.

A seguir serdo apresentados alguns dados que ratificam a questdo abordada
anteriormente, servindo de apoio para melhor compreender os dados obtidos nessa
parte do questionario.

Sobre a questdo que aborda se as escolas acompanhadas por cada um dos
Agentes possuem equipe pedagdgica constituida por coordenador e orientador, 0s
resultados foram organizados na Tabela 2, a seguir:

Tabela 2: AAGEs, n°® de escolas acompanhadas e unidades com equipe
pedagdgica completa

Quantas escolas acompanhadas por vocé possuem equipe pedagoégica completa (ex: coordenador
e orientador pedagdégico)?

AAGE Escolas sob sua responsabilidade NuUmeros de escolas com equipe
AAGE 1 7 717
AAGE 2 7 5/7
AAGE 3 6 3/6
AAGE 4 6 4/6
AAGE 5 5 2/5
AAGE 6 5 3/5
AAGE 7 5 1/5
AAGE 8 5 4/5
AAGE 9 6 3/6
AAGE 10 5 1/5
AAGE 11 5 1/5
AAGE 12 5 2/5
AAGE 13 6 2/6
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AAGE 14 5 5/5
AAGE 15 5 0/5

Fonte: Elaboragéo propria.

Diante da Tabela 2, que expbe o resultado, € possivel perceber que apenas
um unico AAGE possui o grupo de escolas com equipe pedagdgica completa. Isso
representa um importante ponto de analise, visto que, para um trabalho que
demanda tantas tarefas escolares, o suporte da equipe ao gestor é imprescindivel
para a realizacéo das atribui¢oes.

E importante ressaltar que, para mudar essa realidade, a nova gestdo da
Secretaria instituiu gratificacbes para coordenadores pedagogicos e orientadores
educacionais. Porém, de acordo com o que foi apresentado, pode-se concluir que a
educacdo do Estado ainda apresenta nitidas caréncias de servidores para
exercerem tais funcbes em todas as escolas da rede. Quando ndo ha pessoas
concursadas para assumir essas funcbes pedagdgicas, 0 gestor tem o direito de
encaminhar, por oficio, a Regional, pedido de nomeacdo de outros servidores,
normalmente professores que nao possuem habilitacdo para atuar no Ensino Médio
— com carga horaria de vinte ou quarenta horas e concursados para ministrar aula no
Ensino Fundamental |, (também chamados “Doc II”). Como o Estado quase ja nao
possui mais turmas para esses servidores, normalmente eles passam a ocupar
fungbes como auxiliar de biblioteca, de secretaria, entre outras. Por outro lado, o
servidor aprovado em processo seletivo interno tem o direito estabelecido em
resolucdo para escolher a escola e a funcédo que pretende exercer. Isso reforca um
ponto bastante relevante na politica do programa — a meritocracia.

Ao abordar se alguma das escolas em que atuam possui gestor que passara
pelo processo seletivo interno na atual gestao da secretaria, o resultado apresentado
aponta que cinco agentes ndo possuem nenhum gestor nomeado através do PSI em
seu conjunto de escolas. Por outro lado, oito deles relataram que, das escolas
acompanhadas, pelo menos em uma delas o diretor exercia a fungéo através de PSI.
Nos dois casos restantes, um AAGE apontou que, em todas as escolas sob sua
responsabilidade, dois gestores passaram pelo processo e apenas um Unico Agente
descreveu que todos seus gestores eram oriundos dessa forma de selecao.

Para mostrar maior transparéncia e fortalecimento do programa junto ao

corpo de servidores, a gestdo da Secretaria demonstrou que o caminho da ruptura
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com um modelo de escolha politica para os cargos de direcdo é o meérito para
ocupar funcdes estratégicas o qual passa a ser o aliado para suas pretensoes.
Aprofundando a reflexdo acerca da nova forma de ocupacdo de funcbes
gratificadas na SEEDUC-RJ, vale lembrar Paro (2011), para quem,
Na verdade, ndo se pode negar a importancia do concurso como critério
técnico para a atribuicdo de cargos e funcdes, de modo a afastar as praticas

de nomeacdes politicas que tendem a favorecer interesses pessoais e
privados, por oposicao ao interesse publico (PARO, 2011, p.46).

Entende-se, dessa forma, que o processo seletivo vem se firmando como um
dos maiores avancos do programa, pois reforca a hipétese de que a competéncia
pode ser medida pelo esforco individual, o que possibilita a qualquer servidor, que
atenda as determinacdes do edital, conquistar um lugar na gestdo por méritos
préprios. Além disso, a prépria resolucdo que instituiu o programa determina, em um
de seus artigos, que todos os servidores que ocupem o0s cargos de direcdo das
escolas passem por uma avaliacédo a cada trés anos pelo coordenador de gestédo de
pessoas e pelos dois diretores da Regional. Caso o gestor educacional ndo esteja
atingindo bons indices de desempenho que levem em consideracao suas atribuicdes
e comprometimento inerentes a sua funcéo, este pode ceder o cargo para outro que
consiga ser aprovado em todas as etapas do processo seletivo e assim
sucessivamente.

Quando perguntados se alguma escola acompanhada passara por mudanca
recente na gestdo, cinco AAGEs responderam que apenas em uma delas isso
ocorrera. Para outros cinco, nenhuma escola sofrera qualquer mudanca. Dois
Agentes responderam que duas escolas tinham passado por mudanca no corpo
gestor. Outros dois relataram que trés escolas ja haviam mudado seu gestor a partir
do inicio do programa. Em apenas um caso especifico, o Agente relatou que, desde
o inicio do programa, uma unidade escolar ja trocara quatro vezes de gestor. Em
relacdo a troca constante do gestor, conforme relatado, sobeja a hipotese de que
aqueles que estdo sendo nomeados para a fungdo, nessa unidade especifica, ndo
estejam desenvolvendo a contento suas atribuicdes.

Na questdo que indicava se os AAGEs tinham o conhecimento de todos os
programas trabalhados pela GIDE nas escolas — programas que envolvem as

ferramentas para o calculo das metas e levam em consideracdo os resultados
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pedagdgicos e administrativos de cada unidade —, treze Agentes apontaram que
conhecem totalmente o funcionamento desse programa e apenas dois relataram que
conhecem parcialmente seu funcionamento.

Esse resultado, em certa medida, pode estar atrelado ao treinamento
recebido apenas pelos Agentes no comec¢o de 2011, ministrado pelos profissionais
do INDG, servindo para formar e apresentar o funcionamento dos formularios iniciais
que seriam preenchidos pelas escolas. Cabe ressaltar que somente os servidores
que participaram dessa primeira formacdo pelo Instituto tiveram uma capacitacao
mais especifica sobre essas ferramentas. Na medida em que sdo alcancados
determinados niveis propostos pelo programa, novos formularios e ferramentas séo
introduzidos aos dados escolares para melhor acompanhamento da Secretaria.

Além de acompanhar o trabalho dos AAGEs, outra funcdo dos membros do
comité que realizam encontros quinzenalmente nas Regionais é apresentar e
reforcar o funcionamento das novas ferramentas a medida que algumas etapas sédo
cumpridas. Sendo assim, o fato de treze dos quinze agentes declararem que
conhecem totalmente o funcionamento das ferramentas da Gestdo Integrada pode
ser explicado por esses encontros periédicos com o membro do comité da GIDE.

Na questdo que perguntava se a GIDE contribui para o trabalho do gestor e
de toda sua equipe escolar na busca por melhores resultados no processo ensino-
aprendizagem, todos os agentes foram unanimes, respondendo que acreditam na
utilizacdo da gestao integrada para um melhor padrdo organizacional das unidades
escolares.

Gomes (2009 apud Borges, 2013, p. 56) relata que “um modelo politico mais
focalizado em resultados teve no Sistema de Gestdo Integrada — GIDE — uma
inovacao que superou o modo convencional e muitas vezes ineficiente”. Dessa
maneira, percebe-se que a nova metodologia gerencial implantada na gestao
escolar, voltada para melhor organizacdo e padronizacdo das tarefas inerentes as
escolas, e a responsabilidade do gestor em disponibilizar os trabalhos (prestacéo de
contas, resultados bimestrais, entre outros) através de murais em locais de facil
acesso da comunidade escolar, resultam em atitudes mais coerentes com a
instituicdo publica.

Ainda refletindo sobre essas mudangcas em vigor, cabe lembrar que, até o
final da década de 1980,
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Tivemos, ao longo da histéria, uma tradicdo de gestao de cunho fortemente
centralizador. Trata-se de uma heranca que se instala desde os primoérdios
da Colbnia, passando pelo Império, até as diferentes formas de organizacao
da Republica. A centralizacao esta tdo entranhada na base de organizacéo
do sistema educacional brasileiro, quanto no interior da prépria escola. Sua
expressdo se da sob diferentes matizes — desde as formas autoritérias de
convivéncia a mecanismos rigidos de controle burocratico dos tempos de
trabalho e organizacdo das relacdes de ensino-aprendizagem. Assim, huma
cadeia interminavel de relag6es de controle, a centralizacdo marca as
relagbes entre os 6rgdos de administracdo do sistema nas diferentes
esferas (Unido, Estados e Municipios), assim como aqueles entre estes e as
escolas (VIEIRA, 2007, p. 142).

Dessa forma, é possivel destacar que um dos maiores beneficios propostos
pela implementacdo da GIDE se justifica pela participacdo, organizagao, registro e
divulgacdo dos trabalhos pedagdgicos e administrativos em todas as unidades
escolares do Estado do Rio de Janeiro.

Em relacdo a questdo que aborda os pontos que merecem destaque no
trabalho que o AAGE desenvolve com a GIDE nas escolas, as respostas
apresentadas foram bastante variadas. Na resposta do AAGE 2, o ponto
fundamental se deve a “Organizacao das informacdes, alinhamento de acdes, visdo
sistematica da educacao estadual e estabelecimento de uma rotina de trabalho”. Ja
0 Agente 5 admitiu que os aspectos mais importantes tém relagédo com as

OrientacBes sobre as legislacbes de avaliagdo do desempenho escolar,
sobre as ferramentas da GIDE, Auxiliar gestores, equipes pedagdgicas e

professores na leitura e compreensé@o dos resultados e metas da escola
(AAGE 5. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Na percepcdo do AAGE 11, os principais pontos do trabalho que eles

exercem se devem a

Orientagdo ao diretor na analise de resultados (este ponto nenhuma escola
tinha antes da GIDE); Trabalho focado a partir da elaboracdo do plano de
Acdo; Acompanhamento do fazer pedagdgico por parte do Gestor (AAGE
11. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

O 13° AAGE foi ainda mais abrangente, admitindo que a importancia de sua
funcdo pode ser resumida da seguinte maneira:
Valorizacdo e importancia do trabalho em equipe; Importancia da

lideranca/gestor; - Organizacédo do espaco escolar; - Registro das atividades
escolares; - Acompanhamento, cuidado e atengcdo para os alunos com
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desempenho abaixo da média; - Analise de resultados; - Mudanca de
postura da direcdo; - Trabalho mais reflexivo, ativo, dindmico e integrado
(AAGE 13. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Fazendo referéncia aos resultados pedagdgicos das escolas, é possivel notar
gue varios pontos sao abordados para justificar a importancia do trabalho inerente a
funcdo de AAGE. Dentre os mais relevantes, percebe-se a primazia de um trabalho
conjunto, o acompanhamento das acodes, as orientacdes e o foco na busca por
melhores resultados e atingimento das metas, entre outros.

Na questdo que aponta para a avaliagcdo que os AAGEs tém em relagcédo a
periodicidade quinzenal dos encontros com o membro do comité GIDE, pode-se
notar um expressivo apoio. Nessa questao fechada, treze deles assinalaram que o
namero de encontros € suficiente para o bom andamento do trabalho que eles
desenvolvem com as escolas, tendo dois relatado que um Unico encontro por més
seria suficiente.

Por fim, uma questdo aberta para saber sobre o que os AAGEs achavam que
poderia ser feito a fim de que seu trabalho se tornasse mais eficiente nas escolas
acompanhadas da Norte Fluminense. O AAGE 1 faz seu apontamento colocando a

seguinte sugestao:

Fazer com que os diretores acreditem mais na GIDE, a maioria deles ainda
nao assimilaram que a GIDE é um instrumento que facilita muito o trabalho
deles para o sucesso da escola. Com certeza sem a nossa presenca eles
vao deixar a GIDE de lado e ficar mais envolvidos ainda com o burocraético,
enfim falta mais envolvimento do diretor com o pedagégico e menos
envolvido com o burocratico, talvez o préprio sistema faz com que o diretor
pense dessa forma. SUGESTAO: Um funcionario para preparar as
prestacdes de contas. (AAGE 1. Dados do questiondrio respondido em
19/10/2013).

Sobre a sugestdo proposta por esse Agente, € necessario reconhecer que,
em decorréncia das diversas atribuicdes a que os gestores sao submetidos, tanto
pedagogica quanto administrativamente, muitos se queixam do aumento dos
trabalhos relacionados a GIDE. Cabe lembrar ainda que as recentes adaptacfes da
funcdo de diretor para gestor escolar, concomitante as demandas advindas que a
carreira propde, ainda precisam ser mais bem assimiladas pelos que exercem e para
aqueles que pretendem exercer cargos dessa natureza. Somado a isso, cabe

7z

mencionar que o gestor é o principal responsavel pelo controle e destino dos
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recursos financeiros que sao repassados para a unidade escolar e que devem ser
utilizados de acordo com as resolugdes definidas pelos dois principais agentes
financiadores — a Unido e o Estado.

E possivel perceber, na percepcdo do AAGE 5, que, para melhorar a

eficiéncia de seu trabalho, é importante:

1: A equiparagdo das acdes dos AAGEs as da Inspecdo Escolar, como
instrumentalizacdo da politica de consequéncia para gestores e professores
gue insistem em nao cumprir com as orientaces SEEDUC e legislacbes
educacionais vigentes, desrespeitando o direito do aluno e comprometendo
a politica de melhoria da Educacao do Estado. 2: Maior acompanhamento
das acdes da Inspecéo escolar, visando o estreitamento das relacdes entre
eles e a politica de acompanhamento de resultado proposta pela SEEDUC
e com o0s AAGEs (AAGE 5. Dados do questionario respondido em
19/10/2013).

Na fala do AAGE 6, nota-se uma postura um pouco mais critica da situacao:

Acredito que se os alertas dados pelos AAGEs durante as reunides sobre
postura de diretor e professor fossem resolvidos teriamos uma resposta
melhor de toda equipe no que diz respeito ao envolvimento com a GIDE e
ao cumprimento de legislagBes e portaria. Eles ndo cumprem e nada é feito,
entdo o colega do lado nao faz porque nada é feito e isso € uma corrente...
FALTA POLITICA DE CONSEQUENCIA!!. (AAGE 6. Dados do questionario
respondido em 19/10/2013) (Transcrito conforme original).

Sobre a exposicado do conteuddo do AAGE em destaque, é possivel perceber
que se trata de um “desabafo”, possivelmente relatado dessa forma por conta da
importancia que todos os servidores déo ao atual momento pelo qual a educacgéo do
Estado estd passando. A meritocracia adotada pela atual gestdo na rede parte do
principio de que as fun¢Bes gratificadas nas instituicbes estatais passem a ser
ocupadas por profissionais mais comprometidos com o setor publico, buscando
oferecer melhores condi¢des a parcela da sociedade que mais precisa dos servicos
do Estado.

A SEEDUC-RJ adotou uma maneira de avaliar se o programa esta voltado, de
fato, para a melhoria da educacdo. Prova disso est4 na avaliacdo dos diretores e
adjuntos que acontece a cada 12 meses por parte da Secretaria, conforme consta
nos artigos 13, 8 1, 2 e 3 do decreto n® 42.793 de 06 de fevereiro de 2011.

Art. 13 - Sera permitida a permanéncia na condicao de Diretor ou Diretor
Adjunto de uma mesma unidade escolar por no maximo 06 (seis) anos
consecutivos.

8§ 1° - ApOs o prazo fixado no caput, o servidor somente podera voltar
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a concorrer ao processo seletivo para a fungéo de Diretor ou Diretor Adjunto
daquela unidade escolar decorridos 02 (dois) anos.

§ 2° - A Secretaria de Estado de Educacgédo - SEEDUC realizara, a cada 12
(doze) meses a partir da data da posse, uma avaliacdo do Diretor ou Diretor
Adjunto.

§ 3° - Sera motivo para exoneracao o Diretor ou Diretor Adjunto que obtiver
duas avaliac8es insatisfatorias.

Para maior transparéncia e lisura nas acdes implementadas pelo programa, o
resultado dessas avaliacdes sdo publicizados no Diario Oficial do Estado, assim
como todas as resolucdes, decretos e portarias que a SEEDUC-RJ elabora.

Prosseguindo com o resultado da pesquisa sobre o assunto abordado, na
opinido do oitavo AAGE, é preciso “maior suporte por parte da Regional e a retirada
de diretores descompromissados”.

Nota-se, na fala do AAGE 11, que ja desempenhou outras funcées durante
sua trajetoria profissional na educacao do Estado, a importancia da continuidade no
trabalho da funcao. Isso é fundamental para se avaliar uma politica publica em suas
diferentes etapas.

Sugiro a continuidade deste trabalho, pois, antes de atuar na fungéo, ja fui
diretor geral, adjunto e coordenador pedagdgico mais nunca teve um
trabalho focado da SEEDUC. Hoje as Unidades Escolares sabem a missao,
a visdo da SEEDUC. Sugiro a Continuidade do Grupo que esta & frente
deste trabalho que chega a nossa atuagédo a nivel de Escola (AAGE 11.
Dados do questionario respondido em 19/10/2013).

Nas palavras do AAGE 13, é visivel a preocupacdo por conta do numero
elevado de escolas que eles tém que acompanhar. Em relacdo a esse fato, &
possivel concluir que cabe a Secretaria tomar as devidas atitudes, desenvolvendo
um trabalho em conjunto com a inspe¢ao escolar, possibilitando atividades mais
coerentes e menos desgastantes para aqueles que estdo na funcdo. Em suas
palavras:

Acredito que a inspec¢éo e os AAGEs deveriam se encontrar ao menos uma
vez por més, para alinhamento de acdes, estudo e troca de informacdes
relativas as escolas que cada um acompanha; Os AAGEs poderiam
trabalhar em dupla, acompanhando 05 escolas. Acredito que assim a escola

teria muito mais a ganhar e nés estariamos respaldando um ao outro (AAGE
13. Dados do questionario respondido em 19/10/2013).
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Seguindo um pouco essa linha de raciocinio, 0 AAGE 15 faz um alerta ao
dizer que é importante “diminuir o numero de escolas atendidas. O viavel seria 4
escolas, pois assim ficaria uma pra cada dia da semana. A atengao seria total”.

Por fim, é possivel perceber, diante das percepcdes confirmadas pelas falas
dos AAGEs, que, devido a complexidade que envolve o ambiente e o cotidiano
escolar e aos fatores internos e externos que refletem nos resultados, é
imprescindivel o alinhamento de a¢bes entre as instancias da Secretaria.

Sem o suporte necessario que compete a sede, as Regionais e as escolas
ficam a mercé de situagdes que, muitas vezes, causam “feridas” dificeis de serem
curadas a curto ou médio prazo. Por mais que a GIDE possa contribuir com a
gestdo, principalmente nos aspectos administrativos e pedagogicos, faz-se
necessario maior apoio e aproximacao entre a sede, a escola e a familia para juntos
buscarem solucdes capazes de beneficiar o principal foco: a aprendizagem e o
desenvolvimento da cidadania daqueles que tem por direito a educagéo publica para
lutar pela dignidade em uma sociedade marcada por enormes desigualdades
sociais, financeiras e culturais.

Diante das consideracbes e apontamentos retratados na pesquisa com o0
grupo de AAGEs da Regional Norte Fluminense, é possivel fazer andlises e
compreender as principais dificuldades no desempenho da fungcdo. Tomando por
base o conjunto de escolas que sdao acompanhadas em uma determinada regido
localizada ao Norte do estado do Rio de Janeiro, em qualquer outra area do estado
ou fora dele, percebe-se que, como o cotidiano escolar é bastante complexo, é
preciso que seja observado o maior numero de hipéteses que impactam no alcance
de seus objetivos mais especificos.

E possivel perceber que a responsabilidade do poder publico, representado
nesse caso pelas acdes que a Secretaria de Estado de Educacéo dissemina através
do programa, € a principal forca motriz dessa engrenagem que impulsiona os
resultados da educacgé&o. Entretanto, cabe ressaltar que a participacao da sociedade
e de todo o corpo de servidores envolvidos nesse mister é importante para 0 novo
modelo de gestdo adotado na rede, que também busca melhorar o ambiente
educacional e a valorizacédo da formacao para a cidadania.

Os conteudos tratados nesta parte do trabalho, obtidos a partir das respostas
do questionério aplicado aos Agentes e do aporte tedrico que fornece a sustentacao
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académica deste capitulo, servirdo para auxiliar na formulacdo do Plano de Acéo
Educacional. O PAE é a esséncia do trabalho, pois sdo propostas apresentadas na
intencé@o de contribuir com a praxis dos AAGEs.

Prosseguindo com o estudo, serdo expostos dois modelos de politicas
publicas em educagcdo adotados, respectivamente, nos Estados do Ceara e de
Minas Gerais para melhorar os resultados pedagogicos dos alunos que estudam em
sua rede de ensino. A escolha dos dois Estados para embasar a pesquisa se deve
ao modelo utilizado na area da gestdo escolar pelas respectivas Secretarias de
Educacdo. Muitos aspectos dos modelos apresentados serviram para definir as
diretrizes norteadoras do programa “Planejamento Estratégico” adotado pela
SEEDUC-RJ.

2.2 Programa de monitoramento em Politicas Publicas na Educacéo - O caso
do Estado do Ceara

Desde o inicio da década de 1990, a Secretaria de Estado de Educacédo do
Ceara (SEDUC-CE) vem criando programas para melhorar a aprendizagem dos
alunos que fazem parte de sua rede de ensino. Essa necessidade se deve a
mapeamentos feitos pela SEDUC-CE para detectar as principais causas dos baixos
niveis de aprendizagem na area de escrita e leitura na sua rede. Para isso, instituiu
um comité dentro da Secretaria voltado para avaliar o desempenho dos alunos nas
séries iniciais do Ensino Fundamental I.

A Secretaria de Educacao do Ceara possui um total de vinte Coordenadorias
Regionais de Desenvolvimento da Educag¢do (CREDES) distribuidas pela capital e
interior do estado. Essas coordenadorias dao suporte pedagdgico e administrativo a
todas as escolas estaduais presentes nos municipios cearenses.

Diante dos desafios para fornecer uma educacéao de melhor qualidade em um
Estado onde, segundo Vieira (2007), “a demanda por educagao € elevada e os
recursos reduzidos”, busca-se promover educagdo em uma regido marcada pelos
mais baixos indices socioecondmicos do pais. Nessa realidade, foi criado, no
periodo de 2003-2006, o programa “Escola Melhor, Vida Melhor”.

Antes mesmo desse programa, a Secretaria de Educagdo do Estado do

Ceara havia criado um sistema de avaliacdo em larga escala para observar o
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desempenho dos alunos das séries finais do Ensino Fundamental | e Il. Sobre esse
assunto, Vieira (2007) destaca:

O Ceara foi um dos primeiros estados da federagdo a criar um sistema
estadual, em 1992, com uma experiéncia piloto de avaliagdo do Rendimento
escolar dos alunos de 42 e 82 séries (avaliacdo das quartas e oitavas) numa
amostra de 156 escolas da rede estadual e 14.600 alunos de 42 e 82 séries
do ensino Fundamental da cidade de Fortaleza (VIEIRA, 2007, p. 50).

A avaliagdo que a autora menciona, denominada Sistema Permanente de
Avaliacdo da Educacao Basica do Ceara (SPAECE), vem sendo ampliada ao longo
dos anos, abrangendo, atualmente, os trés niveis de ensino — Ensino Fundamental |
e Il, além do Ensino Médio. A implementacéo desse sistema possibilita detectar com
mais precisdo as dificuldades dos alunos avaliados, levando em consideragéo as
habilidades e competéncias em cada etapa de ensino.

Diante do diagndstico apresentado pelos alunos no conjunto de escolas da
rede estadual, a SEDUC-CE instituiu a Superintendéncia Escolar (SE), ligada a
Secretaria Executiva, SEFOR e CREDE. De acordo com Valle (2012),

A Superintendéncia Escolar consiste em um servico que busca, através de
uma acgdo dinamizadora, desenvolver estratégias de acompanhamento e
monitoramento dos diretores de escolas, nas quais cada um se
responsabiliza pela qualidade do ensino oferecido, pelo desempenho

satisfatorio dos estudantes e pelos resultados globais da escola (VALLE,
2012, p. 59-60).

A Secretaria conta com uma equipe de técnicos que atuam nas SEs para
analisar os resultados dessas avaliacbes e, posteriormente, realizar acbes de
intervengéo pedagdgica com foco no processo ensino-aprendizagem nas séries com
os rendimentos mais baixos. Essas ac¢bOes pretendem contribuir nos trabalhos
realizados por gestores e professores diante das dificuldades apresentadas em um
processo que se constréi através da acao-reflexdo-agao.

Para conhecer algumas das acdes instituidas pela SEDUC-CE desenvolvidas
nas escolas da rede estadual, buscando acompanhar os resultados e o desempenho
dos alunos no programa “Escola Melhor, Vida Melhor”, Valle apresenta as seguintes
consideracdes a partir das informacg6es da propria Secretaria:

[...] o monitoramento do programa, que nao tem um nome especifico, fica a

cargo da Superintendéncia Escolar. Este setor acompanha a frequéncia de
alunos e professores, o rendimento e fluxo escolar, o desempenho
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académico nas avaliagdes externas, o ambiente educativo, o espaco fisico,
0Ss processos escolares — lotacdo, matricula, planejamento e praticas
pedagégicas, as metas previstas no Plano de Metas das Escolas
(PLAMETAS), os instrumentos de gestdo — calendario, regimento escolar,
PPP (Projeto Politico Pedagégico) e PDE (Plano de Desenvolvimento da
Escola) (VALLE, 2012, p. 60).

Dessa forma, pode-se afirmar que o programa que a gestdo da Secretaria
Estadual de Educacdo do Ceard implantou para conhecer, analisar e definir
diretrizes, buscando a melhoria do rendimento escolar dos alunos, possui estreita
relacdo com o programa implantado recentemente no Estado do Rio de Janeiro. As
acOes referentes a assiduidade dos discentes e docentes, ao desempenho nas
avaliacOes internas e externas, a progressao para a série seguinte, entre outras, sao
definidas através de Planos de Metas, de acordo com as especificidades das
escolas da rede.

Cabe ressaltar que, assim como a SEEDUC-RJ estabeleceu critérios para
ocupacdo das funcdes estratégicas, desde 1995, o Estado do Ceara instituiu o
critério técnico para a ocupacéao das funcdes de gestores escolares na sua rede. Nas
palavras de Vieira, a adocdo desse critério representa uma das maiores conquistas
para a educacdo publica do Estado, pois, além de transparente e democratica, é
possivel reconhecer que “tal inovacao trouxe muitos ganhos do ponto de vista da
alternancia do poder, representando alternativa positiva ao anterior critério da
indicacdo politica para a nomeacédo de cargos diretivos nas escolas” (VIEIRA, 2007,
p. 46).

E necessario esclarecer que o critério técnico para a nomeacdo de gestores,
em qualquer lugar do pais, ndo é garantia de sucesso no desempenho dos alunos.
Todavia, é fundamental utilizar critérios nas instituicdes publicas que possibilitem aos
servidores alcancar cargos de confianga levando em consideragéo sua competéncia,
maior comprometimento com 0s recursos publicos e responsabilidade com os
resultados pedagdgicos apresentados em sua escola.

Fazendo uma estreita relacdo desse estudo com minha préatica na educacéo
publica nos ultimos anos, percebo que a adocdo de critérios técnicos na escolha e
nomeacao de gestores escolares nas redes em estudo é importante e faz parte de
um conjunto de (re) estruturacdo no setor publico educacional brasileiro nas ultimas

décadas. Como uma das propostas do trabalho é apresentar dados que possam
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contribuir para responder algumas das indagacdes mais especificas de minha
experiéncia com a atuacao do grupo que monitora o programa no Estado do Rio de
Janeiro, é importante lembrar que a pesquisa ndo pretende esgotar o assunto

proposto.

2.3 Programa de monitoramento em Politicas Puablicas na Educagéo: o caso do
Estado de Minas Gerais

O propdsito desta parte do texto é conhecer o desempenho do programa
Projeto Melhoria da Qualidade na Educacdo Béasica (Pré-Qualidade), criado pela
Secretaria de Estado de Educacédo de Minas Gerais (SEE-MG), na rede de escolas
sob sua responsabilidade, observando os resultados no processo ensino-
aprendizagem na rede estadual de ensino. O objetivo desse programa surgiu da
necessidade de desenvolver novas concepcfes no modelo de gestdo escolar na
educacdo do Estado, definindo um novo planejamento estratégico diante dos
desafios nas demandas do contexto escolar.

Além desse programa, o governo do Estado de Minas Gerais, através da
SEE-MG, institui, no ano de 2000, o Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacao
Publica (SIMAVE). Esse sistema utiliza a aplicacdo de testes para acompanhar e
monitorar o rendimento escolar dos alunos que estivessem na 42 e 82 séries do
Ensino Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio em sua rede. Em relacdo ao

SIMAVE, Souza (s. d.) faz as seguintes consideragoes:

Os testes aplicados avaliam as competéncias desenvolvidas pelos alunos
em Portugués, Matemética, Histéria, Geografia e Ciéncias. Além da
aplicagdo de testes outros instrumentos também sdo utilizados para o
processo de avaliagcdo, entre eles questionarios destinados aos alunos,
professores, especialistas e diretores de instituicbes escolares, com o
objetivo de levantar dados sobre o processo de gestdo das unidades
escolares, sobre o perfil dos profissionais da educacéo, sobre os estudantes
atendidos pelas escolas, e os recursos e servi¢os disponiveis nas unidades
escolares (SOUZA, s. d., p. 2).

Além de medir o rendimento dos alunos nos testes aplicados nos anos finais
de cada segmento, a proposta da SEE-MG era fazer um diagndstico com os
indicadores sociais dos diversos atores da comunidade escolar, servindo de base

para a formulacdo de politicas publicas adotadas pela educagéo do Estado.
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Buscando também desenvolver estratégias para melhorar o desempenho da
gestao educacional e os resultados dos alunos nas escolas, a SEE-MG instituiu trés
programas com objetivos definidos de acordo com as principais necessidades
apresentadas na sua rede de ensino. Sobre essa questéo, Fonseca e Oliveira (2009)

retratam seus objetivos da seguinte forma:

Integravam o Prd-Qualidade trés programas complementares: o Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE), que visava a solucdo de problemas
rotineiros e formas ultrapassadas de organizacdo escolar, mediante a
adoc¢édo de planejamento com enfoque gerencial (planejamento estratégico);
o Programa de Apoio as Inovagfes Educacionais (Paie), que desenvolvia
multiplas modalidades de formac&o continuada e de trabalhos participativos,
voltados para refletir acerca da realidade vivida na pratica cotidiana da
escola; e, completando essa triade, o Projeto de Desenvolvimento e
Enriquecimento Curricular (Prodec), cuja especificidade era favorecer as
acOes incentivadoras da autonomia das praticas pedagdégicas, estimulando
a propria comunidade escolar a solucionar problemas pedagdgicos
prioritarios definidos pelas escolas (BANCO MUNDIAL, 1994; MINAS
GERAIS, 1997, apud FONSECA e OLIVEIRA, 2009, p. 236).

Diante dessa constatacdo, nota-se a preocupacao da gestdo da SEE-MG em
articular projetos educacionais na rede para melhor atender a suas especificidades.
As inovacgdes implementadas pelo programa Pro-Qualidade no cotidiano escolar da
educacdo estadual de Minas se volta, principalmente, para o gerenciamento
pedagdgico, administrativo e financeiro de suas unidades.

Sobre o Plano de Implantacdo do Programa de Apoio as Inovacdes
Educacionais, obtido a partir de documento oficial do Estado (s. d.), € possivel

mensurar que seus objetivos tinham como principais propostas:

Elevar o nivel de qualidade das aprendizagens;

Favorecer uma atitude de busca de estratégias diferenciadas para promover
0 enriquecimento do processo ensino/aprendizagem e a efetivacdo de
praticas pedagdgicas renovadoras;

Desenvolver uma pratica coletiva de reflexdo sobre a escola e seus
problemas pedagoégicos, realizando, com autonomia, projetos para a
melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem;

Possibilitar a adequagdo do curriculo as peculiaridades socio-culturais da
comunidade escolar, promovendo aprendizagens significativas; incrementar
a criatividade.

As acoes criadas pela SEE-MG possuem propositos de melhoria no resultado
pedagogico, além de buscarem reduzir os indices de evasao e repeténcia de seus
alunos, fomentando projetos educacionais a partir da realidade de cada escola.
Nesse caso, uma das principais acoes foi a elaboracao e a implementacao de acdes
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que reduzissem as dificuldades de aprendizagem detectadas ainda nos anos iniciais
do Ensino Fundamental.

As partes de acompanhamento, orientagdo e monitoramento do programa
eram realizadas por uma equipe de profissionais educadores que atuavam nas
SREs distribuidas pelo estado de Minas Gerais. A equipe composta por agentes
escolares, que dava suporte as acBes dos programas, realizava encontros
periodicos com gestores e professores para analisar materiais curriculares,
estratégias de ensino-aprendizagem, modelos didaticos e outras formas de organizar
e gerir o curriculo, a escola e a dinamica da sala de aula (FONSECA e OLIVEIRA,
2009).

Conforme o0s apontamentos dos estudos realizados pela equipe de
acompanhamento, foi possivel perceber que, no programa, embora tenha havido
avancos nos resultados apresentados pelo rendimento dos alunos, ainda €
necessaria uma mudanca cultural no trabalho dos docentes, bem como em suas
praticas pedagogicas. Além disso, é importante reconhecer que a participacdo da
comunidade escolar na concepcao de todas as etapas do programa possibilita maior
engajamento e envolvimento dos atores na tomada de decisdes e sucesso de suas
acOes para o alcance dos resultados propostos. Contudo, nota-se ainda que esse
modelo é definido a partir das concep¢des adotadas pelo gestor responsavel pela

Secretaria e sua equipe que atua no 6rgao central.

2.4 Programa de monitoramento em Politicas Publicas na Educacédo do Estado
do Rio de Janeiro

O trabalho definido através de planos de acdo, com prazos estabelecidos em
cronogramas pela SEEDUC-RJ, como fora anteriormente explicitado, tem inicio em
2011, com a criagdo do programa “Planejamento Estratégico”, diante da
necessidade de melhorar a colocacéo da educacéo estadual do Rio de Janeiro no
ranking nacional do IDEB. Partindo desse principio, estdo acontecendo importantes
investidas por parte da Secretaria, gerando mudancas no trabalho desenvolvido
pelos atores sociais da educacéo que trabalham na implementacdo e execucao do
programa. As mudancas em curso visam atender a uma determinacdo da

Constituicdo Federal de 1988, que diz no seu artigo 205:
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A educacdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovido e incentivo com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania é
sua qualificacéo para o trabalho (Constituicdo Federal de 1988. Art. 205).

Reforcando a necessidade de aproximar ainda mais a comunidade escolar
para participar nas discussbes em relagdo a tomada de decisbes dos rumos
pedagdgicos, administrativos e financeiros da educacdo publica do Estado, faz-se
necessario estreitar as relacbes familia-escola, criando canais de dialogos entre
todos os atores envolvidos na formacéo cidada. Cabe lembrar ainda que o artigo 12
da LDB, inciso V, ressalta a importancia das unidades escolares em “articular-se
com as familias e a comunidade, criando processos de integracdo da sociedade com
a escola”.

A necessidade de superar obstaculos para contribuir na formacao educacional
das criancas e dos adolescentes passa a ser também um ponto fundamental
buscado pelo gestor na conducgao de sua unidade escolar. Sobre esse assunto, Cury
(2007) apresenta suas consideracoes:

A funcéo social da educacdo escolar pode ser vista no sentido de um
instrumento de diminuicdo das discrimina¢des. Por isso mesmo, varios
sujeitos sdo chamados a trazer sua contribuicdo para este objetivo,

destacando-se a funcdo necessaria do Estado, com a colaboracdo da
familia e da sociedade (CURY, 2007, p. 487).

Para trabalhar na busca por uma educacdo que consiga desenvolver suas
funcdes em todos seus sentidos, o Estado do Rio de Janeiro adotou o modelo da
Gestao Integrada da Escola, dando maior responsabilidade aos gestores escolares
na busca por uma educacdo comprometida com resultados pedagdgicos e sociais.

Hofling (2001, p. 31) esclarece que “politicas publicas sdo aqui entendidas
como o “Estado em acdo” [...]; € o Estado implantando um projeto de governo,
através de programas, de acgdes voltadas para setores especificos da sociedade”.
Sendo assim, pressupfe-se que as definicbes estabelecidas no programa vigente
desde 2011 sédo determinadas através de acgbOes que tém, principalmente, como
pano de fundo, contribuir para melhorar a colocagcéo do IDEB do Estado no ranking
nacional.

Uma das medidas definidas ainda no inicio do programa foi a observacao do

rendimento dos alunos da rede através das avaliacbes em larga escala. A partir
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dessas avaliacdes, espera-se medir os niveis de proficiéncia necessérios para cada
série adquiridos ao longo de sua vida escolar, por conta dos testes aplicados pelo
governo federal e do Estado, como Prova Brasil, SAEB e SAERJ, respectivamente.
Sobre essa questdo, Brooke (2008) entende que se trata de uma “implementacao de
politicas de responsabilizagdo escolar baseadas em medidas de desempenho de
alunos naqueles niveis de governo em que existe responsabilidade pelo
fornecimento da educagao basica” (BROOKE, 2008, p. 96).

Para definir o conteudo a ser cobrado nas avaliacbes, em cada bimestre, a
SEEDUC-RJ criou 0 Curriculo Minimo* para todas as disciplinas. Na construcdo
desse curriculo, que ocorreu em 2011, a Secretaria disponibilizou em seu site um
convite aos professores interessados em contribuir com suas ideias na confeccao
das diretrizes curriculares da nova matriz adotada pela rede. Os docentes que
aceitaram o convite receberam uma bolsa-auxilio para trabalhar na elaboracédo do
documento norteador dessa acéo.

Outras acbes que demonstram as mudancas recentes no cenario publico
educacional do Estado do Rio de Janeiro, nos dultimos quatro anos, séo: a
meritocracia — com a adoc¢édo de PSIs para a nomeacgéo de funcdes gratificadas, a
avaliacdo dos trabalhos desenvolvidos por esses servidores que ocupam essas
funcdes de trés em trés anos por parte dos subsecretarios e superintendentes, e,
consequentemente, as acbes em pratica do proprio programa “Planejamento
Estratégico”, com os resultados observados ao final de cada ano.

Cabe lembrar que tais medidas adotadas visam melhorar a posicdo da
educacado publica do Estado em relacdo ao ranking do IDEB de 2009 — penultima
posicdo entre os estados da federagcdo. Essa questdo merece ser refor¢cada, pois
demonstra a preocupacdo do governo em melhorar a imagem da educacédo publica
estadual do Rio de Janeiro no cenario nacional.

Mais do que criar um programa, € fundamental acompanhar e avaliar cada

etapa de seu planejamento. Segundo Cunha (s.d., p. 3),

2 No ano de 2011, o curriculo minimo foi feito apenas para os anos finais do Ensino Fundamental e
para o Ensino Médio regular nas disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica, Historia, Geografia,
Filosofia e Sociologia. Atualmente, as demais disciplinas da grade curricular da rede também foram
inseridas nesse documento. Disponivel em: <http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-
id=374742>. Acesso em: 21 out. 2014.


http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=374742
http://www.rj.gov.br/web/seeduc/exibeconteudo?article-id=374742

100

O crescente interesse dos governos nos estudos de avaliagdo esta
relacionado as questbes de efetividade, eficiéncia, accountability e
desempenho da gestdo publica, jA& que estes estudos constituem-se em
ferramenta para gestores, formuladores e implementadores de programas e
politicas publicas. As avaliacBes de politicas e programas permitem que
formuladores e implementadores tomem suas decisbes com maior
conhecimento, maximizando o resultado do gasto publico, identificando
éxitos e superando pontos de estrangulamento (CUNHA, s.d., p. 3).

Apesar da elaboracdo da politica que envolve o programa ter sido idealizada
com a participacdo apenas da equipe gestora da propria Secretaria e do Instituto
gue institucionalizou o programa da GIDE, pode-se inferir que ele vem sendo
incorporado ao cotidiano das escolas da rede de forma gradual. E importante
apresentar esse fato, visto que os agentes envolvidos diretamente no cotidiano das
escolas (comunidade escolar), em nenhum momento foram convidados a participar
das discussbes que definiram o plano a ser adotado por toda rede. Sobre esse
aspecto, pode-se afirmar que a atual gestdo da Secretaria adotou um modelo de
politica no sentido top/down, pois estabeleceu as regras e 0s meios que cada escola
deve seguir para que a educacao do Estado alcance o resultado no IDEB de 2013
com divulgag&o no ano de 2014.

Nesse sentido, Valente e Arelaro (2002) nos chamam a atencdo, ao

mencionar que,

Em nossa tradicdo escolar, discutir aspectos de gestdo sempre foi algo
relegado a alguns iluminados, a autoridades ou a especialistas. Os
professores deveriam cuidar apenas do “pedagdgico’, os pais
(despreparados) e os alunos (imaturos), também deveriam se abster de
discutir a gestado, e principalmente, de exercé-la” (VALENTE E ARELARO,
2002, p. 66).

Diante das concepg¢fes dos autores, reforco a importancia de os membros da
comunidade escolar participarem de todo o processo na formulagdo da politica,
preservando-se o direito de participagcdo em um processo democratico proposto para
estabelecer diretrizes na formagdo educacional e cidadad de criancas, jovens e
adultos.

Prosseguindo com a pesquisa, sera feita uma breve comparacdo sobre os
programas implementados nos trés estados (CE, MG e RJ), levando em
consideracdo seus objetivos, caracteristicas de monitoramento e grupos que

orientam e acompanham suas ac¢des. E importante ressaltar, mais uma vez, que a
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escolha dos trés Estados se deve, principalmente, pela utilizacdo da metodologia
organizacional da Gestéo Integrada da Escola — GIDE.

2.5 Um estudo comparativo das politicas publicas de monitoramento nos

estados do Ceara, Minas Gerais e Rio de Janeiro

A implementacdo de politicas publicas nos trés estados mencionados —
Ceara, Minas Gerais e Rio de Janeiro — é parte das estratégias utilizadas pelas
respectivas Secretarias de Educacdo com foco na melhoria do resultado nas
avaliacdes em larga escala do governo federal e, consequentemente, no ranking do
IDEB.

Com o estudo, foi possivel perceber que os estados do Ceard e de Minas
Gerais vém adotando medidas com foco na gestdo e no processo ensino-
aprendizagem desde a década de 1990. Ja no estado do Rio de Janeiro, a adogao
de um programa de relevancia na gestdo escolar foi possivel somente apés a
nomeacao do entdo gestor da Secretaria — Wilson Risolia — que ocorreu no final de
2010. A implementacdo das acdes, que tém como base o programa gerencial da
GIDE nas escolas da rede, teve inicio a partir de janeiro de 2011. Antes, porém, foi
instituido o PEGE que teve como objetivo fomentar as acdes do programa PDE-
Escola e também a elaboracdo de projetos financiaveis de autonomia das proprias
unidades para melhorar o processo ensino-aprendizagem. Nesse periodo a
SEEDUC-RJ formou cento e sessenta Orientadores de Gestdo para acompanhar,
orientar e monitorar as agdes dos programas.

No caso do Ceara, a SEDUC-CE instituiu o SPAECE no ano de 1992 como
projeto-piloto para avaliar o rendimento escolar dos alunos de 42 e 82 séries em
diversas escolas estaduais localizadas na capital do estado. De 2003 a 2006, a
Secretaria implementou as a¢des do programa “Escola Melhor, Vida Melhor” com o
acompanhamento permanente de um comité especifico formado por técnicos Do
orgao, buscando conhecer e acompanhar as principais causas do baixo nivel de
aprendizagem na parte de escrita e leitura dos alunos da rede.

A SEE-MG desenvolveu o programa “Pro-Qualidade” com a utilizacdo de
recursos financeiros do Banco Mundial. Para isso, estabeleceu critérios para
melhorar a gestdo que estava se desenvolvendo nas unidades escolares, procedeu
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a oferta de cursos de formacdo continuada para gestores e docentes com acgdes
participativas no cotidiano escolar e mudangas no curriculo das disciplinas em todos
0s segmentos de sua competéncia. Cabe ressaltar que o Estado criou também o
SIMAVE. Esse sistema proprio de avaliacdo possibilita fazer um levantamento mais
preciso das reais necessidades a serem trabalhadas pelos docentes, pois possibilita
detectar as dificuldades de aprendizagem dos alunos através das habilidades e
competéncias cobradas nos testes de proficiéncia.

Uma estratégia inovadora adotada pela SEEDUC-RJ, que a diferencia das
outras duas Secretarias, relacionada aos seus sistemas de avaliacdo, é a avaliacdo
bimestral que a Secretaria Estadual do Rio de Janeiro vem adotando desde 2011 —o
SAERJINHO. Os demais estados desta pesquisa realizam suas avaliacbes em larga
escala apenas uma unica vez no ano.

A sequir, sera apresentado um quadro que representa algumas semelhancas
e diferencas nos programas adotados pelas respectivas Secretarias de Educacgéo
dos estados do CE, MG e RJ.

Quadro 3 — Sintese de programas educacionais em politicas publicas no CE, MG e RJ

Caracteristicas

Ceara

Minas Gerais

Rio de Janeiro

Programa Educacional
do Estado

Escola Melhor, Vida
Melhor

Pré-Qualidade

Planejamento
Estratégico

Ano de implementagéo

2003

1993

2011

Principais dimensées
dos programas

Frequéncia de alunos
e professores;
rendimento e fluxo
escolar; desempenho
académico nas
avaliacbes  externas;
ambiente educativo;
espaco fisico; 0
processos escolares —
lotacéo, matricula;
planejamento e
praticas pedagogicas;

Adocdo de planejamento
com enfoque gerencial
(planejamento
estratégico);
desenvolvimento de
multiplas modalidades de
formacédo continuada e de
trabalhos  participativos;
favorecimento das agles
incentivadoras da
autonomia das praticas
pedagégicas, estimulando

Meritocracia na
rede para as
funcdes
estratégicas;
curriculo minimo
por disciplinas;
valorizacéo da
carreira profissional
da educacéo;
Gestdo Integrada
da Escola; Plano de
Metas;

metas previstas no | a prépria comunidade | remuneracao
Plano de Metas das | escolar a  solucionar | variavel.
Escolas (PLAMETAS); | problemas pedagdgicos

instrumentos de gestéo

prioritarios definidos pelas

- calendéario, | escolas.
regimento escolar,
PPP.
Responsaveis pelo Técnicos da | Técnicos das | Agentes de
monitoramento dos Superintendéncia Superintendéncias Acompanhamento
programas Escolar Regionais de Ensino da Gestdo Escolar

Fonte: Elaboracéo propria.
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Diante dos fatos abordados, os gestores municipais e estaduais passaram a
instituir estratégias e programas para buscar melhores resultados no intuito de
marcar positivamente suas administracdes. Dessa forma, podemos notar que assim
como Ceara, Minas Gerais e Rio de Janeiro, outros estados nacionais vém
desenvolvendo estratégias de avaliacdo por meio de sistemas proprios,
modificacdes na grade curricular da rede, programas na area de gestdo, formacgéo
continuada para equipe gestora e professores, grupos de servidores que orientam e
acompanham planos de acdo com metas definidas.

Pode-se observar neste estudo que uma das principais acdes é a elaboracéo,
a orientacdo, 0 monitoramento e a avaliagdo desses programas. Para isso, Sao
utilizados exemplos de paises desenvolvidos em que alguns programas mostraram
resultados satisfatérios na sua concepcéao e forma de implementacéao.

Cabe dizer que a adocdo de sistemas de avaliacdo pelos préprios estados
(SPAECE, SIMAVE e SAERJ) serve de pano de fundo para justificar possiveis
intervencdes no sistema curricular da rede, nos instrumentos avaliativos internos
adotados pelos docentes, entre outros.

Entendo, por fim, que os Estados abordados vém adotando medidas no
campo das politicas publicas em educacdo na tentativa de reverter situacdes
detectadas ainda nos anos iniciais do Ensino Fundamental e que se arrastam ha
anos ou décadas. Atualmente, com o amadurecimento do processo democratico,
maior pressao popular para a garantia dos direitos sociais e avan¢co nos meios de
comunicacao, torna-se cada vez mais dificil ndo apresentar os resultados obtidos em
uma rede de ensino. Utilizar métodos administrativos ultrapassados em uma
sociedade que busca um modo de vida cada vez mais moderno € uma das principais

condi¢des para o fracasso.
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3 ACOES PARA MELHORIA DO TRABALHO DOS AAGEs NA REGIONAL
NORTE FLUMINENSE

Este capitulo tem por objetivo apresentar acbes que podem melhorar o
desenvolvimento do trabalho que os Agentes realizam na Regional em estudo, a
partir das contribuicBes dos sujeitos que participaram da pesquisa. E importante
lembrar que a elaboracéo, a execucdo, o monitoramento e a avaliacdo do programa
“Planejamento Estratégico”, que esta sendo implementado em todas as instancias
da SEEDUC-RJ, foram definidas a partir da posicdo que o Estado apresentou no
IDEB de 2009, ocupando o pendultimo lugar entre os estados brasileiros.

Tomando posse no final de 2010, o secretario Risolia adotou uma série de
medidas para reverter a situacdo da rede que apresentava alto indice de distor¢ao
idade-série e elevadas taxas de reprovacdo e abandono escolar. Algumas dessas
medidas foram adaptadas a partir das acdes colocadas em pratica em programas de
anos anteriores adotados nos estados de Minas Gerais, Sdo Paulo, Ceara e
Pernambuco. Sendo assim, a escolha das ferramentas da Gestdo Integrada da
Escola (GIDE) serviu para definir determinados parametros organizacionais
pedagdgicos e administrativos nas escolas da rede de responsabilidade do Estado
do Rio de Janeiro.

Com a reduc¢éo das antigas trinta coordenadorias que existiam até 2010, que
se transformaram em quatorze Regionais, o0s critérios para exercer as chamadas
funcdes gratificadas em todas as instancias da Secretaria de Educacéo passaram a
ser preenchidas somente através de processo seletivo interno realizado
periodicamente.

Dessa forma, foram criadas novas funcdes gratificadas para dar suporte aos
gestores educacionais na conducdo das atribuicbes que compete a esse servidor
publico do Estado. Uma dessas funcdes € a de Agente de Acompanhamento da
Gestao Escolar — AAGE. Responsaveis por um grupo de cinco a oito escolas na
area de abrangéncia da Regional onde estédo lotados, esses Agentes trabalham na
orientacdo, monitoramento e planejamento das acdes que servem de base para a

tomada de decisbes pedagdgicas e administrativas das escolas e da SEEDUC-RJ.
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A meritocracia na educacdo do estado do Rio de Janeiro, através de
condig¢fes igualitarias previstos nos PSls, visa fornecer possibilidades para que todo
servidor da rede alcance um cargo comissionado. Assim, além das quatro etapas do
processo (concurso interno, avaliacdo de curriculo, entrevista e aprovacao em curso
de quarenta horas), para serem nomeados para a funcao pretendida, todos esses
servidores sdo submetidos a avaliagao trienal por integrantes da equipe do gestor na
secretaria.

Diante das mudancas estabelecidas a partir da implementacdo do programa
“Planejamento Estratégico”, pode-se inferir que cada servidor publico nomeado para
uma funcdo gratificada da Secretaria possui uma responsabilidade maior que os
demais, pois é reavaliado constantemente, estando sua permanéncia relacionada ao
desempenho alcancado no periodo no cumprimento das suas atribuicdes.

Partindo das respostas obtidas no questionario aplicado aos AAGEs, serdo
apresentadas algumas acdes para contribuir com o melhor desempenho dos
servidores que atuam na func¢édo na Regional Norte Fluminense.

A elaboracdo das acdes a seguir se deu em acordo com a percepgao
apresentada pelos proprios Agentes. Sendo assim, a proposta possui fundamento
definido a partir das préaticas dos servidores no acompanhamento das escolas da
Regional em analise. Espera-se, por fim, que os diretores da Regional e,
principalmente, os gestores a frente da Secretaria de Educacédo do Estado do Rio de
Janeiro reconhecam sua importancia, adotando medidas que possibilitem melhores
condi¢Oes de trabalho para os Agentes. Parte dos objetivos do programa se deve ao
trabalho realizado por esses servidores. Sao eles que disseminam, orientam e
acompanham as propostas que buscam contribuir para o alcance da meta

estabelecida ainda na concepg¢ao do programa que ocorreu no final de 2010.

3.1 Plano de Ac¢éo Educacional

Apresenta-se nesta se¢do o plano de agédo educacional, cujas a¢des tém por
objetivo contribuir para a melhoria do trabalho desenvolvido pelo grupo de AAGEs
que trabalha na orientacdo e no monitoramento do programa da GIDE no ambito das

escolas da Regional Norte Fluminense. Cabe ressaltar a importancia deste plano em
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funcdo das dificuldades apresentadas pelos proprios Agentes na conducdo de suas
atribuicées no grupo de escolas sob sua responsabilidade.

A seguir, sdo explicitadas cinco acdes que, caso sejam adotadas pela
SEEDUC-RJ, podem contribuir para subsidiar o trabalho dos servidores. Tais acoes
se justificam, vez que sdo parte das estratégias inseridas no programa, visando a
melhoria dos resultados pedagdgicos e administrativos nas escolas da Regional em
analise. Cada uma delas é parte de um conjunto de engrenagens criadas para o
melhor funcionamento das atribuicbes dos AAGEs no suporte aos gestores

educacionais da Regional Norte Fluminense.

ACAO 1: Pedido de cesséo dos servidores que possuem duas matriculas em 6rgéos
distintos — Municipio e Estado — para atuarem exclusivamente na funcdo de AAGE

pela Secretaria de Educac¢ao do Estado.

De acordo com a lei estadual n°® 6479, de 17 de junho de 2013, que
regulamentou a funcdo de Agente de Acompanhamento da Gestdo Escolar, a carga
horaria dos servidores que atuam na funcdo é de quarenta horas semanais. Dessa
forma, como a Secretaria ndo determina, no edital do processo seletivo interno, que
a funcdo de AAGE sO poderd ser ocupada por servidores que possuem apenas
matricula no Estado, observa-se no conjunto de Agentes da Regional em analise
gue cinco possuem matricula em outro 6rgao, no caso, o municipal.

Sabendo que a funcdo requer dedicacdo minima de oito horas diarias, os
servidores que possuem uma segunda matricula em um 6rgéo distinto do Estado
tém, ainda, por dever do cargo, cumprir as horas inerentes a esse concurso
prestado. Entretanto, como ndo existe uma determinagdo por parte do Estado
obrigando os candidatos que desejam exercer essa funcdo a serem exclusivos
desse 6rgdo, percebe-se que, além dessa dedicacdo, alguns deles cumprem com
suas obrigacdes de trabalho em outro 6rgéo publico.

Diante da importancia de oferecer ao servidor que aceitou, nesse caso
especifico, o desafio em atuar em dois 6rgéos publicos, com uma carga de trabalho
gue ultrapassa oito horas por dia, e, visando a um melhor desempenho da praxis na
funcdo de AAGE, a gestdo da SEEDUC-RJ deveria realizar um pedido formal de
cessao ao chefe do poder executivo do municipio onde esse profissional possui a
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outra matricula para se dedicar exclusivamente ao trabalho ao Estado. Nesse caso,
cabe ao chefe do Executivo do Estado fazer o pedido de cesséo junto ao poder
Executivo Municipal onde o servidor possui sua outra matricula. Tal pedido
possibilita ao servidor melhor dedicacdo ao trabalho na educacao publica estadual,
reafirmando a preocupacgdo da Secretaria em manter profissionais mais envolvidos
com suas obrigacdes nas especificas funces.

O pagamento dos vencimentos de onde o servidor foi cedido, no caso o
municipal, continuaria a cargo desse mesmo 0rgao até o momento em que uma das
partes ndo mais concordasse com o acordo estabelecido.

Em 6rgédos estatais, que sdo obrigados pela Constituicdo Federal a oferecer
diversos servicos publicos para a sociedade, € importante a consolidacdo de
parcerias para suprir as necessidades que compete a cada ente federativo. Dessa
forma, a concretizacdo dessa acao por parte do Estado e da compreensao por parte
do municipio demonstraria uma maior preocupa¢do com a saude e o bem-estar do
servidor que passaria a acumular seus cargos em apenas um unico érgéao publico.

A tabela a seguir tem por finalidade apresentar resumidamente, o

detalhamento dessa agéo:

Tabela 3: Contribuicdes para a A¢éo 1

Pedido de cesséo dos servidores para atuarem exclusivamente como AAGE

Acdo: Fazer | Objetivo: Local: Periodo: Responséavel: | Método: Custo:
um Para Regional 18/05/2015 | Diretor Saber em | Sem
levantamento | melhorar o | Norte a Regional que tipo de | custo
dos desempenho | Fluminense | 22/05/2015 | Pedagdgico 6rgdo os
servidores dos Agentes Agentes

que atuam | nas possuem

como AAGE | atribuicdes matriculas

com que e informar
matriculas em | competem a a

orgaos funcao. SEEDUC-
distintos. RJ.

Fonte: Elaboragao propria.

ACAO 2: Aumento do nimero de AAGEs e melhor redistribuicio das escolas sob a

responsabilidade desses Agentes.

Essa acéo propde uma reducdo no numero de escolas que atualmente estédo
sob a responsabilidade de cada AAGE. Na percep¢do do Secretario, um limite
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méaximo de cinco escolas por AAGE seria importante, uma vez que cada um deles
poderia exercer a funcdo de orientar, acompanhar e monitorar as escolas no
processo de preenchimento de cada etapa das ferramentas da GIDE e continuar
fornecendo o0s subsidios necessarios a cada unidade escolar sob sua
responsabilidade. Cabe lembrar que, além das orientacdes nas escolas, a cada
quinzena os AAGEs precisam se deslocar até a sede da Regional para participar do
encontro com o membro do grupo de trabalho que atua na sede da Secretaria. Além
disso, ha semana em que nao participam desse encontro, os servidores da funcao
se encontram e fazem uma reunido em uma unidade escolar préxima de onde
residem para planejar o trabalho e realizar trocas de experiéncias de pratica exitosas
ocorridas nas escolas acompanhadas.

Pela consolidacdo das respostas observadas no questionario aplicado aos
servidores que exercem a funcdo, nota-se que, apesar de passados quase quatro
anos do inicio do programa, ainda existe um excessivo numero de escolas
acompanhadas por cada Agente. Dos quinze servidores que atuam na funcéo,
quatro acompanham um total de seis escolas, dois sdo responsaveis por sete
unidades e os demais possuem cinco. Levando em consideracdo que a cada
semana, um dia é disponibilizado para reunido que ocorre na Regional, ou na escola
estadual em um municipio préximo onde residem, é possivel afirmar que algumas
unidades escolares que sdo acompanhadas pelo Agente responsavel por um grupo
de seis ou mais escolas serdo visitadas somente quinzenalmente. Isso acaba
comprometendo a qualidade de parte do trabalho, uma vez que o proprio AAGE
declara nas reunides com o servidor da sede que algumas equipes gestoras nao
incorporaram no seu cotidiano as obrigacdes referentes ao preenchimento das
ferramentas da GIDE e normalmente realizam o trabalho somente durante o dia em
gue o Agente esta na escola.

E importante levar em consideracéo ainda que a Regional em anélise abrange
uma area geografica de onze municipios no norte do Estado, sendo considerada a
maior Regional em extensdo territorial entre as quatorze, além da DIESP,
distribuidas pelo territério fluminense. Isso reforca a necessidade de nomear mais
servidores para a funcéo, visto que alguns desses municipios sdo pequenos e nao
possuem 0 numero de escolas que a SEEDUC-RJ determinou para a
responsabilidade de cada AAGE.
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Sendo assim, para melhorar o atendimento, o acompanhamento, o
monitoramento de todas as acdes do programa da GIDE e, consequentemente, 0
desempenho dos servidores que servem de elo entre as duas instancias — sede e
escolas — torna-se necessario que a Secretaria forme e nomeie mais Agentes para
somar aos demais que estdo cumprindo suas tarefas. A tabela 4 procede ao

detalhamento dessa agéo:

Tabela 4: Contribuigdes para a Agéo 2

Realizacdo de nomeacéo de mais Agentes para a funcéo

Acéo: Fazer um | Objetivo: Local: Periodo: Responsavel: Método: Cus-
levantamento Possibilitar a | Regio- 01/06/2015 | Secretario Compre- | to: A-
com o numero | orientacao e | nal a Estadual de | ender a | gen-
excessivo  de | acompanhamento Norte 03/08/2015 | Educacdo do | necessi- | tes
unidades das acbes da GIDE | Flumi- Rio de Janeiro | dade com
escolares em uma escola | nense. especifi- | grati-
acompanhadas | para cada dia da ca da | fica-
pelos semana. Regional | ¢&o
servidores que levando de
atuam na em R$
fungéo de conside- | 2.50
AAGE. racéo seu | 0,00.

ndmero

total de

escolas.

Fonte: Elaboragéo propria.

ACAO 3: Fornecimento de transporte por parte da Secretaria de Educacdo do
Estado para os AAGEs que atendem a escolas em municipio (s) fora de seu

domicilio.

A questdo refere-se ao numero de municipios que cada AAGE precisa
percorrer para realizar as visitas e cumprir seu trabalho na funcdo. E possivel
observar, através das respostas, que somente seis dos quinze Agentes possuem
seu grupo de escolas em um Unico municipio.

Esse ponto também merece uma atencdo especial por parte da gestdo da
SEEDUC-RJ, uma vez que a propria Secretaria em nenhum momento vem
determinando nos editais dos processos seletivos que os servidores devem residir
no municipio da sede da Regional ou na localidade onde exista o grupo de escolas a

serem acompanhadas. Nota-se, a partir deste estudo, que, no grupo de Agentes da
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Regional em analise, é possivel perceber que quatro servidores percorrem dois
municipios para atender a seu grupo de escolas, sendo que cinco deles transitam
entre trés municipios diferentes para cumprir suas horas de trabalho. O quadro 4
retrata o local da residéncia desses Agentes, o municipio onde se localizam parte
das escolas acompanhadas e a distancia percorrida para a realizacdo de suas
tarefas.

Quadro 4: Municipios de residéncia e municipios onde se localizam algumas escolas
acompanhadas e distancias percorridas

Municipio de residéncia Municipio de localizagéo da Distancia percorrida em Km
escola (apenas um percurso)

Campos dos Goytacazes Cambuci 79,8
Campos dos Goytacazes Cardoso Moreira 54,8
Campos dos Goytacazes Sao Francisco de Itabapoana 50,7
Campos dos Goytacazes Sé&o Jodo da Barra 39,2
Rio das Ostras Quissama 82,3
Rio das Ostras Conceicéo de Macabu 76,2
Rio das Ostras Carapebus 55,6
Rio das Ostras Macaé 27,1
Macaé Quissama 55,2
Macaé Conceicéo de Macabu 49,1

Fonte: Elaboragéo propria.

A partir dos dados apresentados pelo quadro, nota-se a distancia que o0s
Agentes precisam percorrer até chegar ao destino para atender as escolas e cumprir
suas funcdes. Até o presente momento, a SEEDUC-RJ nao disponibiliza nenhum
meio de transporte para atender a esses casos especificos de longas distancias.
Sendo assim, no que diz respeito a forma de deslocamento e a relagcdo com o
percurso, ndo ha nenhum tipo atendimento especifico para amenizar os casos. E
importante levar em consideragdo que o interior possui apenas um unico meio de
transporte publico para o atendimento no deslocamento diario, gerando maior
desgaste para aqueles que ndo possuem outro tipo de locomoc¢éo para chegar até
os locais de dificil acesso, como, por exemplo, as areas rurais. Pelo fato de a analise

da pesquisa ter levado em consideracdo apenas a distancia entre as localidades,
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cabe lembrar que algumas dessas escolas acompanhadas se localizam em areas de
distritos que pertencem aos respectivos municipios. Dessa forma, a distancia pode
sofrer modificacbes por conta de determinadas de unidades escolares que se
encontram em zona rural.

Diante do fato de ter compartilhado essa experiéncia na pratica, com o grupo
de AAGEs, e por acompanhar um pouco da trajetéria do grupo apés deixar a funcgéo,
acredito que este seja um dos principais fatores que mais desgastam o trabalho
desses servidores e que, de certa forma, serve para explicar alguns pedidos de
exoneracao por parte dos Agentes que passaram por essa mesma situacao. Por
mais que a prOpria Secretaria reconheca a necessidade e pague, além da
gratificacdo, o valor extra de R$ 500,00 para todos AAGEs a fim de minimizar os
gastos de deslocamento nas visitas, o fato de ter que se deslocar constantemente
em regides com transporte publico precario e Unico (no caso, o 6nibus publico),
como € o caso desses servidores do interior, aumenta o desinteresse por parte de
alguns servidores em exercer ou de continuar na funcdo pela dificuldade relativa a
essas condicoes.

Para amenizar o fato de ter que se deslocar diariamente em transporte
publico, gerando maior perda de tempo e desgaste ao servidor que exerce a fungéo,
e sabendo que a Secretaria disponibiliza carros na Regional para atender aos
diretores — pedagogico e administrativo —, além dos servidores que atuam na
inspecédo escolar, no deslocamento diario para realizacdo de seus trabalhos, cabe
expandir esse beneficio para os profissionais que também exercem uma funcao
importante nas agdes do “Planejamento Estratégico” idealizado pela atual gestdo da
SEEDUC-RJ.

Soma-se a isso o fato de alguns servidores “apadrinharem”, ou seja, além de
darem o suporte nas acdes do programa para seu grupo de escolas, sao obrigados
a orientar e acompanhar uma ou mais unidades que se encontram sem o Agente em
funcdo de pedido de exoneragdo, seja por conta dos desgastes fisicos ou por
interesses particulares. Cabe ressaltar que alguns Agentes deixam a funcdo e
realizam o PSI para diretor de unidade escolar, o que possibilita concentrar o
trabalho em apenas uma uUnica unidade escolar.

E comum a Secretaria publicar em sua home page o edital do concurso para

as funcdes estratégicas apenas uma vez por ano, ja que, normalmente, essas vagas



112

ociosas sao preenchidas quando ocorre a finalizacdo de todas as etapas dos
processos seletivos. E importante ressaltar que cada funcdo possui um PSI
especifico. Dessa forma, caso resolva exercer outra funcéo, o servidor devera ser
aprovado em todas as etapas do processo e realizar a escolha por ordem de
classificagao para a Regional para a qual fez a opgéo.

Enquanto essa questao néo se resolve, percebe-se, diante das respostas nos
questionarios aplicados, que oito desses Agentes fazem uso do seu transporte
particular, ou seja, para conseguirem cumprir com suas obrigacdes inerentes a
funcdo, utilizam o carro préprio nos deslocamentos diarios até as escolas. Dessa
forma, € possivel perceber a necessidade de um automovel especifico por Regional
para auxiliar o AAGE nos deslocamentos em locais de dificil acesso, conforme

apresentado na tabela 5.

Tabela 5: Contribuicdes para a Agéo 3

Pedido de um automoével para auxiliar os Agentes nos deslocamentos em &reas de dificil acesso

Acdo: Fazer | Objetivo: Local: Periodo: | Responséavel: | Método: Custo:

um Para auxiliar | Regional | Ao longo | SEEDUC-RJ | Disponibilida- | Aluguel de
levantamen- | no Norte do ano de de um |um veiculo
to da area | deslocamento | Fluminen- | letivo. veiculo para | e um
territorial da | dos Agentes | se traslados dos | motorista
Regional em locais Agentes que | junto a
que onde o] orientam empresa
apresenta transporte escola  em | terceirizada
escolas em | publico é areas de | que presta
locais rurais | precario. dificil acesso. | servico ao
e de dificil Estado.
acesso

Fonte: Elaboragéo propria.

ACAO 4: Politica de consequéncia com a perda da funcéo gratificada para os
gestores e equipe pedagogica que ndo atenderem as determinagfes instituidas pela
Secretaria em relacdo ao cumprimento das agbOes propostas pelo programa

“Planejamento Estratégico”.

Criado para disseminar uma cultura organizacional nas areas pedagogicas e
administrativas de todas as escolas da rede estadual de educacdo do Rio de
Janeiro, o programa se define por um modelo de trabalho pautado na Gestao

Integrada, com a utilizacdo de metas por area para cada instancia da SEEDUC-RJ.
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Como um programa dessa proporgao € pioneiro na area de educacéo do Estado, e o
modelo que estd sendo utilizado j4 foi desenvolvido em outras redes publicas
estaduais de outros estados, como € o caso de Minas Gerais, Ceara, Pernambuco e
Séo Paulo, é importante que essa filosofia de trabalho seja incorporada ao cotidiano
das escolas.

Como o servidor que esta na funcéo de gestor escolar possui maior grau de
responsabilidade administrativa e pedagogica na unidade, este deve exercer seu
papel de lider para aproximar e disseminar nos demais servidores a busca de uma
gestdo compartilhada e comprometida com os resultados pedagdgicos dos alunos.
Além disso, deve cumprir suas atribuicbes de acordo com as determinacdes legais
em relacdo ao destino das verbas financeiras repassada pela Unido e Estado,
divulgando periodicamente os gastos através das prestacfes de contas em locais de
facil acesso para todos os membros da comunidade escolar. O ndo cumprimento
desses dois casos especificos poderia acarretar a perda da funcdo de gestor escolar
por parte do servidor da Secretaria.

Como o Estado do Rio de Janeiro possui um histérico de mudanca constante
no comando da SEEDUC-RJ, conforme relatado no primeiro capitulo deste trabalho,
alguns gestores, acostumados com essa troca de secretario, insistem em manter
uma postura centralizadora na sua gestdo. S&0 comuns casos em que a
permanéncia do gestor da Secretaria normalmente tem um tempo menor que a
permanéncia do gestor escolar.

Partindo desse principio e tendo passado quatro anos da implementacéo do
“Planejamento Estratégico” na rede, é possivel ressaltar a importancia do programa
para a educacdo do Estado do Rio de Janeiro no cenario nacional. Varias de suas
acOes vém demonstrando que essa iniciativa pode continuar contribuindo para uma
melhor organizacdo administrativa e pedagogica nas escolas. Prova dessa
afirmacdo pode ser comprovada com os resultados alcancados pela educacédo do
Estado em relacdo ao avanco no IDEB nos anos de 2011 e 2013, em que a rede
publica estadual saiu da penultima posi¢cdo no IDEB de 2009 e, atualmente, ocupa a
quarta posi¢céo no ranking nacional, segundo os resultados do INEP em 2014.

E possivel observar, diante das respostas apresentadas por seis dos quinze
Agentes, que um dos principais fatores responsaveis pelo baixo atingimento das
metas pelas escolas da Regional Norte Fluminense tem relagdo com a postura
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adotada pelo lider da gestdo escolar. Diante da constatacdo desse fato e do relato
formalizado em documento de visita elaborado pelo Agente para cada escola
acompanhada e repassado ao membro de equipe do grupo de trabalho nas reunides
gue ocorrem na Regional, a Secretaria deve tomar as devidas providéncias para que
0S responsaveis estejam em consonancia com as determinacdes legais. Os
Diretores Regionais possuem autonomia para fazer o pedido de abertura de uma
sindicancia para apurar a falta de postura por parte do gestor. Caso se confirme,
eles devem encaminhar, através de um oficio, um pedido de exoneracao do gestor a
SEEDUC-RJ para que ocorra a nomeacdo de outro servidor para ocupar essa
funcao.

Para a abertura do procedimento administrativo e apuracdo de falta de
cumprimento das determinacfes (resolucdes, portarias e decretos) expressas pela
Secretaria por parte dos gestores escolares, inicialmente, € preciso respeitar a
legalidade do principio constitucional do devido processo com a possibilidade de
defesa por parte do servidor que sofre a acdo. No caso especifico, cabe ressaltar
gue o pedido de abertura de sindicancia € feito via oficio pelo diretor administrativo
da Regional junto ao gestor responsavel pela secretaria. Essa responsabilidade
compete ao servidor que foi nomeado para exercer a funcdo em cada uma das
quatorze Regionais da Secretaria.

Como a forma de ocupacédo das funcbes estratégicas na Secretaria desde
2011 deixou de ser estritamente politica, tendo passado a vigorar a meritocracia na
rede, 0s processos seletivos internos que acontecem anualmente servem para
disseminar uma nova cultura no d&mbito das instancias da SEEDUC-RJ. Soma-se a
esse fato a atitude adotada pela sede ao criar outro critério que diz respeito a
avaliacdo trienal para todos os ocupantes de fungbes estratégicas. Dessa forma, o
secretario, subsecretarios, superintendentes e diretores que atuam na Secretaria de
Educacao avaliam todos os gestores escolares e divulgam os resultados no Diario
Oficial do Estado de acordo com critérios estabelecidos pela atual gestéo.

Por fim, gostaria de ressaltar essa agdo como uma das mais importantes
deste Plano de Intervencao, apesar de entender que néo é o fato de o gestor escolar
ser nomeado por indicacdo politica ou por processo seletivo que vai consolida-lo
como um bom condutor das acdes e atitudes adotadas pela equipe da escola. A
adocado da meritocracia na rede estabelecida pela SEEDUC-RJ, através de concurso
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interno, somada a avaliacdo trienal, demonstra a preocupacdo da Secretaria em
buscar alternativas que melhor possam ser associadas ao modelo de gestores que
atuam na esfera publica e que, de certa forma, sdo responsaveis por conduzir os
rumos de trabalho de uma equipe de servidores publicos mantidos com 0s recursos
dos impostos recolhidos pela Unido e Estados pagos pelos cidaddos do nosso pais.
Para que seja feita uma andlise mais detalhada em relacdo a importancia do
papel que o AAGE desempenha no processo de conducdo do programa, faz-se
necessario que o gestor escolar sirva de parametro para os demais membros que
fazem parte da comunidade escolar. Com as novas atribuicdes da funcdo do gestor,
decorrentes das transformagdes contemporaneas nas relacdes de trabalho tanto em
instituicbes publicas e privadas, houve uma (re) definicdo das tarefas que esses
profissionais desempenham nas instituicdes mantidas pelo Estado. Aqueles que, até
os dias atuais, insistem em manter posturas centralizadoras e antidemocraticas
estdo na contramao da histéria e precisam compreender que certas atitudes ndo sao
condizentes com 0 momento que a sociedade esta vivendo. O objetivo da tabela 6 é

dar subsidios para que a acao se realize.

Tabela 6: Contribuigdes para a Agéo 4

Politica de consequéncia para a equipe gestora que ndo atenderem as determina¢cdes do programa

Acéo: Objetivo: Para | Local: Perio | Responsa | Método: Analisar | Custo:

Acompanha | reforgar 0 | Regional -do: -vel: os relatérios feitos | Sem custo,
r e analisar | trabalho que | Norte Ao SEEDUC- | durante as visitas | pois seria
as acbes | os Agentes | Fluminens | longo | RJ dos AAGEs nas | feito o]
estabeleci- desempenha e do escolas e informar | pedido de
das nos | m nas escolas ano a SEEDUC sobre | novas

planos  de | distribuidas letivo. 0s gestores | nomeacte
acao de | pela Regional. descomprometidos | s para os
acordo com casos de
os relatérios omisséo na
dos AAGEs funcéo

por escola. gratificada

Fonte: Elaboragéo propria.

ACAO 5: Completar adequadamente o quadro de servidores nas escolas, no caso
especifico, a equipe que da o suporte ao gestor — coordenador pedagogico e

orientador educacional.
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7

A falta de profissionais em qualquer area ou local de trabalho é um dos
principais motivos que levam ao fracasso em qualquer instituicdo. No caso da
educacao, a questdo nao poderia ser diferente. Responsavel em formar cidadaos e
preparar profissionais para atuarem no mundo do trabalho, contribuindo com a
economia e o desenvolvimento social das nagdes, a politica educacional
desenvolvida em um pais é a forca motriz para a pretenséo de todas as outras areas
gue definem os rumos dos governos.

Diante da complexidade que envolve todas as areas na oferta de servicos de
responsabilidade do Estado, em especial a educacdo, e pela determinagdo da
Constituicdo Federal para a contratacdo de servidores em instituicbes publicas, é
fundamental manter o quadro de funcionarios completo para o desenvolvimento das
atividades na escola. Para isso, cabe ao gestor da Secretaria propor um projeto de
lei, de iniciativa do Executivo Estadual, para atender ao numero especifico de vagas
de coordenadores pedagdgicos e orientadores educacionais, buscando contemplar o
conjunto de escolas da rede, atendendo as especificidades de cada unidade de
acordo com o numero de membros da comunidade escolar. No pedido do projeto de
lei devem estar definidas que, em caso de morte, aposentadoria, demissdo ou
exoneracao, o Poder Executivo deverd promover, imediatamente, a contratacéo,
ainda que temporaria, para a substituicdo do servidor que deixou a funcéo.

A nomeacdo desses servidores € fundamental, pois sdo eles que dédo o
suporte necessario para o gestor escolar na conducdo de suas atribuicbes. O
aumento das demandas pedagogicas e administrativas da equipe gestora nos
altimos anos, decorrentes das diversas ac¢des do programa criado em 2011,
demonstram a necessidade de manter o quadro completo de servidores nas fungbes
estratégicas da secretaria. Além disso, o cumprimento das atribuicbes que
competem ao AAGE esta diretamente relacionado aos encontros e orientagdo da
equipe pedagogica no preenchimento das ferramentas da GIDE, acompanhamento
do planejamento e monitoramento das ac¢des corretivas estabelecidas nos planos de
acao.

Em qualguer empresa privada ou 6rgdo publico a falta de profissionais se
deve, principalmente, aos baixos salarios e condicdes no ambiente de trabalho.
Dessa forma, é necessario sempre valorizar o servidor, oferecendo-lhe ndo apenas

melhores salérios, mas sim condigdes mais dignas de realizar suas tarefas.
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Partindo desse principio, essa acdo visa cobrar da SEEDUC-RJ a
necessidade de manter o quadro de funcionarios completo, ou seja, contratar,
sempre que necessario, servidor para atuar na parte administrativa, pedagogica,
servicos gerais, entre outras, dotando as unidades escolares de “equipes minimas”,
independentemente do numero de alunos e do espaco fisico das escolas. Essa
questao se comprova a partir da analise consolidada pelo questionario aplicado aos
AAGEs da Regional em estudo.

E importante ressaltar que a necessidade de tornar as funcdes de
coordenador pedagdgico e orientador educacional como gratificadas s6 se tornou
realidade em 2013, ou seja, dois anos apOs a implementacdo do programa
“Planejamento Estratégico” na educacao do Estado. Antes desse momento, aqueles
gue eram nomeados para atuar nessa funcdo desempenhavam as mesmas
quarenta horas atuais, porém ndo recebiam nenhum valor além do salério pago
definido no concurso externo prestado pelo servidor para pertencer ao quadro de
funcionarios da SEEDUC-RJ.

Como nos ultimos anos o Estado do Rio de Janeiro vem transferindo
gradativamente todo o Ensino Fundamental | e Il para a responsabilidade dos
municipios, caso comprovem possuir condicdes econbémicas de manter esse
segmento, nota-se que muitos servidores concursados da rede de 22 (vinte e duas)
e 40 (quarenta) horas que trabalharam com esses alunos, estdo ocupando cargos
fora de sala de aula como na biblioteca, sala de leitura, laboratorio de informatica,
secretaria, entre outros. Dessa forma, ndo seria necessario que a Secretaria
promovesse concurso externo especifico para o preenchimento dessas vagas, uma
vez que alguns servidores, principalmente aqueles do concurso de quarenta horas,
podem desempenhar tais fungdes, contribuindo com o processo de ensino-
aprendizagem nas escolas.

De certa forma, alguns desses servidores estdo realizando 0s processos
seletivos internos e sendo nomeados para atuar nas diversas funcdes gratificadas
oferecidas pelo Estado. Com a possibilidade de receber a gratificacdo inerente a
funcdo de coordenador e orientador, cresce também a procura pelas vagas
disponibilizadas nos processos seletivos internos. Atualmente, a propria Secretaria
menciona nos editais que a prioridade, em caso de empate, sera do servidor que
pOSSUi 0 curso superior na area de Pedagogia.
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Com o aumento na demanda de trabalho ap6s a implementagcédo do programa

em 2011, todos os servidores que atuam na educacéo do Estado estdo percebendo

gue seus cargos e funcdes estdo passando por mudancas decorrentes desse novo

modelo. Diante dessas exigéncias, nota-se que o trabalho do educador do Estado

esta assumindo outras responsabilidades que até entdo estavam sendo renegadas

pela falta de um planejamento pedagdgico e administrativo, tanto pelas constantes

mudancas do titular da Secretaria, quanto pela auséncia nas diretrizes de servicos

gue norteiam as atribuicées dos funcionarios que atendem ao publico em geral.

A tabela 7 apresenta o detalhamento:

Tabela 7: Contribui¢des paraa Agéo 5

Completar o quadro de servidores das escolas

Acdo: Fazer
um
levantamento
da real
caréncia das
escolas.
Apbs
etapa,
nomear ou
contratar
profissionais..

essa

Obijetivo: Dar
melhores
condigbes para
0
desenvolvimento
das acoes
pedagégicas e
administrativas
educacionais.

Local:
Regional
Norte
Fluminense

Periodo:
Ao
longo
do ano
letivo.

Responsé-
vel:
SEEDUC-
RJ

Método:
Manter 0]
quadro de
caréncia em
dia,
informando a
Secretaria
sobre as reais
necessidades
nas escolas.

Custo: De
acordo
com a
necessida-
de e o
cargo de
cada
profissional
da

educacéo.

Fonte: Elaboragéo propria.



119

CONSIDERACOES FINAIS

Apoés realizar este estudo, buscando melhor entendimento das acdes
adotadas em toda rede de escolas da SEEDUC-RJ, com o principal objetivo de
melhorar a posicdo do Estado no IDEB nacional, percebi que foram adotados um
conjunto de medidas envolvendo todas suas instancias — sede, Regionais e
unidades escolares.

Apesar de grande parte dessas a¢fes ainda estar em andamento, € possivel
perceber uma consideravel mudanca organizacional no cotidiano das escolas sob a
responsabilidade da SEEDUC-RJ. Atualmente, os servidores e a equipe gestora,
principalmente, estdo mais envolvidos e comprometidos com o0s resultados
pedagdgicos e com o desempenho dos alunos na sua unidade escolar. Prova disso
foram os Ultimos resultados apresentados pela rede estadual no IDEB de 2011 e
2013.

Para auxiliar nas agdes previstas no programa “Planejamento Estratégico”, a
Secretaria criou estratégias em parceria com o INDG para uma melhor padronizagcéo
nas acdes conjuntas envolvendo suas trés instancias. Com o auxilio das ferramentas
da Gestéo Integrada, o trabalho administrativo e pedagdégico da educacéo da rede é
definido através de planos de acdo com prazos definidos e acompanhados pelos
membros do comité GIDE que atuam na sede.

Uma das principais estratégias para disseminar as acdes desse programa se
deve também a atuacdo do grupo de Integrantes do Grupo de Trabalho que a
SEEDUC-RJ criou ainda no ano de 2011. A partir de 2013 o grupo foi instituido como
funcado e os servidores passaram a ser chamados de Agentes de Acompanhamento
da Gestéo Escolar.

Apesar de tantas dificuldades que a funcdo exige para atender as demandas
das equipes gestoras nas diferentes unidades escolares distribuidas pelo estado do
Rio de Janeiro, o trabalho do grupo foi mostrando sua importancia perante as
pretensdes da Secretaria na busca pelo seu principal objetivo — ficar entre as cinco
redes do pais no ranking nacional IDEB até 2013.

Acredito que o trabalho desenvolvido por esses Agentes possa contribuir
ainda mais para a melhoria do processo aprendizagem nas unidades escolares do

estado. Entretanto, é imprescindivel que a Secretaria e as Regionais reconhecam as
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principais dificuldades demonstradas pelas respostas dos quinze AAGEs no
questionario elaborado pelo pesquisador e continuem investindo em melhores
condicbes para que o desempenho desses servidores apresente resultados ainda

mais satisfatorios.
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APENDICE

Questionario AAGEs

O questionario que se segue é parte integrante da pesquisa que realizo para a
dissertacdo de mestrado a ser defendida no Programa de POs-Graduacdo
Profissional em Gestao e Avaliacdo da Educacéo Publica — CAEd/UFJF, intitulada A
ATUACAO DOS AGENTES DE ACOMPANHAMENTO DA GESTAO ESCOLAR
(AAGE) NA REGIONAL NORTE FLUMINENSE (SEEDUC-RJ) —, sob orientacdo do
Prof. Frederico Augusto D’Avila Riani.

Minha proposta de investigagcdo tem por objetivo conhecer as principais
perspectivas do trabalho desenvolvido pelo AAGE junto aos gestores no ambito das
escolas da Regional Norte Fluminense diante da implantacdo do novo modelo de
gestao escolar estruturado na GIDE.

Desse modo, solicito a sua colaboracdo respondendo o questionario e

ajudando na obtencéo de dados para a realizacdo de uma etapa da pesquisa.

1- Regional de lotagao:

2- Matricula(s) no Estado: ( )uma ( )duas

3- Tempo de matricula no Estado:

Em caso de apenas uma: anos
Em caso de duas: 12 matricula anos 22 matricula anos
4- E servidor (a) em outro 6rgéo publico: ( )Sim () Nao

5- Tempo em que atua na funcéo:

( )Atelano
() Até 2anos

()2 anos ou mais
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6- Atuou como orientador (a) de gestéo (OG) pela SEEDUC em 2008:

( )sim ( )nao

7- Formacao:

() ensino superior / area:

() especializacéo (lato sensu)
() mestrado

() doutorado

8- Quantidade de

escolas a

que atende atualmente:

9- NUumeros  de municipios  onde

as escolas se localizam:

10- Principal(is) meio(s) de transporte usado para realizar as visitas:

() Carro/ préprio?

( )Transporte publico coletivo.

11- Frequéncia em que visita as escolas (em média):

() até uma vez por semana
() duas vezes por semana

() trés vezes por semana
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12- Principal(is) fator(es) que dificulta(m) a(s) visita(s) as escolas com mais

frequéncia:

) distancia entre elas gerado maior tempo no deslocamento.
) numero elevado de escolas para orientar e acompanhar.
) ambos.

) outros — especifique:

13- Numero de escolas sob sua orientacdo que atingiram meta no ano de 2012:

escolas

14- Na sua opinido, a orientagcdo e acompanhamento do AAGE séao determinantes

para que a escola possa atingir as metas?

( )sim
( )sao
Justifique:

15- O nado atingimento das metas pelas escolas que vocé acompanha pode ser

principalmente atribuido ao?

() Pouco envolvimento por parte do gestor.

() Pouco envolvimento por parte da equipe pedagdgica.
() Pouco envolvimento por parte dos professores.

() Outros.

Especifique:
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16- Escreva até 3 (trés) estratégias utilizadas pelas escolas para o alcance de suas
metas em 2012.

17- Quantas escolas acompanhadas por vocé possuem equipe pedagogica (ex:

coordenador e orientador pedagdgico)?

18- Em quantas escolas os diretores nomeados passaram por processo seletivo?

19- Quantas escolas acompanhadas por vocé ja passaram por mudanga na gestao
desde seu inicio como IGT (AAGE)?




129

20- Vocé acredita que o trabalho do AAGE seja fundamental para o sucesso do
programa e para a melhoria da qualidade da educacéo da rede publica estadual do

Rio de Janeiro?

( )Sim ( ) Nao

21- Em relacdo a todos os programas trabalhados nas escolas que envolvem a

GIDE, em qual perfil vocé se identifica:

() Conheco totalmente o seu funcionamento.

() Conheco parcialmente o seu funcionamento.

22- Na sua opinido, a GIDE contribui para o trabalho do diretor e de toda equipe

escolar na busca por melhores resultados no processo ensino-aprendizagem?

( )Sim () Nao

23- Quais pontos merecem destaque no trabalho que vocé desenvolve com a GIDE

nas escolas?

24- Como vocé avalia a periodicidade de reunides com o membro do comité GIDE
na Regional?

() O namero de encontros é suficiente para o bom andamento do trabalho.
() seria necessario encontros ao menos uma vez por semana.
() Poderia acontecer um encontro apenas por mes.

() Poderia acontecer um encontro ha cada dois meses.



130

25- O que vocé sugere para que o trabalho do AAGE torne-se mais eficiente nas
escolas estaduais do Rio de Janeiro?

Agradeco pela sua participacdo na minha pesquisa!



