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RESUMO

A presente dissertacao foi desenvolvida no contexto do Mestrado Profissional
em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica (PPGP) do Centro de Politicas
Publicas e Avaliagdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/UFRJF). Apresenta, como tematica, o bullying — microvioléncia praticada no
ambito de um Escola Estadual da Zona da Mata Mineira. Dessa forma, a pesquisa
tem como questdo norteadora: como se dao as diferentes manifestacées de bullying
encontradas no ambito de uma Escola Estadual da Zona da Mata Mineira? Para
tanto, foi estabelecido como objetivo geral, investigar e analisar as diferentes
manifestacdes de bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual da Zona
da Mata Mineira, com vistas a elaboracdo de um Plano de Acdo Educacional que
proponha intervengdes para o seu enfrentamento. Foram delineados como objetivos
especificos: (i) descrever como a pratica do bullying interfere no cotidiano da escola
em questao; (ii) analisar de que forma a pratica do bullying aflige tanto quem pratica,
guanto quem é vitima; (iii) propor acdes que preconizam anseios de solidariedade,
de convivéncia pacifica, de dialogo e de empatia, como estratégias possiveis para o
enfrentamento a pratica do bullying. Para aprofundamento das reflexdes teoricas, as
bibliografias utilizadas destacam temas como violéncia escolar, bullying, capital
social, sociologia das emocbes, cultura de paz, protagonismo juvenil e
educabilidade. Além desses referenciais conceituais, realizou-se uma exploracéao de
fontes primarias nas legislacbes nacionais e estaduais acerca do assunto.
Averiguou-se, ainda, legislacdes que abordam o bullying nas escolas e suas formas
de enfrentamento. Com relacéo a escola em questdo - na qual o bullying se destaca
como uma pratica microviolenta — foi feita uma andlise dos documentos datados de
2022 a meados de 2025. Esses sdo representados por: Projeto Politico Pedagdgico
e Regimento Interno mais atuais; atas de reunides de colegiado e da direcdo; além
de cadernos de ocorréncias do periodo supracitado. Como base de dados
secundarios consultou-se os sites do INEP, do QEdu e da Prefeitura Municipal. Para
coleta de dados, a fim de realizacdo da andlise qualitativa do presente estudo de
caso, aplicou-se: entrevista semiestruturada e roda de conversa com funcionérios da
escola. A finalidade dos instrumentos foi a verificacdo da préatica do bullying na
instituicdo e das possiveis formas de enfrentamento apontadas pelos profissionais

da escola para tais microvioléncias. Para tanto, foram estabelecidos: Eixo | -



Violéncia Escolar; Eixo Il - Bullying (Intimidagédo) e Eixo Ill - Possibilidades de
Enfrentamento. Dessa maneira, ao final da pesquisa foram indicadas alternativas de
combate a esse fenbmeno por meio de um PAE. De acordo com os dados da
pesquisa de campo, neste foram propostas duas agbes: “Reformulacdo para
prevengao e agao”, que consiste na atualizacdo do Projeto Politico Pedagdgico e do
Regimento Interno Escolar; e “Formacao para a sensibilizagdo”, que apresenta duas
frentes: rodas de conversa mensais entre os docentes, trocando informacdes sobre
os casos de bullying na escola; e atividades formativas mensais para os funcionarios
da escola, ministradas por profissionais de setores parceiros. Ao final do estudo, séo
tecidas as consideragoes finais.

Palavras-chave: Bullying; Microvioléncia; Enfrentamento ao bullying; Formacgéao
Docente



ABSTRACT

This dissertation was developed within the framework of the Professional
Master’s Program in Public Education Management and Evaluation (PPGP) at the
Center for Public Policy and Education Evaluation of the Federal University of Juiz de
Fora (CAEd/UFJF). It addresses bullying as a form of microviolence practiced within
a state public school located in the Zona da Mata region of Minas Gerais, Brazil. The
research had the following guiding question: how do the different manifestations of
bullying occur within a state public school in the Zona da Mata region of Minas
Gerais? The general objective was to investigate and analyze these manifestations in
order to design an Educational Action Plan proposing interventions to confront the
problem. The specific objectives were: (i) to describe how bullying interferes with the
daily life of the school; (ii) to analyze how bullying affects both perpetrators and
victims; and (iii) to propose actions that promote solidarity, peaceful coexistence,
dialogue, and empathy as possible strategies to confront bullying. The theoretical
framework encompasses studies on school violence, bullying, social capital,
sociology of emotions, culture of peace, youth protagonism, and educational abilities.
In addition to these conceptual references, primary sources were examined,
including national and state legislation concerning bullying and strategies to
undermine it. A documentary analysis of the institutional records dated from 2022 to
mid-2025 was conducted, including the most recent Political-Pedagogical Project and
Internal Regulations, minutes from the school board and administrative meetings as
well as incident reports. Secondary data were gathered from official educational
databases and municipal sources. Semi-structured interviews and focus group
discussions were conducted with the school staff in order to collect qualitative data
for this case study. The instruments aimed to verify actual bullying practices in the
institution and to identify possible strategies for the mitigation of such microviolence,
according to the suggestions of school professionals. Three analytical axes were
established: Axis | — School Violence; Axis Il — Bullying (Intimidation); and Axis lll —
Anti-bullying strategies. Based on the findings, an Educational Action Plan was
developed, proposing two main initiatives: “Reformulation for Prevention and Action,”
regarding the update on the school's Political-Pedagogical Project and Internal
Regulations; and “Training for Awareness,” which presents two fronts: monthly

discussion circles among teachers to exchange information about bullying cases, and



monthly training activities for school staff conducted by professionals from partner

institutions. At last, the study presents its final considerations.

Keywords: Bullying; Microviolence; Anti-bullying strategies; Teacher Training.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacdo foi produzida no ambito do Programa de Pd4s-graduacédo
Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica da Universidade Federal
de Juiz de Fora e do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacado
(PPGP/CAEd/UFJF). A tematica abordada diz respeito a pratica do bullying dentro
de uma Escola Estadual da Zona da Mata Mineira. Segundo Mapa Social da cidade,
realizado em 2012 — com levantamento de dados da prefeitura na qual se localiza a
escola - a mesma encontra-se em um bairro com grande vulnerabilidade
socioecon6mica. Noticiarios apontam também que a localidade é alvo de conflitos
entre diferentes facc¢des de trafico de drogas.

Conversas informais com pais e responsaveis dos estudantes mostraram que
muitos de nossos alunos s&o aliciados pelo trafico, além de alguns serem
assassinados em disputas criminosas. A instituicdo de ensino estadual, objeto do
presente caso de gestdo, atende hoje alunos do Ensino Fundamental Final, Ensino
Médio em Tempo Integral, Ensino Médio Técnico!, Ensino Médio Regular Noturno e
Ensino Médio EJA. Atualmente, conta com 521 alunos no SIMADE - Sistema
Mineiro de Administracdo Escolar. Analisando o Projeto Politico Pedagdgico da
escola - atualizado pela ultima vez em 2022, na gestdo anterior - observa-se no
ponto 3.3.1 (p.28), que a escola apresenta episoédios frequentes de agressividade,
algo também muito presente nos livros de registros de ocorréncias da instituicao.

Conforme dispde o referido documento, com vistas a preservacdo da
dignidade da pessoa humana e a garantia do respeito aos direitos de todos o0s
individuos, incumbe a escola desempenhar papel ativo na prevencdo e no
enfrentamento das diversas formas de violéncia no ambito de sua competéncia.
Assim, tornou-se necessaria a identificacdo dos tipos de violéncia — nesta, o bullying,
intimidacao sistematica (Brasil, Lei 13185 de 06/11/2015), se destacou como mais
frequente e causal. E para a proposicdo de seu enfrentamento, e, dessa forma,

oportunizar um ambiente mais propicio para o aprendizado dos alunos.

'O "Trilhas do Futuro" é um projeto do Governo de Minas Gerais que oferece cursos
técnicos gratuitos para estudantes do Ensino Médio e egressos em instituicdes publicas e
privadas credenciadas. A partir de 2025 o projeto foi implementado em algumas escolas de
Ensino Médio em Tempo Integral da rede estadual. As aulas tedricas sdo realizadas nas
escolas estaduais e as aulas praticas nos laboratérios do Senai. (fontes: SEEMG e Agéncia
Minas)
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O interesse pelo estudo do presente caso de gestdo manifestou-se enquanto
eu ocupava o cargo de vice-diretora da escola em questdo. Frequentemente
percebia muitos conflitos vindos de problemas resultantes da pratica de bullying
entre alunos. Sou professora de Educacéo Fisica, formada em licenciatura plena em
2005 na Universidade Federal de Juiz de Fora. Pés-graduada pela mesma
universidade em Fundamentos Tedricos e Metodologicos da Educacdo Fisica
Escolar.

Atuo na Educacao desde 2006, efetiva por dois anos no municipio mineiro de
Bicas. Lecionei, como professora substituta, de 2009 a 2011 no Colégio de Aplicacéo
Jodo XXIII da Universidade Federal de Juiz de Fora. Sou efetiva na rede municipal
de ensino de Juiz de Fora e na rede estadual de Minas Gerais desde 2013.
Permaneci na vice-direcdo da escola estadual objeto dessa pesquisa, de 2023 a
2025, quando deixei a funcao gratificada por op¢ao prépria.

A escola ja esteve na iminéncia de ser fechada devido a uma drastica
diminuicdo no numero de alunos no inicio dos anos 2010. Na época, o prédio de
funcionamento da mesma encontrava-se muito depredado. Antes da construcédo da
escola, no local onde se situa a quadra, havia uma mina que era utilizada pelas
lavadeiras do bairro, por isso € um espaco de grande significado para os moradores.
Hoje a escola finaliza uma reforma total, que contempla uma quadra coberta bem
estruturada.

Tal fato € alvo de grande expectativa por parte da comunidade escolar, que
via a instituicAo como prestes a encerrar as atividades. Essa possibilidade de
renovacao do espaco educacional pode explicar o0 aumento progressivo no numero
de matriculas na escola desde que iniciada a reforma.

Enquanto docente e vice-diretora, sempre tentei gerir os conflitos com base
no dialogo, na busca da reflexdo e da conscientizacdo dos alunos. No exercicio
docente de professora de Educacéo Fisica, e em meio a finalizacdo da grande obra
de reforma da escola, vislumbrei como possibilidade de enfrentamento das situacdes
violentas, em especial o bullying, a realizacdo de projetos extracurriculares nos
espacos recém-criados ou transformados. Além disso, no intuito de valorizagdo do
jovem e conferindo-lhe o protagonismo recomendado, especialmente na BNCC, os

estudantes auxiliariam na organizacao das atividades dos projetos supracitados.
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Apesar da vulnerabilidade do bairro no qual se situa a escola, mencionada
anteriormente, a comunidade apresenta grande potencialidade cultural. Muitos
profissionais formados em instituicdes de ensino superior, inclusive ex-alunos da
escola, moram ainda no bairro e contribuem para o crescimento da comunidade,
muitos professores da presente instituicdo. Um dos vereadores reeleitos na cidade,
grupos culturais locais, personalidades reconhecidas na luta pela periferia e
empoderamento da mulher negra, sdo alguns dos exemplos de importantes
liderangas na regiéo.

Na tentativa de encontrar respostas ao questionamento do caso de gestao,
foram utilizadas literaturas que abordam os seguintes conceitos e desdobramentos:
violéncia escolar, sua especificacao e tipos; bullying, seu conceito e suas categorias;
sociologia das emocdes, a externalizacdo dos sentimentos e sua relacdo com a
pratica de bullying; capital social, sua ideia central e suas implicacdes para a
ocorréncia da pratica do bullying; educabilidade, conceito e ligacbes com o ambiente
escolar; cultura de paz, concepcéo proposta pela UNESCO e protagonismo juvenil,
premissa da BNCC para o Ensino Médio e principio norteador do Ensino Médio em
Tempo Integral (EMTI). Além dos referenciais conceituais, as legislacées nacionais e
estaduais acerca do assunto - como memorandos e leis - também guardam
importante contribuicdo para o presente arcabouco.

Mediante o quadro de violéncia escolar, destacadamente a intimidacdo por
colegas ou a perseguicdo sistematica, o chamado bullying, a presente pesquisa
delineou como questdo norteadora: “Como se dao as diferentes manifestacfes
de bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual da Zona da Mata
Mineira?” Para tanto, foi estabelecido como obijetivo geral, investigar e analisar as
diferentes manifestacdes de bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual
da Zona da Mata Mineira, com vistas a elaboracdo de um Plano de Acéo
Educacional que proponha intervencdes para 0 seu enfrentamento. Foram
delineados como objetivos especificos: (i) descrever como a pratica do bullying
interfere no cotidiano da escola em questao; (ii) analisar de que forma a pratica do
bullying aflige tanto quem pratica, quanto quem ¢€ vitima; (iii) propor acdes que
preconizam anseios de solidariedade, de convivéncia pacifica, de didlogo e de

empatia, como estratégias possiveis para o enfrentamento a pratica do bullying.
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Buscando descrever o cenario da violéncia escolar, o capitulo 2 “Do Brasil ao
caso da escola pesquisada: as multiplas faces da violéncia no contexto escolar”,
configurou o caso de gestdo no quadro nacional, com abordagens da problemética
na literatura e na legislagdo. Na segédo 2.1 “Expressdes da violéncia escolar no
Brasil” foi feito um levantamento documental e de informagbes de como a violéncia
escolar vem se dando em nosso pais. Na subsecéo 2.1.1 “Bullying, Cyberbullying e
Scholl Shootings: consideragdes iniciais” houve um recorte para a pratica do
bullying, do cyberbullying e do school shootings nas escolas, conceituando, a priori,
os fendmenos, tracando também um panorama bibliografico e documental no Brasil;
na 2.1.2 “Retratos reais acerca do Bullying em instituicdes de ensino brasileiras: do
comportamento violento ao sofrimento de vitimas e agressores”, descreveu-se como
a pratica do bullying é reflexo de fatores extraescolares tanto para a vitima quanto
para o0 agressor.

Na secdo 2.2 “Breve panorama das normativas federais para o combate a
violéncia escolar e ao bullying” a atengéo voltou-se para as legislacbes nacionais a
respeito da matéria. Na 2.3 “O enfrentamento a violéncia escolar e ao bullying em
escolas de Minas Gerais: os marcos legais em ambito estadual e seus desafios”,
destacou-se as normativas de combate ao fendbmeno em Minas Gerais. Utilizando o
recorte temporal compreendido entre 2022 e meados de 2025, a partir da secao 2.4
voltamos a atencao para a esfera micro do fenbmeno: a nossa escola.

Em 2.4 “O nosso caso de gestao, a escola em questao”, e suas subsecgdes -
2.4.1 “Caracterizacdo da escola em variados contextos e numeros”; 2.4.2 “Do lado
de ca dos muros: algumas pistas sobre os perfis de nossos alunos”; 2.4.3 “Do lado
de ca dos muros: percepcdes e experiéncias em casos de violéncia e bullying na
instituicdo de ensino pesquisada” — foi apresentada a violéncia escolar, em especial
o bullying, sob a perspectiva do l6cus da pesquisa: nossa escola. Na subsecédo 2.5
“Sintese dos elementos criticos: desafios e possibilidades” destacaram-se as
guestdes mais complexas descritas ao longo do capitulo.

No terceiro capitulo — “O bullying e o cyberbullying: entre conceitos, questdes
e praticas em um percurso téorico” — foi feita uma analise das manifestacdes na
esfera macro - mundial e nacional - e na esfera micro — da E.E. das Aguas. Na
secao 3.1 “Microvioléncia e bullying: relagdes e fronteiras em analise”, detalhou-se o

conceito do fendbmeno, segundo literaturas e legislacbes, e realizou-se uma
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aproximacédo das definigdes de microvioléncia e bullying. Por conseguinte, na segéo
3.2 “Sociologia das emocdes, capital social e bullying: a influéncia da coletividade
nas dinamicas escolares”, especificou-se as definicdes de sociologia das emocdes e
capital social, o ultimo baseado em Putnanm (2015), e suas implicacbes para as
manifestagdes de bullying na escola; 3.3 “Bullying e suas consequéncias no contexto
escolar” e suas subsecgbes - 3.3.1 “A vitima de Bullying e a queda no rendimento
escolar’; 3.3.2 “A vitima de Bullying e a evasao escolar’; 3.3.3 “O praticante de
Bullying: entendendo melhor suas atitudes” e 3.3.4 “Educabilidade e Bullying: o
déficit na aprendizagem dos alunos”, foram examinados o0s prejuizos que a pratica
do bullying traz para os envolvidos em sua vivéncia no ambiente escolar.

De forma a embasar e compreender os dados obtidos na escola, foi realizado
levantamento bibliografico de livros, teses, artigos e dissertagcdes que tratam de
conceitos como: violéncia escolar, microvioléncia, bullying, cultura de paz, sociologia
das emocbes, capital social, protagonismo juvenil e educabilidade. Como
levantamento de dados secundarios, consultou-se os sites do INEP, do QEdu e da
Prefeitura Municipal.

A presente investigacdo teve como base tedrica obras literarias relevantes
para a questdo — a exemplo de Debarbieux e Blaya (2002), Charlot (2002),
Abromavay e Rua (2003) e Fante (2005) —, além de artigos cientificos, anélises e
dissertacbes que contribuiram para a compreensdo do objeto de estudo. Tal
arcabouco teorico auxiliou no entendimento e na reflexdo acerca das motivacoes,
caracteristicas e consequéncias dessas manifestacées para o contexto educacional.

Mediante acesso autorizado, foi realizada analise documental do Projeto
Politico Pedagogico e do Regimento Interno mais atuais, 2022, das atas das
reunides de colegiado e das ocorréncias que tratam de episédios de bullying
registrados na instituicdo. Como recorte temporal do estudo, a verificacdo da
problematica na escola em questdo foi de 2022 até meados de 2025, identificando
as manifestacdes e o tratamento dado a elas até entao.

Na secao 3.4 “Percurso Metodolégico”, foi apresentado o caminho realizado
pela pesquisa, para o alcance dos objetivos. Nesta também se apresentou 0s atores
da comunidade escolar interpelados para a coleta direta de dados e os instrumentos
para tanto. Em 3.4.1 “Apresentacdo e andlise dos dados: Eixo | - Violéncia escolar”;

“3.4.2 “Apresentacao e analise dos dados: Eixo Il - Bullying (intimidacao)” e “3.4.3
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“‘Apresentacdo e analise dos dados: Eixo Ill - Possibilidades de enfrentamento”,
foram analisados os dados coletados pelos instrumentos na pesquisa de campo de
acordo com cada eixo delimitado neste estudo. Ainda se explorou as informacodes
coletadas nas diversas fontes com os dados coletados nos registros escolares -
relacionados a pesquisa - configurando a triangulacdo de conteudo.

Para a coleta dos dados, os instrumentos utilizados foram: entrevistas
semiestruturadas com a dire¢cao, o coordenador (EEB) do EMTI e um funcionério
ASB, que auxilia na inspecao dos corredores e do recreio; roda de conversa com 0S
professores efetivos na escola h4d mais de 3 anos. A finalidade desses foi de
verificagdo da pratica do bullying na instituicio e das possiveis formas de
enfrentamento apontadas pelos profissionais da escola para tais microvioléncias.

Esses instrumentos analisados qualitativamente, justificaram-se pela
necessidade de se fazer uma abordagem com maior profundidade, assegurando um
conhecimento mais interpessoal, auxiliando na investigacdo de processos
desconhecidos. Conforme proposto pelo mestrado profissional do PPGP a pesquisa
se deu na forma de um estudo de caso. A andlise, qualitativa, dos dados reunidos na
investigacdo se desenvolveu seguindo a Triangulacdo de Métodos, a Triangulacao
de Fontes e a Triangulacdo de Conteudos como estratégias metodoldgicas.

No capitulo 4 foi proposto um Plano de Acdo Educacional. Este se desenvolve
a partir de duas agodes: “Reformular para prevencgao e ag¢ao”, que trata da atualizagao
do Projeto Politico Pedagodgico e o Regimento Interno escolares; e “Formacgao para a
sensibilizagdo”, que prevé atividades formativas para os funcionarios da escola,
inclusive contando com a participacdo de entidades parceiras de outros setores
publicos. Essas iniciativas tém como finalidade a minimizacdo dos problemas
encontrados, sugerindo solucbes de enfrentamento ao bullying, na tentativa de
alteracao da realidade local, ndo se restringindo a sua analise. No quinto e Gltimo

capitulo sdo apresentadas as consideracoées finais.
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2 DO BRASIL AO CASO DA INSTITUICAO PESQUISADA: AS MULTIPLAS
FACES DA VIOLENCIA NO CONTEXTO ESCOLAR

Na investigagdo da problematica no contexto nacional, foram levantadas
evidéncias encontradas em documentos, artigos e informacdes de fontes que tratam
da questédo, verificando, assim, como a violéncia acontece em escolas do nosso
pais. No que tange, especificamente, a pratica do bullying, literaturas foram
acessadas para a descricdo e a conceituacdo basica do termo. Com relagéo a esfera
micro - a escola foco do estudo, chamada aqui de Escola Estadual das Aguas -
documentos e registros, de 2022 a meados de 2025, da mesma foram acessados 0
Projeto Politico Pedagodgico e o Regimento Interno nas versdes mais atuais (2022),
atas de reunides do colegiado e cadernos de ocorréncias do periodo estudado.

Tal atividade foi realizada no intuito de identificar os tipos de violéncias
ocorridos na escola e o tratamento dado a eles até entdo. Nesta instituicdo, a priori,
destacou-se o bullying. Ainda foram averiguadas legislacdes - federais e estaduais -
gue tratam da pratica do bullying nas escolas e de suas formas de enfrentamento.
Como base de dados secundarios foram consultados os sites do INEP, do QEdu e
da Prefeitura Municipal, I6cus da escola. Este capitulo evidencia, primeiramente, a
violéncia escolar no contexto educacional brasileiro. A partir da problematica
identificada na escola pesquisada, torna-se necessario, para a maior compreensao
do fenémeno, o afunilamento do estudo para a pratica do bullying.

Num contexto que tem a pratica do bullying como uma microvioléncia e
motivacdo para o desdobramento de outras manifestacbes violentas, torna-se
necessario averiguar como as legislacdes brasileiras e as literaturas a respeito
tratam a questdo. Como é um assunto que tem ganhado grande dimensdo nas
escolas ao longo dos anos — tanto no que tange a sua interferéncia no aprendizado
dos alunos, como no cotidiano das escolas, levando a casos de violéncia extrema —
€ de suma importancia compreender a trajetéria do bullying desde sua constatacéo,
até as solucbes que comecaram a ser apontadas para a matéria. Por se tratar de
uma instituicdo da rede estadual mineira de ensino, é crucial o exame das
legislacbes de Minas Gerais a respeito do tema para a compreensao das normativas

especificas da nossa escola. Por fim, sdo apontadas as diretrizes para o combate a
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pratica do bullying - a nivel nacional, estadual e local — inerentes a instituicao

educacional pesquisada.

2.1 EXPRESSOES DA VIOLENCIA ESCOLAR NO BRASIL

A violéncia escolar ndo é um fendmeno recente. Ao longo do tempo, as
formas como essas violéncias se manifestam no ambiente escolar € que vém se
modificando (Charlot, 2002). Além de se transformarem, essas violéncias
aumentaram significativamente nos dltimos anos. Casos de violéncia, incluindo a
escolar, que resultam em atendimento medico, devem ser notificados ao Sinan
(Sistema de Informacdo de Agravo de Notificagdo) do SUS (Sistema Unico de

Saude). Nele registra-se que

Apenas em 2023, foram registradas 13.117 vitimas de violéncia
interpessoal nas escolas em todo o Brasil[...] Entre 2013 e 2023, foi
registrado o total de 60.985 vitimas de violéncia interpessoal nas
escolas|...] Houve uma variacdo significativa no niamero de casos
registrados ao longo desses 11 anos, de 247,8%. (Violéncias
Escolares - Site Observa DH MEC, MDHC, Unesco e FBSP/)

Esses numeros ainda ndao explanam o total de casos de violéncias ocorridas
dentro das instituices educacionais. Muitos dos episddios ndo sao registrados em
gualquer meio, ou séo registrados de forma precéaria, em meios nao-oficiais. Dessa
forma a violéncia escolar no Brasil, fica subnotificada. Os professores das escolas
sdo importantes fontes de percepcdo do aumento dessa violéncia ndo catalogada. O
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (Saeb) coleta dados desses sujeitos
educacionais. A imagem abaixo, mostra o ponto de vista deles, coletados na

avaliacdo de 2021, a respeito das manifestacdes violentas no Brasil:
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Figura 1 — Percepcéo de professores sobre Violéncia Escolar

K
Percepcao de professores sobre a ocorréncia de situacoes de violéncia e
vulnerabilidade ao menos uma vez na escola em que trabalham. Brasil, 2021.

Bullying (ameacas ou ofensas verbais) NGl 2 6%
Discriminacao | 5 9%
Depredacéo do patriménio escolar [ 21 6%
Roubo ou furto N 13,7%
Lesdo corporal _1 1,6%

Invasdo do espaco escolar D 10,1%
Permanéncia de pessoas sob efeito de drogas [ 6,5%

Trafico de drogas [l 6,2%
Atentado a vida . 7%
Permanéncia de pessoas sob efeito de alcool 4 9%
Assédio sexual B 4. 4%
Porte de arma (revolver, faca etc.) B 2.8%
Tiroteio ou bala perdida 2,1%

Fonte: Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Saeb, 2021

Mediante as recentes pesquisas consultadas, aliadas a mutacdo temporal da
violéncia escolar e ao levantamento da percepcdo pelos professores de seus
episédios cotidianos - apresentados anteriormente - € possivel delinear para o

embasamento deste estudo que

Pode-se definir violéncia escolar como qualquer ato ou acgdo de
violéncia, comportamentos agressivos, danos ao patriménio, atos
criminosos, marginalizagfes, discriminagdo, dentre outros praticados
entre a comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios,
familiares) no ambiente escolar (Priotto,2009).

Dessa forma, torna-se importante discutir aqui que a violéncia tem
relacdo direta com o poder, pois muitas vezes os detentores do poder
(professores, diretores, equipe pedagdgica) também agem com
violéncia. (Burzi e Sell, 2021, p.5)

Essas manifestagcbes assumem identidade propria de acordo com a
sociedade nas quais estdo inseridas as instituicbes de ensino. Dentre essas,
podemos citar como 0S mais presentes nas escolas: a agressao verbal, a agresséo

fisica, a depredacdo ao patrimoénio publico e a violéncia simbdlica. Com relagéo a
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agressédo verbal, o bullying € apontado como seu principal representante (Matos,
2020). No entanto, o bullying vem sendo estudado como um fenémeno mais amplo e
complexo, que ultrapassa a caracterizacao de agressao verbal, visto que essa Ultima
€ caracterizada por acdes pontuais. A intimidagéo, termo correspondente ao bullying
da lingua inglesa, “(...) geralmente €& vista como um subconjunto dos
comportamentos agressivos, sendo caracterizada por sua natureza repetitiva e por
desequilibrio de poder” (Debarbieux e Blaya, 2002). E possivel perceber na figura
acima, que o bullying é responsavel por quase a metade dos casos de violéncias
escolares percebidas pelos professores.

Com relacdo aos demais tipos de violéncia escolar elencados, a agressao
fisica, € aquela em que ndo ha conciliacado verbal, sucedendo, assim, atos violentos
contra a integridade fisica do outro (Matos, 2020). Ja quanto a depredacdo ou danos
ao patrimbnio publico encontramos que dano é “destruir, inutilizar ou deteriorar coisa
alheia” (artigo 163 do Cdédigo Penal Brasileiro, Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de
1940), no caso a danificacdo seria do espaco escolar ou de algum bem da escola. A
violéncia simbdlica se configura quando contetudos sdo impostos aos alunos, sem
gue estes vejam possibilidade de acdo e adaptacao daqueles a sua propria realidade
e contexto.

Nesse contexto, uma nova forma de violéncia escolar vem se estabelecendo
no Brasil: a de carater extremo, manifestada como ataques as escolas. O marco
inicial dessa expressao em nosso pais, encontra-se no primeiro ataque ocorrido em
2001 na Bahia. Desde entdo, os numeros desse tipo de violéncia escolar vém
crescendo com o passar do tempo. Essa situacdo fica evidente no gréafico abaixo,
construido por Vinha et al. (2023), que ilustra 0 aumento dos ataques de violéncia

extrema nas escolas:
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Gréfico 1 — Quantidade de ataques por ano - 2001 a 2023

GRAFICO 1- QUANTIDADE DE ATAQUES POR ANO

21
|
TOTAL

36

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nimero de ataques

Quantidade e tipo de escolas atacadas

] ——

Particulares 5 8 3 3
y D I%

dos atagues

37 aconteceram entre
E’u—‘nici ; Total  g— 7 fev.de 2022 e
. e out. de 2023

Fonte: Vinha, et al, 2023. p.7

Mesmo no periodo anterior ao aumento exorbitante de ataques de 2022 e
2023, observado no gréfico, a régua temporal compreendida entre 2001 e 2021
representa também um alerta quanto ao niumero e as motivacdes identificadas para
0s ataques de violéncia extrema contra escolas.

Dos ataques registrados nas pesquisas acessadas — 15 em Vinha et. al.
(2023) e 11 em Brasileiro, J.M.; et. al. (2024) — em oito deles a razdo apontada para
as acoes foi especificamente o bullying: Salvador (BA), 2002; Taiuva (SP), 2003;
Realengo, Rio de Janeiro (RJ), 2011; Sdo Caetano do Sul (SP), 2011; Goiania (GO),
2017; Suzano (SP), 2019; Charqueadas (RS), 2019; Saudades (SC), 20212. Com
relacdo a 2022 e 2023, apresenta-se, nos dois anos, quase 60% dos eventos
ocorridos na linha do tempo de 23 anos da analise proposta pela pesquisa de Vinha
et. al. (2023).

’Detalhes sobre cada um desses ataques podem ser encontrados no relatério de Vinha et.
al. (2023) e no artigo de Brasileiro, J.M.; et. al. (2024).
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Nota-se também que a incidéncia de ataques ndo se restringe a esfera
publica de ensino, atingindo também, em menor numero, instituicdes educacionais
particulares.

No que tange os ataques de 2022 e 2023, seus autores apresentavam
caracteristicas semelhantes como: grande parte dos responsaveis eram homens, a
maioria era menor de idade, sendo que quase 50% desses tinham entre 13 e 15
anos, no momento em que cometeram 0s atos violentos. Além disso, de modo geral,
esses individuos apresentavam vinculos sociais limitados, mantendo contato com
poucos colegas e demonstrando certo grau de introverséo.

Consequentemente, ndo eram vistos como populares no ambiente escolar.
Somado a isso, mostravam interesse por violéncia, armas de fogo e adotavam
visdes opressoras como racismo, misoginia e ideologias de cunho nazista (Vinha et.
al., 2023). Neste cenario, a vitimizacdo por bullying - perseguicdo sistematica - é
apontada como parte importante do problema que € multifatorial (Brasil, MEC, 2023).

Ao longo das décadas, a imagem da escola como um refagio seguro para
criancas e adolescentes tem sido gradualmente substituida por uma realidade
marcada por episodios de violéncia e inseguranca (Charlot, 2002). Neste contexto, o
bullying € um representante de grande expressividade, que “acaba alimentando a
mobilizagdo de ataques” (Sdo Paulo, 20243%). Com o aumento de casos de violéncia
extrema, destaca-se o surgimento do chamado Copycat crimes, ou seja, crimes por
imitacdo. Dessa forma, é possivel notar a conexao entre os ataques realizados nos
Estados Unidos — em particular o de Columbine4, em 1999, que é o mais
emblematico — e os incidentes semelhantes ocorridos no Brasil.

No que se refere ao evento em Columbine, ele é responsavel pelo surgimento
de outra expressdo atrelada a violéncia extrema contra as escolas: o school
shootings. Em traducdo para o portugués significa o disparo de tiros em escolas ou

ambientes escolares contra uma pessoa ou grupo (Silva et.al., 2024). O caso de

SEntrevista de Daniel Cara, relator da andlise encomendada pelo MEC em 2023, em
entrevista ao Jornal da USP em 2024.

“Em 20 de abril de 1999, na escola de 2° grau Columbine, na cidade de Littleton do estado
do Colorado nos Estados Unidos, dois rapazes de 17 e 18 anos, alunos da escola, invadiram
a instituicdo e foram protagonistas do mais terrivel ataque as escolas da atualidade.
Armados com pistola, fuzil automatico, espingardas de caca e bombas caseiras, eles
mataram 12 alunos e um professor, ferindo outras 21 pessoas. Posteriormente, houve
suicidio dos autores do crime.
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Columbine n&o foi o primeiro, mas o que trouxe maior repercussao midiatica, e que,
infelizmente, incitou outros agressores a cometer o school shooting. Ndo s6 norte-
americanos, mas estudantes ou ex-estudantes brasileiros se espelharam na
tragédia, reproduzindo-a em seu proprio contexto. No Brasil, casos como Realengo
(2011), Suzano (2019) e Aracruz, (2022), notadamente usaram Columbine como
inspiracao.

As situacdes brasileiras sdo bem mais raras que as estadunidenses — uma
hip6tese provavel é que o porte de armas aqui € mais restrito, enquanto nos Estados
Unidos, embora tenha variacdo de estado para estado, ha uma cultura mais forte
tanto da posse quanto do porte de armas - mas pela mesma crueldade, merecem
atencao e estudo para que haja o enfrentamento. No que tange os Copycat crimes -
crimes por imitagdo - e os school shootings - atagues armados em escolas — em
ambos o0 agressor busca notoriedade midiatica, na tentativa de inspirar
perpetradores (Brasil/MEC, 2023). Além disso, nos dois, o bullying, sofrido na escola
alvo da acao, costuma ser apontado como motivacao.

As tragédias ocorridas em 2024 e 2025 foram pesquisadas em diversas
fontes, especialmente jornalisticas, uma vez que séo a historia recente dos casos de
violéncia extrema, e, portanto, ndo foram encontrados estudos mais consistentes
sobre 0 assunto, como os relatorios dos anos anteriores. No total foram encontrados
11 casos de violéncia extrema para o periodo, 8 em 2024 e trés em 2025. Em 2024,
seis eventos aparentemente® tiveram o bullying como causa das acgGes
descomedidas: Salto da Divisa, no Vale do Jequitinhonha (MG); Séao Sebastido (DF);
Salto da Divisa (MG); Heliopolis (BA); Natal (RN). ApGs o ataque de 17 de junho de
2024, na grande Belo Horizonte (MG) - no qual um aluno de 13 anos entrou na
escola municipal onde estudava e atacou dois colegas a golpes de faca durante o
intervalo entre as aulas - o Governo do Estado de Minas Gerais criou um grupo de

intervencdo e enfrentamento a violéncia extrema em unidades de ensino®.

5> Como as fontes consultadas foram jornalisticas, as autoridades responsaveis pelas
apuracgfes dos casos, ndo detalham as motivacdes para os crimes, dando apenas indicios
das mesmas, até para a preservacdo dos familiares - tanto dos criminosos, quanto das
vitimas. Para mais detalhes sobre cada evento descrito, recomenda-se consulta aos jornais
eletrdnicos acessados, disponiveis nas referéncias bibliogréaficas.

® O Grupo de Intervencéo Estratégica de Enfrentamento da Violéncia Extrema nas Escolas
no estado (GIE — Escolas), foi langado em 2024.Trata-se de um projeto do Ministério Publico
de Minas Gerais (MPMG) em parceria com a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica (Sejusp) e as policias militar e civil.
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Ja no inicio de 2025, mesmo antes das aulas se iniciarem, alunos do 2° e 3°
anos do Ensino Médio de um colégio particular tradicional de Sdo Paulo, capital,
cometeram Cyberbullying contra calouros. O cyberbullying surge como uma forma
de bullying digital, “que ocorre na internet por meio de ofensas nas redes sociais e
da criacdo de perfis falsos” (Vianna, 2018). Esta faceta do bullying, costuma ser a
mais praticada por alunos mais velhos, como os estudantes do Ensino Médio.
Alunos vitimas de cyberbullying costumam também sofrer bullying na escola
(UNESCO, 2019).

Estudo do Ministério da Educacao (MEC) aponta alguns fatores gerais como
causas para os ataques nas escolas. A pratica do bullying e do cyberbullying se

encontram entre elas, como salientado abaixo

*a cultura armamentista e de glorificacdo da violéncia na sociedade,
gue contribuem para a escalada dos ataques, somadas as condi¢ées
internas as escolas, como o bullying (perseguicdo sistemética) e
outras formas de violéncia que acontecem no ambiente escolar; [...]
*0 crescimento do cyberbullying por meio do mau uso das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, compartilhando
caracteristicas do assedio tradicional, como intencionalidade,
repeticdo e desequilibrio de poder, com o agravante do anonimato do
agressor; (Brasil/MEC, 2023, p.10 — grifo nosso)

A maior preocupacao em analisar a violéncia nas escolas no Brasil, € fruto do
aumento gradual nos ataques extremos - como apontado no grafico do inicio desta
secdo — e, assim, aumentam-se também as normativas que preveem acles, na
tentativa de combater essas manifestacées. Em 06 de novembro de 2015 a Lei
13.185 que institui 0 combate a intimidacdo sistematica foi decretada pelo governo
federal, na figura da entéo presidenta Dilma Rousseff.

A instituicdo de tal lei, provavelmente foi motivada pela tragédia acontecida
em 2011, no bairro de Realengo, municipio do Rio de Janeiro (RJ), na qual um ex-
estudante, a época um homem de 23 anos, matou 12 adolescentes, dez meninas e
dois meninos. A lei supracitada, foi a primeira normativa elaborada especificamente
para a pratica de bullying.

Poucos meses depois, em 29 de abril de 2016, foi decretada a lei 13277 que
“Institui o dia 7 de abril como o Dia Nacional de Combate ao Bullying e a Violéncia

na Escola”. Uma tentativa de dar maior importancia a questéo da pratica do bullying
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nas escolas e também de manter viva a memaria das vitimas que sofreram com o0s
ataques. O dia escolhido é o mesmo do massacre de Realengo de 2011.

De acordo com o descrito nessa secéo, aliado a outros fatores, o bullying e o
cyberbullying séo gatilhos para acdes de violéncia extrema, como o school shooting.
Assim, demandam todo o cuidado e atencdo nao s6 dos profissionais da Educacéo,
mas de autoridades dos mais diversos setores. Por ultrapassar o raio de acédo da
gestdo educacional, torna-se importante salientar que, para esta pesquisa, 0
cyberbullying serd estudado de forma atrelada ao bullying, e, portanto, apresentara
descricao e analise mais restritas. Assim, somente quando 0s aspectos virtuais do
bullying tiverem relagdo direta com o contexto escolar, eles serdo explorados

detalhadamente.

2.1.1 Bullying, Cyberbullying e School Shootings: considerag¢des iniciais

Enquanto a agressao verbal € algo esporadico, que nao costuma apresentar
regularidade - nem temporal, nem pessoal — o bullying € uma prética na qual uma
pessoa ou grupo é perturbado com frequéncia. Ao “pé da letra”, bullying € um termo
originario da lingua inglesa que em nosso idioma pode ser traduzido como
intimidacao sistematica, continua. O bully, ameacar, intimidar, tem raizes em outra
palavra inglesa: bull, que significa touro, animal que tem como maior predicado a
forca fisica. Mas a agressividade expressa no termo é tamanha, que pode ser usada
como “forgar”. Dando prosseguimento a analise da palavra, em sua lingua originaria
o prefixo ing indica continuidade, algo que se prolonga no tempo (Amorim, 2011).

Acrescido a isso, evidencia-se a questdo do desequilibrio de poder: a vitima
costuma ser uma pessoa mais fragilizada, fisica, emocionalmente ou
cognitivamente; enquanto o agressor tem alguma caracteristica que Ihe confere
alguma superioridade, mais alto, mais forte, mais popular e, assim, mais ameacador.
O conceito de bullying serd melhor explorado no capitulo 3.

Debarbieux e Blaya (2002), destacam ainda que a intimidacdo, termo
correspondente ao bullying da lingua inglesa, “(...) geralmente é vista como um
subconjunto dos comportamentos agressivos, sendo caracterizada por sua natureza
repetitiva e por desequilibrio de poder.” Muitas vezes, a pratica do bullying é

equivocadamente interpretada, tanto por pais quanto por alguns docentes, como
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uma simples brincadeira entre criangcas ou adolescentes. Dessa forma é tratado
como algo natural e que deve ser resolvido pelos proprios envolvidos, sem a
necessidade de intervencao adulta.

A pratica do bullying comecou a ganhar a devida propor¢cdo, mundialmente,
no suicidio de trés criancas, em 1982, na Noruega. Relatos da época indicam que a
motivacdo se derivou da crueldade as quais as criangcas eram submetidas pelos
colegas de escola. As pesquisas na Europa a respeito se iniciaram neste periodo.
No Brasil, estudos comecaram a ser desenvolvidos no final dos anos de 1990 na
cidade de Santa Maria (RS) pela professora Marta Canfield, e no inicio dos anos
2000 com os professores Israel Figueira e Carlos Neto, em escolas municipais do
Rio de Janeiro.

Ainda no inicio do século XXI, a pesquisadora Cleo Fante desenvolveu alguns
estudos pioneiros no Brasil sobre a tematica. Diante disso, ela alerta: o bullying
“acontece em 100% das nossas escolas”, envolvendo, mesmo que indiretamente,
todos os atores da comunidade escolar.

Quatro anos pos o episddio em Columbine nos Estados Unidos, registra-se o
caso de violéncia extrema com o mesmo formato - school shooting - no Brasil’. Em
2003 na cidade de Tailva, interior de S&o Paulo, um ex-aluno vitima de bullying
enquanto estudante, entra na escola, na hora do recreio, com uma arma calibre 38 e
efetua disparos contra os que ali estavam. Apds ferir nove pessoas, desfere um tiro
contra a propria cabeca, tirando sua vida (Portal eletrénico Globo.com, matéria de
25/10/2017).

Com a consolidacdo da comunicacdo humana por meio de redes sociais
digitais - como Facebook, WhatsApp, Instagram, Youtube, TikTok, entre outras — o
bullying assumiu também uma versdo no espaco cibernético: o Cyberbullying. Além
de apresentar as mesmas caracteristicas fundamentais do bullying - a intimidacéo
sistematica e o desequilibrio de poder — no cyberbullying o potencial agressivo é

ampliado por meio da disseminacéo das ofensas em meios digitais.

'Segundo estudo de Vinha et. al. (2023) houve anteriormente outros dois casos de violéncia
extrema: Macaubas (BA), 2001 e Salvador (BA), 2002. No entanto, como ndo apresentam
maior semelhanca no “modus operandi” com Columbine (EUA), como tiros a esmo e
possivel motivacdo o sofrimento por bullying, aqui Tailva (SP) serd considerado como
inicial.
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O cyberbullying envolve a postagem e envio de mensagens
eletrdnicas, incluindo textos, fotos ou videos, com o objetivo de
assediar, ameacar ou atingir outra pessoa por meio de uma
variedade de midias e plataformas sociais, como redes sociais, salas
de bate-papo, blogs, mensagens instantaneas e mensagens de texto.
O cyberbullying pode incluir a difamacéo, postagens contendo
informacdes falsas, mensagens ofensivas, comentarios ou fotos
constrangedoras, ou a exclusdo de alguém das redes sociais ou
outro sistema de comunicagdo. O cyberbullying permite que os
agressores permanecam an6nimos, podendo atingir a vitima a
qualquer hora e em qualquer dia com mensagens e imagens que
podem ser rapidamente visualizadas por uma vasta audiéncia.
(UNESCO, 2019, p.15)

Fica claro, assim, que nao € possivel ignorar o fato de que o bullying ndo so
tem crescido no universo educacional, como também tem admitido formas mais
agressivas. A intimidag&o sistematica ganha mais poder e causa mais sofrimento as
vitimas. Conjuntamente, o bullying e o cyberbullying tém uma atribuicdo impiedosa,
nutrindo a intolerancia e a hostilidade no espaco real e no virtual. Isso
reiteradamente repercute no ambiente escolar, em atos de violéncia carregados de

preconceitos como o capacitismo, o racismo, a misoginia e a LGBTQIA+fobia®.

2.1.2 Retratos reais acerca do Bullying em instituicdes de ensino brasileiras:

do comportamento violento ao sofrimento de vitimas e agressores

Notadamente, o bullying prejudica o ambiente de ensino, comprometendo as
funcdes educativas. Na busca da construcdo do cidaddo, € parte integrante do
ambito escolar a promoc¢ao de uma convivéncia saudavel e a transmissao de valores
éticos para o desenvolvimento do pensamento critico.

Episodios diarios de microvioléncias, como o bullying, afetam negativamente

tanto a aprendizagem dos alunos quanto a qualidade do trabalho dos professores.

8Capacitismo: “quando se pressupde que alguém é incapaz apenas pelo fato de possuir
alguma deficiéncia” (Brasil/ Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, 2024);
Racismo: de acordo com o professor Luiz Herculano do Instituto Federal de Santa Catarina -
“consiste no preconceito e na discriminagdo com base em caracteristicas étnicas.”;
misoginia: “sentimento de repulsa, 6dio ou aversao as mulheres” (Brasil, 2023);
LGBTQIA+fobia ou Homofobia: para Koehler (2013) é conceituada como “rejeigéo, aversao,
medo ou odio irracional aos homossexuais e, por extensdo, a todos os que manifestem
orientagdo sexual ou identidade de género diferente dos padrbes heterossexuais aceitos
como normativos na nossa sociedade.”
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Mesmo quem nao é vitima ou agressor dentro desse cenario, age como expectador,
ou seja, de alguma maneira se encontra envolvido pela situagéao.

Os primeiros estudos realizados no Brasil, identificaram que quase a metade
dos alunos pesquisados, a maioria pertencente ao Ensino Fundamental Final,
envolvia-se com a prética de bullying (Fante, 2005). Em grande parte dos casos o
agressor era do género masculino e o local onde mais ocorria a pratica do bullying
era préopria sala de aula. Um dado alarmante, pois justamente um local
supervisionado, para concentracdo e aprendizagem, tornou-se um espaco de
microvioléncia, ou seja, 0s atos sao frequentes, mas discretos.

Com relacéo as causas da pratica do bullying, a falta de supervisédo parental
uma das razdes da recorréncia do bullying, tanto para quem pratica quanto para
guem € vitima (Figueira et. al., 2022). Pesquisas, apontam que 0 agressor, reproduz
a violéncia que recebe em casa, por varios fatores, e, em muitos casos, por
vulnerabilidade socioeconémica e emocional (Fante, 2005; Brasil/MEC, 2023).

O fenémeno bullying nas escolas pode ser causado por “fatores macro, como
desigualdades sociais e politicas educacionais inadequadas” e “ambientes né&o
acolhedores — seja em sua estrutura fisica ou em seus processos relacionais”
(Brasil/MEC, 2023). Um fator indica que a falta de formacédo dos profissionais da
educacdo para lidar com as situacbes de conflitos e de ma convivéncia, leva a
auséncia de escuta e didlogo comprometendo a percepcdo e a resposta eficiente
frente as microvioléncias do dia a dia.

Dessa forma, a vitima fragilizada por muito tempo em sua vida escolar, que
tenha tendéncia a agressividade - somada ao desequilibrio emocional e psiquico -
pode cometer violéncia extrema contra a escola a qual foi cenario do sofrimento. O
feedback negativo dado principalmente pelo bullying, € responsavel pelo
crescimento de eventos de school shooting em nosso pais. Assim, “existe uma
retroalimentagao que precisa ser enfrentada” (Brasil/MEC, 2023).

O bullying pode levar a casos extremos de violéncia contra as escolas, dessa
forma, é crucial a observacdo do que ele acarreta para o cotidiano das instituicées
no que compete sua funcdo primordial: ensino e a aprendizagem. Sao diversas as
consequéncias da violéncia escolar, em especial o bullying, para o estudante
vitimizado - sinais como evasdao e queda de rendimento escolar sdo 0s mais

evidentes. O medo e a inseguranca sentidos dentro de um ambiente que deveria ser
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protetor e sadio, provocam resisténcia em ir as aulas e diminuicdo na concentragao.
(Fante, 2005; UNESCO, 2019)

As vitimas de bullying apresentam um perfil de fragilidade fisica, social,
mental ou emocional, despertando a atencdo do perpetrador, que encontra
condicOes para estabelecer a relagéo de poder que almeja. Para Debarbieux e Blaya
(2002) “Talvez a vitimizagédo cause os efeitos negativos, ou pode ser também que o
fato de ser deprimido e de ter pouca autoestima ajude a tornar um aluno mais
suscetivel a intimidagao.”

Sao trés os tipos basicos de vitima do comportamento bullying, segundo as
principais caracteristicas das diversas personalidades do agredido. A vitima tipica &
reconhecida como um individuo que apresenta fragilidades, em quaisquer de suas
caracteristicas, e, dessa maneira, ndo apresenta potencial para defender-se dos
ataques cotidianos; a vitima provocadora € aquela que “provoca e atrai reacdes
agressivas contra as quais nao consegue lidar com eficiéncia” e a vitima agressora é
“aquela que reproduz os maus tratos sofridos” (Fante, 2005). No que se refere a
vitima tipica, a mais identificada nas pesquisas utilizadas nessa investigacao, e no
contexto da E.E. das Aguas, é pertinente ressaltar que, como ela néo revida, torna-
se acessivel ao agressor.

O questionamento a respeito dos fatores de risco € legitimo para o
entendimento da violéncia escolar, em especial para o bullying, mas nédo deve ser o
foco principal. Uma visdo mais ampla do problema deve reconhecer as diversas
variaveis relacionadas, como elementos familiares, individuais, contextuais e
estruturais (Debarbieux e Blaya, 2002).

A despeito das motivacbes que levam a pratica do bullying no ambiente
escolar, a imagem a seguir — extraida do relatério da UNESCO sobre o tema -
ilustra de forma clara e impactante as caracteristicas das vitimas que atraem o

comportamento violento dos agressores.



32

Figura 2 — Desencadeadores da Violéncia Escolar e do Bullying
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Fonte: UNESCO, 2019, p.16.

Ou seja, o perpetrador de bullying é preconceituoso: capacitista, misogino,
racista, xenof6bico, LGBTQIA+fébico, elitista, entre outros. Comportamentos
discriminatérios que deveriam ser extirpados no ambiente familiar. A préatica do
bullying pode ocorrer em outros locais e mesmo assim se relacionar ao ambiente
escolar: na escola, a caminho da escola, em casa, na comunidade e no ciberespaco

(UNESCO, 2019). Séao dados preocupantes que demonstram a amplitude da pratica.

2.2 BREVE PANORAMA DAS NORMATIVAS FEDERAIS PARA O COMBATE A
VIOLENCIA ESCOLAR E AO BULLYING

A Educacéo, direito essencial para o pleno desenvolvimento da pessoa, tem
na Constituicdo Federal de 1988 dedicacdo total a sua discriminacdo e forma de
implementacdo. Dessa maneira, em busca da plenitude dos direitos garantidos em
nossa Carta Magna - em especial o direito & Educacdo - o bullying deve ser
combatido nas instituicdes de ensino.

ApoOs a tragédia na Escola Municipal Tasso da Silveira no bairro de Realengo
no municipio do Rio de Janeiro (RJ), ocorrida em 07 de abril de 2011, onde um
homem de 23 anos matou 12 adolescentes, dez meninas e dois meninos, a

problematica do bullying ganhou uma propor¢cdo ainda maior no cenario nacional.
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Pensando em prevenir tragédias futuras de mesma natureza, o governo federal, na
figura da entéo presidente Dilma Rousseff, decretou no dia 06 de novembro de 2015
a lei 13.185 que institui o combate a intimidacéo sistematica (bullying). A referida lei

caracteriza e classifica o bullying, o conceituando como

[...]Jintimidacdo sistematica (bullying) todo ato de violéncia fisica ou
psicologica, intencional e repetitivo que ocorre sem motivacao
evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais
pessoas, com o0 objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e
angustia a vitima, em uma relacao de desequilibrio de poder entre as
partes envolvidas. (Brasil, 2015, Art 1°, §1°)

Ademais, a referida lei apresenta o Programa de Combate a Intimidacao
Sistematica (Bullying) no qual é prevista uma parceria entre os entes federados nas
acOes de combate ao bullying. Apesar de ser uma normativa de tamanho reduzido,
apresenta-se como marco para a implementacdo do enfrentamento ao bullying a
nivel nacional. Poucos meses apos a sancao desta lei, foi regulamentada outra
normativa: a lei 13277 de 29 de abril de 2016, que veio para instituir o dia 07 de abril
como o Dia Nacional de Combate ao Bullying e a Violéncia na Escola.

O bullying guarda relacdo com a violéncia escolar extrema, embora, por si so,

nao seja suficiente para desencadea-la, conforme salienta o trecho abaixo:

O bullying (perseguicdo sistematica) é parte do problema, mas,
sozinho, ndo explica a ocorréncia do fendmeno da violéncia extrema
contra a escola. O fendbmeno é multicausal, ou seja, diversos fatores
associados produzem a ocorréncia de um atague. Tampouco a
motivagdo dos ataques pode ser reduzida apenas a questdes de
saude mental dos perpetradores, ainda que sejam um aspecto
significativo. (Brasil/MEC, 2023, p.8)

Além desse, uma série de motivos sdo pontuados, incluindo “a falta de
controle sobre discursos e praticas de 6dio”. Mediante isso, é perceptivel a relacédo
entre as praticas preconceituosas e as violentas. (Brasil/MEC, 2023).

Posteriormente a sancdo da Lei 13.185, de combate ao bullying, diversas
foram as normativas federais emitidas na intencdo de combater a violéncia escolar
e, mais especificamente, o bullying. Legislacbes essas ndo somente de carater
punitivo, mas, principalmente, de viés educativo e preventivo. A sintese das

principais legislacdes federais encontradas acerca da matéria, encontra-se no
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guadro abaixo, juntamente a uma linha temporal dos ataques de violéncia extrema

em escolas mais divulgados pela imprensa em nosso pais.

Quadro 1 — Sintese de eventos marcantes de violéncia escolar no Brasil e respostas

governamentais federais a sociedade civil

EVENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

LEGISLACAO FEDERAL DE COMBATE

Realengo (RJ) 2011 — 12 vitimas fatais

Lei 13185 de 06/11/2015 (institui o
combate a intimidacdo sistematica,
bullying)

Lei 13277 de 29/04/2016 (instituicdo do
dia 07 de abril como o Dia Nacional de
Combate ao Bullying e a Violéncia na

Escola)

Suzano (SP) 2019 — 10 vitimas fatais

Lei 13935 de 11/12/2019 (dispde sobre a
prestacao de servicos de psicologia e de
servico social nas redes publicas de

Educacao Basica)

Aracruz (ES) 2022 — 4 vitimas fatais

Lei 14643 de 02/08/2023 (autoriza a
de de

monitoramento da violéncia escolar)

implantacéo servicos

Aumento expressivo dos ataques as
escolas em 2022 e 2023

Portaria do MEC 1.089 de 12 de junho
de 2023 que estabelece o “Grupo de
Trabalho de Especialistas em Violéncia

nas Escolas”

Lei 14811, de 12/01/2024 (criminalizacdo
do bullying e cyberbullying)

Lei 14819 de 16/01/2024 (institui a
Politica de

Comunidades

Nacional Atencéo

Psicossocial nas

Escolares)

Decreto n® 12006 de 24/04/2024 institui
de

“o0 Sistema Nacional
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Acompanhamento e Combate a
Violéncia nas Escolas” e regulamenta “a
Lei n°® 14643, de 2 de agosto de 2023

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Em janeiro de 2025, foi sancionada a Lei 15100, que regula o uso de celular e
de aparelhos eletrbnicos portateis. O objetivo principal expresso na lei € de
“salvaguardar a saude mental, fisica e psiquica das criangas e adolescentes”. Ao
longo do texto é possivel entender que a norma visa, com tal restricdo, realinhar as
relacbes entre os estudantes. Com o uso frequente do celular nos espacos
escolares, a interacéo real entre criancas e adolescentes — propiciada pelo cotidiano
escolar - vem se perdendo com a preferéncia pelas comunicacfes digitais. Neste
contexto, € possivel depreender que a lei € também um importante passo para o
enfrentamento ao cyberbullying, j& que a intimidacdo sistematica encoberta pelas
redes sociais, encontrara entraves dentro do ambiente escolar.

Torna-se importante salientar nessas legislacbes que a educacao visada pela
escola de hoje ndo se relaciona somente a instrucdo formal, dos conhecimentos.
Para tanto, no intuito de abordar de forma integral a educacdo dos estudantes, as
normativas elucidam a necessidade de acdes intersetoriais que promovam o
acionamento e a articulacdo ativa entre todas as areas que tém relacdo com o
bullying, ndo se restringindo a escola. (Brasil/MEC, 2023).

Pesquisas comprovam que a pratica do bullying traz além de perturbacdo ao
ambiente escolar, sofrimento para a vitima (Fante, 2005; Vinha et. al. 2023;
Brasil/MEC; 2023). Esta pode apresentar danos emocionais e psicolégicos
temporarios a severos, por vezes permanentes.

Para tanto, os agentes de outras esferas do servico publico devem realizar
trabalho transdisciplinar com os professores, em busca de uma maior qualidade
educacional, auxiliando na gestdo das relacdes estabelecidas nas instituicbes de
ensino. No entanto, o principal desafio para a implementacdo dessas acdes se
encontra na coordenacado entre os entes federados e na logistica colaborativa entre
esses diferentes setores. Ademais, a parceria da comunidade escolar torna-se

imprescindivel para o éxito das iniciativas estabelecidas em lei.




36

Enfim, passos importantes tém sido dados a nivel nacional para o
enfrentamento dessa problemética tdo séria e delicada que tem afligido nossos
estudantes: a violéncia escolar e o bullying.

2.3 O ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA ESCOLAR E AO BULLYING EM ESCOLAS
DE MINAS GERAIS: OS MARCOS LEGAIS EM AMBITO ESTADUAL E SEUS
DESAFIOS

Em Minas Gerais, a exemplo de outros estados brasileiros, o nimero de
casos de violéncia extrema e school shooting contra as escolas vem aumentado
significativamente nos ultimos anos. Conforme evidenciado anteriormente, essas
acOes radicais tém intima ligagdo com o sofrimento dos autores pelas praticas de
bullying na escola.

Com relacéo a legislacao especifica de enfrentamento a violéncia escolar no
estado mineiro, a Lei 22623 de 27 de julho de 2017 “Estabelece medidas e
procedimentos para o0s casos de violéncia contra profissionais da educacéo
ocorridos no ambito das escolas publicas estaduais”. De modo genérico, séo
estabelecidas medidas a serem adotadas pela comunidade escolar, para prevencao
e combate a violéncia nas escolas como um todo.

De forma mais abrangente, a Lei 23666 de 25 de julho de 2019 visa instituir a
politica estadual de promocao da paz nas escolas. Destaque deve ser dado ao artigo
2° desta normativa, no qual coloca-se um rol de situacdes que sao consideradas

“violéncia na escola”.

| — o0 uso de forca fisica ou de intimidacao moral por parte de membro
da comunidade escolar como um ato de subjugacdo de outro
membro da comunidade;

I — a pratica de ato que cause dano a bem de membro da
comunidade escolar ou ao patrimoénio escolar;

Il = a pratica do bullying, entendido como a acao realizada de
modo intencional e repetitivo, por meio eletrbnico ou
presencialmente, com o objetivo de intimidar ou agredir a vitima,
causando-lhe dor ou angustia.

IV — o porte ou 0 uso de arma branca como um ato de subjugacéo de
membro da comunidade escolar. (BRASIL, 2021) °

° Lei 23666, art. 2°, grifo nosso
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Salienta-se, de forma especial, o bullying presencial e o por meio eletronico -
cyberbullying - entre as violéncias elencadas. Com relagédo ao ultimo, em 9 de abril
de 2023, foi publicado na rede social Tik Tok um video de oito segundos, contendo
uma lista com possiveis cinco estados e nomes de 35 cidades mineiras onde haveria
ameacas de possiveis massacres em escolas. Os estudantes ficaram com receio de
ir & escola, mesmo residentes de cidades que ndo constavam na lista.

Na reportagem do Jornal O Tempo, muito renomado em nosso estado, fica o
alerta de especialistas a respeito da situacdo denominada “forca da ideia” — os
propagadores dos copycat crimes e dos school shootings almejam a cooptacao de
jovens e a notoriedade midiatica. Essa se configura como a possibilidade de
pessoas com fragilidades psiquicas e emocionais se afeicoarem ao pensamento
disseminado e concretiza-lo. O medo ficou instalado nas instituicdes de ensino e as
autoridades coube a tomada de medidas urgentes.

Em outubro de 2024, o Governo de Minas em parceria com o Ministério
Publico lancou o Projeto Com Viver. A iniciativa busca capacitar professores e
demais servidores escolares para atuarem na prevencdo da violéncia nas escolas,
promovendo uma cultura de paz fundamentada no respeito, no dialogo e nos direitos
humanos. Na apresentacdo do programa, o bullying e as diversas formas de
preconceitos sdo apontados como comportamentos de risco que levam a casos de
violéncia ainda mais graves. O projeto responde ao crescimento dos episodios de
violéncia em escolas mineiras e tem como foco o fortalecimento da seguranca por
meio da formacao especializada de profissionais da educacéao.

Desde a implementacdo da Lei 18.354, de 26/08/2009 - que determina a
atuacdo dos colegiados escolares - muitas legislagcbes foram emitidas para dar
suporte a gestdo escolar. A exemplo das iniciativas federais, o estado de Minas
Gerais também se encontra vigilante no que concerne a violéncia escolar e ao
bullying. As normativas dispdem sobre acbes de enfrentamento a essas
manifestacbes, abordando-as de forma a precaver os episédios, evitando-se
punicdes. O compilado das principais legislacbes estaduais encontradas sobre a
guestdo encontra-se no quadro abaixo, alinhadas a uma linha temporal dos ataques

de violéncia extrema em escolas mais disseminados pelos meios de comunicacgao.
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Quadro 2 — Sintese de eventos marcantes de Violéncia Escolar em Minas Gerais e

respostas governamentais estaduais a sociedade civil

EVENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

LEGISLACAO ESTADUAL DE
COMBATE

Janauba 2017

Lei 23666 de 25/11/2019 (institui a
politica estadual de promocao da paz nas

escolas)

Lei n°® 23.764 de 06/01/2021 (sanciona a

politica estadual de valorizacao da vida)

Resolucdo SEE n° 4662 de 24/11/ 2021
(Programa de Convivéncia Democratica)
designando como meio oficial de
registros de casos de Vvioléncia nas
escolas — o Sistema Integrado de
Monitoramento e Avaliacdo em Direitos

Humanos - Modulo SIMA Educacao

Resolucdo n° 4701 de 14/01/2022
(“dispbe sobre a atuagdo dos
profissionais de psicologia e servico
social na rede estadual de ensino de
Minas Gerais”, os chamados NAE -

Nucleo de Acolhimento Educacional)

09/04/2023 — publicacédo da “Lista do

massacre”

Resolucdo 4841 de 14/04/2023 (institui o
Nucleo Interinstitucional de Protecéo
Escolar como articulador de acbes e
estratégias conjuntas de prevencdo e
enfrentamento da violéncia e Promocao
da Cultura de Paz das unidades publicas
e privadas de ensino do Estado de Minas

Gerais)

Pocos de Caldas, em 10/10/2023;
Vale do Jequitinhonha, em 20/03/2024
- e em Belo Horizonte, em 17/06/2024

Alteracdo da Resolucdo 4841 de
14/04/2023 pela 4864 de 26/05/2023

(criaggdo do Grupo de Intervencéo
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Estratégica de Enfrentamento da
Violéncia Extrema nas Escolas no
estado, GIE — Escolas, em 2024)

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Apresenta-se em varias dessas diretrizes o termo “Cultura de Paz”. Este foi
criado oficialmente em 1999 pela UNESCO. Trata-se da cultura da boa convivéncia,
da solidariedade, do dialogo e do respeito aos direitos de todos, que valoriza a
mediacdo e a negociacdo em vez da agressividade (Abramovay, 2001). A politica de
“Promogao da Cultura de Paz” nas escolas de Minas Gerais encontra-se embasada
nesses principios.

Eventos como os citados nesta sec¢ao - aliados a outros passados - alertam as
autoridades sobre a gravidade do bullying nas escolas. A gestdo democratica desses
episodios, configurada ndo s6 com a participagdo da comunidade escolar, mas
também de autoridades de diversos setores, vai se encaminhando de forma positiva

e possivel.

2.4 O NOSSO CASO DE GESTAO, A ESCOLA EM QUESTAO

A presente secéo revela particularidades de uma Escola Estadual da Zona da
Mata Mineira, objeto do presente estudo de caso. Para a garantia do anonimato,
preservando a identidade dos participantes da pesquisa, a instituicdo sera chamada
de “E. E. das Aguas” e o bairro onde a escola esta localizada de “bairro Santo”. A
regido é a Leste de uma cidade da Zona da Mata Mineira. A primeira subsecédo
tratara da caracterizacdo da escola, de sua contextualizacdo e niumeros.

A segunda subsecdo descreve o perfil de alunos que a escola recebe, das
localidades de onde séo e do perfil socioeconémico. A terceira subsecédo indica as
primeiras percepcdes sobre a violéncia, e em especial o bullying, dentro da escola
do estudo. A identificacdo dos eventos e das medidas de prevencdo e combate

previstas nas normativas escolares, se sdo ou hao colocadas em pratica.
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2.4.1 Caracterizacdo da escola em variados contextos e numeros
A instituicdo de ensino estadual atende hoje alunos do Ensino Fundamental
Final, Ensino Médio Tempo Integral, Ensino Médio Técnico, Ensino Médio Regular

Noturno e Ensino Médio EJA, totalizando 521 alunos no sistema, discriminados

conforme quadro abaixo:

Quadro 3 - Quantitativo de alunos da escola distribuidos nas etapas/modalidades de

ensino — 2025
Etapa EF Final EMTI EM Técnico | EM Regular | EM EJA
n°de alunos | 107 71* (142) 65* (130) 66 76

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informaces da secretaria escolar (2025)

Legenda: EF — Ensino Fundamental, EM — Ensino Médio, EMTI — Ensino Médio em Tempo
Integral, EJA — Educacéo de Jovens e Adultos.

*Como os alunos ficam dois turnos na escola, no EMTI e no EMT eles sdo contados em

dobro.

A escola ja ofereceu Ensino Fundamental Inicial, mas a ultima turma de 5°
ano formou-se em 2015, com o encerramento do segmento na escola. Segundo
registros internos, a oferta de Ensino Médio iniciou-se em 1984. O Ensino Médio em
Tempo Integral comecou a ser ofertado em 2020.

O quadro de pessoal da escola conta com gestores, Especialistas em
Educacao Basica (EEB’s), professores, Assistentes Técnicos de Educagao Basica
(ATB’s), Auxiliares de Servigos de Educacado Basica (ASB’s), em um total de 91

funcionérios trabalhando atualmente na escola, especificados abaixo:

Quadro 4 - Quantitativo de trabalhadores da escola distribuidos pelas

respectivas fungdes — 2025

Funcao Gestao Escolar | EEB’s Professores ATB’s | ASB’s
N° de 4* 4 30 38 5 10
trabalhadores efetivos | designados

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes da secretaria escolar (2025).
*Sao da gestdo escolar: 1 diretora, 2 vice-diretores e 1 secretaria. O segundo vice-diretor foi
recém nomeado para a funcdo, quando a escola passou a ter mais de 510 alunos no sistema.
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Com relacdo as suas instalagbes, onde se finaliza uma reforma estrutural,

tem-se: quadra poliesportiva, laboratérios — de informética e de ciéncias -, biblioteca,

cozinha, refeitdrio e banheiros; somados em 14 instalacdes, descritas abaixo:

Quadro 5 - Quantitativo de instalagdes da escola — 2025

Instala | Quadra Laborat6rio Bibliot | Cozin | Refeitd Banheiros
cao Poliespor eca ha ro
tiva
quanti 1 Informat | Ciénci 1 1 1 Cadeira | Nao
dade ica as nte cadeira
1 1 nte
7

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informacGes da secretaria escolar (2025).

No que tange as salas, sdo em numero de 15 discriminadas abaixo de acordo

com o propésito de cada uma delas:

Quadro 6 - Quantitativo de salas da escola — 2025

Sala Gestao | Secretaria | Dos De De Almoxarifado
professores | aula | materiais
Quantidade 1 1 1 10 1 1

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informac8es da secretaria escolar (2025).

Embora a regido e o bairro da escola sejam caracterizados como de alta

vulnerabilidade social (Mapa Social da Cidade, 2012), a E.E. das Aguas apresenta

atualmente boa configuracdo fisica e ldégica, algo que foi alcancado apds a

finalizacdo da obra. Dessa forma, acompanha o perfil estrutural da maioria das

escolas presentes no municipio, ilustrado na figura abaixo:
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Figura 3 — Situacéo de infraestrutura das escolas no municipio da E.E. das Aguas

Infraestrutura VER TUDO >

Percentual de escolas do municipio com cada tipo de equipamento de infraestrutura.

A 50% ¢ 97% 1 98% 1 30%
Escolas com Alimentacao v )“B'bl' % .
Acessibilidade fornecida R
. e (o)
8 70% W 15% ®655% | o 97%
Lab. Informatica Lab. Ciéncias Quadra de Esportes e p:jablaic:) gres
0, 1 (o) a
i s 2o 5 99% = 100%
Energia Elétrica Lixo com coleta A
s R Esgoto (rede publica) Banda Larga
(rede publica) periddica

Fonte: QEdu/ Censo, Inep - 2024.

Foi a primeira escola publica do bairro. Segundo noticia do Jornal Diario
Mercantil de 1962 (Campos, 1962 apud Jesus, 2023), as condi¢fes da instituicao
eram extremamente precarias e contava, na época, com 420 estudantes. A mesma
noticia revela que a fundacdo da escola acontecera em 1956. Neste periodo a
instituicdo se localizava na avenida principal do bairro, na parte mais alta, onde
chegou a funcionar o antigo EMEI (Escola Municipal de Educacao Infantil). Por 2
anos, 1985 e 1986, as trés escolas da regido funcionavam no mesmo espaco.
Somente em 1987 elas ganharam independéncia territorial e a “E.E. das Aguas”, foi
removida para a regido onde se situa atualmente, em que antes havia uma mina
d’agua (Jesus, 2023).

O Bairro Santo € considerado de grande vulnerabilidade socioecondmica,
segundo o Mapa Social da cidade, realizado em 2012. A escola ja esteve na
iminéncia de ser fechada devido a uma drastica diminuicdo no nimero de alunos no
inicio dos anos 2010. O prédio de funcionamento da instituicAo de ensino
encontrava-se muito depredado.

Hoje a escola finaliza uma reforma fisica total, na qual contempla uma quadra
bem estruturada, coberta, e a reformulacdo de varios espagos como o laboratoério de

informatica, o de ciéncias, a biblioteca e o refeitério. A reconfiguracdo do espaco
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escolar marca uma espécie de renascimento da instituicdo para a comunidade, que
antes via o local como prestes a encerrar as atividades. Com o inicio das obras, o
namero de matriculas foi aumentando com o tempo. O quadro abaixo mostra essa

evolucao no numero de alunos.

Quadro 7 — Aumento anual no quantitativo de alunos — do inicio das obras em 2022
a sua finalizacdo em 2025

ANO NUMERO DE MATRICULAS*
2022 168
2023 273
2024 340
2025 385

Fonte: Elaboracédo pela propria autora, a partir de informacg6es da secretaria escolar (2025).
*Observacdo: os numeros expressos nao levam em consideracédo a duplicacdo do niamero
de alunos do EMTI, que ficam em dois turnos, manha e tarde.

Aliado a renovacao do espaco escolar, a partir de 2025 foram abertas turmas
de primeiro ano de Ensino Médio Técnico, reforcando consolidando na comunidade
a ideia de que a instituicdo esta em plena atividade.

Independentemente de todas as dificuldades enfrentadas pela escola e pelo
bairro da instituicdo, o coletivo de estudantes e moradores da localidade, e
redondezas, apresenta grande ativismo cultural. Alguns profissionais da escola,
inclusive professores que |a lecionam, s&o ex-alunos da “E.E. das Aguas’. Artistas
do bairro - como Wallace Faria Ferreiral®, do Coletivo Rumino - fazem sua arte
inspirada nas historias e peculiaridades do bairro “Santo”.

Ainda outro Coletivo, Vozes da Rua, € uma associacao cultural, esportiva e de
apoio social que propaga a cultura afro-brasileira e Hip-Hop realizando, também,
palestras sobre temas sociais polémicos. Tem como uma de suas fundadoras uma
senhora que é simbolo da luta de afirmacéo racial e do empoderamento feminino na
comunidade ao longo dos anos: Dona Adenilde Petrina. Enfim, varios sdo os

exemplos positivos.

10 para saber mais sobre as personalidades da comunidade apontadas, consulte nas
referéncias as reportagens do jornal eletrdnico Tribuna de Minas e no Instagram
@oficialcoletivovozesdarua e @coletivorumino. Na dissertacdo de Allan Willian de Jesus,
também presente nas referéncias bibliogréficas deste trabalho.
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2.4.2 Do lado de ca dos muros: algumas pistas sobre os perfis de nossos

alunos

A caracterizagdo desta secdo tem como base o ano de 2025. Nossa
instituicdo de ensino é a Unica da regido leste, parte altal!, que tem Ensino Médio.
As outras duas escolas do bairro, uma do municipio e outra também estadual,
atendem, respectivamente, Educacéo Infantil e Ensino Fundamental Inicial e Final.
Em outros bairros da proximidade, ha escolas municipais que atendem somente até
0 9° ano do Ensino Fundamental.

A respeito de nossos alunos eles sdo em sua grande maioria dos bairros da
escola e da regifo leste proximos a escola. E importante destacar que o nimero de
matriculas nas pastas néo corresponde ao numero de matriculas no sistema
eletrébnico da SEEMG (Secretaria Estadual De Educacdo De Minas Gerais), 0
SIMADE (Sistema Mineiro de Administracdo Escolar). Isso ocorre porque os alunos
do Ensino Médio em Tempo Integral sdo contados de forma dobrada, pois
permanecem em dois turnos na escola, manhd e tarde. Das 399 matriculas
encontradas - acessadas nas pastas individuais dos alunos disponiveis nos arquivos
da secretaria da escola - 206, aproximadamente 51,63% sdo de moradores do
mesmo bairro onde se localiza a escola'?.

Alunos de quatro bairros bem proximos ao bairro Santo, sédo responsaveis por
boa parte das demais matriculas que juntos somam 169, aproximadamente 42,36%
das matriculas, corroborando com a informacdo que nossos alunos pertencem a
proximidade da escola. Das 24 matriculas restantes, 6,01% do total, 21, 5,26% sao
de alunos de bairros um pouco mais distantes da propria Zona Leste. Assim restam
cerca de 0,75 % do todo de matriculas que sao de outros lugares: 2 de bairros bem
distantes do Bairro Santo na cidade e uma onde consta na matricula que o
estudante é de outra cidade, proxima a da escola.

Foi percebido durante a pesquisa que o numero de alunos matriculados no
nono ano aumentou consideravelmente com relacdo ao ano passado, 2024. No final

de 2024 estavam registradas dezenove matriculas no nono ano. Atualmente, maio

1Como a regido leste tem uma parte que € no alto de um morro, e outra parte mais plana,
foi resolvido chamar a regido da escola de “leste, parte alta”.

2Na intencdo da preservacédo do anonimato da escola e dos participantes da pesquisa, 0
bairro onde a mesma se localiza foi chamado aqui de “Bairro Santo”.



45

de 2025, temos 34 matriculas no sistema, ou seja, 15 alunos a mais. Importante
observar que no oitavo ano, em 2024, haviam 23 estudantes matriculados, mas
alguns desses nao progrediram para o nono e outros mudaram de escola, o que
confirma o aumento do niumero de alunos novatos.

Acredita-se que 0 crescimento nas matriculas para essa turma seja
decorrente da oferta, a partir desse ano de 2025, do Ensino Médio Técnico. Talvez
uma maneira que 0s pais e responsaveis de estudantes encontraram de assegurar a
vaga no primeiro ano, uma vez que aluno da escola, tem prioridade de vaga na
turma sob os que nao eram alunos.

Quanto ao rendimento escolar e as avaliagbes externas, 0s numeros de
nossa escola no site do QEdu ndo sao otimistas. Segundo a figura abaixo, as taxas
de reprovacdao, especialmente nos anos finais, sdo enormes. No Ensino Médio elas

melhoram, mas ainda se apresentam muito maiores que o aceitavel.

Figura 4 — Taxas de rendimento por etapa escolar dos alunos da E.E. das Aguas —

2024
Reprovacao Abandono Aprovacao
Anos iniciais - - -
sem dados sem dados sem dados
. 38,0% 6,3% 55,7%
Anos finais
sem dados sem dados sem dados
27,2% 4,2% 68,6%
Ensino medio sem dados sem dados sem dados

Fonte: Qedu - 2024

Atestando essa dificuldade na transicdo de etapas, com relagdo ao Ensino
Médio (EM), é notavel na figura abaixo que a taxa de reprovagdo no 1° ano, em

2024, é alta. A pesquisa escolar PeNSE, que se baseia no 9° ano, verificou os
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prejuizos causados pela pratica de bullying na satde dos alunos dessa série. Na
escola em questdo, a etapa que apresenta mais episddios de bullying é a do Ensino
Fundamental Anos Finais, justamente o periodo anterior ao primeiro ano do EM.
Assim, pode-se depreender que ha uma real possibilidade do fendmeno
interferir na aprendizagem desses alunos, carregando esse prejuizo para 0 ano
inicial da proxima etapa, o EM. Além da dificuldade natural do EM - que apresenta
um maior numero de disciplinas e um nivel académico mais complexo - h& ainda o
desafio da adaptacdo ao modelo de Ensino em Tempo Integral, com uma carga
horaria ampliada e maior tempo de permanéncia diaria na escola. Soma-se a iSso 0
fato de que o ambiente escolar, onde o bullying é uma pratica recorrente, torna-se

ainda mais hostil e prejudicial ao processo de aprendizagem.

Figura 5 - Detalhamento das taxas de reprovacdo, abandono e aprovagao por ano

escolar do Ensino Médio - 2024

Ensino médio

Reprovacao Abandono Aprovacao

0 0 0,
1° ano EM 32,1% 6,2% 61,7%
sem dados semn dados sem dados

0 0, o)
2° ano EM 25,0% 1,9% 73,1%
sem dados sem dados sem dados

0 0, 0
3° ano EM 19,4% 2,8% 77,8%
sem dados semn dados sem dados

Fonte: Qedu - 2024

Quanto as avaliacbes externas, no 9° ano ndo foi atingido o quantitativo
minimo de estudantes fazendo a prova. No que tange ao 3° ano do Ensino Médio, a
E.E. das Aguas ndo teve participacdo suficiente no Saeb de 2021 e 2023. Com
relacéo ao de 2019, a desempenho foi bem abaixo do esperado. Tanto nas escalas

de nivel de proficiéncia de Portugués, quanto nas de Matematica, 71,43% dos
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alunos do 3° ano do EM de nossa escola, estdo no nivel 0 (zero). Ou seja, a maioria
permaneceu no pior nivel da escala. Em Portugués, 14,29% atingiu o nivel 1 e o
mesmo quantitativo o nivel 2. Em Matematica, alguns alunos também atingiram os
niveis 1 e 2, como em Portugués, e, ainda, os niveis 4 e 5; com 7,14% dos alunos
em cada um dos quatro niveis (INEP).

Em Minas Gerais, a maioria dos alunos da etapa atingiram o nivel 4 (17,40%)
no mesmo ano, 2019, em Lingua Portuguesa. Para Matemética a nivel estadual, o
maior percentual de alunos atingiu o nivel 0 (18,20%), mostrando que para essa
disciplina, o desempenho dos discentes da E.E. das Aguas esta melhor que a média
mineira. No que tange o nivel de proficiéncia dos alunos das demais escolas do
municipio, tanto em Lingua Portuguesa, quanto em Matematica, a media alcancada
pelos alunos do Ensino Médio foi para o nivel 3, ndo muito diverso do alcancado
pelos estudantes da E.E. das Aguas.

Assim, para os alunos da E.E. das Aguas, é possivel afirmar que o
desempenho em Matematica esta um pouco melhor que em Portugués. Mas no todo
o rendimento mostra-se inferior ao recomendado, sendo um indicativo de baixa
aprendizagem dos conteudos curriculares para a etapa, e, porque nao, também para
0 aprendizado anterior. Assim, segundo a escala de nivel do proprio INEP, nossos
alunos “requerem atencgao especial, pois ainda nao demonstram habilidades muito
elementares que deveriam apresentar nessa etapa de escolaridade.”

De acordo com os dados apresentados, nossos alunos sdo do bairro da
escola ou dos bairros proximos a ela. Os estudantes do Ensino Médio, etapa
prioritaria na E.E. das Aguas, sdo provenientes, em sua grande maioria, da prépria
escola ou das demais presentes no bairro. Os numeros que representam o
desempenho escolar desses estudantes, apontam que 0 processo de ensino-
aprendizagem ndo esta acontecendo da melhor maneira. Isso torna a apropriacao
dos conteudos insuficiente para a etapa. A fim de melhorar esse rendimento, torna-
se imprescindivel um ambiente harménico e acolhedor, no qual o bullying deve ser

combatido como um agente desfavoravel.
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2.4.3 Do lado de c& dos muros: percepcbes e experiéncias em casos de

violéncia e bullying na instituicdo de ensino pesquisada

E possivel observar no cotidiano da E.E. das Aguas muitos casos de
discussodes verbais e bullying. Nao é raro presenciar pais sendo atendidos na sala da
supervisdo — a mesma encontra-se ao lado da sala dos professores. Enquanto
ocupava a funcéo de vice-diretora, muitos casos graves chegavam até mim. Atas de
reunibes e ocorréncias da escola, registram esses casos. Sao frequentes as
situacbes em que discussbes iniciadas na escola - a partir de fofocas,
desentendimentos, insultos, pilhérias e outros - acabam em violéncia na rua.

Com a autorizacdo prévia da direcdo escolar, foram verificados os seguintes
documentos escolares: livros de atas da direcdo e de reunides do colegiado e
cadernos de ocorréncias da supervisdo escolar do ano de 2022 até a atualidade,
maio de 2025. Representando em nameros os casos de violéncias na escola em
questdo, foram registradas 1523 situacdes. E importante destacar que os registros
foram contados pelo numero de situacbes em cada ocorréncia, ou seja, em uma
mesma ocorréncia pode ter mais de uma situacdo violenta. Essas situacdes estao
discriminadas no proximo quadro.

E notdria uma conotacdo vasta de termos nos registros dos cadernos de
ocorréncias. Neles, professores e supervisores relatam as situacfes cotidianas
sobre esses eventos. Em todos os anos, a esmagadora maioria dos casos de
violéncia registrados sdo entre alunos. Torna-se importante esclarecer que nem
sempre fica explicita a motivacéo para a pratica do bullying na E.E. das Aguas. Mas,
pelo contexto de alguns registros fica perceptivel que preconceitos de género —
especialmente a misoginia — e de diferencas na aparéncia fisica, sdo os maiores
desencadeadores do bullying na instituicao.

O Sistema Integrado de Monitoramento e Avaliagcdo em Direitos Humanos -
Médulo SIMA Educacédo, € o meio oficial de registro de casos de violéncia escolar
com violacdo de direitos humanos. No entanto, ndo é utilizado pois o cotidiano
escolar é muito dindmico e as demandas da supervisdo e da gestdo sdo enormes,
ndo restando tempo para isso. Assim, as anotac¢des sao feitas de forma precaria nos
cadernos de ocorréncias escolares. Consequentemente, somente 0s casos mais

graves recebem procedimento mais detalhado e formal, em atas.
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No geral as anotagcfes abarcam termos como: bullying — conforme
discriminado no quadro mais abaixo de acordo com as classifica¢cdes da Lei Federal
13815 - ameacga, afronte, discussbes, desrespeito — entre alunos, alunos para
professores e alunos para funcionarios da escola; assédio sexual, xingamentos,
palavras de baixo caldo, conflitos, “brincadeiras de mau gosto™?3, brigas, agresséo
fisica — entre alunos; indisciplina, falta de obediéncia as regras escolares, dano ao
patrimonio; entre outras nomenclaturas. Como motivagbes encontradas para as
perturbacdes estdo os desentendimentos provocados por intrigas e preconceito -
racial, de género e fisico.

Para melhor definicdo e classificacdo das violéncias, elas serdo agrupadas

pelos conceitos organizados no quadro abaixo:

130 termo esta escrito conforme registro de ocorréncias do dia-a-dia da escola em questao.
Vamos considerar como correspondente ao termo “pilhérias” presente na Lei 13815, que
segundo dicionario tem como significado “fazer gozagao, algazarra, zombar”.
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Quadro 8 - Definicéo e classificagdo das Violéncias

Agressao Fisica

Matos (2020) - brigas, agressfes corporais, ferimentos e até mortes;

Agressao Verbal

Matos (2020) - xingamentos, palavrées e/ou ofensas dirigidas a uma pessoa ou grupo;

Ameaca

Abramovay e Rua (2003) - “promessas explicitas de provocar danos ou de violar a integridade fisica ou
moral, a liberdade e/ou bens de outrem”;

Assédio Sexual

Marcia Bessa para o site da Controladoria Geral da Unido — “se caracteriza por uma agao reiterada, mas
dependendo do caso pode até ser considerado como um ato Unico, em que a vitima, que pode ser mulher
ou homem, acaba sendo intimidada com incitagbes sexuais inoportunas.”;

Bullying

Lei 13185 de 06 de novembro de 2015 - “todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo
gue ocorre sem motivacao evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacédo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas. (Brasil, Lei 13185 de 06 de novembro de 2015, artigo 1°, §1°);

Dano ao Patriménio

CPB - Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - “destruir, inutilizar ou deteriorar coisa alheia”;

Desrespeito

Dicionario virtual Michaelis - faltar com o respeito, desacatar, desconsiderar;

Incivilidades Charlot (2002) — contradiz as regras da boa convivéncia como desordens, empurrdes, grosserias, ofensas
repetidamente praticadas, atacando o direito individual.

Homofobia Koehler (2013) - conceituada como “rejeicdo, aversao, medo ou 6dio irracional aos homossexuais e, por
extensdo, a todos os que manifestem orientacdo sexual ou identidade de género diferente dos padrdes
heterossexuais aceitos como normativos na nossa sociedade.”;

Misoginia Campanha Brasil sem Misoginia 2023: Sentimento de repulsa, 6dio ou aversdo as mulheres;

Racismo O governo federal brasileiro o define como crime inafiancavel e imprescritivel pela Lei n® 7.716/1989,
conhecida como a Lei do Racismo. Assim, culmina em desvantagens, tratamento desigual ou restricdo de
direitos para individuos ou grupos, baseado na raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional.

Transgressoes Charlot (2002) — “comportamento contrario ao regulamento interno do estabelecimento, mas nao ilegal do

ponto de vista da lei: absenteismo, ndo realizagdo de trabalhos escolares”, enfim, pode ser entendidas
como indisciplina.

Fonte: Elaborado pela autora com conceitos retirados de literaturas diversas, especificadas na segunda coluna e presentes nas referéncias
bibliograficas deste trabalho. (2025)
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Assim, estdo descritas no quadro abaixo, as violéncias reunidas de acordo com a conceituacao acima. Para ndo ultrapassar

o objetivo da presente secao, no capitulo 3 elas serdo analisadas de forma aprofundada.

Quadro 9 — Registro de ocorréncias nos documentos escolares - 2022 a 2025

ANOS
OCORRENCIAS 2022 | 2023 | 2024 | 2025

AUTORES

A P F A P F [A P F [A P F
Agressao Fisica 19 SR SR |23 |SR|SR |42 SR|SR |25 |SR|SR
Agressao Verbal 16 SR SR |33 |SR|SR |33 SR|1 |23 |SR|SR
Ameaca SR SR SR |3 SR|SR |3 SR|{SR |1 SR | SR
Assédio Sexual SR SR SR|SR |SR|SR |5 SR|SR |1 SR | SR
Bullying 17 SR SR|15 |SR|SR|24/2*| SR|SR |16 |SR|SR
Dano ao patrimonio 8 SR SR|17 [SR|SR |1 SR|SR |5 SR | SR
Desrespeito 36 SR SR |47 |SR|SR |36 SR|SR |25 |SR|SR
Homofobia 2 SR SR|SR | SR|SR | SR SR|SR|SR | SR | SR
Incivilidades 25 SR SR |18 |SR|SR |80 SR|SR |53 |SR|SR
Misoginia'4 3 1 SR |7 5 |SR |10 2 |SR |4 2 |SR
Racismo SR SR SR|SR |[SR|SR |1 SR|SR |2 SR | SR
Transgressoes 48 SR SR|558 | SR|SR |[107 |SR|SR |153| SR | SR

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagfes da direcdo e supervisdo escolar (2025). LEGENDA: A - alunos; P -
professores; F - funcionarios da escola; SR - Sem Registro. *Cyberbullying

LE possivel perceber que os mesmos alunos costumam tratar colegas e professoras com desrespeito. Os episédios de misoginia registrados,
sdo os que a discriminacao fica clara, e que o estudante apresenta 0 comportamento tanto com colegas quanto com as professoras. Outra
situacdo que pode definir a misoginia como uma pratica recorrente dos estudantes na E.E. das Aguas, é o extenso nimero de ocorréncias
escolares registradas por professoras em relagéo as atitudes desrespeitosas de alunos do género masculino.
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O acesso aos documentos — atas do colegiado e da direcédo escolar, e, ainda
cadernos de ocorréncias escolares - foram solicitados em termo a dire¢do escolar.
Os registros nas atas do colegiado e da dire¢éo escolar normalmente séo feitos pela
vice-direcdo e dos cadernos de ocorréncias sao feitos pela supervisdo escolar e
pelos professores regentes. Esses cadernos séo divididos pelo ano letivo vigente e o
agrupamento dos alunos pela sua etapa de ensino, ano/série.

Fica evidente que na maioria dos registros os autores s&o os alunos. Isso
justifica-se pelo fato de que esses registros sao feitos pelos PEB'’s (Professores de
Educacédo Basica) e pelos EEB’s (Especialistas de Educagao Basica). Nao significa
gue os alunos néo sofram violéncias das autoridades escolares, mas sim que nao
encontram meios acessiveis de registra-las. Quando em casos julgados mais graves
pela superviséo ou dire¢cédo escolar, os registros séo realizados nos livros de atas de
ocorréncias e no de reunides do colegiado, normalmente quando os pais e/ou
responsaveis de alunos vao a escola.

E perceptivel, mediante a descricdo das violéncias escolares registradas no
primeiro quadro, que o bullying ndo € o evento de maior incidéncia na instituicao
analisada. Mas, o que chama a atencéo para a pratica é que - na maior parte dos
eventos agressivos descritos nos documentos escolares - a pratica do bullying
apresenta-se como pano de fundo?®.

No que tange especificamente ao bullying, nos registros em que o termo em si
€ usado, ndo ha determinacdo quanto a forma com que ele acontece. Para o
presente estudo, o bullying sera considerado conforme a definicdo legal contida na
lei 13815, na qual a “intimidagao sistematica” e a “desequilibrio de poder” devem
estar presentes. Ou seja, quando aparecem varios registros, envolvendo os mesmos
atores para a situacdo com as caracteristicas definidas, ou ainda, estiver

discriminado na ocorréncia'®, sera identificado como pratica de bullying.

SAp6s 0 quadro de classificacdo do bullying na E.E. das Aguas, estdo descritas algumas
situacdes do fendmeno ocorridas no local. Em algumas delas, ha ligacdo da pratica do
bullying com outra situacéo violenta — como no caso dos alunos A, B e C na ocorréncia de
2022.

®Nos registros da escola aparece por diversas vezes o termo “implicar com frequéncia”.
Segundo o dicionario Michaelis, implicar tem varios significados, alguns cabem aqui:1 Expor
(alguém ou a si mesmo) a complicagdo, embaraco ou perigo; 2 Confundir o entendimento de
alguém ou de si mesmo; atordoar, embaracar, transtornar; 3 Estar em desacordo; néo (se)
combinar; contender, divergir, incompatibilizar-se; 4 Mostrar ma disposicdo para com
(alguém); demonstrar antipatia ou impaciéncia; cismar, encrencar, hostilizar; 5 Provocar
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Quadro 10 — Registro de ocorréncias nos documentos escolares classificadas como
Bullying'’ - 2022 a 2025

2022 | 2023 | 2024 | 2025

CLASSIFICACOES (até
maio)

-Verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente 12 12 16 7
-Moral: difamar, caluniar, disseminar rumores 3 2 1 3
-Sexual: assediar, induzir e/ou abusar NR |[NR |NR |1
-Social: ignorar, isolar e excluir R R R NR
-Psicologica:  perseguir, amedrontar, aterrorizar, | 2 NR |[NR |NR
intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar

- Fisico: socar, chutar, bater NR |[NR |2 3

- Material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem R R 4 2

- Virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da|NR |1 2 NR

intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais
gue resultem em sofrimento ou com o intuito de criar
meios de constrangimento psicologico e social

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informacdes da dire¢éo e supervisao escolar (2025).
LEGENDA: NR — Nao Registrado.

Fazendo uma conexdo dos termos encontrados nos registros escolares da
E.E. das Aguas, com as classificacbes das acdes consideradas proprias do
comportamento bullying pela Lei 13815, é possivel perceber que as ocorréncias
apresentam uma amplitude de circunstancias, que dificultam sua definicdo. Aliado a
isso, as motivacdes do bullying, que se encontram predominantemente no agressor,
estdo associadas a preconceitos diversos ja mencionados. A partir de entédo, ja que a
vitima ndo provoca a situacao de forma consciente, o bullying configura-se como um
fendbmeno complexo e multifacetado. No entanto, para ndo comprometer o estudo
com vieses € preciso se ater ao fato consolidado em todas as pesquisas e leis
examinadas: para os eventos serem considerados bullying, devem ocorrer tanto a

intimidacdo sistematica quanto o desequilibrio de poder. Em alguns dos estudos

hostilidade ou rixa. Para todos estes significados, quando combinados a frequéncia da
implicancia, iremos atribuir no estudo como uma situacao de préatica de bullying.
"Categorizacdo do BULLYING na E.E. das Aguas de 2022 a 2025, segundo a Lei Federal
13185 de 06 de novembro de 2015.
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fala-se em relacdo horizontal entre os envolvidos, ou seja, ele é praticado entre
pares, mas ndo é um discurso unanime.

No dia 10 de maio de 2022, os alunos A, B e C!8, envolveram-se em um
conflito gerando desconforto e tumulto em sala de aula. O ocorrido se deu por
recorrentes implicancias e “brincadeiras” indevidas entre os alunos. No dia 17 de
maio de 2022, a professora de Historia levou a sala de supervisdo o aluno A e a
aluna B do 6° ano, pois os mesmos se agrediram em sala de aula por implicancia
constante um com o outro.

No dia 06 de setembro de 2022, compareceu na escola a responsavel pela
aluna D, do 2° ano EMTI, para conversar e resolver a situagdo de implicancia em
sala de aula da aluna E com sua filha. Em 08 de setembro de 2022, compareceu a
escola a mée da aluna F, reclamando que a aluna G teria agredido sua filha em sala
de aula. Essas séao algumas das situagdes registradas nos livros de ocorréncias de
2022, em que o evento “implicancia” adicionado a questao da frequéncia, podem ser
ligadas a pratica de bullying. Ha casos em que o mesmo aluno esta envolvido em
outras situacdes semelhantes, como o aluno A do primeiro relato.

No dia 30 de maio de 2023, duas alunas do 1° ano EMTI, se agrediram
fisicamente em sala de aula. O motivo da briga foram intrigas disseminadas no
bairro, e também em redes sociais de uma aluna para com a outra. Em 04 de
outubro, compareceu a escola a mae do aluno H para resolver uma situacdo de
denuncia junto ao Ministério Publico alegando que H estava sofrendo bullying dentro
do ambiente escolar. Em conversa com a direcéo, foi esclarecido que o problema
ndo ocorreu em ambito escolar, mas sim em seu entorno, decorrente de videos e
imagens de fatos acontecidos no bairro. No entanto, a situacdo estava sendo
comentada na escola.

Em 31 de outubro de 2023, a aluna | e o0 aluno J se desentenderam e se
agrediram. Segundo a aluna | o aluno J vem implicando com ela ha muito tempo,
assim ocorrendo novamente uma dessas discussdes, | comecou a agredir J
fisicamente, ocasionando uma briga. Nos registros escolares, ndo ha especificada a
motivacdo para o inicio dessa situacdo. O que fica claro com relacdo ao aluno J é

gue ele se caracteriza como uma vitima provocadora (Fante, 2005).

18para garantir o anonimato dos discentes, os nomes dos alunos serdo representados por
letras mailsculas do alfabeto, ndo representando, necessariamente, suas iniciais.
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Em 03 de setembro de 2024, os alunos K e L, do 8° ano, envolveram-se em
uma discussdo em sala de aula, que culminou em uma briga fisica na saida da
escola. O aluno L tem vérios relatos de prética de bullying contra o aluno K, inclusive
em 07 de maio, L jogou a bolsinha de lapis do aluno K no lixo, sendo que ja havia
rabiscado o caderno do mesmo em uma ocorréncia de 01° de marco.

No dia 30 de setembro de 2024, os alunos M e N, do 3° ano EMTI, se
envolveram em uma briga na aula de Portugués. O responsavel pelo aluno M
compareceu a escola e disse que o filho ja vem sofrendo provocacdes do colega na
escola, porém nada foi informado nem aos professores, nem a supervisao e a
gestdo escolar. Em 03 de junho o aluno J e a aluna O se agrediram fisicamente.
Segundo registro, o aluno J provoca a aluna O até a mesma “partir para cima dele”.
Apresenta-se nesses relatos, varios casos em que uma situacao leva a outras.

No dia 23 de fevereiro de 2025, os alunos B, P e Q, do 9° ano, foram
encaminhados a direcdo pois a aluna R reclamou que eles tém colocado apelido
nela e vém debochando da mesma. Duas ocorréncias neste inicio de ano em que o
aluno K, agora no 9° ano, € vitima de bullying dos colegas de sala, 10 de abril e 14
de abril. Na descricdo das ocorréncias nota-se certo capacitismo nos casos de
bullying envolvendo o aluno K. Apesar do mesmo nao apresentar laudo médico
atestando qualquer deficiéncia, € perceptivel leve déficit cognitivo no estudante. A
aluna R aparece em diversas outras ocorréncias sofrendo misoginia.

Levando-se em consideracdo a restricdo espacial na qual se encontrava a
escola durante o processo da obra, foram relacionados os episodios violentos
levantados ao longo dos anos em evidéncia, de acordo com esse contexto. Essa

sintese é mostrada do quadro abaixo:
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Quadro 11 — Levantamento das principais ocorréncias de violéncia registradas na

escola no periodo de execucao da obra, de 2022 - maio de 2025

ANO OCORRENCIA CONFIGURACAO ESPACIAL

2022 Desrespeito e incivilidades | Inicio da obra; patios indisponiveis;
quadra inexistente; biblioteca indisponivel;
adaptacao de espacos externos para sala

de aula.
2023 Desrespeito e agressao | Cozinha adaptada na futura secretaria;
verbal refeitério inexistente; liberacdo dos patios

no segundo semestre; administracao,
supervisdo e secretaria dividindo o
mesmo espaco no futuro auditério; sala
dos professores na futura biblioteca.

2024 Inciviidades e agressao | Cozinha e refeitdrios nos espacos
fisica adequados; liberacdo da quadra, da
biblioteca, da sala da administracdo, da
sala dos professores e da sala de
informatica no segundo semestre.

2025* Incivilidades, agressao | Espacos ja reconfigurados. Somente
fisica e desrespeito (os dois | pequenos ajustes a fazer com relacdo a
ultimos tém o mesmo | obra.

namero de episodios)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nas ocorréncias escolares. (2025)

*O ano de 2025 foi analisado somente até maio, data limite da pesquisa. Observacado: o
numero de transgressdes foi alto em todos os anos analisados, assim levou-se em
consideracdo a segunda e a terceira maior ocorréncia de violéncias.

Com relacédo ao tratamento dado aos episodios de bullying, os professores
buscam, a priori, dialogar com os envolvidos em sala, tentando controlar as diversas
situacfes. Quando ndo ha éxito na primeira instancia, o caso € levado para a
supervisao, para um dialogo mais sério com os Especialistas da Educacdo Béasica
(EEB’s). Isto serve ao proposito de reconciliagdo, evitando, dessa forma,
reincidéncia.

N&o havendo consenso, os pais dos envolvidos sdo convidados a comparecer
na escola, para reunido e esclarecimentos junto ao professor — que estava
ministrando a aula quando do ocorrido -, aos EEB’s e a direcdo. Nos casos de maior
gravidade, os registros sdo realizados em ata e o Conselho Tutelar € acionado.
Eventualmente, a intervencdo do CRAS também pode ser solicitada. Ha relatos em
gue foi necessario o acionamento policial.

Por se tratar de uma escola da Rede Estadual de Minas Gerais, a instituicao

educacional do presente estudo segue leis, resolu¢cdes e memorandos enviados pelo
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governo estadual em primeira instancia. As normas locais séo redigidas em carater
subjacente, no que cabe a Superintendéncia Regional de Ensino correspondente e a
gestdo escolar. Algumas normativas estaduais - descritas na secao 2.3 deste
capitulo - trouxeram avan¢os no que tange ao enfrentamento da violéncia escolar e
do bullying. A resolucdo SEE n°4662 de 24 de novembro de 2021, criou “O
Programa de Consciéncia Democratica” que, além de consolidar diversas agdes, se
materializou em um documento com 0 mesmo nome no ano de 2023. No que diz

respeito ao combate ao bullying, ele tem um importante objetivo a ser alcancado

S&do objetivos desse programa a conscientizacdo, a prevencao e o
combate ao bullying, a promogdo de mecanismos e instrumentos
alternativos a punicdo que promovam efetiva responsabilizagdo dos
agressores, a capacitacao dos profissionais da escola para resolucéo
dos conflitos advindos e assisténcia psicolégica, social e juridica
tanto as vitimas quanto aos agressores (Documento “Programa
Convivéncia Democratica, 2023, p.8)

Alinhando o combate ao bullying com a consolidacdo do enfrentamento da
pratica no ambiente escolar, o documento ressalta a necessidade de inserir a
promocdo da paz no Projeto Politico Pedagogico (PPP) escolar embasando o
mesmo em “principios, valores e objetivos da Educagdo em Direitos Humanos”
(Documento “Programa Convivéncia Democratica, 2023).

Analisando o PPP da escola - atualizado pela dltima vez em 2022, na gestao
anterior - observa-se no ponto 3.3.1 (p.28), que a escola apresenta episodios
frequentes de agressividade e “As violéncias que ocorrem no ambito da escola
tendem a impactar negativamente o processo de aprendizagem dos estudantes”.
Conforme descreve o PPP, nos casos de violéncia, a intolerancia esta na base da
grande maioria dos conflitos, e sao reflexo de desentendimentos externos a escola.
Diante do exposto, em associagdo com 0s quadros descritos anteriormente, a
violéncia, em suas diversas manifestacdes, é, ainda, presenca constante na
instituicao.

Ainda segundo o PPP com o objetivo de assegurar a dignidade da pessoa
humana e o respeito aos direitos de todos, a escola deve atuar de forma ativa e
comprometida na prevencéo e no enfrentamento de todas as formas violentas em
seu ambito de responsabilidade. Dessa maneira, salienta-se no documento a

importancia de compreender as diferengas entre indisciplina e violéncia, para que a
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solucdo designada para cada problema seja assertiva. A primeira refere-se a
‘condutas cotidianas de pouca gravidade que podem ser amparadas por
intervencbes pedagdgicas especificas e que podem ser evitadas ou minimizadas
com uma boa gestéo da sala de aula, por exemplo” (PPP 2022).

A segunda diz “respeito a situagées mais complexas, que demandam maior
articulacdo com a rede de protecéao”. Para o enfrentamento da violéncia, recomenda-
se “desenvolver rodas de conversa, para que 0s estudantes compreendam que
existe outra forma de expressdo sem ser a violéncia[...]". Neste intuito o documento
declara que conta com a parceria de pessoas da comunidade escolar (PPP 2022).
Além da solucéo aleatoria, apontada no paragrafo anterior, sdo elencadas, de forma

mais especifica, as seguintes acdes para a prevencao da violéncia:

(...) palestras com personalidades do bairro e de movimentos sociais;
projetos relacionados ao combate a violéncia; projeto GPS?!® que tem
como objetivo vivenciar e ajudar uma Comunidade Quilombola,
trazendo o conhecimento historico, matematico e social da
Comunidade para os alunos da escola; rodas de conversa com
temas escolhidos pelos alunos (PPP 2022, p.30).

No que tange ao Regimento Interno, ele é também, assim como o PPP, outro
documento que se encontra desatualizado, com a data de 2022. Recomendacdes da
SEEMG indicam que esses documentos devem ser atualizados a cada dois anos, ou
seja, eram para ter sido revisados no ano passado, 2024, ano em que eu ainda
estava na vice direcdo. Ocorre que a diretora quebrou o pé em meados de 2024, e
ficou afastada por muitos meses, pois teve que passar por uma cirurgia delicada.
Dessa forma, a vice direcdo acumulou, nesse periodo, suas funcdes com as da

direcdo, ficando a retificacdo dos documentos para um momento posterior.

190 Grupo de Pesquisas Sociais (GPS), pesquisava a abordagem da tematica racial pela
midia. Pertencia ao projeto Iniciagdo Cientifica no Ensino Médio em Minas Gerais, lancado
em 2017 pela Secretaria de Estado de Educagéo, em parceria com a Fundacdo de Apoio a
Pesquisa de Minas Gerais (Fapemig), Instituto Unibanco e A¢&o Educativa. Um dos eixos do
projeto € o “Nucleo de Pesquisas e Estudos Africanos, Afro-brasileiros e da Diaspora”
(Ubuntu/Nupeaa’s), em consonancia com a Lei n° 10.639 e com a campanha
Afroconsciéncia, desenvolvida pela SEE. Atualmente o projeto esta inativo na escola, pois o
professor idealizador da pesquisa se aposentou e ndo ha, no momento, professor que
assuma a funcéo.
Fonte:https://acervodenoticias.educacao.mg.gov.br/politica-de-privacidade/story/9471-
programa-de-iniciacao-cientifica-mergulha-alunos-do-ensino-medio-no-mundo-da-pesquisa-
academica)
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No Regimento Interno, com relacdo ao Ensino Médio, etapa da Educacéo
Basica de atendimento prioritario na escola, na “SECAO Il - DOS FINS DO ENSINO
MEDIO” ndo ha qualquer especificacdo com relacdo ao Ensino Médio em Tempo
Integral, que alias € chamado, na introducdo do documento, de “Ensino Integral
Médio”, terminologia desconhecida pelos documentos oficiais orientadores do
estado. Como o Ensino Médio Técnico se iniciou na escola neste ano de 2025, a
falta de citacdes e indica¢cdes a respeito no documento é plausivel.

No entanto, o Ensino Médio em Tempo Integral (EMTI) jaA é ofertado na
instituicdo desde 2020, ou seja, ano anterior ao da atualizacdo do Regimento Interno
da E.E. das Aguas. Em seu capitulo Ill, que trata dos “Objetivos Especificos da
Escola”, ndo existe referéncia as agdes e iniciativas de combate a violéncia escolar,
um toépico que deveria constar, ja que faz parte das orientacdes da SEEMG ha
alguns anos.

Sobre a Organizacdo Administrativa da Escola, descrita no titulo Il, somente a
figura do diretor esta relacionada a diretoria da escola, sendo que desde o proprio
ano da ultima atualizacdo do documento, 2022, a escola tem autorizacdo para a vice
direcdo. Neste ano de 2025, com o aumento do numero de matriculas, foi
introduzida a figura de um segundo vice-diretor para a funcéo gratificada. No que
concerne a competéncia da escola, na secao dedicada a mesma, ndo se encontra
entre os topicos explicativos algum que fale a respeito do combate a violéncia
escolar.

No Titulo VI - da Politica Educacional da Escola, Capitulo 1l - dos objetivos e
funcdo social - ha algum vestigio de acbes para 0 combate a violéncia, mas nada
especifico, bastante genérico. No Regimento destaca-se a importancia do diadlogo
para a resolucdo dos conflitos, no qual o aluno deve acreditar em sua propria
capacidade para agir com perseveranca. No entanto, essa medida abandona o
estudante a sua propria condicdo, eximindo a escola do papel ativo que deve
desempenhar para tal demanda.

No que tange aos direitos dos estudantes, ndo ha o que cite, especificamente,
o direito a integridade fisica e emocional, somente o inciso 3 do artigo 127 -
Constituirdo direitos do pessoal discente — dispde “Ser tratado com urbanidade e

respeito por todo o pessoal da escola”. No Art. 128 - Serdo deveres do pessoal
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discente — o inciso IV leva ao entendimento? que o respeito sé seria devido a quem
representa algum tipo de autoridade, na sala — representante de turma e professor —
ou fora dela — autoridades escolares e funcionarios. Dessa forma, o respeito e a
cordialidade com os demais estudantes néo ficam explicitos.

Para o Titulo Xl, que trata da Gestdo Democrética, na sua proposicao nao
existe referéncia a participacdo dos estudantes nas decisdes da escola, exceto
daqueles estudantes que fazem parte do colegiado. Algo que vai na contraméo da
concepcao de protagonismo juvenil, previsto, inclusive, na BNCC para o Ensino
Médio, etapa predominante de nossa escola. Infelizmente, mais um ponto que indica
a fragilidade de nosso Regimento Interno vigente com relagdo ao combate a
violéncia e a promocéao da paz, principios hoje muito importantes e destacados como
indispensaveis nas normativas estaduais e nacionais, como ja descrito
anteriormente.

Segundo a Lei n° 23.366, de 25/07/2019 que “Institui a politica estadual de
promocao da paz nas escolas, a ser implementada nos estabelecimentos de ensino
vinculados ao sistema estadual de educagao”, tanto o Projeto Politico Pedagodgico
escolar como o Regimento interno escolar devem conter claramente, politicas de
combate a violéncia na instituicdo de ensino, em acordo com as normativas do

Estado de Minas Gerais, conforme descrito no artigo abaixo em seus incisos | e Il

Art. 6° — Os estabelecimentos de ensino vinculados ao sistema
estadual de educacéo observardo as seguintes diretrizes especificas:
| — incluséo, no projeto politico-pedagodgico, de plano de promocao da
paz na escola, para a consecugdo dos objetivos da politica de que
trata esta lei;

Il — instituicdo, no regimento escolar, de normas de convivéncia que
explicitem direitos e deveres dos membros da comunidade escolar e
procedimentos a serem adotados em caso de violéncia na escola,
observada a Lei n® 22.623, de 2017; (ALMG, Lei n® 23.366, de
25/07/2019)

Independentemente da clara necessidade de revisdo e atualizacdo do seu
Projeto Politico Pedagodgico e também do seu Regimento Interno, a escola tem

seguido as legislacdes estaduais acerca da matéria. Desde 2022 contamos com 0

2“Abster-se de atos que perturbem a ordem, ofendam os bons costumes ou importem em
desacato as leis, as autoridades escolares ou aos professores e funcionarios, bem como os
representantes de turmas, no uso de suas atribuigbes.” (Regimento Interno, 2022, art. 128,
inciso V)
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suporte do servico NAE (Nucleo de Atendimento Educacional) - criado pela SEEMG
na publicacdo da resolugéo n° 4701 de 14 de janeiro de 2022 - que conta com um
profissional da Psicologia e um da Assisténcia Social.

Os nucleos tém como finalidade oferecer suporte e acolhimento aos alunos da
escola, auxiliando no trabalho pedagdgico. A intencéo é fortalecer a autoestima dos
estudantes, atuando, assim, na prevencdo da violéncia e na promog¢ao da paz,
construindo um ambiente escolar mais seguro e harmonioso (Resolucdo n°® 4701 de
14/01/2022). O atendimento € muito Util a nossos alunos que, no geral, apresentam
fragilidades tanto sociais quanto emocionais. Salienta-se os alunos do EMTI -
principalmente aqueles que chegam ao primeiro ano - que costumam apresentar
crises de ansiedade e comportamentos atipicos. ISso acontece pois ndo estavam
acostumados a ficar o dia todo na escola, e, com o0 regime de ensino em tempo
integral, encontram-se nessa nova situacao, a qual relatam ser de dificil adaptacao.

O trabalho que o NAE desempenha na escola auxilia os discentes a passarem
por esse periodo inicial mais tranquilamente. Ademais, a dire¢do atual tem um bom
relacionamento com o CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social - Leste, o
gual atende o bairro da escola. Eventualmente, a diretora participa de reunides
promovidas pelo centro e o0 mesmo realiza visitas circunstanciais a instituicao
educacional. Dessa maneira, a qualidade do compartilhamento das informacfes e
execucdo das acbes torna-se melhorada, facilitando a identificacdo e o

encaminhamento de alunos mais carentes do servico.

2.5 SINTESE DOS ELEMENTOS CRITICOS: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

E possivel identificar entre todas as evidéncias descritas neste capitulo que
existem elementos muito complexos que envolvem o fenédmeno. A amplitude da
manifestacdo do bullying nas escolas é de 100%, envolvendo, mesmo que
indiretamente, todos os atores da comunidade escolar. O bullying ndo sé tem
crescido no universo educacional, como também tem admitido novas formas — como
o cyberbullying - ainda mais agressivas. Essas manifestacdes costumam estar
carregadas de preconceitos. Comportamentos discriminatorios a serem eliminados
no seio familiar. Em grande parte dos casos o agressor € do género masculino, e o

local onde mais ocorre a pratica do bullying na escola é a prépria sala de aula.
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Um fato consolidado em todas as pesquisas e leis examinadas € que para 0s
eventos serem considerados bullying, devem ocorrer tanto a intimidacao sisteméatica
guanto o desequilibrio de poder. O fendmeno bullying nas escolas pode ser causado
por fatores macrossociais e até mesmo por falta de afetividade familiar. Episédios
didrios de microvioléncias, como o bullying, afetam negativamente tanto a
aprendizagem dos alunos quanto a qualidade do trabalho dos professores. Para o
estudante vitimizado, sinais como evasdo e queda de rendimento escolar sao as
consequéncias mais evidentes. Como consequéncia mais grave, o bullying
(perseguicao sistematica) € apontando como parte importante das possiveis causas
- do problema multifatorial - dos ataques as escolas.

O Brasil € uma republica federativa e, assim, o principal desafio para a
implementacéo de politicas publicas de combate se encontra na coordenacéo das
acOes entre os entes federados. Torna-se importante também a promocdo da
intersetorialidade entre educacdo, saude e assisténcia social, por meio de uma
abordagem multidisciplinar. Com relacdo a parte judicial, a lei federal 14811
estabeleceu-se alterando o Cdodigo Penal, criminalizando e estabelecendo pena para
guem pratica o bullying e o cyberbullying.

A nivel estadual, a iniciativa governamental denominada como NAE — Nucleo
de Acolhimento Educacional — é bastante utilizado pelos nossos alunos. O propésito
dos nucleos € proporcionar aos estudantes apoio, acolhida e resgate da autoestima,
prevenindo a violéncia e promovendo a paz para um ambiente escolar mais
agradavel e seguro. Assim, o bullying encontra-se como uma manifestacéo
multifacetada, que demanda atencédo e cautela de setores envolvidos ndo s6é com a

educacédo, mas com a vida do estudante também cidad&o.
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3 O BULLYING E O CYBERBULLYING: ENTRE CONCEITOS, QUESTOES E
PRATICAS EM UM PERCURSO TEORICO

O presente capitulo apresenta, num primeiro momento, a definicdo de
violéncia escolar e suas variagbes com as denominacdes que aparecem com mais
frequéncia na literatura. Essa explanacdo faz-se necessaria para o posterior
direcionamento do fenbmeno a ser investigado: o bullying. O cyberbullying é tratado
tacitamente ao longo desta pesquisa, como forma virtual do bullying (UNESCO,
2019).

Uma vez que ultrapassa 0 espaco e a capacidade de acao escolar -
envolvendo, em casos mais graves, uma jurisdicdo criminal - somente é destacado
guando imprescindivel ao entendimento de certos assuntos da pesquisa, e quando
seu enfrentamento for possivel a gestéo das instituicbes de ensino.

A instituicdo escolar como lugar de interacdo de diferentes tipos de pessoas e
espaco de troca ndo s6 de conhecimentos, mas também de ideias, € um espaco
social muito dindmico. Assim sendo, ndo se encontra alheia a eventos e fendmenos
externos, pelo contrario, € ali que o embate de pensamentos, vivéncias e acdes
pode ampliar-se ainda mais, gerando agressividade e violéncia.

Para o presente estudo, ao tratarmos de violéncia escolar, foi utilizado como
aporte tedrico o estabelecido pelo documento encomendado pelo MEC (2023). Por
se tratar de um estudo mais atual, nacional e que se embasa em importantes
pesquisadores mundiais do tema, como Charlot e Dubarbieux, julga-se ser o mais

apropriado para as analises a serem feitas no presente capitulo

A violéncia nas escolas é o conjunto Unido, ou seja, inclui; as
microvioléncias ou incivilidades e a violéncia simbdlica (bullying); a
violéncia das escolas (e dos sistemas de ensino, ou dos sistemas
escolares, 0 que considera estabelecimentos publicos e privados); e
a violéncia contra as escolas, cuja expressdo mais nefasta sdo os
ataques de violéncia extrema contra as escolas. (Brasil/MEC, 2023,
p.42)

Posteriormente, afunila-se para o conceito de microvioléncia e bullying, objeto
desse estudo. A partir desses conceitos, o propdsito foi de analisar a interferéncia da
pratica do bullying no cotidiano escolar. Num segundo momento, é apresentado o

percurso metodolégico realizado - a partir de um aporte teérico bibliografico e
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documental - com os instrumentos de coleta de dados e a metodologia de analise
dessas informacfes. Assim, esse capitulo busca examinar as particularidades
tedricas e metodoldgicas acerca do fenbmeno bullying, para compreender como o
mesmo se situa na E.E. das Aguas.

3.1 MICROVIOLENCIA E BULLYING: relac@es e fronteiras em analise

Devido a falta de objetividade encontrada na extensa lista de nomes dados
aos atos violentos dentro da escola em questdo, torna-se necessario definir como
eles serdo tratados na pesquisa. Os conceitos expostos foram selecionados de
acordo com os objetivos do presente estudo, ja que de acordo com Abramovay e
Rua (2003) as violéncias nas escolas possuem sua propria identidade.

A violéncia escolar ndo é um fen6meno novo, mas tem assumido novas
formas na atualidade. Sdo enumerados em quatro 0os motivos dessa inovacdo. A
primeira explicacdo seria o aumento na frequéncia de ataques e insultos a
professores, além do surgimento de formas de violéncia muito mais graves do que
as anteriores, dando a impressao que “tudo pode acontecer na escola”. A segunda
causa aponta que os jovens envolvidos em eventos violentos sdo cada vez mais
novos, estudantes de 8 a 13 anos se mostram agressivos mesmo em frente a uma
autoridade adulta, e isso atinge a chamada “representacao da inocéncia”.

O terceiro motivo seria 0 aumento no numero de “intrusdes externas” na
escola. Finalmente, a quarta raz&do indica que os funcionarios da escola, desde
docentes a administracdo escolar, especialmente nos bairros problematicos, séo
objetos de perturbacbes minimas cotidianas, ndo necessariamente violentas, mas
gue, acumulando-se, produzem um estado de tensdo constante (Charlot, 2002).

Esses eventos levam a chamada “angustia social” (Charlot, 2002), entendida
como a violacao da ideia de escola enquanto um espaco seguro e protegido. Diante
disso comprova-se que a violéncia escolar ndo € mais acidental, tornando-se algo
estrutural, assumindo novos lugares, ndo s6 em escolas periféricas, mas também
em instituicdes particulares de ensino.

Em muitos dos estudos acessados - Burzi e Sell (2021), Melo (2021), Matos
(2020), entre outros — a agressao verbal aparece como um dos maiores

representantes da violéncia escolar, ligada a falta de respeito entre as pessoas. Por
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ser uma situagdo comum, esta costuma ser muito mencionada, mas pouco
registrada em documentos escolares. E entendida como xingamentos, palavrdes
elou ofensas dirigidas a uma pessoa ou grupo. Com relacdo a agressao verbal,
Matos (2020) coloca o bullying como seu principal representante.

Abramovay et.al. (2002) apud Charlot (1997) delimitou em trés os niveis de
violéncias escolares: violéncia, incivilidades e violéncia simbdlica ou institucional. A
primeira indica a violéncia de forma mais contundente, como ferimentos e atos
caracterizados como crimes; a segunda relaciona-se a quebra de comportamentos
ditos civilizados, adequados ao bom convivio social; a terceira trata-se de
comportamentos impostos pela sociedade ou por instituicdes sociais, como a escola,
gue podem nao fazer sentido para o aluno, no caso.

Para Brasil/MEC (2023), sdo quatro as categorias de violéncia existentes: 1)
Violéncias Duras: atos que estao previstos nos cédigos penais, podendo resultar em
danos irreparaveis a terceiros, como os ataques as escolas; 2) Microvioléncias ou
Incivilidades: sdo atitudes que, embora prejudiquem a convivéncia social, ndo
costumam violar a lei. Na maioria das vezes, essas pequenas agressoes do dia a
dia, sequer sao reconhecidas como formas de violéncia, o que dificulta a criacdo de
acOes para preveni-las e combaté-las; 3) Violéncias Simbdlicas: a escola opera por
meio de representacfes sustentadas por relacbes de poder, impondo, assim, a
dominacdo de forma legitima e sutil, como no caso do conhecimento escolar; 4)
Violéncia Institucional: é manifestada por meio de significados, gestos e palavras
decorrentes da estrutura e organizacao da instituicdo (Brasil/MEC, 2023).

E possivel perceber, comparando a categorizacido da violéncia nas duas
literaturas, que o documento do MEC se encontra com as nomenclaturas mais
detalhadas, inclusive dividindo a Violéncia Simbdlica e Institucional em
classificacoes diferentes. A categoria Microvioléncia aparece juntamente a
Incivilidades, no documento do MEC, mas a primeira expressao sequer é citada por
Charlot em 1997.

No que diz respeito as microvioléncias, estas sdo configuracdes de violéncias
nao caracterizadas por um evento traumatico isolado e inesperado (Debarbieux e
Blaya, 2002). Trata-se de uma forma de agresséo sutil, continua e muitas vezes
imperceptivel, que, ao se acumular com o tempo, pode causar sérios danos

emocionais e psicolégicos as vitimas. Além disso, reforcam o sentimento de
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impunidade por parte do agressor. O estresse gerado por essas pequenas violéncias
cotidianas pode ser tdo perturbador quanto um ato violento mais evidente. Nesse
contexto, a violéncia se manifesta como uma forma constante de opressdo no dia-a-
dia. Assim, essa categoria se destaca pela sutileza e constancia de sua
agressividade.

As microvioléncias aparecem ligadas - por muitas vezes sdo usadas como
sinbnimos, a exemplo de Brasil, MEC (2023) - a outro termo: Incivilidades.
Analisando as pesquisas de Charlot (2002), Abramovay e Rua (2003) e Debarbieux
e Blaya (2002), é possivel compreender que a violéncia é algo pontual, brutal com
um grande potencial agressivo em uma mesma agdo. Contudo, a incivilidade se
caracteriza por um maior namero de atos, corriqueiros, mas com menor potencial
agressivo, por acao, portanto € uma microvioléncia.

As pesquisas citadas anteriormente possuem um denominador comum: as
inciviidades ferem o contrato social da boa convivéncia. Dessa maneira, vao
tolhendo o respeito aos direitos individuais e coletivos, por meio de atitudes que
confrontam as autoridades e mostram sinais de desinteresse pelos demais. Apesar
de ndo se constituirem como crimes, sao transgressfées que proporcionam um clima
de liberalidade e descaso, fomentando atitudes de maior potencial ofensivo.

Dessa forma, € fundamental expandir a compreenséo de violéncia para além
das agressoes fisicas severas. A ampliacdo conceitual do termo busca reduzir
ambiguidades tedricas, embora se reconheca que a violéncia ndo pode ser definida
de maneira fixa ou definitiva. Compreender o que se entende por violéncia, nesse
contexto, implica incluir comportamentos que nao necessariamente se configuram
como crimes e que muitas vezes escapam a atencdo do sistema juridico. Assim,
acOes como incivilidades, ofensas verbais, humilhacGes e manifestacdes de
violéncia simbdlica também devem ser reconhecidas como formas de violéncia.

Considerando que cada comunidade escolar apresenta um determinado perfil
violento, de acordo com seu contexto (Matos, 2020), foi possivel verificar que o
bullying € o mais comum na E.E. das Aguas, inclusive sendo causa para outras
manifestacfes agressivas, como descrito no capitulo 2. Logo, analisando os estudos
acessados torna-se necessario reconhecer o bullying como uma microvioléncia que

pode ter consequéncias sérias, e, portanto, merece definicdo clara.
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Apesar da préatica de “implicar” com o outro, colocar apelidos indesejados,
humilhar e ofender ser tdo antiga quanto o proprio espagco escolar, ela vem
ganhando proporgdes perversas, que extrapolam completamente a dimensao de
“brincadeira de crianga”.

Nos primérdios dos estudos sobre bullying, em que o termo foi delineado, o
pesquisador noruegués Dan Olweus definiu critérios. Ele avaliou a natureza e a
ocorréncia dos maus-tratos sofridos por estudantes, a partir das acbes de
companheiros da escola. Dessa forma, delimitou o fendbmeno de forma especifica,
distinguindo-o de relacdes ludicas proprias da idade escolar.

De acordo com Fante (2005), o estudo de Olweus “constatou que, a cada
sete alunos, um estava envolvido em casos de bullying.” Com isso, iniciou-se uma
campanha de combate ao bullying nas escolas, que posteriormente impulsionou
outros paises europeus a seguir o exemplo. Em 40 anos da pesquisa de Olweus até
a atualidade, o bullying ganhou propor¢cées ainda maiores sendo causa de
problemas ndo s6 nas escolas, como também na sociedade em geral. Exemplo
disso é o Japéo.

Conhecido mundialmente por sua prosperidade financeira, por baixos indices
de criminalidade e de violéncia na escola?!, tem assistido ao aumento da intimidagdo
por colegas dentro das instituicdes de ensino. O ljime se tornou uma questao social
grave, pois a fragilidade da vitima ao ser atacada, pode ocasionar danos
psicologicos sérios, duradouros e até permanentes (Morita apud. Dubarbieux e
Blaya, 2002)

Nos Estados Unidos, o bullying tem crescido entre os alunos das escolas. O
individualismo norte-americano ligado ao espirito competitivo, trazem a tona uma
agressividade exacerbada (Putnam, 2015). O reflexo dessa sociedade se encontra
no aumento das praticas perversas de bullying e da frequéncia dos ataques de
violéncia extrema dentro das escolas — como os chamados school shootings -
praticados por vitimas do fenbmeno. A frequéncia com que o bullying ocorre é tao
elevada que pesquisadores norte-americanos o consideram um problema de escala
global e alertam que, caso essa tendéncia continue, haverd um aumento significativo

no numero de jovens que se tornardo adultos infratores (Fante, 2005).

21Segundo informacGes de Morita em Debarbieux e Blaya (2002), no Japdo a violéncia
escolar e a intimidag&o por colegas séo tratadas de formas diferentes.
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Ha décadas, estudiosos europeus tém dedicado suas pesquisas as
incivilidades praticadas no meio escolar, enquanto que 0s estudiosos norte-
americanos, voltam suas investigacbes a pratica do bullying (Abramovay e Rua,
2002). De acordo com dados estatisticos apurados em pesquisas - como de
Debarbieux e Blaya (2002); Abramovay e Rua (2003), Fante (2005) e Brasil/MEC
(2023) — realizadas nos mais diversos paises, é possivel afirmar que o fenémeno se
encontra presente em todas as escolas do mundo.

A investigacdo acerca da pratica de bullying nas escolas brasileiras tem
ganhado maior proporcao nos ultimos 20 anos, desde o aumento significativo nos
casos de violéncia extrema. Os estudos realizados por Fante no inicio dos anos
2000, foram pioneiros no Brasil, e em 2005 virou um livro?2, O comportamento
bullying é denominado por diferentes termos nos mais variados paises. No Brasil a
expressdo adotada é a utilizada na maioria dos paises — bullying — “caracterizado
por sua natureza repetitiva e por desequilibrio de poder.” No exercicio para a

conclusdo de uma descricdo universal para esse tipo de conduta, Fante elucida que

[...] bullying € um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas que ocorrem sem motivacéo evidente, adotado por um ou
mais alunos contra outro(s), causando dor, angustia e sofrimento.
Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacdes que magoam
profundamente, acusac¢fes injustas, atuacdo de grupos que
hostilizam, ridicularizam e infernizam a vida de outros alunos
levando-os a exclusao, além de danos fisicos, morais e materiais,
sdo algumas das manifestagcdes do comportamento bullying. (Fante,
2005, p.28-29)

Com a emisséao da Lei Federal n°13185 de 06/11/2015, o bullying passa a ter
no Brasil uma definicdo legal oficial, sendo consolidado como ‘“intimidacao
sistematica” com “desequilibrio de poder” conforme descrito no capitulo 2.

O conceito estabelecido acima estd em consonancia com literaturas
internacionais consolidadas na questdo — como a expressdo “abuso de poder
sistematico” de Smith e Sharp (1994 apud Debarbieux e Blaya, 2003) — e consegue
captar bem a natureza continua e a assimetria no dominio existente entre agressor e

vitima. A partir da designacdo legal para o bullying, documentos, normativas,

22FANTE, Cleo. Fenémeno bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a
paz. 22 ed. Campinas — SP. Verus Editora. 2005.
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politicas publicas, enfim, qualquer diligéncia com relacdo a matéria em nosso pais,
deve obedecer as especificacdes da mesma.

Neste contexto, é possivel constatar que as microvioléncias se dividem em
incivilidades e bullying. Apesar de Brasil/MEC (2023) colocar as incivilidades como
sindbnimo de microvioléncias, ndo foi encontrado nas literaturas e nem nas
legislacbes examinadas por esta pesquisa, qualquer fator estabelecendo que as
incivilidades tenham o carater de abuso de poder fundamentado em um sé grupo ou
individuo. Depreende-se, entdo, que a mesma nao envolve, explicitamente, o ataque
permanente a uma pessoa ou um coletivo, ou seja, hé variagdo de vitimas a serem
afetadas. Assim, relaciona-se mais ao recinto, afetando o bem-estar social, sendo,
portanto, menos pessoal que o bullying. Por outro lado, o bullying tem como
particularidade a provocacgéao frequente - a pessoa ou ao coletivo - de forma incisiva.

Dessa forma, o bullying pode ser considerado - dentro das instituicbes de
ensino - resultado de incivilidades, pois as mesmas geram um clima hostil. O
sentimento de impunidade e abandono trazido pelas incivilidades propicia a pratica
do bullying, uma vez que a boa convivéncia fica comprometida favorecendo, assim,
as manifestacdes de preconceito, discriminacio e provocacao.

Passos importantes tém sido dados para a definicdo e o entendimento do
fendbmeno. Contudo € necessario partir de um principio: o bullying € uma
microvioléncia do cotidiano escolar que pode contribuir para a violéncia extrema
contra as escolas, como os school shootings. Dessa forma, torna-se imprescindivel
cessar essa retroalimentacdo, cabendo ao governo dos diversos entes federados

brasileiros a implementacédo de politicas publicas multisetoriais para tanto.

3.2 SOCIOLOGIA DAS EMOCOES, CAPITAL SOCIAL E BULLYING: a influéncia da

coletividade nas dindmicas escolares

O bullying, como observado na secéo anterior, € fruto de uma convivéncia
social deficiente dentro do espaco escolar. Nesse contexto, as microvioléncias
surgem exacerbando sentimentos e emocdes negativas. Assim, torna-se significativo
compreender o papel da sociologia das emoc¢des e do capital social nas vivéncias

estudantis, e como suas dinamicas influenciam nas manifestacdes de bullying.
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Atos violentos tém uma historia, sao desenvolvidos socialmente (Debarbieux
e Blaya, 2002). O bullying é uma manifestagdo microviolenta que tem uma
construcéo cotidiana embasada nas emocdes expressas pelos estudantes em seu
principal l6cus de interacdo social: a escola. Por conseguinte, o conceito de
sociologia das emocdes, e trabalho emocional, € primordial para o entendimento
dessa ligacdo. A sociologia das emocgoes estuda a forma como as emocdes sao
frutos da interacdo social, portanto algo influenciado pela coletividade e ndo apenas
pelo sentimento individual (Silveira, 2009). O exercicio de expressar 0 que a
sociedade espera, mesmo ndo representando o sentimento real, € chamado de
trabalho emocional (Bonelli, 2003).

Na sociedade contemporanea, marcada pelo consumo excessivo, pela
tecnologia e pelas interacfes digitais, as relagbes humanas presenciais se tornaram
mais frageis. Associando-se os fundamentos do paragrafo anterior a isso, € possivel
reconhecer que a convivéncia virtual, muitas vezes superficial e imediatista,
enfraguece emocdes essenciais para vinculos duradouros, como a confianca, a
empatia e a tolerancia (Silveira, 2009 apud Bauman, 2004).

Esse distanciamento emocional impacta especialmente os adolescentes, que,
buscando aceitacdo social, enfrentam insegurancas intensificadas pela dificuldade
de estabelecer conexdes profundas. Inseridos na cultura individualista, voltada para
a competicdo e 0 sucesso pessoal, os jovens sédo influenciados por ideais de
autonomia extrema, onde ser "vencedor" importa mais do que conviver. Nesse
contexto, a violéncia passa a ser vista como um meio legitimo de resolver conflitos,
conquistar status ou obter vantagens (Santos e Machado, 2019).

O papel das emocdes na vida social, volta a ganhar destague em meados do
século XX (Greco e Stenner, 2008, apud Ferreira, 2023). Recolocar as emocdes no
centro das ciéncias sociais permite refletir sobre como o conhecimento emocional se
insere nas relacdes de poder e influencia as formas como individuos e grupos se
afetam mutuamente. H4, portanto, uma ligacdo direta entre a vida afetiva e as
dindmicas de poder.

Nas ocorréncias de bullying escolar essa questdo se torna ainda mais
evidente, mediante a relacdo de poder estabelecida entre agressor e vitima, além da
participagdo dos que convivem com o fendbmeno. Nesse contexto, emocdes

desempenham papéis centrais: nas vitimas, que experimentam sentimentos de
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exclusdo, medo e vergonha; nos agressores, que podem agir por raiva, frustracéo,
desejo de controle ou mesmo para obter status social; e nos espectadores, que
sentem empatia, indiferenga ou medo de se tornarem alvo (Fante, 2005).

Sob essa 6tica, o bullying se apresenta como uma manifestacdo negativa
dessa relacdo de poder e status almejada pelos adolescentes. Nesta fase da vida,
as pessoas estdo em processo de construcdo da sua identidade, buscando
constante afirmacdo entre seus pares. Assim, as ligagbes sociais ocupam lugar
central e sdo sindbnimos de poder em suas vidas. Dentro dessa légica € conveniente
compreender o lugar do capital social nessas interagdes.

Segundo Putnam (2015), “o capital social se refere a ligagdes entre os
individuos — as redes sociais e as normas de reciprocidade e confiangca que surgem
a partir delas”. Ou seja, esse conceito destaca que vinculos e relacdes pessoais,
mesmo sem envolvimento financeiro, podem gerar beneficios significativos a partir
das conexdes e disposicdes existentes entre as pessoas.

Assim, o0 que os estudantes buscam dentro da escola, além do conhecimento,
€ aumentar sua rede de ligacdes, seu capital social. No entanto, para que esse gere
lacos afetivos positivos, baseado em valores comunitarios, a familia deve estar
engajada na educacdo dos seus filhos, prevenindo atitudes de ma conduta

estudantil.

Filhos de pais que participam de programas nas suas escolas,
ajudam com os temas de casa e monitoram seus comportamentos
fora da escola, sdo mais propensos a alcancarem uma média de
notas mais alta, a participarem mais ativamente das atividades em
sala de aula e a rejeitarem drogas e comportamentos delinquentes.
(Putnam, 2015, p.355)

Inclusive, nesse contexto, Putnam (2015) cita os ataques de violéncia
extrema de 1999, em Columbine, como um exemplo do que a falta de suporte
familiar e de capital social - baseado em principios compartilhados que fortalecem a
convivéncia e o bem-estar coletivo - pode ocasionar. A caréncia de diretrizes
construtivas, vinculos familiares e redes de apoio comunitario expde as criancas a
uma formacdo sem orientacdo, tornando os jovens vulneraveis a comportamentos

impulsivos e prejudiciais, a si mesmos e aos outros (Putnam, 2015).



72

Estudos norte-americanos e europeus acerca da relacdo entre capital social e
educacdo tem indicios ja no inicio do século XX. No entanto, sdo poucas as
pesquisas que guardam nexo entre esse tema na América Latina e especificamente
no Brasil (Reisen et. al., 2021). No que tange ao bullying, estudos de Reisen et. al.
(2021) mostraram que baixos niveis de capital social estdo relacionados a um
aumento na probabilidade de adolescentes se envolverem em situagdes de bullying,

tanto como vitimas quanto como agressores.

O capital social oferece ao individuo o sentimento de pertencimento
ao grupo, e o0s aspectos da estrutura social que o compdem
influencia a qualidade das relagdes formadas nos grupos sociais, o
engajamento dos individuos, a colaboragdo mutua, a confianca e a
empatia elementos que poderiam explicar os motivos pelos quais
niveis reduzidos de capital social favorecem a vitimizacdo por
bullying, enquanto niveis elevados de capital social estariam
vinculados a reducao da ocorréncia de vitimizacdo. (Reisen et. al.,
p.4929)

Fatores como localizacdo periférica da escola e nivel socioecondémico
desfavoravel dos estudantes - apesar de serem ressaltados em pesquisas como
motivacdo para a violéncia escolar — ndo se apresentam como algo decisivo para os
casos de bullying. O crescimento do capital social, e, com ele, de elementos como
confianga, participacdo social e coesdo comunitaria podem reduzir o impacto
negativo da desigualdade socioecondmica na formacéo dos jovens (Putnam, 2015).
Por outro lado, ambientes fragmentados, sem cooperacdo ou com baixa empatia
favorecem o isolamento, a marginalizacdo e o surgimento de comportamentos
agressivos, independentemente de classe social.

A consideravel ocorréncia de bullying também em instituicbes particulares é
exemplo disso. Assim, é possivel depreender que o fenbmeno do bullying escolar
estd mais ligado a falta de capital social do que a vulnerabilidade social. O aumento
dos casos de violéncia extrema nas escolas nas Ultimas décadas, salienta que a
degradacdo dos lagcos comunitarios também afeta areas socialmente favorecidas,
demonstrando que nem o privilégio econémico, nem 0 maior acesso ao ensino Sao
garantias contra tragédias coletivas (Putnam, 2015).

O contexto do bairro da E.E. das Aguas, apresenta espagos que propiciam o

aumento do capital social. Esses podem ser representados por algumas entidades
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associativas como a associagdo comunitaria de moradores do bairro e de bairros
vizinhos ao da escola. A entidade surgiu da unido de um grupo de amigos que
cresceram na comunidade. E coordenada, sem fins lucrativos, por um vereador da
cidade, e visa “fazer a diferenca e ajudar na construgdo de comunidades mais fortes
e unidas”.?®> As acdes - voltadas ao desenvolvimento de criancas, adolescentes e
idosos das familias atendidas - sdo de cunho ambiental, esportivo, recreativo e
educacional. Outro espaco corporativo de convivéncia comunitaria é subsidiado,
também sem fins lucrativos, pelo poder publico municipal. A Associacdo Municipal de
Apoio Comunitario, AMAC, apresenta parceria com a Secretaria de Assisténcia
Social da cidade. Os centros de convivéncia dessa associacao estdo espalhados por
diversos bairros da cidade. O chamado “Curumim” apresenta uma unidade no bairro
Santo, e € um nucleo de interagdo social para seus moradores e regido. Em seu site

tem como descri¢ao:

Servico voltado para a protecdo social basica, tem por objetivo
garantir e assegurar a convivéncia, a socializacdo e o acolhimento
em familia, tendo como foco as vulnerabilidades relacionais, bem
como resgatar os vinculos rompidos, fortalecer os fracos e construir
0s inexistentes através da Educacéo Social, complementando assim,
o trabalho social com familia desenvolvido pelo PAIF e PAEFI**. Nos
Centros de Convivéncia sdo desenvolvidas atividades nas areas de
esporte e cultura para criancas e adolescentes, além de incentivo ao
habito de estudo. Oferece duas refeicbes diarias por turno. (Centros
de Convivéncia).?®

A faixa etaria atendida pelo “Curumim” do bairro é de 6 a 8 anos, 9 a 14 anos,
15 a 17 anos, 18 a 29 anos e a partir de 60 anos. Juntamente a essas corporacoes,
o capital social dos estudantes pode ser promovido na convivéncia dos moradores

em: entidades religiosas; espacos de lazer, como uma pracinha, recentemente

ZDisponivel em:  https://www.atados.com.br/ong/associacao-amigos-das-comunidades,
acesso em 26/02/2026.

24PAIF (Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia) e PAEFI (Servico de Protecdo
e Atendimento Especializado a Familias e Individuos) sdo servigos da assisténcia social
(SUAS) no Brasil. O PAIF, no CRAS, é preventivo (Protecdo Bésica). O PAEFI, no CREAS,
atende violagBes de direitos (Protecdo Especial), como violéncia, abandono e trabalho
infantil.(https://assistenciasocial.prefeitura.rio/familia-e-
comunidade/#:~:text=0s%20servi%eC3%A705%20PAIF%20(Prote%C3%A7%C3%A30%20e
%20Atendimento%20Integral,condi%C3%A7%C3%B5es%20de%20viver%20com%20dignid
ade%20e%20autonomia. Acesso em 28/02/2026)

%5 Disponivel em: https://amac.org.br/scfv-curumins/, Acesso em 27/02/2026
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reformada, um campo publico de futebol; e uma reserva ecoldgica, na qual os
moradores da comunidade costumam caminhar.

Apesar de serem variadas as opcdes de interacdo social no bairro, e,
portanto, de ampliagdo no capital social dos moradores e dos alunos da escola, a
movimentacao de faccdes ligadas ao trafico de entorpecentes na localidade, faz com
gue os moradores evitem transitar pelos locais publicos. Assim, o déficit no capital
social dos moradores, pode estar ligado ao ambiente hostil construido por essa
conjuntura. Dessa forma, pode-se dizer que o capital social dos alunos da escola em
guestdo se encontra, a priori, um pouco deficitario. Ligando esse cenéario ao quadro

da violéncia escolar é possivel destacar em Brasil/MEC (2023):

Assim, sobre a questédo da violéncia nas escolas, é preciso partir de
uma visdo mais ampla que vai desde uma abordagem macro — a
violéncia inerente e tipica da sociedade, dos arredores em que se
encontra 0 espago escolar com suas respectivas caracteristicas,
como o trafico de drogas, a falta de bons equipamentos publicos e
politicas  sociais, as desigualdades socioecondmicas, o0
descomedimento e a descontextualizacdo das politicas educacionais
com a realidade das escolas, a precariedade da infraestrutura
escolar e as varias vulnerabilidades que prejudicam a aprendizagem
e a convivéncia — ao nivel micro do que acontece no cotidiano das
escolas — com as micro violéncias, a violéncia institucional e a
violéncia simbolica. Indiscutivelmente, todos esses fenbmenos
impactam o clima escolar e as relagbes sociais existentes nas
escolas. (Brasil/MEC, 2023, p.32)

Além do contexto local, a maioria das familias ndo tem participacdo ativa nas
atividades escolares e muitos dos alunos precisam trabalhar para ajudar no
sustento, encontrando pouco tempo para relacdes interpessoais fora da escola. No
gue tange as relacdes intraescolares, os estudantes apresentam certa agressividade
em suas interacdes. Evidéncia disso € o0 numero excessivo de episodios de
incivilidades, transgressdes e desrespeito nas ocorréncias escolares, dificultando a

construcdo do capital social nesse ambiente.

3.3 BULLYING, CYBERBULLYING E SUAS CONSEQUENCIAS NO CONTEXTO
ESCOLAR
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A importancia dada ao bullying nas ultimas décadas ndo decorre somente do
aumento exponencial no nimero de casos, mas sim das implicacbes que essa
pratica traz para o cotidiano das escolas. Além da perturbacdo do espaco proprio
para o processo de ensino-aprendizagem, o bullying traz o sofrimento individual a
vitima, de maneiras tao diversas que vao desde o transtorno diario ao cometimento
de suicidio. A gradatividade das consequéncias traz preocupacdes legitimas as
autoridades, no que tange o entendimento das causas do fendmeno, para a
implementacéo de formas para o seu enfrentamento (UNESCO, 2019).

Com o aumento do uso da tecnologia para 0s mais variados fins, o
cyberbullying se assume como uma vertente mais contundente e abrangente. Uma
vez que a agressao é veiculada por meios digitais, a rapida e descontrolada
disseminacao de conteudos nas redes sociais potencializa os impactos de maneira
incalculavel (MPMG, 2024). Além disso, 0 anonimato proporcionado pelas
tecnologias - nas quais € possivel que um perfil fake, falso, seja criado - faz com que
0 agressor tenha grande liberdade, sendo encorajado a atos ainda mais ofensivos.

Assim, apresentando as caracteristicas proprias do bullying - o desequilibrio
de poder e a intimidacdo sistematica - o cyberbullying intensifica as acées com um
grande poder de propagacdo. Adicionado a isso, a gravacdo e a reproducdo dos
conteudos para qualquer pessoa e a qualquer tempo se torna uma possibilidade.

No intuito de punir mais severamente e mobilizar as autoridades judiciais no
caso de cyberbullying, na Lei 14811 de 2024 o mesmo € tratado como forma
gualificada do bullying. A penalidade prevista é ainda maior para o cyberbullying:
"Pena - reclusdo, de 2 (dois) anos a 4 (quatro) anos, e multa, se a conduta nao
constituir crime mais grave." A partir da criminalizacdo do bullying e do cyberbullying
pela lei supracitada, a crianca ou jovem menor de idade que pratica-los, deve ser
tratado de forma mais rigorosa, de acordo com as disposicfes do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069/199026 (MPMG, 2024).

No artigo 103 do ECA “Considera-se ato infracional a conduta descrita como
crime ou contravencdo penal’, dessa maneira, o aluno que apresentar
comportamento bullying na escola, ou em meio virtual que inicie ou repercuta no

ambiente educacional de forma grave, deve ser considerado como infrator e néao

No ECA, Estatuto da Crianca e do Adolescente, a crianca até 12 anos e o adolescente
maior de 12 anos, tém punic¢des diferenciadas, de acordo com os artigos 101 e 112 da lei.
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indisciplinado. No entanto, cabe elucidar que medidas preventivas e educativas,
devem ser tomadas, no intuito de coibir o fendbmeno, principalmente na escola.

Com relacé@o ao cyberbullying, o papel da familia € crucial no monitoramento
das atividades virtuais de seus filhos e tutelados, a fim de que seja evitada tal
pratica. Neste contexto, uma gestdo democréatica que valorize a participacdo da
familia e da comunidade da escola, e que pratique uma escuta ativa das demandas
das mesmas, apresenta um maior potencial de enfrentamento a essas
manifestacoes.

Apesar de suas aproximagdes com o bullying, o cyberbullying extravasa o
dominio de acéo da escola. A perseguicao sistematica pode ser iniciada no ambiente
escolar, e se for o caso, a instituicdo de ensino deve tomar as providéncias que lhe
forem cabiveis. Mas, uma vez que a agressao pode atingir outros ambientes e tomar
proporgdes ainda mais amplas, a escola, nessa situagdo, encontra-se de maos
atadas no que tange sua tratativa. Por isso, 0 mesmo sera abordado de forma
adjacente ao bullying. Na E.E. das Aguas, sd0 bem menores os casos registrados
de cyberbullying que os de bullying. Em vista disso, para os propositos do presente
estudo, abstém-se de uma analise mais profunda e particular do cyberbullying.

O cyberbullying é compreendido como uma forma virtual de bullying, e, assim,
deve ser estudado de forma paralela (UNESCO, 2019). E imprescindivel o combate
ao bullying, uma vez que viola o direito fundamental a educacdo e compromete a
gualidade do ensino. Ambientes inseguros afetam negativamente a aprendizagem e
impedem a realizacdo da educacao de forma inclusiva e com qualidade.

Além disso, ressalta-se que a vitimizacdo por bullying pode causar danos a
saude fisica e mental de criancas e adolescentes, com efeitos que podem persistir
na vida adulta. Acbes tém sido implementadas globalmente para enfrentar esse
problema, e entidades como a UNESCO sédo grandes incentivadoras das mesmas
(UNESCO, 2019).

Mediante isso, 0 aumento da pratica do bullying nas escolas, tém se tornado
também um problema de saude. Para levantar informagcdes acerca dos fatores de
risco e protecdo para a saude dos estudantes, o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatisticas, IBGE, em parceria com o Ministério da Saude e o apoio do Ministério da

Educacéo, desenvolveram a PeNSE — Pesquisa Nacional da Saude do Escolar.
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O estudo teve a primeira edicao em 2009, sendo repetida em 2012, 2015 e
2019. Em 2022 foi elaborado um compilado com a andlise das quatro edicdes, e,
neste, o foco foram os alunos - das capitais brasileiras - frequentes do 9° ano?’ do
Ensino Fundamental, tanto de escolas publicas quanto de privadas. A investigacao
fornece dados para o Sistema de Vigilancia de Fatores de Risco de Doencas
Cronicas Nao Transmissiveis (DCNT) - sob a responsabilidade do Ministério da
Saude. Dessa maneira proporciona “dados atualizados sobre a prevaléncia e a
distribuicdo desses comportamentos de risco e protecdo a saude dos escolares para
a sociedade e pesquisadores.”

A escolha da faixa etaria dos alunos, justifica-se por ser nesta fase, que
comecam a se formar habitos e comportamentos que originam a maior parte das
doencas crbnicas nao transmissiveis (DCNT), nos quais os efeitos podem se
estender por toda a vida. Na adolescéncia, os estudantes estdo construindo sua
prépria identidade e buscam aceitacao por seus pares.

Se as influéncias sdo positivas - como uma familia apoiadora, um grupo social
forte e saudavel, além de boas amizades - contribuem para o bem-estar dos
adolescentes, reforcando comportamentos de protecdo a saude. Por outro lado, se a
escola se torna um lugar de medo, repressao e inseguranca, 0os alunos podem sofrer
por soliddo, agressdes ou bullying, e, assim, adotarem um comportamento de risco a
saude.

O sofrimento por bullying € apontado como causa de declinio na saude do
estudante, especialmente de sua saude mental. Com relacdo especificamente ao
bullying a pesquisa aponta que “A pratica de bullying nas escolas também favorece o
uso de tabaco, alcool e drogas, além do suicidio.” (IBGE, 2022).

Direitos fundamentais como a educacdo e a saude, sdo cerceados por
praticas como o bullying dentro do principal ambiente de interacdo dos adolescentes:
a escola. Cabe ao setor educacional, em articulacdo com outros setores, a
responsabilidade de garantir a protecdo de criancas e jovens, promovendo um
ambiente de aprendizagem seguro, acolhedor, inclusivo e saudavel para todos os

alunos.

2’Segundo a introducdo do documento, a escolha do grupo justificou-se por ele estar
presente em todas as edicbes da pesquisa, e também por concentrar a faixa etaria de
interesse, preconizada pela OMS para inquéritos de saude escolar (13 a 15 anos de idade).
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3.3.1 Avitima de Bullying e a queda no rendimento escolar

Para que o processo de ensino-aprendizagem ocorra a contento, é essencial
gue o aluno se encontre em um local harmonioso, livre de agressbes e sentimentos
como medo e tristeza. Um ambiente escolar positivo, favorece a concentracdo, a
assimilacao dos contetdos e o compartilhamento de conhecimentos com colegas e
professores. Praticas violentas e de bullying nas instituicbes educacionais
atrapalham o bom desenvolvimento pedagdgico dos estudantes, ndo sé daqueles
gue séo vitimas, mas também do todo.

Apo6s andlise mundial do fenbmeno, constatou-se que é significativo o impacto

negativo exercido pela pratica do bullying sobre o aprendizado dos alunos

O bullying reduz o desempenho dos estudantes em matérias
essenciais como a matematica, e outros estudos também
documentaram um impacto negativo da violéncia escolar e do
bullying no rendimento escolar?. (UNESCO, 2019, p.27)

Além da aflicdo das vitimas do bullying, quem convive indiretamente também
tem seu desempenho escolar afetado. Essa informac&o é comprovada pelos estudos
da UNESCO que afirmam

Ambientes de aprendizagem ndo seguros criam um clima de medo e
inseguranca e a percepcdo de que os professores ndo tém controle
ou hao se importam com o bem-estar dos estudantes, o que reduz a
gualidade da educacao para todos os estudantes. (UNESCO, 2019,
p.27)

28Referéncias das pesquisas (apud UNESCO, 2019, p.27): Ver USAID. Literature review on
the intersection of safe learning environments and educational achievement, Oct. 2013.
Disponivel em:

<http://www.ungei.org/Safe_Learning_and_Achievement_FINAL.pdf>; TIMSS. 2011
international results in Mathematics, chapter 6: climate change. Disponivel em:
<http://timssandpirls.bc.edu/timss2011/downloads/T11_IR_M Chapter6.pdf>; USAID; TEXAS
A&M UNIVERSITY. The effects ofschool-related gender-based violence on academic
performance: evidence from Botswana, Ghana & South Africa, 2016. Disponivel em:
<http://condevcenter.org/wp-content/uploads/2016/03/The-Effects-of-School-Related-
Gender-BasedViolence-on-Academic-Performance-Evidencefrom-Botswana-Ghana-and-
South-Africa.pdf>; DEVRIES, K. et al. School violence, mental health and educational
performance in Ugandanprimary school children: a cross-sectional survey, Pediatrics, n. 133,
p. e129-e137, 2014.
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Indo ao encontro das informa¢des dadas no relatério da UNESCO (2019),
analisando-se, ainda, Ferreira e Conceicdo (2022), é possivel adicionar que a
mudangca no papel do professor, ao longo do tempo, — de detentor do saber a
mediador do mesmo — e do estudante — de assimilador do saber para construtor do
mesmo — no desenvolvimento do conhecimento, fazem com que o aluno assuma um
lugar mais autbnomo e protagonista no processo de ensino-aprendizagem.

Neste contexto, é possivel salientar que o Protagonismo Juvenil®® é um dos
fundamentos previstos na BNCC e um dos norteadores do EMTI (Ensino Médio em
Tempo Integral). O mesmo se apresenta como uma proposta para o EM que visa
formar os jovens desse segmento para uma vida mais autbnoma. Dessa forma, a
participacdo ativa dos jovens estudantes nas acdes ultrapassa seus interesses
individuais e familiares, impactando de forma positiva a sociedade como um todo.

A consolidacdo desse protagonismo permite que o estudante tenha
participacdo ativa, esclarecendo duavidas, desenvolvendo seu conhecimento e
compartilhando-o com o0s colegas, construindo dessa maneira, sua trajetoria
educacional e de vida. Para tanto, é fundamental que o ambiente educacional
permaneca livre das hostilidades do bullying.

Exemplo disso € a pesquisa bibliografica realizada por Ferreira e Conceicao
(2022), sobre o impacto do bullying no rendimento escolar. Nesta foram analisadas
224 publicacbes e destacadas quatro, das quais trés merecem atencdo para a
conjuntura proposta no presente estudo. Ribeiro (2016) observou que estudantes
envolvidos em bullying apresentam prejuizos no desenvolvimento cognitivo e moral,
0 que compromete a aprendizagem, o desempenho escolar e as relacbes
interpessoais. Alencar (2018) relacionou o fenbmeno a intolerancia as diferencas e a
busca por dominacdo, apontando seus efeitos negativos sobre a autoestima, o
desenvolvimento psiquico e o processo educativo. Valle (2017), por fim, destacou
gue o bullying fragiliza a relacdo entre docentes e discentes, ressaltando a
importancia de ambientes escolares pautados em interacdes sociais saudaveis para

a efetividade pedagdgica.

20 conceito foi consolidado no Brasil como “verdadeira marca” pela Fundagdo Odebrecht
em 2000, apos publicagao do livro “Protagonismo Juvenil — adolescéncia, educagédo e
participacdo democratica” do educador mineiro Antbnio Carlos Gomes da Costa, um dos
principais redatores do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
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Além disso, entre as consequéncias mais frequentes da vitimizacdo no
contexto escolar, estao dificuldades de concentracdo e aprendizagem, falta de foco,
desmotivacdo em relacdo aos estudos e a escola, aumento das faltas e queda no
desempenho académico. O bullying na infancia, ainda, pode desencadear
transtornos psiquiatricos graves, como o Transtorno de Personalidade Limitrofe —
Borderline - marcado por ataques descontrolados de faria e circunstancias de
instabilidade mental e emocional. Essa condi¢éo afeta o desenvolvimento do sistema
responsavel pela regulacdo das emocbes e da memodria na crianca,
comprometendo, de forma importante seu aprendizado (Fante, 2005).

Verificou-se nos registros de ocorréncias da E.E. das Aguas que a maioria
dos alunos envolvidos nos casos de bullying, tanto vitima quanto agressor, sao
repetentes. Em alguns desses casos, a distor¢ao idade-série € grande. Agregando-
se a andlise bibliogréafica ao contexto da E.E. das Aguas, é possivel constatar que a
pratica de bullying incide negativamente no aprendizado dos estudantes da escola,
tanto de vitimas quanto de agressores.

O aluno A, o aluno J, uma das alunas do EMTI da ocorréncia de 30 de maio
de 2023, o aluno H, a aluna I, o aluno L, entre outros - dos relatos descritos na
secdo 2.4.3 - sdo exemplos de estudantes que se envolveram diretamente com
situacOes de bullying, e foram retidos no ano/série. Ademais, os alunos dos anos
nos quais mais ocorrem praticas de bullying, tém manifestado baixo desempenho
escolar, mesmo os ndo envolvidos diretamente com as situagcdes — corroborando,
especificamente, com as afirmacdes de UNESCO (2019).

, pelas analises realizadas nesta subsecéao, torna-se claro o comprometimento

do aprendizado dos estudantes devido a convivéncia com manifestacdes de bullying.

3.3.2 Avitima de Bullying e a evaséo escolar

Como analisado na secdo anterior, o aluno vitima de bullying acaba
demonstrando queda em seu rendimento escolar. Por conseguinte, aliando-se o
baixo desempenho nas atividades académicas a perseguicdo diaria no ambiente de
ensino, o estudante torna-se cada vez mais desestimulado a frequentar as aulas.
Além disso, como observado anteriormente, o sofrimento do aluno vitima de bullying,

causa transtornos emocionais e mentais, que acabam por adoecé-lo, gerando um
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grande numero de afastamentos e, aquele que ja estava desmotivado, se desmotiva
ainda mais.

A falta de interagdo com outros colegas expde, ainda, o receio de sofrer com
mais ataques. Esse isolamento social, traz novas perturbacdes psicologicas o que
leva a mais danos a saude. Com isso, o aluno se fecha mais, ndo encontrando

motivo algum para ir & escola. Ferreira e Concei¢do (2022) alertam que

O isolamento social € uma pratica comumente realizada por vitimas
de bullying, pois o individuo ao isolar-se em seu proprio espaco e
tempo, sente-se menos vulneravel. Contudo, o fato contribui para o
desenvolvimento de individuos mais ansiosos, pessoas depressivas
€ 0 Uso excessivo de psicotropicos para o tratamento de problemas
mentais. (Ferreira e Conceicao, 2022, p.1)

Dessa forma, o fenbmeno bullying causa prejuizos para muito além da vida
escolar da vitima, se tornando um problema de ordem social e de saude publica. A
abordagem multifatorial da situac&o € crucial para sua tratativa. Pensando assim, o
governo federal emitiu a Lei 13935 em 2019, que “Dispde sobre a prestagdo de
servicos de psicologia e de servico social nas redes publicas de educagao basica”.
Somado a esses servigos, inseridos na dinamica escolar, o apoio dos Conselhos
Tutelares e dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social, os CRAs, sao
indispensaveis.

Além de ocasionar problemas escolares e promover complicacbes na saude
dos estudantes, a UNESCO (2019) entende ainda que a evasao escolar, gerada

pelo bullying, acarreta em aumento nos custos sociais e econémicos para 0 governo

Como parte das consequéncias a longo prazo, tanto as vitimas
guanto 0s agressores apresentam maior risco de desenvolverem
problemas sociais e de relacionamento, comportamento antissocial e
criminal, piores qualificacdes, além de uma maior probabilidade de
nao receberem apoio social adequado. (UNESCO, 2019, p.10)

O bullying provoca danos na dimenséao relacional dos alunos, especialmente
na adolescéncia, na qual se sentem pressionados por reafirmacao social entre seus
pares. O descontrole emocional trazido pela falta de amigos, pode desencadear
distlrbios em potencial. O fortalecimento dos vinculos afetivos é imprescindivel para

reprimir a préatica do bullying e, por conseguinte, a evasao escolar (IBGE, 2022).
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Na E.E. das Aguas, néo foi verificada, num primeiro momento, um aumento
significativo de evaséo escolar devido ao sofrimento por bullying. A necessidade do
aluno ser assiduo as atividades escolares para que a familia possa receber
programas de apoio governamentais, como o Bolsa Familia, pode ser indicada como
um dos motivos para a frequéncia escolar. Somente em um dos casos registrados, a

familia preferiu trocar a aluna de escola, por ela sofrer bullying na E.E. das Aguas.

3.3.3 O praticante de Bullying: entendendo melhor suas atitudes

Quando se fala da problematica do bullying nas escolas, é habito tomar-se
apenas a perspectiva da vitima. No entanto, 0 agressor promove a violéncia por
fatores muitas vezes desconhecidos pela comunidade escolar, mas que também
podem ser motivo de grande martirio para ele. Para o processo de estudo e
compreensao do bullying é imprescindivel ter em mente que “a violéncia tem uma
histéria”, ndo é “simplesmente uma exploséo inesperada: ela é previsivel, pois foi
construida socialmente” (Debarbieux e Blaya, 2002).

Dessa forma a perspectiva do agressor deve ser considerada, concebendo-se
gue a violéncia, muitas vezes repetitiva e sutil, pode causar graves traumas nas
vitimas e gerar sensacdo de impunidade dos agressores — que, em muitos casos,
também séo vitimas. Baseando-se na pesquisa PeNSE de 2015, a investigacdo de
Figueira et al (2022)%, traz uma analise nacional detalhada dos fatores que levam a
pratica de bullying, de acordo com os papéis exercidos por cada aluno, ilustrados

abaixo:

%A pesquisa esta publicada na Revista do SUS (Sistema Unico de Salde) na parte de
Epidemiologia e Servigos de saude. Isso denota a preocupacéo dos varios servigos publicos
com o fendmeno do bullying.
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Figura 6 — Prética de bullying de acordo com os papéis exercidos pelos alunos,

relacionados a supervisdo parental

A) Vitima de bullying B) N3o vitima de bullying

5% 5%
7%

C) Perpetrador de bullying D) N3o perpetrador de bullying

9% 4%
1% ¥ 6%

Legenda:

| Relacdes frequentes com os pais

:] Conhecimento sobre o tempo livre

i "E Verificagdo dos deveres de casa

Fonte: Figueira et al., 2022, p. 8

E perceptivel que o termo “perpetrador” é utilizado no lugar de agressor. A
investigacdo busca compreender o papel dos pais para a incidéncia de vitimizacao
ou perpetracdo do bullying, a chamada “supervisdo parental”’. Esta é entendida por
situacGes do cotidiano das familias como: realizacéo frequente de refeicdes com os
pais ou responsaveis, conhecimento sobre o tempo livre e verificacdo dos deveres
de casa (Figueira et al., 2022). Constata-se no grafico, que tanto as vitimas quanto
os perpetradores tém pouco acompanhamento dos pais em atividades particulares
de sua vida.

A diminuicéo da participagdo da familia na vida da crianca, pode ser traduzida
pela mesma como falta de interesse e afeto. Esse fato adicionado a lares violentos,

carentes de principios éticos, e, ainda, formados por pais agressores quando
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estudantes (Debarbieux e Blaya, 2002), predisp0e criancas e adolescentes a
comportamentos bullying na escola.

Esses estudos, somado a outros, confirmam que o fator familiar é
preponderante para a pratica de bullying pelos agressores. Estudantes
perpetradores de bullying comumente afirmam que replicam com colegas as
agressoOes sofridas em sua prépria casa (Fante, 2005). Além dessa reproducéo da
violéncia doméstica, elementos como o autoritarismo dos pais, violéncia usada como
tatica de autodefesa — viram agressores para ndo se tornarem vitimas — e a
auséncia de consolidacdo de valores humanistas sédo apontados como bases para a
préatica de bullying contra seus pares.

z

O fato € que a reproducdo constante desses comportamentos
agressivos e intimidatorios no convivio escolar implica um namero
cada vez maior de alunos, irradiando-se como dinamica psicossocial
doentia e repetitiva, numa espécie de ciclo vicioso que denominamos
de Sindrome de Maus Tratos Repetitivos (SMAR). Essa sindrome é
oriunda do modelo educativo predominante introjetado pela crianca

na primeira infancia. Sendo repetidamente exposta a estimulos
agressivos, aversivos ao seu psiquismo, a crianca 0s introjeta
inconscientemente ao seu repertorio comportamental,
transformando-se posteriormente numa dindmica psiquica
mandante de suas acbes e reacdes. Dessa forma, estara predisposta
a reproduzir a agressividade sofrida ou a reprimi-la, comprometendo
assim seu processo de socializacdo. (Fante, 2005, p.62)

Ou seja, a crianca e o adolescente aprendem a ser violentos em sua
convivéncia familiar, e esses comportamentos negativos tendem a ser reproduzidos
se nao forem refreados. Assim, cabe a escola, como um ambiente de grande
interacéo social, implementar praticas e conceitos que suprimam essa inclinacao.

O bullying ndo se encontra associado a situacdo socioeconbmica do
estudante, exemplo disso é o fato ocorrido no inicio do ano em uma escola particular
em Sao Paulo. Dados mostram — inclusive descritos na pesquisa de Vinha et al.
(2023) — que ele acontece também em instituicbes de ensino particulares. No
entanto, os que se encontram em vulnerabilidade - de qualquer tipo, emocional,
mental, fisica, econbmica, étnica, entre outras - tornam-se mais susceptiveis a
sofrerem com a prética (UNESCO, 2019).

Os alunos da E.E. das Aguas s&@o parte de familias desestruturadas, nas

guais, muitos dos estudantes mantém pouco contato com os pais. Nesse contexto,
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as maes acabam responséveis por grande parte do sustento da familia, sendo
obrigadas a trabalhar por um periodo maior de tempo, prejudicando a supervisao
parental descrita por Figueira et al. (2022).

A fim de completar o balanco realizado nessa sec¢ao, vou lancar mao da
continuidade do pensamento de Debarbieux e Blaya (2002) “[...]s&o as estratégias
de prevencdo, e ndo as estratégias de repressdo, que encontram justificativa na
pesquisa cientifica, ndo apenas por razdes ideoldgicas, mas por puro pragmatismo.”
Assim, a intervencdo a ser realizada no aluno agressor deve ser de praticas

preventivas, levando em consideracédo que a escola € uma instituicdo educativa.

3.3.4 Educabilidade e Bullying: o déficit na aprendizagem dos alunos

Ja foram descritos e analisados diversos fatores que fazem da prética de
bullying algo nocivo a crianca e ao adolescente em idade escolar. Queda no
rendimento académico, evasao escolar, danos as relacbes sociais, e prejuizo a
saude fisica e mental sdo algumas das sérias consequéncias do fenémeno.
Contudo, um elemento de grande importancia para os anseios educacionais, em
busca sempre da melhoria na qualidade da educacéao e, portanto, da capacidade de
aprender do aluno, é a educabilidade.

E possivel definir, de forma simples e restrita, que educabilidade diz respeito a
aptiddo do aluno para aprender. No entanto, essa propriedade de assimilar os
conhecimentos, ndo é somente fruto da inteligéncia do educando. A predisposicao
para o aprendizado envolve diversos fatores que serao discutidos nesta secao.

O conceito de igualdade para todos, como pregava-se outrora, ja se encontra
ultrapassado. Segundo Lima (2024), “as desigualdades s&o insuperaveis, pois nao
se pode conciliar igualdade plena e liberdades individuais — principio irrevogavel e
irrenunciavel, segundo a teoria rawlsiana3’.” Assim, o conceito de equidade tem
ganhado mais forca em nosso pais desde a Constituicdo de 1988. A educacdo em
nossa Carta Magna, mais especificamente em seu artigo 205, passa a ser direito

fundamental do cidaddo brasileiro e responsabilidade a ser compartilhada entre a

31 Um dos principais elementos da teoria de Rawls (2008) mobilizado pelos estudos de Lima
(2024), € o principio da diferenca — que sustenta a no¢ao de equidade proposta na teoria.
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familia e o Estado, prerrogativa a ser garantida para o minimo de dignidade, a ser
dada pela capacitacao para o trabalho.

O que significa que a Educacao sera o aporte para que, no futuro, o cidadao
consiga garantir seu préprio sustento, dessa forma ela deve proporcionar o
conhecimento basico. Assim, os desiguais devem ser tratados de forma desigual; os
mais desfavorecidos, claramente, necessitam de mais suporte do Estado a fim de
alcancar, ao menos o minimo de bem-estar social, inclusive na educacdo. Nas

andlises de Lima (2024)

O conceito de equidade na perspectiva rawlsiana parte, portanto, da
premissa de que a igualdade plena ndo é possivel de ser alcancada
e por isso, a nocdo de equidade passa a ser uma referéncia para a
gestdo e a mitigacdo das desigualdades entre os diferentes grupos
sociais. Em matéria de educacdo, Dubet (2004), aponta que a
equidade é uma forma de justica social, pois garante aos
desfavorecidos o minimo de oportunidades educacionais e limita os
efeitos da meritocracia. (Lima, 2024, p.1450)

Para Lopez (2005), a compreensao da equidade baseia-se na admissao das
desigualdades particulares de cada sujeito em todas as dimensdes de sua vida. Uma
vez que nao € possivel alcancar a equidade sem antes garantir uma base de
igualdade fundamental, a equidade n&o substitui a igualdade, mas a complementa,
ampliando seu alcance. Assim, a igualdade é entendida como algo que se constroi
socialmente.

O que é chamado por Lopez de “igualdade fundamental” pode ser traduzido
como a “justica social” de Dubet (2004) apud Lima (2024) e ambas alicercam a ideia
de equidade. Lopez (2005) discrimina quais seriam as chamadas igualdades
fundamentais na educacgao: “igualdade no acesso, igualdade nas condi¢cBes ou
meios de aprendizagem, igualdade em realizacdes ou resultados, e igualdade na
realizac&o social dessas conquistas.”

Se pensarmos bem, a igualdade de acesso ja estd garantida por meio da
universalizacdo da Educacdo Publica Basica, consolidada na CF 88. Entdo restam
ainda as outras trés igualdades, as quais entende-se aqui, corroborando com as
pesquisas examinadas neste estudo, se tornam inatingiveis se ndo forem adotadas

politicas publicas que considerem a intervengdo de outros setores para a busca na
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qualidade da educacdo. Isso jA& comeca a ser acatado®?, mas precisa ser
implementado de forma absoluta. A fim de que a equidade educacional aconteca,
deve ocorrer paralelamente a melhoria na educabilidade do aluno. Para tanto é

necessario admitir que

A educacdo é uma construcdo que se desenvolve numa relagcéo
pedagdgica na qual tanto alunos quanto professores tém papéis e
expectativas atribuidos. Este processo s6 € possivel na medida em
que os alunos tém acesso a0s recursos que 0s constituem como
sujeitos capazes de realizar esse processo, como sujeitos educaveis.
O conceito de educabilidade adquire especial relevancia nesta
perspectiva. Procure identificar qual é o conjunto de recursos,
aptidées ou predisposicbes que possibilitem a crianca ou
adolescente frequentar com sucesso a escola, ao mesmo tempo que
nos convida a analisar as condi¢cdes sociais que tornam possivel que
todas as criancas e adolescentes tenham acesso a esses recursos
para receber uma educacao de qualidade. (Lopez, 2005, p.85)

Desse modo, para que o aluno obtenha sucesso em sua vida escolar,
atendendo as expectativas que a escola e a sociedade impdem a ele, é necessario
gue ele tenha o minimo de condi¢cdes sociais para se tornar educéavel. Isso implica
em ter ao menos seus direitos fundamentais individuais e sociais®® resguardados,
enquanto criancas e adolescentes em desenvolvimento. Para tanto, politicas
publicas devem ser implementadas para minimizar a vulnerabilidade social em que
se encontram os estudantes.

Esse é o papel do Estado, mas para a melhoria na educabilidade dos
discentes, outro componente merece destaque especial: o familiar. Retornando ao
artigo 205 da CF 88, a Educacédo €é colocada como direito de todos e dever ndo so
do Estado, mas da familia. Assim, “a educabilidade pode ser interpretada como o
resultado de uma adequada distribuicdo de responsabilidades entre a familia e a
escola.” (Lopez ,2005)

Ainda com relacdo a importancia da familia para o processo de ensino-

aprendizagem, as pesquisas educacionais destacadas aqui, salientam a relevancia

32para mais, vide descri¢do das leis realizada no capitulo 2 dessa pesquisa.

33A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) estabelece direitos fundamentais, incluindo direitos
individuais, sociais, de nacionalidade, politicos e de acesso a justica. Esses direitos
garantem a protecdo do cidaddo contra o Estado e terceiros, assegurando a igualdade e a
dignidade da pessoa humana. Direitos individuais: a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade. Direitos sociais: a salude, a educacéo, ao trabalho, a previdéncia
social e a assisténcia social.
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do apoio familiar. Desde a alfabetizacdo até a adolescéncia, além de acompanhar as
atividades escolares, cabe a mesma oferecer segurangca emocional, consolidando,
ainda, valores morais e humanitarios. Dessa forma, possibilita-se a reducdo da
exposicdo ou da perpetracdo do bullying. Logo, motivos diversos especificos de
cada familia, quando ndo resolvidos, podem comprometer o desenvolvimento da
aprendizagem e causarem comportamentos que, eventualmente, podem ser
prejudiciais ao corpo social escolar, como € o caso da pratica de bullying.

Os professores compreendem a importancia do componente familiar para a
melhoria da educabilidade, e a minimizacdo do bullying. Eles acreditam que as
auséncias escolares sao causadas por desinteresse, falta de recursos financeiros,
violéncia, drogas, mas companhias e bullying. E crucial a participacédo das familias
para a diminuicdo desses fatores, embora muitas enfrentem dificuldades devido a
desigualdade social e a necessidade de sustento. A falta de apoio das mesmas
compromete o cuidado com criancas e adolescentes, 0 que torna o ambiente escolar
0 mais propicio ao desenvolvimento dos educandos. (IBGE, 2022)

A prética de bullying como algo danoso ao cotidiano escolar, € um elemento
gue prejudica o desenvolvimento da educabilidade nos alunos. Do agressor que
costuma ser vitima no contexto familiar e social, externamente a escola; da vitima,
gue é intimidada sistematicamente em um ambiente que lhe deveria trazer
tranquilidade e seguranca; e até mesmo dos espectadores, que convivem em um
clima de tenséo, no qual ndo sabem ou ndo conseguem desempenhar um papel que
contribua para a minimizacdo do fenémeno.

Em todos algo é comum: o bullying atrapalha o bom andamento do processo
ensino-aprendizagem, e, dessa forma, perturba a promoc¢édo da educabilidade dos
estudantes no ambiente que deveria ser 0 mais propicio a tanto: a escola. Na E.E.
das Aguas, a educabilidade dos alunos se apresenta prejudicada pela grande
fragilidade socioeconémica do bairro ende se localiza. Muitos de nossos alunos
vivem em conjunturas de profunda desorganizacao familiar, em diversos casos, nao
conhecem seus pais ou tém familiares que estdo privados de liberdade. Nessa
realidade, cabe geralmente as maes assumirem sozinhas a responsabilidade pelo
provimento da familia. Isso as obriga a longas jornadas de trabalho, comprometendo

a supervisao e o acompanhamento das atividades escolares dos filhos.
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Portanto, “Cada caso particular exige o desenvolvimento de estratégias
educativas que se baseiam no conhecimento profundo dessas realidades para poder
operar com sucesso nelas.” (Lopez, 2005). Desse modo, para o enfrentamento ao
bullying e melhoria das condigbes de educabilidade dentro dessa escola deve-se

conhecer e compreender o contexto integral da vida do estudante.

3.4 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa é delineada como um estudo de caso, e tem, nesse
contexto, como meta principal investigar e analisar as diferentes manifestacdes de
bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual da Zona da Mata Mineira,
com vistas a elaboragcdo de um Plano de Acdo Educacional que proponha
intervengbes para o0 seu enfrentamento. Dessa forma, procura examinar a
subjetividade e o0s aspectos sociais da realidade destacada, em busca do
entendimento dos diversos sentidos, razfes, crencas e valores atribuidos pelos
individuos. Ainda, de acordo com Yin (2005, p. 32) apud Gil (2008),

(...) o estudo de caso é um estudo empirico que investiga um
fenbmeno atual dentro do seu contexto de realidade, quando as
fronteiras entre o fendbmeno e o contexto ndo sao claramente
definidas e no qual sdo utilizadas vérias fontes de evidéncia. (Yin
2005, apud Gil 2008, p.58)

Portanto, é essencialmente qualitativa, uma vez que cada conjuntura é Unica
e nao possui férmulas pré-definidas, que orientem os pesquisadores (Gil, 2008). Em
conformidade com Minayo (2006) € possivel destacar que a analise de dados
gualitativos consiste em interpretar e compreender informacdes descritivas com o
objetivo de identificar constancias, temas centrais e significados.

Para a verificacdo da problematica na qual se insere a instituicdo, realizou-se
a andlise documental do Projeto Politico Pedagdgico e do Regimento Interno mais
atuais da escola, das atas das reunifes de colegiado e das ocorréncias que tratam
de episddios de bullying registrados, de 2022 até maio de 2025, identificando seus
tipos e o tratamento dado a eles até entéo.

De forma a compreender os dados obtidos, € crucial o embasamento tedrico a

partir do levantamento bibliografico de livros, teses, artigos e dissertacbes que
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tratem de conceitos como: violéncia escolar, bullying, sociologia das emocdes,
capital social, cultura de paz, protagonismo juvenil e educabilidade. Como
levantamento de dados secundarios, foram consultados os sites do INEP, do QEdu -
para verificacdo do rendimento dos alunos nas avaliagcdes externas, ou seja, da
aprendizagem - e da Prefeitura Municipal da cidade - para andlise do
desenvolvimento e perfil socioecondmico da regiéo.

Os instrumentos®* metodoldgicos utilizados foram: entrevista semiestruturada
com a diretora, os 2 vice-diretores, o especialista (EEB - Especialista da Educacéo
Béasica) coordenador do EMTI e um funcionario ASB (Auxiliar de Servicos de
Educagcdo Basica) do turno da manh&; além de roda de conversa com o0s
professores efetivados na escola antes de 2022, que sdo 8 pessoas, totalizando 13
sujeitos.

Ou seja, foram selecionados para a coleta de dados por entrevista
semiestruturada os sujeitos que trabalham com a gestdo da violéncia escolar, em
diversos niveis, além do espaco da sala de aula. Ja os que presenciam 0s eventos
de bullying, de forma primaria, em seu trabalho cotidiano em sala de aula, foram
interpelados pela roda de conversa.

Esses foram convidados pessoalmente, apontando a decisdo na concordancia
do Termo de Consentimento e Livre Esclarecimento (Brasil, 2022). A partir dessa
proposta, intenciona-se interpretar a realidade local - expondo a complexidade do
fendmeno - para altera-la e ndo somente analisa-la (André, 2013).

A entrevista semiestruturada trata-se daquela que tem roteiro prévio com
eixos e questdes fundamentais, mas o entrevistador pode explorar com profundidade
0s temas que surgirem espontaneamente, adaptando-se ao contexto e a fala do
entrevistado (Gil, 2008). A aplicacdo deste instrumento possibilitou o desdobramento
de questBes extras a partir das respostas dadas, o que demandou mais trabalho,
mas tornou a pesquisa mais fidedigna aos seus anseios.

A roda de conversa, como forma de interacéo direta entre pares, permitiu a
compreensao do sentido que esses sujeitos encontram no fenbmeno estudado, o

bullying. Sobre a mesma, Oliveira e Gama (2024) relatam em seu artigo que

3 Os instrumentos metodologicos, previamente aprovados pelo Comité de Etica em
Pesquisa da UFJF, estdo inseridos nos apéndices ao final dessa dissertacéo, logo apds as
referéncias bibliograficas.
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(...) consiste em um método de participacdo coletiva, por meio do
qual o debate em torno de uma determinada tematica possibilita o
dialogo com o0s sujeitos participantes, 0s quais se expressam e
escutam seus pares e a Si mesmos por meio de um exercicio
reflexivo. (Oliveira e Gama, 2024, p.3)

O propdsito desses instrumentos foi a verificacdo das manifestacbes de
bullying na instituicdo - os tipos, as motivacdes para tanto e as implicacdes para o
cotidiano da escola - pelo olhar dos funcionarios da escola e das possiveis formas
de enfrentamento apontadas para tais ocorréncias. Esses métodos justificam-se pela
necessidade de se fazer uma abordagem com maior profundidade, assegurando um
conhecimento mais interpessoal - de maneira mais qualitativa - auxiliando na
investigacao de processos pouco conhecidos pela pesquisadora (André, 2013).

A diversidade de sujeitos é uma importante ferramenta para o entendimento
do fendmeno pela perspectiva de visGes diversas. Para enfrentar o bullying de forma
eficaz, € fundamental considerar a percepcao dos envolvidos nesse contexto. Uma
vez que a intencdo deste estudo é examinar a forma como as manifestacdes de
bullying sdo conduzidas na escola em questéo, recortou-se do universo amostral da
comunidade escolar, 0s sujeitos que mantém mais contato com a gestdo desta
microvioléncia na instituicdo de ensino.

Dessa forma, € possivel compreender as circunstancias nas quais ela ocorre,
possibilitando a formulacdo de uma concepcédo clara sobre o problema e a
elaboracdo de estratégias adequadas, com foco na promocao da paz e convivéncia
democratica (Bonneau, 2017 apud Brasil/MEC, 2023). Com isso, 0 combate ao
bullying torna-se mais exequivel.

A analise dos dados coletados na presente pesquisa sera feita por
triangulacdo de métodos, triangulacdo de fontes e triangulacdo de conteldo,
abordagens muito presentes em estudos qualitativos, pois permitem integrar
diferentes fontes e técnicas de coleta de dados. (Marcondes; Brisola, 2014).

Esta abordagem ampara a validade e a credibilidade das conclusdes, pois
permitiu identificar convergéncias e divergéncias entre os dados, reduzindo
possiveis vieses e aumentando a riqueza da analise. Além disso, a combinacéo de
diferentes perspectivas e métodos revelou aspectos do fenbmeno que nédo seriam

identificados por meio de uma anica fonte ou método.
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O propdsito deste estudo nédo foi de verificar a perspectiva dos estudantes, e
de seus pais, sobre as manifestacbes de bullying. Portanto, os alunos e seus
responsaveis nao foram aqui destacados como sujeitos. Além disso, os pais e
responsaveis poderiam ndo autorizar a participacdo dos discentes por alguns
motivos. Dentre eles podemos destacar: tema sensivel e negacdo da prética pelo
seu filho ou tutelado, por desconhecimento do papel do aluno como vitima ou
perpetrador. Esse Ultimo salienta a omissdo da familia no envolvimento da vida
estudantil da crianca ou adolescente. Ainda, as respostas a pesquisadora poderiam
ser enviesadas devido ao seu bom relacionamento com os alunos. Nesse intuito, de
evitar tendéncias durante a coleta dos dados, foi necessario manter uma certa
distancia do fenémeno.

Assim, os atores selecionados para a coleta de dados - um total de 13 sujeitos
- foram recortados da amostra total de individuos pertencentes a comunidade
escolar. Essa pesquisa tem como intengcao principal perceber como a escola em
guestdo lida com as manifestacdes de bullying em seu ambito, ou seja, a gestédo
dessa microvioléncia escolar. Consequentemente, é sugerido um Plano de Acéo
Educacional que auxilie nessa gestédo dos conflitos, com vias a preveni-los. O critério
geral adotado foi o contato mais frontal dos sujeitos com o fenémeno, presenciando,
dessa forma, as manifestacdes, as circunstancias, os envolvidos e o embate
cotidiano. Assim foram eleitos alguns dos funcionarios da escola que mais
apresentam esse perfil.

Os sujeitos foram abordados pessoalmente e convidados por meio virtual, via
mensagem de WhatsApp. Para todos os sujeitos, os Termos de Consentimento e
Livre Esclarecimento (TCLE) foram entregues na escola, de forma impressa,
anteriormente a participagdo nos instrumentos. Os instrumentos foram aplicados
somente pela pesquisadora, sem auxiliar, de forma presencial na propria instituicao.
As entrevistas semiestruturadas ocorreram nos dias 07 e 09 de outubro de 2025, nos
intervalos de almoco e lanche, e, também, apds o horario das aulas.

Para tornar possivel a comparacéo das respostas dadas, os roteiros da roda
de conversa e da entrevista semiestruturada sdo similares. No entanto, no intuito de
também preservar a especificidade da funcdo de cada sujeito abordado, e,
consequentemente, o0 seu ponto de vista acerca dos eventos de bullying, algumas

diferencas foram observadas.



93

O roteiro da roda de conversa para os professores apresentou 14 perguntas;
da entrevista semiestruturada para o funcionario ASB, para 0s gestores e para 0
coordenador EMTI 15 interrogagcdes. A primeira pergunta da roda de conversa, se
encontra desmembrada nas entrevistas. Isso devido ao instrumento para oS
professores ser mais dinamico e para os demais mais detalhado. Na entrevista dos
gestores e do coordenador EMTI também se encontra um questionamento sobre as
orientacdes dadas por instancias superiores a respeito do fenémeno, algo especifico
dos cargos desses sujeitos. Para os professores e funcionario ASB, a percepcao das
manifestacbes de bullying como circunstancias constrangedoras torna-se pontual, ja
gue esses individuos se relacionam de forma primaria e frontal com os episodios,
devendo agir nessa esfera.

Como a reunido de modulo Il iria acontecer somente no inicio do més
subsequente ao programado para a pesquisa de campo®, a roda de conversa
aconteceu no dia 07 de outubro a tarde - no qual havia uma programacéo
diversificada - em que estudantes da Universidade Federal local foram a escola
ministrar oficinas aos alunos do EMTI. A direcdo autorizou a realizacdo do
instrumento naquele dia, e os professores que ndo participaram da roda, deram
suporte as dinamicas. Todos os dados obtidos pelos instrumentos foram gravados
somente em audio pelo celular, transcritos por Inteligéncia Artificial e conferidos pela
pesquisadora.

Em local reservado na escola, as entrevistas semiestruturadas foram
realizadas pessoalmente, utilizando o celular para a gravacao apenas do audio. Os
sujeitos abordados por esse instrumento sdo: gestores — 1 diretora e dois vice-
diretores - que acompanham em instancia superior, dentro da escola, os casos mais
graves de préaticas de bullying; e 1 Especialista de Educacdo Basica (EEB’s)
coordenador do EMTI — que registra os eventos de bullying nas documentacdes
pertinentes, passando a situacéo a direcdo quando necessario.

Esses atores mantém ainda contato com variados individuos envolvidos no
fenbmeno, em suas mais diversas esferas: alunos, pais, professores e se

Y

necessario, outros alheios a instituicio escolar. Os demais EEB’s nado foram

%5 Na reunido de médulo Il do més corrente, a SRE determinou que acontecesse em forma
de palestra com profissionais externos a escola, inclusive de outras é&reas, néo
educacionais. Isso prejudicou a programacdo do campo deste estudo. As demais reunibes
de modulo Il de 2025, também ocorreram da mesma maneira.
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entrevistados, pois neste ano houve uma alta rotatividade de pessoas nos cargos: a
da manha, nomeada no final de 2024, estava de licenca maternidade, retornando no
final de julho; a da tarde permaneceu de licenca saude por um longo periodo,
retornando somente no final de agosto; e a da noite foi efetivada h4 somente um
ano, dessa forma ndo acompanhou o periodo total de reforma da escola.

Um ASB (Auxiliar de Servicos de Educacao Basica) também foi abordado por
entrevista semiestruturada. Este da suporte na vigilancia dos corredores e
inspeciona também os alunos - do turno da manhd, o mais frequentado por alunos -
no horario do recreio. Julgou-se que este sujeito, com relagao aos demais ASB'’s,
tem maior possibilidade de presenciar as manifestacdes de bullying fora da sala de
aula. Abaixo apresenta-se o quadro de caracterizacdo dos sujeitos abordados por

entrevista semiestruturada.

Quadro 12 — Caracterizacao dos sujeitos: Gestores, Coordenador EMTI e

Funcionéario ASB - abordados pelo instrumento Entrevista Semiestruturada

FUNCAO SIGLA TEMPO NA ESCOLA
Diretora D 9 anos (efetivada em 2016)
Vice-diretora 1 VD1 7 anos (efetivada em 2018)
Vice-diretor 2 VD2 18 anos (efetivado em 2007)
Coordenador EMTI CEMTI Designado em 2022 e 2023.

Efetivado em 2024 em outra
escola e mudou de lotacdo
em 2025.

Funcionéario ASB FASB Designado em 2023, com

contrato renovado até 2027

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir de informacdes dadas pelos proprios

entrevistados (2025).

Os sujeitos se mostraram a vontade para responder as perguntas da
entrevista semiestrutura. Poucas perguntas foram adicionadas ao roteiro elaborado
anteriormente. A primeira entrevista aconteceu com a vice-diretora 1, no dia 07 de

outubro de 2025 no intervalo do almogo. A entrevistada se mostrou a vontade e
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respondeu as perguntas de forma direta e objetiva. A segunda entrevista se deu com
a diretora da escola, no mesmo dia ao final das aulas do turno da tarde.

Houve uma pequena interrupgcédo, de 2 minutos, na metade da aplicacao do
instrumento. A gestora precisou atender uma ligacdo da inspetora. A diretora também
permaneceu tranquila e disposta a responder aos questionamentos. O terceiro
sujeito abordado por entrevista foi o funcionario ASB, no dia 09 de outubro, no
horario do almogo. Em alguns questionamentos, ele ndo respondeu de forma
objetiva, sendo necesséario algumas intervencBes para correcdo de rota pela
pesquisadora. O coordenador do EMTI foi a quarta pessoa a ser entrevistada. A
aplicagéo do instrumento aconteceu no horario do lanche da tarde.

O coordenador, a exemplo dos demais, também se mostrou acessivel aos
guestionamentos, respondendo-os prontamente. O Ultimo a ser interpelado por
entrevista foi o vice-diretor 2. A mesma aconteceu no segundo dia de entrevistas, ao
final das aulas do turno da tarde. O vice-diretor 2 se colocou a disposi¢cédo para a
aplicacdo do instrumento, respondendo aos questionamentos com propriedade na
fala.

Para o grupo de sujeitos professores, foram selecionados para a aplicacao da
roda de conversa: 8 professores, que sdo efetivos ha pelo menos trés anos na
escola - de 2022 para tras - pois presenciaram a escola com menos espacos (antes
e durante a obra) e com os novos espacos reformados e criados (na finalizacdo da
obra). Esse critério de recorte tornou-se necessario, pois esses professores
vivenciaram momentos importantes da escola quanto a sua configuracdo espacial.

A roda de conversa ocorreu no dia 07 de outubro de 2025. Dos oito
professores eleitos para participarem da roda de conversa, dois ndo conseguiram
comparecer no dia, pois estavam trabalhando em outro local. Optou-se pelo dia
possivel para 0 maior niumero de participantes, uma vez que a data era a mais
conveniente para a maioria. Assim, foram 6 os professores que compareceram a
roda de conversa. Além desse fato, o acontecimento da oficina para os alunos,
facilitou a autorizacdo da direcdo para a aplicacdo, pois 0s estudantes estariam
supervisionados.

A roda de conversa - gravada por celular, apenas em audio — foi organizada
em uma sala reservada na propria escola. Os professores presenciam a pratica da

microvioléncia em sala de aula e registram os casos recorrentes de bullying no
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caderno de ocorréncias escolares. O quadro abaixo foi construido na tentativa de

auxiliar na compreensdo da perspectiva, acerca do fendmeno estudado, de cada

docente abordado pelo instrumento “roda de conversa”.

Quadro 13 — Caracterizacao dos sujeitos docentes abordados pelo instrumento

Roda de Conversa

DOCENTES

SIGLA

DISCIPLINA
QUE LECIONA

TEMPO NA
ESCOLA

TURNO DE
TRABALHO

Professor 2

P2

Lingua

Portuguesa

4 anos (efetivado
em 2019 e
mudou de lotacao
para a E.E. das
Aguas em 2021)

Manha e
tarde

Professora 3

P3

Quimica

6 anos (efetivada
em 2016 e
mudou de lotacao
para a E.E. das
Aguas em 2019)

Tarde e noite

Professor 4

P4

Lingua Inglesa

7 anos (efetivado
em 2018)

Manha, tarde

e noite

Professora 5

PS5

Geografia

4 anos (efetivada
em 2020,
removida para a
E.E. das Aguas
em 2021)

Tarde e noite

Professora 6

P6

Histoéria

7 anos (efetivada
em 2018)

Manha, tarde

e noite

Professor 7

P7

Fisica

3 anos (mudou
de lotacdo para a
E.E. das Aguas
em 2022)

Manha, tarde

e noite

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir de informacdes dos docentes (2025).
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Nota-se que a maioria dos docentes, quatro de seis, trabalha no turno da
manh&, o qual concentra o maior nimero de estudantes. Apesar da roda de
conversa ser um momento para a troca de informacgdes entre pares a respeito do
fendmeno, foi percebido que alguns professores ficaram inibidos e ndo expressaram
suas opinides na totalidade das perguntas, omitindo-se. Realizada de maneira mais
informal e descontraida, no geral, os professores conversaram entre si, e, assim,
teceram conclusdes e desdobramentos que possivelmente ndo aconteceriam em um
instrumento individual de coleta de dados.

Esta secao tratara da analise dos dados obtidos na pesquisa de campo pelos
instrumentos: entrevista semiestruturada - com a gestdo escolar, o coordenador
EMTI e um funcionario ASB - e roda de conversa - com professores. Os roteiros dos
instrumentos sédo similares, para tornar possivel a anélise das respostas dadas. Os
eixos estabelecidos para analise séo: violéncia escolar, bullying (intimidacdo) e
possibilidades de enfrentamento. Esses eixos se justificam por serem os norteadores
dos questionamentos feitos aos participantes da pesquisa de campo, e por
atenderem aos objetivos desta pesquisa. A analise de cada eixo se encontra
subdividida.

Na primeira subdivisdo, “Eixo | - Violéncia Escolar’, investigou-se como a
violéncia escolar é concebida pelos sujeitos no cotidiano da instituicio em questao.
Na segunda, “Eixo Il - Bullying (intimidagao)”, delimitou-se essa percepcao para o
viés do bullying, objetivo principal da investigacdo deste trabalho. Na terceira
subdivisdo, “Eixo Il — Possibilidades de Enfrentamento”, analisou-se as sugestdes
dadas, pelos sujeitos abordados, para a tratativa do problema. Esses eixos foram
definidos por serem considerados essenciais para a compreensdo do fenébmeno e
elaboracado do PAE.

Unindo os resultados do campo, aos documentos escolares acessados, e ao
referencial tedrico apresentado ao longo das secdes anteriores deste capitulo 3, e,
ainda, as evidéncias trazidas ao longo do capitulo 2, sucedeu-se a analise dos
dados a partir de uma triangulagcdo de conteldos. Esse processo tornou-se
importante para a compreensao de como as manifestacdes de bullying acontecem
na escola em questdo, a forma como sdo abordadas, além da indicacdo, pelos

atores educacionais selecionados, de estratégias para seu enfrentamento.
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3.4.1 Eixo | - Violéncia Escolar

O presente eixo faz parte dos roteiros das entrevistas e da roda de conversa.
Apesar da pesquisa ter a pratica de bullying recortada do cenario “violéncia escolar”,
esse eixo de andlise torna-se fundamental na medida em que é necessario
compreender 0 que 0s sujeitos percebem e como interpretam o contexto conflituoso,
para que, posteriormente, delimitem o papel do bullying nessa conjuntura.

No primeiro questionamento da roda de conversa, “Na nossa escola tem
violéncia? Vocés presenciam muitas cenas de violéncia na nossa escola? Se
sim, de que tipo? (verbal, fisica, ao patriménio)” os professores demonstraram
inibicdo. Tive que instiga-los a responder. O docente P4, entdo, iniciou o debate
sobre a pergunta feita “Eu acho que depende do tipo de violéncia. Acho que tem
muito mais violéncia verbal do que fisica”. A partir de entdo, os professores
destacaram a violéncia verbal e a fisica como existentes na escola. A exemplo disso,
0 P2 - em resposta ao dito por P4 - alega que “Tem fisica também, gente”. Na
continuidade da discusséo o P4 replica “E, as vezes tem”.

Essa ultima narrativa do P4 demonstra que a violéncia fisica acontece de
modo esporadico. Ja a docente P3 relata que “Mas eu acho que comparado a outros
lugares, aqui, ainda mais pela comunidade que nds temos, eu acho que ainda tem
uma situagdo bem tranquila”, indicando que, apesar da comunidade em que a escola
esta inserida ser violenta, a escola apresenta pouca violéncia em seu interior. Com

relacéo a essa Ultima narrativa Debarbieux apud Abramovay (2002), destaca que

E possivel observar a presenca de escolas seguras em bairros ou
areas reconhecidamente violentas, e vice-versa, sugerindo que nao
ha determinismos nem fatalidades, mesmo em periodos e areas
caracterizadas por exclusfes, o que garante que acgdes ou reacdes
localizadas sejam possiveis. (Debarbieux apud Abramovay, 2002,
p.72-73)

Na continuidade da interrogativa, a respeito da observacdo de cenas de
violéncia na escola, a professora P5 prontamente responde “Verbal”. O P2 confirma
“Verbal muito”. Na continuidade a P5 destaca “Consténcia, né? Verbal. Diariamente,

7

eu diria”, salientando que esse tipo de violéncia € praticado com frequéncia na
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escola. A partir disso, o P2 faz uma observacao importante do motivo pelo qual essa

violéncia verbal se consolida no cotidiano da instituicao:

Entéo, eles tém na estrutura deles uma linguagem muito violenta.
Trazem de casa, estdo acostumados com ela. Entdo, se xingam com
muita facilidade. Nesse xingamento, eles colocam todos o0s
preconceitos estruturais. Racismo, gordofobia, etarismo, homofobia,
misoginia. Tudo isso aparece no discurso deles, mas aparece nas
brincadeiras, aparece nas falas, aparece nas observacfes. (Docente
2)36

Assim, acerca do tipo de violéncia mais encontrada, a violéncia verbal ocupa
a primeira colocacao no cotidiano da escola em questdo. Atrelado a essa forma de
violéncia, em resposta ao dito pelo P2, a docente 5 relata que “N&o respeita 0s
professores. A gente tem visto, eu ndo sei se € uma coisa... Eu, enquanto mulher,
vejo muito. Muitas vezes a gente finge que ndo esta vendo”. Ainda nesse dialogo o
P2 completa “misoginia®” também” e a P5 destaca que “mas é direcionada as
mulheres, principalmente quando vém dos meninos”.

Os demais professores mostram-se encorajados a falar e a docente P3
adiciona “Principalmente quando eles chegam no primeiro ano, € muito complicado.
Primeiro ano, do médio. E clara a diferenca.” As falas dos docentes denotam o
preconceito dos alunos contra as mulheres, inclusive contra as professoras. O
professor P2 percebe o preconceito direcionado as colegas em todas as etapas de
ensino, algo exposto no discurso “Néo, eu observo a misoginia 0 tempo inteiro no
discurso deles. Em relagdo as professoras, em relagédo as colegas.”

A professora P3 confirma a percepcéo exposta pelo P2 quando alega que “E
a forma como trata a gente mesmo. Vocé passa na frente as vezes € um professor,
as coisas estdo mais tranquilas. Chega a gente...”. A falta de complementacdo da
professora nesta exposi¢cao, mostra que 0s alunos nao a respeitam, se agitando na
presenca dela. A docente P6 confirma os relatos das colegas “A fida na sala é
diferente, o respeito é diferente.” A diferenciacdo dos alunos no tratamento com as

mulheres, especialmente as professoras, € uma forma de violéncia referenciada nos

% Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025

3’"Misoginia: Sentimento de repulsa, 6dio ou aversdo as mulheres. (Cartilha do Governo
Federal, disponivel em < https://www.gov.br/mulheres/pt-br/central-de-
conteudos/campanhas/2023/brasil-sem-misoginia/acesse-os-materiais/folderdigital-
brasilsemmisoginia.pdf> Acesso em 23/11/2025).
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discursos, percebida pelos professores e sentida pelas professoras, como salientado
nos relatos acima.

Manifestagbes de misoginia sdo mencionadas nos cadernos de ocorréncias
da escola, como o episodio sofrido pela aluna R no exemplo relatado no capitulo 2. A
misoginia € também uma forma de preconceito muito apontada em UNESCO
(2019)%8 como motivacdo para o agressor de bullying desencadear suas acgoes.

Para as entrevistas - direcionada aos gestores, coordenador do EMTI e um
dos funcionarios ASB - essa primeira pergunta se encontra fracionada em dois
guestionamentos. No primeiro questionamento “O que vocé entende por violéncia

escolar?”, a D alega que:

A violéncia escolar, ela € um tipo de violéncia que muitas vezes
acontece em virtude das influéncias externas, questdes externas que
podem ser de ambito familiar ou da propria convivéncia com a
comunidade, que acaba reverberando dentro da escola e fazendo
com que os alunos, eles tenham dificuldade de se relacionar
socialmente dentro da escola. (Diretora).*

O FASB em seu discurso corrobora com isso destacando que “Violéncia
escolar, o que eu entendo é o seguinte, quando acontece alguma coisa de grave, até
fora da escola, que vem até para dentro da escola”. Assim, os dois deixam claro que
a violéncia escolar é fruto da influéncia de fatores externos a escola. O que é
admitido em Fante (2005) “os fatores externos sao decisivos na formagao da
personalidade do aluno, pela influéncia que recebe em seu contexto familiar, social e
pelos meios de comunicacao”.

Debarbieux e Blaya (2002) destacam, ainda, o papel da familia, como
levantado pela diretora, para a introjecdo da violéncia nas criancas e adolescentes
“‘Sao muitos os fatores familiares que prenunciam violéncia futura: supervisao
parental deficiente, pais agressivos e conflitos entre os pais.” Completando mais a
frente que “De modo geral, provir de uma familia de baixa condicdo socioeconémica
€ prenuncio de violéncia juvenil.” (Debarbieux e Blaya, 2002). Assim, se esses
elementos transmitem violéncia e agressividade, o adolescente ira, com grande

probabilidade, se tornar violento e agressivo. J4 a VD1 declara que:

% No quadro apresentado no capitulo 2.1.2 essa situacédo é evidenciada.
¥ Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025
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Existem vérios tipos de violéncia. Dentro do ambiente da escola pode
acontecer de uma forma mais velada, através de uma violéncia
psicologica que pode estar acontecendo no ambiente e pode chegar
até as vias de fato de uma violéncia fisica. E ai a gente, enquanto
escola, tem que estar o tempo todo acompanhando para que
normalmente se comecga com a violéncia psicolégica e quando néo é
resolvida esse tipo de problema, ele acaba se transformando na
violéncia fisica (Vice Diretora).*°

Essa narrativa da VD1 destaca a violéncia escolar como algo interno, que
ocorre de forma discreta, como uma violéncia psicologica, e que pode se agravar
chegando a uma violéncia fisica. O VD2 corrobora com a VD1 “Entao, qualquer tipo
de violéncia, seja ela fisica, moral, psicologica, e que acontece dentro desse
ambiente, eu considero como uma violéncia escolar”, no que tange a compreensao
da violéncia escolar ao que acontece dentro da escola, ndo indicando qualquer fator
externo em suas respostas.

O discurso desses dois atores educacionais, apresenta grande semelhanca
com o constatado em Brasil/MEC (2023) a respeito da violéncia na escola “(...) a
violéncia na escola é toda forma de violéncia fisica, psicologica e moral que ocorre
dentro do ambiente escolar, resultante de conflitos entre pares.”

Ja o CEMTI amplia o conceito de violéncia escolar, incluindo ndo sé os

alunos, mas os funcionarios da escola:

Bom, termo complexo, mas eu acho que é sempre aquilo que foge da
ética do que a gente espera. Entdo, palavreado inadequado, aquilo
gue transpassa os limites do outro. Nao s6 a violéncia fisica, mas a
violéncia verbal, a violéncia estética. O espaco inadequado para uma
escola que gera estresse nos alunos, isso para mim também é
violéncia escolar. Quando os alunos nao sao ouvidos ou quando os
profissionais da educac¢do ndo sdo ouvidos, isso para mim também é
violéncia escolar. Quando o0s projetos incessantes chegam da
superintendéncia o tempo todo, isso é uma violéncia escolar, porgue
ndo se considera que sdo pessoas humanas que estdo ali
trabalhando e que elas tém demandas, que elas tém uma vida. E ai
vem goela abaixo para que as pessoas facam aqueles trabalhos. E
as pessoas se sentem violentadas, porque elas ndo podem dizer.
Resumindo, toda vez que vocé cala alguém a partir da forca de
alguém que esta maior, seja um outro aluno para com um aluno
menor ou com alguma caracteristica especifica. (Coordenador
EMTI)*.

0 Informacéo verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025

1 Informacéo verbal do coordenador EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025
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Quando o coordenador destaca “a violéncia estética” e o “espaco inadequado
para uma escola que gere estresse para os alunos” pode-se depreender que ele
remete ao tempo em que a escola estava em obras, momento no qual foi
implantando o Ensino Médio em Tempo Integral, de forma presencial em 202142, em
condicdes extremamente precarias para o funcionamento do modelo. O coordenador
da EMTI foi responsavel na época por implementar as atividades do EMTI na escola.

E notavel que no discurso de cinco atores educacionais, trés das respostas
dadas foram bastante diversas. Assim, a D e o FASB concordam que a violéncia
escolar é produto de fatores externos; a VD1 e o VD2 pactuam que a violéncia
escolar € algo de origem interna a instituicio e o CEMTI amplia o conceito,
destacando, inclusive, fatores espaciais inerentes ao local da escola. Para esta
conjuntura de devolutivas, vale ressaltar o fragmento de Charlot apud Abramovay
(2002) a respeito

Bernard Charlot refere-se a dificuldade em definir violéncia escolar
nao somente porque esta remete aos fendbmenos heterogéneos,
dificeis de delimitar e de ordenar, mas também porque desestrutura
as representacgfes sociais que tém valor fundador: aquela da infancia
(inocéncia), a da escola (refugio de paz) e a da prépria sociedade
(pacificada no regime democratico). (Charlot, 1997: 01)

Além disso, a inconveniéncia em delimitar as fronteiras aumenta
devido ao fato de que o significado de violéncia ndo é consensual. O
que € caracterizado como Vvioléncia varia em funcdo do
estabelecimento escolar, do status de quem fala (professores,
diretores, alunos...), da idade e, provavelmente, do sexo. (Charlot
apud Abramovay, 2002, p.72)

A diversidade de respostas dadas com relagcdo ao conceito de violéncia
escolar revela o que Charlot apud Abramovay (2002) ja constatava ha mais de 20
anos: o impasse encontrado em se definir a violéncia escolar. Nota-se também um
contraditorio, entre o fragmento do discurso da docente 3 “(...)ainda mais pela
comunidade que nos temos, eu acho que ainda tem uma situagdo bem tranquila”,

em resposta a pergunta 1, e as devolutivas dadas pela D e pelo FASB com relacdo a

420 modelo de Ensino Médio em Tempo Integral foi implantado na escola em 2020, ano de
inicio da pandemia de COVID-19. Mas com o retorno efetivo - da forma como era antes de
2020 - das aulas em 2021, a convivéncia presencial dos alunos em dois turnos, manha e
tarde, so foi de fato estabelecida neste ano.
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violéncia escolar na instituicdo. Essa divergéncia se manifesta uma vez que 0s
ultimos acreditam que a violéncia escolar prové de fatores externos e a primeira
acredita que a violéncia externa pouco penetra a instituicdo em questao.

Na segunda pergunta da entrevista - que corresponde a segunda parte do
guestionamento da roda de conversa - “Vocé acha que na nossa escola tem
violéncia? Se sim, de que tipo? (verbal, fisica, ao patriménio)”, o coordenador
do EMTI é taxativo respondendo “Verbal’. O funcionario ASB corrobora com a
percepcdo do coordenador do EMTI dizendo que “A violéncia que eu vejo na escola
€ a respeito de verbal, fisica ndo.” A respeito da questao, a diretora salienta em sua

fala que:

A nossa escola, por ela receber alunos de diferentes perfis, ela tem a
guestao da violéncia presente, mas hoje, analisando o cenario atual,
eu considero que a violéncia, ela fica mais nho ambito da violéncia
verbal do que na violéncia fisica. Embora a gente tenha alguns
episodios de violéncia fisica, ndo é tdo frequente, mas ja houve
época que era mais frequente e era mais dificil de se controlar. Hoje
existem varias estratégias para driblar essa questdo da violéncia
fisica, mas a violéncia verbal, psicolégica, ela ndo deixa de ser um
tipo de violéncia que afeta tanto quanto a fisica ou até mais.
(Diretora).*®

Observa-se 0 destaque dado a diversidade de perfis dos estudantes como
algo que agrava a violéncia escolar. Essa pluralidade é encontrada no capitulo 2 do
presente estudo, no qual evidencia-se as caracteristicas do alunado da E.E. das
Aguas.

O VD2 cita varios tipos de violéncias, mas destaca a verbal como algo
corriqueiro: “JA presenciamos violéncias fisicas, verbais a gente presencia
constantemente, violéncia moral a gente presencia também, violéncia psicologica
também a gente vivencia”. A VD1, ja ndo expde a violéncia verbal como a principal
manifestacdo: “Sim. Essa violéncia mais velada do bullying, ela é muito presente
principalmente nos anos 6° e 7°, o ensino fundamental”. Nesta resposta, o bullying,
objeto do presente estudo, € apontado como algo corriqueiro pela gestora. Ela

completa que:

# Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.
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E a gente percebe que de acordo que vai se fazendo muitos
trabalhos, de conscientizagdo com os alunos ao longo da trajetoria
escolar deles, que tende a diminuir. Aqui € uma escola que vai do 6°
ao 9° e do 1° ao 3°. Entdo a gente da para perceber claramente que
vai diminuindo com o passar do tempo. E isso pensando no bullying.
E a violéncia fisica, ela pode acontecer também, mas € muito
espordadica, é algo muito raro. Nao é algo que faz parte da realidade
da escola, sdo situacdes isoladas. ( Vice Diretora 1).*

Assim, a maioria indica que o tipo de violéncia mais encontrado na escola € a
verbal, concordando com as respostas dadas pelos professores na roda de
conversa. Apesar de ser muito apontada, a agressao verbal ndo € a mais registrada
nos livros de ocorréncias. Em Matos (2020) encontra-se uma justificativa para tanto:
a comunidade escolar considera a “agressao verbal como algo normal do convivio
na escola e na sociedade”, nao dedicando atencédo aos eventos do tipo a ponto de
registra-los no todo. No entanto, a indicacdo do excesso de agressdes verbais na
escola, se conecta ao desrespeito também muito comentado pelos professores.
Corroborando com isso, em Matos (2020) encontra-se que a violéncia verbal “tende
a ser ligada a falta de respeito entre pessoas que convivem dentro de uma mesma
instituicdo ou grupo de convivéncia”.

Os docentes da E.E. das Aguas, em geral, a experimentam na forma de
desrespeito e as professoras, ainda, alegam sofrer preconceito por parte dos alunos.
Ja alguns sujeitos da gestdo — o0 VD2 e o CEMTI - destacam a violéncia simbolica
exercida pelas instancias superiores como algo veemente. O bullying aparece
claramente no discurso da VD1 na forma de “violéncia velada” e de forma menos
explicita no relado da D. Com relacéo aos fatores que levam a violéncia escolar, ndo
houve um consenso se 0s principais sdo 0s internos ou 0s externos. Isso indica que,
apesar da comunidade apresentar vulnerabilidade socioeconémica e violéncia, a
escola pode exercer uma influéncia positiva a fim de minimizar o potencial agressivo
do exterior, oferecendo outras alternativas de vivéncias para os estudantes.

Em resposta a estes primeiros questionamentos, foi revelado pelos gestores -
a diretora e os dois vices - um outro tipo de violéncia escolar: a violéncia psicoldgica.
Entao, foi pedido a eles que definissem o significado da expressdo em uma pergunta

extra “O que vocé entende por violéncia psicolégica?”. Para a D:

4 Informac&o verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025
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A violéncia psicoldgica, eu entendo que é um tipo de violéncia que é
velada, que vem principalmente através de palavras ofensivas que as
vezes ndo sao proferidas na frente da pessoa, da vitima, mas que
através dos outros colegas, essa informacgéo chega até essa pessoa,
a pessoa que é violentada. Além também das agressdes que sao
frutos de olhares, de gestos, que é um tipo de violéncia velada, que
afeta o emocional, o bullying é um exemplo muito grande disso, e
também que hoje esta presente nas escolas que € questdo do uso
das redes sociais para fazer esse tipo de violéncia. Que as vezes,
como eu falei anteriormente, ndo é direta, mas a pessoa acaba
tomando conhecimento desse tipo de violéncia por outros, por
terceiros. (Diretora).*

Percebe-se que o bullying é destacado como um exemplo desse tipo de
violéncia. Para a VD1 trata-se de “pequenas piadinhas, os comentarios sobre a
aparéncia do colega, sobre tom de pele, sobre 0 peso, sobre a orientagdo sexual,
gue é o que a gente chama em outras palavras de bullying”. Novamente o bullying é
apontado, mas como sindnimo de violéncia psicoldgica.

A narrativa da D destaca que as ofensas nem sempre sdo proferidas na
presenca do ofendido, que é “velada”. Este termo também ¢é usado pela VD1 - em
resposta ao primeiro questionamento sobre o que é violéncia escolar - “Dentro do
ambiente da escola pode acontecer de uma forma mais velada, através de uma
violéncia psicologica”. A VD1 ja relaciona a violéncia psicolégica com praticas
preconceituosas, associando-a, inclusive, ao bullying..

A aproximacao do bullying a violéncia psicoldgica encontra base também em
Debarbieux e Blaya (2002) elucidada pelo fragmento “A intimidagao, entretanto, tem
caracteristicas proprias. Uma delas, e a mais grave, sdo os danos psicologicos, que
frequentemente sdo observados nos tipos psicoldgicos (néo-fisicos) de intimidagao”.
Para o VD2

A violéncia psicologica é toda vez que vocé utiliza de artificios para
coagir o outro, de modo que esse outro fique se questionando sobre,
interrogando sobre a sua postura, sobre a sua conduta, levando-o a
um movimento de inferioridade, colocando-o em um lugar de
inferioridade. Entdo, toda vez que vocé se movimenta em prol do
outro, mas nao no sentido de refletir ou debater, mas sim de

inferiorizar o outro individuo, para mim isso é considerado uma
violéncia psicoldgica ( Vice Diretor 2).%6

* Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.

6 Informacéo verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.
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Conforme citado diretamente acima, o VD2 enfatiza em sua resposta que a
intencdo desse tipo de violéncia é diminuir o outro, convencendo-o de que suas
atitudes ndo sdo adequadas, o descaracterizando. E plausivel salientar que ha uma
grande aproximacdo no que é dito por violéncia psicolégica e bullying, a palavra,
inclusive, é proferida nas respostas da D e da VD1. O termo “violéncia psicologica” é
encontrado na Lei 13185 de 06/11/2015, a Lei de Combate ao Bullying

[...]Jintimidacdo sistemética (bullying) todo ato de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem motivacao
evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais
pessoas, com o0 objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e
angustia a vitima, em uma relacéo de desequilibrio de poder entre as
partes envolvidas. (Lei 13185 de 2015, Art 1°, 81°, destaque nosso)

Apesar de nédo ter pronunciado a palavra “bullying” em sua resposta, o
desequilibrio de poder, citado pela lei 13185, encontra-se realcado pelo VD2 na
expressao encontrada em seu discurso: “colocando-o em um lugar de inferioridade”.

Nas manifestacdes categorizadas como bullying encontradas na mesma lei,
evidencia-se que as de ordem psicolégica incluem “perseguir, amedrontar,
aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar” (Brasil, Lei13185
de 06/11/1025). Em resposta a questdo adicional “O que vocé entende por
violéncia psicolégica?”, o mesmo VD2 frisa “(...)de modo que esse outro fique se
guestionando sobre (...) a sua conduta, levando-o a um movimento de inferioridade,
colocando-o em um lugar de inferioridade” essa atitude do agressor se aproxima da
dominacdo e da manipulacdo indicadas na norma. O papel de outras pessoas nas
manifestacbes de violéncia psicoldgica relatado pela diretora, encaixa-se no
“amedrontar” e “infernizar” citados na lei, pois esse envolvimento, objetiva criar uma
atmosfera de medo e angustia para a vitima.

Ainda no exame das respostas dadas a questdao complementar “O que vocé
entende por violéncia psicolégica?”, tanto a D quanto a VD1 usam o termo
“violéncia velada”. A expressdo corrobora com a caracterizacdo de microvioléncia
depreendida de Debarbieux e Blaya (2002) “trata-se de uma forma de agresséao sutil,
continua e muitas vezes imperceptivel que, ao se acumular com o tempo, pode
causar sérios danos emocionais e psicologicos as vitimas”. Mais uma vez o termo

“dano psicoldgico”, relativo a violéncia, é utilizado.
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Essa sutileza faz com que, em geral, as violéncias cotidianas de menor
intensidade n&o sejam vistas socialmente como formas hostis, o que acaba
impedindo a adocdo de providéncias (Brasil/MEC, 2023). Dessa maneira, essa
microvioléncia ndo se interrompe, e, aliando-se as fragilidades caracteristicas das
vitimas, se disseminam e perpetuam no tempo. A continuidade do fragmento destaca
o “sentimento de impunidade” do agressor nessas ocasides, o que é evidenciado
pela ousadia do mesmo ao propagar as palavras ofensivas, sobre a vitima, a outros
colegas. Essa situacao é citada pela diretora no mesmo contexto.

Na segunda interrogacdo da roda de conversa, “Ja passaram por alguma
situacdo de violéncia na nossa escola? Se sim, qual e com quem (aluno,
professor, funciondrio, gestor, pai de aluno)?”, a P5* e o P7 né&o relataram
situagdo alguma. A docente P3 relata o episdodio com um aluno do primeiro ano do
Ensino Médio “Eu tive com o A. Achei um absurdo que eu nunca vivi na minha vida”.
O professor P4 expde a “Falta de respeito. Acontece de vez em quando. Fazer um
deboche, um xingamento, uma ofensa”. A professora P6 expressa que “Gritar, as
vezes levantar”, como acdes praticadas por alunos contra ela. Dessa maneira, a
maioria relata ter sofrido algum episodio de violéncia de aluno contra eles, docentes.

A agressédo verbal e o desrespeito sdo as principais destacadas. O docente
P2 alegou que o periodo das obras foi o pior para ele, que os alunos estavam muito

agressivos devido a falta de espaco

Era muito pior na obra, né? O horério de tempo da obra. Foi o
inferno. Porque dai a obra néo tinha janela. Eles ficavam muito
nervosos, muito nervosos. E dai, com isso, tinha mais agresséo
deles contra os alunos e comigo. Muita agressao. Porque dai eles
queriam sair. Ndo podia sair. Era dificil (Docente 2)*

Com relacdo ao relato desse ultimo docente, o desrespeito para com 0s
professores, foi o0 tipo de evento mais citado e marcante no ano de 2022, conforme
encontrado no livro de ocorréncias. Era 0 ano de inicio das obras, e 0 momento em

gue a escola estava com grande restricdo espacial. A docente 6, que é do género

47 Apesar de ndo se manifestar a respeito desse questionamento, a professora P5 - em
resposta a pergunta 1 - exibe entonacdo em sua fala, revelando que se sente agredida pela
diferenca de tratamento dos alunos com as docentes em relagdo ao maior respeito dado aos
professores homens.

%8 Informac&o verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025
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feminino, expde que ja teve aluno que gritou e se levantou perante ela, algo que nao
foi dito pelos professores do género masculino, o que exemplifica o preconceito
contra as mulheres relatados pelos docentes na questéo 1.

Na pergunta trés das entrevistas semiestruturadas, “Vocé ja passou por
alguma situacao de violéncia na nossa escola? Se sim, qual e com quem
(aluno, professor, funcionario, pai de aluno)?” A diretora relata “Comigo néo. Eu
nunca sofri nenhum tipo de violéncia com alunos. J& sofri violéncia, no caso verbal,
agressao verbal, por parte de responsaveis. Somente enquanto ocupante do cargo,

por um responsavel de aluno.” Avice-diretora 1, por outro lado, narra que:

Como gestora ndo, como professora sim, mas também foi uma
situacdo que eu julgo completamente esporadica. Alguns anos atras
a gente tinha um aluno autista na escola, ele teve uma crise e ele me
mordeu, e ele era muito maior do que eu, ele me mordeu, me
segurou e realmente me machucou. Na época eu cheguei a fazer um
boletim de ocorréncia, mas eu ndo entendo também como uma
violéncia comum. E algo que...consciente, é algo que assim,
aconteceu porque estava um ambiente agitado no dia da escola,
estdvamos em obra, e ele é um aluno especial e assim, eu fiz o
boletim ndo no intuito de penalizd-lo, mas de ter um registro do
ocorrido. Porque esses casos também precisam ficar registrados.
(Vice Diretora 1).%°

As duas gestoras ja sofreram violéncia em situacdes opostas. A diretora
somente enquanto gestora e nao enquanto professora, e a vice-diretora 1 ao
contrario, somente enquanto professora e ndo enquanto gestora. A vice-diretora 1, a
exemplo do docente P2, indica a obra na escola como uma conjuntura que incitou a
agressividade nos estudantes. A vice-diretora 1 e o funcionario ASB sofreram
violéncia por parte do mesmo aluno, que ja se formou, e € autista. Apesar de terem
sido marcados pela situacédo, eles a relevaram devido a condi¢cdo do adolescente. O
coordenador do EMTI também ja foi mordido pelo mesmo aluno, mas nao deu
énfase ao fato em seu relato.

Segundo ele, sdo duas as situacdes em que se sentiu, ou se sente,

violentado:

Eu estava conversando h& dois minutinhos atrds com um aluno que
uma vez, ele gritou comigo. A turma dele pediu para ir embora mais
cedo, eu disse que ndo, porque eles teriam aula e tudo mais. Assim

4 Informacéo verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025.
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qgue eu sai, mas eu tive que voltar, ele estava gritando que nem
homem eu era e que eu era um desgracado. S6 que aquele dia
aquilo me pegou. Agora, inclusive, eu estava tendo uma conversa
com ele diante de outras atitudes inadequadas para o0 espaco
escolar. Eu lembrei dele o fato, falei que alguém precisa ser muito
homem para me mostrar o que € ser homem. Que masculinidade
fragil é essa de dizer ao outro o que € ser homem. Como se ser
homem fosse algo superior a qualquer outra coisa. Vocé precisa ser
homem. O que é ser homem? Se nds lidamos com o ambiente mais
feminino do que masculino dentro do espaco escolar. E os homens
nessa supremacia. Esse dia eu me senti bem agredido. Verbalmente.
E eu me sinto violentado pela superintendéncia, pelo modo como o
meu cargo € localizado na escola. E as demandas que me exigem,
sendo que nao ha tempo para fazer, ndo ha remuneracdo adequada
para ser feita. Entdo sdo dois momentos que eu me sinto violentado.
(Coordenador EMTI).5°

Verifica-se que, na primeira circunstancia, que o aluno foi preconceituoso com
o coordenador do EMTI, que € homoafetivo declarado. Além dessa, ele destacou a
violéncia recorrente sofrida pelas imposi¢cdes de instancias superiores. O VD2, que
ja foi aluno e também é o professor mais antigo da escola, alega ter sofrido violéncia
nos dois papeis, mas nao especifica um evento. Ou seja, todos, que se
manifestaram, relataram ter sofrido algum episodio de violéncia na escola.

Na terceira indagacédo da roda de conversa, “Qual foi o evento de violéncia
na escola mais marcante para vocés?” a docente P5 iniciou sua narrativa acerca

de um evento entre alunos:

Mais marcante? Um dia, era antigo oitavo ano, funcionava no
momento da obra, que o L e 0 A foram se agredir com carteira e
mesa. Que foi troca de professores. E ai, no intervalo, na hora que
eu cheguei em sala, eles estavam se agredindo (...) a unica reacao
gue eu tive foi tampar agua pra eles se separarem. (Docente 5).%!

A exemplo do relato do P2 e da VD1 no questionamento anterior, a professora
P5 sinaliza que o momento da obra desarticulou a infra-estrutura escolar, e isso
levou a maior hostilidade dos alunos. Em pesquisa desenvolvida por Abramovay
et.al. (2002), verificou-se que quando os alunos nao se identificam com a escola -
por ndo apreciarem seu espaco fisico - apresentam mais comportamentos violentos.

Assim, consideraram a propria escola baguncada, manifestando, eles proprios,

% Informacéo verbal do coordenador EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025.
%t Informacéo verbal da docente 5 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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comportamentos indisciplinados e agressivos. Ou seja, a escola desorganizada,
instiga a indisciplina, as violéncias e também as microvioléncias. O relato do
professor P2 se referiu a uma situacao de preconceito de uma professora designada
com uma aluna transgénero “O que mais me surpreendeu aqui foi uma professora
dessas temporarias nossas chamar a M.*>? de aberracido”. O relato causou grande
surpresa e indignagcdo nos demais docentes. O P2, mediante as expressdes de
espanto dos demais colegas, continuou “M., que era muito agressiva, ficou... Sem
acao. Sem acao, eu a acolhi bastante (...)foi a professora de religido.”

O professor P4 entdo questionou o P2 “Mas ela falou, assim, diretamente pra
ela?”, entdo o P2 respondeu “N&o, eu estava passando pra dar aula. Ela me chamou
e falou assim, tem uma aberracdo. Porque a M. era uma pessoa dificil (...). Logo
depois ela saiu da escola.” O caso nao se encontra relatado no caderno de
ocorréncias, nem em qualquer ata. A docente P3 cita um episédio ocorrido entre
duas alunas “Pra mim, foi da Y>® com a L. Que eu n&o presenciei, mas todo mundo

fala nessa briga até hoje”. O P4 narra um evento com duas alunas do 1° ano EMTI

Na minha aula, foi daquelas... Das duas ME, daqui de primeiro ano.
Que do nada, entdo... de repente, as duas se atracaram, uma
puxando o cabelo da outra, uma batendo na outra. Caramba, 0 que
que ta acontecendo!? E, a ME. (Docente 5).5

Essa agressao fisica ocorrida entre as duas alunas, também me marcou
bastante, pois eu estava na vice direcdo e 0s pais, de uma das envolvidas,
conseguiram entrar na escola e queriam agredir fisicamente a outra adolescente. Foi
0 momento de maior tensao para mim, enquanto vice-diretora na época.

No entanto a situacéo foi contornada e a aluna que iniciou a confusdo acabou
se transferindo da escola. Inclusive a docente 5 trouxe um dado importante a
respeito dessa ultima “A outra ME teve uma outra briga com outro aluno, no centro
da cidade. Entdo, assim, jA tem histérico. Infelizmente, ela continua nesse modo

violento”. O professor P7 destaca que a aluna ME que ficou € sua aluna a noite.

2 Com a intencédo de preservar a identidade da estudante, é usada a abreviatura M. para se
referir a aluna transgénero que sofreu a discriminacéo relatada pelo docente P5.

°3 As abreviaturas Y., L. e ME. séo utilizadas para a preservacéo da identidade das alunas.

% Informac&o verbal do docente 5 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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Os episddios descritos pelos docentes 3,4 e 5 se encontram registrados nos
cadernos de ocorréncias®, e em atas de reunido da direcdo com os pais dos alunos,
pois foram situacdes de grande gravidade. Nas circunstancias, quem provocou o ato
violento, transferiu-se da escola.

Para a quarta pergunta das entrevistas semiestruturadas - “Qual foi o evento
de violéncia na escola mais marcante para vocé?” - 0 mesmo questionamento

numero trés da roda de conversa, a diretora descreve:

Durante a minha gestéo, nesses ultimos trés anos, eu acredito que
tenha sido o que aconteceu em 2023, que foi a agressdo de uma
aluna, por parte de uma outra aluna, em que foi uma agressao fisica.
E durante a briga, uma das alunas saiu muito ferida, teve as suas
roupas, 0s seus trajes rasgados, e o seu rosto ficou desconfigurado,
teve muitos hematomas, e que causou uma certa COmogao na escola
inteira. (Diretora).>®

Essa mesma situacdo - de agressado fisica grave entre duas alunas - foi
relatada também pela professora P3 na roda de conversa, e se encontra registrada
no caderno de ocorréncias. Apesar de dizer no questionamento anterior que nao deu
muita importancia ao episédio com o aluno autista, elucidado a partir do relato “(...)
eu ndo entendo também como uma violéncia comum. E algo que (...) aconteceu
porque estava um ambiente agitado no dia da escola, estavamos em obra, e ele é
um aluno especial (...)” a VD1 alega nesta questdo que foi o que mais a marcou. O

VD2 descreve uma situacao séria:

(...)um movimento que a gente teve aqui, alguns anos atras, que
meio que marcou a histéria da escola negativamente (...) naquela
época a escola tinha realmente um nimero de alunos que traziam
muitas violéncias de fora da escola para dentro da escola. A maioria
das situacbes eram situagdes da comunidade, externas, que eram
resolvidas aqui dentro. Nesse dia, nesse episédio especificamente,
isso ficou marcado na minha memoria porque comegou uma briga
entre alunos, numa determinada sala, e quando a gente foi gerenciar
a confusdo daquela briga, naquela sala, no mesmo momento
comegou uma briga também entre alunos, numa outra sala, e a gente
dividiu o grupo para gerenciar essa segunda briga, e mais uma
terceira briga dispara, e quando a gente foi olhar, tinha uns quatro ou
cinco focos de briga acontecendo simultaneamente na escola. E a
gente ndo tinha, assim, pessoas para conduzir todas aquelas

%5 Esses eventos encontram-se descritos no capitulo 2 deste estudo.
% Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.
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situacdes. O que faz? Ligar para a policia. A policia chegou e a
confuséo continuou, as brigas continuaram, o policial teve que conter
a forca o menino, colocar o0 menino dentro de sala e conter o menino
a forca, porque queria continuar as agressbes (...). Tem outros
episédios também na trajetéria, que é o professor que foi tentar
separar a briga de alunos e foi esfaqueado (...) (Vice Diretor 2).%’

O fato relatado pelo VD2 aconteceu ha mais de 12 anos, pois eu, a
pesquisadora, ainda ndo estava na escola. A influéncia da violéncia da comunidade
dentro da escola era grande na época, mas nao € algo igualmente observado nos
dias atuais. O coordenador do EMTI, ficou marcado por duas situacdes ocorridas

com alunos violentados moralmente por seus responsaveis:

Uma mae, que ha duas semanas atrds, na verdade ela é mae
adotiva (...)trouxe um menino muito indignada com a escola. Queria
falar com a diretora, e ele estava com uma marca de um chute. E ela
veio indignada com esse chute (...)E a diretora falou, olha, € um
absurdo a violéncia, nés ndo apoiamos, nés recriminamos toda forma
de violéncia. Mas eu também queria informar a senhora, que o seu
filho hoje estava envolvido em diversas bagungas com esses
mesmos meninos (...). Entdo, a histéria virou, e a mae do menino
falou assim para ele: “Eu vou te devolver para sua mae de verdade,
aquela vagabunda!” E ai, a gente estava diante de uma crian¢a de 11
anos, a mae o colocou em questao, o violentou totalmente. Para mim
ela o perdeu. E vocé dizer isso para uma crianca: “Vou te devolver
para sua mae, aquela vagabunda que nem gosta de vocé!” Isso é de
uma violéncia do tamanho que eu voltei para casa arrasado.
(Coordenador do EMT]).%®

Essa primeira situacdo se trata de um aluno que é adotado e muito
indisciplinado na escola. Devido a isso, a mae adotiva demonstra arrependimento
por ter a guarda do estudante. Dessa forma, a mesma direciona a circunstancia da
violéncia, e os motivos dela, totalmente para a crianca de 11 anos. Pela narrativa do
CEMTI, ele percebe que a culpa do evento é depositada no estudante, e, assim, nao
se considera todo o contexto familiar complexo, e o sentimento de rejeicédo
apresentado na fala da mée, e, possivelmente, sentido pelo menino.

Para esta situacao é pertinente retomar o trecho de Fante (2005) “os fatores

externos sdo decisivos na formacao da personalidade do aluno, pela influéncia que

" Informacép verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.

%8 Informacéo verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025.
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recebe em seu contexto familiar, social e pelos meios de comunicagdo”. Na

continuidade de sua narrativa, o CEMTI aponta outra cena:

E também um dia que a gente foi levar dois alunos. Um que tem
transtorno de espectro autista. E naquele dia ele estava agredindo o
irmédo. O irmdo € muito pacifico. S6 que a gente teve que levar
porque ele estava agredindo muito o irm&o. Entdo fomos eu e a outra
coordenadora. O irmédo é uma graca, pacifico, educado. Chegamos
na casa dele. A gente chamou a avé. A avd veio. L4 € uma casa
cheia de crianca, uma complexidade, uma certa desorganizacéo. A
avo veio e comecou a gritar com o irmao que apanhou. Dizendo, ele
te bate porque vocé nao é amigo dele. Ele te bate porque vocé nao
faz sua parte. Mas € uma crianca. E acho que essa violéncia de
responsabilizar. Tentar tornar essas criancas responsaveis pelas
suas proprias infragdes. (Coordenador do EMTI).>°

O que aproxima os acontecimentos e, desse modo, marcaram o CEMTI, foi a
responsabilizacdo dos alunos. Os estudantes s&o criancgas, pré-adolescentes, que
nao tem capacidade para controlar os eventos acima expostos. O FASB expde um
episédio entre alunas, que se iniciou externamente a escola “Foi, ha pouco tempo
atras, duas meninas se agrediram dentro de sala de aula, por causa de namorado,
por coisas que aconteceram na rua, hdo na escola”. Me recordo do evento descrito
nessa fala, ocorreu neste ano, dias antes da entrevista.

As situacOes violentas que ficaram marcadas nos sujeitos abordados
mostram-se diversificadas, envolvendo diversos atores da comunidade escolar:
entre estudantes — relatos dos docentes 3, 4 e 5, da diretora e do vice-diretor 2; de
estudante para professores - relato da vice-diretora 1 e do docente 2; e responsaveis
por estudantes e estudantes - relato do coordenador do EMTI.

Fazendo um paralelo entre as respostas das perguntas “Vocé ja passou por
alguma situacdo de violéncia na nossa escola? Se sim, qual e com quem
(aluno, professor, funcionario, pai de aluno)?” e “Qual foi o evento de violéncia
na escola mais marcante para vocé?” é possivel perceber que para a maioria dos
sujeitos a situacdo de violéncia pelo qual passou € diferente do episédio que o
marcou. Somente a vice-diretora 1 tem congruéncia em sua resposta as duas

questoes.

% Informacéo verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025.
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Comparando-se as respostas dadas pelos sujeitos ao referencial tedrico
utilizado como base deste estudo € possivel analisar algumas situacdes pontuais. As
violéncias destacadas pelos funcionarios selecionados vdo ao encontro das
elencadas em Charlot (2002), Abramovay e Rua (2003), Debarbieux e Blaya (2002),
Matos (2020), Burzi e Sell (2021), Melo (2021) e Brasil/MEC (2023) Com relag&o aos
tipos de violéncias mais frequentes na escola em questdo, a violéncia verbal é
destacada pela maioria dos sujeitos abordados como a mais presente no cotidiano
da E. E. das Aguas. A violéncia fisica, como consequéncia secundaria de outras

violéncias, ocorre quando ndo ha entendimento verbal. Isso é expressado no

discurso da vice-diretora 1 em resposta ao primeiro questionamento do eixo:

Existem vérios tipos de violéncia. Dentro do ambiente da escola pode
acontecer de uma forma mais velada, através de uma violéncia
psicologica que pode estar acontecendo no ambiente e pode chegar
até as vias de fato de uma violéncia fisica. (Vice Diretora 1).%°

A violéncia simbolica exercida pelos 6rgdos superiores é destacada pelo vice-
diretor 2 em parte de sua fala: “(...) eu ja sofri como profissional, violéncia
psicoldgica, ai nés temos de algumas gestdes, tem também da administracdo mais
superior, da Secretaria de Educacdo, membros da secretaria, eu acho que é isso”. O

coordenador do EMTI também a salienta em seu relato® como algo contundente

(...) me sinto violentado pela superintendéncia, pelo modo como o
meu cargo é localizado na escola. E as demandas que me
exigem(...) eu ja sofri como profissional, violéncia psicolégica (...) tem
também da administracdo mais superior, da Secretaria de Educacao,
membros da secretaria (...) (Coordenador do EMT]I).%2

O dano ao patriménio publico ndo apareceu entre as respostas. O bullying,
apontado de forma explicita nas narrativas da diretora e da vice-diretora 1, sera
tratado de forma mais especifica na proxima subsecao.

A respeito do conceito de violéncia escolar, relacionado ao sugerido pelos
guestionamentos, os discursos se aproximam do referencial teérico indicado, no

capitulo 2, como base para a definicdo de violéncia escolar:

% Informacéo verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025.
®1 A resposta se encontra na integra na pagina 110.
®2 Informacéo verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025.
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Pode-se definir violéncia escolar como qualquer ato ou acao de
violéncia, comportamentos agressivos, danos ao patriménio, atos
criminosos, marginalizagdes, discriminagdo, dentre outros praticados
entre a comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios,
familiares) no ambiente escolar (PRIOTTO,2009).

Desta forma torna-se importante discutir aqui que a violéncia tem
relacéo direta com o poder, pois muitas vezes os detentores do poder
(professores, diretores, equipe pedagogica) também agem com
violéncia. (BURZI e SELL, 2021, p.5)

Em muitos dos dados retirados dos discursos dos atores educacionais, €
razoavel inferir que, para esses sujeitos, a origem da violéncia escolar é estrutural.
Assim, ela acompanha o contexto da comunidade e de suas familias. I1sso fica muito

marcado na seguinte narrativa do docente P2:

Entdo, eles tém na estrutura deles uma linguagem muito violenta.
Trazem de casa, estdo acostumados com ela. Entdo, se xingam com
muita facilidade. Nesse xingamento, eles colocam todos o0s
preconceitos estruturais. Racismo, gordofobia, etarismo, homofobia,
misoginia. Tudo isso aparece no discurso deles, mas aparece nas
brincadeiras, aparece nas falas, aparece nas observacoes. (Docente
2)'63

Diante disso comprova-se que a violéncia nas escolas ndo € mais acidental.
Essa percepcao corrobora com o constatado por Charlot (2002) no trecho “Quando o
préprio bairro € presa da violéncia, € maior a probabilidade de que a escola seja
atingida por essa violéncia”. No entanto, na continuidade desse fragmento, o0 mesmo
indica que bairros violentos podem ter escolas pacificas. Destaca-se ainda nos
estudos de Charlot (2002) que essa violéncia tem assumido novos lugares, ndo so
em escolas periféricas, mas também em instituicbes particulares de ensino, como
veremos mais adiante, o bullying € um grande representante disso.

Um ambiente escolar hostil interfere negativamente no cotidiano da E. E. das
Aguas e se reflete no mau desempenho dos alunos, principalmente dos anos finais
do Ensino Fundamental. No discurso da vice-diretora 1, fica marcado que o bullying
acontece principalmente entre os alunos dos 6° e 7° anos “Essa violéncia mais

velada do bullying, ela é muito presente principalmente nos anos 6° e 7°, 0 ensino

%3 Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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fundamental”. A falta de participacdo dos alunos do 9° ano nos ultimos periodos de
aplicacdo do Saeb, indica um desleixo com os estudos por parte dos estudantes
desta etapa de ensino.

Com relacdo ao que foi examinado nessa subsecao, a respeito do Eixo | —
Violéncia Escolar, fica evidente que a hostilidade presente na E.E. das Aguas é
principalmente verbal e psicoldgica. Esta Ultima se configura como uma violéncia
sutil, se aproximando assim, de uma microvioléncia. Observada a congruéncia das
falas com as evidéncias trazidas no capitulo 2, o preconceito esta presente na
maioria dessas agressoes verbais, e a discriminacdo contra as mulheres, por parte
dos alunos, € notodria. Se observadas a frequéncia desses eventos e a incidéncia
nas mesmas pessoas, € possivel atrelar esse contexto as manifestacdes de bullying.
Inclusive este termo € usado de forma explicita pelos gestores.

O momento de maior desorganizacdo da escola, devido a execucdo das
obras, foi destacado como de maior potencial agressivo observado no
comportamento dos alunos. Os acontecimentos que mais marcaram 0S Sujeitos
abordados pela pesquisa de campo, se sucederam na grande maioria dos casos
com alunos no papel de vitima. Isso demonstra que esses funcionarios da escola se
importam com o bem-estar dos estudantes. O seguinte relato do CEMTI marca essa
configuracdo: “(...)isso € de uma violéncia de um tamanho... que eu voltei para casa
arrasado (...)tentar tornar essas criancas responsaveis pelas suas proprias
infragbes(...)”. A escola ja apresentou no passado, episodios de violéncia,
especialmente fisica, bem mais graves e frequentes do que apresenta agora. Isso é
comprovado pela narrativa da diretora e vice-diretor 2, este é o funcionario mais
antigo da escola.

O esforco da gestdo atual em enfrentar a violéncia escolar na E.E. das Aguas
transparece por vezes, exemplo disso é a declaracdo da VD1 a respeito “E a gente
percebe que de acordo que vai se fazendo muitos trabalhos, de conscientizacéo
com os alunos ao longo da trajetoria escolar deles, que tende a diminuir.” O
contraditorio estabelecido entre os sujeitos abordados no que tange a origem dessa
violéncia, assinala que mesmo em uma comunidade considerada violenta, nem
todos os estudantes acompanham esse potencial negativo. O que indica que o
trabalho realizado na escola apresenta algum resultado e “garante que agdes ou

reagoes localizadas sejam possiveis” (Debarbieux apud Abramovay, 2002). Assim,
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para a criacdo do PAE exequivel, deve-se considerar os elementos que esses

sujeitos reconhecem como fundamentais.

3.4.2 Eixo Il - Bullying (Intimidacéao)

O Bullying, termo que pode ser definido como intimidagdo sistematica
conforme a Lei Federal 13815 de 2015, a Lei de Combate ao Bullying no Brasil, € o
maior norteador desse estudo. Sua importancia se deve ao exame de como suas
manifestacbes sdo geridas pelos trabalhadores da escola. Para tanto, é preciso
compreender se esses sujeitos sabem do que se trata o fendmeno bullying, se o
identificam, e como eles o percebem no ambito da E.E. das Aguas.

Para o primeiro questionamento do eixo, a quarta pergunta da roda de
conversa “O que se entende por bullying?” os professores ndo responderam de
imediato, houve uma longa pausa silenciosa. Entao utilizei um recurso que costumo
aplicar com meus alunos quando ndo compreendem o que falo: “Vou usar uma coisa
gue, assim, eu uso muito com meus alunos, quando, as vezes, eu vou conceituar
algum tema da Educacédo Fisica. Ah, ginastica. Que imagem que vem na sua
cabeca, quando vocé ouve a palavra ginastica?” a partir de entédo, o docente P2, que

sempre se mostra mais disposto a conversa, iniciou sua fala:

Bullying é, na verdade, um grupo contra um, isolar uma pessoa por
uma caracteristica especifica dela. Quando esse grupo se relne,
pode ser duas, trés, quatro pessoas, para isolar uma dessas
pessoas. E quem nao defende é omisso. Entdo, a pessoa se sente
muito sozinha, porgue ela se sente sem pares, e se sente atacada
diretamente. A homofobia € uma das coisas mais pesadas nesse
aspecto. (Docente 2).%*

Trés docentes — a P3, a P5 e 0 P7 - se omitiram na resposta, o0 que revelou a
dificuldade em conceituar o termo. O professor P4 fala que “Geralmente, € um pouco
um comportamento de manada (...) Dificilmente é uma pessoa fazendo bullying com
a outra”. A professora P6 completa “Basicamente, o que eles colocaram. Com vistas
a constranger o outro. Ou seja, um coletivo, ndo téao visivel, o constrangimento do

outro. Diminuiggo...” Dessa forma, os professores 2, 4 e 6 remetem em seu discurso

% Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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a ideia de que o bullying € praticado em grupo. O P4 inclusive utiliza o termo
‘manada” o qual se identifica com o termo bull do inglés touro - animal de tamanha
forca que intimida - parte integrante da etimologia da palavra bullying (Amorim,
2011). Pode néo ser coincidéncia, mas este professor ministra a disciplina de inglés.

Ainda no que tange a quarta pergunta, algo que merece destaque € o
discurso do P2 ao dizer que a vitima “se sente muito sozinha (...) sem pares”. Esse
relato salienta um exemplo de como as emoc¢Oes sao frutos da interacdo social,
portanto algo influenciado pela coletividade e ndo apenas pelo sentimento individual
(SILVEIRA, 2009).

Se a vitima ndo tem um capital social forte (Putnam, 2015) na escola, ela
torna-se um objeto de interesse do perpetrador de bullying, porque nesta situacéo
este vislumbra a consolidagao de seu poder (Fante, 2005). Assim, “niveis reduzidos
de capital social favorecem a vitimizac&o por bullying” (Reisen et al. 2021). Isso pode
ser observado pela exposicdo do P2 confirmada pela narrativa da P6, que usa a
expressao “constranger o outro” que nesta conjuntura se associa a intimidagao.

NoO que tange esse questionamento, nas entrevistas ele se refere a pergunta

5: “O que vocé entende por bullying?”. Como resposta a D explana:

O bullying, esse termo, ele é extremamente complexo. O bullying,
desde 0 meu ponto de vista, ele comeca com pequenas percepcdes
dos alunos que normalmente, as pessoas, de uma forma geral,
apontam os defeitos ou as caracteristicas que se evidenciam em
uma pessoa e gque nao sao tdo bem aceitas perante a sociedade. O
bullying, ele € um reflexo dos padrées que se criam na sociedade e
que, infelizmente, afeta a convivéncia escolar. As pessoas, elas
criam ideais de beleza, ideais comportamentais, e isso, muitas vezes,
se transforma em bullying. (Diretora).®

Para a D, a vitima de bullying apresenta atributos que ndo se encaixam bem
na sociedade em geral. Ou seja, elas se tornam vitimas por preconceito.
“Deficiéncia, género, pobreza ou status sociais, diferencas étnicas, linguisticas ou
culturais, aparéncia fisica, orientacdo sexual, expressdo ou identidade de género’,
sdo apontados por UNESCO (2019) como perfis proprios das vitimas de bullying e

motivagao para a pratica do mesmo pelo agressor.

% Informac&o verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025
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A VD1 relata “que pode ser qualquer tipo de préatica que vocé faz com um
colega no intuito de machuca-lo no seu intimo, dentro da sua aparéncia, da sua
orientacdo sexual, uma critica maldosa”. O VD2 confirma a narrativa de suas

colegas gestoras e vai além, respondendo que:

Bom, antigamente a gente tinha as chamadas brincadeiras que,
gquando a mée e o pai eram chamados na escola, falavam que era
brincadeira sem graca. E colocar apelido, € mexer com coleguinha
na sala de aula, no ambiente escolar. E ai hoje a gente tem essa
palavra que é o bullying, que esta ai circulando nos meios variados
ai, e na escola isso é muito pontual também, porque € uma palavra
gue nasceu no ambiente escolar. (Vice Diretor 2).5¢

O VD2 inicia seu relato lembrando que o bullying era tratado como
“brincadeira sem graga”. Fante (2005) apresenta uma correlacdo desse tipo de
“brincadeira” com a definicdo do que é o bullying “(...) comportamento cruel
intrinseco nas relacdes interpessoais, em que 0os mais fortes convertem os mais
frageis em objetos de diverséo e prazer, através de “brincadeiras” que disfargam o
propésito de maltratar e intimidar.”

Acerca da origem do termo “bullying”, Fante (2005) indica que o fendmeno
“possui a propriedade de ser reconhecido em varios contextos (...) onde existem
relagdes interpessoais”. Contudo, em grande parte dos estudos citados pela autora,
o bullying apresenta-se como um comportamento préprio do ambiente escolar, assim
como o que foi dito por VD2. Exemplo disso, é a definicdo do termo no inicio do

capitulo | de seu livro®’

Bullying: palavra de origem inglesa, adotada em muitos paises para
definir o desejo consciente e deliberado de maltratar uma pessoa e
coloca-la sob tensdo; termo que conceitua 0s comportamentos
agressivos e antissociais, utilizado pela literatura psicoldgica anglo-
sax0Onica nos estudos sobre o problema da violéncia escolar. (Fante,
2005, p.27)

Apesar da vontade humana de exercer poder sobre o outro ndo ser exclusiva

7

do ambiente escolar, € na escola que se encontram individuos em processo de

66 Informac&o verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.

®7Q Livro de Cleo Fante (2005) “Fenémeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e
educar para a paz.” € uma das literaturas mais importantes no embasamento desta
pesquisa. O capitulo | apresenta o mesmo nome principal do livro “Fenédmeno Bullying”.
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formacdo. Nesse contexto, as relagbes interpessoais sdo fundamentais para o
aprendizado e a consolidacdo de valores sociais e morais, bem como no
desenvolvimento de caracteristicas emocionais e psiquicas (Fante, 2005). Assim,
ainda que comportamentos hoje atribuidos ao bullying possam ser identificados em
outros tipos de relacdes sociais, foi no espaco escolar que o termo se consolidou.

A partir das pesquisas de Dan Olweus - responsavel por definir e popularizar a
concepcdo de bullying - tornaram-se evidentes as graves consequéncias
decorrentes desse tipo de agressdao no contexto escolar. Desde entao,
comportamentos anteriormente interpretados como meras “brincadeiras” passaram a
ser reconhecidos como um fenémeno social relevante e amplamente estudado em
nivel mundial, com énfase nas microvioléncias entre estudantes.

Considerando essas constatagdes, é fundamental compreender que o bullying
constitui um fenébmeno especifico, caracterizado pela intimidacdo sistematica e pelo
desequilibrio de poder entre pares, especialmente entre alunos. Dessa maneira, ndo
deve ser confundido com outras formas de violéncia, tampouco todo conflito ou
desentendimento entre estudantes pode ser considerado bullying.

Ainda na resposta a pergunta 5 “O que vocé entende por bullying?”, VD2

continua respondendo:

Bullying é tudo aquilo que alguém promove para que o outro (...) se
sinta envergonhado. E ai pode ser um apelido, pode ser um olhar,
pode ser um gesto, tudo aquilo que o0 outro promove para que a
relacdo com o parceiro ou a parceira cologue esse numa situacéo de
vergonha coletiva, para mim isso estd no ambito ali do bullying.
Entdo a gente tem ai N formas de expressdo, hoje em dia tem uma
que é dificil de lidar com ela, que é o bullying virtual, porque ele
acontece, muitas das vezes ele nasce dentro da escola, mas como a
internet tem uma abertura para fora do muro da escola, entao isso
ganha uma expressao muito rapida fora dos muros da escola, mas
ela esta ligada aquilo que a gente vivencia nos espagos escolares.
Entdo é falar do cabelo do colega, da condicdo de higiene do
coleguinha, da familia, da mée, dos membros familiares, tudo nesse
intuito de tornar o outro um ser inferior, pormenorizar a identidade do
outro, desvalorizar a histéria do outro, no sentido de fazer com que o
outro seja menos do que a gente, para mim eu trato como uma
situacdo de bullying. (Vice Diretor 2).%®

% Informacéo verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.
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Ao longo da narrativa do VD2 fica destacada a perversidade presente nas
condutas do perpetrador de bullying. O mesmo VD2 levanta outra questao
importante: o “bullying virtual”. Com os avancos tecnolégicos e o aumento da
comunicacao por redes sociais, o cyberbullying ganha cada vez mais espaco entre
os estudantes. A fala do VD2 - a respeito da proporgdo extra muros escolares na
pratica do cyberbullying - apresenta congruéncia com o abordado em MPMG (2024)
quando alega que “o poder de reprodugao descontrolado dos contetdos postados
nas redes amplia os danos de forma imensuravel”.

Assim, o cyberbullying potencializa a crueldade do agressor e os efeitos
nocivos sobre a vitima de bullying, que pode ser atingida mesmo longe da escola.

Em sua entrevista, em resposta a essa mesma pergunta, o CEMTI discursa:

Eu acho que o bullying é quando a gente intensifica a verbalizagéo
de alguma caracteristica. Ou de algo que expde alguém. A tal modo
gque a pessoa seja inflamada na visdo do consciente coletivo. Todo
mundo sabe. Entdo a gente vai trazer a tona aquilo que irrita aquela
pessoa. Ou que torna aquela pessoa evidente diante do grupo. De
uma caracteristica negativa. (Coordenador do EMT]I).®°

Dessa forma, esse sujeito enfatiza que a intencdo do agressor € evidenciar
perante o grupo uma caracteristica negativa da vitima. Essa conjuntura é confirmada
também no discurso dos gestores. O FASB ja restringe a pratica de bullying a
agressao verbal.

Dentre os atores educacionais abordados por entrevista, o VD2 é o que
demonstra mais propriedade sobre o assunto, se aproximando dos conceitos
elencados nesta pesquisa - especialmente da Lei 13815 e de Fante (2005). Ele
alega, inclusive, que o bullying € um termo proprio do meio escolar. Além disso cita o
cyberbullying e destaca muito a questdo do desequilibrio de poder entre agressor e
vitima.

No que tange a quinta interrogacdo, “A questao do bullying incomoda?
Como e por qué?” o professor P7, que se omitiu em muitos das perguntas
anteriores - caracteriza-se como uma pessoa mais introvertida - inicia a roda de
conversa. Interessante é que, com essa atitude, fica perceptivel que o bullying

inquieta o docente, tanto que o levou a reagir. Assim, ele respondeu “O problema é

% Informacéo verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025.
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que perde o limite... as vezes, dois meninos, sdo amigos, um brinca com o outro, até
entdo, ele sabe se defender. Mas pega alguém que nao se defende...ndo sabe, ai
perde o controle.” Em continuidade a exposi¢do do P7, a docente P5 alega que:

Eu tenho dificuldade de, as vezes, qualificar. Porque a gente tem
percebido, principalmente nas turmas de primeiro ano, até que ponto
€ brincadeira, até que ponto € bullying, até que ponto o professor
deve intervir quando ele vé gravidade na situagéo, até que ponto a
gente tem que passar. Porque é tao rotineiro, € tdo corriqueiro (...)
entdo, eu tenho essa dificuldade de estar todo momento pedindo
para eles nédo ficarem com esses comportamentos com 0s colegas.
(Docente 5).7

Em seu relato, a P5 mostra que por vezes ndo sabe como lidar com as
situagdes, nao distinguindo “brincadeira’ de agressdo. Em resposta a esse
posicionamento da P5, o professor P2 se manifesta dizendo “O que eu tenho feito, e
eu acho que da muito certo, se eu escuto qualquer situacdo de bullying...
gordofobia...digo: na minha aula, ndo! Da proxima vez que eu escutar ‘balofo’, vocé
sai da sala” Na discussédo, a docente P3 completa “Eu fago isso também”. Na
continuidade, o P2 narra que “A proxima vez que eu escutar, chamando-o de balofo
e tudo mais, vocé sai dessa aula.”

Ainda nesse cenario a P5 explana: “Olha s6, mas tem momentos em que, até
gue ponto esse bullying é consentido ou ndo...”, entdo o P2 a interrompe “N&o existe
bullying consentido.” Neste momento, a P3 demonstra concordancia ao fundo, com
as duas partes: “eles parecem que gostam...”. Na continuidade de sua narrativa a P5
alega “Porque a gente observa nas turmas que existe, eles se zoam. E ai, é zoeira?
Eu devo intervir na brincadeira? Um falando de caracteristicas fisicas do outro, que

”

nao é legal. E vira uma troca de...” Nesse momento ela é interrompida pelo

professor P2, que é bissexual:

Eu parto do principio que néo existe brincadeira, mesmo que o outro
aceite. Nao é brincadeira. Se esta no nosso discurso, é algo que esta
introjetado. Ah, chamar ‘Oh seu viadinho’. ‘Ah, deixa de viadagem’.
Observa que isso é uma forma de vocé falar para alguém... Ah, mas
sdo amigos, estdo brincando com o outro. Nao estédo brincando, é
pejorativo. Deixar de viadagem é classificar vocé como diferente de

9 Informacéo verbal da docente 5 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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mim e fazer com que vocé se sinta constrangido pela sua posicdo. E
dai qualquer coisa desse género. Ah, duas pessoas pretas... “Seu
negdo!” ndo deixo...ndo deixo... Nao, porque isso € racismo! Eu
explico que isso é estrutural. Isso é estrutural. Isso esta dentro do
nosso discurso. Para vocé tirar isso do discurso, tem que fazer isso.
Na minha sala ndo pode. Se eu sou de lingua portuguesa, ninguém
vai falar nada, mesmo que o outro aceite. Ah, mas ndo tem
problema. Tem problema sim, por que me ofende. (Docente 2)"*

Nota-se o0 excesso de expressdes “ah”, isso demonstra que o docente 2 se
exalta um pouco no debate, indicando que defende o bullying como algo diverso da
brincadeira, que ndo ha divertimento para quem é vitima da pratica. Isso se torna
elucidado pela fala “Ndo estdo brincando, é pejorativo”. O professor P2 destaca
também que “Se esta no nosso discurso, é algo que esta introjetado” e - a exemplo
do dito a respeito da violéncia escolar - conclui que “isso é estrutural”. Na discusséo,

um pouco acalorada, a professora P3 retoma a fala narrando que

Porque eles me falam assim... “Ah, & porque € meu primo, é meu
amigo.” E primo, amigo, daqui para fora. Na minha sala eu ja ndo
quero. Eu falei que vou levar espelhinho, ta? Eu falo com eles: “vou
trazer um espelhinho, para vocés darem uma olhada, antes de falar
com o coleguinha”(...) (Docente 2).7?

Com essa explanacdo, a P3 mostra, a exemplo do P2, que ndo admite a
postura dos alunos como brincadeira, mesmo se tratando de amigos. Na fala “vou
trazer um espelhinho, para vocés darem uma olhada, antes de falar com o
coleguinha” a docente levanta, também, a questdo da maneira com a qual os alunos
devem se enxergar: como pessoas diferentes com caracteristicas proprias.

Ainda nas argumentacdes, a docente P5 destaca que em uma das turmas do
primeiro ano do Ensino Médio a pratica do bullying € muito marcante. A P3 concorda
“Eu s6 tenho problema la, mais grave com isso. (...)”. Sobre o bullying como

“brincadeira”, a professora P6 se posiciona discursando:

Mas a situagdo de brincadeira, (...)é muito mais uma defesa. Porque
€ questdo do racismo. Eu vejo muito isso no nono ano. Eu acho que
0 outro brinca também, ndo é que eu vou consentir, (...) eu estou
brincando aqui, entdo me deixa, sabe? Eu posso fazer tudo. E,

"t Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.

2 Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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porque ai talvez ele ndo se sinta tdo para baixo. Eu vejo muito isso.
So6 que ai, conforme vai indo, vai indo, vai indo, chega uma hora que
ele fica acoado (...) O retorno que ele da da brincadeira também, ja
ndo sustenta mais, porque ele estd incomodado intrinsecamente.
(Docente 6).7

a P6 destaca que o bullying se perpetua também como uma

pratica de autodefesa para a vitima, tornando-se, em alguns casos, uma vitima

agressora (Fante, 2005). No fechamento do debate, o P2 conclui do discurso da P6

que:

Mesmo que ele ndo perceba, ele ndo tem maturidade para dizer isso:
ndo pode! Ele ndo percebe, porque sao muito novos, né?
Fundamentais sdo muito novos, eles ndo conseguem saber que
estdo ofendidos. Mas vocé vé a mudanca da voz, do brilho da
pessoa. (Docente 2)"

Posteriormente, P2 relata uma situacdo ocorrida em sua aula, dizendo,

também, como procedeu a respeito:

Ele completa

agressores foram as

Teve no primeiro ano, nesse primeiro ano, (..)um caso de
intolerancia religiosa para as mulheres candomblecistas. Foi horrivel,
porque tem um grupo evangélico muito grande, eles estavam
cercando as meninas de forma absurda. Foi na minha aula. Na
minha aula eles ndo faziam isso. Eles comecaram a fazer, eu nao
deixei. Dai o que eu fiz? Eu apliquei uma redacao sobre intolerancia
religiosa. Falei dos paises que fazem guerra contra as outras
religides. Falei da quebra dos centros na Baixada Fluminense. Fiquei
mostrando as coisas para eles, gue tudo isso € intolerancia religiosa.
Que eles podiam escrever. As melhores redagbes vieram dos
intolerantes. (Docente 2).7)

dando uma explicacdo do motivo pelo qual a redacdo dos

melhores:

Porque as outras foram confessionais, ofendidas, subjetivas, e eles
foram mais distantes usando os argumentos que eu dei. Mas observa
gque da para fazer isso. Nao escutei mais histéria 14, na minha aula,
ndo acontece mais. (Docente 2).7®

3 Informacéo verbal da docente 6 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
" Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
s Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
8 Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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Arespeito da participagao dos professores na roda de conversa, essa questao
foi a que mais provocou os docentes até entdo. Somente o professor 4 se omitiu nas
discussfes. Ficou evidente, em muitas das devolutivas, que a pratica de bullying
ainda se encontra, no senso comum, associada a brincadeira, inclusive entre os
professores.

Apesar da pesquisa de Fante (2005) ter duas décadas, nela se apresenta
esse discurso dos docentes relativos ao bullying como brincadeira propria da idade.
No entanto € preocupante a permanéncia desse imaginario entre eles depois de
tantos anos. Isso evidencia que a teoria ndo tem se aliado a préatica no cotidiano
escolar, mesmo com tantos estudos, casos graves - consequéncias de sofrimento
por bullying - e leis de combate.

As consequéncias da vitimizacdo por bullying de ordem emocional e
psicologica sdo as mais graves (Pesquisa PeNSE, IBGE, 2022). A percepcéo
exposta pelo participante 2 “vocé vé a mudancga da voz, do brilho da pessoa”, a
respeito do comportamento da vitima de bullying, revela tracos de depresséao, que é
caracterizada como doenca crénica nao transmissivel pelo Ministério da Saude.

Para as entrevistas, a correspondéncia dessa pergunta foi feita somente para
o funcionario ASB “A questdo do bullying incomoda? Como e por qué?” pois, como
os professores, ele lida com a pratica do bullying de forma primaria, da forma como
acontece entre os alunos. FASB responde se colocando como um familiar de quem
ja sofreu bullying, algo encontrado na fala “Me incomoda porque eu tenho um filho,
entdo ele ja sofreu bullying na escola. Entdo isso me incomoda muito porque nao so
como eu, como outras familias, também tem filhos que sofrem bullying”. Ou seja, a
familia da vitima é acometida pela pratica junto com o estudante.

Por conseguinte, a pratica do bullying entre os alunos traz grande inquietacao
entre os funcionarios da escola, especialmente para os docentes que presenciam
essas manifestacdes em seu cotidiano em sala de aula.

Para a sexta pergunta da roda de conversa “Quais seriam os motivos que
levam as pessoas a praticarem bullying na nossa escola?” os professores séo
mais objetivos em suas respostas. A professora P6 aponta “Intolerancia religiosa,
caracteristicas fisicas”, o0 docente P4 prossegue “Gordofobia, homofobia, misoginia”
e o professor P2 destaca uma, ainda ndo dita anteriormente “Eu ja vi etarismo (...)

com inspetor.” O docente P7 se espanta com essa Ultima declaracdo do P2 “Ah, é?”
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e o P2 confirma completando “com as cozinheiras...”, mostrando que essas
funcionarias também sofrem com o etarismo.

Ainda em sua narrativa, o P2 continua “Temos quase todo o blend’” aqui, mas
0 mais constante... O mais marcante. De género, bastante, mas nao € tdo marcante
guanto o racismo. Racismo é enorme, € o que mais me choca aqui”. Neste momento
h& uma manifestacdo de concordancia da maioria, com expressdes como balancar a
cabeca para cima e para baixo, além de um sonoro ‘“whum...” indicando afirmacao.
Entdo a professora P6 se coloca dizendo “E é naturalizado. E é muito isso que a P3
colocou: ‘¢ meu primo, € meu amigo...”é muito travestido de brincadeira e ndo € uma
brincadeira, sabe? Esté por tras ali. E muito forte. E é geral. Geral”, retomando o que
foi dito na pergunta anterior. Para esta questdo, os docentes P3, P5 e P7 nao se
manifestaram.

A indicacdo de diversas manifestacbes discriminatorias nas narrativas,
evidencia que o preconceito € 0 motivo que leva os agressores a praticarem bullying.
A misoginia relatada nas respostas ao Eixo | volta a aparecer no discurso do P4.
Além dela, o racismo’® é citado pelo P2 e pelo docente P6 - que € uma mulher negra
- “é naturalizado” (o0 racismo), como algo muito forte entre os alunos. Situagcbes
relatadas como racismo séo encontradas nos registros dos cadernos de ocorréncias
escolares, indicadas no capitulo 2. Essas interpretacfes reforcam que o bullying é
fruto de um perfil preconceituoso do perpetrador (UNESCO, 2019)

Para as entrevistas 0 sexto questionamento é feito da mesma maneira,
somente dando-se um enfoque mais pessoal “Na sua opinido, quais seriam os
motivos que levam as pessoas a praticarem bullying na nossa escola? ”. Assim,
acerca das razdes que levam o praticante de bullying a fazé-lo, a D, o CEMTI e 0
FASB concordam que a falta de estrutura educacional, ou afetiva, da familia € o

principal motivo. Dentre as narrativas desses sujeitos, a mais marcante é da D:

A palavra “Blend”, dita pelo professor P2, é uma expressdo da lingua inglesa que em
portugués significa misturar; combinar ou associar de modo que 0s constituintes separados
nao possam ser distinguidos (https://www.merriam-webster.com/dictionary/blend, acesso em
04/12/2025).

8 Racismo “é uma forma sistematica de discriminacdo que tem a raca como fundamento, e
gue se manifesta por meio de préaticas conscientes ou inconscientes que culminam em
desvantagens ou privilégios, a depender ao grupo racial ao qual pertengam” (ALMEIDA,
2018: 25). E discriminacgédo é dar tratamento diferenciado em razdo da raca.
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Primeiro, é uma questdo cultural. E algo que vem da familia, da
comunidade, e que 4 fora ndo é tido como bullying, mas quando
chega no ambiente escolar, ganha uma certa proporcao e, inclusive,
a familia ataca a escola para que a escola combata o bullying (...) E 0
segundo fator, eu acredito que seja a influéncia, infelizmente, das
midias sociais, porque isso incentiva a pratica do bullying por néo
estar dentro do padréo, e também vejo o bullying como uma forma de
defesa, porque as pessoas, as criancas, elas ndo conseguem se
defender por si s6, e ai elas veem o ataque como uma forma de
defesa. (Diretora).”®

Oliveira et al. (2008) apud Figueira et.al. (2022) indica que “a supervisao
parental, o estabelecimento de regras, o acompanhamento e a comunicagao positiva
séo fatores de protecdo contra o bullying”. Assim, a falta desses elementos se traduz
como motivos para a recorréncia do bullying, tanto para quem pratica quanto para
guem € vitima. A diretora ainda cita as midias sociais e a internet como
provocadoras da situacdo pois disseminam padrdoes, e quem ndo se encaixa nos
mesmos € discriminado. Ela também relata que o bullying é também usado como
autodefesa, argumento também exposto pelos vice-diretores e pelo coordenador do

EMTI, que fala da intencao do perpetrador de “equalizar”:

Entdo quando eu coloco o outro em evidéncia, eu tiro a minha
evidéncia. Entdo o outro estd em uma evidéncia negativa. Eu saio da
evidéncia negativa. Retomo as caracteristicas da avé e da méae.
Acho que o bullying muitas vezes, na questdo da caracteristica da
personalidade, € uma tentativa de equalizar. Vamos entéo ir todos ao
mesmo patamar, ou até me tornar superior. Eu preciso fazer também.
E uma pulséo de resposta. (discurso verbal do coordenador do EMTI
na entrevista realizada em 09/10/2025)

Esses relatos corroboram com o perfil de agressor — aquele que
“frequentemente € membro de familia desestruturada, em que ha pouco ou nenhum
relacionamento afetivo” - e vitima agressora — “que reproduz os maus-tratos
sofridos” - de Fante (2005), citado também por professores na roda de conversa. No
contexto da mesma questdo, o vice-diretor 2 destaca que o0 agressor busca

“autoafirmacao” e que:

Sao pessoas que tém problemas psicoldgicos, baixa estima e ai essa
pessoa, uma maneira dela tentar, de alguma forma, camuflar esses

® da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.
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muitos problemas psicolégicos que ela tem é atribuir ao outro a culpa
daquilo que ela mesmo tem que lidar. Entdo, na verdade, o bullying
muitas das vezes ndo é culpa do que sofre o bullying, €, na verdade,
de quem comete o bullying (...). (Vice Diretor 2).8°

Ou seja, fatores inerentes ao perpetrador e ndo a vitima, sdo provocadores do
fendmeno. Essa exposi¢ao do VD2 tem acordo com “Os praticantes do bullying com
frequéncia tém problemas subjacentes; aqueles que cometem o bullying o fazem
devido a frustracdo, humilhagéao, raiva ou para obter status social” (UNESCO, 2019)

As respostas para o sétimo questionamento da roda de conversa “Acham
gue a nossa escola e a nossa comunidade escolar (professores, gestao,
supervisores, funcionarios e pais de alunos), estao preparadas para lidar com
a pratica do bullying? Por qué? ” sdo iniciadas pela professora P5. Ela coloca que
“A gente esta se preparando, todo dia a gente aprende. Igual essa roda de conversa
mesmo, a gente consegue ter um tempo de ouvir 0 colega, quais as praticas que
estdo sendo feitas, entendeu?”. O docente P2 completa a narrativa “Porque cada
situacdo na escola € uma situacéo totalmente nova. A escola ndo tem uma férmula
gue vocé possa aplicar. Cada situacdo € uma situacdo. Mas eu acho que os pais
aqui ngo séo preparados.”

A partir dai a situacao familiar dos alunos é colocada em foco pelos docentes.
O professor P7 contextualiza uma circunstancia anteriormente levantada ‘A
misoginia vem dai, né!?”. Na continuidade do dialogo, o docente P2 diz que “Porque
ndo interagem. E quando vem, vem para enfiar a mao nas pessoas, para armar o
barraco, ndo vem para conversar”, se referindo aos pais.

O professor P4 completa “As vezes os pais mais atrapalham do que acham”,
no mesmo pensamento a professora P6 fala “E as vezes sdo as praticas também
dos proprios pais”. Entdo os professores relatam como percebem a participacdo dos
pais na vida escolar dos filhos, e consequentemente, também nas relacbes
extraescolares.

Concluindo, o P2 indica a ligacdo familiar com o bullying “J& aprendem isso
com os pais. Estdo apenas reproduzindo. A misoginia € bem esse caso”. O mesmo
docente levanta outro tipo de preconceito que é encontrado na escola “(...) tem um

outro tipo de bullying que é tipico daqui. As criangas com 0s pais presos sofrem

8 Informacéo verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.
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bastante (...) O pai preso € uma coisa que destr6i o menino.” Nesse contexto, a
docente P5 completa “Parece que bota uma seta em cima do aluno.”

No que concerne as devolutivas dadas na roda de conversa, novamente a
misoginia volta ao foco, como um comportamento tipico dos pais, reproduzido pelos
filhos. Além da misoginia, outro tipo de preconceito é relatado: aquele direcionado ao
estudante que tem o pai encarcerado. Estudos de Fante (2005) registram que a
maioria dos professores acredita que o comportamento violento é reflexo do contexto

familiar, e também

E no ambiente familiar que a crianca aprende ou deveria aprender a
relacionar-se com as pessoas, respeitar e valorizar as diferencas
individuais, desenvolver a empatia e adotar métodos nédo-violentos
de lidar com seus préprios sentimentos e emocdes e com os conflitos
surgidos das relacdes interpessoais. Portanto, € nesse contexto que
a crianca deveria (...) desenvolver atitudes e valores humanistas que
a estruturem psicologicamente e norteiem seu desenvolvimento
social. (Fante, 2005, p. 174)

Assim, se ndo ha no contexto familiar uma educacdo de valorizacdo das
singularidades de cada pessoa - seja da propria familia ou de fora dela - o
comportamento discriminatério € introjetado também nos descendentes. Isso vai ao
encontro da constatacdo dos professores da E.E. das Aguas. Para as entrevistas, a
sétima pergunta foi feita da mesma maneira. A maioria alega que ndo ha essa
preparacdo e que falta formacdo. Somente o vice-diretor 2 relata que a escola esta
caminhando para tanto. A diretora explana a situacdo do bullying no dia-a-dia da

escola, da forma como é tratado:

N&o. Eu acho que nem a sociedade em si esta preparada para lidar
com a pratica do bullying. Hoje, existe um guestionamento do se é
bullying, se é brincadeira. A escola hoje, a instituicdo escolar, ela
precisa de mais formacéo, de mais preparo para lidar com esse tipo
de situagdo. Porque o bullying, ele esta tdo presente no cotidiano
escolar, que os profissionais, as vezes, eles negligenciam, as vezes
eles ndo percebem, as vezes eles fingem que nao percebem, mas
muitas vezes porque eles ndo sabem lidar com essa situacao.
(Diretora). 8

8 Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.
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A D levanta pontos fundamentais: a confusédo do bullying com brincadeira,
como algo ainda presente na sociedade; a normalizacdo do bullying na escola,
devido a sua presenca constante no dia-a-dia; e a displicéncia dos profissionais da
escola com as manifestagdes de bullying, por ndo saberem a melhor forma de lidar
com ele.

A exemplo dessa desatencédo, um dos estudos de Fante (2005) apresenta
relatos de professores que banalizam o bullying e ainda acreditam que é uma préatica
positiva que prepara os alunos “para os desafios futuros”. Isso faz com que os
estudantes se sintam abandonados para a resolucao desses conflitos, se isolando e
adoecendo emocionalmente.

O VD2 trata a questdo como “um trabalho de conjunto, de orientacdo da
escola, dos pais, de outros 6rgaos, de outras entidades, que podem vir no espaco
escolar para trazer informacédo para esses alunos”, ou seja, algo a ser trabalhado
coletivamente, ndo s6 com os funcionarios da escola, mas também familiares e
outros setores. A intersetorialidade - como uma promissora forma de enfrentamento
ao bullying - € apontada em legislacbes federais e estaduais, como ja visto no
capitulo 2, e constatado em Brasil/MEC (2023).

Neste documento o trabalho entre diferentes setores “significa o
reconhecimento das diversas origens dos problemas sociais e que, por isso, nao
podem ser resolvidos isoladamente, ou seja, é preciso integrar, dialogar, interagir e
somar esforgos” (Brasi/MEC, 2023). Consequentemente, o0 intuito estd no
desenvolvimento de solucdes efetivas que envolvam ndo sO0 as autoridades
educacionais, mas também a sociedade como um todo.

O CEMTI responde mais na direcdo do que foi dito pela D, alegando que
“Néo, falta muito da nossa formacdo, acho que falta escuta. NO0s ndo temos
metodologias para lidar com os nossos estudantes. Noés cumprimos meramente 0s
protocolos”. Essa exposicdo do CEMTI vai ao encontro de Fante (2005) em
“Acreditamos que os professores deveriam ser preparados para educar a emocao de
seus alunos”, o que converge também com a teoria do trabalho emocional descrita
em Bonelli (2003).

Ainda sobre a escuta dos alunos e a educacao de suas emocgoes, em Silveira
(2009) encontra-se que “os sentimentos e suas formas de se manifestar sao também

elementos sociais, estruturantes da forma como agimos”. Sendo assim, € importante
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que os alunos acometidos pelo bullying, vitimas ou agressores, tenham certa
liberdade em conversar com os profissionais da escola, expondo seus problemas, e
encontrando junto a eles alternativas.

O FASB se posiciona de forma semelhante aos outros entrevistados, unindo
as ideias do VD2 e do CEMTI %...) falta mais, em todas as escolas, ndo s6 nessa
escola aqui, (...) montar uma equipe para fazer uma visita nas escolas, para instruir
mais os professores, ndés ASB’s e inclusive os alunos.” Esse pensamento esta de
acordo com as acdes antibullying que tém sido desenvolvidas mundialmente.
Segundo Fante (2005) essas preconizam “a melhoria da competéncia dos
profissionais e da capacidade de interacdo social nas relagdes interpessoais, além
da estimulacdo de comportamentos positivos, cooperativos e solidarios”.

Como oitava pergunta do roteiro da roda de conversa apresenta-se “E
possivel diminuir as manifestacdes de bullying dentro da nossa escola? De
que maneira?”. Os professores 4, 5 e 6 ndo opinaram a respeito do tema. O
docente P2 reforca o questionamento dizendo “Coibir? Coibir?”, na minha afirmativa
o professor P7 alega “Imagino que aqui eles tém um comportamento muito menor
que o que eles tém de fora”, indicando que dentro da escola os alunos ainda tém
uma conduta mais respeitosa com o colega do que em seu exterior. Entdo o P2
pontua “(...) quanto mais informacao a gente der para eles, mais elementos eles vao

ter.” O mesmo professor apds uma pequena pausa continua:

Nés temos essa capacidade de suspender tudo e tratar disso.
Suspende 0s nossos conteudos e trata disso. V& uma situacdo
dessa, suspende e trata. Porque ndao é um tipo de coisa que vocé
pode deixar para depois, ou para um evento, ou para uma semana,
ou por nada. O racismo é estrutural, acontece todos os dias. Entéo, o
gue tem que fazer? Tem que, a cada situacdo de racismo, parar a
aula e falar assim: “Parou! Isso ndo da!” (Docente 2).82

Ou seja, o docente entende que a resposta deve ser rapida e imediata para
gue a circunstancia ndo se perca. Em concordancia com isso, a professora P3 se

manifesta:

82 Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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Eu acho que s6 a gente apontando, apontando todo dia, isso aqui
ndo pode. Eles comegam a ter um pouco mais de noc¢do. Acho dificil
parar totalmente, mas tem que reduzir, diminuir. Eu estou tendo
menos problemas com isso do que eu tinha antes. Falar que eu néo
tenho, eu continuo tendo, mas € bem menos do que era antes.
(Docente 3). 83

Assim, o discurso da P3, sugere que o comportamento deve ser moldado na
escola, a partir da insisténcia, para, dessa forma, ser levado para a vida exterior. O
docente P2 e a professora P3 concordam que € possivel diminuir as manifestacées
de bullying, mas que deve ser um trabalho cotidiano, inclusive fornecendo mais
informacdes a respeito. Completando, o P2 lembra de um projeto que houve na

escola sobre educagéo no transito, e como os alunos o acolheram de forma positiva:

A gente fez aquela coisa de seguranca viaria aqui, a gente fez varias
coisas sobre transito, sobre tudo mais. Meninos empinando moto
aqui em cima. Eu vou e volto de 6nibus, ndo vejo mais empinando,
ndo. E na hora da saida, um monte de menino da escola empinando
moto aqui em cima. Empinava, ndo empina mais. Fazem, mas
envergonhados (...) Cria, eu acho que com isso, uma reflexdo
interna. Eu ndo posso me comportar assim em todos os lugares. Uso
muito a ideia de ir de biquini para a igreja. Ninguém vai de biquini
para a igreja. Entdo tem lugares, e esses lugares sdo marcados com
essa ideia de comportamento. Isso ensina para a vida. E depois,
quando eles forem em mais lugares e eles tiverem um
comportamento legal, eles vao ver que esse comportamento
agressivo, ruim, é inadequado. Eles vao chamar de ultrapassado. (...)
(Docente 2). &

Em consonancia com esse pensamento é possivel ressaltar o que UNESCO
(2019) explana sobre o papel da escola no controle da violéncia: “A escola também é
um lugar onde o comportamento violento pode ser modificado e o comportamento
nao violento aprendido”.

No que tange as entrevistas, a interrogacdo € feita da mesma maneira,
dirigida a cada sujeito inquirido. A diretora apresenta a narrativa que melhor expde

as ideias dos entrevistados. Segundo ela:

Eu acredito que € possivel a partir de um trabalho de formagéo
profissional, primeiro. Conscientizacdo dos profissionais, para que
eles possam saber, identificar o bullying, para que eles saibam como
levar isso para a equipe gestora, como direcionar isso. Maior apoio

8 Informacéo verbal da docente 3 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
%Informagdo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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s

das redes, € preciso haver uma maior integracdo entre saude,
educacao, assisténcia social e seguranca publica, porque, como eu
disse antes, o bullying ndo comeca dentro da escola, muitas vezes
ele é o reflexo que acontece no exterior, nos extramuros da escola, e
gue ele reflete aqui dentro e ele cresce dentro da escola, que é o
ambiente de maior convivéncia dos estudantes. Depois, a integracédo
entre as partes, entre as redes responsaveis e a familia, porque a
familia exerce um papel fundamental nesse processo, porque a
educacdo, aquela que vem de casa, ultimamente ela estd muito
falha, ela tem sido deixada de lado. (Diretora). &°

A necessidade de um trabalho de formacédo de professores e funcionéarios da
escola é citado como alternativa por todos os sujeitos entrevistados. Além disso, as
parcerias com a familia e outros setores sdo apontados como de extrema relevancia.
Algo refor¢cado, especialmente, nos discursos da VD1 - %(...) A solugéo ela esta nas
parcerias, primeiro com a propria familia. Segundo parcerias com outros 6rgéos (...)”
- e do FASB - “Se tiver uma equipe formada e a disposicdo de fazer visitas nas
escolas, sempre, inclusive ter um psicélogo na escola (...)".

VD2 aponta o caminho da discussao e da reflexdo como praticas que levem
as pessoas a entenderem a seriedade do tema. O CEMTI destaca a escuta atenta,
principalmente dos professores como uma solucédo. A promoc¢ao dessas acdes esta
prevista em legislacdes tanto federais como estaduais, e ainda em muitas das
literaturas acessadas. Assim, a intersetorialidade é indicada como tratativa essencial
(Brasil/MEC, 2023). Mais especificamente em Fante (2005), apresenta-se causas
multifatoriais para a pratica do bullying. Dentre elas fatores externos — como a
configuragéo social dos alunos, os meios de comunicagao no cotidiano dos mesmos
e 0 seu contexto familiar — sdo apontados. Os fatores internos a escola — clima
escolar, as relacdes interpessoais desenvolvidas na escola e a relacdo entre 0s
estudantes e seus professores - também tém sua parcela de contribuicdo ao
fendbmeno. Dessa forma, os dois aspectos — externos e internos as instituicbes de
ensino - devem ser abordados em suas especificidades, para além do trabalho

escolar. O VD2 em seu relato destaca:

(...) Entdo, com toda certeza, a gente precisa trabalhar mais esse
aspecto dentro da escola, e o caminho que eu vejo Unico € o
caminho da reflexdo, porque responsabilizacdo, como a gente ja
sabe, é criminal, entdo a escola ndo tem muito essa tarefa, a escola

8 Informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025.
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tem a tarefa de refletir, e quando isso acontece, encaminhar, e tem
os 6rgdos e as entidades que vao tomar as devidas providéncias
juntamente com as familias, para poder responsabilizar os
individuos, mas antes a escola tem que ter feito seu papel, até
porque se a gente nao fizer, a gente vai ser cobrado por isso, porque

by s by

isso € algo inerente a escola, isso €& presente a escola
especificamente. (Vice Diretor). 8

Desse modo, reconhece que o bullying hoje é crime e que a escola ndo tem
condicbes de lidar com isso quando atinge esse patamar. Consequentemente, a
responsabilizacdo deve ser encaminhada as autoridades competentes. A Lei 14811
de 2024 é a que define o bullying e cyberbullying como crimes, e, dessa forma, fixam
penalidades para os mesmos, a serem estabelecidas por autoridades competentes,
gue néo a gestao escolar.

A questdo de numero 9 — “O que vocés acham dos protocolos de
enfrentamento ao bullying nesta escola?” - € também a ultima do Eixo Il —
Bullying (intimidacdo). Os docentes P3, P5 e P7 néo opinaram a respeito. Iniciando
a roda de conversa, o professor P4 disse “De vez em quando eu levo...” se referindo
a encaminhar alunos com conduta desrespeitosa para a supervisao. Ele relatou uma
circunstancia ocorrida no sexto ano, em que o estudante foi encaminhado para

conversa com a supervisao, o que surtiu efeito. Ja a professora P6 explana:

As guestbes que eu levo geralmente sdo entre atos de racismo,
gordofobia. De fato, eu ndo consigo controlar em sala. Nao é
possivel. Tem que descer para poder ter uma conversa melhor, para
gue 0s outros possam ver como ndo é simples. Agora, outras
questdes pela visdo do outro..ndo. O menino, falando da
caracteristica fisica do outro, eu ja tento contornar em sala de aula.
Na minha cabeca, eu acho que isso eu consigo contornar. Entdo, ndo
chega la embaixo. (Docente 6).8°

Dessa maneira, explicita como faz o julgamento das condutas dos alunos: se
leva ao conhecimento da supervisdo e da direcdo, ou se ela mesma consegue
resolver. A mesma alega que tenta solucionar as situacdes em sala, mas quando é
algo mais grave, como caso de discriminacdo, leva a situacdo as instancias
superiores, até para servir de exemplo. O professor P2 exp6e um problema que se

trata do comportamento da supervisora que retornou de licenga maternidade:

% Informacéo verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025.

87 Informacéo verbal da docente 6 na roda de conversa realizada em 07/10/2025.
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Eu acho que caiu muito a qualidade quando tem um coordenador de
manha que fica trancado na sala e ndo anda. Porque quando tem um
coordenador andando pela escola, os problemas ficam diferentes.
Uma coisa é vocé descer para achar o coordenador, para poder falar.
Outra coisa é quando ele esta ali, disponivel, andando, vendo.
(Docente 2).88

O docente declara que a nova supervisora nao circula muito pelos corredores
da escola, o que dificulta a acdo. O P4 aponta que “Na troca de professores, é dificil,
a gente ndo consegue ficar ali segurando para esperar o professor, a gente tem que
ir para outra sala. E ai, nessa brecha, pode rolar outras confusées”. O P2 confirma
essa conjuntura e completa “Um gap absurdo é quando sai do fundamental para ir
para o medio, porque € longe. Os alunos da turma do meédio se escondem no
banheiro. Alguns.”

Entdo fiz uma pergunta extra aos docentes: “Vocés acham que tem diferencga
do noturno para o diurno? Se de noite acontece mais ou de dia acontece mais?’.
Mediante esse questionamento, os professores omissos na pergunta principal se
pronunciaram. O P7 relata “Do noturno para o noturno ja tem diferenca. Do EJA para
a regular noite”. A partir disso, o P4 concorda e a P5 se manifesta “Sdo muito mais
pontuais, mais isolados”. O P7 continua em sua fala “Em geral, tirando o primeiro
ano, 0s assuntos ja sdo menores. Fica mais facil. O primeiro ano é mais sério”.

O primeiro ano indicado pelo P7 é o do Ensino Médio regular noturno, cujo 0s
alunos estéo na idade certa, de 15 a 17 anos. A partir do levantamento da diferenca
entre as faixas etarias feita pelo P7, o P2 se sente a vontade para salientar um ponto
importante “E expor-se ao mercado de trabalho também. O mercado de trabalho
corrige muito o bullying. Tem lugar que ndo permite. Dai manda embora.” Uma
explicacéo possivel para a diminuicado da pratica de bullying entre os alunos do turno
da noite - além da dada pelo P2 - é encontrada em UNESCO (2019)

A incidéncia dos diferentes tipos de violéncia escolar e o bullying
parecem variar com a idade. Embora os dados sejam limitados, ha
evidencias disponiveis que sugerem que a agressdo fisica e o
bullying cometidos pessoalmente tendem a diminuir, enquanto o
cyberbullying a aumentar conforme as criangas ficam mais velhas.
(UNESCO, 2019, p.19)

8 Informacéo verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025
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O turno da noite é frequentado por alunos mais velhos, Ensino Médio
Regular, EMR, e Educacéao de Jovens e Adultos, EJA. Apesar dos alunos do EMR se
encontrarem, em sua maioria, na idade correta, esses alunos, em especial, ou
trabalham durante o dia, ou desejam permanecer no regime parcial, e ndo integral. O
total dos que trabalham - EMR ou EJA - frequentam as aulas no noturno em busca
de ndo abandonarem os estudos, finalizando-os.

Assim, conforme a narrativa dos professores e a constatacdo disposta em
UNESCO (2019), os estudantes com idade mais avangada, tendem a praticar menos
o bullying. Isso pode ser também aliado ao aumento do cyberbullying entre os alunos
mais velhos, devido ao maior acesso desses aos meios digitais. O cyberbullying é
uma manifestacdo ainda mais discreta que o bullying. Juntando-se isso ao fato que
circunstancias ocorridas na escola extrapolam esse meio com a propagagao digital,
ele pode néo ser percebido no ambiente educacional.

No roteiro de entrevistas, 0 questionamento para a nona e Ultima
interrogacéo deste eixo segue o mesmo formato. Apenas para o funcionario ASB foi
feita uma adaptacdo para uma linguagem mais simples “O que vocé acha da forma
de enfrentamento ao bullying que vem sendo adotada nesta escola?”. A devolutiva
dos entrevistados € unissona ao dizer que a escola das Aguas tem lidado bem com

os casos de bullying. O relato da VD1 exemplifica bem as respostas dos colegas:

Eu acho que a escola das “Aguas” de modo geral lida bem, nédo
somente com essa demanda, mas com outras. As pessoas se
envolvem nos projetos, se envolvem nessa questdo de observar os
alunos, de ter um contato com a supervisao e falar as questbes, o
gue esta acontecendo ali, os relatos diarios nos cadernos de
ocorréncia. Aqui existe compromisso dos profissionais com essa
questao. (Vice Diretor 1).8°

O CEMTI liga a diminuicdo da violéncia e de bullying com a melhoria do

espaco escolar:

Eu acho que hoje a gente diminuiu muito a violéncia quando a gente
conseguiu ter um espaco mais adequado. Porque hoje nos temos
onde os meninos utilizarem das estacGes de lazer. Hoje nés temos
uma arvore, nés temos uma planta. Isso muda o interno. Nés temos
uma biblioteca, n6s temos uma sala. Isso faz com que as pessoas se

# discurso verbal da vice-diretor 1 na entrevista realizada em 07/10/2025)
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sintam respeitadas. Entdo eu acho que esse é um protocolo também
de respeito que nos ajuda muito. E acho que a gente tem tentado
fazer a pratica da escuta. (Coordenador do EMTI).%°

Esse relato se relaciona com a finalizagcédo das obras e consequente abertura
e reconfiguracdo de espacos. Com relacdo a esse cenario, em Brasil/Mec (2023) se

apresenta a seguinte afirmativa

E necessario assegurar que o ambiente escolar seja saudavel e
acolhedor, promovendo a criacdo, a criatividade e a criticidade, que
sdo primordiais para a escuta das criancas e adolescentes e para
promocdo de espacos que permitam a eles expressarem-se.
(Brasil/MEC, 2023, p.91)

Ainda no que tange ao ambiente espacial da escola, em suas recomendacdes

para o enfrentamento a violéncia escolar e ao bullying, Brasil/MEC (2023) sugere

Reformar as escolas, garantindo ambientes agradaveis aos
profissionais da educacdo e aos estudantes, priorizando espacos de
convivéncia e laboratérios para  praticas criativas e
educomunicativas, além de espacos verdes que promovam o bem-
estar e salde mental e sejam integrados ao entorno da escola de
modo a promover territérios educativos seguros (Brasil/MEC, 2023,
p.113)

A vista disso, com a reforma geral da escola, levando-se em consideracéo o
relato do CEMTI, essa recomendacao comeca a ser atendida. A VD1 concorda com
o CEMTI acerca do envolvimento da equipe da escola, que tenta acompanhar com
proximidade as situacoes.

Fazendo-se um paralelo entre as respostas dadas pelos professores na roda
de conversa e pelos gestores, o coordenador do EMTI e o funcionario ASB nas
entrevistas, € possivel perceber algumas aproximacdes e distanciamentos. No geral,
0s gestores e o coordenador do EMTI demonstraram uma compreensdo do bullying
mais aproximada ao que é consolidado pelas legislacdes e literaturas.

Algo a ser destacado, foi a inquietacdo da maioria dos professores a respeito
do incémodo causado pelas praticas de bullying pelos alunos. Isso se configura pela
participacdo de docentes omissos em grande parte dos outros questionamentos e

pelo longo debate, por vezes acalorado, promovido pelos professores.

% discurso verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025)
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Os motivos apontados pelos professores para a pratica de bullying €, na
maioria, 0 preconceito. Ja para os gestores, o coordenador do EMTI e o funcionario
ASB, a falta de estrutura familiar seria a grande causa. As duas causas estao
interligadas, uma vez que o comportamento - discriminatério ou ndo - da crianca e
do adolescente é moldado de forma primaria pelo contexto e educacao familiares.

Os dois motivos séo apontados por Debarbieux e Blaya (2002), Fante (2005),
UNESCO (2019), Figueira et. al. (2022) e Brasi/MEC (2023). Com relacdo a
preparacdo da comunidade escolar, grande parte dos sujeitos narra que a escola
ndo esté preparada, mas estd no caminho. Contudo, para eles, a familia ndo sé esta
despreparada, mas também atrapalha o processo, incutindo nos alunos, a exemplo
da misoginia, formas de preconceitos que nutrem as manifestagdes de bullying.

Ainda relacionando a intolerancia as diferencas - apresentada na conduta
dos alunos da E.E. das Agua constadas pelos professores - as préaticas de bullying, é
relevante apontar uma problematica: as duas manifestacbes ndo devem ser

confundidas, e nem toda violéncia escolar € bullying:

Desse modo, no ambito do debate social, muito tem se falado sobre
o bullying e seus efeitos no cotidiano escolar. Nesse caso, vale frisar,
gque muitas vezes ha uma simplificacdo do fendmeno da violéncia
nas escolas, no qual todo tipo de violéncia no espaco escolar é
considerado bullying. No entanto, € importante diferenciar esse
conceito das formas de violéncias que acometem a sociedade atual,
como o assédio sexual, a misoginia, a LGBTQIA+fobia, o racismo, o
capacitismo, discriminacdes de todo tipo, sexismo etc. Todos
alimentam decisivamente tanto o bullying como o fendmeno da
violéncia contra as escolas. Ao mesmo tempo, o bullying é um dos
vetores para 0s ataques as unidades e comunidades escolares. Ha,
portanto, estreita relagdo entre preconceitos e violéncia. (Brasil/MEC,
2023, p.42)

Assim, vale recordar que para uma circunstancia ser considerada de bullying,
deve apresentar duas caracteristicas fundamentais: a intimidacdo sistematica e o
desequilibrio de poder (Lei federal 13185 de 2015). Na E. E. das Agua, essas
constatacGes provem, de forma registrada, nos cadernos de ocorréncias escolares.

Quanto a forma de minimizar as manifestacdes de bullying na escola, muitos
professores ndo se manifestaram, mas os que o fizeram concordaram em parte com

0s entrevistados, no que tange a informagdo, a reflexdo e ao debate como maneiras
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de combate ao fenbmeno. Os entrevistados foram mais especificos, indicando meios
como capacitacao profissional dos funcionarios e parcerias com outros setores.

Para o retorno sobre os protocolos de enfrentamento adotados pela escola, os
professores deram respostas mais genéricas, somente um - P4 - foi assertivo
dizendo que s&o pertinentes. Os entrevistados destacam que, na escola das Aguas,
as formas de enfrentamento adotadas sao razoaveis, que tém atendido a demanda.

Em todo esse contexto, a respeito das respostas dos atores educacionais
sobre a gestdo do bullying e da violéncia na E. E. das Aguas, é conveniente dispor
de um trecho presente em Debarbieux e Blaya (2002): “Uma administragado escolar
firme, justa e harmdnica parece ser um dos principais fatores na reducdo da
violéncia”. Ou seja, na E. E. das Aguas, a gestdo do bullying e da violéncia escolar
considera o contexto social, afetivo e emocional dos alunos, e, assim, equilibra a
observancia das regras com a conscientizacdo da necessidade das mesmas. Esse

cenario, favorece a diminuicdo da hostilidade no ambiente educacional.

3.4.3 Eixo lll - Possibilidades de Enfrentamento

O presente eixo de analise se relaciona as formas de enfrentamento
apontadas pelos sujeitos interpelados. Esse norteador torna-se importante na
medida em que os funcionarios da escola indicam medidas, que julgam
imprescindiveis, para o combate ao bullying. Essas sugestfes fornecerdo elementos
para a composicao de um PAE, Plano de Acédo Educacional, possivel e efetivo.

A pergunta de numero dez, correspondente a primeira do dltimo e terceiro
eixo, €é feita da seguinte forma para a roda de conversa: “Vocés acreditam que o
uso do celular nesta escola estava dificultando a interacdo social entre os
alunos?”. Para os professores mesmo com a edicdo da Lei 15100 de 2025,
nenhuma mudanca foi observada.

A professora P5 responde “Estava néo...continua...ndo acabou!”, com essa
afirmacdo, a docente provoca risos e reacdes de concordancia dos demais
professores. Entdo ela completa “Como se nunca tivesse existido lei (...)E mais uma
guerra que a gente perdeu”. Entdo o professor P4 relata um fato ocorrido com ele

“Tem aluno que quando vocé volta e fala disso, ele ainda ri na sua cara. Vocé volta e
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fala que é uma lei, ele ri da sua cara. Eu fiz com o segundo da noite”. Assim, a P5

continuou:

Onde que a gente errou, né? Eu acho que a gente errou quando a
gente permitiu flexibilizar. Infelizmente, tem coisas que...lei, ela existe
pra qué? Pra ser cumprida. Quando vocé flexibiliza a lei, ela ndo tem
validade mais. Sabe, abre brecha pra qualquer coisa. Ah, nao
podemos ser muito... isso foi o discurso que a gente ouviu, no geral,
dos superiores a nés. Ah, nés ndo podemos ser muito radicais. Ah,
nds ndo podemos ter muito uma mudanca de paradigma. Ela é feita
gradualmente. Gente, ndo é. Nesse caso, ndo vai ser feita. Voltamos
a estaca zero. (Docente 5). %

2

O docente P2 ainda completa “Eu acho dificil, sim. Aplicar a lei de novo.’
Esses relatos demonstram o desrespeito tdo citado pelos professores, quando no
inicio da roda de conversa. A concordancia dos demais professores, em palavras ou
atitudes, ao dito pela P5 indica que ndo € um comportamento dos alunos exclusivo
com a professora.

Diante da negativa dos professores com relacdo a aplicacao da lei, formulei
uma nova questdo: “Mas vocés acham que como essa lei poderia ser melhor
aplicada?”, a docente P5 se manifesta novamente e insiste “Se ela fosse aplicada,

mas ela ndo é. Na nossa escola, ela ndo é”. A partir de entédo o P4 responde

Deveria ter uma estrutura, por exemplo, quando um aluno entra na
escola com o celular, deixa no escaninho la embaixo. Deixa até na
coordenacdo, na secretaria, num lugar seguro. Cada um vai ter o seu
escaninho, a sua chave, deixa que...acabou! Ninguém entra com o
celular em sala de aula. Se precisar de usar, vai 14 embaixo, na
coordenacédo, na secretaria, entendeu!? (Docente 4).%2

Em contrapartida ao dito pelo P4, a P5 replica “Eles ndo precisam, eles estdo
no ambiente escolar. Qualquer demanda que os pais tiverem, vao ligar para a
escola. Sempre foi feito assim...”. O docente 2 relata a forma como € feita em uma
escola em que ele dava aula no Rio de Janeiro “Os alunos mais novos nao podem
trazer. Se forem vistos com o celular, volta para casa com o celular e com os pais. O

pai volta com ele(...) eles ficam na mesa do professor, o celular de todos”. Em vista

9 discurso verbal da docente 5 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).

92 discurso verbal do docente 4 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
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desse exemplo, o professor P7 reage “O problema é que eu ndo me sinto seguro

para agir muito. Eu ndo ponho a méo...”. Nesse contexto, a P5 retoma a palavra:

Em algumas situagbes que eu preciso recolher, eu peco para colocar
na mesa, também ndo coloco a mao. E isso tem sido motivo de
desgaste muito grande e eu acho que € o maior motivo de
indisciplina hoje é o celular, estd associado...E quando o professor t4
fazendo o trabalho dele, dando aula, e pede para que o aluno
guarde, eles tentam inverter essa historia, como se o professor
estivesse, assim, pedindo algo absurdo. Entdo assim, a gente
acabou saindo mal da histéria (...) quando o professor fala para
guardar o celular, é o errado... (Docente 5).%

O P2 concorda com a colega “E muito desgaste...”. Esses relatos podem ser
inseridos no contexto da falta de apoio da familia as regras escolares. Se o
responsavel permite que seu filho leve o celular para a escola, consciente que tem
uma lei federal que proibe seu uso, ele esta inconscientemente o ensinando a
infringir regras. Nessa situacao cabe o seguinte fragmento extraido de Fante (2005)
‘o modelo educativo familiar sera sempre o grande referencial na vida de cada
individuo”.

Nas entrevistas o0 questionamento € realizado da mesma maneira “Vocé
acredita que o uso do celular nesta escola estava dificultando a interacdo
social entre os alunos?”. Todos 0s sujeitos entrevistados alegam que sim. O VD2
apresenta uma narrativa bem abrangente, que diferencia o uso do celular e o da

internet:

Ah, com certeza! O uso do celular, na verdade, é uma dificuldade de
interacdo entre os seres humanos. O celular, ele é uma ferramenta,
na verdade, é a internet. O celular em si, ele € uma ferramenta muito
atil, mas ai nele tem a internet. O grande problema é a internet.
Talvez, se tirasse a internet do celular, a gente poderia pensar nos
dois elementos, o celular, como equipamento e a internet(...) (Vice

Diretor 2).%

O VD2 completa sua narrativa expondo, ainda, que o uso do celular é um

problema para as interac6es humanas no geral:

9 discurso verbal da docente 5 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
% discurso verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025)
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E a interagéo das pessoas se esvai ali, porque se estou num mundo
virtual, onde as interagBes acontecem simultaneamente com vérias
partes do mundo, e se eu ndo estou gostando de uma interacao aqui,
nao preciso continuar nela, posso trocar para uma outra, ou seja, ndo
tenho que resolver as questbes, os problemas e as divergéncias
guando estou numa relacdo com um individuo. Eu simplesmente
mudo, vou para uma outra pagina, um outro perfil e vou acompanhar
outra pessoa que € aquilo que me traz prazer. E nesse aspecto,
aquilo que traz prazer para nés seres humanos € o que a gente se
sente confortavel. Entao, as relagbes humanas acabam ficando em
segundo plano. Isso ndo s6 na escola, mas na familia, nas interacdes
sociais fora do ambiente escolar, no local de trabalho (...) na escola,
se nao tivesse a proibicdo hoje dada por lei, quando os alunos néo
estivessem em sala de aula (...) estariam com o telefone... as
interagcbes eram muito poucas, eram quase nenhuma. Entdo, isso
com certeza dificultou e tem dificultado as interagbes humanas, e
isso tem gerado muitos problemas também de compreensdo da
individualidade do outro, da diferenca que nds temos de um para o
outro individuo, isso com certeza € um agravante e a lei acho que
veio para tentar coibir um pouco dessa armadilha que a gente
acabou criando para n6s mesmos. (discurso verbal do vice-diretor 2
na entrevista realizada em 09/10/2025)

A partir dessa resposta, o VD2 coloca que o uso do celular se efetiva para
estabelecer relacbes de forma seletiva, e isso atrapalha o ser humano na percepc¢ao
das particularidades do outro. Isso € algo que implica na consolidacdo de
sentimentos como solidariedade e empatia, fundamentais para o enfrentamento das
manifestacbes de bullying. Para essa conjuntura ha uma explicacdo plausivel na

Sociologia das Emocoes:

O desenvolvimento gigantesco do consumo e dos sistemas de
comunicacdao eletrénicos, tornou fragil a capacidade social de cultivar
emocdes e sentimentos necessarios aos vinculos de longo prazo
(confianga, paciéncia, tolerdncia e outros). (...) A perda da
capacidade de cultivo de longo prazo, substituida pela emocéo da
velocidade e da “adrenalina” de conectar/desconectar, traz frustracéao
e amargura, intensifica a inseguranca e por decorréncia, a sensacao
de medo e abandono. (Baumann apud Silveira, 2009, p.26)

Ligando o fragmento acima a devolutiva do VD2, as relacbes sé perduram no
tempo se houver prazer e confianca. As relacdes exclusivamente, ou
prioritariamente, digitais se configuram de forma volatil - algo observado no proprio
relato do VD2 - uma vez que se perdem com a desconexao no espaco cibernético. A
confiangca mutua se estabelece de forma sélida, com o contato constante e concreto

entre as pessoas. Assim, na vivéncia da era digital - das relacdes fundadas em redes
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sociais - a tendéncia do sentimento de confian¢a é enfraquecer. Essa configuracdo &
preocupante para a consolidacdo do capital social das pessoas. De acordo com
Putnam (2015)

Pessoas que estdo conectadas a outras de forma ativa e de
confianca (...) desenvolvem ou mantém tracos de carater que sao
bons para o resto da sociedade. Tais agentes se tornam mais
tolerantes, menos desconfiados e mais empaticos a desgraga alheia.
Quando as pessoas ndo tém essa conexdo, elas acabam sendo
incapazes de testar a veracidade de suas proprias opinides, seja na
habilidade de escutar durante uma conversa casual ou outras
deliberacbes mais formais. Sem tal oportunidade, as pessoas séo
mais propensas a agir conforme seus piores impulsos. Nao é
coincidéncia que os atos causais de violéncia, como a série de
tiroteios nas escolas em 1999%, tendem a ser cometidos por pessoas
identificadas, depois dos fatos, como “solitarias”. (Putnam, 2015, p.
335-336)

Dessa maneira, os lacos sociais vém se desintegrando, e, juntamente a eles,
o capital social concreto e efetivo das pessoas estad se enfraquecendo. Ainda em
Putnam (2015) encontramos que “Evidéncias cada vez mais contundentes sugerem
gue as pessoas cujas vidas sdo ricas em capital social lidam melhor com traumas
(...)". Com base nisso, a vitima de bullying na idade escolar, conseguira superar isso
com o tempo, e na idade adulta, a propensdo é que essas marcas se diluam, ndo
impactando negativamente na vida do individuo.

Além da vitima, o sujeito com inclinacéo a ser um perpetrador, ao possuir um
alto capital social, terd seus impetos negativos refreados em suas relacdes
interpessoais. Portanto, a presenca de um alto nivel de capital social entre os alunos
na escola diminui a predisposicdo as manifestacfes de bullying neste ambiente. Em

Reisen et. al (2021) é possivel elucidar um trecho concluindo essa teoria

O capital social oferece ao individuo o sentimento de pertencimento
ao grupo, e 0s aspectos da estrutura social que o compfem
influencia a qualidade das relagbes formadas nos grupos sociais, 0
engajamento dos individuos, a colaboracdo muatua, a confianca e a
empatia [sdo] elementos que poderiam explicar os motivos pelos
guais niveis reduzidos de capital social favorecem a vitimizagéo por
bullying, enquanto niveis elevados de capital social estariam

%Esse evento se refere ao massacre, school shooting de Columbine, Colorado, Estados
Unidos, ocorrido em 1999, ja referenciado anteriormente nesta pesquisa.



144

vinculados a reducdo da ocorréncia de vitimizacdo. (Reisen et. al.,
2021, p.4929 85)

A maioria dos atores educacionais entrevistados, responderam que a
proibicdo do uso do celular tem melhorado as interagbes dos alunos. Diferentemente
da devolutiva obtida na roda de conversa, as respostas foram dadas também no
sentido de que a Lei 15100 tem sido cumprida na escola. A narrativa que melhor
exemplifica essas respostas é da VD1:

Certamente. Houve uma melhora gigantesca a partir da proibicdo do
celular na escola. A gente percebe os meninos estdo interagindo
mais durante os intervalos. A gente passou a ter um uso muito maior
da area esportiva, porque eles querem se manter ocupados nos
horarios que eles estdo, vamos dizer assim, entre aspas livres na
escola. E antes, porque o tempo era ocupado pelo celular, teve que
ser ocupado por outras coisas. Eles gostam de jogar Uno, eles
gostam de ir para a quadra, eles conversam entre si. Acho que foi
magnifico. Foi 6timo. (Vice Diretora 1).%

Por esta fala, fica destacado que ndo s6 a lei é cumprida na escola, como
também ajudou muito para o retorno da interacdo entre os estudantes. Entre os

entrevistados, somente o CEMTI diversificou um pouco sua resposta:

Sim, e até hoje dificulta...Porgue n&o é facil eliminar o celular de uma
hora para a outra (...) Bauman fala que o celular cria um outro eu. E
um eu virtual. Ele usa uma outra palavra, mas € um eu virtual. E esse
ele tem um pouco mais de poder, ele tem um pouco mais de fala, ele
tem um anonimato, se ele quiser. Entdo eu posso dizer sobre as
caracteristicas fisicas e caracteristicas psiquicas do outro, sem ser
reconhecido e exposto como agressor. Entdo o celular permite um
afastamento e uma aproximagao continua, e principalmente no que
tange ao bullying. O celular e as redes sociais, etc., contribuem muito
para o bullying. (Coordenador do EMTI).®’

E importante salientar que o CEMTI liga a questdo da dificuldade em se
proibir o uso do celular na escola, com a necessidade que os estudantes tém de
usa-lo para a incorporacdo do seu “eu virtual’, mais poderoso. O discurso “(...)
porque nao é facil eliminar o celular de uma hora para a outra (...)” pode elucidar o
gue foi dito pelos professores na roda de conversa, a questao de flexibilizagao da lei

do uso do celular pela gestdo da escola. Logo em seguida, o CEMTI liga essa

% informac&o verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025)
" informac&o verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025)
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conjuntura as praticas do bullying. Posteriormente relata o caso de um garoto - que

foi exposto nas redes sociais através de um video - ocorrido na escola:

A gente teve um caso ontem de bullying aqui na escola, que
evidentemente aconteceu todo fora da escola. Mas a origem foi de
alunos menores, cerca de 11, 12 anos, todos meninos, em um ato
sexual, que foi filmado e o video espalhado pela escola. E isso gerou
constrangimento, e ai isso gera algo muito sério, porque se tem
algum dos meninos com tendéncia homossexual e ai ele é exposto
diante dos outros, que estdo descobrindo o seu corpo (...). O fato é
gue aconteceu, mas a grande questdo €, aconteceu e como lidar
com uma situacdo? Com uma crianca de 11 anos exposta, 0 seu
corpo exposto, a sua sexualidade exposta, a sua intimidade exposta.
E ai comecou a dar origem a um bullying muito grande. Sim. E ai
isso € muito sério. E como lidar com isso? Como lidar com o
vazamento de um video que é extra escola, que coloca em risco a
vida desses meninos? Porque hoje em dia a internet também facilita
muito a questdo do suicidio... e o bullying é um passo para o suicidio,
visto que ontem, anteontem, uma moca cometeu suicidio, se eu ndo
me engano, em uma escola na cidade. (Coordenador do EMT]I).%

Ele descreve um caso de cyberbullying e ao final estabelece uma ligacdo do
caso da escola, com uma consequéncia séria, de situacao parecida, que aconteceu
em outra escola e terminou em tragédia. A narrativa do coordenador ratifica o que
MPMG (2024) afirma em sua cartilha:

A falsa sensacdo de anonimato e a criacdo de perfis falsos (fakes)
tém empoderado os praticantes de cyberbullying, possibilitando a
disseminacédo do preconceito e do 6dio nas redes sociais por meio de
mensagens difamatorias, exposi¢do, manipulacdo ou adulteragcédo de
fotos ou videos, desenhos depreciativos e ridicularizantes,
comentarios pejorativos, propagacdo instantdnea de mentiras,
ataques e frases constrangedoras, entre outros.

Todo esse cenario faz do cyberbullying uma das formas mais
agressivas de bullying pois, o poder de reproducéo descontrolado
dos conteldos postados nas redes amplia os danos de forma
imensuravel. Dentro de sua propria casa, a vitima pode sofrer
agressoOes e repetidos ataques de diferentes naturezas, que podem
ser assistidos e propagados descontroladamente por testemunhas,
apoiadores e incentivadores. O sofrimento causado por uma
exposicdo vexatoria pode ser potencializado e resultar em
transtornos psicoldgicos profundos, isolamento, sequelas e traumas.
(MPMG, 2024, p.8)

% informacdao verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025
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Ou seja, o bullying virtual, cyberbullying, apresenta consequéncias ainda mais
degradantes para a vitima. I1sso torna a escola impotente mediante essa pratica, 0
gue fica caracterizado pelo discurso do CEMTI “E como lidar com isso? Como lidar
com o vazamento de um video que é extra escola, que coloca em risco a vida
desses meninos?”. Ainda em sua narrativa, o CEMTI relaciona a utilizacdo dos
celulares e da internet nas escolas com a gravidade das consequéncias do bullying
virtual: “Porque hoje em dia a internet também facilita muito a questéo do suicidio ...
e o bullying é um passo para o suicidio (...)”. A pesquisa PeNSE, do IBGE, relaciona
a saude dos estudantes aos seus comportamentos.

Condutas indevidas - como fumar, beber, se isolar socialmente, sofrer com
ansiedade, ndo conseguir lidar com situacdes dificeis, entre outras - desse publico
em faixa etaria escolar, especialmente adolescentes, podem ocasionar problemas
para a saude fisica e mental do individuo na fase adulta.

O funcionéario ASB enfatiza, na mesma intencédo que os demais sujeitos, que o0
uso do celular dificulta “(...)se enturmar, bater um papo, conversar, ndo conversa,
estd um do lado do outro jogando uma mensagem para 0 outro, conversando pelo
celular”. Esse Uultimo trecho demonstra que os alunos preferem conversar
virtualmente que presencialmente.

Os discursos do VD2, do CEMTI e do FASB, exemplificam um problema
trazido pelo uso constante do celular: a convivéncia virtual. Esta esvazia as relacdes
humanas e enfraquece emocdes imprescindiveis para o0s vinculos afetivos
permanentes. Essas emoc¢des sdo cruciais para o fortalecimento do capital social
(Putnam, 2015), e, ainda, para o enfrentamento efetivo da pratica do bullying.

Para o décimo primeiro questionamento da roda de conversa “A aplicagao
da Lei 15100 de 2025, a respeito da restricdo do uso de celular nas escolas,
pode ajudar a inibir as praticas de bullying e cyberbullying? Por qué?”, a falta
de manifestacdo opinativa de quatro participantes, pode indicar a incredulidade dos
professores na lei. Na devolutiva da questdo anterior, pedi aos participantes que
respondessem como se a lei fosse aplicada, mas mesmo assim muitos
permaneceram omissos.

Dos dois docentes que se pronunciaram, o professor P4 inicia respondendo

“Eu acho que inibiria, pois uma coisa que eu vejo acontecer muito, € que eles



147

mexem no celular para ver uma foto e ficam debochando do outro pela foto do outro,

entendeu? Na rede social.” A partir disso o P2 completa:

Quando era mais descarado fazia-se 0 seguinte: tirava-se foto das
pessoas, e no grupo interno deles, eles publicavam sacaneando.
Faziam isso no corredor. Hoje n&o pode...Nem botavam na rede,
botavam no grupinho deles, Discord...Dai colocavam: na minha sala,
olha s6, a quantidade de elefante que eu tenho...e ai quando vocé
percebia estavam fazendo isso no celular...hoje ndo fazem mais isso
né. Ninguém pega o celular e fotografa, isso ajudou bastante. Eles
usam para se afundar na depressédo deles. Eu expliquei isso para
eles, que o celular s6 deprime, que na escola tem pessoas que vocé
se relaciona e pode fazer milhares de coisas boas; o Unico motivo da
depressao é o celular. Esses meninos que estédo apaticos... (Docente
2)_99

Em sua narrativa, o P2 transparece que a lei, minimamente, € cumprida
‘Ninguém pega o celular e fotografa, isso ajudou bastante”. Os P2 e P4,
argumentam que inibiria bastante as manifestacdes de cyberbullying. Na narrativa do
P2, o prejuizo emocional trazido pelas interacdes virtuais é destacado.

Posteriormente a sua exposicdo, a professora P5 se manifesta a respeito do
motivo pelo qual os alunos se deprimem com o celular “E o que eles véem,
comparaggo...” Com isso o P2 completa “Namorado com namorada nova, vivendo,
enquanto eles estdo aqui no integral, eles véem pessoas que eles ndo gostam
vivendo, e eles no integral...”, esse contexto se refere ao vivenciado pelos alunos do
Ensino Médio em Tempo Integral, que ficam o dia todo na escola.

Para as entrevistas, a pergunta 11 foi a mesma da realizada na roda de
conversa. Como resposta, a maioria foi convicta em dizer que sim, que a aplicacéo
da Lei 15100 de 2025 pode ajudar a inibir as praticas de bullying e cyberbullying na

escola. A narrativa da D explicita os motivos pelos quais a aplicacdo da lei € valida:

Eu acredito que sim, principalmente o cyberbullying, porque se tem
uma diminuicdo do uso dos aparelhos eletrénicos, tem uma
diminuicdo também do acesso da postagem, da frequéncia com que
sdo feitas as postagens, e, no caso, as postagens criminosas
relativas ao bullying (...)porque muitas das vezes essas praticas de
bullying que comegam no ambiente externo, elas chegam dentro da
escola através do celular, dos grupos de WhatsApp, das postagens
gue séo feitas nessas redes. Entédo, essa diminuicdo pode sim trazer
um beneficio, mas é importante ressaltar que ela ndo resolve, uma

% informacao verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
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vez que a escola nao tem controle no uso do celular, fora da escola,
e que isso cabe aos responsaveis fiscalizar, verificar se os filhos
estdo praticando algum tipo de bullying ou estédo sofrendo algum tipo
de bullying. (Diretora).®

O discurso da diretora estd em consonancia com as constatacdes construidas
a partir de estudos realizados em varias partes no mundo (Figueira et. al., 2022). No
que tange a participagdo da familia “a falta de monitoramento parental mostrou-se
associada a vitimizacao ou perpetracdo do bullying”. A falta de rendimento escolar

também esté atrelado a essa omissao familiar:

Filhos de pais que participam de programas nas suas escolas,
ajudam com os temas de casa e monitoram seus comportamentos
fora da escola, sdo mais propensos a alcancarem uma média de
notas mais alta, a participarem mais ativamente das atividades em
sala de aula e a rejeitarem drogas e atividades delinquentes
(Putnam, 2015, p. 355)

Ou seja, a escola esta vigilante acerca do fenbmeno, mas a familia deve
manter essa vigilancia extramuros escolares. Sem o apoio das familias, as acdes
praticadas no contexto escolar, se esvaziam e nao se consolidam na vida dos
discentes. Pais e responsaveis envolvidos nas iniciativas escolares, mostram a seus
filhos e tutelados o quao importante € o ensinamento oferecido na escola, seja ele
de ordem académica, socioafetiva ou de outra esfera. Os demais gestores
concordam com a narrativa da D, no entanto o VD2 destaca ainda que “(...)o bullying
para mim ele esta ligado a algo que nasce na escola, mas ndo quer dizer que ele
esta preso nos muros da escola”.

Ou seja, para esse ultimo sujeito o bullying € um fenémeno interno que atinge
o exterior, diferentemente do que acredita a diretora, pois para ela “(...)muitas das
vezes essas praticas de bullying que comecam no ambiente externo, elas chegam
dentro da escola através do celular(...)”. Os dois também relatam que essa proibicao
coibe a difusao instantanea do bullying.

Acerca desse assunto, somente o coordenador do EMTI relatou algo mais
diverso “Acho que sim, um pouco. O que a gente precisa é de muita conscientizagdo

da responsabilidade do uso de celular. Entretanto, 0s meninos ndo entendem muito

10 informacdao verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025)
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bem o que é responsabilizagédo(...)”. Em outras palavras, o aparelho poderia ser
utilizado na escola desde que houvesse discernimento - por parte dos estudantes -
de seus beneficios e maleficios. A lei estabelece que o celular e a internet podem
ser utilizados para fins pedagdgicos, no entanto, a fiscalizacdo desse uso pelos
professores € algo dificil de se estabelecer, devido a quantidade de estudantes, o
gue possibilita que os alunos burlem a norma.

A décima segunda questdao “Atividades extras contribuiriam para
aproximar os alunos? De que maneira?” foi respondida prontamente pelo P2 na
roda de conversa “Eu gosto muito do cinema na escola. Vocé pbe o curta com a
tematica que no momento esta sendo discutida, coloca um curta-metragem e todo
mundo tem que falar sobre o filme...” O projeto destacado pelo professor vigorou por
algum tempo na escola. Tratava-se de uma parceria da E.E. das Aguas com a
Faculdade de Educacdo da Universidade Federal Publica Local. A exibicdo dos

curtas ocorriam aos sabados letivos. A partir disso, a professora P3 se coloca

Nossa foi super legal... a M. est4 retomando esse negdcio do curta.
O primeiro curta, sobre racismo, ndo chamou muito a atencéo.
Falava muito sobre a universidade, mas o segundo foi sobre uma
menininha, ela queria ser Paquita e era negra. Ela foi a que melhor
se apresentou, mas nao foi convidada a participar, por causa da cor
da pele (...) e todo mundo parou para ver... (Docente 3).10

Outra professora de Lingua Portuguesa, M., esta tentando reiniciar o projeto
na escola. A docente P5 completa “Porque tem uma linguagem, né?”. O professor
P7, que ndo se posicionou muito em outras questdes, expde “Se sentiram ali”. Na
continuidade do didlogo, o P2 salienta um problema encontrado para a
concretizacao da iniciativa “Soé é ruim néo ter data show nas salas. Porque os filmes
estdo todos disponiveis naquele drive que todo mundo tem acesso...”. A P5 reforca

essa colocacédo “Ta fazendo muita falta”. O P2 retoma sua fala:

E simples fazer um preventivo ao bullying. Algumas tematicas s&o
importantes... A Ultima vez que pedi aos curadores |4 para fazer
curtas para a gente, por causa da situagcdo da Y. coisa psicolégica,
sobre depressdo, autoexterminio, varios curtas tratando disso... E
tem um que foi premiado inclusive, feito aqui na faculdade de cinema
e foi premiado no exterior, simples. Além dos outros que sao

% informac&o verbal da docente 3 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
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animacodes lindas também. E todos tem 15 minutos, 10... (Docente
2)_102

A P3 enfatiza “Eu acho que é uma boa mesmo. Atividade assim, de musica,
de danga, a gente sempre fala né, A., acho que assim aproxima entendeu!? Jogo...”.
“‘A” é o professor P7 e responde a chamativa da colega “Causa outro tipo de
interagdo...”. Os outros participantes, o P4 e a P6, se omitiram. Diante de tantas
indicacdes, me pronunciei “Acaba que vocés ja estdo até respondendo a proxima
pergunta...’.

No contexto das entrevistas, a pergunta de numero 12 feita para os gestores
e o0 coordenador do EMTI, se relaciona as orientacdes da Secretaria de Educacao
guanto a violéncia escolar e ao bullying. Contudo, para ndo perder a conexao dos
instrumentos roda de conversa e entrevistas semiestruturadas, vou tratar do
guestionamento 13 primeiro: “Vocé acha que atividades extras contribuiriam
para aproximar os alunos? De que maneira?”. Posteriormente a décima segunda
guestao sera analisada.

Os sujeitos entrevistados respondem a questao treze dizendo que acreditam
gue atividades extras auxiliariam no combate ao bullying. A VD1 aposta nas

atividades realizadas em ambientes externos:

(...)gualquer tipo de atividade que vai promover interacdo social,
independentemente de ser esportiva, artistica, acredito que ajude
sim. Mas néo sei, € uma questdo muito pessoal minha, ndo sei se
num espaco da escola. Talvez a escola pudesse fazer mais visitas
técnicas, fazer mais passeios com o pedagdgico. Eu acho que cria
uma certa descontracdo e tira aquele ar pesado da sala de aula.
Acho que traz uma leveza para o aluno. Entdo, eu acredito sim, mas
mais em ambientes externos. Projetos pedagogicos atrelados a
ambientes externos. (Vice Diretora 1)

A D tem um ponto de vista congruente ao da VD1, com relacdo as atividades

extracurriculares, e completa:

(...) os alunos aprendem através da conversa, através do didlogo e
muitas vezes também das manualidades (...) isso eu acredito que
favoreca muito a boa convivéncia e com uma boa convivéncia

192 informac&o verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
1% informac&o verbal da vice-diretora 1 na entrevista realizada em 07/10/2025)
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naturalmente tem-se uma diminuicdo dos casos de bullying.
(Diretora).t04

O FASB destaca que a escola com a reformulacdo dos espacos externos,

apresenta novas alternativas:

Vou responder pela escola (...) e 0o que estdo fazendo agora a
respeito de uma area (...) debaixo de uma arvore, que tem bancos.
NGs temos outros (bancos) aqui também, no estacionamento. Ali se
pode dar uma aula de leitura, uma aula de agricultura, vocé esta me
entendendo? E através disso, sem celular, e tirando os alunos um
pouco de dentro de sala de aula. (...) Levar para um espago amplo,
ao ar livre, ndo ficar dentro da sala de aula. (Funcionario ASB). 1%

As exposicoes dos sujeitos VD1, D e FASB corroboram com o destacado por

Brasil-/MEC (2023) no trecho

evitar

E necessario assegurar que o ambiente escolar seja saudavel e
acolhedor, promovendo a criacdo, a criatividade e a criticidade, que
sdo primordiais para a escuta das criancas e adolescentes e para
promocdo de espacos que permitam a eles expressarem-se.
(Brasil/MEC, 2023, p.91)

O VD2 indica a ocupacado do tempo dos alunos como um caminho para se

o bullying e complementa, evidenciando uma posicdo tendenciosa

apresentada pelo governo do estado:

(...) propor atividades, propor aulas, propor mais tempo na escola,
(...) o bullying para ser resolvido é uma questdo reflexiva, uma
guestao de debate. Entdo, se eu tenho mais momentos para que 0s
alunos participem dessas reflexdes com especialistas na area, para
debates, para aprofundamento sobre o tema, as consequéncias, (...)
com toda certeza a tendéncia € aquilo minimizar (...) O problema é
gue muitas das vezes o tempo da escola, qguando amplia, ele amplia
no sentido de favorecer o governo a uma politica publica que ele
implementou, e ai ele amplia esse tempo somente para que essa
politica publica, essa meta que ele estipulou seja atingida. (Vice
Diretor 2).106

104 i
105

nformacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025)
informacéo verbal do funcionario ASB na entrevista realizada em 09/10/2025)

16 discurso verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025)
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O CEMTI também expbe entraves encontrados na implementacdo das
iniciativas devido a falta de suporte, especialmente financeiro, do governo de Minas
Gerais. Alguns dias antes da entrevista, a escola recebeu a visita de uma
enfermeira. Ela foi para falar de educagéo sexual com os estudantes do EMTI. E na
organizagao da palestra o coordenador lembra “Essa enfermeira precisa ser amiga
de alguém, para vir a escola voluntariamente, a gente ndo tem como pagar o Uber
dessa profissional que vem no horario de almogo.” Ele relata, ainda, que sdo muitas
as demandas e que as instancias superiores ndo dao suporte algum para que as
acOes acontecam “(...) nos dizem, ndo pode praticar bullying, precisa dialogar,
precisa também preencher o diario, preencher a planilha, atender ao telefone. E ai
(...) a gente nédo consegue fazer um monte de coisa (...)". Dessa maneira torna-se
evidente que, sem 0 apoio estatal, a efetivacdo das acdes de enfrentamento ao
bullying apresenta entraves.

Como destacado anteriormente, a décima segunda pergunta para D, VD1,
VD2 e CEMTI se configura de outra forma: “A SEEMG tem orientado diretamente
esta escola quanto a acbes de enfrentamento a violéncia escolar e ao
bullying?”. A SRE e da SEEMG costuma se comunicar - por meio de resolucoes,
memorandos e circulares — com a gestdo escolar acerca de diretrizes a serem
divulgadas e cumpridas pela equipe pedagogica e/ou funcionarios da escola como
um todo.

O CEMTI é objetivo em responder “Protocolarmente”, expondo que as acdes
nao sao efetivas e que somente ocorrem no intuito de cumprir as obrigacdes para
com a comunidade. Os gestores relatam que ndo ha projeto especifico por parte da
Secretaria Estadual de Educacdo de Minas Gerais a respeito de formas de embate

ao fenbmeno. O discurso da D é emblemético acerca da questao:

N&o, diretamente ndo. A gente recebe orientacdes gerais, mas que
ndo sao direcionadas, ndo sao praticas direcionadas. E as
orientagbes, elas vém a nivel macro para todas as escolas, mas
desconsiderando as particularidades, principalmente do entorno da
escola. Ndo ha uma orientagédo geral sobre a prevencdo. Sempre é
feita uma orientagdo no sentido de minimizar um fato que ja
aconteceu(...) quando acontece um fato de bullying que impacta
nacionalmente, que € divulgado pelas midias, que aparece na
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televisdo, ha uma preocupacao, naguele momento, com a pratica do
bullying. (Diretora).1%’

O VD2 também destaca que a SEEMG sé apresenta iniciativas em forma de
carater emergencial “A secretaria me parece ter muita preocupagdo com iSso sempre
gue acontece um evento catastréfico(...)”. Ou seja, essas instancias superiores
somente se preocupam com 0 assunto quando ocorre algum acontecimento grave,
principalmente se divulgado pela midia. O que transparece pelas exposicdes € que,
apesar das leis de combate ao bullying, a SEEMG pouco ampara as iniciativas
escolares permanentes.

Na roda de conversa, a pergunta de numero 13 é feita da seguinte forma:
“Quais os tipos de projetos ou inciativas sugerem para o enfrentamento ao
bullying em nossa escola? Por qué?”. Ja na finalizagdo verbal do
guestionamento, juntas, as diversas vozes dos docentes disseram: “Cinema, jogos,
oficinas, musica, dangas, fotografia, visita ao museu...”, enfim, maiores
possibilidades culturais e artisticas. Entdo o professor P7 justifica “Acaba que eles
conhecem o outro de uma forma diferente e respeitam mais...”.

A partir desse retorno, o docente P2 completa “Em outro ambiente, né...” e 0
P4 reforca “Eles tém possibilidade de interagir fora desse ambiente de sala de aula.”.
Nesta proposicdo, os professores interagiram de forma mais coletiva, completando
ou reforcando o discurso do colega. No questionamento anterior, de nimero doze,
os professores ja haviam apresentado muitas sugestdes de iniciativas. Dessa
maneira, nesta questdo, mais especifica, pouco se falou.

Um outro fator foi adicionado ao debate: a possibilidade de interagirem fora
da sala de aula, em outro ambiente. I1sso torna-se perceptivel nas manifestacdes no
inicio do questionamento e nas devolutivas de P2 e P4. E possivel depreender que
essa valorizacdo de ambientes externos a sala de aula, seja devido a abertura de
novos espacos na escola com a reforma. Inclusive os espagos externos foram
revitalizados, exaltando a natureza.

Completando o raciocinio dos professores sobre as atividades
extracurriculares, dadas na sugestdo coletiva, em Debarbieux e Blaya (2002)

encontramos que essas tarefas diferenciadas “sao também uma maneira de dar a

197 informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025
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certos alunos um senso de valor-proprio e de incentivar sua autoestima”. Além disso,
a criacao de condicOes de participacédo dos alunos em atribuicdes que extrapolem o
conteudo formal, reforca o sentimento de pertencimento e ajudam a construir uma
cultura escolar compartilhada (Debarbieux e Blaya, 2002).

Com excegdo da entrevista realizada com o FASB, a pergunta
correspondente para 0os demais entrevistados é a de nimero quatorze. Isso devido a
pergunta extra dirigida aos gestores sobre a existéncia, ou néo, de orientagées por
parte das instancias superiores acerca do combate ao bullying. Assim a pergunta
“Quais os tipos de projetos ou inciativas vocé sugere para o enfrentamento ao
bullying em nossa escola? Por qué?” foi proferida aos entrevistados.

A VD1 destaca a importancia do estabelecimento de parcerias “(...) com o
posto de saude, com a Policia Militar, com psicologos, trazer profissionais que
possam complementar, porque a gente, enquanto professor, ndo tem uma formacao
especifica para tratar disso(...)”. Segundo ela, essas “parcerias” devem intervir
diretamente junto aos alunos “(...) que complementa esse trabalho quando a gente
traz profissionais desse tipo de area para conversar com 0S meninos, para orienta-

los.”. AD, ao dar suas sugestoes, indica muitas ac0es ja realizadas na escola:

A escola j& desenvolve um projeto junto aos profissionais do NAE
com o propésito de diminuir as praticas de bullying dentro do
ambiente escolar como um meio de conscientizacdo, de conversa
com os alunos, de dar a eles o acesso a informacédo para que
possam entender o que é o bullying e 0 que essa pratica pode trazer
futuramente para a crianca ou adolescente. A escola tem ampliado
0s espagos de convivéncia, de modo que os alunos se sintam mais
parte da instituicdo. A escola recentemente reformou a biblioteca,
gue € um espaco interativo de acesso a cultura, a leitura, também de
momentos de reflexdo, porque existe um clube de leitura que se
reline para discutir diferentes temas. (Diretora).'%®

No entanto, o que ocorre é que essas disposicdes sdo realizadas de forma
esporadica. A prestacdo da equipe NAE é oferecida somente aos alunos do Ensino
Médio em Tempo Integral. Assim, os alunos do Ensino Fundamental Final ndo tém
direito a esse suporte socioemocional, desfrutando dos servicos do ndcleo apenas
em palestras em que sdo convidados a assistir juntamente aos estudantes do EMTI.

Outra situacdo que merece destaque no discurso da diretora, é que a reforma

108 jscurso verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025
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estrutural foi finalizada ha pouco tempo, e, dessa maneira, as iniciativas de utilizacao
dos novos espacos ndo se encontram sistematizadas em nenhum documento, como
o PPP, ou no calendario do planejamento pedagdgico.

Contudo, as atitudes elencadas pela diretora ja indicam que a E.E. das
Aguas ja comeca a trilhar um importante caminho para o enfrentamento ao bullying:
o da gestdo democratica. A respeito dessa ligada a violéncia extrema, possivelmente
causada pela vitimizagao por bullying:

(...) as estratégias de prevencéao e reconstrucdo do ambiente escolar
vitimizado por violéncias devem ter como principio o fortalecimento
da gestdo democratica, por meio do dialogo e acolhimento. A esse
respeito é importante destacar que, sendo 0s ataques as escolas, em
sua maioria absoluta, perpetrado por ex-alunos, é importante investir
no sentimento de pertencimento escolar e na constru¢éo de vinculos
com a escola, a fim de favorecer o enfrentamento do problema.
Desse modo, a gestdo democratica parece ser o Unico trilho possivel
de ser percorrido. (Brasil/MEC, 2023, p. 76-77)

A resposta da diretora “A escola tem ampliado os espagos de convivéncia, de
modo que 0s alunos se sintam mais parte da instituicdo” vai ao encontro do
investimento no “sentimento de pertencimento” e da construcdo de lacos com a
escola, e também com os colegas, indicados pelo MEC. Ainda relacionando as
atividades realizadas na escola ao enfretamento ao bullying, a D continua sua

narrativa:

O bullying ja foi um tema tratado nessas rodas de conversa. Tem a
pratica desportiva através do clube de esporte que acontece durante
o horario do almogo que a escola tem tentado trabalhar de uma
forma mais integrada, dividindo as atividades para que todos os
alunos possam poder participar (...)compartilhando o espaco da
guadra. A gente tem também as rodas de conversa...a equipe diretiva
tenta se mostrar sempre muito aberta a conversa, ao diadlogo e ao
contato com a familia (...) (Diretora).>%®

Os clubes de protagonismo - como o clube de leitura e o clube de esportes -
ainda sao agremiacbes que carecem de melhor organizacdo. Devem ser
estabelecidas formas de eleicdo de seus dirigentes, estatutos precisam ser

construidos, a programacédo das atividades e dos eventos necessitam de atrelar-se

109 informacéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025
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as demais atividades escolares, entre outras questbes. As “rodas de conversa”
indicadas pela diretora, acontecem de forma n&o periddica. Muitas das vezes, essa
disposicdo se d& em situacbes em que o0s professores precisam acionar a
supervisao e a dire¢ao para o tratamento de algum evento grave com aluno, na qual
a familia é convocada a comparecer na escola.

Em sua resposta, o VD2 aponta que essas iniciativas precisam ser

consolidadas para se tornarem continuas:

Uma coisa que talvez possa fazer com que a escola se movimente
mais em prol desse tema é a gente criar um projeto que seja,
inclusive, inserido no PPP da escola. E um projeto que realmente
faca parte da coluna da escola, sabe? Independentemente de quem
esta na administracé@o, se acontece ou ndo uma situacgao de bullying,
todo ano, em um determinado momento, tem |4 as discussdes e
reflexbes pautadas sobre esse tema. Assim como tem da
afrodescendéncia, sabe? (...) Mas a gente precisa, para criar esse
espaco de discussao continua, ter isso amarrado com o documento
politico da escola. Que ai todo ano tem Ia, ja na emenda do plano
curricular, num determinado momento, onde todos os profissionais da
escola vao se debrucar sobre essa pauta, vao fazer reflexdes, trazer
pessoas para poder falar, sabe? Entdo, cria-se esse costume e esse
habito académico-escolar de debater sobre um tema que € inerente e
constante na discussdo da escola. E ndo deixar para que isso seja
feito, como hoje € um pouco, s6 na hora que acontece o episddio,
porque € s6 ali qgue a gente da conta. A gente sabe que existe, mas
muitas das vezes deixa para trazer aquilo s6 na hora que acontece
um episodio. Talvez promover essa discussdo, se antecipar, né?
Antes que aquilo, de fato, aconteca. (Vice Diretor 2).11°

Assim, VD2 salienta que no Projeto Politico Pedagogico da escola deve
constar projetos que tratem do assunto periodicamente, independentemente da
administracdo escolar vigente. O que corrobora com diretrizes do Documento
“‘Programa Convivéncia Democratica” (2023) da SEEMG. Esse ressalta a
necessidade de inserir a promocdo da paz no Projeto Politico Pedagoégico (PPP)
escolar embasando o mesmo em “principios, valores e objetivos da Educacdo em
Direitos Humanos”. Ainda em consonéncia com o discurso do vice-diretor 2, sdo

objetivos do Programa

19 informacéo verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025
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S0 objetivos desse programa a conscientizacdo, a prevencdo e o
combate ao bullying, a promogédo de mecanismos e instrumentos
alternativos a punicdo que promovam efetiva responsabilizacdo dos
agressores, a capacitacao dos profissionais da escola para resolucéo
dos conflitos advindos e assisténcia psicolégica, social e juridica
tanto as vitimas quanto aos agressores (resolucdo SEE n°4662 de
24/11/2021. Documento “Programa Convivéncia Democratica, 2023,

p-8)

A importancia do estabelecimento de parcerias - a intersetorialidade tratada
em legislagcbes federais e estaduais - é salientada por todos. A diretora destacou,
também, a relevancia da criacdo de novos espacos de convivéncia, estabelecidos
com a obra “A escola tem ampliado os espag¢os de convivéncia, de modo que 0s
alunos se sintam mais parte da instituigcdo.”

Em consonancia com esse pensamento, o funcionario ASB alega que “o aluno
vai sentir mais a vontade em uma area livre, onde ele esta respirando um ar puro,
vendo a natureza que € uma arvore bonita que noés temos ai (...)” referindo-se a area
externa da escola, recém-revitalizada. O CEMTI concorda com os demais sobre a
importancia da alianca com outros setores e reforca a positividade levantada pelo
FASB a respeito dos espacos externos reestruturados. Este sujeito adiciona como

sugestéo a necessidade de oferecer:

(...Jacesso ao capital cultural, acesso a musica de qualidade.
Oferecer outras possibilidades poéticas e ai hos muros da escola, ha
aparéncia estética da escola para que a escola seja uma escola
acolhedora. (...)um projeto para que as pessoas tenham mais calma
e habilidade de escuta dos estudantes e habilidade dos profissionais
(...), a gente lida com uma diversidade humana, essa capacidade de
escuta, de respeito com o outro, precisa partir ai da gestdo de um
projeto, a gente agora tem um lugar que é embaixo da arvore ali, que
€ um lugar da escuta, a gente agora tem jardim na escola, e eu
acredito que isso vai melhorar muito, vai mostrar um outro caminho
(...) O nosso lazer, ndo como aliado, o lazer ndo é aliado da
educacgdo, ele é parte integrante constitucional da formacgdo do
sujeito. (Coordenador do EMTI).11!

A ampliacdo do acervo cultural destacada no discurso do CEMTI, e também
dos professores, ja € um pressuposto presente em documentos orientadores
importantes. Ao enfatizar o desenvolvimento de competéncias voltadas para a

valorizacdo da diversidade e o enriquecimento do repertério cultural dos estudantes,

1 informacao verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025
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a BNCC (Base Nacional Comum Curricular) sustenta a democratizagdo do acesso a
distintos tipos de capital cultural.

Além disso, mais diretamente, em Brasil/MEC (2023), entre as
recomendacfes para o enfrentamento a violéncia nas escolas e ao bullying,
encontra-se 0 ponto “expandir espagos comunitarios destinados ao lazer, a
socializacdo, aos esportes e a cultura”. Ainda com relacdo a narrativa do
coordenador, sua insisténcia no que tange a escuta ativa, encontra congruéncia nas

constatagdes de Diskin e Roizman (2021)

Cultivar a empatia, qualificar a escuta, o pensamento participativo e a
compreensdo genuina sdo passos fundamentais para celebrar ndo
somente a palavra, mas o propésito de unido, de reciprocidade, de
respeito e de legitimacdo mutua. Aprender € sempre um convite e
também um ato de coragem porque, as vezes, torna-se necessario
abrir mao de certezas, acatar a complexidade e as contradi¢cbes
inerentes as mudancas. Dai a importancia de ouvir para
compreender. (Diskin e Roizman, 2021, p.35)

Para o ultimo questionamento do Eixo Il — Possibilidades de Enfrentamento,
e também o que finaliza os instrumentos utilizados na pesquisa de campo desta
pesquisa, apresenta-se para a roda de conversa: “Vocés sugerem alguma
atividade a ser realizada com os professores e os funcionarios da escola, para
gue possam auxiliar mais a direcdo no enfrentamento ao bullying? Qual?”. O

professor P2 inicia o ciclo de respostas:

Roda de conversa, como essa...Para a gente atacar o problema de
outra forma...com os funcionarios, com 0s outros professores, com
0s temporarios, porgue a roda de conversa, a gente se relne muito
para resolver problema, e para fazer a porcaria dos mdédulos, faz
muito isso, a gente nao faz nada produtivo assim, a gente poderia
fazer um grupo, por exemplo para discutir racismo na escola,
homofobia, e dai depois os grupos partilhariam (...) com 0s nomes
das pessoas, para chamar a atengdo. (Docente 2).112

A docente P3 se posiciona em relacdo ao discurso do colega “Eu acho que é
importante, ndo € fofoca ndo, a gente ndo sabe 0 que esta acontecendo na
escola...”. Ainda com relagdo as colocac¢des do P2, a docente P5 alega “A gente sé

sabe depois que passou...as vezes vocé poderia até ter atuado...eu acho que a

112 informacao verbal do docente 2 na roda de conversa realizada em 07/10/2025).
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informacao ndo circula bem...o que é util, poderia ser utilizado de forma pedagodgica
(-..)”. Na continuidade, a professora P3 complementa “Também acho, a gente n&o
fica sabendo das coisas, eu fiquei sabendo agora esse negécio ai da M3, tem
tanto tempo, ela ja até saiu...6 uma coisa que vocé poderia ter tratado diferente a
pessoa no dia (...)”. No fechamento da discusséo, o docente P2 encerra “Dentro das
reunides, aproveitar melhor os momentos (...) E informac&o, deixar tudo as claras
mesmo...” Os professores P4, P6 e P7 ndo se manifestaram sobre a questéo.

Assim, os docentes levantaram para a presente interrogacdo, uma solucgéo ja
prevista no atual PPP da escola: a roda de conversa. No entanto, esses atores
educacionais acreditam que esta deveria ser implementada também para os
funcionarios e ndo s6 para os alunos. Esse artificio seria utilizado de maneira
pedagodgica como forma de troca de informacgfes a respeito do que tem acontecido
com os estudantes da escola, para que a solucdo também fosse discutida de
maneira coletiva. Essa atitude corrobora com o constatado pelo Ministério Publico de
Minas Gerais (Caoeduc, 2024): “O siléncio das escolas em relacdo ao bullying
contribui para potencializar a acdo dos agressores e inibir a manifestacdo das
vitimas sobre o problema”. Essa posicdo contra o siléncio e a favor da troca de
informacdes fica indicada a todo 0 momento na conversa dos professores.

Para as entrevistas com o0s gestores e o CEMTI, a interrogativa
correspondente é a de numero quinze: “Vocé acredita que os professores e os
funcionéarios da escola poderiam auxiliar mais a direcdo no enfrentamento ao
bullying? Como?”. Para o FASB a questdo sofreu certa adaptacdo no intuito de
facilitar a compreensédo “Vocé sugere alguma atividade a ser realizada com os
professores e os funciondarios da escola, para que possam auxiliar mais a

direcdo no enfrentamento ao bullying? Quais?”. A D explicita:

Eu acredito que sim (...) é uma situagdo polémica porque
normalmente quando estamos frente a uma situagdo de bullying, o
primeiro passo é acionar a dire¢cdo da escola, mas eu acredito que
devidamente capacitados, por isso eu falei anteriormente da
formacdo da capacitacdo de como se tratar do tema, todos os
profissionais da escola podem trabalhar em favor da diminui¢cdo da
incidéncia do bullying no ambiente escolar. Desde a equipe que

113 O episddio de discriminacdo com a aluna M., que é transgénero, foi relatado por P2 em
resposta a pergunta “Qual o evento de violéncia na escola mais marcante para vocés?”,
presente no roteiro do Eixo | — Violéncia Escolar.



160

auxilia com servicos gerais até a equipe diretiva. Entdo, € um
trabalho coletivo que precisa ser fortalecido, que deve ser fortalecido
para que nds consigamos combater essa pratica dentro da escola.
Mas desde que estejam devidamente formados, habilitados para
tratar do assunto, que € um assunto delicado. (Diretora).*'*

E importante destacar na narrativa da D, que a gestora preconiza uma gestao
democrética. A respeito dessa “o caminho mais proficuo para a superagdo da
violéncia da escola, muitas vezes resultante da violéncia do sistema escolar (ou do
sistema de ensino), é a gestao democratica” (Brasil/ME, 2023).

Isso indica que a escola tem caminhado na direcéo correta. O discurso de VD
1 confirma isso: “Aqui eu acho que todo mundo tem feito sua parte”. Na continuidade
da fala, ela ainda destaca o envolvimento afetivo dos funcionarios no tratamento com
os alunos “E quando colaboram para que a gente tenha um bom ambiente, significa
gue eles cuidam dos alunos também com bastante aten¢cdo, com bastante carinho, e
principalmente profissionalismo.”

Esse afeto que os profissionais da escola tém pelo alunado também se

evidencia na resposta do CEMTI:

Ouvindo os estudantes (...) O estudante precisa ser tratado como
pessoa (...) é preciso agachar, olhar nos olhos e ouvir 0 motivo do
choro, ouvir o motivo da bagunca, depois dizer, ndo é por ai, vamos
tentar fazer desse outro modo. Isso ndo é simples de todo jeito,
porqgue a gente também tem demanda (...) um sé, se cansa. Mas se
a equipe consegue abracar, tipo, vamos dividir isso entdo, ai a coisa
flui... (Coordenador do EMTI).1®

O acolhimento dos estudantes por parte dos funcionarios da escola, € uma
ferramenta fundamental no combate ao bullying. Dessa forma, os alunos podem se
sentir seguros ao compartilhar suas angustias, possibilitando a intervencdo dos
primeiros. Isso pode prevenir uma conjuntura - propiciada pela vitimizacdo por
bullying - que Fante (2005) expde como um alerta: no “clima de indiferenga, a vitima
torna-se excluida do grupo, desencadeando uma série de problemas -cujas
consequéncias poderdo acompanha-la pelo resto da vida”.

O VD2 aprofunda a discussdo sugerida na pergunta, destacando a

importancia do entendimento sobre o fenémeno:

114 informagcéo verbal da diretora na entrevista realizada em 07/10/2025)

> informac&o verbal do coordenador do EMTI na entrevista realizada em 09/10/2025)
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Eu acho que a forma como as pessoas tém de ajudar mais a direcéo
da escola é exatamente fazer essas intervencdes que sé&o
individuais, mas que sé&o quase que rotineiras, quase que cotidianas,
né? De acbes que se percebem como bullying. Entdo, primeiro a
pessoa tem que ter consciéncia do que é o bullying (...) os
profissionais precisam saber 0 que a gente caracteriza como bullying
na escola. Dai vem as informacgdes técnicas para os profissionais da
escola. E esses profissionais ali, no trabalho diario, identificando
alguma conduta, alguma acdo que se assemelhe a um ato de
bullying, ele faz essa intervengdo como profissional da escola
agueles individuos que ali participam do evento. E néo
necessariamente ja visualizar aquilo e levar aquilo, muitas vezes, até
0 conhecimento da direcdo para que a direcdo tome essa
providéncia. Se, talvez, tiver uma intervencdo logo ali, imediata,
inicial, pode ser que aquilo se encerre ali (...) (Vice Diretor 2).116

Em outras palavras, o VD2 entende que todos os funcionarios podem intervir
nas manifestacdes de bullying no momento em que séo percebidas, ndo havendo
necessidade, na maioria das situacoes, de levar o caso as instancias superiores.
Inclusive, ele acredita que esse tipo de atitude pode impedir que a circunstancia
tome proporcdes maiores. Dentro da questdo proposta, o FASB responde “Para
mim, eu volto outra vez, a psicéloga (...). Com a gente também, porque através da
instrugao dela, da reunido com ela, fica mais facil lidar com o aluno”.

Assim, D, VD 2 e FASB citam a importancia da capacitacéo, inclusive trazida
por outros setores, como da psicologia. Na resposta dada pelo vice-diretor 2 se
apresenta uma alegacao de extrema importancia: “(...) primeiro a pessoa tem que ter
consciéncia do que é o bullying”. Ou seja, para agir no enfrentamento ao bullying, é
preciso entender do que se trata. Em UNESCO (2019), ha uma subsecédo dedicada
a capacitacdo, como forma de resposta ao problema da violéncia escolar e do

bullying. Na introducdo da mesma apresenta-se que

Diretores, professores e outros funcionarios precisam de treinamento
e suporte para ampliar sua compreensao sobre a violéncia escolar e
0 bullying e suas causas subjacentes, a fim de poderem prevenir,
identificar e combater sua ocorréncia entre os estudantes. Também
precisam estar capacitados para empregar técnicas de gestédo
positivas e ndo violentas em sala de aula, bem como abordagens
nao violentas para o disciplinamento. (UNESCO, 2019, p.38)

1% informac&o verbal do vice-diretor 2 na entrevista realizada em 09/10/2025)
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A respeito dos questionamentos levantados para o “Eixo Ill — Possibilidades
de Enfrentamento” e no que tange ao uso do celular na escola, os professores
alegam que a lei ndo esta sendo respeitada pelos alunos. Inclusive, a P5 relata que
a insisténcia em sua aplicacdo é motivo de conflito entre alunos e professores. Ja os
entrevistados, acreditam que a restricdo contribuiu para 0 aumento da interacao
entre os alunos.

Os sujeitos concordam que a aplicacdo da Lei 15100 pode inibir as praticas
de bullying e, especialmente do cyberbullying. Os gestores e coordenador do EMTI
explanam que os 6rgdos superiores ndo enviam recomendacgfes, nem acdes
especificas para o enfrentamento ao bullying. Isso acontece somente de forma
geneérica, ou quando acontece algum evento do tipo disseminado pela midia.

Para os sujeitos abordados, atividades extras, que envolvam manifestacdes
culturais como cinema, musica, jogos, entre outros; sdo opcdes plausiveis para o
combate a pratica. Os professores apontam a importancia dessas atividades serem
realizadas principalmente fora da escola. Os entrevistados sugerem projetos que
envolvam profissionais da Psicologia - tanto para os alunos, quanto para a
capacitacdo dos professores e demais funcionarios - e o coordenador do EMTI
salienta, também, a necessidade de ampliacdo no capital cultural dos estudantes.

Para o maior auxilio de todos os funcionarios da escola na gestdo da
violéncia, os professores apontam a troca de informacdes entre colegas, como algo
falhno que deve ser melhorado. Ja os entrevistados apontam a capacitacdo, com a
parceria de outros setores, principalmente da Psicologia, como alternativa para
tanto.

Enfim, finalizando a analise dos eixos estabelecidos para a pesquisa de
campo, é possivel destacar que a violéncia verbal é a mais presente no cotidiano da
E. E. das Aguas. Essa hostilidade se caracteriza, em muitas vezes, por
manifestacfes de preconceito como misoginia e racismo. A violéncia psicoldgica é
também salientada pela gestdo escolar como presenca constante, e sutil, no
relacionamento entre os alunos. E ligada por vezes, até como sindnimo, as praticas
de bullying. Ainda com relacdo a violéncia, ha mais de dez anos atras a instituicdo
vivia um cenario de maior truculéncia - e grande influéncia de fatores externos.
Apesar disso, atualmente os sujeitos educacionais abordados, demonstram que a

escola ndo acompanha essa violéncia da mesma maneira, apresentando-se
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diminuida. Nesse contexto, alguns atores alegam que a violéncia escolar é fruto de
fatores externos, e outros acreditam que € algo gerado nas relacdes escolares.

O bullying é ainda um assunto muito delicado e pouco dominado pelos
docentes. Muitos ainda o confundem com “brincadeiras préprias da idade”. Ele é
entendido por esses sujeitos de forma restrita, como um comportamento coletivo. No
entanto, os professores indicam que tém convicgcdo da crueldade na intencdo do
perpetrador. Ja a gestdo apresenta um maior esclarecimento da pratica, ligando o
bullying a ndo aceitacdo de alguns alunos as caracteristicas individuais de outros.
Dessa forma, entendem que a persegui¢cao - com o requinte da discriminacdo - sao
sistematizadas na intencdo de inferiorizar a vitima. O fendmeno bullying incomoda
muitos os individuos que mantém um contato primario e frontal com ele: os
professores e o funcionario ASB.

O bullying € uma microvioléncia percebida, por muitas vezes, como tatica de
autodefesa, e, dessa forma, se fortalece e se alastra nas relacbes entre o0s
estudantes. O preconceito e a falta de estrutura familiar sédo indicados como maiores
causadores de bullying pelo agressor. Os dois podem estar interligados, uma vez
gue a tolerancia as diferencas € um valor a ser aprendido na educacao familiar. A
falta de apoio dessa esfera, compromete a efetivacdo das acdes de enfrentamento
ao bullying. Além do suporte familiar nas medidas com os estudantes, a
conscientizacdo dos Ultimos e a formacdo dos professores - inclusive com
profissionais de outros setores - sdo elementos cruciais para o0 combate a pratica.

Os sujeitos educacionais que apresentam caracteristicas étnicas, de género
ou de orientacdo sexual diversa do que é aceito como padréo na sociedade, incutem
em seus discursos - mesmo que de forma inconsciente - 0 preconceito que recebem
dos estudantes. Apesar da ciéncia da lei de proibicdo do uso do celular na escola, os
alunos da E.E. das Aguas ndo respeitam a presenca dos professores e insistem em
manusear o aparelho. A falta de interacdo social proporcionada pelo uso
indiscriminado dos smartphones no ambiente educacional, diminui o capital social
dos alunos, favorecendo, dessa maneira, as manifestacdes de bullying. Assim, a
consolidacéo da Lei 15100 de 2025 torna-se um importante aliado para a coibicao da
préatica, especialmente do cyberbullying instantaneo.

Atividades extras que contemplem manifestacfes culturais e artisticas

diversas - favorecendo a reflexdo e a boa convivéncia entre os alunos - sao
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apontadas como alternativas para o enfrentamento ao bullying. No entanto, falta
suporte financeiro por parte das instancias superiores. Dessa maneira, as
recomendacdes da SEEMG permanecem no plano do discurso, ndo apresentando
politicas que viabilizem a pratica efetiva nas escolas.

Por parte da escola em si, as diretrizes propostas devem estar contidas em
seu PPP para que se tornem permanentes. A gestdo do bullying deve ser feita
cotidianamente por cada sujeito educacional a fim de construir uma rede de acdes.
Os professores sugerem, ainda, que nas reuniées mensais de modulo I, haja um
momento especifico para a troca de informacfes sobre as manifestacdes de
bullying. Dessa forma, possibilita-se um espaco para a contribuicdo coletiva de
iniciativas para o embate.

Assim, a partir dos dados coletados por meio dos instrumentos roda de
conversa - para docentes - e entrevista semiestruturada - para gestores,
coordenador EMTI e funcionario ASB responsavel pela parte externa - é possivel
vislumbrar um Plano de Acdo Educacional que atenda as particularidades

encontradas no ambito da E.E. das Aguas no que tange ao fenémeno bullying.
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4 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: PROPOSTAS DE COMBATE AO BULLYING
NA E.E. DAS AGUAS

O presente caso de gestdo foi vislumbrado enquanto eu ocupava a vice-
direcdo na E.E. das Aguas. Os casos de bullying entre os alunos chegavam com
frequéncia a sala da direcao. Dessa maneira a questao norteadora “Como se dao as
diferentes manifestacdes de bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual
da Zona da Mata Mineira?” foi delineada, apresentando como objetivo geral:
investigar e analisar as diferentes manifestacdes de bullying encontradas no ambito
de uma Escola Estadual da Zona da Mata Mineira, com vistas a elaboragdo de um
Plano de Acao Educacional que proponha intervencdes para o seu enfrentamento.

A partir de entdo os objetivos especificos tracados foram os seguintes: (i)
descrever como a pratica do bullying interfere no cotidiano da escola em questao; (ii)
analisar de que forma a pratica do bullying aflige tanto quem pratica, quanto quem é
vitima; (iii) propor acbes que preconizam anseios de solidariedade, de convivéncia
pacifica, de didlogo e de empatia, como estratégias possiveis para o0 enfrentamento
a pratica do bullying.

No capitulo 2 da pesquisa, foram apresentados indicios que recortam o
bullying da violéncia escolar em ambito nacional e estadual. Ainda no mesmo
capitulo, a E.E. das Aguas foi caracterizada e foram apresentadas evidéncias que
indicam que o bullying € um problema real no cotidiano dessa instituicao.

No capitulo 3 realizou-se um levantamento bibliografico sobre o bullying e o
cyberbullying, com suas respectivas consequéncias. Apresentou-se a metodologia
do estudo, com a pesquisa de campo desenvolvida por meio dos instrumentos:
entrevista semiestruturada - para a gestdo escolar, coordenador do EMTI e
funcionario ASB que cuida da parte externa da escola -; e roda de conversa - com 0S
professores efetivos na escola ha mais de trés anos.

A analise qualitativa procedeu-se cruzando informac¢des: dos documentos
escolares - PPP e RE -, das bibliografias utilizadas e dos dados coletados em
campo. Embasando a investiga¢ao, foram estabelecidos 3 eixos tedricos: “Violéncia
Escolar”; “Bullying (intimidagéo)” e “Possibilidades de Enfrentamento” - que também
se encontram presentes nos roteiros dos instrumentos de pesquisa. O quadro abaixo

ilustra essa conjuntura:



Quadro 14 - Sintese da Estrutura da Pesquisa
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Questao Eixos de | Achados da pesquisa de campo Entraves reconhecidos Acdes propositivas
norteadora da | Andlise

pesquisa

Como se dao | Eixo I - Violéncia verbal e violéncia O periodo da obra de|. Reformulacdo do PPP
as diferentes | Violéncia psicolOgica, ligada as praticas de | reestruturacdo da escola foi o de | e do Regimento Interno
manifestacdes | escolar bullying, muito presentes no | maior transtorno, em que |da escola prevendo
de bullying contexto da escola; ocorreram muitos casos de | acOes de enfrentamento
encontradas Professores se sentem muito | violéncia; ao bullying - hostilidade
no ambito de desrespeitados pelos alunos; A violéncia verbal €& pouco | mais encontrada na
uma  Escola . Ha divergéncia de opinides se | registrada, pois acontece | E.E. das Aguas.
Estadual da fatores externos ou internos | cotidianamente; e a violéncia

Zona da Mata

Mineira?

causam essa violéncia escolar.

psicolégica ocorre de forma
velada;

. A comunidade onde se localiza
a escola é considerada de
grande vulnerabilidade
socioeconbmica, mas apresenta
grande potencialidade artistica e

cultural.
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Eixo Il -
Bullying
(intimidacao)

O bullying ainda €é pouco
compreendido pelos docentes;

As manifestacbes de bullying
incomodam muito os professores;
. Preconceito e falta de estrutura
familiar séo 0S fatores
do

apontados pelos sujeitos;

causadores fendbmeno

Nem as escolas, nem a
sociedade esta preparada para
lidar com o bullying. A E.E. das
Aguas esta no processo para tal;

. O bullying na E.E. das Aguas se
manifesta por diversas vezes

como Vvioléncia psicologica.

. O PPP e o Regimento Escolar
ndo preveem acgOes sistematicas
para o enfrentamento a violéncia
escolar e ao bullying;
. A troca de informacgdes, acerca
dos eventos de bullying, entre os
professores é deficitaria;

A maioria das familias dos
estudantes ndo sdo ativas com

relacdo a vida escolar deles.

Formacéo dos
professores, e demais
funcionarios da escola,
com profissionais de
outros orgaos ou
instituicbes parceiras;
Roda de Conversa
entre docentes e
supervisédo escolar
sobre as manifestacdes

de bullying;

Eixo 11 -
Possibilidades
de

Enfrentamento

O uso do celular nas escolas
dificulta a interacédo dos alunos;

Segundo os professores, 0s
alunos nao respeitam a proibicao
no uso do celular na escola;

Falta suporte, especialmente

. A Lei do celular foi flexibilizada
na escola, especialmente para os
alunos do EMTI;

. As familias dos estudantes nao
apoiam a escola com relacdo a

proibicao do celular;

Formacéo dos
professores, e demais

funcionarios da escola,

com profissionais de
outros orgaos ou
instituicbes  parceiras,
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financeiro, da SEEMG para a
viabilizacdo dos projetos.

. A falta de previsdo de projetos
no PPP dificulta a autorizacdo da
aplicacao financeira pela
SEEMG.

visando a promocéao - a
médio prazo - da escuta

ativa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025).
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Investigar o fendmeno encontrado na realidade laboral, gerando a
compreensao do mesmo, a fim de condicionar ac6es aprimorando a pratica gestora,
se apresenta como objetivo principal de um estudo de um caso de gestdo no ambito
educacional. Assim, a parte final do mesmo se configura como o terceiro objetivo
deste estudo - propor acdes que preconizam anseios de solidariedade, de
convivéncia pacifica, de didlogo e de empatia como estratégias possiveis para o
enfrentamento & préatica do bullying.

Para tanto, foram delineadas as ac¢des elencadas na quinta coluna do quadro
anterior. Essas medidas serdo desenvolvidas nas préximas subsecdes, elucidando o
Plano de Acdo Educacional (PAE) considerado - mediante as pesquisas
documentais e de campo - 0 mais pertinente para o contexto da E.E. das Aguas.

O Plano de Acao Educacional (PAE) € uma ferramenta que orienta o
planejamento e a avaliagdo de acdes voltadas a melhoria do ensino e da
aprendizagem, promovendo a reflexdo pedagodgica e a superacdo de desafios em
consonancia com as necessidades da comunidade escolar e o0s objetivos
institucionais.

O arcabouco de um PAE, como um instrumento do planejamento estratégico
escolar, deve conter ferramentas que organizem a operacionalizacdo das acfes
propostas. Para tanto, o 5W2H € um mecanismo gerencial que almeja, por meio de
indagacdes, seguir um cronograma de acdes com o intuito de alcancar, de maneira
estruturada, uma meta especifica.

Assim, importa em “apurar a causa do problema, fazendo o uso de perguntas
e respostas que auxiliardo para a resolucédo dele, construindo assim, um plano de
acao” (Meldnio, 2023). Essa metodologia 5W2H - iniciais das indagacdes em inglés -
proporciona a tomada de decisbes, a partir dos seguintes aspectos: “What” - 0 que
sera feito (objetivos); “Why” - porque sera feito; “Where” - onde sera feito; “When” -
quando sera feito; “Who” - por quem sera feito; “How” - como sera feito; “How much”
- guanto custara (Machado, 2024). A construcdo de um Plano de Acéo a partir desse
aporte, favorece que o mesmo seja colocado em pratica. Uma vez que o
planejamento é feito a partir de uma perspectiva realista - ajustada conforme as
necessidades identificadas - sua aplicacdo considera o tempo, 0S espagos, 0S

materiais, as pessoas e 0 custo necessario ja previstos.
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As acles propositivas apontadas no PAE sdo basicamente duas: Agéo 1 -
‘Reformulacéo para prevencéo e agédo” que consiste na reformulacdo do PPP e do
Regimento Interno da escola; Acao 2 - “Formacgao para a sensibilizacdo” que se trata
da formacdo dos professores para a escuta ativa dos alunos. Essas medidas tém
como propésito atingir metas a curto, médio e longo prazo.

Como objetivo de curto prazo, vislumbra-se a sensibilizacdo dos professores,
nos casos de bullying, atrelada a melhora na “capacidade de escuta” dos problemas
discentes. Pode ser considerada uma finalidade de médio prazo, uma intervencao
mais assertiva dos profissionais da escola nos casos de bullying, e a consequente
diminuicdo de ocorréncias. Como proposito para longo prazo, a elevacdo do capital
social e cultural dos alunos pela maior interacdo dos mesmos a partir da participacéao
nas diferentes atividades culturais e esportivas propostas pelos professores.

Além dessas, considera-se o fortalecimento do Protagonismo Juvenil dos
alunos do EMTI uma meta de longo prazo. Para o alcance de todos os objetivos, é
importante que a gestao escolar esteja embasada na gestdo democratica - principio
fundamental da educacao no Brasil - para as tomadas de decisdo e a efetivacdo das
acoes.

O PAE é um planejamento propositivo, o qual cabe a gestdo escolar sua
aprovacao e aplicacdo. Assim, a avaliacdo dos resultados esta atrelada a sua
execucao e engajamento na comunidade escolar. No entanto, os resultados do PAE

podem ser mensurados por instrumentos que seréo sugeridos ao final de cada acéo.

4.1 APROXIMACOES COM AS INICIATIVAS SUGERIDAS PARA O
ENFRENTAMENTO AO BULLYING

O presente plano de acdo se compfe de duas acles propostas a partir das
analises dos dados obtidos na pesquisa de campo. Informacdes essas extraidas
tanto das entrevistas semiestruturadas - com a gestao escolar, coordenador do EMTI
e funcionario ASB - quanto da roda de conversa com os professores efetivos na
escola ha mais de trés anos. O estudo, ainda, considerou as evidéncias coletadas no
levantamento documental - a partir do PPP, do RE, das atas da direcdo, da
supervisao e do colegiado escolar, além dos cadernos de ocorréncias escolares -

realizado entre os anos de 2022 a maio de 2025. Atrelado aos dados retirados no
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contexto escolar da E.E. das Aguas, o caso de gestdo aqui proposto dispds de
bibliografias, documentos e legislacbes que discutem e normatizam a violéncia
escolar e especificamente o bullying. No quadro abaixo encontra-se a sintese das
acOes propostas seguindo o protocolo do 5SW2H:



Quadro 15 - Sintese das propostas do Plano de Acdo Educacional — PAE
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What: O que | Why: Por que | Where: When: Quando serd | Who: Por quem sera | How: Como sera | How Much:
sera feito | sera feito | Onde sera | feito (tempo) feito feito (método) Quanto custara
(etapas) (justificativa) feito (local) (responsabilidade) fazer (custo)
Acao 1: | Para atualizar o | Na escola Reunides mensais | Coletivo docente, Discussfes: | Custo anual de
“‘Reformulagéo | Projeto  Politico de mdbdulo Il no | funcionérios, primeiro pelos | $1500 para
para Pedagogico e o primeiro semestre | supervisdo e gestédo | docentes e | lanche, a ser
prevencdo e | Regimento de 2027; | escolares; supervisdo escolar; | oferecido
acao” Interno escolar, a assembleias representantes dos | segundo pelos | durante as
altima versao é mensais ao longo | alunos; servidores escolares, | reunides, xerox
de 2022. do segundo | representantes dos | representantes dos | e material extra.

semestre de 2027; | pais e responsaveis | alunos, dos pais e

sistematizacdo nos | pelos alunos e | responsaveis por

dias escolares de | membros do | alunos e do

dezembro de 2027. | colegiado escolar. colegiado escolar; e

Aprovacéao ou finalmente aprovacéao

rejeicdo nos dias ou rejeicdo  pelo

escolares de colegiado.

fevereiro de 2028.
Acéao 2: | Para capacitar os | Na escola Por um ano letivo - | Parcerias com | As formacdes | Custo de $2000
“Formacéo professores a fim de marco de 2028 a | profissionais do NAE | ocorreréo reais anuais,
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para a
sensibilizagao”
Formacéao
bimestral dos
professores,
com
discussdes

periodicas.

de favorecer sua
escuta ativa e
melhorar a
atuacao junto
aos casos
frequentes de

bullying.

dezembro de 2028,
de forma mensal,
na carga horéaria e
reunides de mddulo
Il

do CRAS Leste, da

Policia Militar de
Minas Gerais, da
Faculdade de

Psicologia da UFJF e
da Associacao
Comunitéaria do

bairro, entre outros.

mensalmente, na
carga  horaria e
reunides de modulo

para lanche e
deslocamento
dos
profissionais

parceiros.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025).
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4.1.1 Acao 1: “Reformulagéo para Prevencao e Agdo” - atualizagdo do PPP e do
Regimento Interno Escolar

Esta subsecdo pretende explicar como se procedera a acao “Reformulacéo
para prevengao e ac¢ao”. No inicio da investigacdo se constatou que 0os documentos
balizadores das acbes operacionais proprias da escola se encontravam
desatualizados. Na pesquisa de campo um dos gestores, o VD2, apontou a
necessidade de previsdo das iniciativas de enfrentamento ao bullying no Projeto
Politico Pedagdgico, para que permane¢cam mesmo com a troca da gestéo escolar.

Esta primeira acdo se estabelece a partir da atualizacdo e da reformulacao
dos documentos norteadores das praticas escolares da E.E. das Aguas: o Projeto
Politico Pedagogico e o Regimento Interno Escolar. Os dois documentos se
encontram defasados, a Ultima versao dos mesmos é de 2022. A atualizacdo desses
era para ter acontecido no final de 2024, enquanto a pesquisadora estava na vice
direcdo. No entanto, a diretora se acidentou e permaneceu afastada durante 3
meses, assim a vice direcdo da escola acumulou as duas funcdes, nao
apresentando tempo para a discussao e a reformulacdo dos oficios.

Ao exame, foi constatado que essa documentacdo nao contempla, de forma
sistematica, protocolos de acdo e medidas para o enfrentamento ao bullying. Ainda,
nao ha previsdo de projetos ou diretrizes que indiquem a cultura de paz e a
convivéncia democratica recomendadas nas legislacdes estaduais. Dessa maneira,
a efetivacdo das acdes fica restrita a oscilacdo do planejamento pedagdégico anual.
Além disso, a previsdo de medidas formativas de combate ao bullying para os
docentes no PPP, favorece a previsdo de gastos anuais pela gestdo e,
consequentemente, a aprovacdo do seu financiamento pela SEEMG. Dessa
maneira, torna-se importante efetivar essa diligéncia para viabilizar as acdes
propostas para este PAE. Por esse motivo, foi elencada em primeiro lugar.

O Projeto Politico Pedagoégico (PPP) e o Regimento Interno (RI) escolares
sdo documentos fundamentais para a organizacdo escolar e por isso devem ser
atualizados a cada dois anos, ou menos. Para sua formulacdo é imprescindivel a
participacdo de todos os segmentos representativos da escola. Desse modo,
configuram-se como instrumentos que simbolizam as necessidades especificas

dessa comunidade escolar:
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Art.9°- O Projeto Politico Pedagogico, documento que estabelece os
objetivos, diretrizes e metas da unidade escolar, a partir da
construcdo coletiva, para a formagdo de cidaddos com direitos a
protecdo e a participacado social devera:

| - Ser elaborado a partir da articulacdo e participacdo de todos os
segmentos representativos da escola.

Il - Expressar a identidade e valores da comunidade e do territério
em gue a escola esté inserida, caracterizando os sujeitos atendidos,
acolhendo e potencializando as suas particularidades.

Il - Conter o conjunto de diretrizes organizacionais e operacionais
gue expressam e orientam 0S programas, projetos e praticas
pedagdgicas da escola, em consonancia com as diretrizes da
SEE/MG.

IV - Conter os planos, projetos e/ou parcerias implementados na
escola

Art.10- O Regimento Escolar, documento que regulariza e normatiza
as acles da unidade escolar, em conformidade com a legislacdo
vigente e as diretrizes da SEE/MG, rege as relacdes intraescolares,
expressando as intencdes educativas da escola. (Resolucdo n°4948
de 25 de janeiro de 2024, inciso IV grifo nosso)

Assim, as solucdes apontadas pelos sujeitos, para as necessidades indicadas
na coleta de dados deste estudo, devem também pautar as discussdes a serem
promovidas para a atualizacdo desses documentos. Além disso, a promocao de
momentos para a participacdo de pais, responsaveis, alunos e liderancas
comunitarias € fundamental para efetivar a representatividade necessaria.

Ainda, segundo a Lei n°® 23.366, de 25/07/2019 que “Institui a politica estadual
de promocao da paz nas escolas, a ser implementada nos estabelecimentos de
ensino vinculados ao sistema estadual de educacdo”, tanto o Projeto Politico
Pedagogico escolar como o Regimento interno escolar devem conter claramente,
politicas de combate a violéncia na instituicdo de ensino, em acordo com as
normativas do Estado de Minas Gerais.

Essa normativa se faz importante no contexto da E.E. das Aguas na medida
em que casos frequentes de bullying, como visto anteriormente, levam a agressoes
mais pontuais e contundentes. Dessa forma, com a diminuicdo das manifestacfes
de bullying, a tendéncia € que muitas das ocorréncias violentas encontradas nos
registros, como por exemplo de agressoes fisicas, também se minimizem. Com isso,
proporciona-se espaco para a convivéncia pacifica.

Assim, o PPP e o Rl a serem atualizados em 2027 devem conter a previsao

de diretrizes que mencionem a “politica estadual de promog¢ao da paz nas escolas”,
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algo que se encontra entre os objetivos dessa pesquisa e, consequentemente, de
seu PAE. Além dessa normatizacao, é fundamental que as premissas indicadas na
resolugdo SEE n°4662 de 24 de novembro de 2021 - que cria “O Programa de
Consciéncia Democratica” - estejam contempladas no PPP escolar. Esse programa,
gue prevé diversas acdes, se materializou em um documento com 0 mesmo nome
no ano de 2023. No que diz respeito ao combate ao bullying, ele tem um importante
objetivo a ser alcancado

S&o objetivos desse programa a conscientizacdo, a prevencdo e o
combate ao bullying, a promogdo de mecanismos e instrumentos
alternativos a punicdo que promovam efetiva responsabilizagdo dos
agressores, a capacitacao dos profissionais da escola para resolucao
dos conflitos advindos e assisténcia psicolégica, social e juridica
tanto as vitimas quanto aos agressores (Documento “Programa
Convivéncia Democratica, 2023, p.8)

Ao longo deste capitulo, serdo especificadas medidas baseadas no
documento supracitado. O maior objetivo do programa - promover a convivéncia

democratica - € uma das metas a serem alcancadas pelo PAE aqui sugerido:

(...) estimular a convivéncia democratica nas escolas estaduais de
Minas Gerais requer: incentivar a participacdo dos estudantes na
tomada de decisbes, como, por exemplo, na elaboracdo do Projeto
Politico Pedagégico (PPP) da escola; respeitar e possibilitar as
manifestacdes da diversidade; fortalecer os vinculos do estudante
com os demais estudantes, a instituicdo, a comunidade e os
responsaveis; estimular o protagonismo juvenil e instituir uma cultura
de respeito e didlogo (Programa Convivéncia Democratica, 2023,
p.12)

A fim de combater o bullying, torna-se necessario inserir a promocdo do
convivio respeitoso no Projeto Politico Pedagodgico (PPP) escolar embasando o
mesmo em “principios, valores e objetivos da Educagdo em Direitos Humanos”
(Documento “Programa Convivéncia Democratica, 2023). A Resolu¢do SEE n°4662
de 24 de novembro de 2021 criou também o meio oficial de registros de casos de
violéncia nas escolas — o Sistema Integrado de Monitoramento e Avaliacdo em
Direitos Humanos - Modulo SIMA Educacéo.

Na atualizacdo do PPP da E.E. das Aguas deve constar que esse meio de

registros serd utilizado pela supervisdo pedagdgica e gestdo escolar em casos mais
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graves - de violagdo de direitos humanos. Além disso, esse sistema € utilizado para
o lancamento da gestdo de projetos e agOes de promocgéo de direitos do Sistema
Estadual de Redes em Direitos Humanos (SER-DH). A direcdo escolar precisard,
com isso, indicar a capacitacdo virtual dos servidores - a ser realizada em link
especifico pelo site da Escola de Formacéao da SEEMG
(https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br) - para que consigam incluir as
situacdes no sistema eletronico.

Ademais a inclusdo da convivéncia democratica no PPP, a articulacao
intersetorial para o tratamento de questdes referentes ao bullying também é um
ponto que sera salientado, inclusive para justificar algumas acdes previstas neste
PAE. Neste sentido, a participacdo do servico NAE (Nucleo de Atendimento
Educacional)'!’ junto as praticas pedagdgicas da escola é um ponto que precisa ser
destacado no PPP.

Ainda nesse contexto, a proposicdo de acdes do Nucleo Interinstitucional de
Protecdo Escolar - criado pela Resolucdo 4841 de 14/04/2023 - necessita de
atencdo. O mesmo € composto por integrantes dos seguintes 0rgaos: Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais, que o coordenard; Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais; Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais; Sindicato
das Escolas Particulares de Minas Gerais; Unido Nacional dos Dirigentes Municipais
de Educacao de Minas Gerais; Policia Militar do Estado de Minas Gerais. O ndcleo &
um empreendimento intersetorial que age como articulador de acfes e estratégias
conjuntas de prevencao e enfrentamento da violéncia e Promocéo da Cultura de Paz
das unidades publicas e privadas de ensino do Estado de Minas Gerais.

A indicacdo dessa participacdo atende a necessidade de tratamento
intersetorial para a questao do bullying - e outras violéncias escolares - e apoia as
justificativas para o financiamento de acdes com o mesmo fim. A Alteracdo da
Resolucdo 4841 de 14/04/2023 pela 4864 de 26/05/2023 que cria o Grupo de
Intervencdo Estratégica de Enfrentamento da Violéncia Extrema nas Escolas no
estado, GIE — Escolas, em 2024, sustenta ainda mais esse aporte a ser dado por

outros orgaos, além dos educacionais. Vale lembrar aqui que, como salientado no

117 Criado pela SEEMG na publicacdo da resolucdo n® 4701 de 14 de janeiro de 2022, o
Nucleo de Atendimento Educacional conta com um profissional da Psicologia e um do
Servico Social
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capitulo 3, o sofrimento por bullying € um dos fatores que levam a vitima a cometer
violéncia extrema contra a escola.

O Regimento Interno Escolar é outro documento de vital importancia para a
escola e que necessita de reelaboracédo. A comecar pela atualizacdo das vertentes
de Ensino Médio - etapa da Educacao Basica de atendimento prioritario - oferecidos
pela E.E. das Aguas. A especificacdo do atendimento e das normas com relagéo ao
Ensino Médio em Tempo Integral, Ensino Médio Integral Técnico e Ensino Médio
Regular Noturno carecem de progndstico na escrituracao.

Sobre a Organizacdo Administrativa da Escola, descrita no titulo Il, é
essencial a inclusdo da figura da vice-diretor. Inclusive, neste ano de 2025, com o
aumento do numero de matriculas, foi introduzida a figura de um segundo vice
diretor para a funcéo gratificada.

No Titulo VI - da Politica Educacional da Escola, Capitulo Il - dos objetivos e
funcao social - no que concerne a competéncia da escola para o combate a violéncia
escolar e ao bullying, as acdes seréo elencadas e previstas com maior detalhamento
possivel. No que tange aos direitos dos estudantes, o direito a integridade fisica e
emocional dos mesmos precisa estar garantido, ndo sé pela atuacdo da equipe
pedagodgica, mas também pela acdo de outros dominios publicos.

Para o Titulo XI, que trata da Gestdo Democratica, a referéncia a participacao
geral dos estudantes nas decisfes da escola, necessita de providéncias explicitas.
Isso se torna imprescindivel para atender a concepcdo de protagonismo juvenil,
previsto, inclusive, na BNCC para o Ensino Médio, etapa predominante de nossa
escola. A participacdo, especialmente, dos adolescentes e dos jovens na escola é

crucial para a apropriacdo e consolidacéao das acdes.

Trata-se (...) de adotar uma nocdo ampliada e plural de juventude,
entendida como diversa, dindmica e participante ativa do processo
de formagdo que deve garantir sua inser¢cdo autbnoma e critica no
mundo. As juventudes estdo em constante dialogo com outras
categorias sociais, encontram-se imersas nas questfes de seu
tempo e tém importante funcdo na definicho dos rumos da
sociedade. Considerar que ha juventudes implica organizar uma
escola que acolha as diversidades e que reconheca os jovens como
seus interlocutores legitimos sobre curriculo, ensino e aprendizagem.
Significa, ainda, assegurar aos estudantes uma formacgdo que, em
sintonia com seus percursos e historias, faculte-lhes definir seus
projetos de vida, tanto no que diz respeito ao estudo e ao trabalho
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como também no que concerne as escolhas de estilos de vida
saudaveis, sustentaveis e éticos. (BNCC, 2018, p.463)

Para reformulagcdo do PPP e do RI escolares deve haver a discusséo coletiva
dos documentos, envolvendo ndo sO6 os servidores da escola, mas também a
comunidade escolar. Assim, 0s representantes de alunos, de pais e responsaveis por
alunos; e o colegiado escolar participardo também das discussdes. A legislacdo que
orienta o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e o Regimento Interno Escolar em Minas
Gerais tem como base a LDB (Lei n° 9.394/96), sendo complementada por
resolucdes da SEE/MG (como a n° 4.948/2024).

Essas normas estabelecem que os documentos devem ser elaborados de
forma coletiva e democratica, articulados ao curriculo e as diretrizes estaduais, com
foco na formacéo integral do estudante, além de preverem sua revisao e aprovacao
pelos colegiados escolares.

Assim, a atualizacéo do PPP e do RI escolares se faz urgente. E fundamental
a insercdo, de maneira sistematica, das acoes de combate ao bullying, em busca,
também, da promocdo da Convivéncia Democrética, da Cultura de Paz e do
Protagonismo Juvenil recomendados nas legislacoes.

No intuito de melhorar a sistematizacdo das mesmas, a primeira etapa
consistira de debates - envolvendo gestores, supervisores e professores - acerca
das legislacdes pertinentes e dos resultados deste estudo. Como o PPP e o RI sdo
documentos propostos para retratar as necessidades e 0s anseios de sua
comunidade escolar especifica, a apresentacdo dos dados coletados neste estudo
deve se destacar das legislacdes estaduais.

Neste contexto, as iniciativas de enfrentamento ao bullying - principalmente a
insercdo de acles de formacdo dos docentes com profissionais de outros setores -
devem ser apresentadas. Além delas, € um momento propicio para se abordar os
protocolos de atuacdo em casos de bullying, que ja sdo adotados na escola.
Consequentemente, podem ser debatidos seus possiveis ajustes para que se
tornem sistematizados no PPP e RI. Essas discussbes se procederdo por duas
horas, ao logo das reunides de médulo Il do primeiro semestre de 2027.

Uma segunda etapa consistira de assembleias mensais no segundo semestre
de 2027. Essas acontecerdo em dias de semana a noite - estabelecidos no inicio do

ano letivo de 2027, pela gestdo escolar - com a participagdo dos servidores
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escolares, representantes dos alunos, representantes dos pais e responsaveis por
alunos e do colegiado escolar. Para que a representacdo dos alunos seja
contemplada de fato, € necessario que estes compreendam a importancia de sua
participacdo. Para tanto, propde-se que palestras a respeito dos documentos
escolares - 0 que sao, sua importancia e significado para a organizacao escolar -
sejam realizadas pela gestdo escolar com os representantes dos alunos. Esses
momentos devem se dar ao final das aulas, com a autoriza¢éo dos pais, pelo tempo
de 30 minutos no espaco de uma semana - a semana anterior ao inicio das
assembleias.

As assembleias servirdo para que a equipe pedagoégica exponha as questdes
pertinentes em sua parte dos documentos. A vista disso, eu, a pesquisadora,
apresentarei os resultados desse trabalho, com a indicacdo das medidas de
enfrentamento ao bullying. Além desses, os procedimentos a serem utilizados em
casos de bullying, especialmente aqueles em que havera envolvimento do
responsavel, serao destacados. De acordo com os docentes abordados por roda de
conversa, 0s procedimentos utilizados atualmente atendem a demanda dos casos
de bullying e costumam resolver, momentaneamente, a situacdo. Atualmente, de
acordo com o0s sujeitos da amostra dessa pesquisa, o protocolo de acdo junto as

manifestacfes de bullying segue a seguinte ordem:

Figura 7 - Protocolo atual de acdes, em casos de bullying -

e Reuniaocom .
Notificacao Encaminhamento

agestaoeo
para o conselho

Tutelarou parao
CRAS

Identificacao Conversa

e conversa escritaparao

Somo coma ;
orofessor supervisao responsavel

responsavel,
registro em
ata

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2026)

Logo, o que se mostra como fundamental, é a sistematizacdo concreta desse
protocolo, escriturado no PPP e no RI, com os possiveis ajustes sugeridos pela

comunidade escolar no geral. Juntamente a esse ponto, a qualificacdo criminal do
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bullying e do cyberbullying ganhardo enfoque. E importante aproveitar essa
oportunidade para sensibilizar e alertar a comunidade escolar a respeito da
perversidade das manifestagdes de bullying.

Salientar suas graves consequéncias, especialmente para as vitimas, e
realcar para esse coletivo que o fendbmeno é sério e ndo pode ser tratado como
brincadeira. Reforgcar aos pais e responsaveis a importancia do monitoramento do
uso das redes sociais - e suas implicacdes para a propagacéo do bullying e do
cyberbullying - por seus filhos e tutelados. Além disso, a comunidade escolar podera
contribuir para a questdo, e sugerir o que entender como necessario para o bom
andamento da escola e o melhor aprendizado dos alunos.

Essas discussGes em assembleia, ainda atenderdo, em parte, a necessidade
de envolver mais os familiares nas questdes relativas a escola e a vida escolar de
seus filhos, apontadas como algo deficiente pelos sujeitos interpelados na pesquisa.
A efetivacdo dessa participacdo democratica, na reelaboracdo de documentos
basilares para a organizacdo da E.E. das Aguas, pode ajudar a evocar na
comunidade seu senso de responsabilidade e pertencimento. Seria um primeiro
passo para engajar as familias dos alunos na construcdo da escola como um
espaco, nao so de ensino e aprendizagem, mas também de valorizacdo da cultura e
das potencialidades da comunidade.

Uma ultima etapa do processo de reestruturacdo do PPP e do RI escolares,
diz respeito a consolidacédo das discussdes pela vice direcdo e equipe pedagodgica
nos dias escolares do final de 2027. Esse coletivo elaborara os documentos finais
em dezembro de 2027, para que nos dias escolares de fevereiro de 2028 o
colegiado escolar se reluna para a aprovacdo ou rejeicdo das escrituracoes.
Aprovada a atualizacdo e a reformulacéo do PPP e do RI da E.E. das Aguas, suas
diretrizes passarao a vigorar a partir do ano letivo de 2028. Para essas medidas, é
previsto o custo anual de $1500 para lanche, a ser oferecido durante as reunides,
xerox e material extra. Logo abaixo apresenta-se o quadro sintese do processo

necessario para a aplicacdo da Acao 1 “Reformulagéo para prevencéao e agao”:
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Quadro 16 - Sintese da a¢éo 1: protocolo 5W2H

What: O que seréa feito

(etapas)

Acdo 1. “Reformulagdo para prevengdo e agao”.
Consiste na atualizacéo e reformulacdo dos documentos
norteadores das praticas escolares da E.E. das Aguas: o
Projeto Politico Pedagdgico e o Regimento Interno da

escola.

Why: Por que seré feito

(justificativa)

Visto que é preciso inserir, de maneira sistematica, as
acOes de combate ao bullying atreladas, também, a
promogdo da paz e da convivéncia democrética

recomendadas nas legislagdes.

Where: Onde sera feito

(local)

Na escola, na carga horaria de modulo Ii

When: Quando sera feito

(tempo)

Ao longo do ano de 2027, com a finalizagdo nos dias

escolares de fevereiro de 2028.

Who:

feito (responsabilidade)

Por quem sera

Coletivo docente, funcionarios, supervisdo e gestao
escolares; representantes dos alunos; representantes
dos pais e responsaveis pelos alunos e membros do

colegiado escolar.

How: Como sera feito

Em varias etapas, por meio de discussdes envolvendo

(método) toda a comunidade escolar: gestores, supervisores,
docentes, funcionarios, alunos, pais e responsaveis por
alunos.

How Much: Quanto | Custo anual de $1500 para lanche, a ser oferecido

custara fazer (custo)

durante as reunides, xerox e material extra.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Para se pensar em acfes de enfrentamento ao bullying, o primeiro passo a

ser dado é a previsdo das iniciativas nos documentos que consolidam a pratica

gestora e sistematizam o trabalho pedagogico na escola: o PPP e o RI. Abaixo é

construida uma sintese esquematica da ligacdo das atualizacbes necessarias dos

documentos supracitados com as medidas sugeridas ao longo deste PAE:
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Figura 8 - Fluxograma de ligacao da reformulag&o no PPP e no RI escolares

com a préxima acdo sugerida

Acao 1
Reformulacao para
prevencao e acao

3

Acao 2

Formacao para a
sensibilizacao

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025)

Conforme pode ser observado no fluxograma, a primeira acdo € o inicio da
organizacdo das medidas para o enfrentamento ao bullying na E.E. das Aguas. No
entanto, as proximas atualizacdes do Projeto Politico Pedagdgico e do Regimento
Interno escolares devem ser retroalimentadas pelas consequéncias e conclusdes
das medidas a serem colocadas em pratica a partir dessa proposicao.

A avaliacéo dos frutos dessa acdo se procedera com os professores, publico-
alvo das providéncias formativas indicadas nos documentos. Essa afericdo deve ser
realizada ao final do ciclo, anterior a atualizacdo dos documentos escolares a ser
feita no inicio de 2030. Por meio de questionario, esses atores educacionais devem
responder a respeito da aplicacdo das medidas previstas no PPP e das regras
discriminadas no RI. Caso a resposta seja positiva, ho prosseguimento do mesmo
instrumento deve conter a devolutiva, feedback, sobre a realizacdo das inciativas.
Abaixo € proposto o modelo de um questionario simples, baseado em uma escala

Likert!'® de concordancia a partir de 5 pontos, que serve a avaliacédo desta acéo 1:

118 As escalas de Likert, criadas por Rensis Likert, sdo instrumentos estruturados usados
para medir opinides e atitudes. Elas permitem que os respondentes indiguem niveis de
concordancia, discordancia ou neutralidade em relagdo a afirmagfes. Sdo amplamente
aplicadas em &reas como psicologia, sociologia e pesquisa de mercado para transformar
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percepcoes qualitativas em dados guantitativos. (Fonte:
https://pt.surveymonkey.com/learn/survey-best-practices/likert-scale/. Acesso em 02/03/2026



185

Quadro 17 - Questionario de avaliacdo da Acao 1 “Reformulacéo para prevencéao e agao”

Concordo Concordo | Nem concordo, | Discordo | Discordo

totalmente nem discordo totalmente

1- O processo de atualizagdo dos documentos escolares foi

realizado de forma democratica?

2- As colocacbes feitas nas reuniées de médulo Il foram

anexadas aos documentos?

3- As medidas previstas no PPP foram aplicadas?

4- As regras discriminadas no RI foram aplicadas?

5- As acbes de combate ao bullying, especialmente
aquelas ligadas a formacdo dos professores, foram

aplicadas?

6- As demandas indicadas pela comunidade escolar nas

assembleias, foram aplicadas a contento?

7- Os alunos responderam a contento a aplicacdo das

medidas estabelecidas no PPP e no RI?

8- A familia dos alunos se aproximou da escola nesse

periodo?

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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Ademais, sem a previsdo no PPP e no RI, o caminho para a efetuacéo das
iniciativas se torna mais dificultoso. Nos ultimos 8 anos, o governo do Estado de
Minas Gerais tem se mostrado muito burocratico, e os entraves colocados nos
processos atingem a gestao das iniciativas escolares. Por isso, essa reestruturacao,

especialmente prevendo as agoes, torna-se fundamental.

4.1.2 Acdo 2: “Formacao para a Sensibilizagdo” - formagédo bimestral dos
professores

Nesta subsecdo o destaque a ser dado sera para a acao 2 “Formacéao para a
sensibilizacdo”. Na opinido dos entrevistados e dos professores - na roda de
conversa - falta formacao, especialmente dos docentes, para lidar com os casos de

bullying. Os estudos de Fante (2005) validam a importancia da capacitacao:

Acreditamos, portanto, que a prevencdo ao bullying deve comecar
pela capacitacao dos profissionais da educacéo, a fim de que saibam
identificar, distinguir e diagnosticar o fendmeno, bem como conhecer
as respectivas estratégias de intervencdo e de prevencdo hoje
disponiveis. (Fante, 2005, p.92)

A qualificacdo deve se dar também no que diz respeito a maneira de se
relacionar com os discentes, especialmente no que tange a escuta ativa. E
fundamental que os estudantes encontrem, nos funcionarios da escola, apoio para
superar as adversidades no contexto do bullying - tanto enquanto vitima, como
enquanto agressor.

Em Debarbieux e Blaya (2002) encontramos uma justificativa plausivel para a
necessidade de estreitamento de lacos entre professores e alunos nos casos de

intimidacao:

Quando os professores se furtam ao contato intimo com a cultura da
juventude, eles deixam de estar em condi¢cdes de ouvir 0os alunos,
gquando estes expressam seus problemas e medos pessoais, ou,
entdo, tracam as fronteiras comportamentais que ndo devem ser
ultrapassadas pelos alunos. Os professores passam a estar “por
fora”, em relacdo a cultura dos jovens. (Debarbieux e Blaya, 2002,
p.22082)
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No relatério da UNESCO (2019), a respeito do bullying encontra-se um
argumento para a falta de comunicacdo dos alunos com os adultos, especialmente

os professores, sobre a vitimizacao pela pratica:

Muitas vitimas da violéncia escolar e bullying ndo contam a ninguém
sobre suas experiéncias. Entre os motivos disso estdo a falta de
confianga nos adultos, incluindo os professores, o medo da
repercussao ou de retaliagcdes, o sentimento de culpa, vergonha ou
confuséo, o receio de ndo serem levados a sério ou de ndo saber
onde procurar ajuda. (UNESCO, 2019, p.9)

Apesar da escola ser uma instituicdo fundada na instrugcdo académica de
criancas e adolescentes, a educacéo socioemocional é hoje um pilar fundamental no
processo educativo. Nesse contexto a boa relacéo entre professor e aluno torna-se
crucial pois “o afeto e a atencéao individualizada favorecem a empatia e facilitam o
processo ensino-aprendizagem” (Fante, 2005).

No entanto, ndo basta sé ouvir, é necessario qualificar essa escuta para que o
direcionamento correto seja dado para o problema. Inclusive, essa conjuntura foi
indicada pelo coordenador do EMTI da E.E. das Aguas em sua entrevista. Em
capitulos anteriores ja se evidenciou que o bullying causa transtornos de varias
ordens, que vao além da evasao e da queda no rendimento escolar.

Hoje o bullying € muito estudado e ja foi comprovado que é um problema
também: de saude publica - pois pode causar transtornos psiquiatricos, emocionais
e afetivos graves (Fante 2005; Figueira et.al, 2022); de seguranca publica - € um dos
fatores que leva a ataques de violéncia extrema nas escolas (Brasil/MEC, 2023) e se
relaciona, ainda, a criminalidade (Olweus apud Fante, 2005); e de assisténcia social
- pois pode indicar, uma falta de supervisao parental (Figueira et. al. 2022).

Para tanto, torna-se insuficiente que o estudante seja abordado apenas pelo
viés educacional, ele deve ser visto como um ser humano completo. Assim, a
abordagem intersetorial abarca o estudante integralmente. Dentro dessa tematica, €

possivel tomar parte de outro fragmento de Debarbieux e Blaya (2002):

Para combater a violéncia nas escolas, a ideia bastante
revolucionaria da escola multisservigcos consiste em agir de forma
preventiva e multidimensional em relacéo aos problemas que tendem
a levar a violéncia futura, fazendo com que a escola se torne o
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elemento coordenador de todas as parcerias. (Debarbieux e Blaya
(2002, p.175)

Enquanto ndo se torna possivel que a escola em si ofereca outros
atendimentos, além dos educacionais - como a escola multisservicos de Debarbieux
e Blaya - a oferta de formac&o dos trabalhadores escolares por profissionais de
outros setores, é uma realidade palpavel que deve ser melhor aplicada. No
documento da UNESCO (2019), citado mais acima, expde-se no topico “Respostas
a violéncia escolar e ao bullying”, um trecho que elenca tanto a capacitacdo dos

trabalhadores da educacéo, quanto o comprometimento de outros setores:

(...)treinamento e suporte para professores e outros funcionérios da
escola para que aprendam sobre as formas positivas de
disciplinamento existentes e sobre como desenvolver e entregar
programas e materiais educativos relevantes; a colaboracdo de
diversos setores interessados(...) (UNESCO, 2019, p.10)

Dessa forma, a segunda acgao “Formacéo para a sensibilizacdo” trata-se da
formacédo a ser realizada, especialmente, com os docentes para que estes lidem da
melhor maneira com as manifestacdes de bullying. Esta deve ser realizada em
parceria com outros setores da sociedade responsaveis pelo controle e abordagem
das criancas e adolescentes em casos de bullying.

A gestdo da E.E. das Aguas apresenta bom relacionamento com entidades
como o CRAS Leste, a PMMG, a UFJF, a Associacdo Comunitaria do bairro, além
de ser contemplada com os servicos da equipe NAE da SEEMG. Assim, essa
capacitacdo ocorrera em duas frentes de acbes concomitantes: uma entre docentes,
supervisdo e gestdo escolares; e a outra entres esses atores educacionais e
profissionais de outros setores parceiros da escola.

Para a primeira medida, o sugerido € que a agcdo comece em margo, pois em
fevereiro o quadro de docentes ndo esta completo, e, ainda, as demandas de inicio
de ano sdo maiores que dos demais meses. Além disso, nos dias escolares de
fevereiro, serd realizada a previsao das datas das rodas de conversa que ocorrerao
ao longo do ano. Assim, a partir de marco de 2028, na semana anterior de cada
reunido de modulo Il mensal, os professores se agrupardo para uma roda de
conversa a respeito dos casos de bullying identificados naquele més. Conforme

determinado nos dias escolares do inicio do ano de 2028, esse debate devera



189

acontecer por duas horas - prevista na carga horaria legal do médulo 11'1° - em um
dia de semana a noite, por més. E interessante que a cada més a reunido aconteca
em diferentes dias da semana, para facilitar a participacao de todos os professores,
em especial os que trabalham a noite.

Durante o campo deste estudo, na aplicacdo do instrumento de pesquisa
‘roda de conversa” com o0s professores da escola, 0sS mesmos apontaram a
disposicdo em debate circular como uma alternativa para o enfrentamento ao
bullying. Segundo os docentes, as informagdes a respeito do comportamento dos
alunos nédo circulam bem entre eles na escola. Assim, uma roda de conversa -
organizada em momentos de reunides ja previstas em calendario escolar - seria uma
oportunidade para a exposicédo das diferentes manifestacdes de conflitos existentes
entre os alunos, e também para a discusséo coletiva sobre solucdes para elas.

O bullying € uma forma particular, ndo disponibilizando de confusdes em sua
conceituacdo, assim, nem toda agressao que ocorre na escola € bullying. Ele é
caracterizado pela intimidacdo sistematica com abuso de poder entre pares (Fante,

2005). Dessa forma, devido a essa peculiaridade do fenbmeno

(...) € possivel que os professores ndo saibam como reconhecer o
bullying ou os cddigos, linguagens e praticas de assédio empregados
por criancas e adolescentes, sendo dificil identificar o bullying
guando este ocorre longe de sua presenca. (UNESCO, 2019, p.20)

O debate coletivo auxiliara os docentes na caracterizacdo das praticas como
bullying ou ndo. A constatacdo do abuso do poder com a intimidacdo sistematica,
envolvendo os mesmos sujeitos, por varios docentes, pode confirmar o fenémeno.
Ou seja, o cruzamento dos dados apresentados nas rodas de conversas, pode
delinear e categorizar a pratica. Apesar da sutileza das praticas de bullying, as
manifestacdes deixam rastros, seja ho comportamento dos estudantes ao redor -
gue ficam inquietos - seja na mudanca da conduta da vitima - que tende a se tornar

mais retraida e isolada socialmente. Os professores, por manterem contato frontal e

119 A Lei Estadual n® 20.592/2012 prevé a utilizacdo de parte da carga horaria de Médulo |
para a realizagdo de reunides na escola: “quatro horas semanais na propria escola ou em
local definido pela direcdo da escola, sendo até duas horas semanais dedicadas a
reunides.”
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direto com os episédios, apresentam-se, assim, como 0S sujeitos mais indicados
para a classificagdo das ocorréncias de bullying de acordo com a Lei 13185 de 2015.

Somado a isso, as discussdes dardo o feedback necessario para a
construcdo das ementas das palestras de formagdo a serem ministradas pelos
profissionais parceiros. Juntamente a elas, a troca de informac¢des auxiliard os
professores a compreenderem melhor o fendmeno, lhe dedicando a atencao
necessaria.

Além de promover a qualificagdo das manifestacdes microviolentas, essa
inciativa auxiliard os atores, que lidam com o fendbmeno de forma primaria, na
tomada de decisdes assertivas. Uma vez que serdo expostas as praticas agressivas
- com sua forma de ocorréncia e sua frequéncia - os casos de intimidacéo
sistematica se destacardo das demais. A supervisao escolar participara da roda de
conversa, registrando e mediando as narrativas, para que, posteriormente, sejam
resgatadas nas formacgGes com profissionais parceiros.

E interessante que a mediacdo nas rodas de conversa nio fique somente a
cargo da supervisdo escolar. Professores que tenham realizado algum curso acerca
da tematica podem colaborar no embasamento dos debates. A SEEMG, na
plataforma Escola de Formacdo, oferece frequentemente cursos de Educacao
Socioemocional'?°, Além dela, o Ministério Publico oferta capacitacdes a distancia -
um exemplo dessas € o curso do “Programa Com Viver” - dentro do assunto.

A respeito da segunda frente desta acdo, as formacdes deverdo ocorrer
mensalmente por duas horas nos dias de modulo Il aos sabados na escola.
Havendo empecilho, devido ao expediente do 6rgao a ser convidado, a qualificacao
podera realizar-se ao final do turno da tarde em dia de semana diferente do dia da
roda de conversa dos professores.

A principio, a previsao é gue as formacfes se transcorram por um ano letivo -
de marco a dezembro de 2028. Para as formacdes pretende-se convidar - entre
outras instituicdes - coletivos e profissionais: do NAE (Nucleo de Apoio Educacional);

do CRAS Leste (Centro Regional de Assisténcia Social), da Policia Militar de Minas

1200s cursos da SEEMG sobre a tematica sdo chamados de “Jornadas Formativas” e se
encontram disponiveis pelo site
<https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br/index.php/inscricoes-abertas/717-projeto-

socioemocional-jornadas-formativas-3 > Acesso em 28/12/2015. No entanto, 0os cursos nao
séo oferecidos para todos os professores, somente os do EMTI da disciplina Projeto de vida.
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Gerais e da Faculdade de Psicologia da UFJF; e associados da Associacdo
Comunitaria do bairro.

Como esta acdo serd executada por meio de parcerias, ela ndo necessita de
suporte financeiro da escola para pro-labore. No entanto, para deslocamento e
alimentacdo desses servidores, previu-se como orcamento o valor de R$2000 (dois
mil reais) anuais. Esses especialistas sao funcionarios dos 0Orgdos parceiros e
cabera a gestdo da E.E. das Aguas, quando solicitado, elaborar um oficio e
encaminha-lo aos chefes de departamento dos 6rgaos correspondentes.

Com isso, este PAE indica para esta acéo, dez intervenc¢des dos agentes de
outros 6rgdos, uma por més letivo: de marco a dezembro de 2028. Os assuntos
especificos a serem tratados em cada acéo formativa, palestra e oficina, devem
estar em consonancia com as discussfes tecidas nas rodas de conversa dos
professores. As rodas de conversa proverao informacdes que devem embasar os
roteiros das formacdes. Assim, cada parceiro devera promover duas oportunidades
formativas, uma a cada més previsto, de acordo com o cronograma mais abaixo.

A primeira tem como foco a escuta e a troca de informacdes, a partir dos
dados resultantes das rodas de conversas dos docentes. A segunda mais
direcionada, com palestra e oficina focada no desenvolvimento de habilidades, a
partir das necessidades apontadas no primeiro momento. A oficina se procedera a
partir de uma situacdo simulada, mas comum do cotidiano, como se um estudante
procurasse o apoio do professor, ou outro funcionario da escola, em uma vitimizacao
por bullying. Este ensaio, permitird ao profissional da educacédo, o exercicio da
escuta ativa e da proatividade na resolucéo do problema.

Para melhor aproveitamento do tempo, as simulacées podem ser resolvidas
coletivamente, no maximo em quarteto. Obviamente que cada experiéncia pratica
correspondera as especificidades - acerca do bullying - atribuidas a cada setor
parceiro convidado: saude, assisténcia social, seguranca, garantia de direitos,
promocao do lazer e outros pertinentes.

Apesar das formacbes estarem atreladas aos elementos destacados nas
rodas de conversa, segue abaixo uma sugestdo de cronograma e a indicacdo de

pontos fundamentais que podem ser abordados:
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Quadro 18 - Sugestéo de planejamento para as formagdes em 2028

ENTIDADE PARCEIRA CRONOGRAMA ASSUNTOS A SEREM ABORDADOS
NAE (Nucleo de | Marco de 2028 - Introducéo ao tema bullying pela perspectiva do NAE;
Atendimento Educacional) | Abril de 2028 - Relatos das vivéncias mensais pelos docentes;
- Palestra sobre o acolhimento do estudante em casos de bullying;
- Compreendendo as dimensdes psicossociais dos estudantes e
identificando a intimidacao sistematica, com abuso de poder entre eles.
CRAS (Centro Regional | Maio de 2028 - Introducédo ao tema bullying pela perspectiva do CRAS;

de Assisténcia Social)

Junho de 2028

- Relatos das vivéncias mensais pelos docentes;

- As relacgOes interpessoais e o bullying: a importancia do fortalecimento
de vinculos entre aluno e professor.

- A formacao cidada para o combate ao bullying: garantindo o direito as

diferencas e a boa convivéncia.

PMMG (Policia Militar de

Minas Gerais)

Julho de 2028

Agosto de 2028

- Introducéo ao tema bullying pela perspectiva da PMMG;

- Relatos das vivéncias mensais pelos docentes;

- A pratica do bullying ndo serve como autodefesa: instruindo os
docentes para auxilio aos estudantes na lida com as pressoes;

- As regras escolares e o bullying: aplicacdo das normas para a

convivéncia positiva em sala de aula.

Faculdade de Psicologia
da UFJF

Setembro de 2028

Outubro de 2028

- Introducéo ao tema bullying pela perspectiva da psicologia;

- Relatos das vivéncias mensais pelos docentes;
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- Métodos de desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos
alunos para a superacao do bullying;
- A importancia da escuta ativa: ouvindo as aflicbes e mediando

conflitos.

Associacéo
do Bairro

Comunitaria

Novembro de 2028

Dezembro de 2028

- Introducédo ao tema bullying pela perspectiva da Associacdo, o que
acontece no bairro?

- Relatos das vivéncias mensais pelos docentes;

- O trabalho coletivo para o bem de todos, o enfrentamento ao bullying:
da escola para a comunidade;

- Lazer, artes e esportes: perspectivas de combate ao bullying -
possibilidades de préaticas para os alunos, a partir das identidades
culturais do bairro (capoeira, dancas de rua, grafite, batalhas de rimas
ou slam poesia, streetball, futebol, muay thai, entre outras atividades

gue forem apresentadas no momento).

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2026) a partir de informacdes de paginas das entidades correspondentes:
NAE(https://www.educacao.mg.gov.br/documentos-legislacao/nucleo-de-acolhimento-educacional-atuacao-de-psicologo-e-assistente-social/);
CRAS(https://lcamposhovos.sc.gov.br/cras-realiza-acao-sobre-boa-convivencia-e-enfrentamento-ao-bullying-na-escola-jardim-bela-
vista/#:~:text=A%20psic%C3%B3loga%20destacou%20que%20a,preven% C3%A7%C3%A30%20de%20situa%C3%A7%C3%B5es%20de%20
vulnerabilidade);
PPMG(https://agenciaminas.mg.gov.br/noticia/see-fortalece-as-acoes-para-a-prevencao-do-bullying-e-das-violencias-junto-as-comunidades-

escolares)

Faculdade de Psicologia da UFJF (https://www2.ufjf.br/nevas/)

Associacdo Comunitaria do bairro (https://www.atados.com.br/ong/associacao-amigos-das-comunidades).
Acessos em 20/01/2026.
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Neste contexto, € importante frisar que o intuito dessa acdo é mobilizar,
principalmente, o0s professores para a escuta ativa dos estudantes, e,
consequentemente aperfeicoar a proatividade daqueles mediante as manifestacdes
frequentes de bullying desses. Ademais, na propria Lei 13185 de 06/11/2015, que
institui 0 “Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica (Bullying) em todo o
Territério Nacional”, em seu paragrafo 4° consta como objetivo “capacitar docentes e
equipes pedagodgicas para a implementacdo das acdes de discussédo, prevencéo,
orientacao e solucéao do problema”.

A indicacdo do envolvimento de outros setores para o enfrentamento ao
bullying - salientadas nas legislacées'® e nas recomendacgdes de diversos 6rgdos
publicos - mostra que o problema deve ser tratado de forma multidimensional. Logo
abaixo, apresenta-se o quadro sintese do processo necessario para a aplicacao da

Acao 2 “Formagao para a sensibilizagao”:

Quadro 19 - Sintese da acao 2: protocolo 5W2H

What: O que sera feito (etapas) | Acao 2: “Formacdo para a sensibilizacao”.
Formacéo continuada, mensal dos professores,
a partir de rodas de conversa entre eles e
suporte formativo de profissionais de outros

Orgaos publicos em sistema de parceria.

Why: Por que sera feito | Para melhorar a troca de informacdes, entre os
(justificativa) professores, a respeito dos casos de bullying
gue acontecem em sala de aula, auxiliando,
inclusive, na caracterizacdo ou ndo das
manifestacées microviolentas. Ainda, a fim de
sensibilizar os docentes no intuito de qualificar
sua escuta, melhorando a atuacdo desses junto

aos casos frequentes de bullying.

121 | ei 13935 de 11/12/2019 (prestacdo de servicos de psicologia e de servico social); lei
14643 de 02/08/2023 (monitoramento da violéncia escolar), Portaria do MEC 1.089 de 12
de junho de 2023 (“grupo de trabalho de especialistas em violéncia nas escolas”; lei
14.811, de 12 de janeiro de 2024 (criminalizacdo do bullying e cyberbullying); lei 14819
de 16/01/2024 (politica nacional de atencdo psicossocial nas comunidades escolares);
decreto n° 12006 de 24/04/2024 institui o “sistema nacional de acompanhamento e
combate a violéncia nas escolas” e regulamenta “a lei n® 14.643, de 2 de agosto de 2023
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Where: Onde sera feito (local)

Escola, na carga horaria e reuniées de médulo 11

When: Quando sera feito | Por um ano letivo - de marco de 2028 a

(tempo) dezembro de 2028 - de forma mensal, na carga
horaria e reunides de médulo 1.

Who: Por quem sera feito|Pela prépria equipe pedagoégica e por

(responsabilidade)

profissionais dos 6rgdos publicos parceiros da

escola.

How: Como sera feito (método)

As formagdes ocorrerdo mensalmente, em duas
frentes: roda de conversa entre docentes e
formacdo com profissionais de outros setores.
Ambos se desenvolverdo por duas 2 horas. As
primeiras em reunides mensais em dias de
semana. As segundas nas reunides mensais de
maodulo 1l, aos sabados ou em dia de semana

apos o turno da tarde.

How Much:

fazer (custo)

Quanto custara

Custo de $2000 reais anuais, para lanche e

deslocamento dos profissionais parceiros.

Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Logo abaixo apresenta-se

retroalimentacdo com o tempo:

uma sistematizacdo das acdes e sua
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Figura 9 - Iniciativas sugeridas no PAE e sua retroalimentacdo no tempo - 2026
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O resultado esperado a partir dessa ac¢do ndo é imediato, mas algo a ser

<D,

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2026)

conquistado a cada encontro formativo. A sensibilizacdo dos professores é primordial
para a construcdo, em um futuro proximo, de ac¢des voltadas aos alunos. O melhor
procedimento avaliativo deve ser construido no processo. No entanto, a avaliacdo
dessa acao pode se proceder por meio de instrumentos direcionados aos alunos,
como um questionario.

A verificacdo deve incidir sobre a percepcdo dos estudantes quanto a
compreensao dos docentes acerca de suas necessidades emocionais e relacionais.
Esses podem ser aplicados ao final de cada semestre, no ano letivo de 2028,
permitindo um feedback mais coerente com o processo aqui proposto. Abaixo &
proposto o modelo de um questionario simples, baseado em uma escala Likert de

concordéancia a partir de 5 pontos, que serve a avaliagdo desta agéo 2:



Quadro 20 - Questionario de avaliacdo da Acéo 2 “Formacao para a sensibilizacdo”
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Concordo

totalmente

Concordo

Nem concordo,

nem discordo

Discordo

Discordo

totalmente

1- Os professores me ouvem com atencédo quando

eu 0s procuro?

2- Os professores tentam me ajudar quando eu 0s

procuro?

3- Meu didlogo com o0s professores tem

melhorado?

4- Encontro em meus professores o apoio que

busco?

5- Me sinto bem ao conversar com meus

professores?

6 - Meus problemas de relacionamento com o0s

colegas melhoraram com a ajuda dos professores?

7- Respeito meus professores pela atencédo que

eles tém me dado?

Fonte: Elaborado pela autora (2026)



198

A fim de que os alunos se sintam apoiados e se abram ao dialogo, é
indispensavel que a equipe escolar esteja preparada para ouvir e intervir nas
situacdes. A falta de preparo dos funcionarios da educacgéao para lidar com o bullying,
apontada inclusive por eles proprios nesta pesquisa, s6 contribui com o crescimento
dessas manifestacbes. A proatividade desses trabalhadores mediante essas
microvioléncias € um importante passo para o combate a elas. A unido entre os
diversos setores do atendimento publico as criangas, aos adolescentes e as suas
familias, fortalece as inciativas e contribuem para o seu sucesso.

A partir da aprovagdo e aplicagcdo dessa proposicdo inicial - de um PAE
voltado para a formacéo dos profissionais da educacgéao - € possivel vislumbrar para
a proxima atualizagdo dos documentos escolares, a previsédo de atividades voltadas
para os alunos. Com a sensibilizacdo dos professores acerca do tema, sdo abertas
veredas que possibilitam discussbes sobre o bullying entre os membros da
comunidade escolar como um todo.

Como dito pelos sujeitos na pesquisa de campo, os alunos por muitas vezes
praticam o bullying inconscientemente, pois tém essa conduta incutida em sua
estrutura social, emocional e relacional. Para se atingir esses ultimos é preciso que 0
inicio se dé pelos docentes, que acompanham diariamente as aflicbes dos alunos,

no maior ambiente de interacdo entre eles.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa dissertacdo teve como propésito examinar como se déo as diferentes
manifestacdes de bullying encontradas no ambito de uma Escola Estadual da Zona
da Mata Mineira. Por se tratar de tema sensivel, a escola foi denominada de E.E.
das Aguas, e para a localizacdo da mesma, juntamente aos participantes da
pesquisa, foi guardado o anonimato. Todo o trabalho foi desenvolvido na intencéo de
entender a conjuntura dessa microvioléncia, no contexto do estudo de caso. Ao final,
a partir disso, sugeri um Plano de Acédo Educacional pensado para a prevencao e
gestao da pratica do bullying. No decorrer do estudo percebi que o fendbmeno ainda
é de dificil entendimento e também de dificil gestdo, uma vez que é multifatorial.

No primeiro capitulo foi realizada a introducdo da pesquisa, elucidando os
motivos que me levaram a idealiza-la. No dois, foram apresentadas as evidéncias da
violéncia escolar, de uma forma mais geral, até o recorte das circunstancias para as
manifestacdes de bullying. Na continuidade, foi apresentado o locus da pesquisa, a
E. E. das Aguas. Como uma instituicdo educacional publica mineira, foi
caracterizada, em seu contexto e seus numeros, para que, posteriormente, fossem
ligados as peculiaridades de suas manifestacdes de bullying, agressdo mais
verificada no cotidiano da escola em questéao.

No terceiro capitulo, foram apresentadas literaturas e pesquisas relevantes a
respeito do assunto, que serviram para seu embasamento tedrico e conceitual.
Durante o exame das mesmas, tornou-se evidente que o bullying, apesar de antigo,
tem evoluido e ganhado novas configuracfes, como o cyberbullying. Ainda, neste
capitulo, apresentou-se a metodologia de coleta e de analise dos dados.

De “brincadeira escolar” a “intimidagao sistematica” muito foi estudado - e tem
muito mais a ser - e inimeros eventos tragicos ocorreram. Evasdo e queda no
rendimento escolar; diminuicdo na educabilidade; motivo para depressao e suicidio,
ligacdo do sofrimento ao descontrole psiquico e emocional, levando a ataques de
violéncia extrema; sao algumas das consequéncias do fendmeno bullying para as
vitimas. Para os agressores, pode ser sinal de um lar sem afetividade, de falta de
controle dos pais e responsaveis, de déficit na capacidade relacional - e também no
trabalho emocional positivo - e de disturbios de ordem psicolégica. Esses sao alguns

dos fatores apontados como incentivadores para a pratica de bullying.
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O bullying se manifesta sutiimente, marcado pela incompreensdo e pela
insensibilidade social coletiva. Sua poténcia esta no desdém pessoal - consciente ou
inconsciente - o qual impacta tanto nos sujeitos que sofrem as microvioléncias
guanto naqueles que as perpetram. Essa relacdo nociva costuma ocorrer entre
pares, mas essa afirmacdo ndo se mostra consolidada em todas as literaturas
acessadas.

Constatou-se que fatores socioecondmicos e a localizacdo da escola ndo sao
determinantes para a ocorréncia do bullying. Ambientes marcados pela falta de
empatia, afeto e cooperacdo, favorecem a introversdo e a agressividade,
independentemente da classe social. Portanto, o fenbmeno esta mais ligado a
deficiéncia relacional e de capital social do que a vulnerabilidade socioeconémica.

Neste contexto, a pesquisa revelou que as interacbes virtuais tém
enfraquecido os vinculos humanos - e valores como empatia, confianca e
solidariedade - favorecendo o bullying, o cyberbullying e a fragilizacdo do convivio
social. Aléem disso, as midias sociais vém influenciando a pratica de bullying, uma
vez que sao meios de disseminacao de “referéncias” sociais, muito acessados pelos
adolescentes. Isso afeta esses individuos, pois, em busca de aceitacdo, enfrentam
insegurancas e dificuldades para criar relacfes significativas. Sem uma rede de
protecdo oferecida pelas amizades escolares - o capital social forte dos estudantes -
a relacdo agressor-vitima se perpetua, causando danos proporcionais ao tempo de
duracédo. O fortalecimento dos vinculos afetivos pode reprimir o bullying.

Nos registros de ocorréncias da E. E. das Aguas verificou-se que pouco é
utilizado o termo bullying. No entanto, ele se encontrou caracterizado pela
guantidade de intimidagBes ocorridas pelo mesmo agressor(es) para a mesma
vitima(s). Inimeros episddios que envolvem manifestacfes de bullying culminam em
ofensivas mais graves, como a agressao fisica. Na E.E. das Aguas, o agressor no
bullying é preconceituoso. As frequentes ocorréncias de bullying na E.E. das Aguas,
torna o recinto mais hostil, dificultando o processo de ensino-aprendizagem e a
promocao da educabilidade em seu ambiente. Isso faz com que o rendimento dos
alunos nas avaliacbes externas fique abaixo do esperado. O cyberbullying néo
apresenta grande nimero de ocorréncias na E.E. das Aguas.

Como o bullying é uma manifestacdo que se caracteriza especialmente no

ambiente escolar, é fundamental que as medidas de combate se efetivem no viés
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educativo e preventivo, no qual o punitivo somente prevalecerd em casos extremos.
A respeito das possibilidades de enfrentamento, apesar das varias recomendacdes
prescritas pelos 6rgdos competentes, tornou-se perceptivel na pesquisa de campo,
gue pouco da teoria é colocada em pratica.

Os proprios érgaos responsaveis, como a SEEMG e suas superintendéncias,
dado suporte insuficiente, especialmente financeiro, para que as acbes se
consolidem. Fica a impresséo que as indicacdes desses 6rgdos sdo dadas apenas
para cumprir protocolos legais, no intuito de reportar a sociedade civil que algo tem
sido feito. Além disso, sdo muitas as demandas escolares - burocraticas muitas
vezes, vindas desses mesmos 0rgaos - que ocupam o tempo da gestdo escolar, dos
supervisores e dos proprios professores. Com isso, a dedicacdo a outros projetos -
gue apresentam tanta importancia quanto o aprendizado dos alunos e déo suporte
ao mesmo - acabam ficando em segundo plano.

O panorama apresentado mostra que o fenbmeno € multifacetado, ndo se
configurando como um problema apenas educacional. Neste sentido, a abordagem
intersetorial se torna fundamental para o combate a pratica. A acdo conjunta de
diversos setores, dando suporte ao educacional, qualifica a escola para o tratamento
e superacdo gradativa das ocorréncias. Juntamente a isso, € de grande relevancia
gue os professores entendam como as manifestagcbes ocorrem, praticando uma
escuta ativa das demandas de seus estudantes. Com isso, reflitam coletivamente em
maneiras de coibir comportamentos classificados como préprios do bullying. Foi
nesse intuito que a agao 2 “Formacéao para a sensibilizagao” foi pensada.

No entanto, para que qualquer medida de enfrentamento seja viabilizada, &
necessario que o Projeto Politico Pedagodgico e o Regimento Interno Escolares
sejam reformulados nesse sentido. Aliado a isso, uma gestdo democratica que
valorize a participacdo da familia e da comunidade, apresenta um maior potencial de
enfrentamento ao bullying. A garantia da participacdo desses atores na reformulacéo
desses documentos escolares € um primeiro passo a ser dado. Assim, a acédo 1
“‘Reformulacéo para prevengao e agao” foi construida de acordo com a compreensao
dessa conjuntura.

No inicio da trajetéria deste estudo, eu idealizava a ideia de viabilizar projetos
esportivos e artisticos, voltados para os alunos, como possibilidades de

enfrentamento ao bullying. Enquanto docente da disciplina de Educacgéo Fisica,
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acreditava que a interagdo dos alunos nesses momentos seria algo positivo para a
melhoria da convivéncia geral entre eles. No entanto, no percurso da investigacao,
principalmente apds a pesquisa de campo, constatei que ndo ha como abordar os
alunos dentro dessa perspectiva sem a mudanca na cultura da escola.

As criancas e os adolescentes, enquanto cidaddos em formagdo moral e
ética, de valores, ndo tém condi¢cdes de sozinhos avaliarem com profundidade suas
condutas, muito menos suas consequéncias. Suas familias - ao menos na E.E. das
Aguas - muitas vezes ddo essa base humanista de forma deficiente. Assim, acaba
ficando a cargo da escola essa incumbéncia, moldando o comportamento do aluno a
partir da insisténcia. Conforme observacédo cotidiana e o tempo de permanéncia na
escola, os alunos do Ensino Médio em Tempo Integral, estdo mais predispostos a
isso. Dessa maneira, é preciso que a intervencdo aconteca primeiro nos
profissionais da escola, para que, posteriormente, 0s projetos de interagcdo sejam
bem-sucedidos. Sendo, metaforicamente, o enfrentamento ao bullying torna-se um
“castelo de cartas” que caira ao primeiro assopro.

Os professores séo os individuos que estdo cotidianamente com os alunos,
vivenciando grande parte de seu contexto escolar. Desse modo, a mudanca no
paradigma deve comecar neles, a partir da qualificacdo deles, especialmente de sua
escuta. Quando se sentem acolhidos, os estudantes compartiiham com seus
docentes suas angustias, alegrias e experiéncias. Esses profissionais precisam estar
vigilantes a essas situacdes, no sentido de contribuir para o crescimento ndo soé
cognitivo, mas também emocional e relacional. No contexto das praticas de bullying,
é fundamental que esse aporte permaneca atento - tanto para a vitima quanto para o
agressor - para que a manifestacao cesse e ndo ganhe propor¢des maiores.

Mediante o aprimoramento no dialogo e na relacéo entre professor e alunos
da E.E. das Aguas, o primeiro também tende a se beneficiar. A partir do acolhimento
e da escuta ativa, ao longo do tempo, os estudantes se inclinardo a ter mais respeito
para com seus docentes, aprimorando a convivéncia de forma positiva.

Assim, como o estudo acabou se aprofundando no viés da formacédo dos
profissionais da escola, pois foi apontado pelos proprios como urgente para a
guestao, a abordagem com os estudantes apresentou-se como uma lacuna. Desejo
que o PAE aqui proposto seja implementado e que, nas proximas atualizagbes de

PPP e RI da E.E. das Aguas, se incluam propostas para os alunos, construidas
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dialogicamente entre eles e seus docentes. E nesse intuito que indico a parceria da
Associacdo Comunitaria do bairro nas formacdes docentes.

A ligacéo do clima escolar com as incivilidades e o bullying foi outra questéao
gue me inquietou, especialmente analisando as implicacdes dos entraves espaciais
encontrados na escola durante a execugao da obra. A constru¢cdo de um plano que
melhore a hostilidade do clima escolar enquanto a estrutura da instituicdo passe por
novas obras, € um ponto que pode ser explorado posteriormente. E, também, o que
pode vir de bom com a finalizacdo dela. Todavia, com as limitacbes de uma
dissertacao, foi necessario refrear as curiosidades e o impeto investigativo.

Em suma, ao finalizar esta pesquisa, 0 desejo que prevalece é o de perceber
a escola enquanto um ambiente saudavel, de crescimento e de respeito as
diferengas. A preocupacdo é que o aluno aprenda, mas por muitas vezes ele é
desconsiderado enquanto ser humano completo. Um individuo que deve aprender,
mas que sente, que interage, e que vive a maior parte do tempo fora da escola.
Enquanto tudo o que se passa com o estudante for entregue a responsabilidade
apenas da escola, as chances que o bullying e outras manifestacdes se esvaiam sao
minimas. Contudo, se escola, familia, saude, assisténcia social, seguranca publica -
e outros - admitirem seu papel na construcdo do cidadao critico, a conjuntura tende

a melhorar.



204

REFERENCIAS

ABRAMOVAY, M. et al. Escolas de paz. Brasilia: UNESCO. Governo do Estado do
Rio de Janeiro/ Secretaria de Estado de Educacao. Universidade do Rio de Janeiro.
2001. Disponivel em <https://www.precog.com.br/bc-texto/obras/ue000177.pdf >.
Acesso em 11/05/2024.

ABRAMOVAY, M. et. al. Escola e violéncia. Brasilia. UNESCO, 2002. Disponivel em
< https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000128717> Acesso em 31/05/2025.

ABRAMOVAY, Miriam; RUA, Maria das Gracas. Violéncia nas Escolas (versao
resumida). Brasilia. Edicdes UNESCO Brasil. 2003.

ALVES, Tathiane Arruda. As tecnologias de informag&o e comunicagdo: um
olhar para a formagéo continuada dos docentes nos anos iniciais do ensino
fundamental. [Dissertacdo PPGP/CAEd/UFJF]. Orientadora: Prof® Liamara
Scortegagna. Repositorio Institucional UFJF. Juiz de Fora,10 de Marco de 2025.
Disponivel em < https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufjf/18953> Acesso em
17/12/2025.

AMORIM, Alexandre. Bullying — retrato da situacdo. Revista Educacao Publica.
Fundacéo Cecierj, Rio de Janeiro 03/05/2011. Disponivel em <
https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/11/17/bullying-ndash-retrato-da-
situaccedilatildeo> Acesso em 10/05/2025.

ANDRE, Marli. O que é um estudo de caso qualitativo em educacio? Revista da
FAEEBA — Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, v. 22, n. 40, p. 95-103,
jul./dez. 2013. Disponivel
em:<http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0104-
70432013000200009&Ing=pt&nrm=iso >. Acesso em 13/04/2024

ATADOS. Associacao Amigos das Comunidades. Disponivel em <
https://www.atados.com.br/ong/associacao-amigos-das-comunidades> Acesso em
27/02/2026.

BERNARDO, André. De notas baixas a depressao na vida adulta, as marcas do
bullying na vida de agredidos e agressores. Globo.com/G1. 25/10/2017.
Disponivel em < https://g1l.globo.com/educacao/noticia/de-notas-baixas-a-
depressao-na-vida-adulta-as-marcas-do-bullying-na-vida-de-agredidos-e-
agressores.ghtml> Acesso em 04/05/2025.

BESSA, Marcia. Controladoria Geral da Unido. Assédio Moral e Sexual. Centrais
de conteudo. Disponivel em < https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-
conteudo/campanhas/integridade-publica/assedio-moral-e-
sexual#:~:text=Ass%C3%A9dio%20sexual%20se%20caracteriza%20por%20uma%?2
0a%C3%A7%C3%A30,acaba%20sendo%20intimidada%20com%20incita%C3%A7
%C3%B5es%20sexuais%20inoportunas.&text=0corre%20quando0%20h%C3%A1%?2
0a%20exig%C3%AANcia%20de%20uma,para%?20evitar%20preju%C3%ADz0s%20n
a%20rela%C3%A7%C3%A30%20de%20trabalho.> Acesso em 31/05/2025.



205

BONELLI, Maria da Gléria. Arlie Russell Hochschild e a sociologia das emocgdes.
Cadernos Pagu (21) 2003; p.357-372.

BRASIL, Agéncia Senado. Senado Federal Noticias. Politica Nacional de
Promocéo da Cultura de Paz nas Escolas avanca no Senado. 11/06/2024.
Disponivel em <https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2024/06/11/politica-
nacional-de-promocao-da-cultura-de-paz-nas-escolas-avanca-no-senado> Acesso
em 31/10/2024.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >Acesso em
14/05/2025.

BRASIL, Ministério da Defesa. Comité de Etica em Pesquisa (CEP/HFA).
Assuntos/HFA/Ensino e Pesquisa/CEP. 09/04/2022. Disponivel em
<https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-etica-
em-pesquisa-cep-hfa-1> Acesso em 12/02/2025.

BRASIL. Ministério da Educacio. ATAQUES AS ESCOLAS NO BRASIL: anélise
do fendmeno e recomendacdes para a acdo governamental. Grupo de Trabalho
de Especialistas em Violéncia nas Escolas, estabelecido pela Portaria 1.089 de 12
de junho de 2023. Relator: Daniel Cara (Faculdade de Educacé&o da Universidade de
Sao Paulo). Brasilia, DF. 2023.

BRASIL, Ministério da Educacédo. Base Nacional Comum Curricular. Brasilia:
MEC, 2018. Disponivel em
<http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/historico/BNCC_EnsinoMedio_embai
xa_site_110518.pdf>. Acesso em 24/04/2024.

BRASIL, Ministério da Educacéo. Observatorio Nacional dos Direitos Humanos
(ObservaDH). Violéncia nas Escolas. Brasilia, 06 de setembro de 2024. Disponivel
em
<https://experience.arcgis.com/experience/54febd2948d54d68al1a462581f89d920/pa
ge/MEC---Viol%C3%AAncias-intraescolares> Acesso em 24/09/2025.

BRASIL. Decreto n°® 12.006 de 24 de abril de 2024.Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-
2026/2024/decreto/D12006.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%2012.006%2C
%20DE%2024,2%20de%20agost0%20de%202023%2C> Acesso em 17/05/2025.

BRASIL. Lei 8069 de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Disponivel em < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB069.htm> Acesso em
28/05/2025.

BRASIL. Lei 13.185 de 06 de novembro de 2015. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-



206

2018/2015/1ei/113185.htm#:~:text=VI1%20%2D%20integrar%200s%20meios%20de,d
€%20paz%20e%?20toler%C3%A2ncia%20m%C3%BAtua;> Acesso em 14/05/2025.

BRASIL. Lei 13.277 de 29 de abril de 2016. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/1ei/113277.htm> Acesso em
14/05/2025.

BRASIL. Lei 13935 de 11 de dezembro de 2019. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/1ei/113935.htm> Acesso em
08/06/2025.

BRASIL. Lei 14.643 de 02 de agosto de 2023. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-
2026/2023/1ei/114643.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2014.643%2C%20DE%202
%20DE%20AGOSTO%20DE%202023&text=Autoriza%200%20Poder%20Executivo
%?20a,Art.> Acesso em 14/05/2025.

BRASIL. Lei 14.811 de 12 de janeiro de 2024. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/|14811.htm> Acesso em
14/05/2025.

BRASIL. Lei 14.819 de 16 de janeiro de 2024. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Lei/L14819.htm> Acesso
em 17/05/2025.

BRASIL. Lei 15.100 de 13 de janeiro de 2025. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/1ei/115100.htm> Acesso em
03/08/2025.

BRASILEIRO, Juliana Montenegro; SANTOS, Larissa Medeiros Marinho dos; SILVA,
Nilma Renildes da. De Columbine a Suzano: uma analise sécio-historica de
atentados escolares. Revista da Psicologia USP, 2024, volume 35. Disponivel em
<https://www.scielo.br/j/pusp/a/DVVnVBQsTdCgSjVBqqyscRm/?format=pdf&lang=pt
> Acesso em 28/05/2025.

BURZI, Elli Leonilda Beije; SELL, Jorge Armindo. Violéncia na escola: conceitos e
atitudes na prevencéo de atitudes violentas. Portal do IFSC. Repositério
institucional. Campus Florianopolis, 2021. Disponivel em
<https://repositorio.ifsc.edu.br/bitstream/handle/123456789/1968/Elli_Leonilda_Beije
_Burzi_TCCPLS_2021.pdf?sequence=1#:.~:text=Pode%2Dse%20definir%20viol%C3
%AANcia%20escolar,(PRIOTTO%2C2009).> Acesso em 20/09/2024.

CARDOSO, Mércia R. G.; OLIVEIRA, Guilherme S. de; GHELLI, Kelma G. M. Analise
de Conteudo: uma metodologia de pesquisa qualitativa. Cadernos da Fucamp, v.20,
n.43, p.98-111. 2021.

CHARLOT, Bernard. A violéncia na escola: como os socidlogos franceses abordam
essa questdo. Sociologias. Porto Alegre, ano 4, n° 8, jul/dez 2002, p.432-443.
Disponivel em <



207

https://www.scielo.br/j/soc/a/fDDGcftS4kF3Y 6jixZt5M5K/?format=pdf&lang=pt>
Acesso em 24/05/2025.

COMUNITARIO, Associacdo Municipal de Apoio. Centros de Convivéncia.
Prefeitura Municipal de Juiz de Fora. Disponivel em < https://amac.org.br/scfv-
curumins/> Acesso em 27/02/2026.

COSTA, Antonio Carlos; VIEIRA, Maria Adenil. Protagonismo Juvenil:
adolescéncia, educacéo e participacdo democrética. Sdo Paulo: FTD, 2006. 22
edicéo.

DE ALMEIDA, Silvio Luiz. O que é racismo estrutural? Belo Horizonte: Letramento,
2018. Diponivel em <

https://www.scielo.br/j/rdp/a/nkt6 FJJDWMviV7DsqfBY4XK/?format=html&lang=pt>
Acesso em 24/01/2026.

DEBARBIEUX, Eric; BLAYA, Catherine(organizadores). Violéncia nas escolas e
politicas publicas. Brasilia: UNESCO, 2002. 268p.

EAD, Redacéo Blog do. A importéncia do protagonismo juvenil na formacéo do
estudante. 13 de junho de 2024. Disponivel em
<https://www.blogdoead.com.br/tag/mercado-de-trabalho/protagonismo-juvenil>.
Acesso em 31/10/2024.

DISKIN, Lia; ROIZMAN, Laura Gorresio. Paz, como se faz? Semeando a cultura
de paz nas escolas. 4. ed. — Séao Paulo: Palas Athena; Brasilia: UNESCO, 2021.
230 p., ilus. Disponivel em < https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000379604 >.
Acesso em 21/05/ 2024.

FANTE, Cleo. Fendmeno bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e
educar para a paz. 22 ed. Campinas — SP. Verus Editora. 2005.

FERREIRA, Fabricio Nicacio; CONCEICAQ, José Luis Monteiro da. Bullying em
ambiente escolar e suas implicacdes na aprendizagem discente. Revista Educacao
Pablica, Rio deJaneiro, v. 22, n°® 12, 5 de abril de 2022. Disponivel em
<https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/22/12/bullying-em-ambiente-escolar-
e-suas-implicacoes-na-aprendizagem-discente> Acesso em 06/06/2025.

FERREIRA, Maria Alice Silveira. As emoc0des na luta politica: um debate mais que
necessario. Revista Brasileira de Ciéncia Politica, n°® 41/p. 1- 34. 2023. Disponivel
em

<https://www.scielo.br/j/rbcpol/a/SS5b3ZvVhtWG5cGT5mBBW SN/?format=pdf&lang
=pt#:~:text=As%20abordagens%20sobre%20emo%C3%A7%C3%B5es%20na,antig
05%20s0bre%20paix%C3%B5es%20e%20emo%C3%A7%C3%B5es.> Acesso em
21/09/2025.

FERRETTI, Celso J.; ZIBAS, Dagmar M. L.; TARTUCE, Gisela Lobo B. P.
Protagonismo Juvenil na literatura especializada e na Reforma do Ensino Médio.
Cadernos de Pesquisa, v. 34, n. 122, p. 411-423, maio/ago. 2004. Disponivel em



208

<https://lwww.scielo.br/j/cp/a/CIWXW5h9BRT5twmQQhJpRnM/abstract/?lang=pt>
Acesso em 02/05/2025.

FIGUEIRA, M.P. et. al. Associacdo entre supervisao parental, vitimizacao e
perpetracdo de bullying em adolescentes brasileiros, Pesquisa Nacional de Saude
do Escolar 2015. RESS. Revista do SUS. Epidemiologia e Servi¢os de Saude,
Brasilia, 2022.

GARCIA, Edmar Augusto Semeéo; SILVEIRA, Camila Souza; BACOS, Raissa Maia.
Violéncia(s) na escola: o que dizem as pesquisas nos campos da sociologia e da
educacdo? CSOnline — Revista Eletrénica de Ciéncias Sociais, Juiz de Fora, n. 25
(2017), pp. 1-296.

G1, Portal de Noticias. Aluna morre em colégio particular de Uberaba apd4s ser
atacada com golpe de tesoura por colega de classe; suspeito foi apreendido.
Noticia do dia 08/052025. Disponivel em < https://g1.globo.com/mg/triangulo-
mineiro/noticia/2025/05/08/aluna-morre-em-colegio-particular-de-uberaba-apos-ser-
atacada-com-golpe-de-tesoura-por-colega-de-classe.ghtml> Acesso em 28/05/2025.

G1, Portal de Noticias. Colégio tradicional de Sdo Paulo suspende 34 alunos
acusados de praticar cyberbullying. Noticia do dia 31/01/2025. Disponivel em <
https://g1l.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2025/01/31/colegio-tradicional-de-sao-
paulo-suspende-34-alunos-acusados-de-praticar-cyberbullying.ghtml> Acesso em
28/05/2025.

G1, Portal de Noticias. Estudante mata trés colegas em escola na Bahia. Noticia
de 18/10/2024. Disponivel em <
https://g1l.globo.com/ba/bahia/noticia/2024/10/18/atentado-escola-heliopolis.ghtml>
Acesso em 28/05/25.

G1, Portal de Noticias. Estudante é apreendido ap0s ferir 5 pessoas com facas
em colégio publico do DF. Noticia de 04/03/2024. Disponivel em <
https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2024/03/04/estudante-e-apreendido-
apos-ferir-pessoas-com-facas-em-colegio-publico-do-df.ghtmI> Acesso em
28/05//25.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de Pesquisa Social. 62 ed. Editora Atlas.
Sao Paulo. 2008. Disponivel em <https://ayanrafael.com/wp-
content/uploads/2011/08/gil-a-c-mc3a9todos-e-tc3a9cnicas-de-pesquisa-social.pdf>
Acesso em 18/05/2025.

GOMES, Marcelo Magalhdes. O Bullying Escolar no Brasil. Site UOL Brasil
Escola/ Sessao Meu artigo. Disponivel em <
https://meuartigo.brasilescola.uol.com.br/educacao/o-bullying-escolar-no-brasil.htm>
Acesso em 04/05/2025.

GUNTHER, H. Como elaborar um questionario, Planejamento de Pesquisa nas
Ciéncias Sociais. Laboratorio de Psicologia ambiental. Universidade de Brasilia.
2003, n. 1, pp. 1-15. Disponivel em < https://www.ufsj.edu.br/portal2-



209

repositorio/File/lapsam/Texto_11 - Como_elaborar_um_questionario.pdf> Acesso
em 02/03/2026.

HINOUE, Natélia. Bullying, uma tragédia da adolescéncia. Revista virtual Veja.
Matéria de 27/03/2025, atualizada em 31/03/2025. Disponivel em <
https://veja.abril.com.br/acervo/bullying-uma-tragedia-da-
adolescencia/#:~:text=Em%20abril%20de%202011%2C%20VEJA,sucess0%20da%
20Netflix%2C%?20'Adolesc%C3%AAncia’> Acesso em 14/05/2025.

IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa nacional de saude
do escolar: anélise de indicadores comparéaveis dos escolares do 9° ano do
ensino fundamental municipios das capitais: 2009/2019. Rio de Janeiro, 2022,
193 p. Disponivel em< https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?view=detalhes&id=2101852> Acesso em 05/06/2025.

IFSC, Blog do. Entendendo o Racismo. Instituto Federal de Santa Catarina. Data
de Publicag&o: 24 nov 2021/ Atualizacéo: 08 abr 2025. Disponivel em <
https://www.ifsc.edu.br/postagens-blog-intercambistas/-
/asset_publisher/qYC5Mt2Bw6wv/content/id/5880521/entendendo-o-
racismo#:~:text=0%20racismo%20consiste%20n0%20preconceito,de%20ra%C3%A
7as%20superiores%20e%20inferiores.> Acesso em 31/05/2025.

INEP, Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio Teixeira.
Avaliacdes e Exames Educacionais — Saeb. Disponivel em <
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/saeb> Acesso em 13/06/2025.

JESUS, Alan William de. Caminhos de liberdade no bairro S&o Benedito:

um convite a releitura do pensamento de Morin. Orientadora: Dra. Luciana
Pacheco Marques. [Tese de doutorado] Apresentada ao Programa de Pés-
Graduacao em Educacédo da Faculdade de Educacédo da Universidade Federal de
Juiz de Fora. 2023. Disponivel em < https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufjf/16673>
Acesso em 18/05/2025.

JUSBRASIL. Direito Penal: entenda tudo sobre o crime de dano. Disponivel em
<https://www.jusbrasil.com.br/artigos/direito-penal-entenda-tudo-sobre-o-crime-de-
dano/2225292656#:~:text=meses%2C%200u%20multa.-
,Art.,a%20seis%20meses%2C%200u%20multa> Acesso em 20/09/2024

JUIZ DE FORA, Camara Municipal. Representacao solicita recursos para escola
no Sdo Benedito. Comunicacgao — noticias. Publicado em 20/07/2011. Disponivel
em <https://www.camarajf.mg.gov.br/www/noticias/exibir/3526/Representacao-
solicita-recursos-para-escola-no-Sao-Benedito.html?p=772> Acesso em 17/05/2025.

JUIZ DE FORA, Prefeitura Municipal de. Mapa Social Analise da Situacao do
Desenvolvimento Familiar em Juiz de Fora. Secretaria de Assisténcia Social,
Subsecretaria de Vigilancia e Monitoramento da Assisténcia Social, 2012. Disponivel
em



210

https://www.pjf.mg.gov.br/secretarias/sas/arquivos/publicacoes/mapa_social_juiz_de
_fora.pdf >. Acesso em 08/05/2024.

KOEHLER, Sonia Maria Ferreira. Homofobia, Cultura e Violéncias: a
desinformacéo social. RCAAP - Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de
Portugal, n°. 26, p.129-151, numero Especial. 2013. Disponivel em <
https://revistas.rcaap.pt/interaccoes/article/view/3361/2688#:~:text=Homofobia%20%
C3%A9%20aqui%20definida%20como,como%20normativos%20na%20nossa%20so
ciedade.> Acesso em 29/06/2025.

LIMA, Bruna Costa de. Por uma escola diversa: reflexdes sobre o acolhimento e
a permanéncia de estudantes nédo-cisgéneros em uma escola estadual de
Minas Gerais. [Dissertacdo PPGP/CAEd/UFJF] Orientadora: Prof. Dr2. Edna
Rezende Silveira de Alcantara. Repositorio Institucional UFJF. Juiz de Fora, 28 de
marcgo de 2025. Disponivel em
<https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufjf/18979?locale=pt_ BR> Acesso em
10/11/2025.

LIMA, Naira da C.M. Igualdade ou Equidade na educacédo basica? um debate
conceitual. Revista da Faculdade de Educacao da UFG, Inter-Acéo, Goiania, v.49,
n.3, p. 1446-1457, set/dez. 2024.

Disponivel em <https://revistas.ufg.br/interacao/article/view/80631> Acesso em
08/06/2025.

LOPEZ, Néstor. Equidad Educativa Y Desigualdad Social. Desafios a la
educacion en el nuevo escenario latinoamericano. IIPE — UNESCO, Buenos
Aires, 2005. (Capitulos 2 e 3)

MACHADO, Marcia. Gestao estratégica e participativa: consideracdes acerca do
planejamento e do controle em trés niveis. [Mestrado CAEd/UFJF]. Verséo digital
disponibilizada na plataforma da disciplina Lideranca Educacional e Gestao Escolar,
2024.

MARCONDES, Nilsen A. V.; BRISOLA, Elisa M. A. Analise por Triangulacao de
Métodos: um referencial para pesquisas qualitativas. Revista Univap. Sdo José dos
Campos, SP. v. 20, n. 35, p 201-208, jul.2014. Disponivel em
<https://www.researchgate.net/publication/290908112 ANALISE_POR_TRIANGULA
CAO_DE_METODOS_UM_REFERENCIAL_PARA_ PESQUISAS_QUALITATIVAS>
Acesso em 04/03/2025.

MATOS, Ibero Ribeiro de. VIOLENCIA ESCOLAR EM UMA ESCOLA ESTADUAL:
desafios e possibilidades gestoras. [Dissertacdo (mestrado profissional) -
Universidade Federal de Juiz de Fora, Faculdade de Educacdo/CAEd Programa de
Pos-Graduacao em Gestédo e Avaliacdo da Educacéo Publica]. P.131. 2020.
Disponivel em: <https://mestrado.caedufjf.net/violencia-escolar-em-uma-escola-
estadual-desafios-e-possibilidades-gestoras/>. Acesso em 11/04/2024.

MELO, Eliana Alves Camargo. Uma investigacdo sobre clima escolar, violéncia e
gestdo de conflitos numa escola estadual do Norte de Minas Gerais.



211

[Dissertacdo (mestrado profissional) - Universidade Federal de Juiz de Fora,
Faculdade de Educacdo/CAEd. Programa de Pés-Graduacdo em Gestéo e
Avaliagdo da Educacéo Publica]. 205 f. 2021. Disponivel
em<https://mestrado.caedufjf.net/uma-investigacao-sobre-clima-escolar-violencia-e-
gestao-de-conflitos-numa-escola-estadual-do-norte-de-minas-gerais/>. Acesso em:
11/04/2024.

MELONIO, Eula Pereira Moura. Ferramenta 5w2h: a importancia do plano de
acado paratomadas de decisdo no empreendedorismo. Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba. Campus Cabedelo. [TCC Pés-
Graduacgdo em Docéncia para a Educacéo Profissional e Tecnolégica (DocentEPT)].
Disponivel em
<https://repositorio.ifpb.edu.br/jspui/bitstream/177683/3480/1/Eula%20Pereira%20Mo
ura%20Mel%C3%B4nio.pdf >. Acesso em 26/12/2025.

MICHAELIS. Dicionério Brasileiro de Lingua Portuguesa. Disponivel em:
<https://michaelis.uol.com.br/palavra/904X8/quadra/ >. Acesso em 20/09/2024.

MINAS, Agéncia. Noticias, Educacdo “Governo de Minas langa Trilhas de Futuro
nas Escolas com 9,6 mil vagas em cursos de alta tecnologia”. 30/09/2024.
Disponivel em < https://www.agenciaminas.mg.gov.br/noticia/governo-de-minas-
lanca-trilhas-de-futuro-nas-escolas-com-9-6-mil-vagas-em-cursos-de-alta-
tecnologia> Acesso em 10/05/2005.

MINAS GERAIS. Lei N° Lei n° 18.354, de 26/08/2009. Disponivel em <
https://www.almg.gov.br/legislacao-
mineira/texto/LEI/18354/2009/#:~:text=Determina%?20a%?20participa%C3%A7%C3%
A30%20dos%20colegiados,especifica%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C
3%AAnNcias.> Acesso em 30/05/2025.

MINAS GERAIS. Lei N° 22.623, de 27/07/2017.

Disponivel em < https://www.almg.gov.br/legislacao-
mineira/LEI/22623/2017/#.~:text=Estabelece%20medidas%20e%20procedimentos%
20para,%C3%A2mbito%20das%20escolas%20p%C3%BAblicas%20estaduais. >
Acesso em 08/05/2024.

MINAS GERAIS. Lei n° 23.366, de 25/07/2019.
Disponivel em < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/LEI/23366/2019/>
Acesso em 08/05/2024.

MINAS GERAIS. Lei 23.666 de 25 de julho de 2019. institui a politica estadual de
paz nas escolas. disponivel em https://www.almg.gov.br/legislacao-
mineira/texto/LEI/23366/2019/. Acesso em 03/08/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacgéo. Noticias “Educag¢ao promove
segunda formacgéo presencial de protagonismo juvenil com alunos do EMTI”.
26/09/2022. Disponivel em <https://www.educacao.mg.gov.br/educacao-promove-
segunda-formacao-presencial-de-protagonismo-juvenil-com-alunos-do-emti/>.
Acesso em 06/06/2024.



212

MINAS GERAIS, Assembleia Legislativa. Lei n° 23.764, de 06/01/2021. Disponivel
em < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/23764/2021/?cons=1>
Acesso em 30/05/2025.

MINAS GERAIS, Assembleia Legislativa. Lei n°® 24.315, de 08/05/2023.
Disponivel em < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/24315/2023/>
Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Assembleia Legislativa. Lei n°® 25.156, de 14/01/2025.
Disponivel em < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/25156/2025/>
Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Ministério Publico. Bullying na escola: violéncia sutil, porém
destruidora. Material de apoio de ampla divulgacao produzido pelo Centro de Apoio
Operacional as Promotorias de Justica de Defesa da Educac¢éo do Ministério Publico
de Minas Gerais (Caoeduc). Maio de 2024. Disponivel em <
https://www.mpmg.mp.br/data/files/84/B4/EF/19/E133091017A50CF8760849A8/Bully
ing-violencia%?20sutil_%20porem%20destruidora%20-%20%20Maio-2024.pdf>
Acesso em 25/06/2025.

MINAS GERAIS, Ministério Publico. MPMG realiza operacao contra responsavel
pela publicacdo "Lista do Massacre", com ameacas a escolas de MG. Noticias -
Crime Cibernético. Publicada em 17/04/2023. Disponivel em <
https://www.mpmg.mp.br/portal/menu/comunicacao/noticias/mpmg-realiza-operacao-
contra-responsavel-pela-publicacao-lista-do-massacre-com-ameacas-a-escolas-de-
mg.shtml> Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Ministério Publico. Projeto Com Viver. Portal eletrénico. Publicado
em 01/11/1014, atualizado em 28/05/2025. Disponivel em <
https://www.mpmg.mp.br/portal/menu/areas-de-
atuacao/cidadania/educacao/projetos/com-viver.shtml> Acesso em 03/08/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacao. Noticias “Educag¢ao promove
segunda formacgao presencial de protagonismo juvenil com alunos do EMTI”.
26/09/2022. Disponivel em <https://www.educacao.mg.gov.br/educacao-promove-
segunda-formacao-presencial-de-protagonismo-juvenil-com-alunos-do-emti/>.
Acesso em 06/06/2024.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educa¢do. Memorando.SEE/SPP.n°
28/2023 de 10 de maio de 2023. Disponivel em
<https://www.educacao.mg.gov.br/servidor/inspecao-escolar/boletim-de-legislacoes-
e-normas-n-37-maio-de-
2023/#:~:text=Memorando%20SEE%2FSPP%20N%C2%B0,conviv%C3%AAncia%2
0democr%C3%Altica%20n0%20ambiente%20escolar. > Acesso em 08/05/2024.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacéo. Programa Convivéncia
Democratica. 2023. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/04/Programa_de_Convivencia_Democratica_ 1 .pdf> Acesso
em 22/05/2025.



213

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacao. Resolu¢cao SEE n° 4662 de 24
de novembro de 2021. Disponivel em <
https://acervodenoticias.educacao.mg.gov.br/images/documentos/4662-21-r%20-
%20Public.%2025-11-21.pdf> Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacao. Resolu¢cdo SEE N° 4.701, de 14
de janeiro de 2022. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/01/RESOLUCAO-SEE-No0-4.701-DE-14-DE-JANEIRO-DE-
2022.pdf> Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educagcao. Resolu¢cdo SEE n° 4841 de 14
de abril de 2023. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/04/4841-23-r-Public.-15-04-23.pdf> Acesso em 17/05/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacéao. Resolucdo SEE N° 4.842, de 17
de abril de 2023. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/04/4842-23-r-Public.-18-04-23.pdf> Acesso em 28/05/2025.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educac¢éao. Resolucédo SEE n°4864 de 26
de maio de 2023. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/05/4864-23-r-Public-27-05-23.pdf> Acesso em 17/05/2023.

MINAS GERAIS, Secretaria Estadual de Educacéao. Resolucédo SEE n°4948 de 25
de janeiro de 2024. Disponivel em < https://www.educacao.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2024/01/4948-24-r-Public.-26-01-24.pdf> Acesso em 20/01/2026.

MINAS GERAIS, Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (Sejusp).
Grupo de Intervencéo Estratégica de Enfrentamento da Violéncia Extrema nas
Escolas é lancado nesta quarta. Portal eletrbnico/noticias. Disponivel em <
https://legado.seguranca.mg.gov.br/ajuda/story/4491-grupo-de-intervencao-
estrategica-de-enfrentamento-da-violencia-extrema-nas-escolas-e-lancado-nesta-
guarta> Acesso em 17/05/2025.

MINAS, Tribuna de. Noticias - topico: Bairro sdo Benedito. Disponivel em:
<https://tribunademinas.com.br/tag/bairro-sao-benedito >. Acesso em 11/05/2024.

MINAS, Tribuna de. Noticias. Jornal eletrénico. Especiais: O meu lugar - S&o
Benedito: das lavadeiras, das minas e do samba. 27/08/2023. Disponivel em
<https://tribunademinas.com.br/especiais/o-meu-lugar/27-08-2023/sao-benedito-das-
lavadeiras-das-minas-e-do-samba.html >. Acesso em 11/05/2024.

MINAS, Tribuna de. Noticias. Jornal eletrénico. Reportagem especial. Adenilde
Petrina Bispo: Uma vida de militancia pela periferia. Disponivel em
<https://exclusivos.tribunademinas.com.br/reportagem-especial/adenilde-petrina-
bispo-uma-vida-de-militancia-pela-periferia/>. Acesso em 31/10/2024

MINAYO, Maria Cecilia de Souza; ASSIS, Simone Gongalves de; SOUZA, Edinilsa
Ramos de (organizadoras). Avalia¢cdo por Triangulacdo de Métodos: Abordagem
de Programas Sociais. Editora Fiocruz. 2006. Disponivel em <



214

https://www.researchgate.net/profile/Maria-
Minayo/publication/33024173_Avaliacao_por_Triangulacao_de_Metodos_Abordage
m_de_Programas_Sociais/links/571d440308ae6eb94d0e50a0/Avaliacao-por-
Triangulacao-de-Metodos-Abordagem-de-Programas-Sociais.pdf> Acesso em
08/05/2025.

MIYASHIRO, Kelly. ‘Massacre na escola’: doc da HBO Max revisita tragédia de
Realengo. Revista virtual Veja. Matéria de 07/07/2023, atualizada em 14/05/2024.
Disponivel em < https://veja.abril.com.br/coluna/tela-plana/massacre-na-escola-doc-
da-hbo-max-revisita-tragedia-de-realengo> Acesso em 14/05/2025.

O TEMPO, Jornal eletrénico. Ataque em escola de BH: relembre histérico de
casos de massacres no Estado e no Brasil. O Tempo cidades - Noticias: violéncia
nas escolas. Matéria do dia 17/06/2024. Disponivel em <
https://www.otempo.com.br/cidades/2024/6/17/ataque-em-escola-de-bh--relembre-
historico-de-casos-de-massacres> Acesso em 17/05/2025.

OLIVEIRA, Priscila B. R.; GAMA, Renata P. Roda de Conversa: um instrumento
metodologico tecnologico-formativo-coletivo na Pesquisa em Educagéo. Revista
Educacéao e Politicas em Debate —v. 13, n. 2, p. 1-14, mai./ago. 2024. Disponivel
em < https://seer.ufu.br/index.php/revistaeducaopoliticas/article/view/71286/38635>
Acesso em 18/05/2025.

PPP - PROJETO POLITICO PEDAGOGICO, Escola Estadual Professor Candido
Motta Filho, Juiz de Fora, 2022.

PUTNAM, Robert D. Jogando boliche sozinho: colapso e ressurgimento da
coletividade americana. Traducdo de Marcelo Oliveira da Silva. 12 edi¢ao. Curitiba.
Instituto Atuacao, 2015.

QEDU. Taxas de rendimento. Disponivel em < https://gedu.org.br/escola/31068772-
ee-professor-candido-motta-filho/taxas-rendimento> Acesso em 13/06/2025.

QEDU. Juiz de Fora. Infraestrutura das escolas. Disponivel em <
https://gedu.org.br/municipio/3136702-juiz-de-fora> Acesso em 24/09/2025.

REISEN, Andressa; LEITE, Franciele Marabotti Costa; NETO, Edson Theodoro dos
Santos. Associacao entre capital social e bullying em adolescentes de 15

a 19 anos: relacdes entre 0 ambiente escolar e social. Revista Ciéncia & Saude
Coletiva, 26(Supl. 3):4919-4932, 2021. Disponivel em <
https://www.scielosp.org/pdf/csc/2021.v26suppl3/4919-4932/pt> Acesso em
20/09/2025.

SA, Lanuzia T. F. de; HENRIQUE, Ana Lucia S. A Triangulacéo na Pesquisa
Cientifica em Educacao. Revista Praxis Educacional, Vitoria da Conquista — Brasil,
v. 15, n. 36, p. 645-660, Edicao Especial, 2019.



215

SANTOS, José Vicente Tavares dos; MACHADO, Elisabeth Mazeron. A violéncia na
escola e os dilemas do controle social: uma proposta dialégica. Revista brasileira
de seguranca publica. Sado Paulo v. 13, n. 2, 106-125 ago/set 2019.

SAO PAULO, Universidade de. Ocorreram 36 ataques a escolas no Brasil entre
2002 e 2023. Jornal da USP. Atualidades. Matéria do dia 19/02/2024. Disponivel em
< https://jornal.usp.br/atualidades/ocorreram-36-ataques-a-escolas-no-brasil-entre-
2002-e-2023/> Acesso em 28/05/2025.

SILVA, Jailson Souza e; BARBOSA, Jorge Luiz. As favelas como territérios de
reinvencgéo da cidade. Cadernos do Desenvolvimento Fluminense, 2013,
Universidade Do Estado do Rio de Janeiro; Rio de Janeiro, n° 1, fev. 2013.
Disponivel em <https://www.e-publicacoes.uerj.br/cdf/article/view/9062/6940> Acesso
em 05/10/2024

SILVA, Jonatas dos S.; NUNES, Danilo H.; SILVA, Gustavo C. School Shooting:
classificacdo, consequéncias do extremismo, estatisticas, medidas a serem tomadas
e 0 que nao fazer. Revista Vertentes do Direito. Vol. 11, n® 02, p. 386 — 419. 2024.
Disponivel em
<https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/direito/article/view/20022/22873>
Acesso em 29/06/2025.

SILVEIRA, Emerson José Sena da. Sociologia das emocgdes: o sentimento como
fendmeno resultante de processos sociais. Revista Sociologia Ciéncia & Vida, Sao
Paulo, ano Ill, numero 23, 2009, p.18-27.

UNESCO, Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura.
Violéncia escolar e bullying: relatorio sobre a situacdo mundial. Brasilia, 2019.
54 p. Disponivel em < https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368092>
Acesso em 04/06/2025.

VEJA. Revista. De Columbine a Realengo: o bullying por tras dos massacres.
Coluna Reveja. Matéria atualizada em 30 jul 2020, publicado em 26 out 2017.
Disponivel em <
https://veja.abril.com.br/coluna/reveja/de-columbine-a-realengo-o-bullying-por-tras-
dos-massacres/> Acesso em 28/05/2025

VIANNA, Edina Moura. Das microvioléncias ao bullying: reflexdes sobre a
violéncia no ambiente escolar. Dissertacdo de mestrado, UERJ, 2018. Disponivel
em < https://www.bdtd.uerj.br:8443/handle/1/14478> Acesso em 04/06/2025.

VINHA, T. et al. Ataques de violéncia extrema em escolas no Brasil: causas e
caminhos. [livro eletrénico]. D3e. 1 2 ed. S&o Paulo. 2023. Disponivel em <
https://d3e.com.br/wp-content/uploads/relatorio_2311 ataques-escolas-brasil.pdf>
Acesso em 14/05/2025.

ZALUAR, Alba; LEAL, Maria Cristina. Violéncia extra e intramuros. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, vol. 16 n° 45 fevereiro/2001.



216

APENDICE A — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - DIRECAO,
VICE-DIRECAO E ESPECIALISTA (COORDENADOR EMTI)

Eixo: Violéncia Escolar

1. O que vocé entende por violéncia escolar?

2. Vocé acha que na nossa escola tem violéncia? Se sim, de que tipo? (verbal,
fisica, ao patrimbnio)

3. Vocé ja passou por alguma situacdo de violéncia na nossa escola? Se sim,
qgual e com quem (aluno, professor, funcionario, pai de aluno)?

4. Qual foi 0 evento de violéncia na escola mais marcante para vocé?

Eixo: Bullying (intimidacao)

5. O que vocé entende por bullying?

6. Na sua opinido, quais seriam 0s motivos que levam as pessoas a praticarem
bullying na nossa escola?

7. Vocé acha que a nossa escola e a nossa comunidade escolar (professores,
gestdo, supervisores, funcionarios e pais de alunos), estdo preparadas para lidar
com a pratica do bullying? Por qué?

8. Vocé acha que é possivel diminuir o bullying dentro da nossa escola? Como?
9. O que vocé acha dos protocolos de enfrentamento ao bullying nesta escola?

Eixo: Possibilidades de Enfrentamento

10. Vocé acredita que o uso do celular nesta escola estava dificultando a
interacdo social entre os alunos?

11. A aplicacao da Lei 15100 de 2025, a respeito da restricdo do uso de celular
nas escolas, pode ajudar a inibir as préaticas de bullying e cyberbullying? Por qué?
12. A SEEMG tem orientado diretamente esta escola quanto a acdes de
enfrentamento a violéncia escolar e ao bullying?

13. Vocé acha que atividades extras contribuiriam para aproximar os alunos? De
gue maneira?

14. Quais os tipos de projetos ou inciativas, para o enfrentamento ao bullying,
VOCé sugere para a nossa escola? Por qué?

15. Vocé acredita que os professores e os funcionarios da escola poderiam

auxiliar mais a dire¢éo no enfrentamento ao bullying? Como?
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APENDICE B — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA -
FUNCIONARIO ASB

Eixo: Violéncia Escolar

1. O que vocé entende por violéncia escolar?

2. Vocé presencia muitas cenas de violéncia na nossa escola? Se sim, de que
tipo? (verbal, fisica, ao patriménio, outras)

3. J& passou por alguma situacao de violéncia na nossa escola? Se sim, qual e
com quem (aluno, professor, funcionario, gestor, pai de aluno)?

4. Qual foi 0 evento de violéncia na escola mais marcante para vocé?

Eixo: Bullying (intimidacao)

5. O que vocé entende por bullying?
6. A questao do bullying incomoda? Como e por qué?
7. Quais seriam 0s motivos que levam as pessoas a praticarem bullying na

nossa escola?

8. Vocé acha que a nossa escola e a nossa comunidade escolar (professores,
gestdo, supervisores, funcionarios e pais de alunos), estdo preparadas para lidar
com a pratica do bullying? Por qué?

9. E possivel diminuir as manifestacdes de bullying dentro da nossa escola?
De que maneira?

10. O que vocé acha da forma de enfrentamento ao bullying que vem sendo
adotada nesta escola?

Eixo: Possibilidades de Enfrentamento

11. Vocé acredita que o uso do celular nesta escola estava dificultando a
interacdo social entre os alunos?

12. A aplicacao da Lei 15100 de 2025, a respeito da restricdo do uso de celular
nas escolas, pode ajudar a inibir as préaticas de bullying e cyberbullying? Por qué?
13. Atividades extras contribuiriam para aproximar os alunos? De que maneira?
14. Quais os tipos de projetos ou inciativas, para o enfrentamento ao bullying,
VOCé sugere para a nossa escola? Por qué?

15. Vocé sugere alguma atividade a ser realizada com os professores e 0s
funcionarios da escola, para que possam auxiliar a direcdo no enfrentamento ao

bullying? Quais?
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APENDICE C - ROTEIRO PARA A RODA DE CONVERSA - PROFESSORES

Eixo: Violéncia Escolar

1. Na nossa escola tem violéncia? Vocés presenciam muitas cenas de violéncia
na nossa escola? Se sim, de que tipo? (verbal, fisica, ao patrimbnio)

2. Ja passaram por alguma situacdo de violéncia na nossa escola? Se sim, qual
e com quem (aluno, professor, funcionario, gestor, pai de aluno)?

3. Qual foi o0 evento de violéncia na escola mais marcante para vOCcés?

Eixo: Bullying (intimidacao)

4. O que se entende por bullying?
5. A questao do bullying incomoda? Como e porqué?
6. Quais seriam 0s motivos que levam as pessoas a praticarem bullying na

nossa escola?

7. Acham que a nossa escola e a nossa comunidade escolar (professores,
gestdo, supervisores, funcionarios e pais de alunos), estdo preparadas para lidar
com a pratica do bullying? Por qué?

8. E possivel diminuir as manifestacdes de bullying dentro da nossa escola?
De que maneira?

9. O que vocés acham dos protocolos de enfrentamento ao bullying nesta
escola?

Eixo: Possibilidades de Enfrentamento

10. Vocés acreditam que o uso do celular nesta escola estava dificultando a
interacdo social entre os alunos?

11. A aplicacao da Lei 15100 de 2025, a respeito da restricdo do uso de celular
nas escolas, pode ajudar a inibir as préaticas de bullying e cyberbullying? Por qué?
12. Atividades extras contribuiriam para aproximar os alunos? De que maneira?
13. Quais os tipos de projetos ou inciativas, para o enfrentamento ao bullying,
sugerem para a nossa escola? Por qué?

14. Vocés sugerem alguma atividade a ser realizada com os professores e o0s
funcionarios da escola, para que possam auxiliar a direcdo no enfrentamento ao

bullying? Qual?
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