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RESUMO

Esta dissertacido analisa a influéncia da infraestrutura escolar no ambiente educativo,
nas praticas pedagdgicas e nos processos de gestdo da Escola Estadual Clorindo
Burnier, situada em Juiz de Fora, Minas Gerais. O estudo parte da observacao de que
condicbes fisicas como rede elétrica instavel, ventilacdo inadequada, limitagcbes de
conectividade e espacgos deteriorados impactam diretamente a rotina pedagdgica, o
bem-estar dos estudantes e o trabalho dos profissionais da educacéo. Busca-se
compreender como esses elementos se articulam ao clima escolar e as possibilidades
de organizacao do ensino. A fundamentagéao tedrica esta organizada em quatro eixos:
infraestrutura educacional, gestdo escolar, burocracia e planejamento estratégico,
além da participagdo da comunidade escolar como mediadora das decisbes
institucionais. Esses referenciais dialogam com literatura especializada, legislagbes
vigentes e documentos oficiais produzidos pela escola, como atas, relatérios de
gestao e registros de manutencao. A analise dessas fontes permitiu identificar padrdes
de funcionamento, desafios recorrentes e estratégias ja mobilizadas pela equipe
gestora. Metodologicamente, o estudo se caracteriza como um estudo de caso com
abordagem qualitativa, complementado por analise quantitativa descritiva. Foram
mobilizadas técnicas de investigagao que incluem analise documental, observagao do
cotidiano escolar e levantamento de percep¢des docentes sobre as condig¢des fisicas
da escola. Essa triangulagdo metodoldgica possibilitou compreender tanto a
materialidade da infraestrutura quanto seus efeitos simbolicos e pedagdgicos no
cotidiano institucional. Os resultados indicam que as condi¢des fisicas exercem
influéncia significativa sobre o desenvolvimento das atividades pedagdgicas, a
permanéncia dos estudantes e a organiza¢do do trabalho docente. Aspectos como
conforto térmico, iluminagéo, seguranga, acessibilidade e disponibilidade de recursos
tecnologicos sdo apontados como elementos essenciais para um ambiente de
aprendizagem mais eficiente. As evidéncias também mostram que o cuidado com a
infraestrutura demanda planejamento continuo, capacidade de priorizagdo e
articulagao entre diferentes setores da escola, revelando a complexidade da gestao
diante das limitagbes estruturais do contexto. A pesquisa mostra ainda que o
fortalecimento da cultura de manutencédo preventiva, aliado ao uso sistematico de
registros institucionais e ao engajamento da comunidade escolar, contribui para
tomadas de decisdo mais coerentes e alinhadas as necessidades da unidade. Com
isso, destaca-se a importancia de estratégias que promovam a integragdo entre
gestdo, professores e demais atores escolares, favorecendo intervengdes mais
duradouras e consistentes. Como produto final, apresenta-se um Plano de Acéao
Educacional voltado a qualificagdo da gestédo da infraestrutura escolar. O PAE propde
diretrizes e agdes que visam aprimorar processos de organizagao, monitoramento e
uso dos espagos, contribuindo para um ambiente fisico mais funcional, seguro e
propicio ao desenvolvimento pedagogico. Espera-se que o plano fortalega praticas de
gestdo integradas e participativas, capazes de elevar a qualidade da educagao
oferecida pela escola.

Palavras-chave: Infraestrutura escolar; Gestdo educacional; Planejamento
estratégico.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the influence of school infrastructure on the educational
environment, pedagogical practices, and management processes at Escola Estadual
Clorindo Burnier, located in Juiz de Fora, Minas Gerais, Brazil. The study is based on
the observation that physical conditions, such as an unstable electrical system,
inadequate ventilation, limited connectivity, and deteriorated spaces, directly affect the
pedagogical routine, students’ well-being, and the work of education professionals.
The research seeks to understand how these elements are articulated with school
climate and the possibilities for organizing teaching and learning processes. The
theoretical framework is structured around four axes: educational infrastructure, school
management, bureaucracy and strategic planning, and the participation of the school
community as a mediator of institutional decision-making. These references engage
with specialized academic literature, current legislation, and official documents
produced by the school, including meeting minutes, management reports, and
maintenance records. The analysis of these sources made it possible to identify
operational patterns, recurring challenges, and strategies already employed by the
management team. Methodologically, the study is characterized as a qualitative case
study, complemented by descriptive quantitative analysis. The research employed
investigative techniques such as document analysis, observation of everyday school
life, and a survey of teachers’ perceptions regarding the school’s physical conditions.
This methodological triangulation enabled an understanding of both the material
aspects of infrastructure and their symbolic and pedagogical effects on the institution’s
daily practices. The results indicate that physical conditions exert a significant influence
on the development of pedagogical activities, student retention, and the organization
of teachers’ work. Factors such as thermal comfort, lighting, safety, accessibility, and
the availability of technological resources are identified as essential elements for a
more effective learning environment. The evidence also shows that caring for
infrastructure requires continuous planning, prioritization capacity, and coordination
among different sectors of the school, highlighting the complexity of management in
the face of structural constraints. The study further demonstrates that strengthening a
culture of preventive maintenance, combined with the systematic use of institutional
records and the engagement of the school community, contributes to more coherent
decision-making aligned with the school’'s needs. In this sense, the importance of
strategies that promote integration among management, teachers, and other school
actors is emphasized, fostering more sustainable and consistent interventions. As a
final product, the dissertation presents an Educational Action Plan (EAP) aimed at
improving the management of school infrastructure. The plan proposes guidelines and
actions designed to enhance organizational processes, monitoring, and the use of
spaces, contributing to a physical environment that is more functional, safe, and
conducive to pedagogical development. It is expected that the plan will strengthen
integrated and participatory management practices, thereby improving the quality of
education offered by the school.

Keywords: School infrastructure; Educational management; Strategic planning.
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1 INTRODUGAO

Esta pesquisa tem como objeto de analise a gestao da infraestrutura da Escola
Estadual Clorindo Burnier, situada em Juiz de Fora, Minas Gerais. A escolha desse
caso se justifica pelo contexto emblematico de desafios estruturais enfrentados pela
escola, que incluem falhas elétricas recorrentes, problemas hidraulicos, precariedade
nos espagos de convivéncia e auséncia de recursos tecnologicos adequados. Tais
condicdes impactam diretamente o cotidiano escolar, tanto no que diz respeito a
seguranca fisica dos alunos e servidores quanto a eficacia das praticas pedagogicas.

O estudo pretende compreender como a gestédo escolar tem lidado com essas
adversidades, buscando identificar as estratégias adotadas, os limites impostos pela
burocracia e a maneira como o planejamento estratégico e a participagdo da
comunidade escolar podem contribuir para superar tais desafios. Trata-se, portanto,
de um caso que evidencia a complexa articulagdo entre condicbes materiais e
processos de gestao na busca por uma educacao publica de qualidade.

O pesquisador, Rafael Martins Pereira, € mestrando no Programa de Pds-
Graduacao Profissional em Gestao e Avaliagao da Educacgao Publica da Universidade
Federal de Juiz de Fora, e ocupa, desde dezembro de 2023, o cargo comissionado de
diretor da Escola Estadual Clorindo Burnier, unidade que constitui o objeto central
desta pesquisa. Sua insergdo na gestdo escolar ocorreu sem formacgéo prévia
especifica na area, o que tornou ainda mais evidente os desafios enfrentados no
cotidiano da direcdo escolar, especialmente no que se refere a precariedade da
infraestrutura e a burocracia que permeia os processos administrativos.

A experiéncia direta como gestor permitiu ao pesquisador vivenciar, com
intensidade, a dificuldade de atender demandas urgentes da comunidade escolar em
um cenario de escassez de recursos, rigidez de normas e morosidade na execugao
de acdes basicas de manutencdo. Situacbes como a demora para resolver falhas
elétricas, a impossibilidade de adaptar espacos pedagogicos e a caréncia de suporte
técnico especializado escancaram a distancia entre a politica publica formal e a pratica
escolar (Paro, 2016; Braga, Costa e Borges, 2024).

Esse contexto vivenciado motivou a formulacdo da presente pesquisa, com o
intuito de refletir criticamente sobre a realidade escolar e buscar caminhos para tornar
a gestdo mais eficiente, humana e estratégica. Embora o vinculo do pesquisador com

a escola em estudo possa levantar questdes sobre a subjetividade da analise, ele
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também oferece a oportunidade de uma investigacdo comprometida com a
transformacao concreta do ambiente escolar, desde que respaldada por critérios
metodoldgicos consistentes e por uma sélida fundamentagdo tedrica (Gerhardt e
Silveira, 2009). Assim, a posi¢ao do pesquisador como diretor confere a pesquisa um
olhar privilegiado sobre as praticas, tensdes e possibilidades de gestao, permitindo
nao apenas descrever os fendmenos observados, mas também interpreta-los a luz de
referenciais como burocracia administrativa (Weber, 1991), infraestrutura educacional
(Vasconcelos, 2021; Vieira e Pereira, 2020), planejamento estratégico (Mintzberg,
2006; Almeida, 2019) e participagdo comunitaria (Andrade, 2021; Freitas e Souza,
2022).

A pesquisa concentra-se especificamente na relagdo entre infraestrutura
escolar e gestao educacional, tendo como foco 0 modo como as condigdes fisicas da
escola afetam as possibilidades pedagdgicas e o clima organizacional. Embora o tema
da infraestrutura possa ser abordado sob diversas perspectivas, o recorte adotado da
énfase a dimenséao gestora, considerando como a lideranga escolar atua para mitigar
os efeitos das deficiéncias estruturais e promover melhorias, mesmo em contextos de
limitacdo orcamentaria e burocratica.

A delimitacdo temporal da pesquisa compreende o periodo recente, no qual a
escola enfrentou episddios criticos de falhas estruturais, como panes elétricas, furtos
de fiagao por falta de estrutura de seguranga, acumulo de moveis e equipamentos em
estado de sucata na escola entre outros.

A realidade da educacg&o publica brasileira € marcada por significativas
desigualdades estruturais, que se manifestam de forma contundente na precariedade
das instalagdes fisicas das escolas. Em muitos contextos, essas condi¢gdes nao
apenas dificultam a aprendizagem, mas comprometem a dignidade dos sujeitos
envolvidos no processo educativo. A infraestrutura escolar, nesse sentido, vai muito
além de sua fungéo fisica: ela € um elemento simbdlico e funcional da qualidade
educacional (Vasconcelos, 2021; Lima, 2021).

A literatura especializada aponta que a auséncia de ambientes escolares
adequados pode afetar negativamente a motivacéo dos estudantes, o desempenho
académico e até mesmo a permanéncia na escola (Vieira e Pereira, 2020; Smith,
2018). Ao mesmo tempo, observa-se que a atuacado da gestao escolar é decisiva na
mediacdo entre os limites estruturais e a promocdo de um ambiente educativo

minimamente funcional. A burocracia, embora necessaria para garantir a legalidade,
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frequentemente impde barreiras a agilidade das agbes, demandando criatividade,
planejamento e mobilizagdo da comunidade escolar para enfrentar os desafios
(Weber, 1991; Paro, 2016).

Neste contexto, o estudo fundamenta-se em quatro eixos conceituais:
burocracia, infraestrutura educacional, planejamento estratégico e participagdo da
comunidade escolar, os quais fornecem suporte teérico para compreender como a
gestao pode influenciar e ser influenciada pelas condi¢ées materiais da escola.

Diante desse cenario, o estudo propbe-se a responder a seguinte questao
central: De que forma a precariedade da infraestrutura escolar influencia o clima
escolar e as praticas pedagogicas, e como a gestdo escolar pode atuar
estrategicamente para minimizar esses impactos e promover melhorias, mesmo
diante de limitacdes burocraticas e orcamentarias?

Essa pergunta orienta uma investigacdo que visa compreender a fundo os
obstaculos enfrentados pelos gestores escolares, bem como identificar praticas que
possam servir de referéncia para outras instituicbes que vivenciam realidades
semelhantes. Ao analisar o caso da EE Clorindo Burnier, a pesquisa busca contribuir
com a formulagao de propostas que articulem a gestao eficiente de recursos com o
compromisso com a equidade e a qualidade da educacéo publica.

O objetivo geral do estudo é investigar os impactos pedagdgicos da
infraestrutura escolar sob a perspectiva da gestdo escolar, visando compreender
como a otimizagao do processo de empenho de recursos da escola em infraestrutura
podem melhorar aspectos educacionais a partir do caso da Escola Estadual Clorindo
Burnier. Especificamente elencamos outros trés objetivos especificos, sendo o
primeiro descrever o contexto da infraestrutura escolar da EE Clorindo Burnier a partir
de referenciais tedricos, levando em consideragao aspectos fisicos, tecnoldgicos e de
seguranga e como isso pode influenciar pedagogicamente no cotidiano da escola. O
segundo sera analisar as percepgbdes dos professores da escola em relagédo a
infraestrutura, incluindo os desafios enfrentados, recursos disponiveis e estratégias
de melhoria implementadas. E, por fim, o terceiro objetivo que consiste em propor
recomendacgoes e diretrizes para uma gestao mais eficaz da infraestrutura escolar,
visando otimizar seu potencial pedagdgico e contribuir para a promogao de ambientes
de aprendizagem mais inclusivos e estimulantes.

A metodologia deste estudo foi concebida com o objetivo de permitir uma

analise aprofundada da relacédo entre infraestrutura escolar, praticas pedagdgicas e
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gestdo educacional, a partir da realidade vivenciada na Escola Estadual Clorindo
Burnier. Optou-se por uma abordagem qualitativa, que integra métodos qualitativos e
quantitativos, visando a compreenséo tanto dos significados atribuidos pelos sujeitos
da pesquisa quanto da mensuragdo objetiva de indicadores relevantes. Essa
combinagao metodoldgica busca ampliar a validade dos dados e gerar interpretagbes
mais robustas acerca do fendmeno investigado.

A pesquisa foi conduzida sob a forma de um estudo de caso, com foco na
gestdo da infraestrutura escolar da EE Clorindo Burnier. Essa estratégia é
especialmente indicada para a investigagao de fendbmenos complexos, inseridos em
contextos especificos, e que exigem analise contextualizada e em profundidade
(Gerhardt e Silveira, 2009). O delineamento permite compreender nédo apenas 0s
eventos isolados, mas também suas inter-relacbes, processos e implicacdoes
pedagdgicas, administrativas e sociais no ambiente escolar.

A escolha do estudo de caso justifica-se pelo fato de a pesquisa estar centrada
em uma realidade concreta e vivenciada diretamente pelo pesquisador, que atua
como diretor da escola desde dezembro de 2023. A Escola Estadual Clorindo Burnier
enfrenta desafios significativos relacionados a precariedade de sua infraestrutura
fisica e tecnoldgica, o que impacta diretamente as praticas pedagogicas e o clima
escolar. Tal cenario torna o estudo de caso ndo apenas pertinente, mas necessario
para compreender, em profundidade, os efeitos da infraestrutura sobre o cotidiano
escolar e as possibilidades de atuagdo da gestdao. Além disso, o estudo de caso
oferece uma oportunidade de investigagdo aplicada, voltada para a proposi¢céo de
solucdes praticas e contextualizadas.

A coleta de dados foi realizada por meio de duas técnicas principais: pesquisa
documental, com a analise de atas de reunides, relatdérios de manutengao, registros
de execugdao orgcamentaria e indicadores educacionais, como o indicador de
complexidade da gestdo escolar; pesquisa de campo, que inclui a aplicagédo de
questionarios estruturados a aproximadamente 30 professores da EE Clorindo
Burnier, com foco na percepcao sobre o impacto da infraestrutura nas praticas
docentes.

Essas técnicas visam triangulagdo metodoldgica, fortalecendo a confiabilidade
da pesquisa por meio da convergéncia entre diferentes fontes de evidéncia (Gerhardt
e Silveira, 2009).
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Os critérios de inclusao adotados para a pesquisa foram a participacédo de
professores em exercicio na EE Clorindo Burnier durante o periodo de coleta de
dados, com atuacéo direta em sala de aula, visando garantir informagdes consistentes
sobre o impacto da infraestrutura na pratica pedagodgica. Cabe ressaltar que
atualmente na rede estadual de ensino de Minas Gerais os professores efetivos
devem possuir habilitacdo no seu componente curricular de nomeagao em concurso
publico, e os servidores contratados em cargos vagos ou em substituicdo devem ter
habilitagdo ou autorizacdo para lecionar a titulo precario (ATL) emitida pela
Superintendéncia Regional de Ensino, levando em consideragao matricula em curso
de graduagao ou componentes correlatos aquele em que o servidor atuara.

Foram excluidos professores que nao se encontravam em exercicio no
momento da coleta, ou que nao autorizaram sua participagdo conforme os termos
éticos estabelecidos. Seguindo as diretrizes éticas para coleta de dados, a pesquisa
foi submetida ao comité de ética, obtendo aprovagao segundo parecer disponivel no
Anexo C.

A analise dos dados foi conduzida por meio da analise qualitativa dos dados
quantitativos, comparando com a literatura, o que permite identificar, classificar e
interpretar categorias tematicas emergentes nos discursos dos participantes. Os
dados quantitativos, obtidos por meio dos questionarios disponibilizados no apéndice
A, foram tratados com estatisticas descritivas simples, como médias, frequéncias e
percentuais, com o objetivo de caracterizar padroes e tendéncias gerais nas respostas
dos professores.

A triangulacdo entre os dados qualitativos e quantitativos permitiu uma
interpretacdo mais abrangente e consistente, considerando as diferentes perspectivas
envolvidas no cotidiano da gestéo escolar.

Esta dissertacéo esta estruturada em cinco capitulos, organizados da seguinte
forma: O Capitulo 1 representado pela presente introducéo, apresenta o tema da
pesquisa, seus objetivos, a justificativa, o problema de pesquisa e as hipoteses
formuladas. No Capitulo 2 foi realizada a descricdo do contexto, local e atores
envolvidos na pesquisa. No Capitulo 3, é realizada uma revisao de literatura sobre os
conceitos de infraestrutura escolar, burocracia, planejamento estratégico e
participacdo da comunidade. Além disso, sao descritos o delineamento da pesquisa,
os instrumentos utilizados para a coleta e analise dos dados, bem como os critérios

éticos adotados e a apresentagao e interpretacédo dos dados coletados, com base no
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referencial teérico. No Capitulo 4 esta disposto o Plano de A¢ao Educacional (PAE),
visando a solugao dos problemas encontrados durante a pesquisa com base no
referencial tedrico, nos dados coletados e nas analises realizadas. No capitulo 5 as
consideracgoes finais foram expostas, elaboradas a partir dos resultados da pesquisa

e possiveis desdobramentos.
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2 O CASO DA EE CLORINDO BURNIER: LIMITES ESTRUTURAIS E
ESTRATEGIAS DE GESTAO

Este capitulo apresenta o contexto empirico da pesquisa, com foco na
caracterizagao da Escola Estadual Clorindo Burnier, unidade escolar que serve como
estudo de caso para a investigagdo. S&do descritas as principais condigdes
socioeconémicas da comunidade escolar, a organizagao administrativa da instituicao,
os desafios enfrentados em relagao a infraestrutura fisica e tecnolégica, e os impactos
dessas limitagdes no cotidiano pedagogico. A exposicao inclui ainda a atuacéo da
gestdo escolar frente as adversidades estruturais e a documentagédo oficial que
sustenta as acdes empreendidas. Ao delinear esse cenario, busca-se evidenciar a
complexidade da realidade escolar investigada e os fatores que justificam a escolha

da unidade como objeto central deste estudo.

2.1. CARACTERIZAGAO DA ESCOLA ESTADUAL CLORINDO BURNIER

A Escola Estadual Clorindo Burnier esta localizada na zona norte de Juiz de
Fora, municipio situado na Zona da Mata mineira, a aproximadamente 280 km da
capital Belo Horizonte. De acordo com o Censo Demografico de 2022, Juiz de Fora
possui uma populacdo de 557.777 habitantes, sendo o quarto municipio mais
populoso de Minas Gerais. (IBGE) A area territorial do municipio é de 1.435,749 km?,
resultando em uma densidade demografica de 376,64 habitantes por km>.

As condicbes sociais da localizagdo da EE Clorindo Burnier impactam
diretamente a dindmica escolar, refletindo-se em desafios como a evasao escolar, a
baixa participagdo das familias nas decisdes institucionais e a vulnerabilidade social
dos estudantes. Nesse contexto, a escola assume papel central na tentativa de romper
ciclos de excluséo, atuando ndo somente como espaco de ensino-aprendizagem, mas
também como referéncia de apoio social e emocional para os alunos, diante das
desigualdades regionais e infraestruturais apresentadas pelo sistema educacional
brasileiro, conforme analisado por Silva (2023).

Quanto a estrutura fisica, a EE Clorindo Burnier configura escola de grande
porte na regiao de Juiz de Fora, dispondo de 15 salas de aula com capacidade para
35 alunos cada, biblioteca, laboratério de informatica com 22 computadores,

laboratorio de ciéncias equipado, sala de projetos multimeios, quadra poliesportiva
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coberta e um anfiteatro. A escola atende turmas do ensino fundamental anos finais e
médio, funcionando em regime de trés turnos e comportando um numero expressivo
de alunos. A gestdo escolar atua de maneira colegiada, envolvendo o conselho
escolar, embora haja dificuldades no engajamento efetivo da comunidade nos
processos decisoérios.

A organizagdo dos servidores em exercicio na escola segue os moldes
estabelecidos pela resolugdo de quadro de pessoal vigente, SEE 5085/2024 (Minas
Gerais, 2024) que determina o numero de servidores de acordo com 0 numero de
alunos, turnos, turmas e enderecos. Segundo informacdes disponibilizadas no Censo
Escolar 2023 (Brasil, 2024 ), a escola conta com 44 professores, 5 servidores alocados
na secretaria escolar e outros 24 funcionarios distribuidos em setores como
alimentacao escolar, limpeza e conservacdo do espaco, biblioteca etc. Porém,
segundo os dados disponiveis no sistema de quadro de pessoal da escola (Minas
Gerais, 2025), em 2025, os profissionais em atuagdo na escola seguem a seguinte
distribuicdo: 1 diretor, 3 vice-diretores, 4 especialistas em educagao basica, 74
professores e 26 servidores do quadro administrativo. O aumento no numero de
servidores na escola acompanha um significativo aumento no numero de alunos que
foi de 595, segundo o censo escolar 2023 (Brasil, 2024) para 732 segundo os dados
do Sistema Mineiro de Administragcao Escolar, SIMADE (Minas Gerais, 2025). O setor
pedagogico € de responsabilidade de toda a equipe gestora, porém as questdes
disciplinares, por serem especificas de cada turno, sao resolvidas pelos vice-diretores
com apoio do diretor, enquanto os encaminhamentos administrativos do setor pessoal
e financeiro ficam exclusivamente a cargo do diretor da escola.

O corpo discente da EE Clorindo Burnier € composto por estudantes com perfis
diversos, mas em sua maioria pertencentes a grupos sociais em situagcdo de
vulnerabilidade. Muitos alunos enfrentam barreiras para o pleno desenvolvimento
educacional, como dificuldades de acesso a internet, apoio familiar limitado e
condigcdes precarias de moradia. O corpo docente, por sua vez, é formado em grande
parte por professores efetivos, com formacéo especifica nas areas em que atuam.
Ainda assim, a rotatividade de profissionais e a sobrecarga de trabalho sao desafios
recorrentes. A equipe apresenta dedicagio ao trabalho, mas frequentemente enfrenta
obstaculos relacionados a infraestrutura escolar, a escassez de recursos didaticos e

a auséncia de formagéo continuada em tematicas de gestédo e inovacéo pedagogica.
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Esses fatores se refletem diretamente nos indicadores de desempenho da
escola. As informagdes mais recentes acessiveis publicamente correspondem ao ano
de 2015, quando a escola registrou o valor de 4,3 no IDEB dos anos finais do Ensino
Fundamental, ndo havendo dados divulgados para o Ensino Médio naquele ciclo
avaliativo (QEdu, 2025).

A auséncia de resultados posteriores impede a analise longitudinal do
desempenho da escola e dificulta a compreensdo dos avangos ou retrocessos
ocorridos na ultima década. Tal lacuna pode estar associada a diferentes fatores,
como inconsisténcias no fluxo de envio das informacdes ao INEP, instabilidades nos
processos internos de coleta e consolidagdo dos dados, ou ainda eventuais
interrupgdes administrativas decorrentes de alteragdes nas gestdes escolar e regional.
Como apontam estudos sobre governanga educacional, fragilidades nos mecanismos
de monitoramento e avaliagdo podem comprometer a transparéncia e o
acompanhamento das politicas publicas (Paro, 2016; Braga; Costa; Borges, 2024).
Assim, a falta de atualizacao dos indicadores reforga a necessidade de fortalecer os
processos institucionais de registro, controle e alimentagcédo das bases oficiais, a fim
de garantir diagndsticos mais precisos e subsidiar acbes de melhoria pedagogica e

administrativa.

2.2. INFRAESTRUTURA ESCOLAR E SEUS DESAFIOS

As condigdes fisicas da Escola Estadual Clorindo Burnier estdo aquém do ideal
esperado para uma instituicdo publica de ensino que busca oferecer um ambiente
propicio a aprendizagem. As salas de aula apresentam deficiéncias estruturais como
problemas na rede elétrica e ventilacdo inadequada. Além disso, ha espacos
escolares subutilizados ou em estado de deterioracdo, como areas externas sem
pavimentacdo adequada e ambientes comuns com necessidade urgente de
manutengao.

Essas limitagbes interferem diretamente no cotidiano pedagdgico, restringindo
a realizacao de atividades que demandam recursos basicos de conforto, iluminacao e
segurancga. A percepgao dos professores sobre as condi¢gées da sala de aula mostra
que aspectos como ventilagao, iluminagao, condi¢gdes das paredes e controle de ruido
sdo fundamentais para o desenvolvimento das atividades docentes, sendo que a

inadequacao desses elementos impacta negativamente tanto alunos quanto
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educadores (Vieira, 2020). Além disso, estudos apontam que professores
frequentemente enfrentam ambientes com niveis elevados de ruido, desconforto
térmico, pouca ventilacdo, umidade e iluminacao deficiente, fatores que se associam
a queixas relacionadas a saude e ao bem-estar no trabalho (Cruz, 2024).

As condi¢gbes da unidade educacional, incluindo a infraestrutura geral, séo
avaliadas pelos docentes como determinantes para o desenvolvimento das atividades
pedagogicas. Quando essas condigdes sao inadequadas, comprometem a qualidade
do ensino e a satisfagao profissional dos professores. A infraestrutura escolar é
componente central das condigbes de trabalho dos professores, influenciando
diretamente o clima organizacional e as possibilidades pedagodgicas da instituicao
(Vieira, 2020); (Cruz, 2024). A insatisfacao relacionada as condigdes fisicas da escola
também pode afetar a motivagdo dos docentes, prejudicando o engajamento e a
qualidade das praticas educativas (Cruz, 2024).

No contexto da educacido basica, pesquisas mostram que as unidades
educacionais que ofertam multiplas etapas (como educacdo infantil, ensino
fundamental e médio) tendem a apresentar condi¢des fisicas bastante similares entre
esses niveis, o que nao supre as necessidades especificas da educagéao infantil, como
parques infantis, bergarios e banheiros adequados. Quando essas especificidades
nao sao atendidas, a qualidade do ambiente educativo fica comprometida (Vieira,
2020). Por isso, garantir a estrutura fisica adequada é imprescindivel para assegurar
o bem-estar tanto dos alunos quanto dos profissionais da educacgéao e para oferecer
um ensino de qualidade.

A infraestrutura tecnolégica da escola apresenta limitagcdes significativas, nao
pela auséncia de mobiliario ou pela indisponibilidade de recursos para aquisigao de
equipamentos, mas devido a problemas estruturais na rede elétrica e I6gica. Embora
a escola disponha do mobiliario necessario e tenha condi¢gées de adquirir novos
recursos tecnolégicos, as falhas recorrentes na parte elétrica e na conectividade
impedem, com frequéncia, o pleno funcionamento dos equipamentos disponiveis. Isso
compromete o uso pedagogico da tecnologia, dificultando o acesso a plataformas
digitais, a realizagdo de atividades mediadas por recursos tecnologicos e o
desenvolvimento de competéncias digitais por parte dos alunos.

A imagem 1, foto da parte externa do anfiteatro, revela uma construgcéo
imponente, que poderia representar um espago de encontros, apresentagdes e

aprendizagens significativas no cotidiano escolar. No entanto, essa primeira
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impressao se desfaz ao adentrarmos o local e nos depararmos com um cenario de
abandono e inutilizacao registrado na imagem 2. O contraste entre o que se vé por
fora e o que se vivencia por dentro ndo é apenas simbdlico — ele materializa a
distancia entre o que a escola poderia oferecer e o que, de fato, consegue realizar.
Essa situagdo provoca nao apenas frustragcdo na equipe gestora e docente, mas
também afeta diretamente a experiéncia dos estudantes, que veem limitado o acesso
a espacgos que poderiam ampliar suas vivéncias culturais e educativas. A analise
desse espaco evidencia o quanto a auséncia de politicas de manutengao continua e
de investimentos consistentes compromete o aproveitamento pleno das estruturas
escolares, ressaltando a urgéncia de uma gestao estratégica que valorize ndo sé a
construgdo, mas também a preservagéao e funcionalidade dos ambientes escolares.

Neto (2023) ressalta que a integragao da tecnologia nas praticas pedagogicas
depende nao apenas da presenca fisica dos equipamentos, mas da garantia de
condi¢gdes adequadas para seu funcionamento continuo, incluindo infraestrutura
elétrica estavel e acesso confiavel a internet. Sem esses elementos basicos, as
iniciativas de inovagéao tecnoldgica nas escolas ficam severamente limitadas, afetando
o0 engajamento dos alunos e a diversificagcdo metodoldgica que a tecnologia pode
proporcionar.

De modo semelhante, Sa e Werle (2022) enfatizam que a infraestrutura de
conectividade e equipamentos tecnoldgicos € um dos principais desafios para a
efetivagdo do ensino mediado por tecnologia no ambito da educagao basica. Os
autores destacam que, mesmo em escolas que possuem recursos tecnologicos, a
instabilidade da rede elétrica e a falta de manutencdo adequada frequentemente
impedem o uso regular dos equipamentos, o que resulta em frustragdo tanto para
professores quanto para alunos, prejudicando o desenvolvimento das competéncias

digitais necessarias para o século XXI.



23

Imagem 1 — Vista exterior do anfiteatro da escola
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Fonte: Acervo Pessoal (2025).
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Imagem 2 — Espaco interno do anfiteatro da escola sem condigbes de uso
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Fonte: Acervo Pessoal (2025).



25

A escola enfrenta desafios recorrentes no que diz respeito a manutencao e
conservacgao de suas instalacgdes fisicas. Problemas hidraulicos, elétricos e estruturais
sao frequentes e, muitas vezes, ndo sao resolvidos com a agilidade necessaria devido
a burocracia envolvida na liberagcao de recursos e na execucao de obras. A auséncia
de uma equipe de manutencao propria e a dependéncia de prestadores de servigo
externos contratados por licitagdo agravam a situagao. Silva (2022) relata que, apesar
de reformas pontuais, como a substituicdo da rede elétrica e manutencio hidraulica,
ainda podem persistir problemas ligados a ventilagédo, calor e deterioragéo geral da
edificagao, interferindo negativamente no ambiente de trabalho e de aprendizagem
(Silva, 2022).

A deterioragado progressiva das instalacbes, sem intervengdes corretivas
eficazes, gera um ciclo de degradagdo que compromete a seguranga e o bem-estar
de toda a comunidade escolar. De acordo com levantamento do Tribunal de Contas
da Uniéao (Brasil, 2016), a avaliacédo de condi¢des fisicas em diversas escolas publicas
apontou para a necessidade urgente de manutengdo constante e intervencgdes
estruturais adequadas, destacando que a qualidade da infraestrutura escolar esta
diretamente relacionada a funcionalidade dos espacos e a segurancga dos usuarios. A
complexidade do processo de conservagao passa pela adequada administracéo dos
recursos, que muitas vezes sofre entraves burocraticos e falta de planejamento
estratégico para manutengao preventiva (Brasil, 2016). Além disso, o prédio escolar
sem uma boa estrutura de segurancga fica vulneravel a furtos e outras depredagdes
como registrado na imagem 3 que revelam o estado da rede elétrica da escola apos
um episédio de furto de fiagdo ocorrido em abril de 2025 devidamente registrado em
boletim de ocorréncia. Para garantir a continuidade do funcionamento das atividades
escolares, a gestéo realizou um processo de aquisi¢ao simplificada emergencial para
medidas paliativas na rede elétrica da escola e para instalagdo de concertinas nos

muros, evitando que a situacao ocorresse novamente.
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Imagem 3 — Rede elétrica da escola exposta em episddio de furto de fiagdo ocorrido
em abril de 2025
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Fonte: Acervo Pessoal (2025).



Imagem 4 — Espago na escola em condi¢gdes que podem colocar em risco a

segurancga de estudantes e funcionarios
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Fonte: Acervo Pessoal (2025).
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A infraestrutura da escola apresenta limitagdes em relagcdo a seguranga e a
acessibilidade como pode ser evidenciado na imagem 4. Existem riscos a integridade
fisica dos alunos em areas como patios sem piso adequado, quadras sem cobertura
e banheiros danificados. Segundo Santos e Capellini (2021), multiplas escolas
analisadas apresentaram auséncia de piso antiderrapante e piso tatil, escadas sem
rampas associadas e sanitarios sem areas de transferéncia ou adaptagdes para
pessoas com deficiéncia, evidenciando barreiras estruturais que comprometem a
seguranga e a acessibilidade no ambiente escolar (Santos e Capellini, 2021).

Além disso, a escola ainda n&do se encontra plenamente adaptada para o
atendimento de estudantes com deficiéncia, apresentando barreiras arquitetonicas
que dificultam o acesso e a permanéncia desses alunos em igualdade de condigdes.
A auséncia de sinalizacao apropriada, rampas de acesso e banheiros adaptados é um
indicativo de que a inclusao ainda precisa ser efetivada em sua dimensao estrutural.
Santos e Capellini (2021) destaca que, embora algumas melhorias tenham ocorrido,
muitos espagos ainda carecem de adaptagcdes fundamentais, como melhores
condi¢des nas calgadas externas e eliminagéo de obstaculos internos, para garantir
acessibilidade plena e respeitar as necessidades dos alunos publico-alvo da educacgao

especial (Santos e Capellini, 2021).

2.3 GESTAO ESCOLAR E INFRAESTRUTURA

A gestéo da Escola Estadual Clorindo Burnier tem realizado esforgos continuos
para superar as limitagdes orcamentarias e burocraticas, promovendo melhorias na
infraestrutura por meio de um planejamento estratégico alinhado aos instrumentos
disponiveis. Segundo Passador (2012), o uso de instrumentos como o Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE) e recursos do Programa Dinheiro Direto na Escola
(PDDE) sao ferramentas essenciais nesse processo, permitindo um direcionamento
dos investimentos para as necessidades reais da escola. No entanto, a falta de
autonomia decisoria da equipe gestora para estabelecer prioridades de investimento
€ um obstaculo significativo, pois as decisdes dependem de normativas externas e da
burocracia dos érgaos superiores. Além disso, atrasos na liberagdo dos recursos
financeiros e as frequentes mudancas nas politicas publicas educacionais dificultam
o planejamento a longo prazo, exigindo uma constante adaptacéo da gestédo. Apesar

dessas dificuldades, a equipe gestora demonstra comprometimento em elaborar
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planos realistas e embasados em indicadores internos, como desempenho dos alunos
e estado da infraestrutura, além de indicadores externos, o que auxilia na
argumentagdo junto as secretarias e 0rgdos responsaveis para justificar a
necessidade de investimentos estruturais.

Os gestores da EE Clorindo Burnier enfrentam diariamente um conjunto de
desafios operacionais que dificultam a manutencido adequada da infraestrutura
escolar. Conforme apontam Sa e Werle (2022), a morosidade dos processos
licitatérios € um dos principais entraves, causando atrasos na contratagao de servigos
essenciais para reparos elétricos, hidraulicos e estruturais. Além disso, a escassez de
mao de obra especializada no ambito municipal significa que mesmo quando os
recursos financeiros estdo disponiveis, a execugao dos reparos pode demorar devido
a falta de pessoal qualificado. A insuficiéncia de verbas, agravada pela prioridade
dada a outras areas e pela propria limitacao orcamentaria geral, dificulta a realizagao
de intervencgdes preventivas e emergenciais. Outro problema identificado é a baixa
capacidade de resposta dos 6rgaos superiores da Secretaria de Educacao, que
muitas vezes atrasam ou inviabilizam a resolucdo de demandas emergenciais. Esses
fatores culminam em uma sensacéo de frustracao e impoténcia da equipe gestora que
precisa lidar com demandas urgentes, mas, ao mesmo tempo, esta sobrecarregada
com tarefas administrativas e burocraticas, o que deixa pouco tempo para agdes
estratégicas e inovadoras na manutencdo da infraestrutura. Essa sobrecarga
compromete a capacidade de planejar, acompanhar e executar agdes eficientes que
garantam a qualidade do espaco escolar e o bem-estar dos alunos e professores

A burocracia institucional, embora necessaria como instrumento de controle e
legalidade dos atos administrativos, apresenta impactos negativos consideraveis na
execucao das melhorias estruturais nas escolas. Na pratica, conforme observado por
Neto et al. (2013), a rigidez dos processos burocraticos, aliada a lentidao dos tramites
e a fragmentagdo das responsabilidades entre diferentes setores e instancias,
compromete a efetividade da gestdo escolar. Procedimentos que exigem multiplos
pareceres técnicos, longos prazos legais para realizar licitagbes e complexidades na
prestacdo de contas resultam em atrasos significativos na execucdo de obras e
manutengdo. Consequentemente, situagdes emergenciais, como panes elétricas,
problemas hidraulicos ou danos estruturais, podem levar semanas ou até meses para
serem solucionadas, o que prejudica o cotidiano escolar, impactando negativamente

o ambiente de aprendizagem e a seguranga da comunidade escolar. Os gestores
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acabam assumindo o papel de intermediadores entre as necessidades urgentes da
escola e um sistema educacional muitas vezes inflexivel e burocratico, sem o suporte
técnico e administrativo adequado para agilizar as solugdes. Essa condicéo eleva o
desgaste da equipe gestora e limita a capacidade da escola em oferecer um ambiente

fisico adequado, saudavel e seguro para alunos, professores e funcionarios.

2.4 DOCUMENTAGAO OFICIAL E EVIDENCIAS DO CASO

A analise das condigbes de infraestrutura da Escola Estadual Clorindo Burnier
demanda o exame de diferentes fontes documentais que permitam compreender, de
forma articulada, os marcos normativos, os registros institucionais e os indicadores
educacionais relacionados a realidade da unidade escolar. A legislacédo federal e
estadual vigente estabelece os parametros legais para a gestdo da infraestrutura, ao
passo que as atas, relatérios e projetos executados revelam as ag¢des concretas
empreendidas pela equipe escolar frente as adversidades cotidianas.
Complementarmente, os dados educacionais e os indicadores de qualidade fornecem
subsidios quantitativos para avaliar os impactos da infraestrutura sobre o desempenho
da escola e a efetividade das politicas publicas implementadas. A combinagao desses
elementos documentais possibilita uma leitura critica e fundamentada dos desafios
enfrentados e das estratégias adotadas no contexto especifico da gestdo educacional

em Minas Gerais.

2.4.1. Leis, portarias e normativas relacionadas a infraestrutura escolar

A gestédo da Escola Estadual Clorindo Burnier fundamenta suas agdes em um
conjunto de normativas legais que regulam a infraestrutura das unidades escolares no
Brasil. Entre os principais documentos utilizados como referéncia estd a Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, que estabelece as bases legais da
educacao no pais e define os parametros para o funcionamento das instituicdes de
ensino (Brasil, 1996). Além disso, sdo observadas as diretrizes do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagao (FNDE), os manuais de arquitetura escolar, bem como
resolucdes e portarias expedidas pela Secretaria de Estado de Educagao de Minas
Gerais (SEE-MG), que complementam e detalham as exigéncias para a gestao e

manutengao da infraestrutura escolar (Minas Gerais, 2011).
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Esses marcos normativos estabelecem parametros minimos para a construcao,
ampliagao, reforma e manutencao dos espacos escolares, contemplando aspectos
como seguranga, acessibilidade, conforto ambiental, sustentabilidade e adequagéao
pedagdgica. Entretanto, a efetivagdo dessas diretrizes encontra limitacbes em fatores
como a insuficiéncia de recursos financeiros, a morosidade burocratica e as
dificuldades na articulagédo entre os diferentes niveis de governo.

Entre os dispositivos legais mais recentes, destaca-se o Decreto Federal n°
11.713, de 2023, que institui a Estratégia Nacional de Escolas Conectadas (Enec), a
qual tem como objetivo a universalizagdo da conectividade de qualidade nas escolas
publicas de educacao basica, tanto para fins pedagdgicos quanto administrativos,
promovendo a inclusao digital e a melhoria do ensino com apoio da tecnologia (Brasil,
2023).

No ambito estadual, a Lei n® 22.942, de 2018, define diretrizes para a gestao
da infraestrutura das escolas publicas de ensino fundamental e médio em Minas
Gerais, com énfase na acado 4645, que trata de investimentos em reformas,
ampliagdes e melhorias nas condi¢des fisicas das escolas (Minas Gerais, 2018).
Adicionalmente, a Lei Estadual n°® 24.482, de 2023, institui a Politica de Prevencéao e
Combate ao Abandono e a Evasao Escolar, com ac¢des voltadas ao desenvolvimento
cognitivo dos alunos, expansao do tempo integral e manutengcdo de programas de
assisténcia aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social, 0 que exige,
necessariamente, melhorias na infraestrutura escolar (Minas Gerais, 2023a).

A organizag¢ao administrativa da SEE-MG esta definida pelo Decreto n°® 45.849,
de 2011, que estabelece a estrutura da secretaria e define as competéncias da
Subsecretaria de Desenvolvimento do Ensino Médio, incluindo a responsabilidade por
coordenar diretrizes pedagodgicas e administrativas que envolvem também a
infraestrutura das escolas (Minas Gerais, 2011).

Por fim, a Resolugdo SEE/MG n° 5.163, de 2025, estabelece diretrizes para o
Plano de Atendimento Escolar, que orienta o planejamento da oferta de vagas na rede
publica estadual, com foco na adequacéo da infraestrutura para garantir o acesso e
permanéncia dos estudantes nas escolas, em consonancia com o direito

constitucional a educagéo (Minas Gerais, 2025).
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2.4.2 Registros institucionais da escola (atas, relatérios de gestao, projetos

executados)

Os documentos institucionais da EE Clorindo Burnier oferecem um panorama
concreto das dificuldades enfrentadas e das iniciativas ja realizadas para melhorar sua
infraestrutura. Atas de reunides do Conselho Escolar e da equipe diretiva revelam
discussoes recorrentes sobre problemas estruturais, como falhas no sistema elétrico,
infiltracbes e banheiros inoperantes. Relatérios de gestdo apontam a execucgao de
projetos pontuais de manutengdo com recursos do PDDE, bem como a tentativa de
captacao de emendas parlamentares ou parcerias externas para intervengdes mais
complexas.

Esses registros evidenciam o esfor¢o da equipe escolar para diagnosticar os
problemas, priorizar agdes e prestar contas com transparéncia. No entanto, também
revelam um padrao de intervengdes emergenciais e paliativas, que nédo tém sido
suficientes para garantir um ambiente fisico estavel e propicio a aprendizagem.

Para ilustrar as discussdes e deliberagdes realizadas no ambito da gestéo
escolar acerca das condic¢bes fisicas da unidade, apresenta-se a seguir um quadro
sintetizando as atas das reunides realizadas pelo colegiado escolar, bem como
relatério de visita de inspetor escolar. Esses registros documentam as principais
demandas, intervengdes planejadas e executadas, bem como o acompanhamento
das acgdes voltadas a melhoria da infraestrutura da Escola Estadual Clorindo Burnier.

A analise dos documentos reunidos no Quadro 1, documentos coletados na
escola, evidencia a recorréncia de problemas estruturais enfrentados pela Escola
Estadual Clorindo Burnier e o esforgo continuo da gestdo em enfrenta-los, mesmo
diante de limitagdes burocraticas e orcamentarias. As atas e relatérios, constantes dos
Anexos A e B, demonstram nao apenas a fragilidade das condigdes fisicas da escola,
mas também a atuacgédo ativa da equipe gestora e do colegiado escolar na tentativa de
encontrar solugdes, ainda que muitas vezes paliativas. O histoérico de deliberagdes
documentadas revela um padréao de respostas emergenciais, reforcando a auséncia
de uma politica de manutencgao preventiva e de apoio técnico mais estruturado por
parte dos 6rgéos superiores. Além disso, os registros mostram como a gestao escolar
assume multiplos papéis, desde a mediacao de conflitos contratuais até a execugéao
direta de ag¢des de infraestrutura, o que sobrecarrega a equipe e compromete sua

atuacao pedagogica e estratégica. Este conjunto de evidéncias documentais reforca
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a necessidade de politicas publicas mais ageis, integradas e responsivas as

realidades das escolas, a fim de garantir que a infraestrutura escolar esteja a altura

das demandas educativas e humanas que o ambiente escolar exige.

Quadro 1 — Documentos coletados na escola

colegiado escolar

Data Tipo de documento | Tema abordado
17/11/2022 | Relatério de visita de | Reflete as preocupacdes referentes a obra de
inspetor construcdo do muro na escola, que estava
embargada pela SRE até a data da posse da
atual gestao da escola.
24/03/2023 | Ata de reunido do | Relata as dificuldades encontradas no setor
colegiado escolar financeiro da escola frente as posturas
adotadas na gestdo anterior. Cita, ainda,
possiveis irregularidades na execugao da obra
de construgado do muro da escola.
08/05/2023 | Ata de reunido do | Solicita esclarecimento a empresa responsavel
colegiado escolar por obra na escola a respeito de inadequagdes
em sua execucao. A ata exemplifica bem como
funciona o processo de aquisicdo pela caixa
escolar frente as atribui¢des do colegiado.
22/08/2024 | Ata de reunido do | Expbe a preocupacao da equipe gestora e dos
colegiado escolar membros do colegiado escolar acerca de um
possivel colapso na rede elétrica da escola.
24/04/2025 | Ata de reunido do | Relata a execugéo de verba emergencial afim

de restabelecer o fornecimento de energia

elétrica na escola apos furto de fiagao.

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.4.3. Dados educacionais e indicadores de qualidade da escola

A Escola Estadual Clorindo Burnier, localizada em Juiz de Fora (MG),

apresenta um elevado nivel de complexidade de gestdo, conforme os critérios

estabelecidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
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Teixeira (INEP). Esse indice considera fatores como o porte da escola, numero de
turnos de funcionamento, etapas e modalidades de ensino ofertadas. A instituicdo
atende a 592 alunos distribuidos entre o Ensino Fundamental e o Ensino Médio,
operando em dois turnos e oferecendo multiplas etapas de ensino segundo QEdu
(2025), porém em consulta ao painel de dados do Governo do Estado de Minas Gerais
temos atualmente 680 matriculas. Essas caracteristicas situam a escola no Nivel 4 de
complexidade, que engloba escolas com porte entre 150 e 1000 matriculas,
funcionamento em dois ou trés turnos e oferta de duas ou trés etapas de ensino, com
o Ensino Médio, Educacao Profissional ou EJA como etapa mais elevada (Brasil,
2014).

Esse nivel de complexidade reflete a diversidade e a abrangéncia das
atividades escolares, exigindo uma gestdo mais estruturada e eficiente para atender
as diferentes demandas pedagodgicas e administrativas. A classificagao visa fornecer
subsidios para o planejamento e a implementagcdo de politicas educacionais que
considerem as especificidades e os desafios enfrentados por essas instituicoes.

Em relacdo ao desempenho académico, os dados mais recentes disponiveis
indicam que, no ano de 2015, a Escola Estadual Clorindo Burnier obteve um IDEB de
4,3 nos anos finais do Ensino Fundamental e n&o possui dados para o Ensino Médio
(QEdu, 2025). Esses resultados refletem um desempenho abaixo da média nacional
para o periodo, evidenciando as dificuldades encontradas pela instituicdo na garantia
de uma educacgao de qualidade. No entanto, € importante ressaltar que n&o ha dados
mais recentes disponiveis publicamente sobre o IDEB da escola, o que limita uma
analise atualizada do seu desempenho educacional.

De acordo com dados da Escola Estadual Clorindo Burnier, localizada no
municipio de Juiz de Fora, Minas Gerais, observam-se importantes desafios no que
diz respeito a trajetoria escolar dos estudantes nos anos finais do Ensino Fundamental
e no Ensino Médio. A taxa de distor¢cao idade-série alcanca 34% nos anos finais do
Ensino Fundamental e 31,9% no Ensino Médio, o que evidencia um numero
significativo de alunos que se encontram em defasagem entre a idade e o0 ano escolar
em que estao matriculados, indicando episédios de retengao e possiveis dificuldades
de aprendizagem (QEdu, 2025). Quanto as taxas de aprovagao e reprovagao, 0s
dados mostram que, nos anos finais do Ensino Fundamental da referida escola, a taxa
de aprovagéao é de 77%, enquanto a taxa de reprovacao chega a 19%. No Ensino

Médio, os indices sdo um pouco mais positivos, com uma taxa de aprovagao de 83,5%
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e uma taxa de reprovagao de 11,2% (QEdu, 2025). Apesar das taxas majoritarias de
aprovagao, os percentuais de reprovagao ainda representam um obstaculo relevante
para a garantia da progressao regular dos estudantes.

No que se refere a evasao e ao abandono escolar, os dados também revelam
um cenario preocupante. A taxa de abandono escolar na Escola Estadual Clorindo
Burnier € de 4% nos anos finais do Ensino Fundamental e de 5,3% no Ensino Médio
(QEdu, 2025). Tais indicadores, ainda que localizados, apontam para a necessidade
de politicas e praticas pedagdgicas voltadas a permanéncia dos alunos na escola e a
superagdo das desigualdades educacionais que impactam diretamente o
desempenho e a continuidade dos estudos.

A combinacao desses indicadores — aprovacgao/reprovacao, distor¢cao idade-
série e abandono — € essencial para mapear o fluxo escolar, a eficacia das praticas
pedagdgicas e os principais entraves a qualidade da educacéao ofertada. Solicita-se,
portanto, a obtencdo dos valores atualizados de aprovagao, reprovacao, evasao e
proficiéncia para embasar a analise final do cenario educacional da escola.

Diante dos elementos apresentados neste capitulo, evidencia-se a
complexidade do cenario enfrentado pela Escola Estadual Clorindo Burnier no que diz
respeito a sua infraestrutura e aos desafios de gestédo. A analise das condi¢des fisicas,
dos registros institucionais e dos indicadores educacionais reforga a necessidade de
uma abordagem investigativa que va além da descricdo empirica, permitindo
compreender as dinamicas estruturais que permeiam a realidade escolar. Nesse
sentido, o proximo capitulo apresenta os fundamentos tedricos e metodoldgicos que
sustentam esta pesquisa, oferecendo o arcabouco conceitual necessario para
interpretar criticamente os dados coletados e propor caminhos possiveis para uma

gestao mais eficiente, participativa e alinhada as demandas reais da escola publica.
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3 INFRAESTRUTURA, GESTAO E PARTICIPAGAO: CONTRIBUIGOES
TEORICAS E METODOLOGICAS

Para compreender de forma aprofundada a relagao entre infraestrutura escolar
e gestédo educacional, é necessario recorrer a um conjunto articulado de conceitos e
abordagens metodoldgicas. Este capitulo apresenta os fundamentos tedricos que
embasam a pesquisa, destacando as contribuigdes da literatura sobre infraestrutura
educacional, burocracia, planejamento estratégico e participagdo da comunidade
escolar. Aléem disso, sdo detalhados os procedimentos metodologicos adotados,
incluindo a abordagem qualitativa, os instrumentos de coleta de dados, os critérios de
inclusdo e as estratégias de analise utilizadas. A estrutura aqui apresentada oferece
o suporte conceitual e técnico necessario para a compreensao dos resultados e para

a elaboragao de proposi¢des consistentes ao longo do estudo.

3.1. REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

O referencial tedrico deste estudo esta estruturado em quatro eixos principais
que dialogam diretamente com o problema de pesquisa e os objetivos propostos: a
infraestrutura escolar, a gestdo educacional com énfase no planejamento estratégico,
a burocracia nas politicas publicas e a participagdo da comunidade escolar na gestao.
Esses eixos foram selecionados por sua relevancia na compreensao das dinamicas
qgue envolvem a organizacao do espaco fisico escolar, os processos de tomada de
decisdo e a corresponsabilidade na construcdo de ambientes educacionais mais
eficientes e inclusivos. A partir da literatura especializada, busca-se fundamentar a
analise sobre como a precariedade da infraestrutura impacta o cotidiano escolar e de
gue maneira a atuacao da gestao pode mediar ou intensificar esses efeitos. Cada um
desses eixos sera explorado a seguir, compondo o arcabougo tedrico que sustenta a

investigacao.
3.1.1. Infraestrutura escolar e qualidade da educagao
Ao tratar da infraestrutura educacional, € imprescindivel compreender que seu

significado extrapola os aspectos meramente materiais, como paredes, telhados e

mobiliario. Essa infraestrutura configura o espacgo fisico e simbdlico onde se
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desenvolvem as relagbes educacionais, acolhendo os estudantes e potencializando
0s processos de aprendizagem, além de influenciar diretamente o desenvolvimento
integral dos sujeitos envolvidos na pratica pedagdgica. Vasconcelos (2021) destaca
que a infraestrutura escolar constitui um componente fundamental da organizagao
educacional, que ultrapassa o carater puramente fisico, incorporando dimensdes
essenciais como a seguranga, o acolhimento e as possibilidades pedagdgicas
propiciadas pelo ambiente escolar. Conforme assinala o autor, ambientes escolares
adequados promovem conforto, seguranga e acessibilidade, elementos basicos para
que alunos e professores desempenhem suas funcdes com eficacia, motivagao e
qualidade.

Nesse mesmo sentido, Castro (2018) reforca que a infraestrutura deve ser
compreendida além do espaco fisico, considerando-a enquanto um espaco formativo,
dotado de tempos, condigcbes e acessibilidade para sua plena utilizagdo. Ela se
configura como parte integrante da organizagéo do trabalho pedagdgico e do cotidiano
escolar, influenciando diretamente o engajamento e empenho dos estudantes.
Ambientes escolares agradaveis e equipados com recursos adequados contribuem
para estabelecer um clima escolar favoravel a aprendizagem e ao desenvolvimento
integral dos alunos. Alves e Franco (2019) enfatizam que a infraestrutura escolar
consiste em um conjunto articulado de materiais, equipamentos e condi¢des fisicas
que promovem ndo soO o aprendizado, mas também a motivacdo dos estudantes e a
satisfacao dos profissionais da educagédo. Sob essa perspectiva, a infraestrutura
transcende o papel de mero suporte fisico, assumindo uma fungéo estratégica e
indispensavel para a qualidade do processo educacional.

Complementarmente, Dallagnol (2015) delineia a infraestrutura escolar em uma
abordagem mais abstrata, compreendendo as instituicbes educacionais como
construgdes que incorporam uma cultura material. Dessa forma, o espaco fisico da
escola torna-se uma estrutura imbuida de significados e subjetividades, situando a
instituicdo no contexto complexo da construgao cultural humana. Sastre apud Castro
(2018), adotando uma perspectiva historica, enfatiza que o espaco fisico escolar é
uma construgdo cultural, um locus privilegiado para a transmissdo de valores e
conhecimentos historicamente constituidos, independentemente das condicbes
materiais da edificagdo. Sob essa 6tica, a escola pode ser um espacgo planejado ou
adaptado, porém sempre portador de significados relevantes para o processo

educativo. Vasconcelos (2021) complementa essas reflexdes ao afirmar que, desde



38

os primordios da educagdo, houve preocupagao com a criagao de espagos que
favorecessem o aprendizado, buscando a adequacéo entre a pratica educativa e o
ambiente em que os estudantes estao inseridos, de modo a equilibrar a infraestrutura
fisica e as atividades pedagogicas na promogao do desenvolvimento integral do ser
humano.

Além disso, Neto et. al (2013) apontam que a infraestrutura escolar deve
contemplar diversos itens essenciais para o funcionamento das unidades de ensino,
incluindo abastecimento de agua e energia elétrica, instalagbes sanitarias adequadas,
laboratérios de informatica e ciéncias, bibliotecas, espagos de convivéncia e
equipamentos tecnolégicos como computadores e internet, entre outros. Esses
elementos sdo imprescindiveis para garantir o suporte institucional necessario aos
profissionais da educacgdo, permitindo que desempenhem suas atividades com
qualidade e eficacia. Assim, a infraestrutura escolar pode influenciar direta ou
indiretamente a eficacia do ensino e o desempenho dos estudantes, estando
correlacionada a qualidade da educacéao ofertada.

De acordo com as diretrizes internacionais e nacionais, como o Plano Nacional
da Educacgao (PNE) 2014-2024 para o Desenvolvimento Sustentavel, a infraestrutura
escolar deve ser adequada, inclusiva e sensivel as necessidades de criangas, jovens
e pessoas com deficiéncia, promovendo ambientes seguros e propicios para o
aprendizado (BRASIL, 2014). Um modelo analitico proposto para avaliagdo da
infraestrutura escolar considera diversas dimensdes, tais como localizacao
geografica, etapas e modalidades de ensino, condigdes fisicas da edificagéo,
equipamentos pedagdégicos e administrativos, além do acesso e equidade para
pessoas com deficiéncia. Essa abordagem multidimensional reforga a complexidade
e a importancia da infraestrutura como elemento estratégico para o desenvolvimento
educacional e a promogao da justi¢ca social nas escolas brasileiras.

Pesquisadores como Uline e Tschannen-Moran (2008) reforcgam que a
infraestrutura impacta de maneira significativa o clima escolar, a motivagao docente e
a participacdo da comunidade no ambiente escolar. As caracteristicas fisicas da
infraestrutura, incluindo aspectos biolégicos como iluminacdo, conforto térmico e
niveis de ruido, bem como as condicdes estéticas e de manutencdo, exercem
influéncia direta ndo apenas na qualidade do ensino e aprendizado, mas também no
bem-estar dos alunos e professores. Portanto, a infraestrutura escolar deve ser

pensada como um espago adaptavel, onde ocorrem trocas de conhecimento e
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saberes com dimensdes cognitivas, sociais, culturais e afetivas, compondo um
ambiente integral e inclusivo para todos os seus participantes (Andrade, 2021)

Dessa maneira, a infraestrutura educacional deve ser reconhecida como um
elemento complexo e multidimensional que ultrapassa os limites fisicos do espacgo
escolar, integrando aspectos materiais e simbolicos essenciais para a criagdo de
ambientes educativos acolhedores, inclusivos e propicios para o desenvolvimento
integral dos estudantes e para a valorizagao do trabalho docente.

Diversas pesquisas apontam para uma relacao consistente entre a qualidade
da infraestrutura escolar e o desempenho académico dos estudantes. Lima (2021)
destaca que a existéncia de espacos adequados, como salas de aula confortaveis,
bibliotecas acessiveis e laboratérios bem equipados, tem um impacto direto na
motivagédo dos alunos e, consequentemente, no seu rendimento escolar. A presenga
de instalagdes que favorecem o aprendizado estimula a participacao e o interesse dos
estudantes nas atividades pedagogicas.

Complementando essa perspectiva, pesquisas no campo da arquitetura escolar
enfatizam que a infraestrutura envolve ndo apenas a adequacéo fisica dos prédios,
mas também a otimizacdo dos recursos disponiveis para criar ambientes mais
produtivos para o ensino e aprendizagem (Castro, 2018). Além disso, avaliagbes
educacionais de larga escala, como o estudo SERCE, demonstram que a
infraestrutura fisica acessivel e a provisdo de servigos publicos essenciais, como agua
potavel e eletricidade, estdo fortemente associadas a melhoria da aprendizagem,
mesmo quando se controlam fatores socioeconémicos e formacédo dos professores.
No entanto, a realidade de muitas escolas publicas brasileiras evidencia dificuldades
significativas em termos de infraestrutura. Vieira e Pereira (2020) evidenciam que a
precariedade das condi¢gdes — incluindo problemas elétricos, sanitarios inadequados
e inexisténcia de recursos tecnoldgicos — compromete n&o s6 o processo de ensino,
mas também a autoestima dos alunos. Eles argumentam que ambientes escolares
mal conservados transmitem, ainda que implicitamente, uma mensagem de
desvalorizacdo aos estudantes, fomentando uma sensacdo de exclusido e
desmotivacao perante a comunidade escolar.

Silva (2022) amplia esse entendimento ao associar a infraestrutura escolar a
fatores psicoldgicos e sociais que interferem na aprendizagem. O autor ressalta que
aspectos como iluminagdo, controle do ruido, conforto térmico e manutencao

adequada das instalacgdes influenciam positivamente tanto o ambiente escolar quanto
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a disposicdo dos estudantes para se dedicarem as atividades académicas, além de
impactarem a motivagao do corpo docente para o exercicio de suas fungodes.

Estudos evidenciam que a infraestrutura escolar € mais que um espaco fisico;
ela constitui um ambiente simbdlico que influencia praticas pedagdgicas e cognitivas,
sendo parte integrante do processo educacional e da formagao social dos estudantes
(Santos, 2019). Nesse sentido, a preocupagéo com a manutengao e o aprimoramento
da infraestrutura escolar deve ser considerada uma prioridade para politicas publicas,
com o intuito de garantir condigbes fisicas e simbdlicas que propiciem o
desenvolvimento integral do aluno e o sucesso de sua trajetoria escolar.

A questdo da equidade na infraestrutura escolar emerge como um dos
elementos centrais na analise das disparidades educacionais existentes no Brasil.
Silva (2023) demonstra que as diferencas estruturais entre escolas situadas em
contextos socioeconémicos distintos refletem e perpetuam desigualdades no acesso
e na qualidade da educagédo. Esta segmentacdo desigual fornece as escolas
localizadas em areas menos favorecidas condi¢gdes insatisfatorias para o
desenvolvimento educacional de seus alunos, aprofundando a exclusao social.

Alves (2018) reforca que a destinagdo desigual de recursos para a
infraestrutura das escolas contribui para uma educacido de qualidade discrepante
entre as regides, afastando o ideal de igualdade de oportunidades. A autora destaca
que a infraestrutura € um elemento-chave para que as escolas possam desempenhar
seu papel inclusivo, e a auséncia de condi¢gbes adequadas restringe o potencial dos
estudantes que mais necessitam de suporte para vencer barreiras sociais e
educacionais.

Além disso, Cruz (2024) argumenta que investimentos consistentes e
direcionados em infraestrutura escolar representam uma estratégia fundamental para
promover justica social no dmbito educacional. A destinagdo de recursos para a
melhoria das condicdes fisicas das escolas, investimento em equipamentos, espacos
adequados e acesso a tecnologia é indispensavel para ampliar as oportunidades de
sucesso escolar em todas as regides do pais, reduzindo assim as disparidades que

marcam o sistema educacional publico.
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3.1.2. Gestao educacional e planejamento estratégico

O planejamento estratégico na gestédo escolar transcende a simples defini¢cao
de metas e elaboragdo de planos de agao, configurando-se como um instrumento
capaz de transformar realidades educacionais quando implementado de maneira
eficiente e adaptativa. Mintzberg (2006) ressalta que o planejamento estratégico deve
levar em consideragao tanto as caracteristicas do ambiente interno quanto as do
ambiente externo, incluindo a dindmica das politicas educacionais e as necessidades
especificas dos alunos. No contexto escolar, isso implica que os gestores devem estar
aptos a identificar com agilidade os desafios e oportunidades que se apresentam,
assegurando que os recursos, frequentemente escassos, sejam alocados e utilizados
da forma mais eficiente possivel.

A gestao eficaz da infraestrutura escolar € um componente fundamental do
planejamento estratégico. Conforme Braga (2024 ), a infraestrutura adequada impacta
diretamente a qualidade do ensino e o bem-estar da comunidade escolar.
Investimentos planejados em instalagdes fisicas, equipamentos e materiais
pedagdgicos contribuem para a criagao de ambientes propicios ao aprendizado e ao
desenvolvimento integral dos estudantes. Além disso, a infraestrutura bem gerida
promove a valorizagdo dos profissionais da educacao, que se sentem apoiados e
motivados a desempenhar suas fungbes com maior comprometimento.

A gestdo escolar democratica e participativa encontra no planejamento
estratégico um poderoso aliado para a transformagédo das praticas educacionais.
Vasconcelos (2021) destaca que a utilizagdo de dados educacionais robustos é crucial
para fundamentar as decisdes gerenciais, promovendo um direcionamento baseado
em evidéncias concretas e mensuraveis. Paralelamente, Silva (2023) enfatiza a
relevancia de incluir a comunidade escolar no processo de planejamento,
incorporando as demandas e aspirag¢des de professores, estudantes e familias. Essa
participagdo ativa fomenta uma cultura de corresponsabilidade, na qual todos
colaboram para a consolidacdo de projetos pedagodgicos alinhados as necessidades
reais do contexto escolar.

De acordo com Almeida (2019), as praticas de gestao eficazes devem priorizar
a construgao coletiva e transparente de um projeto educativo, que promova a
autonomia da escola e reconhega a importédncia do planejamento articulado e

democratico. A gestdo democratica é destacada por Sposito (2005) como um
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instrumento de transformacdo que ultrapassa a mera reiteracdo das praticas
tradicionais, demandando a formulagdo de propostas pedagdgicas inovadoras e
inclusivas. Nesse sentido, o planejamento estratégico deve contemplar o
fortalecimento das redes colaborativas entre atores escolares, viabilizando
intervengdes pedagdgicas coerentes e contextualizadas, que potencializam a
qualidade do ensino e a elevacao dos indices educacionais

Um dos principais entraves enfrentados na implementagdo do planejamento
estratégico na gestado escolar reside na alocagao e otimizagao eficientes dos recursos
financeiros disponiveis. Almeida (2019) aponta que a falta de continuidade nos
projetos, decorrente de mudangas frequentes nas politicas publicas e da rotatividade
nos cargos de gestdo, compromete significativamente a efetividade das acbes
planejadas. Essa realidade reflete, em parte, a auséncia de um projeto nacional de
educacgao sustentavel e de longo prazo, que articule e estabilize as iniciativas em prol
da melhoria educacional.

Para superar esses desafios, € fundamental que as escolas adotem uma
abordagem de planejamento continuo, que permita revisdes periddicas e adaptagdes
estratégicas conforme as circunstancias locais e nacionais. Cruz (2024) destaca que
o planejamento eficaz perpassa o conhecimento aprofundado da realidade da
comunidade escolar, a definicdo clara de objetivos e metas, bem como a gestao
integrada de pessoas, tempo e recursos financeiros. Além disso, o fortalecimento da
formagdo continuada dos gestores é imperativo para capacita-los a promover
decisdes estratégicas orientadas pela eficiéncia e pela transparéncia, assegurando o

direcionamento adequado dos investimentos e a minimizacdo do desperdicio.

3.1.3. Burocracia e politicas publicas para infraestrutura escolar

A gestado da infraestrutura escolar no ambito da educagao publica brasileira é
um processo complexo e multifacetado, marcado por desafios estruturais e
organizacionais que limitam a eficiéncia e a eficacia das intervengdes destinadas a
manuteng¢do, melhoria e expansao dos espagos escolares. Entre esses desafios, a
burocracia destaca-se como um dos principais entraves enfrentados por gestores e
educadores, configurando-se como um fator que muitas vezes dificulta a agilidade das

acdes necessarias para assegurar condigdes adequadas de ensino e aprendizagem.
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O fenbmeno burocratico, compreendido como o conjunto de procedimentos
formais, normas rigidas e etapas administrativas que regulam o uso e a gestdo dos
recursos publicos, tem a fungédo fundamental de assegurar transparéncia, legalidade
e controle social. Todavia, no contexto da infraestrutura escolar, essa mesma
burocracia pode operar como fonte de morosidade, ineficiéncia e sobrecarga,
prejudicando a resposta imediata e efetiva as demandas das escolas (Passador,
Calhado, 2012). Braga, Costa e Borges (2024) apontam que gestores escolares e
municipais enfrentam dificuldades recorrentes para implementar melhorias devido a
trAmites burocraticos excessivamente complexos, que transformam em processos
lentos e custosos acgdes tdo fundamentais quanto a resolugdo de problemas
estruturais basicos ou a aquisigdo de mobiliario e equipamentos. Essa lentidao
repercute diretamente no conforto, na seguranca e no ambiente pedagdgico, afetando
a experiéncia educativa dos alunos e docentes.

Além do impacto pratico na infraestrutura fisica, a burocratizagdo excessiva
impde uma sobrecarga administrativa significativa aos gestores escolares, que se
veem compelidos a destinar uma parcela consideravel de seu tempo ao cumprimento
de exigéncias documentais e ao monitoramento de processos formais. Andrade
(2021) enfatiza que tal sobrecarga contribui para a exaustdo desses profissionais,
reduzindo sua capacidade de atuar como lideres efetivos na promogédo da
aprendizagem e do desenvolvimento integral dos estudantes. Essa dindmica limita a
inovagao e a exceléncia educacional, colocando a gestdo escolar mais a servigo do
controle do que da melhoria continua (Alves, 2018).

Outro fator que amplia a burocratizagéo e limita a autonomia das escolas é a
relagdo desigual de poder entre as secretarias de educagéo, em niveis municipal e
estadual, e as unidades escolares. Castro (2018) revela que as secretarias
frequentemente detém o controle centralizado dos recursos financeiros e dos
processos administrativos relacionados a infraestrutura, deixando as escolas em
condicdo de dependéncia para a resolucdo de suas demandas locais. Essa
concentracdo de poder determina que a liberacdo e a execugao de investimentos
estejam condicionadas a disponibilidade orcamentaria e a decisdes politicas, o que
pode resultar em respostas lentas, desalinhadas e insuficientes diante das
necessidades especificas de cada comunidade escolar (Passador; Calhado, 2012).

Essas limitagdes administrativas ocorrem em um cenario no qual a

infraestrutura escolar é reconhecida como um componente essencial para garantir
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uma educacgao publica de qualidade, conforme estabelecido no Plano Nacional de
Educacédo (PNE) 2014-2024 para o Desenvolvimento Sustentavel, que enfatiza a
importancia da construcao e manutencao de ambientes escolares fisicos inclusivos,
seguros e adequados para todos os estudantes (Santos, 2021). Contudo, a
interferéncia do Banco Mundial e de outras instituicdes internacionais nas politicas
educacionais brasileiras, especialmente a partir da década de 1990, promoveu um
enfoque priorizando determinados insumos considerados diretamente ligados ao
desempenho escolar, como livros didaticos e gestdo escolar, relegando a
infraestrutura a um papel secundario, muitas vezes visto como elemento que nao
impacta significativamente o rendimento escolar (Sa; Werle, 2022; Puglieri, 2019).
Essa perspectiva, aliada as dificuldades burocraticas, contribui para a insuficiéncia
dos investimentos e da atengao dedicada a manutencao e melhoria das condi¢des
materiais das escolas.

Embora a burocracia desempenhe um papel fundamental na garantia da
legalidade e do correto uso dos recursos publicos, ela tem se constituido como um
obstaculo que restringe a eficiéncia dos processos relacionados a gestdo da
infraestrutura escolar. Esse cenario compromete diretamente o ambiente fisico das
escolas publicas, impactando negativamente na qualidade do ensino e da
aprendizagem, limitando a equidade das condigdes educacionais oferecidas e
dificultando a plena concretizagdo dos direitos na educagéo (Braga; Costa; Borges,
2024; Vasconcelos, 2021). Para superar esses desafios, & imprescindivel a
implementagéo de politicas que melhorem a governanga, reduzam a burocratizagao
excessiva e promovam maior autonomia e capacidade de resposta das escolas as
suas necessidades especificas, considerando a infraestrutura como parte integrante
e fundamental da experiéncia educativa discente (Puglieri, 2019; Sa; Soares; Santos,
2020).

No cenario normativo brasileiro, a infraestrutura escolar ocupa posigao central
entre os elementos que compdem a qualidade da educacgao, figurando em dispositivos
legais e politicas publicas que buscam assegurar condi¢des adequadas para o
desenvolvimento do processo educativo. A Constituicao Federal de 1988 estabeleceu
como principio basico o direito a educagao com igualdade de condigbes de acesso e
permanéncia, assim como a garantia de padrées minimos de qualidade, o que
pressupde ambientes fisicos adequados as atividades escolares (Brasil, 1988, art.
206).
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Complementarmente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB),
Lei n° 9.394/1996, reforca esse compromisso ao determinar que o Estado deve
garantir padrées minimos de qualidade do ensino, expressos na disponibilidade de
insumos indispensaveis ao processo de ensino-aprendizagem, entre os quais se
destacam os recursos fisicos e a infraestrutura escolar (Brasil, 1996, art. 4°). Esses
marcos regulatorios conferem, portanto, respaldo juridico para a formulagdo e
execucgao de politicas e programas dedicados a melhoria da infraestrutura das escolas
publicas brasileiras.

Em termos praticos, o Ministério da Educacao (MEC) tem estabelecido diversos
programas que buscam atender as demandas de infraestrutura das escolas. Um
exemplo relevante € o Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), que € uma politica
publica federal de carater suplementar, destinada a repassar recursos financeiros
diretamente as escolas publicas da educacgao basica e as instituicdbes de educagao
especial sem fins lucrativos, com o objetivo de complementar as agdes de
manutenc¢ao da infraestrutura fisica, aquisicado de materiais pedagoégicos e apoio ao
funcionamento cotidiano das unidades escolares. Esses recursos nao substituem as
obrigagcdes dos entes federados no financiamento da educagdo, mas atuam
como apoio adicional, conferindo maior flexibilidade a gestdo escolar para atender
demandas imediatas e especificas, fortalecendo a autonomia administrativa e a
participagdo da comunidade escolar na definicdo das prioridades de aplicagéo. (Brasil,
2023). Essa modalidade visa conferir maior autonomia as unidades, estimular a
gestdo participativa e favorecer a rapidez na resolugcdo de problemas estruturais
(Queiroz, 2014). Entretanto, apesar desses avancgos, ha desafios importantes para a
implementacgéo plena das politicas de infraestrutura. Rodopoulos (2017) destaca que
a descontinuidade administrativa e a morosidade nos processos legais muitas vezes
comprometem a efetividade desses programas, dificultando o acesso continuo aos
recursos e a execugao das agodes planejadas. Ademais, a concentragao de decisdes
e a burocracia excessiva geram atraso nos investimentos e causam desalinhamento
entre as necessidades locais e as prioridades administrativas.

Paralelamente, organismos internacionais como o Banco Mundial tém
influenciado os paradigmas de investimento em educagdo no Brasil, propondo
orientagdes e estudos que priorizam, de acordo com essa instituicdo, a alocacao de
recursos em insumos pedagogicos diretamente relacionados ao aprendizado efetivo

dos estudantes, como gestao escolar, material didatico e tempo de instrugcédo (Alves,



46

2019). Essa perspectiva, embora reconhega a importancia da infraestrutura, pode
levar a subvalorizacdo dos investimentos nos aspectos fisicos da escola, o que
contrasta com evidéncias nacionais e internacionais que apontam a infraestrutura
como condi¢cdo basica e fundamental para a promog¢ao de um ambiente escolar
adequado e inclusivo (Pieri; Santos, 2014).

A experiéncia de diferentes municipios e escolas publicas brasileiras revela que
modelos de gestdo descentralizada, democratica e participativa tém se mostrado mais
eficazes para superar as limitagcdes impostas pela burocracia tradicional e para
garantir a manutengao e melhoria continua da infraestrutura escolar. O caso da Escola
Municipal “Olegario Maciel” ilustra como a integragdo entre gestores, professores,
membros da equipe pedagdgica, coordenadores de programas e representantes da
comunidade local pode resultar em uma administracdo mais transparente, agil e
alinhada as reais necessidades do ambiente escolar (Andrade, 2021).

Nessa escola, por exemplo, o envolvimento de 6rgéos colegiados escolares,
como conselhos de escola e grémios estudantis, na deliberagédo sobre o uso dos
recursos e na formulagdo de demandas cria um espago de dialogo que reforga a
responsabilidade compartilhada e possibilita o monitoramento coletivo das acgdes
relacionadas a infraestrutura (Sa; Soares; Santos, 2020). Essa participagdo amplia a
capacidade da escola para planejar intervengdes estruturais, priorizar demandas e
fiscalizar a aplicagao dos investimentos.

Outro aspecto importante presente nas praticas exitosas é a formagao
continuada dos profissionais de educacdo voltada para o fortalecimento das
competéncias de gestdo e o desenvolvimento de uma cultura de colaboracédo e
proatividade. Braga (2024) ressalta que ao capacitar gestores e docentes para lidar
com as limitagdes burocraticas e estratégias para otimizar recursos, as politicas
publicas podem contribuir para a construgdo de ambientes escolares melhores
estruturados, mesmo diante das dificuldades orcamentarias e administrativas.

Além disso, a flexibilizagdo dos processos internos, com a adogao de
instrumentos e ferramentas que simplifiquem a tramitacdo de demandas e permitam
respostas mais rapidas, se apresenta como uma medida necessaria para reduzir os
impactos negativos da burocracia. Experiéncias municipais que investem em sistemas
digitais de controle e comunicagdo entre secretarias e unidades escolares
demonstram ganhos na agilidade e efetividade da gestdo da infraestrutura,

favorecendo a integracao dos diferentes niveis administrativos (Castro, 2018).
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3.1.4. Participacao da comunidade escolar na gestao

A construgcao de uma escola efetivamente democratica depende de processos
profundos de colaboragao entre todos os atores que compdem a comunidade escolar.
Isso inclui ndo apenas os professores e alunos, como também gestores, funcionarios
administrativos e os familiares dos estudantes. Essa colaboragao deve ser entendida
nao apenas como participacao formal em reunides ou conselhos, mas como um
engajamento ativo nas decisdes pedagdgicas, administrativas e sociais que afetam a
rotina escolar.

Diferentes pesquisas em contextos brasileiros comprovam a relevancia de tal
participacdo para o desenvolvimento de ambientes escolares mais acolhedores e
produtivos. Por exemplo, estudos de Santos (2021) mostram que as escolas que
promovem espacgos de dialogo aberto entre gestores, professores e familias tendem
a apresentar maior coesao interna e melhores niveis de engajamento dos alunos 38.
Esse envolvimento reforca a corresponsabilidade na gestdo escolar, diminuindo a
sobrecarga sobre a diregao e distribuindo as fungdes de maneira mais equitativa.

Outro ponto destacado € a necessidade da gestdo democratica como forma de
transformacao das praticas escolares, para além da manutencdo do status quo.
Andrade (2021) discute a importancia de repensar as hierarquias tradicionais,
estabelecendo um ambiente onde o poder e saber ndo estejam concentrados em uma
unica pessoa, mas divididos de maneira que todos tenham voz em decisdes
relevantes. A partir dessa logica, as escolas constroem uma cultura participativa que
resulta em maior compromisso coletivo com as metas educacionais.

Apesar dessas evidéncias, algumas barreiras permanecem, tais como o
desinteresse de alguns grupos, conflitos de poder e a auséncia de mecanismos
sistematicos para garantir a participacao efetiva. Ainda assim, a literatura enfatiza que
a democratizacao da gestdo € um processo continuo e exercita-se diariamente, a
partir da expansao dos canais de comunicagao e da construcao de confianga entre os
membros da comunidade escolar (Castro, 2018).

A melhoria da infraestrutura das escolas ndo pode ser dissociada da qualidade
da gestao e da participagdo comunitaria. Estudos recentes indicam que ambientes
escolares adequados impactam ndo apenas a saude e seguranga dos alunos, mas

também sua motivagcdo e desempenho académico (Alves, 2019). Nessas analises,



48

fica claro que a infraestrutura tangibiliza o compromisso da escola com a educagao
de qualidade e que seu processo de melhoria requer a participagao ativa de gestores,
professores e comunidade.

Na pratica, casos como da Escola Municipal “Olegario Maciel” evidenciam que
mesmo com limitagdes or¢amentarias e estrutura fisica precaria, a articulagao entre
equipe pedagogica, administragdo e familias possibilita a superagao de dificuldades e
a proposicdo de solugdes criativas (Vasconcelos, 2021). A partilha de
responsabilidades e o envolvimento coletivo tornam a escola mais resiliente e capaz
de mobilizar recursos externos, como parcerias com o poder publico ou o setor
privado, para investimentos em infraestrutura.

Também ¢é importante mencionar que gestores escolares percebem a
infraestrutura como fator fundamental para a aprendizagem, mas frequentemente
veem a sua melhoria condicionada a disponibilidade de recursos e a prioridades
politicas que nem sempre valorizam a manutengcdo e ampliagdo dos espacgos
escolares (Sa; Soares; Santos, 2020). Esse cenario reforca a necessidade de
mecanismos transparentes e participativos na definicdo e execugao dos orgamentos,
para que as demandas da comunidade escolar sejam corretamente atendidas e o
ambiente se torne propicio ao aprendizado.

Além disso, a formacgao de gestores e professores para atuar em conjunto com
a comunidade na gestdo da infraestrutura escolar € um aspecto reforgcado em
pesquisas contemporaneas, que ressaltam a capacitagcdo como condigao para que o
planejamento e a execugao das agdes sejam eficazes (Silva, 2022).

Embora o consenso académico destaque a importancia da colaboracéo
comunitaria para o sucesso escolar, a efetivacdo dessa participagdo denuncia a
existéncia de multiplos desafios. Entre eles destaca-se a fragilidade institucional de
espacos de participagdo permanentes e efetivos, tanto em ambito formal, como
conselhos escolares, quanto informal, como féruns e grupos de discussao (Pieri,
2014).

Outro fator critico € a auséncia de formacao e de cultura participativa entre
gestores, professores e familias. Muitos desses atores desconhecem as
possibilidades e os beneficios da participagdo e, por isso, ndo a exercitam
cotidianamente (Queiroz, 2014). Além disso, questdes socioecondmicas, como

pobreza e exclusdo social, agravam a dificuldade para o ingresso e a permanéncia
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das familias em atividades escolares, restringindo o didlogo e enfraquecendo a
corresponsabilidade.

Além disso, a falta de clareza na comunicacao entre a escola e a comunidade,
bem como conflitos internos decorrentes de divergéncias de interesses, podem gerar
resisténcias e desconfianga reciproca (Garcia, 2016). Em alguns casos, a auséncia
de transparéncia sobre recursos e decisdes limita o engajamento dos interessados,
gue tendem a se sentir excluidos.

Por fim, a pesquisa de Braga (2024) destaca que o aperfeicoamento dos
processos participativos exige investimentos em formagéao politica e pedagdgica para
todos os envolvidos, reconhecimento da diversidade cultural das comunidades e a
implantacdo de canais institucionais permanentes que assegurem uma negociagao
continua e legitima das demandas da comunidade escolar. Assim, a participagao
comunitaria torna-se efetiva, legitima e capaz de promover transformacgdes concretas

na escola.

3.2. METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido sob a forma de estudo de caso, uma
estratégia de pesquisa amplamente utilizada em investigacdes cientificas que buscam
examinar detalhadamente uma unidade especifica dentro de seu contexto real, como
uma organizagao, comunidade ou, neste caso, uma instituicdo de ensino. De acordo
com Gerhardt e Silveira (2009), o estudo de caso é particularmente adequado quando
se pretende compreender fendmenos complexos dentro de suas realidades
especificas. Neste trabalho, o foco foi a gestdo da infraestrutura escolar da EE
Clorindo Burnier, permitindo uma analise abrangente das praticas administrativas e
suas relagdes com o desempenho escolar.

A abordagem metodolégica adotada foi quali-quantitativa, integrando tanto
dados qualitativos quanto quantitativos, o que objetiva uma analise mais profunda e
detalhada do fendbmeno. A dimensao qualitativa permite explorar as percepcoes e
significados atribuidos pelos professores em relagdo as questbes da infraestrutura
escolar, enquanto a dimensao quantitativa viabiliza uma analise objetiva dos dados
obtidos. Gerhardt e Silveira (2009) destacam que a combinagao dessas abordagens
€ particularmente indicada quando se busca ndo apenas descrever os fenbmenos,

mas também interpreta-los a partir de diferentes perspectivas.
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O desenvolvimento da pesquisa envolveu varias etapas. Inicialmente, foi
realizada uma pesquisa documental, incluindo a analise de documentos oficiais da EE
Clorindo Burnier, como atas que tratam de modificagdes na infraestrutura, relatorios
do setor de inspecao escolar, além de dados relativos ao desempenho académico da
escola, como o IDEB, permitindo uma compreensdo mais ampla das possiveis
relacbes entre a infraestrutura escolar e os resultados educacionais. Essa etapa
fornece um panorama detalhado sobre os recursos investidos na infraestrutura e as
condicbes fisicas da escola, além de permitir uma compreensao dos processos
realizados ao longo dos ultimos anos, conforme discutido por Gerhardt e Silveira
(2009).

A seguir, foi realizada uma pesquisa bibliografica, com a revisao da literatura
cientifica relevante para a gestao escolar e a infraestrutura educacional, buscando
embasamento tedrico para a analise dos dados coletados. A revisao da literatura
oferece diretrizes tedricas e metodoldgicas que orientam a investigagao, apoiando as
questdes que emergiram ao longo do estudo.

A pesquisa de campo foi composta pela aplicacdo de instrumentos de coleta
de dados junto aos principais atores envolvidos. Foram aplicados questionarios a trinta
e oito professores da EE Clorindo Burnier, visando compreender como a infraestrutura
escolar impacta suas praticas e expectativas. Os instrumentos de pesquisa estao
disponiveis no Apéndice A e estdo previamente aprovados pelo Comité de Etica em
Pesquisa de acordo com o parecer no Anexo C.

Na etapa de levantamento de dados foram aplicados questionarios digitais para
coletar informacdes quantitativas sobre as percepcdes dos professores em relagao a
infraestrutura escolar e suas condi¢des de trabalho.

A analise de dados foi realizada por meio da correlacdo das tendéncias de
respostas dos professores com a bibliografia pertinente, conforme proposta por
Gerhardt e Silveira (2009), com o objetivo de identificar correlagdes e contrapontos.
Foram também utilizados métodos quantitativos para tratar os dados numeéricos,
gerando estatisticas descritivas que complementaram as analises qualitativas.

A analise dos resultados forneceu subsidios para a elaboragcédo de um plano de
acao voltado para a melhoria da gestao da infraestrutura na EE Clorindo Burnier,
levando em consideragao as especificidades da escola e as percepgdes dos atores

envolvidos. Espera-se que o estudo possa contribuir para uma compreensao mais
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aprofundada das dindmicas entre infraestrutura escolar e desempenho académico,

oferecendo insights valiosos para a gestdo escolar em contextos semelhantes.

3.3. ANALISE DOS DADOS E PERCEPCOES DOCENTES SOBRE
INFRAESTRUTURA E GESTAO ESCOLAR

A andlise dos dados que se segue fundamenta-se em informagdes coletadas
por meio de uma abordagem quali-quantitativa, conforme delineado no capitulo
metodologico.

A pesquisa de campo foi realizada junto aos principais atores do contexto
escolar, através da aplicagdo de questionarios digitais a trinta e nove professores da
EE Clorindo Burnier, buscando compreender suas percepg¢des sobre como as
condi¢gdes de infraestrutura influenciam as praticas pedagdgicas e o cotidiano
docente. Todos os instrumentos de pesquisa foram previamente aprovados pelo
Comité de Etica em Pesquisa, conforme parecer constante no Anexo C da
dissertacao.

Os resultados quantitativos dos questionarios foram analisados
estatisticamente com base em médias, frequéncias e percentuais, e foram
complementados por uma interpretacao qualitativa com base no referencial tedrico.
Essa triangulagcdo metodolégica garantiu maior confiabilidade as conclusdes
apresentadas, permitindo compreender as percepg¢des docentes sobre infraestrutura
e gestao escolar sob multiplas perspectivas. Assim, este capitulo tem como propésito
apresentar e discutir os resultados obtidos a partir desse processo de coleta,
oferecendo uma leitura integrada entre os dados empiricos e o referencial tedrico
anteriormente exposto. O intuito é evidenciar como as condi¢des fisicas da escola
influenciam o desenvolvimento das praticas pedagogicas, o clima organizacional e a
atuacao da gestdo na promogao de um ambiente educacional mais eficiente, seguro

e inclusivo.

3.3.1. Sobre os participantes da pesquisa

A identificagdo do publico pesquisado constitui etapa fundamental em estudos

que utilizam instrumentos de coleta padronizados, pois permite contextualizar e
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interpretar adequadamente os dados produzidos. Conforme destaca Gerhardt e
Silveira (2009), nenhuma pesquisa se desenvolve sem a formulagdo precisa do
problema e sem a delimitagdo clara dos sujeitos envolvidos, uma vez que esses
elementos orientam todas as fases da investigagdo e condicionam a validade das
conclusoes.

Assim, conhecer o perfil dos participantes, bem como sua trajetéria profissional,
vinculo institucional e experiéncias prévias, torna-se essencial para compreender
como essas caracteristicas influenciam suas percepcdes e respostas, garantindo
maior rigor metodoldgico e fortalecendo a coeréncia interna da analise.

O grafico 01, referente ao tempo de atuagdo dos docentes, revela uma
predomindncia de profissionais com até dois anos de atuagdo na escola,
correspondendo a cerca de dois tercos dos participantes, enquanto apenas pouco
mais de um tergo possui cinco anos ou mais de trabalho na EE Clorindo Burnier. No
caso dos professores com pouco tempo de vinculo na escola, observa-se que sua
percepgao sobre a infraestrutura tende a se construir de forma mais imediata e
centrada nos elementos materiais do ambiente escolar, uma vez que ainda nao
dispbem de repertério historico suficiente para interpretar o funcionamento
institucional em sua complexidade. Assim, professores recém-chegados tendem a
avaliar a infraestrutura predominantemente por indicadores visiveis € mensuraveis,
atribuindo maior peso as limitacbes fisicas percebidas no cotidiano imediato.
Complementarmente, Cruz (2024) destaca que o planejamento escolar depende do
conhecimento das caréncias da comunidade e da dinamica interna da instituicéo,
dimensbes que exigem tempo de convivéncia para serem apropriadas pelo docente.
Desse modo, a percepcéao dos profissionais com menor tempo de vinculo caracteriza-
se por uma leitura mais superficial das condi¢cdes estruturais, ainda pouco articulada
as questdes organizacionais e relacionais que professores mais experientes
conseguem identificar e contextualizar.

O grafico 02 mostra o vinculo com a escola, sendo a maioria dos participantes
contratada temporariamente, enquanto uma parcela menor é efetiva. Paro (2016)
destaca que vinculos temporarios dificultam a continuidade das a¢des pedagogicas e
administrativas, uma vez que a auséncia de estabilidade reduz o sentimento de

pertencimento e de corresponsabilidade com os projetos institucionais.



Grafico 01 — Tempo de atuagao dos docentes na EE Clorindo Burnier
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Atua como servidor na EE Clorindo Burnier ha quanto tempo?
39 respostas

@ Menos de 1 ano

@® Entre 1 e 2 anos

@ Entre 2 e 5 anos

@ Entre 5e 10 anos
@ Ha mais de 10 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2025).



Grafico 02 — Vinculo dos entrevistados com a instituicao

Qual o seu vinculo com a escola na maior parte deste periodo?
39 respostas

@ Contrato temporario
@ Efetivo via concurso publico

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Nesse contexto, a atuagéo da gestao torna-se essencial para promover coesao
entre os diferentes vinculos, investindo em praticas participativas e canais de
comunicagéo que garantam a integracao da equipe (Sposito, 2005). A analise desses
dois indicadores iniciais evidencia, portanto, um corpo docente composto
majoritariamente por profissionais jovens e temporarios, o que refor¢ga a importancia
de politicas de formacgao e valorizagdo que assegurem condi¢des adequadas de

trabalho e infraestrutura compativel com as demandas pedagdgicas contemporaneas.

3.3.2. Eixo 1: Burocracia em processos administrativos

Percebe-se, a partir do conjunto de respostas de 39 docentes da EE Clorindo
Burnier, que o “Eixo 1 — Burocracia em processos administrativos” constitui um nucleo
critico para a gestao cotidiana e para o funcionamento infraestrutural da escola,
afetando diretamente o tempo de resposta a demandas, a autonomia deciséria e a
implementagdo de melhorias, como podemos perceber a partir das analises das
respostas obtidas sintetizadas nos graficos a seguir.

Os dados do grafico 03 mostram 84,6% de concordancia entre os docentes,
indicando uma percepg¢ao quase unanime de que a burocracia representa um entrave
concreto a manutencao da escola. Apenas 12,8% discordaram, e 2,6% mantiveram
posi¢ao neutra.

Esse resultado refor¢a a observagao de Andrade et al. (2021), segundo a qual
a rigidez dos processos licitatorios e a fragmentacdo das responsabilidades entre
instancias hierarquicas resultam em morosidade e ineficiéncia na execucédo de
reparos.

Do ponto de vista tedrico, Vasconcelos (2021) demonstra que o impacto
positivo de investimentos publicos sobre a infraestrutura depende da agilidade
administrativa, pois a demora processual dilui o efeito produtivo dos recursos
investidos.

Portanto, o dado do grafico 03 confirma o que a literatura denomina “ineficiéncia
transacional”: o gasto é formalmente realizado, mas o servigo tarda a alcangar a

escola, prejudicando o cotidiano pedagodgico e a seguranga fisica dos estudantes



Grafico 03 - “Quando precisamos de consertos ou melhorias, a burocracia atrasa a solugao”

Quando precisamos de consertos ou melhorias (ex.: trocar lAmpada, arrumar vazamento), a

burocracia atrasa a solugao.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

 Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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No grafico 04, observa-se novamente forte concordancia: 56,4% “concordo” e
25,6% “concordo totalmente” (totalizando 82,0%), frente a 15,4% de discordancia e
2,6% de neutralidade. A leitura ordinal confirma um padréo consistente com o grafico
03: para a maioria, a burocracia ndo apenas retarda, mas deteriora a eficacia
distributiva dos recursos (chegada, timing, aderéncia a necessidade).

A literatura reforca que decisbes de investimento em infraestrutura sé
produzem efeitos quando articuladas a outras politicas e rotinas de gestao
(planejamento, compras, manutengao, registro, prestacao de contas). “As decisbes de
investimento em infraestrutura ndo devem ser dissociadas de outras politicas
educacionais.” (Andrade; Campos; Costa, 2021).

Do ponto de vista de politica publica, o PNE 2014-2024 e o CAQ/CAQi (Custo
Aluno Qualidade/ Custo Aluno Qualidade Inicial) pressupdem, além do recurso,
procedimentos administrativos que garantam acesso a agua, energia, saneamento,
espagos esportivos, laboratorios, acessibilidade, etc. (Alves; Xavier; Paula, 2019).
Falhas administrativas ao longo desse percurso explicam a divergéncia entre dotacao
orgcamentaria e materializagdo dos insumos na escola (Vasconcelos et al., 2021). Em
termos de efeitos educacionais, revisbes empiricas apontam que laboratérios,
internet, quadra, acessibilidade e servigos basicos se associam a melhores resultados
(Soares; Soares; Santos, 2020), mas apenas se, de fato, chegam e se tornam
utilizaveis no cotidiano escolar.

No grafico 05, hd um quadro mais matizado, pois 58,9% dos respondentes
sinalizam concordancia com a rapidez/eficiéncia (41,0% “concordo” e 17,9%
‘concordo totalmente”), enquanto 20,6% discordam (10,3% “discordo” e 10,3%
“discordo totalmente”) e 20,5% permanecem neutros. Em termos de Likert, trata-se de
uma tendéncia positiva, porém com minoria  substancial relatando
morosidade/ineficiéncia e nucleo neutro expressivo, isto €, ndo ha unanimidade e
pode haver heterogeneidade por tipo de demanda, turno ou canal de acionamento
(Boone e Boone, 2012).

Do ponto de vista tedrico, o achado é coerente com a evidéncia de que o
impacto da infraestrutura € condicional a coordenacédo entre gestdo escolar e
instancias intermediarias/centrais. Andrade, Campos e Costa (2021) remetem a um
efeito de composigao: infraestrutura e demais politicas/processos juntos explicam
ganhos; isoladamente, perdem poténcia. Estudos empiricos recentes destacam que

conectividade, laboratérios, quadra e acessibilidade contribuem para o desempenho
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(Sa; Soares; Santos, 2020), mas a celeridade das respostas (manutengéo, reposicéo,
liberacao de verba) é determinante para que esses insumos nao “virem passivo”. Em
perspectiva macro, Vasconcelos et al. (2021) sublinham que capacidade
administrativa influencia a eficiéncia alocativa do gasto, com impacto no desempenho
dos estudantes. Portanto, o grafico 05 sugere um ponto de ateng¢ao gerencial: boas
praticas de comunicagéo ja ocorrem com frequéncia, mas nao de modo uniforme,
recomendando-se padronizagdo de fluxos para demandas urgentes e feedback
sistematico a escola.

No item invertido (valéncia positiva da burocracia) abordado no grafico 06,
prevalecem respostas negativas: 35,9% “discordo” e 15,4% “discordo totalmente”
(total 51,3%), diante de 28,2% de concordancia e 20,5% de neutralidade. Em leitura
ordinal, a mediana pende para a percep¢ao de entrave, nao de suporte organizativo,
pois em termos interpretativos, a burocracia ndo é percebida como mecanismo de
ordenagao/seguranga, mas sobretudo como custo de transagéo que desalinha tempo
pedagdgico e tempo administrativo.

Esse diagnédstico dialoga com o modelo conceitual de infraestrutura (Alves;
Xavier; Paula, 2019), que inclui, além de instalagdes e equipamentos, dimensdes de
bem-estar e equidade ainda pouco cobertas por dados publicos, e que dependem de
rotinas administrativas enxutas e foco em servigo para se efetivar. Na mesma diregao,
a literatura econométrica aponta que a infraestrutura tem efeito positivo e significativo
sobre proficiéncias, mas ndo homogéneo ao longo da distribui¢do (Cavalcante, 2014),
isto &, gargalos procedimentais podem ampliar desigualdades internas na escola.

Os quatro graficos do eixo 1, burocracia em processos administrativos, lidos
segundo as proporgdes categoriais de uma escala ordinal, convergem para um quadro
consistente: (i) alta percepc¢ao de que a burocracia retarda e deteriora a eficacia de
consertos; (ii) comunicagdo com SRE/SEE tende a ser rapida, mas nao para todos os
casos, sugerindo heterogeneidade de pratica; e (iii) procedimentos n&o sao vividos

como apoio organizativo.



Grafico 04 - “Recursos destinados a infraestrutura deixam de chegar ou chegam de forma menos eficaz por causa da

burocracia”

Os recursos destinados a infraestrutura da escola (ex.: consertos, reformas, materiais) deixam de

ser usados de forma mais rapida ou eficaz por causa da burocracia envolvida.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

> N&o concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 05 — “Quando ha um problema urgente, a comunicagao entre diregcdo e SRE/SEE é rapida e eficiente”

Quando ha um problema urgente, a comunicagao entre a dire¢gao da escola e os 6rgaos

responsaveis (SRE/SEE) é rapida e eficiente.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

 Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

4

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 06 - “A burocracia ajuda mais a organizar e dar seguranga as agdes do que atrapalha”

A burocracia (normas, prazos, documentos) ajuda mais a organizar e dar transparéncia as agoes da

escola do que atrapalha o andamento delas.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

 Néo concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A literatura sugere que o resultado pedagdgico depende de um circuito
completo: recursos, processos administrativos e gestdo em rede (Andrade; Campos;
Costa, 2021; Vasconcelos et al., 2021), pois onde o elo procedimental é fragil, o gasto
perde eficiéncia; onde a coordenagao é robusta, insumos viram aprendizagem (S3;
Soares; Santos, 2020). Logo, os achados de pesquisa do eixo 1, burocracia em
processos administrativos, justificam recomendagbes de simplificagdo para
manutengao, transparéncia, feedback sistematico e planejamento preventivo, que séo
medidas em linha com o PNE/CAQ, que tratam de padrbes minimos para as escolas
(Alves; Xavier; Paula, 2019).

3.3.3. Eixo 2: Infraestrutura escolar

Esta subsecédo aborda a percepg¢do dos docentes acerca das condigdes dos
espacos fisicos utilizados nas atividades pedagogicas, considerando que a
infraestrutura escolar exerce influéncia direta tanto na organizagao do trabalho
docente quanto na qualidade das experiéncias de aprendizagem. A analise desse
aspecto permite compreender como a adequacgado dos ambientes impacta o clima
institucional, a motivagéo profissional e o desenvolvimento das praticas educativas.
Ao examinar essas percepc¢oes, busca-se identificar pontos de vulnerabilidade
estrutural que orientem a reflexao sobre possiveis estratégias de gestao para mitigar
seus efeitos no cotidiano escolar.

Segundo o grafico 07, a maioria dos docentes (59%) manifestou concordancia,
enquanto 20,5% discordaram e outros 20,5% permaneceram neutros. Esse padrao
revela uma percepgao predominantemente positiva, porém marcada por significativa
dispersdo, o que indica possiveis desigualdades entre as salas ou niveis distintos de
deterioracdo dos espacos. Tal heterogeneidade dialoga diretamente com a questao
central desta pesquisa, na medida em que evidencia como a precariedade da
infraestrutura escolar pode impactar de forma desigual o clima institucional e as
praticas pedagogicas, exigindo da gestdo estratégias especificas para mitigar esses
efeitos e promover condi¢cdes mais equitativas de trabalho e aprendizagem.

Boone & Boone (2012) indicam que distribuicbes assimétricas, porém nao
concentradas, indicam consenso moderado, util para identificar subgrupos de

percepcao dentro da amostra.
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O estudo de Andrade, Campos e Costa (2021) demonstra que, em escolas
publicas urbanas, entre 30% e 40% das unidades apresentam inadequacgéo parcial de
iluminagdo e mobiliario, comprometendo o conforto térmico e a ergonomia. Ja
UNESCO (2019) classifica esses fatores como pertencentes a dimensao “Condi¢oes
do estabelecimento de ensino”, diretamente associada ao bem-estar e ao
desempenho dos alunos. Assim, o grafico aponta uma situagdo razoavelmente
satisfatoria, mas desigual, coerente com o diagnodstico nacional: escolas que
conseguem oferecer ambientes minimamente adequados, porém ainda distantes dos
parametros ideais de conforto pedagdgico.

O grafico 08 foi o item com pior avaliagdo de todo o eixo: apenas 28,2%
concordaram, enquanto 66,7% discordaram e 5,1%permaneceram neutros. Trata-se,
portanto, de uma percepgao amplamente negativa sobre a infraestrutura tecnoldgica,
estando de acordo com a realidade do prédio escolar que possui uma rede elétrica
em estado precario e que nunca passou por uma manutengao completa desde a data
da fundacéao da escola, na década de 70.

De acordo com Boone & Boone (2012), distribuicbes concentradas nas
categorias de discordancia caracterizam “polarizagao critica”, indicando desequilibrio
sistémico no construto analisado.

Os desafios com rede elétrica e légica da escola comprometem ndo apenas o
uso de equipamentos, mas também a integracdo de praticas pedagdgicas
contemporaneas, que dependem de conectividade para o uso de plataformas digitais,
recursos multimidia e registro eletrénico.

O estudo de Andrade et al. (2021)ja havia constatado que o acesso a
computadores e internet apresenta indices inferiores a 50% em quase todas as
escolas publicas brasileiras. Da mesma forma, Vasconcelos (2021) demonstra que o
aumento do investimento publico em infraestrutura sé se converte em melhoria
educacional quando ha suporte tecnolégico, destacando o papel dos programas de
informatizagéo (como o Prolnfo).

O resultado da Escola Estadual Clorindo Burnier, portanto, n&o € isolado: reflete
a precariedade nacional das redes elétricas e de conectividade em unidades
estaduais, sobretudo em prédios antigos. Além disso, ha implicagbes pedagdgicas
diretas: o corpo docente, mesmo preparado para utilizar tecnologias, vé-se limitado

por um ambiente fisicamente obsoleto.



Grafico 07 - “As salas de aula oferecem boas condi¢des de iluminagao, ventilagcido e mobiliario.”

As salas de aula oferecem boas condigbes para o trabalho (ex.: iluminagao, ventilagao, mobilidrio

adequado).
39 respostas

@ Discordo totalmente
@® Discordo
(» Nao concordo nem discordo

@® Concordo
@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 08 - “A rede elétrica e a internet permitem o uso eficiente de tecnologias.”

A rede elétrica e a internet da escola permitem usar bem os recursos tecnolégicos nas aulas (ex.:
computadores, projetores).

39 respostas
@ Discordo totalmente
@ Discordo
@ N&o concordo nem discordo
A @ Concordo
@ Concordo totalmente

38,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2025)..
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No grafico 09 temos que 59% dos docentes concordaram, 28,2% discordaram
e 12,8% permaneceram neutros. A alta concordancia indica que o problema da
manutengéo é percebido como recorrente, embora n&o uniformemente distribuido.

Essa percepcao dos docentes confirma a realidade vivida pela gestao escolar
gue enfrenta dificuldades na contratagdo de servigos de reparo devido a morosidade
dos processos licitatérios e a escassez de mao de obra especializada. Tal situagao é
tipica das escolas estaduais brasileiras, segundo Sa e Werle (2022), que apontam a
auséncia de rotinas preventivas e a prevaléncia de “agbes emergenciais reativas” —
modelo que aumenta custos e reduz a disponibilidade dos espacos.

UNESCO (2019) corrobora essa andlise ao afirmar que a “qualidade da
edificagdo e a conservagao do prédio” sdo dimensdes centrais da infraestrutura e
impactam diretamente a frequéncia escolar. Quando banheiros e patios se encontram
em mau estado, ha efeitos simbdlicos e motivacionais: o espaco fisico comunica o
valor atribuido a educacédo, influenciando a autoestima dos estudantes e o
comprometimento docente (Braga; Costa; Borges, 2024). Assim, a leitura do grafico
revela um problema estrutural persistente: a escola mantém funcionamento minimo,
mas sem politica sistematica de manutencgao. Isso reforga a critica de Andrade (2021)
a dependéncia exclusiva de repasses do PDDE, insuficientes para demandas
permanentes.

Em termos pedagdgicos, a precariedade da manutencgao interfere ndo apenas
na infraestrutura, mas na dindmica didatica, pois limita o uso de quadras, laboratoérios
e areas de convivéncia — espacos fundamentais a aprendizagem integral.

Com 74,4% de concordancia e apenas 20,5% de discordancia, o grafico 10
mostra que as falhas fisicas n&o sdo vistas apenas como inconvenientes técnicos,
mas como elementos que afetam diretamente o engajamento e a motivagdo da
comunidade escolar.

De acordo com Vieira e Pereira (2020), a satisfagdo docente esta fortemente
associada a percepcgao de seguranga e conforto no ambiente de trabalho, o que
confirma o carater motivacional da infraestrutura. Essa relagcdo também é destacada
por UNESCO (2019) ao incluir “conforto térmico, iluminagao e estética” na dimensao

“‘condicdes para o ensino e aprendizado”.



Grafico 09 - “A falta de manutengao (banheiros, quadras, patios) atrapalha a qualidade das aulas.”
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A falta de manutencgéo dos espacgos (ex.: banheiros, quadras, patios) atrapalha a qualidade das

aulas e atividades.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

 Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).



Grafico 10 - “A infraestrutura da escola influencia diretamente a aprendizagem dos alunos”

Os problemas de estrutura da escola (ex.: infiltragGes, calor, falta de equipamentos) desanimam

alunos e professores.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

> Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Além do aspecto fisico, ha o simbdlico: espagos degradados comunicam
auséncia de cuidado institucional, gerando o que Braga et al. (2024) denominam de
“‘desalento pedagogico”, ou seja, o sentimento de que o esforgo docente ndo é
acompanhado de reconhecimento material.

Boone & Boone (2012) interpretariam esse padrdo como um pico modal
elevado, sugerindo que o item toca uma dimensao afetiva do construto, sendo,
portanto, um dos indicadores de maior sensibilidade na escala. Sendo assim, o grafico
traduz o efeito emocional negativo da precariedade estrutural sobre alunos e
professores, confirmando que infraestrutura e motivagcdo sao dimensodes
indissociaveis da qualidade educacional.

Levando em consideragao os resultados mostrados nos graficos 07 a 10 temos
que eles confirmam as analises de Andrade (2021) e UNESCO (2019), que apontam
para a multidimensionalidade da infraestrutura escolar: ela ndo é apenas um conjunto
de prédios e equipamentos, mas um sistema que envolve condicbes materiais,
conforto, manutencgao e usabilidade pedagdgica.

Vasconcelos (2021) reforca que os investimentos em infraestrutura tém efeitos
significativos no desempenho dos alunos apenas quando acompanhados de
planejamento, manutencéo e conectividade tecnoldgica, condi¢gdes ainda frageis na
unidade analisada. Portanto, o Eixo 2, infraestrutura escolar, demonstra que o déficit
estrutural é tanto fisico quanto simbdlico: ele compromete a eficiéncia pedagodgica e
mina a motivagao dos sujeitos escolares, exigindo politicas de manutengao continua,
modernizagdo elétrica e digital e maior autonomia financeira da gestdo para

intervencgdes rapidas e preventivas.

3.3.4. Eixo 3: Gestao escolar

A relagdo entre gestdo escolar e infraestrutura é um eixo central para
compreender como as condi¢cdes fisicas da escola influenciam tanto a rotina
pedagogica quanto o clima organizacional. A gestdo da Escola Estadual Clorindo
Burnier opera em um cenario de limitagdes estruturais significativas, incluindo falhas
elétricas, problemas de segurangca e barreiras de acessibilidade, exigindo
planejamento estratégico, negociacdo com 6érgaos superiores e uso criterioso dos
instrumentos de gestédo disponiveis. Na literatura, a gestdo é compreendida como o

elo que articula necessidades da comunidade escolar, prioridades pedagodgicas e
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capacidade administrativa. Cruz (2024) destaca que a atuagédo gestora baseada em
planejamento continuo, diagndstico preciso e participacao coletiva € fundamental para
promover melhorias estruturais sustentaveis. Do mesmo modo, Vasconcelos et al.
(2021) reforcam que a infraestrutura exerce impacto direto no desempenho e que o
planejamento deve considerar a distribuigao eficiente de recursos e a superagao de
desigualdades internas entre escolas. Assim, analisar as percepgdes docentes neste
subcapitulo permite compreender como a gestéo escolar tem mediado as deficiéncias
estruturais no cotidiano da instituigao.

A concordancia de 93,3% observada no grafico 11 indica uma percepgao
amplamente positiva sobre a capacidade organizacional da equipe gestora. Apenas
7,7% mantiveram neutralidade e 0% discordaram. Essa predominancia expressa o
que Boone & Boone (2012) denominam de “tendéncia modal pronunciada”, ou seja,
uma distribuicdo altamente assimétrica em diregdo a concordancia, que evidencia
consenso qualitativo, mesmo em amostras reduzidas.

Esse dado se alinha ao conceito de planejamento educacional estratégico
definido por Cruz e Kawakami (2024), que defendem a elaboragdo de planos
baseados em indicadores internos e externos de desempenho, com vistas a eficiéncia
da gestdo e a melhoria das condi¢des de oferta.

A elevada taxa de concordancia também reforca que a equipe diretiva é
percebida como proativa e realista, operando dentro dos limites impostos pelo
sistema. Essa leitura converge com Almeida (2019), que afirma que o gestor escolar
eficiente é aquele que “reconhece as restricdes, mas nao paralisa diante delas”.

Analisando o grafico 12, vemos que 94,9% dos docentes afirmam que as
decisdes da diregdo sdo comunicadas de forma clara e transparente e apenas 5,1%
permaneceram neutros diante do questionamento. Essa uniformidade € interpretada,
conforme Boone & Boone (2012), como um padrao de “convergéncia unidimensional”,
tipico de itens que representam valores institucionais internalizados.

A clareza comunicativa € um dos pilares da governanga educacional moderna
(Cruz; Kawakami, 2024) e relaciona-se diretamente com a confianga organizacional.
Para Santos (2021), escolas que promovem circulacéo transparente de informacgdes
tendem a apresentar maior engajamento coletivo e menor resisténcia a mudangas

estruturais.



Grafico 11 - “A diregéo planeja melhorias de modo organizado e voltado ao ensino.”

A direcao da escola planeja as melhorias de forma organizada, pensando nas necessidades do

ensino.
39 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo
Nao concordo nem discordo
@ Concordo
@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 12 - “As decisdes sobre investimentos e prioridades sdo comunicadas com clareza a equipe.”

As decisOes da gestdo (ex.: onde investir recursos, quais reparos priorizar) sdo comunicadas de

forma clara aos professores.
39 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo
Nao concordo nem discordo
@ Concordo
@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A concordéncia de 87,2% observada no grafico 13 revela que os docentes se
sentem ouvidos e contemplados nas decisbes sobre infraestrutura e gestdo. O
reconhecimento da escuta ativa reforga o principio da gestdo democratica, previsto na
LDB (Lei n°® 9.394/1996) e amplamente defendido por autores como Andrade (2021)
e Castro (2018).

Ha um esforco explicito da equipe diretiva em manter “processos participativos
de deliberacdo, articulando prioridades pedagodgicas e estruturais”, o que é uma
pratica coerente com o conceito de planejamento participativo. Vieira e Pereira (2020)
corroboram com a ideia de que a inclusdao docente na tomada de decisao eleva o
senso de pertencimento e a disposi¢ao para colaborar com projetos de manutengéo e
melhoria.

Do ponto de vista da analise Likert, a alta concentracdo em “concordo” e
“‘concordo totalmente” e a quase inexisténcia de respostas neutras confirmam
aderéncia afetiva e cognitiva entre professores e gestdo que é um indicativo de
coeséo institucional.

No grafico 14, observa-se 59% de concordancia, 20,5% de neutralidade e
20,5% de discordancia, revelando maior dispersao das respostas. Esse resultado
expressa o limite da boa gestdo: embora reconhecida como organizada, a equipe é
sobrecarregada por demandas burocraticas, o que restringe o tempo disponivel para
inovacado. Sa e Werle (2017) e Braga, Costa e Borges (2024) identificam o mesmo
fendbmeno em redes publicas: gestores com alta competéncia técnica, mas
engessados por exigéncias de relatorios, prestagcdes de contas e normas rigidas.

A literatura sobre gestdo escolar contemporanea (Cruz; Kawakami, 2024)
defende a automatizagdo de processos e uso de plataformas digitais como solugéo
para liberar o gestor do trabalho meramente operacional. Do ponto de vista
interpretativo, a dispersao das respostas representa um “fator de frustragao latente”:
o corpo docente reconhece a capacidade da gestdo, mas também percebe que a

estrutura burocratica impede avangos.



Grafico 13 - “As decisdes da direcdo consideram as necessidades apontadas pelos professores.”

As decisdes da gestao sobre infraestrutura e melhorias levam em conta as necessidades

apontadas pelos professores em seu dia-a-dia.
39 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo
Nao concordo nem discordo
@ Concordo
@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 14 - “O excesso de tarefas administrativas reduz o tempo para ag¢des inovadoras.”

O excesso de tarefas administrativas da gestao faz com que falte tempo para pensar em mudancas

e inovagdes na escola.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

 Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Os quatro graficos do eixo 3, gestdo escolar, mostram que a gestdo da EE
Clorindo Burnier é avaliada como transparente, participativa e comprometida, mas
enfrenta restricdes burocraticas e sobrecarga funcional. Ha convergéncia entre
percepgao docente e 0 que a literatura chama de “gestdo eficaz sob constricao”
(UNESCO, 2019): quando a eficiéncia depende mais de lideranga e planejamento
interno do que da fluidez do sistema estatal. Em termos de politicas publicas, os
achados confirmam a necessidade de desburocratizar e descentralizar decisbes,

garantindo maior autonomia as escolas.

3.3.5. Eixo 4: Participagao da comunidade

A participagdo da comunidade escolar nas decisdes sobre infraestrutura
emerge como elemento decisivo para fortalecer processos democraticos, ampliar a
corresponsabilidade e melhorar a qualidade das solu¢gdes adotadas pela gestdo. O
envolvimento de docentes, estudantes, familias e funcionarios é essencial para
legitimar diagndsticos, estabelecer prioridades e acompanhar agdes de manutengao
e melhoria dos espagos escolares; essa abordagem aparece. A literatura sustenta
essa perspectiva: Cruz (2024) enfatiza que o engajamento comunitario € um dos
pilares para alcancar ambientes educativos de exceléncia, especialmente quando
associado a gestao participativa e a melhoria continua. Além disso, Braga, Costa e
Borges (2024) mostram que a precarizagao da infraestrutura tende a ser enfrentada
com maior eficacia quando ha envolvimento sistematico dos diferentes segmentos
escolares, fortalecendo a cultura de corresponsabilidade e a transparéncia dos
processos decisorios. Assim, a analise deste indicador busca compreender de que
forma os docentes percebem o papel da comunidade escolar nas decisdes que afetam
diretamente o ambiente fisico e pedagdgico da instituicao.

No grafico 15 vemos que 74,3% dos docentes concordaram que ha facilidade
para relatar problemas de infraestrutura e que costumam receber retorno da gestao;
20,5% mantiveram posicao neutra e 5,2% discordaram. O dado mostra uma
percepgao majoritariamente positiva da comunicagao interna, ainda que com certa
dispersao.

Segundo Cruz e Kawakami (2024), a transparéncia comunicativa € uma das
dimensdes estruturais da exceléncia educacional, devendo garantir o fluxo continuo

de informacgdes entre os diferentes segmentos da escola. Isso reforgca o que Sa e
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Werle (2022) identificam como um “modelo relacional de gestdo”, no qual o gestor
assume o papel de mediador entre as limitagdes materiais e as necessidades
pedagogicas. Contudo, o percentual de respostas neutras sugere que, embora a
devolutiva exista, a velocidade ou efetividade das respostas ainda gera percepgao
desigual, um fenbmeno comum em redes publicas com alta dependéncia hierarquica.

O grafico 16 apresenta 84,6% de concordancia, demonstrando que os docentes
percebem que professores, alunos e familias tém espaco para se manifestar e propor
solugdes. A predominancia da concordancia € indicativa de gestdo democratica
consolidada, um principio previsto na LDB e reiterado por Castro (2018), que entende
a participagao como “instrumento de humanizagéao e corresponsabilidade pela escola
publica”.

De modo semelhante, Braga, Costa e Borges (2024) analisam que a
participacdo ampliada nas escolas publicas refor¢ca a legitimidade das decisbes e
mitiga conflitos entre direcdo e corpo docente, principalmente em contextos de
caréncia estrutural. Assim, na EE Clorindo Burnier, a escuta e o dialogo coletivo
tornam-se mecanismos simbdlicos de valorizacdo da comunidade, compensando
parcialmente as limitagdes materiais diagnosticadas nos eixos anteriores.

Ainda segundo Silva (2023), a infraestrutura ndo deve ser compreendida
apenas sob a ética fisica, mas também como estrutura de relagdes institucionais, nas
quais a participagdo e o senso de pertencimento sao recursos essenciais para o
desempenho escolar.

O grafico 17 apresenta 100% de concordéancia entre os participantes quanto a
importancia das parcerias comunitarias (pais, associag¢des, projetos externos e
emendas parlamentares) para a melhoria da infraestrutura escolar. Essa unanimidade
indica um valor institucional incorporado a cultura escolar, no qual a comunidade é
reconhecida como agente de transformag¢ao material e simbdlica.

Segundo Sa e Werle (2022), escolas que desenvolvem vinculos duradouros
com entidades locais e associagdes civis apresentam maior sustentabilidade das
melhorias fisicas e pedagadgicas, ja que os investimentos comunitarios tendem a ser

mantidos e ampliados coletivamente.



Grafico 15 - “Os professores relatam problemas de infraestrutura e percebem retorno da gestéo.”

Os professores conseguem relatar com facilidade problemas de infraestrutura (ex.: salas quentes,

equipamentos quebrados) e veem retorno da gestao sobre esses relatos.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

» Nao concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 16 - Espaco para participacao e escuta coletiva

A escola da espacgo para que professores, alunos e familias opinem sobre os problemas e

proponham solugdes.
39 respostas

@ Discordo totalmente

® Discordo

) Nao concordo nem discordo
® Concordo

@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Grafico 17 - Importancia das parcerias com a comunidade

As parcerias com a comunidade (ex.: apoio de pais, emendas, projetos externos) sdo importantes

para melhorar a estrutura da escola.
39 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo
Nao concordo nem discordo
@ Concordo
@ Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A analise realizada por Sa e Werle (2022) dialoga ainda com a tese de Castro
(2018), que propde compreender a infraestrutura escolar como indicador de equidade
territorial e de capital social: o envolvimento da comunidade local na manuteng¢ao dos
espacos representa, simultaneamente, resisténcia a precariedade e cooperagao com
o poder publico. Além disso, Silva (2023) destaca que o desempenho educacional
esta positivamente correlacionado a infraestrutura e a interacdo social no ambiente
escolar, demonstrando que o capital humano e o capital social sdo complementares
na promocao da qualidade educacional.

No grafico 18, percebemos que 84,6% dos docentes concordaram que a
presenga da comunidade nas decisdes torna o processo mais claro e justo, enquanto
12,8% permaneceram neutros e 2,6% discordaram. O alto indice de concordancia
revela uma percepcgao de equidade procedimental, em que a participacao coletiva é
vista como elemento de transparéncia e legitimidade.

De acordo com Vieira e Pereira (2020), a percepgao de justica institucional esta
diretamente ligada a satisfagao profissional e a coesado organizacional, fatores que
também impactam o engajamento pedagdgico. Ja Sa, Soares e Santos (2020)
acrescentam que escolas com maior coesao e justica nas decisbes apresentam
melhores resultados em avaliagbes externas, justamente por criarem um ambiente de
confianga mutua.

Os quatro graficos do eixo 4, participacdo da comunidade, convergem para o
entendimento de que a participagdo comunitaria na Escola Estadual Clorindo Burnier
€ solida, culturalmente enraizada e reconhecida pelo corpo docente. A gestdo é
percebida como aberta ao diadlogo, responsiva e justa, o que contribui para a
consolidagado de um modelo de gestdao democratica e participativa.

Esses resultados se alinham a perspectiva de Cruz e Kawakami (2024),
segundo a qual a exceléncia educacional requer o equilibrio entre planejamento,
infraestrutura e envolvimento social, uma triade que sustenta a qualidade do ensino
publico.

Complementarmente, Braga, Costa e Borges (2024) destacam que a
precarizacao estrutural ndo impede a construgdo de um ambiente colaborativo, desde

que haja mediacéo pedagdgica eficiente e compromisso coletivo.



Grafico 18 - Participagao e justica nas decisdes

Quando a comunidade participa das decisoes, sinto que ha mais clareza e justica nas escolhas

feitas pela gestao.
39 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo

@ Néo concordo nem discordo
@ Concordo

@ Concordo totalmente

e
12,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Em sintese, o eixo 4, participacdo da comunidade, evidencia que, apesar de
limitacbes materiais e burocraticas, a dimensao relacional da infraestrutura, isto é, a
rede de confianca e corresponsabilidade entre escola e comunidade, representa um
ativo institucional de alta relevancia para o funcionamento da escola. Essa
constatagao reforga a tese de Castro (2018) de que a infraestrutura deve ser analisada
nao apenas por seus elementos fisicos, mas também por seus impactos na equidade,
na motivagao docente e na justiga educacional.

Encerradas as analises tedricas e empiricas que sustentam a compreensao da
relagdo entre infraestrutura, gestao escolar e participacao da comunidade, torna-se
evidente que os desafios identificados ao longo deste capitulo ndo se limitam a
interpretacéo diagndstica, mas demandam a proposi¢gdo de solugdes concretas,
viaveis e alinhadas as condicdes reais da escola. A articulacao entre os referenciais
apresentados, os dados coletados e as percepgbes docentes demonstra a
necessidade de uma agéo planejada, continua e estratégica capaz de enfrentar as
fragilidades estruturais apontadas. Nesse sentido, o capitulo seguinte apresenta o
Plano de A¢ao Educacional (PAE), construido a partir das evidéncias levantadas nesta
investigacdo e voltado a organizagdo, implementacdo e monitoramento de
intervengdes que contribuam para qualificar a gestdo da infraestrutura, fortalecer
processos democraticos e promover um ambiente escolar mais seguro, funcional e

propicio ao desenvolvimento pedagogico.
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4. GESTAO E INFRAESTRUTURA ESCOLAR: UM PLANO DE AGAO PARA A
EE CLORINDO BURNIER

O presente Plano de Agao Educacional (PAE) propde um conjunto articulado
de nove agdes estratégicas voltadas a melhoria da infraestrutura da Escola Estadual
Clorindo Burnier, a luz dos desafios identificados ao longo desta pesquisa. Tais agdes
resultam das analises tedricas e empiricas desenvolvidas nos capitulos anteriores,
especialmente das evidéncias que apontam a precariedade estrutural como um fator
determinante na qualidade das praticas pedagdgicas e na gestao escolar.

O PAE tem como finalidade geral orientar a implementagdo de medidas
concretas que promovam ambientes escolares seguros, acessiveis e
pedagogicamente produtivos, fortalecendo a autonomia da gestao, o protagonismo da
comunidade escolar e a sustentabilidade das praticas administrativas. (Borges et al,
2017)

O plano esta estruturado a partir de trés eixos de intervencgao interdependentes:
Gestao e planejamento da infraestrutura — com foco na manutencdo, monitoramento
e uso racional dos recursos; Valorizagado dos espagos e tecnologias educativas —
voltado a requalificagao fisica e tecnolégica do ambiente escolar; Participagdo e
corresponsabilidade comunitaria — priorizando o engajamento da comunidade na
gestao e conservagao do patriménio escolar.

Cada agao proposta é apresentada a seguir por meio de um quadro estruturado
no modelo 5W2H, uma ferramenta de planejamento amplamente utilizada na gestao
educacional e administrativa. Esse recurso organiza as agbes a partir de sete
elementos orientadores: What (o que sera feito), Why (por que a ag&o é necessaria),
Where (onde sera realizada), When (quando ocorrera), Who (Qquem sera responsavel),
How (como sera executada) e How Much (quanto custard). Ao sintetizar essas
dimensbées em um formato claro e objetivo, o modelo contribui para a visualizagéo
integrada das etapas, facilita o monitoramento pela gestao e assegura maior precisao
na definicdo das responsabilidades e dos recursos envolvidos.

A primeira agao propoe a transicdo do modelo reativo de manutencao para uma
I6gica preventiva, reconhecida na literatura como fundamental para reduzir custos,
evitar emergéncias e garantir seguranga no ambiente escolar. Diante dos problemas
estruturais recorrentes identificados ao longo da pesquisa, esta acédo busca instituir

um planejamento sistematico capaz de organizar intervengdes, priorizar setores
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criticos e promover maior durabilidade das instalagdes, fortalecendo a gestéo fisica

da escola como sugerido por Souza (2020).

Quadro 2 - Agao 1 — Implantar um Plano de Manutengao Preventiva da Infraestrutura

Escolar

Acao 1 — Implantar um Plano de Manutencéo Preventiva da Infraestrutura Escolar
5W2H Descricao

What (O que) Elaborar e implementar um cronograma de manutencgéao

preventiva elétrica, hidraulica e estrutural.

Why (Por que) Reduzir emergéncias, aumentar a segurancga e ampliar

a durabilidade das instalagdes.

Where (Onde) Todas as dependéncias da EE Clorindo Burnier.
When (Quando) Inicio no 1° semestre de 2026, com revisdes trimestrais.
Who (Quem) Direcdo, equipe administrativa, técnicos da SRE e

Colegiado Escolar.

How (Como) Diagnostico inicial, priorizagdo de setores criticos e

acompanhamento continuo via planilhas de controle.

How much (Quanto custa) | Estimado em R$ 20.000 anuais via termo de

compromisso de manutencéao predial.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A segunda acao responde a necessidade de integrar tecnologias digitais ao
cotidiano pedagdgico, assegurando condi¢gdes adequadas de infraestrutura elétrica e
de conectividade. Como evidenciado nas analises anteriores, falhas na rede atual
comprometem o uso de recursos didaticos essenciais, o0 que demanda intervencdes
estruturantes. Assim, esta agao prevé melhorias capazes de ampliar a autonomia

docente, qualificar praticas pedagdgicas e fortalecer a cultura digital na escola.
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Quadro 3 - Acéo 2 — Adequacéo da infraestrutura

Acao 2 — Adequacao da infraestrutura (elétrica e rede de internet)
5W2H Descricao

What (O que) Reformar a rede elétrica e instalar novos pontos de

internet nas salas de aula e laboratdrios.

Why (Por que) Viabilizar o uso continuo de equipamentos e recursos
digitais no processo de ensino-aprendizagem, visto que
atualmente um dos principais motivos que

impossibilitam o uso é a falta de infraestrutura

necessaria.
Where (Onde) Escola Estadual Clorindo Burnier.
When (Quando) Margo a setembro de 2026.
Who (Quem) Direcdo, servidores SEE-MG (setor de obras e Tl), e

empresa contratada.

How (Como) Elaboragao de projeto técnico, solicitacdo de verba e

acompanhamento de execugao pela SRE-Juiz de Fora.

How much (Quanto custa) | R$ 60.000 via termo de compromisso de manutengao

predial mediante aditivo solicitado a SEE-MG

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A agao tem carater estruturante, pois permitira a integragao tecnolégica e a
ampliagao das possibilidades pedagdgicas envolvendo tecnologia. O monitoramento
deve ser mensal, com relatorios de funcionamento e registro de falhas técnicas.

A terceira acdo tem como foco recuperar um espacgo fisico atualmente
subutilizado e transforma-lo em um ambiente de convivéncia, expressao artistica e
protagonismo estudantil, essencial para o desenvolvimento de habilidades no
processo de ensino-aprendizagem (Garcia et. al, 2021). A revitalizagdo do anfiteatro
contribui para o enriquecimento cultural da escola, favorecendo atividades
pedagogicas diversificadas e reforgando a relagcéo entre infraestrutura e processos
formativos. A proposta também dialoga com a necessidade de valorizar ambientes

coletivos como componentes do clima escolar.
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Quadro 4 - Acao 3 — Reformar o Anfiteatro Escolar

Acao 3 — Reformar o Anfiteatro Escolar
5W2H Descricao

What (O que) Reformar o anfiteatro para utilizagdo em projetos

culturais, artisticos e pedagdgicos.

Why (Por que) Resgatar espago ocioso e promover atividades de

protagonismo estudantil.

Where (Onde) Anfiteatro da escola.

When (Quando) Outubro de 2026 a margo de 2027.

Who (Quem) Direcéo, comunidade, SEE-MG e SRE/Juiz de Fora.
How (Como) Parcerias com entidades culturais, captagdo de

emendas parlamentares e cooperacao da SEE-MG.

How much (Quanto custa) | R$ 80.000 via Termo de compromisso de obra

especifica.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A reforma do anfiteatro visa transformar um espaco simbdlico de abandono em
um centro de producgao cultural escolar. O acompanhamento sera feito pelo Colegiado
Escolar e registrado em relatérios fotograficos e atas.

Esta agdo estabelece uma instdncia permanente de diagnostico,
acompanhamento e deliberagao sobre questdes estruturais da escola, ampliando a
participacdo da comunidade escolar na gestao dos espacos. A criagdo da comissao
favorece transparéncia, corresponsabilidade e agilidade nas decisdes, alinhando-se
as politicas de gestdo democratica e as evidéncias da pesquisa que apontam a

importancia da participagao coletiva na manutencao e melhoria da infraestrutura.
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Quadro 5 - A¢do 4 — Criagao de Comissao Escolar de Infraestrutura e Seguranga

Acao 4 — Criagcao de Comissao Escolar de Infraestrutura e Seguranca

5W2H Descricao

What (O que) Formar grupo permanente de diagndstico e
acompanhamento das condi¢des estruturais.

Why (Por que) Promover transparéncia, corresponsabilidade e

celeridade nas decisoes.

Where (Onde)

EE Clorindo Burnier.

When (Quando)

Implantagao em fevereiro de 2026.

Who (Quem)

Direcdo, docentes, discentes, pais e funcionarios.

How (Como)

Adicionar ao Regimento e ao PPP da escola e abordar

o tema em reuni6es mensais com registros em ata.

How much (Quanto custa)

Sem custo adicional.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O grupo tera carater consultivo e deliberativo, com representacgao paritaria. Os

relatérios da comissao subsidiardo o planejamento do PDDE e a prestagao de contas

anual.

Esta agcao busca qualificar a equipe gestora e administrativa para atuar com

maior autonomia, coeréncia e eficiéncia no gerenciamento da infraestrutura escolar.

Diante das demandas complexas associadas ao planejamento fisico da unidade, a

formagao continuada emerge como um eixo imprescindivel, ampliando capacidades

técnicas, fortalecendo praticas decisérias e estimulando o uso de ferramentas

estratégicas (Silva, 2019).
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Quadro 6 - Acédo 5 — Formacao Continuada em Gestao da Infraestrutura e

Planejamento Estratégico

Estratégico

Acédo 5 — Formacgdo Continuada em Gestdo da Infraestrutura e Planejamento

5W2H Descricao

What (O que) Realizar oficinas semestrais de capacitacao da equipe
gestora e administrativa.

Why (Por que) Qualificar o corpo gestor para decisdes estratégicas e

transparentes.

Where (Onde)

Sala de reunides / auditorio.

When (Quando)

Semestralmente a partir de maio de 2026.

Who (Quem)

Direcado, SRE-Juiz de Fora e parceiros da UFJF.

How (Como)

Cursos presenciais e virtuais com certificagao.

How much (Quanto custa)

R$ 5.000 anuais que seriam gastos com contratagdo de
palestrantes e outros profissionais para ministrar as

capacitagoes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

As formacgdes serao registradas em diario de bordo institucional. Os resultados

serdo avaliados mediante autoavaliagdes e indicadores de melhoria na gestdo de

recursos.

A sexta acado propde a articulagdo de uma rede de cooperagao envolvendo

familias, comunidade local, universidades e empresas, com o objetivo de ampliar

recursos e fortalecer vinculos institucionais. Essa estratégia se fundamenta na

constatacdo de que a participacdo comunitaria tem impacto significativo na

sustentabilidade da infraestrutura escolar e no sentimento de pertencimento,

promovendo corresponsabilidade e apoio mutuo.
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Quadro 7 - Acéo 6 — Estabelecer Parcerias Comunitarias para Apoio Estrutural

Acao 6 — Estabelecer Parcerias Comunitarias para Apoio Estrutural
5W2H Descricao

What (O que) Criar rede de cooperacdo entre escola, empresas,

universidades e comunidade.

Why (Por que) Expandir fontes de recursos e  promover

responsabilidade social.

Where (Onde) Comunidade escolar e entorno.

When (Quando) A partir de abril de 2026, com revisdo anual.

Who (Quem) Diregao, colegiado escolar e associagao de pais.

How (Como) Firmar termos de cooperagdo e campanhas

colaborativas.

How much (Quanto custa) | Sem custos, a partir de parcerias sem fins lucrativos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Essa agao possui carater continuo e formativo, voltado ao fortalecimento do
sentimento de pertencimento entre os estudantes. Sua implementacéo ocorrera por
meio de agdes regulares planejadas pela equipe gestora integradas ao calendario
escolar. O monitoramento sera realizado semestralmente pela equipe gestora, com
registro das evidéncias, analise dos resultados obtidos e ajustes necessarios para
garantir a efetividade da agao.

A modernizacdo dos ambientes pedagaogicos, prevista na acdo a seguir, busca
renovar mobiliario, reorganizar salas e incorporar equipamentos que favoregam
metodologias ativas e praticas inovadoras. A agao deriva diretamente das percepgdes
docentes registradas na pesquisa, que indicam a necessidade de ambientes mais
funcionais, confortaveis e alinhados as demandas contemporaneas da educacao.
Trata-se de um investimento que dialoga com qualidade do ensino e motivagéo

profissional.
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Quadro 8 - Agado 7 — Modernizar Ambientes Pedagodgicos

Acéao 7 — Modernizar Ambientes Pedagdgicos

5W2H Descricao

What (O que) Renovar mobiliario, reorganizar salas e equipar
ambientes pedagdgicos.

Why (Por que) Promover conforto, inovagao e metodologias ativas.

Where (Onde)

Escola

When (Quando)

Janeiro a dezembro de 2027.

Who (Quem) Direcdo, coordenacédo pedagodgica e professores em
um esforco conjunto de planejamento e sugestdo de
acgdes significativas para o contexto da escola.

How (Como) Inventario de mobiliario e aquisicdo via termo de

compromisso que contemple mobiliario ou PDDE.

How much (Quanto custa)

R$ 40.000 via termo de compromisso para servigos e

itens de capital.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A acéo sera acompanhada por registros fotograficos e relatorios de satisfagéo

docente e discente.

A proxima agao concentra-se na implementagdo de um mecanismo digital de

registro e acompanhamento das demandas estruturais da escola, permitindo

comunicacgao rapida e tomada de decisdo baseada em dados. A iniciativa busca

superar a fragmentacao atual das informagdes, garantindo maior controle das falhas,

rastreabilidade das intervengdes e racionalidade no uso dos recursos, além de

fortalecer a transparéncia da gestao.
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Quadro 9 - Acao 8 — Criar Sistema Interno de Monitoramento da Infraestrutura

Acéo 8 — Criar Sistema Interno de Monitoramento da Infraestrutura
5W2H Descri¢ao

What (O que) Desenvolver formulario digital para registro e controle

de falhas estruturais.

Why (Por que) Aumentar a agilidade na comunicagéo e resolugao de
problemas.

Where (Onde) Toda a unidade escolar.

When (Quando) Abril de 2026.

Who (Quem) Direcédo e servidores administrativos.

How (Como) Uso de planilhas e formularios digitais integrados ao e-

mail institucional.

How much (Quanto custa) | Sem custo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Os dados gerados pelo sistema comporao relatérios mensais da Comissao de
Infraestrutura, permitindo acompanhamento em tempo real e priorizacdo de
demandas.

A ultima agéo propde a criagdo de um programa continuo que articule praticas
pedagogicas e iniciativas de preservacdo ambiental, associando educagao
sustentavel ao cuidado com os espacgos fisicos. A proposta reconhece que a
sustentabilidade deve integrar o cotidiano escolar como valor formativo, incentivando
estudantes e servidores a participar de agdes de conservagao, redugao de residuos e

uso responsavel dos recursos naturais.
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Quadro 10 - Acao 9 — Desenvolver o Programa “Educacéao e Sustentabilidade”

Acéo 9 — Desenvolver o Programa “Educacgéo e Sustentabilidade”
5W2H Descri¢ao
What (O que) Projeto pedagogico de cuidado ambiental e

manutengao dos espagos.

Why (Por que) Estimular o protagonismo estudantil e o zelo pelo

patrimdnio escolar.

Where (Onde) Patios, jardins e areas comuns.

When (Quando) A partir de margo de 2026, com execugao anual.

Who (Quem) Professores de Ciéncias, estudantes e grémio
estudantil.

How (Como) Oficinas, mutirbes e reaproveitamento de materiais
reciclaveis.

How much (Quanto custa) | R$ 3.000 anuais que serdo usados para aquisi¢do de
iNnsuMos necessarios para a execugao do projeto, como
equipamentos de jardinagem, tinta para pintura de

muros e paredes etc.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Além de seu carater educativo, a acdo visa criar uma cultura de
sustentabilidade e conservagao preventiva, fortalecendo a identidade ambiental da
escola.

A execugdo do PAE requerplanejamento continuo, divisdo de
responsabilidades e avaliacdo sistematica. Cada acao devera constar do Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE) e dos relatérios de gestdo anual, garantindo
transparéncia e coeréncia com os instrumentos oficiais de planejamento da rede
estadual.

O monitoramento sera feito por meio de reunides bimestrais da Comissao de
Infraestrutura, analise de relatérios financeiros e visitas técnicas supervisionadas pela
Superintendéncia Regional de Ensino. Indicadores como numero de intervencgdes
realizadas, tempo médio de resposta, satisfacdo da comunidade e reducdo de

ocorréncias de risco servirao de base para a avaliagao de resultados.



94

Conforme defendem Vasconcelos (2021) e Braga, Costa e Borges (2024), a
efetividade da gestdo da infraestrutura escolar depende da integragcdo entre
planejamento estratégico, participagao social e eficiéncia administrativa. Assim, o PAE
propde nao apenas agdes corretivas, mas a consolidagdo de uma cultura institucional
orientada a prevencao, transparéncia e corresponsabilidade.

Com sua implementacao, espera-se que a Escola Estadual Clorindo Burnier
avance significativamente na construgdo de um ambiente escolar seguro, acolhedor e
pedagogicamente fértil, reafirmando o papel da gestdo como instrumento de
transformacao da realidade educacional.

A partir das acdes propostas no Plano de Acao Educacional e das diretrizes
delineadas para o fortalecimento da gestdo da infraestrutura escolar, torna-se
necessario refletir sobre os efeitos mais amplos da pesquisa e sobre as contribuicdes
que ela oferece para a realidade da EE Clorindo Burnier e para o campo da gestao
educacional. Assim, o capitulo seguinte apresenta as consideragdes finais do estudo,
retomando os principais achados, discutindo seus desdobramentos e apontando

caminhos futuros para a continuidade das melhorias iniciadas com este plano.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo desta dissertagcao permitiu compreender, com
maior profundidade, como os professores percebem o cotidiano da escola investigada,
especialmente no que diz respeito a infraestrutura, aos processos de comunicagao
institucional e as praticas de gestdo. Os dados apontam que, embora a escola
apresente aspectos positivos em seu funcionamento, ainda convive com desafios que
repercutem diretamente na organizacdo do trabalho pedagdgico e na qualidade da
oferta educativa.

Os resultados dos questionarios mostram que a infraestrutura escolar
permanece como um ponto sensivel. Os docentes reconhecem que alguns espacos
atendem as necessidades basicas, mas também relatam limitacbes que afetam o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas e administrativas. Essa percepgao
encontra eco em Vasconcelos et al. (2021), ao demonstrarem que a qualidade da
infraestrutura se vincula tanto ao desempenho dos estudantes quanto a capacidade
do sistema educacional de aplicar de forma eficiente seus recursos.

Da mesma forma, o modelo proposto por Alves, Xavier e Paula (2019) reforga
que a infraestrutura deve ser compreendida de forma multidimensional, alcangando
nao apenas os espacos fisicos, mas também condi¢cdes de bem-estar, acessibilidade
e equidade.

No que se refere ao perfil docente, observou-se que grande parte dos
professores possui vinculo relativamente recente com a escola, o que favorece uma
percepcao mais critica das rotinas e das condigcdes materiais disponiveis. Vieira e
Pereira (2020) destacam que docentes com menor tempo de casa tendem a perceber
de forma mais clara as lacunas estruturais e organizacionais do ambiente escolar, o
que contribui para a compreensao das respostas obtidas.

A comunicagao entre escola, SRE e SEE apresentou avaliagdes divergentes:
enquanto parte dos docentes considera os fluxos comunicacionais satisfatérios, uma
parcela significativa percebe morosidade e ruidos. Tal ambiguidade sugere que a
comunicagao institucional ainda néo é suficientemente estruturada, como discutem
Cruz e Kawakami (2024), que reforcam ser esse um elemento essencial para a
construgéo da qualidade educacional e da coeréncia organizacional.

A percepgao sobre a gestdo escolar apareceu, de modo geral, de forma

positiva. Os docentes reconhecem na equipe gestora abertura ao dialogo, disposi¢ao
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para solucionar problemas e compromisso com o coletivo. No entanto, mencionam a
necessidade de ampliar praticas de acompanhamento, fortalecer a articulagao
pedagogica e aprimorar processos de monitoramento. Esses apontamentos, comuns
em contextos de escolas publicas, aproximam-se das reflexdes de Neto (2023), que
afirma que a gestéo escolar é frequentemente atravessada por limitagdes estruturais
que extrapolam o alcance dos gestores, exigindo politicas publicas mais consistentes
e investimentos continuos.

O tema da inclusdo escolar também se revelou um desafio relevante. Apesar
do esforgco dos professores, ha dificuldades relacionadas a falta de materiais
adaptados, limitagdes nos espacos disponiveis e auséncia de recursos especificos.
Santos e Capellini (2021) evidenciam que essa € uma realidade presente em diversas
redes de ensino e que muitas vezes o diagndstico institucional ndo coincide com as
condigcdes reais observadas no cotidiano escolar. A escola pesquisada nao foge a
essa dinamica.

Diante desse cenario, reafirma-se a necessidade de compreender a escola
como um espaco vivo, marcado por disputas, potencialidades e limites. A leitura atenta
das respostas dos docentes, somada ao estudo do caso de gestéo, evidencia que
nenhuma transformacdo estrutural se materializa sem dialogo, planejamento e
envolvimento coletivo. A escola investigada apresenta forga e comprometimento em
diversos ambitos, mas carece de condi¢des mais equanimes para garantir praticas
pedagodgicas que alcancem plenamente todos os estudantes.

Além disso, os dados obtidos por meio dos questionarios aplicados aos
docentes, analisados ao longo dos quatro eixos tematicos, reforcam de maneira
consistente a centralidade da infraestrutura na dinamica pedagogica e no clima
organizacional da escola. As frequéncias e percentuais identificados evidenciaram
percepgdes majoritariamente criticas quanto as condigbes fisicas da unidade,
especialmente no que se refere a ventilagdo, seguranga, estado estrutural das salas
de aula e funcionalidade dos equipamentos tecnoldgicos. Nos eixos voltados a gestéao
e a participacao, as analises revelaram que os professores reconhecem o empenho
da equipe gestora, mas apontam limitagbes impostas pela burocracia e pela
insuficiéncia de recursos, elementos que dificultam intervengdes mais profundas e
continuas. A leitura articulada desses resultados permitiu compreender como

diferentes dimensdes se entrecruzam para influenciar o ambiente escolar, reforcando
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a necessidade de acgdes estruturantes, sistematizadas e ancoradas em planejamento
estratégico para que os desafios sejam enfrentados de maneira efetiva.

Nesse sentido, o Plano de A¢édo Educacional (PAE) construido ao final desta
pesquisa representa ndo apenas um conjunto de propostas, mas uma resposta as
necessidades identificadas. Suas a¢des foram elaboradas com base nas percepcdes
docentes, nas analises dos eixos e nos referenciais tedricos que embasaram a
dissertagcdo, buscando oferecer caminhos para o fortalecimento da gestdo, o
aprimoramento da comunicagao institucional, a qualificagdo das praticas pedagdgicas
e a melhoria da infraestrutura escolar. Mais do que um documento técnico, o PAE
emerge como instrumento de continuidade e como convite a agéo coletiva,
reafirmando que a mudanca, quando compartilhada, torna-se possivel.

Conclui-se, portanto, que este estudo reforca a importancia de escutar os
sujeitos que constroem a escola no cotidiano, reconhecer suas condi¢gées concretas
de trabalho e articular tais vozes as politicas publicas e as praticas de gestdo. Espera-
se que as reflexdes aqui apresentadas possam contribuir para o desenvolvimento de
agdes comprometidas com uma educacgao publica justa, acolhedora e efetivamente

transformadora.
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APENDICE A - Instrumentos de Pesquisa

Questionario (Professores)

Objetivo: Levantar percepgdes dos professores sobre o impacto da infraestrutura escolar em
suas praticas pedagdgicas e na qualidade do ambiente escolar.

Perfil dos participantes

Pergunta 01 — Tempo de atuacio como docente
() Ate 1 ano

()De 1l a5 anos

() De 5 a 10 anos

() Mais de 10 anos

Pergunta 02 — Vinculo com a instituicao
() Efetivo

( ) Contrato temporario (designagao)

() Outro:

Eixo 1 — Burocracia em processos administrativos

Pergunta 03

“Quando precisamos de consertos ou melhorias, a burocracia atrasa a solu¢do.”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 04

“Recursos destinados a infraestrutura deixam de chegar ou chegam de forma
menos eficaz por causa da burocracia.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 05
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“Quando ha um problema urgente, a comunicagdo entre direcao ¢ SRE/SEE ¢
rapida e eficiente.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 06

“A burocracia ajuda mais a organizar e dar seguranga as acoes do que
atrapalha.” (item invertido)

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

() Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Eixo 2 — Infraestrutura escolar

Pergunta 07

“A rede elétrica e a internet permitem o uso eficiente de tecnologias.”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 08

“A falta de manutencao (banheiros, quadras, patios) atrapalha a qualidade das
aulas.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 09
“A infraestrutura da escola influencia diretamente a aprendizagem dos alunos.”
Escala de respostas:
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Pergunta 10

“A infraestrutura escolar impacta a motivagdo dos estudantes.”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

() Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Eixo 3 — Planejamento e gestdo escolar

Pergunta 11

“A direcdo planeja melhorias de modo organizado e voltado ao ensino.”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 12

“As decisdes sobre investimentos e prioridades sdo comunicadas com clareza a
equipe.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 13

“As decisoes da direcao consideram as necessidades apontadas pelos
professores.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro
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() Concordo
() Concordo totalmente

Pergunta 14

“O excesso de tarefas administrativas reduz o tempo para agdes inovadoras.”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

() Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Eixo 4 — Participacdo da comunidade escolar

Pergunta 15

“Os professores relatam problemas de infraestrutura e percebem retorno da
gestaon.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

() Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 16

“Héa espaco para participagdo ¢ escuta coletiva (professores, alunos e familias).”
Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente

Pergunta 17

“As parcerias com a comunidade sdo importantes para a melhoria da
infraestrutura escolar.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente
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Pergunta 18

“A participagdo fortalece o senso de pertencimento e contribui para o clima
escolar.”

Escala de respostas:

() Discordo totalmente

() Discordo

() Neutro

() Concordo

() Concordo totalmente



ANEXO A — Relatério de visita de inspetor escolar
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ANEXO B - Atas de reuniées do colegiado escolar
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Anexo C — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE g~ Plataforma
JUIZ DE FORA - UFJF %0"

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: A Influéncia da Infraestrutura no Ambiente Escolar; Possibilidades Pedagdgicas e
Desafios de Gestdo
Pesquisador: RAFAEL MARTINS PEREIRA
Area Tematica:
Verséo: 1
CAAE: 86925625.7.0000.5147
Instituicdo Proponente: Faculdade de Educagéo da UFJF
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.474.947

Apresentacdo do Projeto:

projeto visa investigar os efeitos da infraestrutura escolar nas praticas pedagégicas e no desempenho
académico, considerando a realidade da Escola Estadual Clorindo Burnier, em Juiz de Fora. O estudo
focaliza a interagdo entre a infraestrutura fisica e as dindmicas educacionais, explorando os desafios
enfrentados pela gestio escolar e as estratégias adotadas para mitigar os efeitos da precariedade na
infraestrutura. A pesquisa sera conduzida com base em um estudo de caso e utilizara métodos qualitativos e
quantitatives para coletar e analisar dados.

Objetivo da Pesquisa:

Investigar os impactos pedagégicos da infraestrutura escolar sob a perspectiva da gestio escolar, com foco
na otimizagdo do processo de empenho de recursos da escola em infraestrutura, visando melhorar aspectos
educacionais, a partir do caso da Escola Estadual Clorindo Burnier.

Objetivos Secundarios:

Descrever o contexto da infraestrutura escolar da EE Clorindo Burnier e de escolas de diferentes contextos
socioecondmicos, com base em referenciais teoricos, levando em consideraglo aspectos fisicos,
tecnoldgicos e de seguranga, e como isso pode influenciar pedagogicamente no cotidiano da escola.

Enderego: JOSE LOURENCO KELMER S/N

Bairro: SAO PEDRO CEP: 36.038-900
UF: MG Municipio: JUIZ DE FORA
Telefone: (32)2102-3788 E-mail: cep.propp@ufif.br
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Analisar as percepgdes e experiéncias dos gestores escolares em relacgéo a infraestrutura, incluindo os
desafios enfrentados, os recursos disponiveis e as estratégias de melhoria implementadas.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
A pesquisa identifica alguns riscos, principalmente relacionados a exposigéo da identidade e as opinides dos
participantes, mesmo com a adogio de medidas para garantir o sigilo e o anonimato.

Exposicao de identidade e opiniGes:

Existe a possibilidade de identificagdo indireta, especialmente em contextos com poucos participantes ou
informagGes muito especificas. Contudo, as medidas adotadas (como o uso de nomes ficticios e a garantia
de sigilo absoluto) visam minimizar esse risco.

Desconforto psicologico:

O tema da pesquisa pode gerar desconforto nos participantes, especialmente ao abordar as dificuldades
estruturais das escolas, limitagdes de recursos ou desafios na gestio escolar. Esse desconforto pode vir de
uma percepgdo de que os problemas da escola possam ser expostos de forma critica.

Para mitigar esse risco, os participantes tém a liberdade de interromper ou cancelar sua participacédo a
qualquer momento, sem repercussdes negativas.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa proposta, intitulada ¢ A Influéncia da Infraestrutura no Ambiente Escolar: Possibilidades
Pedagogicas e Desafios de Gestao¢, aborda um tema extremamente relevante no contexto educacional,
especialmente em escolas publicas brasileiras, onde a infraestrutura escolar é frequentemente precéria e
impacta diretamente a qualidade do ensino. A seguir, algumas consideragdes importantes sobre os aspectos
da pesquisa:

A pesquisa aborda um tema de grande importancia, pois a infraestrutura escolar & um fator
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determinante para o sucesso educacional. A analise de como a infraestrutura pode afetar tanto as praticas
pedagogicas quanto a gestio escolar é essencial para a formulagdo de politicas publicas voltadas para a
melhoria das condigdes das escolas.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:

Apresentacéo de todos os termos obrigatdrios

Recomendacgdes:

O projeto de pesquisa esta bem estruturado e apresenta uma abordagem ética sélida. A metodologia
adotada é adequada para responder as questdes de pesquisa, e as medidas para garantir a
confidencialidade e a privacidade dos participantes sdo apropriadas. Além disso, os beneficios potenciais
para a melhoria das condi¢des de infraestrutura escolar justificam plenamente a realizag&o da pesquisa.

Recomendacbes Eticas:

Garantir que todos os participantes assinem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, com
explicacdes claras sobre os objetivos e os direitos envolvidos na pesquisa.

Implementar e monitorar as medidas de sigilo e anonimato durante a coleta e analise dos dados, evitando
qualquer risco de identificagéo indireta.

Assegurar que os participantes tenham a liberdade de interromper sua participagéo a qualquer momento,

sem qualquer tipo de repercusséo negativa.

Proporcionar o acesso aos resultados da pesquisa aos participantes, como forma de garantir transparéncia
e engajamento com o estudo.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Recomenda-se a aprovacéo do projeto, com a implementagdo das medidas éticas mencionadas para
garantir a seguranga e o bem-estar dos participantes.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

O projeto de pesquisa esta bem estruturado e apresenta uma abordagem ética sélida. A metodologia
adotada & adequada para responder as questdes de pesquisa, e as medidas para garantir a
confidencialidade e a privacidade dos participantes sao apropriadas. Aléem disso, os
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beneficios potenciais para a melhoria das condi¢des de infraestrutura escolar justificam plenamente a
realizacdo da pesquisa.

Recomendagbes Eticas:

Garantir que todos os participantes assinem o Termo de Consentimento Livre & Esclarecido, com
explicagbes claras sobre os objetivos e os direitos envolvidos na pesquisa.

Implementar e monitorar as medidas de sigilo e anonimato durante a coleta e analise dos dados, evitando

qualquer risco de iden

tificagao indireta.

Assegurar que os participantes tenham a liberdade de interromper sua participagao a qualquer momento,

sem qualquer tipo de repercussdo negativa.

Proporcionar o acesso aos resultados da pesquisa aos participantes, como forma de garantir transparéncia
e engajamento com o estudo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 10/03/2025 Aceito
do Projeto ROJETO_2511648.pdf 21:06:31
Outros termosigilorafaelmartinsassinado.pdf 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito
21:04:45 |PEREIRA

Projeto Detalhado / | ProjetoCompletoCEPRafaelMartins.pdf 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito

Brochura 12:38:50 |PEREIRA

Hnvestigador

Outros curriculoLourival.pdf 10/03/2025 |RAFAEL MARTINS Aceito
12:35:32 | PEREIRA

Outros curriculoVanely.pdf 10/03/2025 |RAFAEL MARTINS Aceito
12:35:17 | PEREIRA

Outros curriculoRafael.pdf 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito
12:35:01 | PEREIRA

Outros INSTRUMENTOS.docx 10/03/2025 |RAFAEL MARTINS Aceito
12:34:43 | PEREIRA

Declaragao de declaracaocinfraestruturarafaelmartins.pd| 10/03/2025 |RAFAEL MARTINS Aceito

Instituigdo e f 12:32:45 |PEREIRA

Infraestrutura
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TCLE/ Termos de | TCLERafaelMartinsPereiraQuestionario.| 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito
Assentimento / pdf 12:31:40 |PEREIRA

Justificativa de
|Auséncia

TCLE/ Termos de | TCLERafaelMartinsPereiraEntrevista.pdf] 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito
Assentimento / 12:31:11 |PEREIRA

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folhaDeRostoRafaelMartinsPereira.pdf 10/03/2025 [RAFAEL MARTINS Aceito

12:30:26 | PEREIRA

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

JUIZ DE FORA, 29 de Margo de 2025

Assinado por:
lluska Maria da Silva Coutinho

(Coordenador(a))
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