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RESUMO

A presente dissertacdo, desenvolvida no ambito do Programa de Pés-graduacgéo
Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica do Centro de Politicas
Publicas e Avaliagdo da Educacgéo da Universidade Federal de Juiz de Fora, trata do
caso da gestdo de resultados nas escolas estaduais do municipio amazonense de
Barcelos. A preocupacdo com a gestdo de resultados passou a influenciar as
politicas publicas educacionais do governo estadual a partir do inicio dos anos 2000
com as demandas representadas pelos resultados das avaliagbes externas. As trés
escolas estaduais de Barcelos, campo de atuacdo profissional da autora da
pesquisa, assim como as demais escolas do estado, foram impactadas por essas
politicas. Com base nesse aspecto, a questdo de investigacdo que norteou a
pesquisa buscou compreender como a gestdo das trés escolas tem se articulado
para alcancar a eficacia escolar pretendida pelo estado. O objetivo geral foi analisar
0 movimento das equipes gestoras da rede estadual de Barcelos no contexto das
politicas amazonenses relacionadas com a gestdo de resultados. Para tal,
realizamos a observacao das escolas e analisamos os documentos escolares (dados
referentes aos resultados de desempenho das escolas nas avaliagdes do SAEB e do
SADEAM, e seus Projetos Politicos Pedagogicos; relatérios de fatores contextuais
divulgados pelo Sistema de Avaliacdo de Desempenho Educacional do Amazonas,
pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e pelo portal
QEdu). Além disso, aplicamos um questionario aos membros das equipes gestoras e
entrevistamos as Gestoras e 0os Pedagogos das trés escolas. A realizagdo deste
trabalho foi fundamentada nas discussdes de Franco e Bonamino (2005), Sammons
(2008), Polon (2009) e Lick (2009), autores que tratam das caracteristicas das
escolas eficazes, dos fatores de eficicia ligados a gestéo escolar e da dimensao da
gestao escolar e suas competéncias. Também serviram como referencial teérico os
estudos desenvolvidos por Mendonca (2001), Silva (2006) e Fonseca e Oliveira
(2009), que abordam a gestao democratica do ensino publico no Brasil, a elei¢cdo de
gestores escolares como um dos constructos para o exercicio da gestdo
democrética da educacédo e o fortalecimento de uma visédo gerencial estratégica. Os
resultados da pesquisa apontaram, principalmente, para trés sentidos: (1) existéncia
de dificuldades, por parte das equipes gestoras, de apropriacdo dos resultados das
avaliacdes externas e de execuc¢do de acdes com base nos resultados; (2) auséncia
de um planejamento pedagdgico e de acompanhamento das atividades dos
professores por parte dos gestores; (3) auséncia de capacitacdo adequada para 0s
gestores pela SEDUC/AM com énfase na gestdo de resultados. A partir dessas
constatacdes, como proposicao para o enfrentamento desses problemas, delineou-
se a seguinte proposicao de intervencéo: criagcdo de uma rede colaborativa entre os
gestores das trés escolas para discutirem sobre como se apropriar dos resultados
das avaliacbes e para refletir sobre possibilidades de acdes com base nos
resultados das avaliagbes externas; definicdo de protocolos para a orientagao
desses gestores; e proposi¢cao de cursos de formacao continuada para os gestores,
coordenados pela Coordenadoria Regional de Barcelos. Essas propostas tém, como
fim altimo, a melhoria da qualidade do ensino.

Palavras-chave: Gestdo escolar; Resultados educacionais; Gestao de resultados;
Escolas estaduais de Barcelos.



ABSTRACT

The present dissertation, developed at the Professional Graduate Program on
Education Management and Assessment of the Centre for Public Policies and
Assessment in Education at the Federal university of Juiz de Fora, approaches the
study case of result management in the state schools of the municipality of
Barcelos/AM. The concern with result management came to influence the
educational public policies of the state government since the early 2000s, with
demands from the results of external evaluations. The three state schools of
Barcelos, work field of the author, as well as the other schools in the state, were
affected by such policies. Based on that, the guiding question of this research aimed
to comprehend how the school management of the three schools has been
articulated to reach the school efficacy intended by the state. The main goal was to
analyze the movement of the management teams of the state network of Barcelos in
the context of the policies in the state of Amazonas related to result management.
Therefore, we have conducted observation at the schools and have analyzed school
documents (data referring to the achievement results of the schools in the external
evaluations SAEB and SADEAM, and their Pedagogical Political Plans, reports on
contextual factors divulged by the Educational Assessment System of Amazonas, by
the National Institute of Educational Policies Anisio Teixeira and by the website
QEdu). Moreover, we applied a survey to the management teams and interviewed
the principals and pedagogical coordinators of the three schools. The research was
based on the discussions by Franco e Bonamino (2005), Sammons (2008), Polon
(2009) and Luck (2009), who deal with characteristics of efficient schools, efficacy
factors linked to school management and school management dimensions and their
competences. Also served as theoretical basis the studies developed by Mendonga
(2001), Silva (2006), Fonseca and Oliveira (2009), who approach democratic
management in public education in Brazil, the election of school managers as a
means of building democratic educational management and the strengthening of a
perspective on strategic management. The results of the research pointed out mainly
to three directions: (1) the existence of difficulties, from the educational teams, in
appropriating the results of external evaluations and of conducting actions based on
the results; (2) the absence of pedagogical planning and of monitoring the teachers’
activities from by the managers; (3) absence of suitable training of the managers by
the Education Secretariat of the state with emphasis on result management. Based
on such conclusions, as a proposal to facing such issues, we outlined the following
intervention proposal: creating a collaborative network among the managers of the
three schools to discuss how to appropriate results from external evaluations and the
reflect upon the possible actions based on such results; defining protocols to guide
these managers and proposing continuing training courses to the managers,
coordinated by the Regional Coordination of Barcelos. Such proposals have, as an
ultimate goal, the improvement of the quality in education.

Keywords: School management; Educational results; Result management; State
schools of Barcelos.
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INTRODUCAO

7

A qualidade da educacgdo oferecida nas escolas publicas € pauta de
discussbes no Brasil e no mundo. Dourado, Oliveira e Santos (2007) definem
qualidade da educacdo como a relacdo entre 0s recursos materiais e humanos a
partir da interacdo que ocorre na escola e na sala de aula, ou seja, 0s processos de
ensino e de aprendizagem, os curriculos, as expectativas de aprendizagem das
criangas, entre outros. Destacam, ainda, que a qualidade pode ser definida a partir
dos resultados educativos, representados pelo desempenho do aluno, e ressaltam
que a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacado, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco) adota como critérios peculiares a avaliagdo da qualidade: a relevancia, a
pertinéncia, a equidade, a eficiéncia e a eficacia.

Na perspectiva de diagnosticar e melhorar a qualidade da educacéo
brasileira, gerou-se no pais uma cultura da avaliacdo educacional, oriunda de outros
paises que aderiram ao modelo de avaliacdo externa de suas escolas e que
galgaram bons resultados, pois souberam reconhecer e resolver suas deficiéncias
(FERNANDES; GREMAUD, 2009). Assim, foram criados no Brasil, desde os anos
1990, diversos modelos de avaliacdo externa nacionais, estaduais e municipais para
fornecer um retrato da educacdo no pais, e cujo objetivo principal € detectar os
pontos falhos nas escolas e tracar politicas publicas para corrigi-los.

Em meio a esse processo de analise do desempenho educacional dos
alunos a partir dos resultados escolares obtidos nas avaliacbes externas, o estado
do Amazonas, desde o ano de 2005, com a cria¢éo do indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica (IDEB) pelo Ministério da Educacdo, tem ocupado baixas
colocacdes no ranking dos resultados das avaliagbes nacionais em comparagdo com
outros estados da federacdo. Desde entdo, vem buscando resolver seus problemas
educacionais. Para isso, o governo tem investido em: um sistema proprio de
avaliacdo, criado em 2008, chamado de Sistema de Avaliacdo do Desempenho
Educacional do Amazonas (SADEAM); na criacdo do Fundo Estadual de Incentivo
ao Cumprimento de Metas da Educacdo Basica, em 2008, com a finalidade de
melhorar a pratica de gestdo de resultados, a partir do qual € concedido aos
profissionais da educacdo Salarios Extras quando seus alunos atingem, nas

avaliagcOes externas, as metas propostas pelo governo; e no Prémio Escola de Valor,
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constituido em 2007, o qual concede as escolas que atingem as metas
uma bonificagdo em dinheiro (AMAZONAS, 2011). Os investimentos do governo
também se direcionam para a atuacdo do gestor escolar, por meio do oferecimento
de cursos de especializacdo e de mestrado, tendo em vista o papel desempenhado
por esse profissional no contexto das escolas eficazes. E relevante ressaltar que a
participacdo dos gestores nos cursos de especializacdo e de mestrado é voluntaria,
0 que faz com que muitos gestores optem por nao participar.

Uma das principais consequéncias do investimento amazonense em
avaliacdo em larga escala e nos cursos de formacdo € a cobranca, por parte da
Secretaria de Estado de Educacdo e Qualidade do Ensino do Amazonas
(SEDUC/AM), por melhores resultados, principalmente aos gestores escolares.
Contudo a pressao da SEDUC/AM esbarra em alguns fatores, entre eles a falta de
formacdo dos gestores escolares, uma vez que o processo de escolha desses
profissionais  (indicagdo  politica) nem  sempre contempla  pessoal
habilitado/preparado para o cargo, e, ao assumirem a gestdo, os servidores nao
passam por curso de formacdo para a funcdo. Assim, principios basicos de gestao
democrética, importantes para conquistar melhores resultados, ndo sdo observados
pelos gestores.

Os preceitos basicos da gestdo democratica e participativa nas escolas
ganharam maior espaco ha pauta de discussdes educacionais em 1988, quando foi
promulgada Constituicdo Federal apds o fim do regime militar (BRASIL, 2003). Além
disso, alguns anos mais tarde, os principios democraticos nas escolas foram
ratificados pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, sancionada em
1996 (BRASIL, 1996). Por gestdo democratica e patrticipativa, a partir dos conceitos
de Liuck (2009), compreendemos o0 movimento que valoriza a participacdo da
comunidade escolar no processo de tomada de deciséo, apostando na construgcao
coletiva dos objetivos e do funcionamento da escola por meio do dialogo. Esse
pressuposto democratico, aplicado a gestdo das escolas, tem oferecido
contribui¢cdes significativas em relacdo a qualidade da educagéo. Isso porque a
gestdo democratica visa a participacdo de todos os segmentos da escola e tem no
gestor escolar uma figura fundamental para proporcionar essa participacdo e
melhorar o desempenho das escolas e das redes de ensino, tendo suas praticas
influéncia direta na eficacia escolar. Aqui, denominamos escola eficaz, a partir de

Brooke (s/d), aquela que faz seus alunos progredirem em relagéo as metas, levando
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em consideracao seu Nivel Socioecondémico (NSE) e ponto de partida em termos de
desempenho.

Em conformidade com esses pressupostos, a presente dissertacao teve
por foco a gestdo escolar e sua relagdo com as politicas geradas a partir das
demandas representadas pelos resultados das avaliagbes externas. No entanto o
recorte pretendeu realizar uma analise desses elementos nas escolas da rede
estadual do municipio de Barcelos (AM). O interesse por essa tematica e pelo
recorte surgiu devido a minha experiéncia como pesquisadora e como professora de
Biologia, h4 17 anos, na rede estadual de Barcelos. A partir dessa experiéncia, pude
ter contato com diferentes modelos de gestdo desempenhados pelas escolas da
cidade e seus impactos no processo de ensino e de aprendizagem dos alunos,
consequentemente nos resultados educacionais. Atualmente, estou lotada na Escola
Estadual Sdo Francisco de Salles, porém ja atuei como docente em todas as outras
escolas da rede estadual do municipio: Angelina Palheta Mendes e Padre Joao
Badalotti.

Nesse contexto, e a partir dos resultados alcancados pelas trés escolas
nos sistemas de avaliagdes externas, inquietou-nos compreender como as equipes
gestoras dessas instituicbes tém se organizado para atender as demandas do
governo do Amazonas. Vale salientar que a Escola Estadual S&o Francisco de
Salles apresenta um perfil de indicacéo da gestao diferente das demais. Enquanto a
politica de provimento do cargo de gestor no Amazonas envolve a indicacdo politica,
nessa escola, a gestao é feita por um representante da Igreja Catolica, indicado pela
Diocese. Isso se deve ao fato de esta Ultima ser a proprietaria do prédio onde
funciona tal instituicdo de ensino. Em um acordo feito com a SEDUC/AM, a Diocese
concordava em ceder o prédio desde que essa condicdo fosse respeitada
(DIOCESE DE SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, 2007).

Reconhecemos que as praticas de gestdo ndo sdo 0 Unico fator
intraescolar que tem influéncia nos resultados de desempenho das escolas e
enfatizamos também a importancia do clima escolar e das préaticas pedagdgicas
nesse contexto. Todavia nosso objetivo geral consistiu em entender o movimento de
articulacdo das equipes gestoras da rede estadual de Barcelos no contexto das
politicas amazonenses ligadas a gestdo de resultados. A partir dai, buscamos
identificar fatores e praticas de sucesso que pudessem ser difundidos entre as trés

escolas por meio de uma rede de cooperacgao.
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Para construir essa compreenséao, a pesquisa de campo se deu em duas
etapas: uma com as reflexdes do capitulo 1 e outra na coleta de dados para a
analise do capitulo 2. Assim, no capitulo 1, observamos, no més de setembro de
2014, as instituicbes de ensino, bem como analisamos dados referentes aos
resultados de desempenho das escolas e de seus Projetos Politicos Pedagdgicos
(PPP), além dos relatérios de fatores contextuais divulgados pelo SADEAM, pelo
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e pelo QEdu —
portal que organiza e disponibiliza, na internet, informacdes relativas a educacao
brasileira coletadas por outras agéncias — que trazem dados sobre as instituicbes
investigadas. Com a intencdo de realizar um diagndstico mais especifico das
escolas, aplicamos também um questionario as equipes gestoras e conversamos,
durante o periodo de observacdo das instituicdbes, com os membros das equipes
escolares. Para as analises propostas, realizamos, ainda, uma pesquisa de campo
no més de marco de 2015. Nesta pesquisa, entrevistamos as Gestoras das trés
escolas estaduais, bem como os Pedagogos de cada uma delas.

Assim, esta dissertacdo esta estruturada em trés capitulos, que
pretendem descrever, analisar e propor intervencdes para a realidade estudada. O
recorte temporal desta pesquisa é de 2005 a 2014, baseado nos resultados
alcancados pelos alunos das escolas da rede de Barcelos nas avaliagdes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) de 2005 a 2013, do
SADEAM de 2008 a 2013, dos dados de desempenho escolar (aprovacao,
reprovacao e evasao) de 2011 a 2013 e da estrutura das escolas em 2014. Nesse
sentido, o objetivo, a partir desses dados, € analisar as atividades que as equipes
gestoras de cada escola estdo desenvolvendo em prol da gestdo de resultados
educacionais e, posteriormente, propor o Plano de Intervencéo.

No primeiro capitulo, apresentamos o caso de estudo. Para isso,
discutimos sobre as acdes que a SEDUC/AM desenvolve no contexto da gestédo de
resultados, bem como enfatizamos como é a escolha do gestor escolar no
Amazonas e descrevemos como esta organizada a rede estadual de ensino em
Barcelos, trazendo uma descricdo das trés escolas estaduais que existem no
municipio. Sobre essas instituicbes, analisamos o desempenho dos alunos nas
avaliacOes externas e internas e a atuacdo da equipe gestora em cada escola.

No segundo capitulo, propomos um dialogo entre os dados que coletamos

para analise e o referencial teorico. Esses foram selecionados a fim de auxiliar na
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compreensdao de aspectos relacionados a gestdo e eficacia escolar. Assim,
reconhecemos em Franco e Bonamino (2005), Sammons (2008), Polon (2009) e
Lick (2009) importantes interlocutores para nossa pesquisa, uma vez que tratam
das caracteristicas das escolas eficazes, dos fatores de eficacia ligados a gestéao
escolar e da dimensdo da gestdo escolar e suas competéncias. Também foram
importantes para este estudo as reflexdes de Mendonga (2001), Silva (2006) e
Fonseca e Oliveira (2009), que versam sobre, respectivamente, a gestao
democratica do ensino publico no Brasil, a eleicdo de gestores escolares como um
dos constructos para o exercicio da gestdo democratica da educacdo e o
fortalecimento de uma visdo gerencial estratégica.

As observacbes e analises realizadas nos capitulos 1 e 2 identificaram
varios problemas na rede de ensino estadual de Barcelos. Contudo selecionamos
trés que interferem na construcao da eficacia escolar por parte da gestdo escolar: 1)
dificuldade de apropriacdo dos dados e de execugcdo de acdes com base nos
resultados das avaliacbes externas; 2) falta de planejamento pedagdgico e de
acompanhamento por parte dos gestores; 3) auséncia de capacitacdo adequada
para os gestores pela SEDUC/AM.

No terceiro capitulo, elaboramos um Plano de Intervencdo que prop&e
acOes para o enfrentamento dos desafios identificados. Para tal, nossa proposta se
pauta na criacdo de uma rede de cooperacdo entre as trés escolas estaduais de
Barcelos visando a disseminacao de praticas para a gestao eficaz na rede de ensino
com base nos resultados educacionais e, consequentemente, a melhoria do
aprendizado escolar no municipio. Detectamos, ao longo da pesquisa, que o
relacionamento entre as escolas é pequeno e ha conhecimentos que podem ser
mais bem aproveitados pela partilha de experiéncias de atividades exitosas. Assim,
além da criacdo de uma rede colaborativa entre 0os gestores, propomos mais duas
acOes: a definicdo de um protocolo de acbes gestoras em cada instituicdo e a
proposicado de um curso de formagé&o continuada para os gestores coordenados pela
Coordenadoria Regional de Barcelos como mecanismos para melhorar a qualidade
do ensino oferecida pelas escolas da rede, bem como para gerir melhor os

resultados para se construir a eficacia escolar.
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|. GESTAO E EFICACIA ESCOLAR NO CONTEXTO EDUCACIONAL DO ESTADO
DO AMAZONAS

O Amazonas é o maior estado brasileiro em extensao territorial, com
1.559.159,148 km?. Sua populacdo, em 2010, era composta por 3.483.985
habitantes, dos quais 1.802.014 viviam em sua capital, Manaus, e os demais,
1.681.971 habitantes, residiam na zona rural. O estado possui a maior parte da
logistica feita por via fluvial e uma pequena parte por via aérea (IBGE, s/d). Esse
cenario influencia as estratégias de implementacdo de politicas publicas
educacionais no estado para conseguir oferecer uma educag¢ao de qualidade. Por
conta disso e de outros problemas, a oferta da educacdo basica em alguns
municipios e comunidades representa um grande desafio para a SEDUC/AM,
especialmente pela dificuldade de encontrar professores qualificados dispostos a
trabalhar nessas localidades. Tais fatores tém dificultado ao Amazonas universalizar
sua educacdo béasica e conseguir melhores resultados nas avaliagdes externas
nacionais.

A comprovacao desse baixo desempenho vem a partir dos resultados das
avaliacdes externas do SAEB, os quais, desde 2005, tém apontado que o estado do
Amazonas ndo tem conseguido atingir as metas nacionais em todos os niveis de
ensino da educacéo basica, fazendo com que o estado ocupe baixas colocacdes no
ranking educacional. Tal fato pode ser comprovado conforme a Tabela 1, a qual traz
a classificacdo dos estados brasileiros a partir das notas obtidas no IDEB de 2005 a
2013.

Identificamos que, ap6s dez anos de avaliacdo externa nacional realizada
por meio do SAEB, o Amazonas conseguiu progredir, porém, nao tao
significativamente como espera o governo. Os dados indicam que o maior desafio do
estado € com relacdo ao ensino médio, visto que, em 2005, ficou na penultima
colocacao no ranking dos estados brasileiros, e, nos anos de 2007, 2009 e 2011,
ocupou, respectivamente, a 162, 132 e 92 colocacao, regredindo, porém, para a 172
posicdo em 2013 (INEP, 2015). De 2005 a 2013, o estado ainda ndo conseguiu
ocupar, no ensino fundamental dos anos iniciais (5° ano), nenhuma das dez
primeiras colocac¢des no ranking de desempenho. Essa situacéo so6 foi possivel com
os anos finais do ensino fundamental (9° ano), em que, em 2011, ocupou o 8° lugar,
e, em 2013, 0 9° (INEP, 2015).
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Tabela 1: Classificacdo dos estados brasileiros a partir dos resultados do IDEB de

2005 a 2013
Classifi- Anos iniciais do EF Anos finais do EF Ensino médio

cacdo | 2005 2007 2009 2011 2013 | 2005 2007 2009 2011 2013|2005 2007 2009 2011 2013
10 PR PR MG MG MG | SC SC SP SC MG| SsC SC PR SC GO
2° MG MG DF SC PR | SP PR MT MG GO | MG PR RO SP RS
3° SP DF SP DF GO |MG SP SC MT AC| RS MG SC MG SP
40 DF SC PR SP SC | AC AC AC SP SP| PR MT MG PR MG
50 SC SP ES GO SP | AP MG MG AC MT| SP RS RS GO PE
6° RS RS SC PR DF | ES RS PR GO PR | RR SP SP MS RJ
7° GO MT GO MT RS | RS ES DF PR SC| ES AC AC RR SC
80 ES GO MT RS RO|TO MT TO AM ES | AC DF MT TO ES
9o RJ TO RS ES ES | DF TO ES DF AM| CE ES RR AM MS
10° MT ES AC MS AC | GO DF RS TO CE| DF CE CE CE PR
11° TO MS AM TO AM | PR MS RR RS RS | RO RO ES RS RO
12° RO RO TO AM MT | MA RR AP CE DF| GO RR TO AC AC
13° RR AM MS AC MS | RO AP AM ES MA | TO TO AM ES CE
14° AC AC RO RO TO|RR CE CE MA WMS| AL MT DF RO DF
15° AM RJ CE RR CE | PA GO GO Pl RO | MS PB BA RJ RR
16° CE CE RR CE RR|MT MA MA RR TO RJ AM GO DF TO
17° MA PB MA RJ RI|MS AM MS AP PE| SE BA MA MT AM
18° MS PE RJ PE PI RJ RO Pl MS RJ AP GO PA PE PB
19° AP RR PE Pl PE | SE Pl RO RO Pl BA MA PB AP Pl
20° PE SE Pl MA MA | CE PA PA PE RR| PE RJ PE BA AP
21° SE AL PA  PA PB | AM RJ RJ RI AP | MT AP MT MA  BA
22° PB MA PB PB SE | BA SE PE PA BA | PA PE SE PB MA
23° AL Pl SE AP BA Pl PB RN BA RN | PB AL AL Pl SE
24° PA AP AP SE RN | RN AL BA PB PA | RN RN AP SE MT
25° BA RN RN BA AP | AL BA PB RN PB| MA SE RJ PA PA
26° Pl PA AL RN AL | PB RN AL SE AL | AM Pl RN RN RN
27° RN BA BA AL PA | PE PE SE AL SE Pl PA Pl AL AL

Fonte: Elaborada pela autora com base no IDEB alcancado pelos estados brasileiros para a educacdo bésica (INEP,

2015).

E nesse contexto que o Amazonas vem, por meio das acbes da

SEDUC/AM, implementando politicas que tém por objetivo minimizar as diferencas

entre 0s estados e superar as deficiéncias detectadas. Os resultados mais recentes

demonstram que o estado vem, gradativamente, atingindo suas metas em toda a

educacao basica, com excecédo do ensino médio, que, no ano de 2013, teve uma

gueda de 0,4 ponto em relacédo ao ano de 2011, como constatamos na Tabela 2. Os

7

dados apontam que € na educagdo dos anos iniciais que o estado estd com o

crescimento constante, uma vez que, em 2005, atingiu 3,3 de IDEB; em 2007, 3,9;

em 2009, 4,5; em 2011, 4,8; e, em 2013, 5,1. Ja no ensino fundamental dos anos

finais, os dois ultimos anos avaliados (2011 e 2013) obtiveram a mesma nota, 3,9
(INEP, 2015).
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Tabela 2: IDEB observado e metas projetadas para o estado do Amazonas (2005 a
2015)

IDEB observado Metas projetadas

Nivel de ensino | 2005 | 2007 | 2009 [2011 | 2013 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015

EF (anos iniciais) 3,3 39 45 48 51 | 3.3 3,7 41 44 47

EF (anos finais) 2,7 3,3 36 3,9 3,9 2,7 2,8 3,1 3,5 3,9

Ensino Médio 2,3 28 32 34 3,0 2,3 2,4 2,5 28 31
Regular

Fonte: Elaborada pela autora com base no IDEB alcancado pelo estado do Amazonas e has metas projetadas
para a educacéo bésica (INEP, 2015).

Dentre as ac¢bes desenvolvidas pela SEDUC/AM em busca da melhoria
de sua posicdo no ranking nacional e do oferecimento de uma educacédo de
qualidade, sao realizados, desde 2001, cursos de licenciatura plena e de
especializacdo para professores, em parcerias com a Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) e a Universidade do Estado do Amazonas (UEA), nos municipios
do interior e na capital. Além desses cursos, a SEDUC/AM promove, todos 0s anos,
um Encontro de Gestores, realizado em Manaus, no qual sdo desenvolvidas varias
oficinas e debatidos assuntos referentes a trabalhos burocraticos, mas com o foco
na gestao de resultados (SEDUC, s/d).

Em 2007, o Governo do Estado do Amazonas criou o Prémio Escola de
Valor, uma premiac¢do em dinheiro concedida a escola que atinge a meta projetada
para as avaliacbes externas. Em 2008, o estado implementou uma Politica de
Bonificacdo que concede 14°, 15° e 16° salario para os profissionais da educacao a
fim de estimular gestores, professores e funcionarios a alcancarem melhores
resultados de desempenho educacional. Além disso, em 2008, foi criada uma
avaliacdo externa estadual, o SADEAM, que contém varias avaliacbes diagnésticas
para auxiliar o SAEB a identificar os pontos falhos na educagdo do Amazonas.
Esporadicamente, as geréncias de ensino da SEDUC/AM organizam capacitacdes
docentes. Dentre aquelas sobre as quais temos conhecimento, a Geréncia do
Ensino Fundamental estruturou a formacgéo para professores nas areas de Lingua
Portuguesa, Matematica e Ciéncias em 2014, denominada Oficina de Elaboragéo de
Itens, realizada no municipio de S&o Gabriel da Cachoeira. Portanto, o que
observamos é um estado que implementa politicas baseadas na gestdo de

resultados.



24

Assim, em um contexto descritivo, este primeiro capitulo tem o objetivo de
apresentar o caso de estudo, com um diagndstico da realidade educacional da
cidade de Barcelos. Por meio desse, aborda dados relevantes acerca das agbes que
a SEDUC/AM desenvolve para melhorar a qualidade da educacgéao oferecida nos
estabelecimentos de ensino, com énfase nos desafios que 0s gestores escolares
enfrentam frente a uma cultura de busca de resultados.

Vale destacar que a pesquisa desenvolvida neste trabalho aconteceu em
dois momentos. O primeiro ocorreu no més de setembro de 2014, durante quinze
dias letivos, nos turnos de funcionamento das escolas estaduais de Barcelos:
matutino, vespertino e noturno. Cada uma das escolas foi analisada durante cinco
dias consecutivos para observacéo da instituicdo, coleta de informacgdes e aplicacéo
de um questionario aos membros da equipe gestora, com o intuito de adquirir a
maior quantidade de dados possivel a fim de construir um panorama o mais proximo
possivel da realidade do ensino de Barcelos, e para saber como se da a gestao de
resultados em cada escola. O segundo momento foi o desenvolvimento de
entrevistas com 0s gestores e pedagogos, a ser descrita no capitulo 2 deste
trabalho.

Durante os cinco dias, observamos as estruturas fisica, administrativa e
pedagdgica das instituicdes de ensino. A experiéncia de ter sido professora nas trés
escolas auxiliou nesse processo investigativo. Entdo, conversamos e aplicamos um
guestionario de 34 questbes fechadas e abertas a todos os membros das equipes
gestoras das instituicdes. Ao todo, quinze pessoas responderam o questionario, a
saber: quatro integrantes da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, sendo eles
uma gestora, um presidente da Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios, uma
secretaria e um pedagogo; cinco da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, dentre os
quais a gestora, a secretaria, dois pedagogos e um professor apoio; e seis da Escola
Estadual S&o Francisco de Salles, sendo eles a gestora, a pedagoga, a presidente
da Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios, dois professores apoios e um
professor.

Assim, o questionario foi distribuido aos membros das equipes gestoras
das escolas no ultimo dia de observacdo em cada instituicdo e recolhido no dia
seguinte, no horério estipulado pelo respondente. A aplicagdo do questionario teve o

objetivo de reconhecer quais sdo as praticas desenvolvidas por esses agentes para
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a gestdo de resultados escolares. Além dos profissionais mencionados,
conversamos com a secretaria da Escola Estadual S&o Francisco de Salles. Apesar
de néo fazer parte da equipe gestora, sua colaboracéo foi essencial para fornecer
dados importantes sobre a referida escola. Vale ressaltar que a maioria das
informacdes das escolas foram conseguidas com as secretarias e Gestoras
Escolares. Dentre os principais dados, estdo os referentes aos resultados de
desempenho das escolas, lotacdo de professores, estrutura da escola e seus
respectivos Projetos Politicos Pedagogicos. Também foram fonte de informacéo
para construcdo do capitulo 1 os relatérios de fatores contextuais divulgados pelo
SADEAM, pelo INEP e pelo QEdu, pois esses contém informacdes importantes
sobre as avaliagcbes externas aplicadas nas escolas, e o Nivel Socioeconémico
(NSE) dos alunos da rede de Barcelos.

Vale ressaltar que, a fim de conhecer melhor a rede de ensino de
Barcelos, entrevistamos um técnico da SEDUC/AM. Para isso, no dia 23 de
setembro de 2014, fizemos uma ligacdo telefdnica para a Secretaria Executiva
Adjunta do Interior com o intuito de saber: quantos municipios estavam sendo
administrados pela Supervisora que atende Barcelos; como era a relacdo dessa
secretaria com as escolas estaduais do interior e com a Coordenadoria Municipal; e
quais eram 0s critérios para composicdo da equipe gestora das escolas estaduais.
Destarte, um técnico do setor nos atendeu e nos forneceu as informacdes.

Assim, 0s instrumentos utilizados nesta primeira etapa da pesquisa foram:
a observacao das escolas estaduais de Barcelos; a conversa com 0os membros das
equipes gestoras para obtencdo de dados sobre o trabalho escolar; a analise de
documentos escolares, dentre eles o PPP e fatores de desempenho dos alunos
(aprovacéo, reprovacédo e abandono); a consulta aos relatérios do SADEAM, INEP e
QEdu a fim de saber sobre o desempenho das escolas nas avaliagbes externas
estaduais (2008 a 2013) e nacionais (2005 a 2013); uma entrevista com um técnico
da Secretaria Executiva Adjunta do Interior (Apéndice A); e a aplicagdo de um
guestionario (Apéndice B), elaborado com 34 questdes fechadas e abertas, cujos
sujeitos aos quais este foi aplicado encontram-se representados no Quadro 1. O
guestionario foi montado a partir da necessidade de se conhecerem os integrantes
da equipe gestora de cada escola, seus perfis profissionais e sua atuagcédo na gestao

de dados.
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E relevante salientar que, para que tivessem seus respectivos nomes
preservados, as Gestoras e aos Pedagogos das escolas estaduais da rede de
ensino de Barcelos foram atribuidos nameros (1, 2 ou 3), de acordo com a
sequéncia das instituices analisadas (por ordem alfabética): Gestora 1, Gestora 2,

Gestora 3, Pedagogo 1, Pedagogo 2 e Pedagogo 3.

Quadro 1: Membros das equipes gestoras das escolas estaduais de Barcelos que
responderam ao questionario em 2014

Sujeitos Escola Estadual Funcéo
Gestora 1 Angelina Palheta Mendes Gestora
Pedagogo 1 Angelina Palheta Mendes Pedagogo
Presidente da APMC Angelina Palheta Mendes Professor e presidente da APMC
Secretaria Angelina Palheta Mendes Secretaria
Gestora 2 Padre Jodo Badalotti Gestora
Pedagogo Padre Jodo Badalotti Professor e pedagogo
Pedagogo 2 Padre Jodo Badalotti Pedagogo
Professor Apoio Padre Jodo Badalotti Apoio Pedagbgico
Pedagdgico
Secretéaria Padre Jodo Badalotti Secretaria
Gestora 3 S&o Francisco de Salles Gestora
Pedagogo 3 Séo Francisco de Salles Pedagogo
Presidente da APMC Séo Francisco de Salles Professora e presidente da
APMC
Professora Apoio Séo Francisco de Salles Apoio Pedagbgico
Pedagdgico
Professora Apoio Séo Francisco de Salles Apoio Pedagogico
Pedagdgico
Professor S&o Francisco de Salles Professor e Administrador do
Laboratério de Informética e da
Escola.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos membros das equipes gestoras que responderam ao questionario.

A maior dificuldade encontrada nesta primeira etapa do trabalho foi
conseguir os dados da SEDUC/AM para a elaboracdo do panorama da rede de
ensino estadual por falta de um setor especifico na secretaria estadual com
disponibilidade para fornecer essas informacdes, principalmente no que diz respeito
as atividades que a SEDUC/AM desenvolve para gestédo de resultados. A falta de um
banco de dados com informacgbes nas secretarias das escolas foi outro fator que
dificultou a pesquisa. Apesar dos entraves, conseguimos desenvolver a pesquisa e
pudemos também detalhar, neste capitulo, as iniciativas da SEDUC/AM no sentido
de monitorar o desempenho dos alunos, da escola e do sistema educacional. Nessa

perspectiva, apresentamos as iniciativas no sentido de estimular acdes para gestao
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de resultados. Além disso, a se¢do seguinte aborda o gestor escolar no Amazonas,
seu processo de sele¢do e as politicas publicas que a SEDUC/AM vem promovendo
para a capacitacdo desses agentes educacionais, com uma breve apresentacao das
semelhancas e diferencas entre os gestores das escolas estaduais de Barcelos. Em
seguida, a terceira secdo apresenta um panorama da rede de ensino de Barcelos,
explicando como a SEDUC/AM organiza e administra suas escolas na capital e no
interior do estado.

Para finalizar o capitulo, ha uma contextualizacdo das Unicas trés escolas
estaduais que compdem o caso de estudo: Angelina Palheta Mendes, Padre Jodo
Badalotti e Sdo Francisco de Salles. Nela, apresentamos: os dados obtidos durante
as fases de observacédo nas instituicdes, realizadas no més de setembro de 2014; os
resultados de desempenho dos alunos na escola de 2011 a 2013; os dados das
avaliagBes nacionais em larga escala, de 2005 a 2013, e estaduais, de 2008 a 2013;
a andlise dos Projetos Politicos Pedagogicos das instituicbes de ensino a fim de
verificar 0s avangos/retrocessos educacionais e a postura dos gestores no
enfrentamento dos problemas escolares e na gestdo de resultados. Para iniciarmos,
a proxima secdo apontara as acdes que a SEDUC/AM vem desenvolvendo visando
a melhoria dos resultados educacionais.

1.1 Acdes da SEDUC/AM no ambito da gestdo de resultados

O acesso a educagdo basica, direito assegurado pela Constituicdo
Federal de 1988, foi o foco das politicas que transitaram no cenario educacional
brasileiro, principalmente até os anos finais da década de 1980. A partir do inicio da
década de 1990, as discussGes sobre acesso foram gradativamente sendo
substituidas pelos debates que giravam em torno da qualidade da educacao
ofertada pelos sistemas publicos de ensino. Foi nesse cenario que as avaliagbes em
larga escala ocuparam boa parte dessas discussoes.

Nesta perspectiva, o INEP criou o SAEB, implementado em 1990 com o
objetivo de oferecer subsidios para a formulacéo, a reformulacdo e 0 monitoramento
de politicas publicas a partir dos resultados da avaliacdo da educacdo. O SAEB é
composto por avaliagbes externas, dentre as quais: a Avaliacdo Nacional da

Educacdo Basica (ANEB), aplicada de maneira amostral aos alunos das redes
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publicas e privadas do pais, em areas urbanas e rurais, matriculados no 5° e 9° ano
do ensino fundamental (EF) e na 32 série do ensino médio (EM), cujo resultado &
fornecido por regides geograficas e unidades da federacao; a Avaliacdo Nacional do
Rendimento Escolar (ANRESC), conhecida como Prova Brasil, que ocorre de forma
censitaria, envolvendo os alunos do 5° e 9° ano do ensino fundamental das escolas
publicas das redes municipais, estaduais e federal, cujos resultados sao
disponibilizados por escola e por ente federativo, a Avaliacdo Nacional da
Alfabetizacdo (ANA), que avalia os alunos dos terceiros anos do ensino fundamental
(INEP, 2014a).

Os resultados obtidos nessas avaliacbes permitem acompanhar a
evolucdo do desempenho do aluno em varios aspectos que estdo associados a
qualidade e a efetividade do ensino ministrado nas escolas, bem como oferecem
indicadores de desempenho que possibilitam maior compreenséo dos fatores que
influenciam esse desempenho (INEP, 2014a). Um dos principais indicadores de
desempenho que € obtido a partir do SAEB € o IDEB, que vai de uma escala de 0 a
10 pontos, tendo como minimo esperado a ser atingido pelos alunos 6 pontos. De
acordo com o INEP, o IDEB tem a capacidade de reunir, em um so indicador, dois
conceitos importantes para qualidade da educacdo: fluxo escolar e médias de
desempenho nas avaliagbes externas (INEP, 2014a).

De posse das informacdes do SAEB e dos indicadores, o Ministério da
Educacao e as Secretarias Estaduais de Educacao tém definido acdes voltadas para
a correcdo dos problemas identificados, bem como tém dirigido seu apoio técnico e
financeiro tanto para o desenvolvimento e aperfeicoamento das redes de ensino
guanto para a reducdo das desigualdades ainda existentes no sistema educacional
(INEP, 2014a). E por meio dessas avaliacbes, desenvolvidas desde 1990, que o
estado do Amazonas tem identificado problemas no seu contexto escolar e, a partir
dos diagndsticos possiveis atraves das avaliacbes do SAEB e dos resultados do
IDEB, tem se articulado no sentido de diminuir as discrepancias entre o0 seu sistema
de ensino e os dos demais estados do pais.

Assim, o Amazonas tem promovido, desde 2001, cursos de formacéao
para professores e gestores em parceria com as Universidades Federal e Estadual
do Amazonas com vistas a melhorar a formagdo dos profissionais da area
educacional, almejando que isso tenha impacto direto na qualidade do ensino e no

desempenho dos alunos. Além das formacdes ofertadas, a SEDUC/AM tem
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implementado politicas relacionadas diretamente com a gestdo de resultados.
Destacam-se nesse sentido a criacdo do SADEAM, a bonificacdo para gestores,
professores e funcionarios na forma de salarios anuais extras e o Prémio Escola de
Valor. A seguir, descrevemos cada uma dessas acoes.

Desde a sua criagdo, 0 SADEAM busca aferir o desempenho educacional
dos alunos da rede publica estadual de ensino. Esses resultados permitem que
gestores e educadores discutam e desenvolvam acfes e politicas de intervencao
para a oferta de um ensino de qualidade aos alunos do estado. No primeiro ano,
avaliaram-se os alunos dos 5° e dos 9° anos do ensino fundamental nas disciplinas
Lingua Portuguesa e Matemética, bem como os alunos da 32 série do ensino médio
— regular e Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) — também nessas disciplinas e em
Biologia, Fisica, Quimica, Geografia, Historia e Lingua Inglesa (SADEAM, s/d).

Na avaliacdo de 2009, aplicaram-se testes apenas aos alunos da 32 série
do ensino médio — Regular e EJA —, avaliando-se conhecimentos desenvolvidos
pelos alunos em Linguagens, Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias da
Natureza. Na edicdo seguinte, em 2010, repetiu-se a avaliacdo de 2009, relativa ao
Ensino Médio, e avaliou-se o desempenho dos alunos dos 5° e dos 9° anos do
ensino fundamental e alunos da EJA das etapas equivalentes a essas séries
(SADEAM, s/d).

Em 2011, quando se consolidou a parceria com o Centro de Politicas
Plblicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd), o SADEAM aplicou testes de
desempenho para os alunos dos 3° e dos 7° anos do ensino fundamental em Lingua
Portuguesa e Matemética, incluindo os alunos que estavam cursando 0S anos
iniciais e finais da EJA. No ensino médio, como nos anos anteriores, avaliou-se, nas
modalidades regular e EJA, Linguagens, Matematica, Ciéncias Humanas e Ciéncias
da Natureza (SADEAM, s/d). E relevante ressaltar que, no ano em que ocorre a
Prova Brasil, o SADEAM nao é aplicado para os alunos do 5° e 9° ano do ensino
fundamental, pois o estado do Amazonas utiliza a nota dessa avaliagdo como
parametro para acompanhar a evolucdo anual dessas turmas. Por isso, 0 SADEAM
nao avalia as mesmas turmas todos os anos.

Na edicao de 2012, expandiu-se a avaliacdo dos alunos do 3°, 5°, 7° e 9°
anos do ensino fundamental, mantendo-se a avaliagdo dos alunos da EJA, anos
iniciais e finais. Naguele ano, avaliaram-se os alunos das 12 e das 32 séries do

ensino médio e da EJA ensino médio em Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza.


http://www.sadeam.caedufjf.net/o-sadeam/
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Em 2013, avaliaram-se os alunos do 7° ano do ensino fundamental e EJA anos
iniciais e finais. Nas avaliacbes do ensino meédio, o sistema continuou
desenvolvendo avaliacbes nas mesmas disciplinas, etapas de escolaridade e
modalidades de ensino aplicadas em 2012 (SADEAM, s/d).

Com as provas do SADEAM, o Governo do Amazonas criou um indice
similar ao IDEB, o indice de Desenvolvimento do Estado do Amazonas (IDEAM), que
vai de uma escala de 0 a 10 pontos, em que a nota minima desejada dos alunos é 6
pontos. Além do IDEAM, existem os resultados de desempenho dos alunos a partir
das proficiéncias atingidas em cada componente curricular avaliado. A proficiéncia é
guantificada em uma Escala de Proficiéncia, que foi desenvolvida com o objetivo de
traduzir medidas em diagnosticos qualitativos do desempenho escolar. Assim, é
possivel orientar o trabalho do professor com relacdo as competéncias que seus
alunos desenvolveram, apresentando os resultados em uma espécie de régua, na
qual os valores sé@o ordenados e categorizados em intervalos ou faixas que indicam
o grau de desenvolvimento das habilidades atingidas pelos alunos (SADEAM, s/d).

A escala de proficiéncia do SADEAM foi desenvolvida a partir da escala
de proficiéncia do SAEB, sendo uma importante ferramenta para interpretacdo dos
resultados. Essa escala possui numeros que vao de 0 a 500, e os resultados
atingidos por cada aluno permitem a sua classificagdo em determinados perfis, que
sdo 0s seguintes: abaixo do basico, basico, proficiente e avancado. Essa
classificacdo depende do numero de questdes que o aluno acertou, bem como da
complexidade dessas (CAED, 2013). Vale destacar que os alunos sao avaliados em
varios dominios e competéncias a partir de matrizes de referéncias especificas para
cada disciplina, construidas a partir das matrizes do SAEB.

Para estimular gestores, professores e funcionarios a buscarem melhores
resultados nas avaliacdes externas, a SEDUC/AM oferece, desde 2007, o Prémio
Escola de Valor, criado por intermédio do Decreto n°® 27.040, de 05 de outubro de
2007, que confere a escola que alcancar a meta estipulada pelo Governo uma
bonificacdo em dinheiro (AMAZONAS, 2007). Essa premiacdo dada em dinheiro
possibilita a aquisicao de diversos bens materiais pela escola ganhadora, contudo as
compras devem seguir 0os parametros burocraticos da prestacdo de contas do

Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), que através de consulta aos
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funcionéarios da instituicdo, a Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios® (APMC)
da escola e os gestores escolares ficam responséveis pela aplicacdo dos recursos.

Além do Prémio, os funcionarios, gestores e professores que atingirem
metas estipuladas pela SEDUC/AM podem receber a bonificagdo por meio do
pagamento de Salarios Extras: 14°, 15° e 16° salarios. Esse programa de incentivo,
criado em 2008, tem o objetivo, de acordo com a SEDUC/AM, de melhorar a
qualidade do ensino basico do estado do Amazonas por meio do desenvolvimento
de sistemas de fixacdo de metas e avaliacdo de seu cumprimento (AMAZONAS,
2008).

Tanto a politica de bonificacdo concedida aos profissionais da educacao
por meio de Salérios Extras quanto a premiacéo fornecida as escolas estaduais do
Amazonas ocorrem conforme as notas de desempenho obtidas pelos alunos nas
avaliacdes externas do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica e do
Sistema de Avaliacdo de Desempenho Educacional do Amazonas, discriminadas
nas Tabelas 3 e 4 e regulamentadas através do Fundo Estadual de Incentivo ao
Cumprimento de Metas da Educacdo Basica, Lei n° 3.279, de 22 de julho de 2008
(AMAZONAS, 2008).

Tabela 3: Metas projetadas para a escola conquistar a Politica de Bonificagéo para
servidores no Amazonas entre os anos de 2009 a 2015

ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL
Premiacéo 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

14° Salario 5,2 5,4 5,6 59 6,2 6,2 6,3
15° Salario 5,7 5,9 5,9 6,2 6,5 6,5 6,6
16° Salario - - 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0

ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL
Premiacéo 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

14° Salario 5,2 5,3 5,3 54 55 55 5,6
15° Salario 5,7 5,7 5,7 5,8 59 59 6,0
16° Salario - - 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0

ENSINO MEDIO
Premiacao 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

14° Salario 5,2 53 5,3 54 54 55 56
15° Salario 5,7 5,7 5,7 5,8 58 59 6,0
16° Salario - - 8,0 8,0 80 80 80

Fonte: Elaborada pela autora com base nas metas projetadas para a educacgdo basica no estado do
Amazonas. Decreto 31.488/2011 (AMAZONAS, 2011).

1 Instituicdo juridica de direito privado, com autonomia politica apartidaria, vinculada a escola e sem fins
lucrativos responsavel principalmente pela movimentacdo financeira da escola, cujos representantes sao
escolhidos a cada dois anos, mediante uma eleicdo direta ou indireta (AMAZONAS, 2010).



32

As médias apontadas na Tabela 3 s&o maiores que as médias
necessarias para que a escola conquiste o Prémio Escola de Valor, conforme
observamos na Tabela 4. E importante destacar que essas metas sio para as
avaliacdes externas do SAEB e do SADEAM. Toda essa politica de investimento tem
o intuito de melhorar os resultados educacionais do estado do Amazonas por meio

do gerenciamento de resultados.

Tabela 4: Metas projetadas para a escola conquistar o Prémio Escola de Valor no
Amazonas entre os anos de 2009 a 2015

ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Premiacao 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Escola de Valor 45 4.7 49 5,2 5,5 5,5 5,6
ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Premiacéo 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Escola de Valor 45 4.7 47 4.8 49 49 5,0
ENSINO MEDIO

Premiacao 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Escola de Valor 4.5 4.7 4.7 4.8 4.8 4.9 5,0

Fonte: Elaborada pela autora com base nas metas projetadas para a educacgdo basica no estado do
Amazonas. Decreto 31.488/2011 (AMAZONAS, 2011).

A partir de Luck (2009) entendemos que a gestdo de resultados
representa 0s processos que abrangem as praticas de gestdo para a melhoria dos
resultados de desempenho da escola, entre eles: rendimento, frequéncia e
proficiéncia dos alunos. Lick (2009) destaca ainda como indicadores de qualidade: a
avaliacdo e melhoria continua do projeto pedagdgico da escola; a analise,
divulgacdo e utilizacdo dos resultados alcancados; a identificacdo dos niveis de
satisfacdo da comunidade escolar com o trabalho da sua gestdo; e a transparéncia
de resultados.

Com o objetivo de preparar o gestor para o enfrentamento desse desafio
(gestao de resultados), a SEDUC/AM realiza todos os anos, nos meses de margo e
abril, o Encontro de Gestores, em que, mediante oficinas e palestras, os gestores
apropriam-se dos resultados educacionais das avaliacfes externas e sao orientados
sobre como interpreta-los. Além disso, sdo discutidas possibilidades educacionais
para soluciona-los. Assim, os gestores de todas as escolas estaduais do Amazonas
passam de trés a cinco dias em estudo, com diversos especialistas educacionais,
contratados pela secretaria, e subsecretarios da SEDUC/AM. Os gestores, durante o

Encontro, sdo orientados a repassar os conhecimentos adquiridos aos professores e
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funcionarios das suas respectivas instituicbes de ensino e aplicar em suas escolas
0s conhecimentos de gerenciamento de dados ali assimilados (SEDUC, s/d).

Entretanto, na pratica, o que identificamos nas escolas da rede é apenas
a realizacado de uma reunido com o corpo docente, na qual o gestor pontua algumas
informagdes obtidas no encontro, com énfase na cobranca por melhores resultados,
principalmente para com os professores das séries avaliadas no SADEAM: 3°, 5°, 7°
e 9° ano do ensino fundamental e 12 e 32 série do ensino médio; e no SAEB: 3° 5°e
9° anos do ensino fundamental, com os quais o0 gestor realiza uma reunido para
tratar dos dados das avaliacfes e da aplicacdo de Simulados, provas similares a
prova que o SADEAM e o SAEB desenvolvem a fim de preparar os alunos para
realizarem tais avaliacdes (ESCOLA ESTADUAL SAO FRANCISCO DE SALLES,
2014). As demais escolas estaduais — Angelina Palheta Mendes e Padre Joao
Badalotti — n&o disponibilizaram o Livro Ata para pesquisa, por isso nao foi possivel
obter maiores informagdes de como procedem com o resultado da avaliagdo.

De forma esporadica, algumas geréncias de ensino da SEDUC/AM
organizam formacdes docentes para o tratamento dos conteudos exigidos nas
avaliagcbes externas. Contudo, como o deslocamento no estado Amazonas é
complexo (principalmente por via fluvial), a SEDUC/AM desenvolve capacitagdes em
pontos estratégicos (municipios-sedes) e paga as despesas de alguns professores,
selecionados pelas Coordenadorias dos municipios vizinhos, para participarem
dessas formacdes, sendo que esses professores indicados ficam com a
responsabilidade de repassar a formacdo para os professores de seus municipios
quando retornarem as suas respectivas cidades. Dentre aquelas sobre as quais
temos conhecimento, a Geréncia de Ensino Fundamental da SEDUC/AM estruturou
a formacdo para professores nas areas de Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias, em 2014, com o projeto denominado Oficina de Elaboragcdo de Itens,
realizado no municipio de Sao Gabriel da Cachoeira, em que foram indicados pela
Coordenadoria de Barcelos trés professores dos respectivos componentes
curriculares. No entanto o que ocorreu, segundo a Gestora 2, da Escola Estadual
Padre Joao Badalotti, em conversa no dia da observagcdo nessa escola, € que todos
os professores que fizeram o treinamento, até 0 momento, ndo repassaram 0 Curso.
O projeto teve o objetivo de preparar o professor dessas areas para a elaboragéo de
provas com base nas matrizes do SAEB e do SADEAM, visando, assim, a melhoria

no desempenho dos alunos da rede estadual de ensino do Amazonas.
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Outro investimento do Governo do Estado para melhorar os resultados
educacionais sao os cursos de especializacdo em Gestédo Escolar, em parceria com
a Universidade Federal do Amazonas, e o0 mestrado profissional em Gestdo e
Avaliacdo da Educacéo Publica, em parceria com o Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacéo da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd), todos com
0 intuito de preparar melhor o gestor escolar para o enfrentamento dos desafios da
profissdo e gerenciamento de resultados, assuntos que serdo mais bem abordados

na proxima secao.

1.2 O gestor escolar no Amazonas

Diante da importancia da figura do gestor escolar, conforme ja
mencionado, h4, atualmente, esforcos das esferas administrativas (federal, estadual
e municipal) para profissionalizar a gestdo da educacéo publica e fornecer subsidios
para enfrentar as dificuldades encontradas nas escolas. Nesse sentindo, o Governo
do Estado do Amazonas vem conferindo esforcos nos ultimos quinze anos na
capacitacdo dos gestores escolares, oferecendo-lhes cursos de mestrado,
especializacdo e encontros coletivos para troca de informacfes, e formagdo em
servico. No entanto o estado ainda ndo adota nenhuma politica isonébmica de
selecdo de gestores, e esses cargos sdo ocupados por indicacdo. Apenas no
Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas estao estabelecidas algumas

funcdes para o gestor escolar, definidas no Artigo 39, que estabelece:

Sao competéncias [...] da Diretoria, através de seu Gestor:

a) planejar, organizar e avaliar o processo de gestdo dos objetivos e metas
da Escola;

b) estimular e desenvolver o trabalho em equipe;

c) avaliar sistematicamente o grau de satisfagdo dos alunos e da
comunidade escolar em relagao a qualidade dos servigos prestados;

d) reduzir taxas de abandono escolar;

e) articular agcbes com vistas a melhoria qualitativa do ensino e dos indices
de aprovacdo (AMAZONAS, 2010, p. 42).

Nesse mesmo Regimento Geral, encontram-se as determinacfes sobre a
forma como os gestores devem ser escolhidos para o cargo no Amazonas. Como ja
mencionado anteriormente, isso se da por indicagdo. O texto do documento chega a
mencionar a expressdo Processo Seletivo, mas nenhuma acéo efetiva € descrita

nem identificada na préatica educacional nesse sentido, prevalecendo a indicacao.
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Em seu capitulo IV, que trata Da Indicagdo do Gestor, mais especificamente no
Artigo 140, é definido que:
Os Gestores de Estabelecimentos da Rede Estadual de Ensino seréo
escolhidos e indicados pela autoridade competente, submetido a um
processo seletivo que avaliara os seguintes requisitos funcionais:
l. meérito;
Il. competéncia técnica;
M. probidade administrativa;
IV. lideranca junto a comunidade escolar; e,

V. disponibilidade de tempo integral com dedicacéo exclusiva a Escola,
durante o periodo de gestdo (AMAZONAS, 2010, p. 42).

Diante do exposto, observamos que existe um respaldo legal para
contratacdo do gestor escolar pelo processo de indicagéo, desde que obtenham os
requisitos funcionais citados no Artigo 140. Entretanto, o que se constata na pratica
€ que essas condicbes nem sempre sdo respeitadas, pois, muitas vezes, o que
ocorre € a indicacao de pessoas consideradas de confian¢ca, mas que nem sempre
preenchem todas as exigéncias.

Durante a busca por informagdes para compor esse cenario, ouvimos
relatos de servidores da SEDUC/AM que afirmaram que, em 1996, houve um
protesto dos docentes, que reivindicaram eleicdo direta para gestores. Diante da
pressao, foi realizado o primeiro e Unico processo eleitoral de diretores escolares na
rede estadual amazonense, mas restrito a capital do estado. Para o pleito, foi
necessario que a comunidade escolar indicasse até trés nomes para concorrer a
vaga, que foi definida pelo voto direto de todos os segmentos da comunidade.

Apesar de ndo possuirmos informagdes sistematizadas sobre o ocorrido,
consideramos pertinente cita-lo, pois foi este o principal momento no estado em que
a comunidade escolar se manifestou para interferir na escolha do diretor. Vale
ressaltar que tal manifesto s6 aconteceu em Manaus. ApOs esse episbédio, a
nomeacdo de diretores voltou a ser por indicacdo. Aquele que € indicado
disponibiliza ao Departamento de Gestdo Escolar o seu curriculo profissional para
ser analisado e, em caso de aprovacdo, sera convidado para entrevista com um
técnico desse Departamento em Manaus, porém, no interior do estado, a pesquisa
identificou que inexiste esta entrevista e o0 processo seletivo citado no
supramencionado Artigo 140.

No interior do estado, a responsabilidade de indicar os gestores das

escolas fica a cargo da Secretaria Executiva Adjunta do Interior da SEDUC/AM, por
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meio das Coordenadorias Regionais de Educacgdo de todos os municipios. Todavia
0S homes apontados sdo por indicacdo politica municipal, geralmente do chefe do
poder executivo, ja previamente contactado com o governador, o secretario geral de
educacao e o secretario de educacao do interior. Em sintese, o processo de escolha
ndo segue um padrdo, e, na maioria das vezes, ndo é priorizada a competéncia
técnica do candidato. Uma vez indicados, 0s novos gestores em Barcelos assumem
o cargo sem formacdo para a nova funcdo. Ha apenas duas exigéncias da
SEDUC/AM: que seja profissional efetivo e que tenha qualquer formacdo em nivel
superior. Desse modo, os tramites administrativos, burocréaticos e pedagdgicos do
cargo sao aprendidos na pratica cotidiana da escola.

Nesse cenario, 0s gestores tém autonomia para montar a sua equipe,
entretanto ndo foi identificado, na Coordenadoria Municipal e em nenhuma escola
estadual de Barcelos, um documento que norteasse a montagem da equipe gestora.
Nem a Coordenadora, nem as Gestoras souberam informar o numero exato de
integrantes nem a funcéo especifica para cada um deles na escola, uma vez que
nao sao liberados de sala de aula e ndo devem ter cursos especificos para atuar na
equipe. Em ligacao realizada no dia 23 de setembro de 2014 & Secretaria Executiva
Adjunta do Interior, o0 técnico que nos atendeu informou em entrevista que 0s
gestores recebem essa orientacdo no Encontro de Gestores e que ndo ha
documento formal para essa composicdo. Entéo, identificamos que, como néo existe
um documento oficial com protocolos sobre como a equipe gestora deve ser
formada, sugere-se que isso fique a cargo do interesse do gestor, que, em geral,
aloca no grupo pessoas de sua confianga, tais como: presidente da APMC,
pedagogo, professores apoios-pedagdgicos, secretario e professores.

Assim, ndo encontramos nenhum documento que estabelecesse critérios
para essa escolha, de modo que o diretor tem autonomia para definir os critérios de
escolha dos membros de sua equipe gestora, respeitando a formacao basica para
os profissionais de carreira docente. Além disso, identificamos também que ndo ha
critérios claros estabelecidos para o tempo que esses gestores devem permanecer
nos cargos, havendo até mesmo gestores que passam mais de oito anos na funcao.
Logo, ndo ha um mandato com prazo especifico, e 0 mesmo acontece nos demais
municipios do estado.

No entanto, em uma das escolas da rede de ensino estadual do municipio

de Barcelos, o processo ndo é o que foi apresentado. Na Escola Estadual Sao
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Francisco de Salles, a indicacdo é dada pela Madre Geral da Irmas Salesianas, que
reside em Sao Gabriel da Cachoeira (AM). Isso ocorre porque o prédio da escola
pertence a congregacao salesiana, e, pelo convénio firmado com a SEDUC/AM, a
gestdo dessa instituicdo € de responsabilidade dos Salesianos (DIOCESE DE SAO
GABRIEL DA CACHOEIRA, 2007). Vale ressaltar que esse Regimento Escolar, da
Diocese de Sao Gabriel da Cachoeira, é utilizado por trés escolas estaduais que
funcionam da mesma forma conveniada com a SEDUC/AM: Colégio Sdo Gabriel, no
municipio de Sdo Gabriel da Cachoeira; Escola Santa Isabel, na cidade de Santa
Isabel do Rio Negro; e na Escola Estadual Sdo Francisco de Salles, em Barcelos.
Contudo a gestdo de todas as escolas recebe as mesmas determinacdes atribuidas
as demais escolas da SEDUC/AM.

O Regimento Escolar da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles tem
uma secdo especifica para a composicdo, competéncia e funcionamento da diretoria
da escola. Em seu capitulo | (Diretoria, Secdo | — Da Constituicdo, Habilitacdo e
experiéncia em docéncia), é determinado, no Artigo 4°, que a diretoria deve ser
composta pela gestora, vice-gestora, O6rgdos colegiados, pessoal auxiliar
administrativo e Conselho de Classe. Porém, em Barcelos, a diretoria ndo é assim
constituida, a gestora atua juntamente com sua equipe, como ocorre com as demais
escolas da rede, ndo ha vice-gestora nem 6rgéos colegiados (DIOCESE DE SAO
GABRIEL DA CACHOEIRA, 2007). Nessas escolas conveniadas, a gestora fica no
cargo de trés a cinco anos, sendo remanejada para outros municipios a convite da
Madre Geral. Todavia o0 Regimento ndo aponta limite de tempo para ficar o cargo de
gestéao.

Apesar das diferencas que possam existir entre 0s gestores, em todas as
escolas, o0 processo € por indicagéo, seja politica ou religiosa, e, até 0 momento, ndo
houve, em Barcelos, elei¢cbes para o cargo ou movimento para que elas acontecam.

Sabemos que o0 gestor escolar assume uma centralidade e tem uma
importancia fundamental para a escola. Polon (2009) destaca que, ao longo da
histéria da educacdo brasileira, o conceito atribuido a essa centralidade foi
mudando. Nos anos 1960, o gestor era considerado o sol, em torno do qual
gravitavam as outras funcdes. Mas, com o tempo, percebeu-se que esse gestor foi
sendo absorvido pelas questdes burocraticas, pelas fungbes administrativas,
tornando-se um administrador da escola. Polon (2009) reforca ainda que,

conceitualmente, essa ideia evoluiu para um gestor que esta ocupado com as
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questdes pedagodgicas, que também se insere na discusséo do curriculo escolar, um
gestor que se preocupa com as questdes das aprendizagens das criangas. E é isso
gue os documentos institucionais, que vieram no bojo da reforma curricular dos anos
1990, apresentam como proposicao: que esse gestor ndo seja s6 um administrador,
que nao seja apenas um burocrata, mas que também se envolva com as discussdes
do curriculo, que esteja junto com sua equipe de professores, que se ocupe da
questao da aprendizagem.

E justamente pela importancia desse profissional que almejamos
conhecer o perfil dos gestores das trés escolas estaduais barcelenses e o que eles
tém feito para a gestéo de resultados educacionais. Isso também justifica o interesse
por toda equipe gestora, que deve se ocupar das func¢des conjuntamente:
administrativa, pedagdgica e financeira. Assim, estudos sobre a relevancia da gestéo
escolar para promoc¢ao de uma educacgao de qualidade sé&o essenciais para melhoria
da educacédo brasileira. Contudo diversos fatores intra e extraescolares séao
fundamentais para melhoria dos resultados. Nesse sentido, na proxima secdao,
discorremos sobre o panorama da rede estadual de ensino de Barcelos, com o
intuito de compreender como as escolas estdo estruturadas junto a SEDUC/AM e a
Coordenadoria de Barcelos e quais os desafios dos gestores para o oferecimento de
uma educacéo de qualidade e de uma gestdo de resultados.

1.3 Arede estadual de ensino em Barcelos

A Secretaria de Estado de Educacdo e Qualidade do Ensino do
Amazonas é quem administra todas as escolas estaduais dos 62 municipios do
estado. A SEDUC/AM possui um gestor geral, o Secretario Estadual de Educacao,
atuando diretamente com a Comissao de Regulamento Disciplinar do Magistério e
com o Conselho Estadual de Educacdo, e, de forma hierarquica, com diversas
secretarias. Dentre as principais, destacam-se: Secretaria Executiva; Secretaria de
Gabinete; Secretaria Executiva Adjunta da Capital; Secretaria Executiva Adjunta do
Interior; Secretaria Executiva Adjunta de Gestdo; Secretaria Executiva Adjunta
Pedagogica (AMAZONAS, 2012). Todas essas secretarias estdo representadas na

Figura 1.
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Figura 1: Estrutura Organizacional da SEDUC/AM
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Fonte: (AMAZONAS, 2012).

A Secretaria Executiva Adjunta do Interior é a responsavel pela
coordenacdo e controle das atividades desenvolvidas nas escolas estaduais do

interior do Amazonas, a qual possui um Secretario de Interior e varios Assessores e
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Supervisores. Para melhor coordenar as escolas, essa secretaria dividiu o estado
por zonas geograficas e atribuiu determinada quantidade de municipios a cada
Supervisor, diante da vastiddo do Amazonas e da dificuldade de acesso, visando
facilitar o acompanhamento escolar e a logistica do profissional (AMAZONAS, 2012).
Contudo, a rede de ensino do interior tem relagéo direta com todas as Secretarias,
mas, em especial, com a Secretaria Executiva Adjunta do Interior. Essa relagao
existente entre as escolas estaduais e a SEDUC/AM é intermediada pelas
Coordenadorias Regionais situadas em cada municipio do estado, promovendo a

execucao das politicas e diretrizes voltadas a educacdo (AMAZONAS, 2012).

Por meio de ligacéo telefonica, realizada no dia 23 de setembro de 2014,
um técnico da Secretaria Executiva Adjunta do Interior nos informou que a
Supervisora que atende Barcelos é responsavel por mais doze municipios e tem
relacdo direta com as Coordenadorias Municipais. Ademais, informou-nos que, antes
de desenvolver qualquer atividade, a Coordenadora Municipal deve entrar em
contato direto com a Supervisora de é&rea para verificar se pode promover
determinada acdo ou ndo (TECNICO, 2014).

A Coordenadoria de Barcelos ainda estd se estruturando no municipio,
pois foi formalizada no més de junho de 2014, na qual foi alocada uma professora,
por indicacdo politica, sem nenhum processo de selecdo para o0 cargo ou
treinamento, tal como ocorre com o0s gestores escolares. O 6rgdo ainda ndo possui
prédio fixo; assim, a Coordenadora atende, provisoriamente, na Escola Estadual
Padre Jodo Badalotti. A Coordenadora de Barcelos recebia, anteriormente, a
denominacdo de Gestora Representante, visto que administra menos de cinco
escolas estaduais (AMAZONAS, 2012). A partir de junho de 2014, a nomenclatura
da funcao foi alterada para Coordenador, mas ainda nao foi adequada ao material
descritivo da secretaria, como comprova a Figura 2.

As Coordenadorias Municipais estdo separadas por tipos: 1 A, 1B, 2,3 e
4. Essa separacao € de acordo ao numero de escolas que o Coordenador tem para
administrar. A tipo 1A é a Coordenadoria com maior numero de escolas, formada
pelos municipios de Itacoatiara, Manacapuru, Parintins, Sdo Gabriel da Cachoeira e
Tefé. Consequentemente, dispde de um maior nimero de profissionais para
gerencia-la: além do Coordenador Municipal, conta com Coordenador Regional,
Coordenador Adjunto Administrativo, Coordenador Adjunto Pedagogico do Ensino
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Fundamental e Coordenador Adjunto Pedagdgico do Ensino Médio (AMAZONAS,
2012).

Figura 2: Estrutura Organizacional das Coordenadorias Regionais (Interior do AM)
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Fonte: (AMAZONAS, 2012).

A Coordenadoria tipo 1B é formada pelos municipios de Boca do Acre,
Coari, Humaité e Eirunepé; a tipo 2 é construida pelas cidades de Anama, Atalaia do
Norte, Autazes, Barreirinha, Benjamin Constant, Borba, Carauari, Careiro da Varzea,
Codajas, Manicoré, Labrea, Maués, Nhamund4d, Nova Olinda do Norte, Santo
Antbnio do I¢4, Sdo Paulo de Olivenca e Tabatinga. A Coordenadoria tipo 3 possui
treze municipios, a saber: Barcelos, Boa Vista do Ramos, Careiro, Envira, Fonte
Boa, Ipixuna, Iranduba, Itapiranga, Japura, Jutai, Novo Aripuana, Sao Sebastido do
Uatuma e Urucurituba; a tipo 4 representa as cidades de Alvaraes, Amatura, Anori,
Apui, Beruri, Caapiranga, Canutama, Guajara, Itamarati, Jurua, Manaquiri, Marad,
Novo Airdo, Pauini, Presidente Figueiredo, Rio Preto da Eva, Santa Isabel do Rio
Negro, Silves, Tapaua, Tonantins, Uarini e Urucara (AMAZONAS, 2012).
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A rede estadual de ensino de Barcelos é constituida por trés escolas
estaduais: Angelina Palheta Mendes, Padre Jodo Badalotti e Sdo Francisco de
Salles, administradas pela Coordenadoria Municipal, a qual é formada por uma
Coordenadora Geral e um auxiliar administrativo, responsavel pela documentacao
do servidor estadual. Juntas, as referidas escolas atenderam a 2.752 alunos em
2014.

Assim, as secdes que se seguem sado destinadas a caracterizacdo dessas
instituicdes. Para construir essas descri¢cdes, observamos o dia a dia das escolas e
utilizamos informacdes retiradas dos PPP das instituicdes, dos dados de
desempenho interno das escolas, resultados do SADEAM, do INEP e do QEdu.
Aplicamos, ainda, um questionario a todos os membros das equipes gestoras das
escolas da rede de Barcelos, constituido de 34 questbes fechadas e abertas que
tratam da formacao, experiéncia e perfil profissional de seus integrantes, bem como
abordam sobre aspectos relevantes da escola, tais como Conselho Escolar, Grémio
Estudantil, entre outros pontos. Ademais, conversamos com 0sS membros das
equipes gestoras de todas as escolas, sendo todas essas iniciativas tomadas no
sentido de obter um diagndstico mais preciso das instituicdes e de seus movimentos
internos para a gestdo de resultados. Para iniciar a descri¢do, trazemos, na proxima
secao, a apresentacao da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, a formacéo de

sua equipe gestora e as acdes que desenvolvem para gestéao de resultados.

1.3.1 A Escola Estadual Angelina Palheta Mendes

A Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, de acordo com informacdes
coletadas em seu Projeto Politico Pedagdgico, foi instituida mediante do Decreto n°
10.374, de 20 de julho de 1987. A instituicdo oferece a comunidade o ensino
fundamental de 1° ao 9° ano e a Educagédo de Jovens e Adultos (EJA) — ensino
fundamental e ensino médio. Sua entidade mantenedora é a SEDUC/AM, que, por
intermédio de recursos dos Governos Estadual e Federal, garante a manutencéo do
prédio, o seu funcionamento e 0s recursos materiais e pedag0ogicos necessarios
(ESCOLA ESTADUAL ANGELINA PALHETA MENDES, 2013).

Essa escola recebeu o nome de Angelina Palheta Mendes em
homenagem a mae do prefeito da época de sua construcdo, que é considerado o
fundador da escola (SECRETARIA 1, 2014). Atualmente, a escola atende
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aproximadamente 660 alunos; destes, 397 alunos estdo no ensino fundamental
regular, sendo 121 no 1° ao 5° ano e 276 no 6° ao 9° ano no ano de 2014. Na EJA,
estdo matriculados 263 alunos, dos quais 193 estdo no ensino fundamental (1° e 2°
segmento) e 70 estdo no ensino medio (etapa unica) (SIGEAM, 2014).

Vale ressaltar que as turmas do 1° ao 9° ano do ensino fundamental estao
assim dispostas: vespertino — do 1° ao 5° ano; matutino — do 6° ao 9° ano. A noite, a
escola oferece a EJA: 12 etapa do 1° segmento (1° ao 3° ano do EF); 22 etapa do 1°
segmento (4° e 5° ano do EF); etapa Unica do 2° segmento — turma inicial (6° ao 9°
ano do EF); etapa Unica do 2° segmento — turma final (6° ao 9° ano do EF); etapa
Unica do ensino médio — turma inicial (1% a 32 série do EM); etapa Unica do ensino
meédio — turma final (12 a 32 série do EM) (SIGEAM, 2014).

Toda essa disposicao de alunos, bem como de professores é gerenciada
pelo Sistema de Gestdo Integradora do Amazonas (SIGEAM), disponivel na
secretaria da escola, em que todos os professores, a gestora e a secretaria tém
acesso limitado de acordo com seus perfis (gestor, secretario ou professor). Por
intermédio dele, é possivel verificar o desempenho escolar dos alunos. Com base
nesse sistema, foi construida uma tabela, que nos foi disponibilizada pela secretaria
da escola, a qual traz dados relativos as taxas de aprovacdo, abandono e
reprovacdo dos alunos da instituicdo. Nesse sentido, como podemos observar na
Tabela 5, as taxas relativas do 1° ao 5° ano do EF (1° ciclo), referentes aos anos de
2011 e 2012, demonstram que a aprovacao, em 2011, foi de 84,2%, enquanto que,
em 2012, esse percentual aumentou para 91,7%. Ja a reprovacdo atingiu a marca
de 13,2% em 2011 e, em 2012, foi reduzida para 3,3%. O abandono aumentou de
2,6%, em 2011, para 3,5% em 2012. Quanto ao desempenho escolar dos alunos do
6° ao 9° ano do ensino fundamental referente aos anos de 2011 e 2012, notamos
que, em 2011, houve 78,3% de aprovacédo, 4,6% de reprovacdo e 17,1% de
abandono. J4 em 2012, 83,5% foram aprovados, 0,4% reprovaram e 16,2%
abandonaram os estudos (SIGEAM, 2014).

A EJA é o grande desafio na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes,
pois os valores de desempenho apontam um numero alto no abandono escolar e
reprovacdo. Assim, analisando os dados da Tabela 5, temos: o abandono, que em
2011 atingiu 64,3%, foi reduzido para 36,4% em 2012; em contrapartida, a
reprovacado, que era de 14,3% em 2011, foi para 22,7% em 2012. O percentual de
aprovacao, em 2011, foi de 21,4% e, em 2012, quase dobrou, atingindo 40,9% no 1°
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segmento de ensino que representa o 1° ao 5° ano do ensino fundamental (SIGEAM,

2014).

Tabela 5: Resultados do desempenho dos alunos da Escola Estadual

Angelina Palheta Mendes entre os anos de 2011 a 2013

Indicador 2011 2012 2013
Qide | % Qtde | % Qude | %
Ensino Fundamental — 1° ciclo 4 turmas 3 turmas 3 turmas
Aprovacdo 64 84,20 55 91,67 52 86,67
Reprovacao 10 13,20 2 3,33 0 0,00
Deixou de Frequentar 02 2,60 3 3,50 8 13,33
Total 76 100,00 60 100,00 60 100,00
Ensino Fundamental — 2° ciclo 4 turmas 4 turmas 4 turmas
Aprovacao 98 85,22 78 81,25 78 98,73
Reprovacéo 05 4,35 06 6,25 00 0,00
Deixou de Frequentar 12 10,43 12 12,50 01 1,27
Total 115 100,00 96 100,00 79 100,00
Ensino Fundamental — 6° ao 9° ano 12 turmas 11 turmas 10 turmas
Aprovacao 238 78,29 222 83,46 215 86,35
Reprovacéo 14 4,61 01 0,38 7 2,81
Deixou de Frequentar 52 17,11 43 16,17 27 10,84
Total 304 100,00 266 100,00 249 100,00
EJA Fundamental 1° Seg. 1° ao 5° 2 turmas 2 turmas 2 turmas
ano
Aprovacdo 06 21,43 09 40,91 07 25,00
Reprovacéo 04 14,29 05 22,73 03 10,71
Deixou de Frequentar 18 64,29 08 36,36 18 64,29
Total 28 100,00 22 100,00 28 100,00
EJA Fundamental 2° Seg. 6° ao 9° 3 turmas 3 turmas 4 turmas
ano
Aprovacao 48 39,02 45 54,22 61 42,07
Reprovacao 28 22,76 29 34,94 84 57,93
Deixou de Frequentar 47 38,21 09 10,84 00 0,00
Total 123 100,00 83 100,00 145 100,00
EJA Ensino Médio — Etapa Unica 3 turmas 4 turmas 4 turmas
Aprovacao 77 62,10 77 78,78 63 63,00
Reprovacao 32 25,81 22 22,22 37 37,00
Deixou de Frequentar 15 12,10 00 0,00 0 0,00
Total 124 100,00 99 100,00 100 100,00

Fonte: Dados de desempenho dos alunos da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes (SIGEAM, 2014).

No segundo segmento da EJA, que representa a educagédo do 6° ao 9°

ano do ensino fundamental, a escola conseguiu melhorar o indice de aprovacéo, que

era de 39% em 2011, para 54,2% em 2012, fato similar ao observado nas taxas de

abandono, que era de 38,2% em 2011, para 10,8% em 2012. Ja o indice de

reprovacdo aumentou de 22,8% em 2011, para 34,9% em 2012. Quanto ao ensino

meédio da EJA, os dados sdo mais gratificantes para a aprovacgao, pois, em 2011, ela
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foi de 62,1% e, em 2012, atingiu 77,8%. Além disso, os indices de reprovagado
reduziram-se de 25,8% em 2011 para 22,2% em 2012, bem como o abandono, que,
em 2011, foi de 12,1%, e, em 2012, ndo houve alunos que deixaram de frequentar o
ambiente escolar (SIGEAM, 2014).

Quanto aos docentes, a partir dos dados do SIGEAM (2014) fornecidos
pela secretaria da escola, elaboramos a Tabela 6, que trata da formacao desses
profissionais, nela é possivel identificar que a maioria dos professores dessa escola
(20) possui formacdo em Normal Superior, realizada a partir de um programa de
extensdo universitaria da Universidade do Estado do Amazonas (UEA), de forma
mediada por um canal de televisdo. Os demais professores também foram formados
em programas de formacdo em servico, oferecidos pela Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) por meio de cursos de extensdo. Realizado de forma modular e
intensiva, 0 curso aconteceu somente no periodo de férias escolares, nos meses de
janeiro e julho, durante quatro ou cinco anos, dependendo da area académica (2001
a 2005) (SECRETARIA 1, 2014).

Tabela 6: Quantidade de professores da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes
com nivel superior e &rea de formagédo em 2014

Areas de Formac&o/Graduacao Quantidade de professores
Normal Superior 20
Pedagogia 01
Biologia 04
Ciéncias Naturais 03
Ciéncias Sociais 02
Matematica 03
Geografia 01
Total de professores graduados 34

Fonte: Elaborada pela autora com base das pastas virtuais dos docentes existentes na Secretaria da Escola
(SIGEAM, 2014).

A Tabela 6 apresenta claramente as deficiéncias de formagdo em vérias
areas educacionais, como Lingua Portuguesa, Histdria, Geografia, Ensino das Artes
e Ensino Religioso. Quanto aos professores que dispdem de especializacdo, apenas
15 possuem formacdo em diversas areas, dentre elas Psicopedagogia e Letras, por
intermédio de uma instituicdo particular no municipio que oferece pés-graduacéo lato
sensu a distancia. A UFAM, em parceria com a SEDUC/AM, j& viabilizou dois cursos

de especializacdo para professores: Gestao Escolar e Midias na Educacao, em que
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todos que quisessem poderiam participar, independentemente de sua formagao
académica (SECRETARIA 1, 2014).

Na SEDUC/AM, ha professores efetivos que passaram por concurso
publico compondo o quadro permanente dos servidores desta rede de ensino;
professores readaptados, efetivos que tiveram problemas de saldde durante a
atuacdo em sala de aula e ficaram impossibilitados de ministrar aulas, sendo
afastados da funcdo, mas que continuam trabalhando em outro setor da escola;
professores integrados, que pertencem também ao quadro permanente, mas nao
foram admitidos por concurso publico; e professores contratados por Processo
Seletivo Simplificado (PSS). O PSS tem duragcédo de dois anos, e, ao final de cada
ano escolar, o docente é avaliado pela equipe gestora, que encaminha 0 processo
avaliativo para a SEDUC/AM. Caso a avaliacéo seja satisfatoria, o docente pode ser
contratado novamente pelo 6rgdo; caso nao, é dispensado ao final do contrato
(AMAZONAS, 2010).

Dentre os 34 professores que compdem o0 quadro docente da escola,
apenas trés foram contratados por PSS pela SEDUC/AM em 2014. Essa baixa
contratual ocorre porque a secretaria disponibilizou um contrato diferenciado em
2014, denominado de Carga Complementar, um acréscimo de horas aos servidores
efetivos, embutido em uma Unica matricula, o que reduziu o nimero de contratados
por PSS (GESTORA 1, 2014).

A filosofia da escola, identificada no PPP, esta pautada em Piaget,
seguindo a teoria construtivista. O PPP, de acordo com a Gestora 1 no dia em que
observamos a escola e coletamos informagdes, no més de setembro de 2014, ainda
nao foi aprovado pela SEDUC/AM, mas esse documento é seguido pela escola, pois
foi construido pela equipe gestora atual durante o curso de especializacdo em
Gestéo Escolar/lUFAM, realizado em 2012. Assim, a missédo da escola, descrita no
projeto, é educar para formar um cidaddo preparado para a convivéncia em
sociedade, desde o plano cognitivo, afetivo e social, em consonancia com os ideais
de formacdo integral e humanista que contribuam com a formacdo social e
intelectual dos alunos do municipio de Barcelos. Ainda na missdo, destacam-se os
valores morais e religiosos, como o0 respeito, o0 carater e o espirito solidario,
requisitos que sao real¢cados em todo o processo educativo, desde 1° até o 9° ano
ensino fundamental, incluindo a EJA (ESCOLA ESTADUAL ANGELINA PALHETA
MENDES, 2013).
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O Projeto Politico Pedagdgico descreve que a escola promove eventos
para integrar a familia, tais como gincanas culturais, festas de datas comemorativas
(pascoa, dia das méaes, dia do municipio, dia dos pais, dia do estudante, desfile
civico, dia da crianca, dia do professor e do funcionario publico, torneios, jogos
estudantis, palestras, bingos e outros), e projetos educacionais (ESCOLA
ESTADUAL ANGELINA PALHETA MENDES, 2013).

O PPP informa ademais que a escola desenvolve trés projetos que
envolvem a comunidade: Crianca em Ac¢ao, Kunhdboca e Mais Educagédo. Em
conversa com o presidente da APMC no dia da observagao da escola, ele relatou
que o objetivo do primeiro projeto € desenvolver, periodicamente, limpezas das
praias de Barcelos, com o intuito de sensibilizar a comunidade escolar e a
comunidade em geral para a importancia do zelo com o meio ambiente, cartdo postal
da cidade durante a temporada turistica (APMC 1, 2014).

O presidente falou ainda que o projeto Kunhaboca trabalha diretamente
com a conservacao de espécies de queldnios na comunidade Sao Roque, no rio
Caurés, no interior do municipio de Barcelos. A iniciativa tem o objetivo de
conscientizar a populacao local quanto ao perigo da extincdo das espécies de
quelbnios na regido. Além disso, o projeto elabora, com assessoria de entidades
ambientalistas, uma cartilha educativa e impressdo de DVDs, intitulado “Projeto
Kunhaboca em Defesa dos Quel6nios do Rio Negro”. Esse material € utilizado, por
instituicbes educacionais das esferas municipal e estadual de Barcelos, como
material didatico na educacdo ambiental. Ja o Programa Mais Educacédo, promovido
pelo Governo Federal, é aplicado, de acordo com o presidente da APMC, na escola
nas areas de Matematica, Letramento, Danca, Fanfarra Musical e Ténis de Mesa no
contraturno para estudantes com baixo desempenho e tem como orientadores
alunos e comunitérios (APMC 1, 2014).

A Escola Estadual Angelina Palheta Mendes participa de quatro
avaliacdes externas promovidas pelos Governos Federal e Estadual, de acordo com
a Gestora 1: Avaliagdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA), que avalia os alunos do 3°
ano do ensino fundamental; Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC),
também conhecida como Prova Brasil, aplicada aos alunos do 5° e do 9° anos do
ensino fundamental desde 2005; o Sistema de Avaliacdo do Desempenho do
Amazonas (SADEAM), avaliagdo aplicada aos alunos do 3°, 5°, 7° e 9° anos do

ensino fundamental e da EJA desde 2008; e o Exame Nacional do Ensino Médio
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(ENEM), aplicado aos alunos da 32 série do ensino médio regular, finalistas da EJA e
alunos que ja terminaram seus estudos na educacgdo basica ou superior e tém a
intencdo de se autoavaliar ou cursar uma graduacdo (SECRETARIA 1, 2014).

De acordo com o INEP (2014b), na Prova Brasil, os alunos do 5° ano do
ensino fundamental da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes obtiveram média
de 3,1 em 2005; 2,9 em 2007; 3,8 em 2009; 3,7 em 2011; e 4,7 em 2013. Ja os
alunos do 9° ano do ensino fundamental, também na Prova Brasil, atingiram as
meédias: 2,7 em 2007; 2,8 em 2009; 3,4 em 2011; e, em 2013, 3,6 (INEP, 2014b).

Quanto aos alunos da EJA, os desempenhos no SADEAM, referentes aos
anos de 2011, 2012 e 2013, dos anos finais do ensino fundamental em Matematica
corresponderam, respectivamente, as médias: 197,2; 206,9; e 213,7. Em Lingua
Portuguesa, os alunos obtiveram média de 198,9 em 2011; 193,1 em 2012; e 231,7
em 2013. J4 em relacdo ao desempenho da EJA do ensino médio, os alunos
atingiram em Matematica, nos anos de 2011, 2012 e 2013, respectivamente: 444,5;
447,7 e 453,6. Em Lingua Portuguesa, no mesmo triénio, os resultados foram:
447,3; 428,0 e 442,8 (SADEAM, 2014a), conforme demonstra a Tabela 7.

Tabela 7: Resultados do IDEB e do SADEAM dos alunos do EF regular e da EJA da
Escola Estadual Angelina Palheta Mendes entre os anos de 2005 a 2013

ENSINO FUNDAMENTAL REGULAR /AVALIA(;AO 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013
5° ano / Prova Brasil — IDEB 3,1 2,9 3.8 3,7 4.7
9° ano / Prova Brasil — IDEB 3,0 2,7 2,8 3,4 3,6
EDUCA(}AO DE JOVENS E ADULTOS / AVALIA(}AO 2011 | 2012 | 2013

Dos anos finais do Ensino Fundamental / SADEAM — Matemaética | 197,2 | 206,9 | 213,7

Dos anos finais do Ensino Fundamental / SADEAM - Lingua 198,9 | 193,1 | 231,7

Portuguesa
Ensino Médio / SADEAM — Matematica 4445 | 447,7 | 453,6
Ensino Médio / SADEAM — Lingua Portuguesa 447,3 | 428,0 | 442,8

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados do INEP e SADEAM (INEP, 2014b) e (SADEAM, 2014a).

Os resultados obtidos nas outras disciplinas avaliadas no ensino médio
(Biologia, Quimica, Fisica, Sociologia, Filosofia, etc.) ndo foram analisados neste
trabalho em razdo de as demais avaliacbes contemplarem apenas dois
componentes curriculares: Lingua Portuguesa e Matematica. Para os anos iniciais
do ensino fundamental da EJA, ndo ha informagdes disponiveis no SADEAM e nem
na secretaria da escola. Os dados do SADEAM referentes aos 7° anos do ensino

fundamental em Matematica estao representados na Tabela 8 e refletem uma escola



49

que se mantém, ao longo de trés anos (2011 a 2013), no padrdo de desempenho
bésico e sem alunos na escala avancada de desempenho (SADEAM, 2014a).

Tabela 8: Resultados do desempenho em Matemética no SADEAM dos alunos do 7°
ano do EF da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes entre os anos de 2011 a 2013

Ano Proficiéncia Padrao de Abaixo do  Bésico  Proficiente Avancado
Média desempenho  basico (%) (%) (%) (%)
2011 202,5 Basico 50,0 36,4 13,6 0,0
2012 201,2 Bésico 50,0 47,4 2,6 0,0
2013 203,3 Bésico 53,0 39,4 7,6 0,0

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014a).

Quanto ao desempenho em Lingua Portuguesa dos alunos do 7° ano do
ensino fundamental da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, os resultados da
prova do SADEAM revelam uma melhor situacdo, pois ha maior quantidade de
alunos no desempenho avancado, entretanto a escola se mantém no padréo basico

de desempenho, conforme abordado na Tabela 9.

Tabela 9: Resultados do desempenho em Lingua Portuguesa no SADEAM dos alunos
do 7° ano do EF da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes entre os anos de 2011 a

2013
Ano Proficiéncia Padrao de Abaixo do Basico Proficiente  Avancado
Média desempenho basico (%) (%) (%) (%)
2011 209,4 Bésico 16,8 52,7 23,7 6,9
2012 207,0 Bésico 22,6 447 27,4 53
2013 206,6 Bésico 22,4 47,5 23,9 6,2

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014a).

No que se refere ao desempenho dos alunos do 9° ano do ensino
fundamental na Prova Brasil, dados disponiveis no QEdu (2014a) demonstram o
quanto € preocupante o ensino de Portugués e Matematica da Escola Estadual
Angelina Palheta Mendes, uma vez que, em Leitura e Interpretacdo de Texto,
apenas 24% foram proficientes nessa competéncia, e somente 5% dos alunos
conseguiram resolver os problemas de Matematica propostos no ano de 2011 na
prova. Em anos anteriores, o desempenho esteve ainda pior: em 2007, apenas 10%
dos alunos atingiram a competéncia de Portugués e, em Matematica, somente 3%.

Em 2009, houve um aumento do indice em Portugués para 16%, mas, em
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Matematica, houve nova queda: apenas 2% dos alunos foram proficientes na
competéncia relativa a essa disciplina, como pode ser comprovado na Tabela 10.

Tabela 10: Resultados do desempenho em Portugués e Matemética na Prova
Brasil/ANRESC dos alunos do 9° ano do EF da Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes entre os anos de 2007 a 2011

Portugués Matematica
Ano Competéncia: Leitura e Competéncia: Resolugao
Interpretacdo de Texto (%) de Problemas (%)
2007 10 3
2009 16 2
2011 24 5

Fonte: Elaborada pela autora com base nos resultados da Prova Brasil (QEDU, 2014a).

Existe um indicador utilizado em pesquisas educacionais que auxilia
também na compreensdo do baixo rendimento educacional dos alunos. Nado que
esteja diretamente relacionado, mas possui um certo grau (debatido entre os
especialistas) de interferéncia no aprendizado: o Nivel Socioeconémico (NSE), que
sintetiza as caracteristicas dos individuos em relacdo a sua renda, ocupacédo e
escolaridade. O NSE permite fazer andlises de classes de individuos semelhantes
em relacdo a essas caracteristicas, numa escala que vai de 0 até 10. Em seguida, é
separado em sete niveis qualitativos: mais baixo, baixo, médio baixo, médio, médio
alto, alto e mais alto (QEDU, 2015). Nesse sentindo, o0 NSE dos alunos do 9° ano do
ensino fundamental da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, no ano de 2013,
de acordo com o QEdu (2015), foi de 4,3, considerado médio baixo, o qual esta
abaixo da média minima desejada que seria de 6,0.

Vale ressaltar que os resultados evidenciados na Tabela 10, expressos
em porcentagem, obedecem uma escala de 0 a 100%, tendo como minimo esperado
(que os alunos alcancem) 60%. Logo, os dados apontam para a necessidade de um
trabalho coletivo e comprometido na escola entre gestor, professores, alunos e
pais/responsaveis para melhorar essa situacdo educacional, uma vez que 0s
resultados demonstram que os percentuais atingidos estao distantes de 60%. Assim,
a proxima secao tratara, especificamente, da gestdo na Escola Estadual Angelina
Palheta Mendes, bem como de suas ag0es para reverter este quadro educacional e

melhorar a qualidade do ensino e da gestao de resultados.
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1.3.1.1 A gestdo na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes

Com o intuito de conhecer as a¢cfes desenvolvidas pela gestora da Escola
Estadual Angelina Palheta Mendes e sua equipe de trabalho, estivemos na escola,
analisamos o PPP, conversamos com os membros da equipe gestora e, ainda,
aplicamos um questionario composto de 34 perguntas — entre questdes fechadas e
abertas — aos integrantes dessa equipe. Por meio dessas acdes, descobrimos que
h&a uma gestora, a qual foi indicada politicamente ao cargo, que pertence ao quadro
efetivo da SEDUC/AM e tem autonomia para montar sua equipe com profissionais
da educacdo pertencentes a Secretaria Estadual de Educagdo ou a Secretaria
Municipal de Educacéo a partir de permutas (trocas de funcionarios entre as esferas
estadual e municipal).

Diante dessa autonomia, a gestora, formada em Ciéncias Sociais e
especialista em Gestdo Escolar, convidou a secretaria da escola, que esta cursando
Licenciatura em Matematica, um pedagogo e um professor (presidente da
Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios), formado em Normal Superior e
especialista em Gestdo Escolar, para comporem sua equipe, totalizando quatro
integrantes (GESTORA 1, 2014).

De acordo com o questionario aplicado a equipe gestora, a secretaria da
escola declarou que atua na equipe gestora ha mais de cinco anos e esta inteirada
das atividades da instituicdo. A funcionaria informou que ja passou por curso de
formacao especifico para secretaria, promovido pela SEDUC/AM, e que acompanha
os dados de frequéncia, evasao, retencdo e distor¢cdo idade-série todos os dias.
Quanto a questédo de utilizacdo dos dados das avaliacdes internas e externas para
pensar a proposta pedagoégica da escola, afirmou que utiliza uma vez por bimestre.
A respeito do questionamento sobre a quantidade de horas semanais dedicadas as
atividades pedagogicas, a secretaria expressou que usa o tempo integral, entretanto
disse que gasta o0 mesmo tempo (integral) para questbes administrativas. Logo,
houve uma falta de entendimento quanto a questdo, ou a funcionaria ndo divide bem
o tempo de trabalho, ou néo realiza uma divisdo desse tempo, ou, ainda, pode néo
ter respondido o questionario com atencdo. A profissional também informou no
guestionario que a escola pede a opinido dos alunos, pais, professores e

funcionérios, por meio de reunibes, antes de tomar decisdes importantes.
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Quanto ao pedagogo da escola, este informou por meio do questionério
que atua na funcdo ha mais de dez anos, mas nunca passou por um curso de
formacédo promovido pela SEDUC/AM. Disse que acompanha diariamente os dados
de frequéncia, evasao, retencdo e distorcdo idade-série, mas s6 os utiliza para
repensar metas e estratégias para escola uma vez por bimestre. O pedagogo
declarou também que utiliza quatro horas do dia para as questdes pedagodgicas e
outras quatro para as questfes administrativas. Informou, ainda, que a escola realiza
reunides regulares com toda a comunidade escolar sempre que necessario e que
pede opinido dos alunos, pais, professores e funcionarios antes de tomar decisées
importantes. Os dados das avaliagbes internas e externas sao utilizados pelo
pedagogo uma vez por bimestre para pensar em propostas pedagogicas.

O presidente da Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios da escola,
terceiro membro da equipe gestora, € professor e responséavel direto pela parte
financeira da escola. Esse profissional informou no questionario que estad no cargo
ha quase cinco anos e somente acompanha os dados de frequéncia, evasao,
retencdo e distorcdo idade-série uma vez por bimestre. Nao soube informar se
passou por algum curso de formacdo para atuar na equipe gestora e também
afirmou nado utilizar os dados das avaliagdes internas e externas para pensar
propostas pedagdgicas com os docentes da escola. Ndo respondeu quanto tempo
dedica as questbes pedagodgicas e burocraticas na escola e disse que a escola
realiza reunibes com a equipe escolar bimestralmente. Ademais, relatou que a
instituicdo pede a opinido de alunos, pais, professores e funcionarios, por intermédio
de reunibes, antes de tomar decisoes.

O presidente da APMC informou, ainda, que, ao longo dos 27 anos de
existéncia dessa escola, ela foi administrada por nove gestores, sendo que o
periodo no qual permaneceram no cargo variou, pois houve profissionais que
ficaram por nove anos, outros por quatro e, até mesmo, por um ano, dependendo do
interesse do gestor e/ou do prefeito (APMC 1, 2014).

De acordo com as informagBes obtidas com o questionario aplicado, a
Gestora 1 (atual) esta no cargo na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes ha
sete anos, participa do Encontro de Gestores na capital do estado todos os anos,
acompanha os dados de frequéncia, evaséo, retencdo e distor¢do idade-série uma
vez por bimestre e utiliza os dados das avaliagOes internas e externas para pensar

em propostas pedagoégicas uma vez por bimestre. Ela também relatou que dedica
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sete horas do seu tempo para questbes pedagdgicas e tempo integral para questées
administrativas. Quanto as reunides com a equipe escolar, respondeu que realiza,
mas nado especificou com que frequéncia. Mesmo assim, informou que a opinido de
alunos, pais, professores e funcionarios € solicitada antes de se tomarem decisdes
importantes.

Em conversa durante um dos momentos de observacdo da escola, a
Gestora 1 nos disse que, desde 2008, trabalha praticamente com 0s mesmos
profissionais, pois a rotatividade de professores tem sido pequena. Segundo ela,
isso ocorre em funcdo da diminuicdo dos docentes contratados, pois muitos
professores efetivos estdo aceitando a Carga Complementar j& mencionada, e
participando de Processo Seletivo Simplificado oferecido pela SEDUC/AM. Este
altimo da direito a uma nova matricula, em outro turno, quando o profissional &
aprovado. A Gestora 1 informou, ainda, que acompanha de perto as atividades
pedagdgicas desenvolvidas no ambiente escolar, pois esta presente de maneira
integral nos trés turnos, e o fato de a instituicdo ser relativamente pequena, em
termos de espaco fisico, favorece o acompanhamento (GESTORA 1, 2014).

De acordo com a gestora, os problemas com indisciplina sdo especificos
em cada segmento: no turno da manhd — turmas do 6° ao 9° ano do ensino
fundamental, a indisciplina é prépria de jovens adolescentes; a tarde — turmas do 1°
ao 5° ano do ensino fundamental, é recorrente entre as criancas; ja a noite — turmas
da EJA, os contratempos ligados a indisciplina sdo préprios do universo de
estudantes jovens e adultos. Assim, a equipe pedagdgica da escola tem mais
facilidade no enfrentamento dos desafios educacionais de acordo com a modalidade
de ensino e da faixa etaria, apesar de algumas distorcbes de idade-série que
ocorrem (GESTORA 1, 2014).

Todavia o pedagogo, no dia da aplicacdo do questiondrio, queixou-se
sobre um problema corriqueiro nas escolas: os pais dos alunos, justamente aqueles
gue mais precisam estar presentes na instituicdo de ensino para o acompanhamento
da aprendizagem de seus filhos, ndo aparecem quando convocados — salvo quando
a escola comunica a auséncia da familia ao Conselho Tutelar, e os conselheiros
procuram os familiares (PEDAGOGO 1, 2014).

Todos os membros da equipe de gestdo informaram no questionario que
a escola realiza um Conselho de Classe bimestral. Também relataram que a

instituicdo ndo tem Conselho Escolar nem Grémio Estudantil. Em conversa sobre a
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criacdo desses 6rgaos, a Gestora 1 informou que ndo ha nada em andamento para
isso. Destacou, ainda, que a parceria com a prefeitura municipal € uma relagcéo
importante, mas ndo € reconhecida legalmente, sendo apenas um acordo verbal
entre a gestora da escola e o prefeito, o que faz com que o nimero de funcionarios
concedidos pela prefeitura para atuar na escola ndo seja constante. Segundo a
Gestora 1, a prefeitura, no ano de 2014, disponibilizou trés profissionais — dois
professores com formacéo em nivel superior e um auxiliar de servigos gerais, porém
essa quantidade varia de ano em ano e de um governo para outro. Ainda de acordo
com seu relato, a equipe gestora tem uma boa relagdo com os professores e alunos
da escola, pois trata-se de profissionais que ja estéo lotados no mesmo ambiente de
ensino ha mais de cinco anos pelo menos, 0 que gera uma relacdo mais proxima e
confiavel com os alunos e professores.

Assim, finalizamos a apresentacdo da Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes, e a proxima secdo aborda a Escola Estadual Padre Jodo Badalotti.

1.3.2 A Escola Estadual Padre Jodo Badalotti

A Escola Estadual Padre Jodo Badalotti foi fundada em 02 de junho de
1972, e, em 1981, mediante o Decreto n° 6.047, foi legalizado o seu Ato de Criagao.
A escola recebeu esse nome em homenagem ao Padre Jodo Badalotti, missionario
italiano da Congregacao Salesiana que prestou servicos considerados relevantes a
Barcelos nas areas da educacédo e da catequese. Durante anos, a escola ofereceu o
anico ensino profissionalizante da cidade, Habilitagdo para o Magistério de 12 a 42
séries do Ensino fundamental, até o ano 2000. Em 2001, a instituicdo teve um novo
prédio construido pelo Governo do Estado, inaugurado em 06 de abril de 2002,
oferecendo, a partir de entdo, o ensino fundamental (1° ao 9° ano) e o ensino médio
regular (ESCOLA ESTADUAL PADRE JOAO BADALOTT], s/d).

A instituicdo atendeu, em 2014: o ensino fundamental, do 6° ao 9° ano, a
tarde; o ensino médio, de 12 a 32 série, pela manhd e pela noite; a educacéo
mediada por tecnologia na sede da cidade, a noite, e em diversas comunidades
durante o dia e & noite. No total, a escola possui 948 alunos (SECRETARIA 2, 2014).

O ensino fundamental regular e o Projeto Igarité (ensino fundamental do
6° ao 9° ano mediado por tecnologia oferecido nas comunidades ribeirinhas) tém,

juntos, 454 alunos. O ensino medio regular e o ensino médio mediado por tecnologia
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possuem 463 alunos. A EJA é oferecida por mediagdo tecnoldgica em comunidades
do interior, tendo 31 alunos matriculados no 2° segmento (6° ao 9° ano do ensino
fundamental). Com base em dados do SIGEAM (2014), a secretéaria informou que a
escola possui varios anexos em diversas comunidades, comportando 45 turmas,
distribuidas ao longo de onze comunidades, as quais encontram-se descritas na

Tabela 11, totalizando, assim, doze pontos de acesso (SIGEAM, 2014).

Tabela 11: Turmas da Educacao por Mediagao Tecnoldgica (Projeto Igarité, EJA, EM)

da Escola Estadual Padre Jodao Badalotti em 2014

Comunidade Turma/Projeto Denominacéo da turma
Moura 6° ano / lgarité 01
Marara 6° ano / lgarité 02
Piloto 6° ano / lgarité 03

Cumaru 6° ano / lgarité 04
Cravoeiro 6° ano / lgarité 05
Tabaco 6° ano / lgarité 06
Tapera 6° ano / lgarité 07
Lago das Pombas 6° ano / lgarité 08
Pataua 6° ano / lgarité 09
Moura 7° ano / lgarité 01
Marara 7° ano / lgarité 02
Piloto 7° ano / lgarité 03
Moura 8° ano / lgarité 01
Marara 8° ano / lgarité 02
Cumaru 8° ano / lgarité 03
Terra Nova 8° ano / lgarité 04
Tapiira 8° ano / lgarité 05
Moura 9° ano / lgarité 01
Marara 9° ano / lgarité 02
Piloto 9° ano / lgarité 03
Cumaru 9° ano / lgarité 04

Terra Nova 9° ano / lgarité 05
Tapiira 9° ano / lgarité 06
Sede 12 série / EM 01
Moura 12 série / EM 02
Marara 12 série /| EM 03
Piloto 12 série /| EM 04

Cumaru 12 série /| EM 05
Cravoeiro 12 série /| EM 06
Tapera 12 série / EM 07
Sede 22 série | EM 01
Moura 22 série | EM 02
Marara 22 série | EM 03
Sede 01

32 série/ EM
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Continuacado da Tabela 11: Turmas da Educacao por Mediagéao
Tecnoldgica (Projeto Igarité, EJA, EM) da Escola Estadual Padre
Joao Badalotti em 2014

Comunidade Turma/Projeto Denominacédo da turma
Moura 32 série / EM 02
Mararéa 32 série / EM 03
Tapiira 32 série | EM 04
Marara 2° Segmento EJA 01
Piloto 2° Segmento EJA 02

Terra Nova 2° Segmento EJA 03
Cumaru 2° Segmento EJA 04
Tapiira 2° Segmento EJA 05
Moura 2° Segmento EJA 06
Tabaco 2° Segmento EJA 07

Lago das Pombas 2° Segmento EJA 08

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da Secretaria da Escola (SIGEAM, 2014).

A secretaria da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti disponibilizou,
também, os dados de desempenho escolar, de acordo com os dados do Sistema de
SIGEAM (2014), referentes aos anos de 2011 a 2013, com os quais foram
construidos a Tabela 12, na qual identificamos que a escola, por trés anos
consecutivos (2011, 2012 e 2013), teve um aumento significativo da evaséo escolar
no ensino meédio mediado por tecnologia (educacéo via satélite televisionada que
ocorre no estado do Amazonas a todos 0os municipios). No ensino médio regular,
entre os anos de 2012 (10,7%) e 2013 (20,95%), a evaséao ficou preocupante, pois
praticamente dobrou o numero de alunos que deixaram de frequentar a escola.

Observamos que € preciso que a escola desenvolva acbes para
solucionar o problema. Porém, no dia da coleta de informacbes, a secretaria
informou que ndo ha projetos em andamento para essa solucdo. Quando
guestionada sobre o problema e sobre o que tem sido feito para combater a evaséo
escolar, a Gestora 2 respondeu que “nada”, ja que assumiu a gestdo em junho de
2014 e néo teve tempo de analisar os dados escolares, alegando que somente em
2015 tratara das dificuldades escolares (GESTORA 2, 2014).

Os dados da Tabela 12 demonstram também que, no ensino médio,
houve uma queda na aprovagao entre os anos de 2012 e 2013, uma vez que, em
2012, foram 85,7% aprovados, e, em 2013, 78,1%, enquanto a reprovacao diminuiu
de 10,7% em 2012 para 1% em 2013. O ensino médio por mediacdo tecnoldgica,
nos dois ultimos anos, praticamente manteve o resultado de aprovacao, pois, em
2012, tal indice foi de 70,5% e, em 2013, de 70,2%. A reprovacéo foi reduzida em
2013, mas o numero de alunos que evadiram aumentou de 25,9% em 2012 para
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29,8% em 2013. A educacdo no ensino fundamental regular demonstra que a
evasdo esta sendo reduzida ao longo desses trés anos (2011, 2012 e 2013), visto

que foi de 15,6% em 2011; de 12% em 2012; e de 9,2% em 2013 (SIGEAM, 2014).

Tabela 12: Resultados do desempenho dos alunos da Escola Estadual Padre
Jodo Badalotti entre os anos de 2011 a 2013

Indicador 2011 2012 2013
Qtde | % Qtde | % Qde | %
Ensino Médio 10 turmas 10 turmas 12 turmas
Aprovacéo 229 84.19 240 85.71 246 78.10
Reprovacéo 0 0.00 10 3.57 3 0.95
Deixou de Frequentar 43 15.81 30 10.71 66 20.95
Total 272 100.00 280 | 100.00 315 | 100.00
Ensino Médio — Mediacao Tecnolbgica 9 turmas 10 turmas 11 turmas
Aprovacgéo 78 81.25 98 70.50 92 70.23
Reprovacéo 3 3.13 5 3.60 0 0.00
Deixou de Frequentar 15 15.63 36 25.90 39 29.77
Total 96 100.00 139 | 100.00 131 | 100.00
Ensino Fundamental — 6° ao 9° ano 10 turmas 11 turmas 9 turmas
Aprovacgéo 290 83.82 256 80.50 264 89.80
Reprovacao 2 0.58 24 7.55 3 1.02
Deixou de Frequentar 54 15.61 38 11.95 27 9.18
Total 346 100.00 318 | 100.00 294 | 100.00
Ensino Fundamental — 6° ao 9° ano — 10 turmas 17 turmas 18 turmas
Mediacdo Tecnolégica
Aprovacéo 78 76.47 193 80.75 193 83.19
Reprovacao 0 0.00 5 2.09 0 0.00
Deixou de Frequentar 24 23.53 41 17.15 39 16.81
Total 102 100.00 239 | 100.00 232 | 100.00
EJA Fundamental 2° Seg. 6° ao 9° 0 turmas 4 turmas 4 turmas
ano
Aprovacéo 0 0.00 34 56.67 23 58.97
Reprovacao 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Deixou de Frequentar 0 0.00 26 43.33 16 41.03
Total 0 0.00 60 100.00 39 100.00

Fonte: Dados de desempenho dos alunos da E. E. Padre Jo&do Badalotti (SIGEAM, 2014).

De acordo com os dados da Tabela 12, a reprovagdo no ensino

fundamental regular do 6° ao 9° ano teve uma queda consideravel de 7,6% em 2012
para 1% em 2013. Ja a aprovacdo nesse segmento de ensino aumentou de 80,5%
em 2012 para 89,8% em 2013. Os dados demonstram que a quantidade de turmas
no ensino medio regular aumentou de 2012 para 2013, pois eram 10 turmas em
2012 e, em 2013, foram 12 turmas. No ensino médio por mediagéo tecnoldgica, ao

longo dos trés anos (2011, 2012 e 2013), o total de turmas tem aumentado em uma
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unidade a cada ano. Mas, no ensino fundamental, o nimero de salas de aula foi
reduzido de onze em 2012 para nove em 2013 (SIGEAM, 2014).

Quanto ao ensino fundamental, a aprovacdo melhorou do ano de 2012
para 2013. Em 2012, 80,5% dos alunos foram aprovados, enquanto que, em 2013,
foram 89,8% de discentes aprovados. A reprovacao foi reduzida de 7,6% em 2012
para 1% em 2013. Ja o abandono escolar foi de 12% em 2012, havendo uma
diminuicdo desse indice para 9,2% no ano de 2013. No que diz respeito ao Projeto
Igarité, os indices relativos a aprovacao tiveram um crescimento pouco significativo:
em 2012, foram de 81% e, em 2013, de 83%. A reprovacéao foi totalmente reduzida
em 2013, e o numero de alunos que deixou de frequentar diminuiu, em 2013, para
16,8%, tendo sido de 17,2% em 2012. A Educacdo de Jovens e Adultos do 2°
segmento (6° ao 9° ano do EF) apresenta valores de aprovacao proximos, pois, em
2012, o percentual de aprovados foi de 56,7% e, em 2013, foi de 59%. Nao houve
reprovacdo em nenhum dos anos (2012, 2013), e o indice elevado de abandono
escolar praticamente se mantém, ja que foi de 43% em 2012 e de 41% em 2013,
(SIGEAM, 2014).

A Escola Estadual Padre Jodo Badalotti atende seus alunos na sede do
municipio em um prédio que possui nove salas de aula, além de salas para: gestao;
secretaria; sala dos professores; biblioteca; laboratério de informatica — equipado
com vinte maguinas com acesso a internet; copa; arquivo; depdsito de materiais de
higiene e limpeza; despensa de géneros alimenticios; sala para TV Escola; e centro
de convivéncia. Ademais, a escola conta também com banheiros e uma quadra
poliesportiva anexa, mas que esta em reforma ha mais de dois anos. Assim, a area
construida total da instituicdo possui 5.421,60 m2, sendo a menor escola estadual
em termos de espaco fisico (ESCOLA ESTADUAL PADRE JOAO BADALOTTI, s/d).

A partir de informacgfes coletadas com a secretéria, constatamos que a
escola possui 61 docentes, mas nem todos possuem nivel superior. Alguns séo
especialistas, e poucos atuam nas suas areas de formacgéo. A Tabela 13 demonstra
gue a grande maioria dos docentes (31) da escola possui formacdo em Normal
Superior, e que ha varias areas carentes, como Filosofia, Ensino Religioso, Quimica,
Fisica, Ensino das Artes, Historia, Educacéo Fisica, entre outras. A Escola Estadual
Padre Jodo Badalotti ainda possui professores exercendo a fungdo sem curso de
licenciatura (05). Vale ressaltar que esses docentes sem formacg&o superior atuam

na educacao tecnolégica como professores presenciais nas comunidades do interior.
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N&o sao professores lotados na sede da escola, por isso sdo admitidos pela
SEDUC/AM, pois as comunidades ribeirinhas tém uma caréncia ainda maior de
profissionais da educacdo. A SEDUC/AM entende que ndo ha necessidade de o
professor presencial ter formagcdo em nivel superior, pois ndo € ele quem explica os
assuntos, sua funcdo é realizar o acompanhamento dos alunos e fazer a
organizagdo do equipamento escolar. Mas, para suprir essas e outras deficiéncias, a
SEDUC/AM realiza treinamentos virtuais (pela TV) com esses docentes no inicio do

ano escolar (SECRETARIA 2, 2014).

Tabela 13: Quantidade de professores da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti com
nivel superior e area de formacéo em 2014

Areas de Formacao/Graduac&o Quantidade de professores
Normal Superior 31
Pedagogia 07
Biologia 05
Letras 03
Sociologia 01
Matematica 07
Geografia 02
Tecnologia em Saneamento Ambiental 01
Magistério (Antigo 2° Grau) 03
Adicional (Antiga habilitagéo para 62 e 72 01

série do EF)

Total de professores graduados 56

Fonte: Elaborada pela autora com base das pastas virtuais dos docentes existentes na Secretaria da Escola
(SIGEAM, 2014).

A secretéria da escola, a partir da lotacdo de professores, relatou que,
desses 61 docentes, apenas doze séo efetivos e 49 sdo contratados sob o regime
de PSS. Apesar do grande numero de professores contratados, a rotatividade é
pequena, pois esses sao geralmente 0s mesmos que passam no exame de selec¢éo,
principalmente nas comunidades ribeirinhas contempladas com a educagéo
tecnologica.

A escola ndo tem PPP aprovado pela SEDUC/AM, mas possui um
elaborado pelos membros da equipe gestora da instituicdo, quando participaram do
curso de especializacdo em Gestao Escolar. Porém esse PPP néo foi disponibilizado
para esta pesquisa (SECRETARIA 2, 2014). A secretaria da escola informou, ainda,
que a escola desenvolve dois projetos: Mais Educacdo, nas éareas de Judo,
Letramento, Matematica, Voleibol e Fanfarra Musical no contraturno das atividades

escolares; e Projeto Contra as Drogas, com os alunos do ensino médio, cujo objetivo
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€ alertar e despertar nos alunos a sensibilizacdo e consciéncia dos perigos e
consequéncias que as drogas trazem para os individuos, para as familias e para a
sociedade (SECRETARIA 2, 2014).

Quanto aos recursos financeiros, a secretaria afirmou que a escola
funciona a partir de recursos provenientes da SEDUC/AM e da esfera nacional.
Informou, ainda, que a Escola Estadual Padre Jo&o Badalotti participa das seguintes
avaliacbes externas: Prova Brasil, com os alunos dos 9° anos do ensino
fundamental; SADEAM, com avaliacdo dos alunos dos 7° e dos 9° anos do ensino
fundamental, das 12 e 32 séries do ensino médio regular e da educacdo por
mediacdo tecnoldgica na sede do municipio e nas comunidades onde ocorre; e do
ENEM (SECRETARIA 2, 2014).

No 9° ano do ensino fundamental, na Prova Brasil, os resultados do IDEB
dos alunos da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti foram os seguintes: em 2005,
3,0; em 2007, 3,0; em 2009, 3,7; em 2011, 3,8; em 2013, 3,8 (INEP, 2014b). No
ensino médio regular, na prova do SADEAM, o IDEAM dos alunos foi o0 seguinte: em
2008, 2,6; em 2009, 4,6; em 2010, 4,0; em 2011, 4,6; em 2012, 3,8; e, em 2013, 3,9
(SADEAM, 2014b). Quanto aos resultados do SADEAM dos alunos dos 7° anos do
ensino fundamental, os dados estdo expressos nas Tabelas 14 e 15 e apontam a
criticidade da educacgéo nesse nivel.

Tabela 14: Resultados do desempenho em Mateméatica no SADEAM dos alunos do 7°
ano do EF da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti entre os anos de 2011 a 2013

Ano  Proficiéncia Padrédo de Abaixo do Bésico  Proficiente Avancado

Média desempenho béasico (%) (%)
(%)
2011 205,5 Basico 44,8 44,8 10,3 0,0
2012 209,6 Basico 38,5 48,1 13,5 0,0
2013 215,6 Basico 33,8 53,8 12,3 0,0

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014b).

A Tabela 14 demonstra o0 quanto a escola precisa avancar em
Matematica, uma vez que, ao longo de trés anos, ndo ha nenhum aluno na escala
avancada de proficiéncia, e o padrdo de desempenho béasico esta sendo mantido.
Os resultados em Lingua Portuguesa estdo expressos na Tabela 15 e revelam que

os alunos do 7° ano do ensino fundamental, no padrdo avancado de proficiéncia,
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vém evoluindo nesse desempenho, mesmo que seja gradativamente: 5,2, em 2011;
5,8, em 2012; 7,7 em 2013 (SADEAM, 2014b).

Tabela 15: Resultados do desempenho em Lingua Portuguesa no SADEAM dos alunos
do 7°ano do EF da Escola Estadual Padre Jo&o Badalotti entre os anos de 2011 a 2013

Ano Proficiéncia Padrao de Abaixo do  Bésico  Proficiente Avancado

Média desempenho basico (%) (%)
(%)
2011 199,0 Basico 24,1 53,4 17,2 5,2
2012 216,8 Bésico 13,5 48,1 32,7 5,8
2013 219,0 Bésico 13,8 50,8 27,7 7,7

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014b).

No que diz respeito aos resultados de desempenho em Portugués e
Matematica na Prova Brasil do 9° ano do ensino fundamental, os dados sé&o
preocupantes. A Tabela 16 demonstra o quanto a Escola Estadual Padre Joéo
Badalotti esta distante do padrdo minimo de 60% de aprendizado esperado para as
competéncias de Portugués (Leitura e Interpretacdo de Texto) e Matematica
(Resolucdo de Problemas), visto que, em 2011 apenas 18% estavam aptos na

competéncia de Portugués, e 4% em Matematica (QEDU, 2014b).

Tabela 16: Resultados do desempenho em Portugués e Matematica na Prova
Brasil/ANRESC dos alunos do 9° ano do EF da Escola Estadual Padre Jo&o Badalotti
entre os anos de 2007 a 2011

Portugués Matematica
Ano Competéncia: Leitura e Competéncia: Resolugéo
Interpretacdo de Texto de Problemas
2007 12% 2%
2009 29% 7%
2011 18% 4%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos resultados da Prova Brasil (QEDU, 2014b).

Ndo h& informacbes na escola e nem no portal do SADEAM para 0s
resultados das avaliacdes externas obtidos pelos alunos do ensino médio por
Mediacdo Tecnologica. Ha apenas da EJA, e somente referente ao ano de 2013. As
outras etapas de ensino (Projeto Igarité e Ensino Médio Tecnoldgico) ndo estédo
disponiveis. Assim, a EJA, oferecida por meio de recursos tecnoldgicos as
comunidades ribeirinhas de Barcelos, atingiu a média no SADEAM, em 2013, de
170,7 em Lingua Portuguesa e de 175,6 em Matematica (SADEAM, 2014b).
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De acordo com o QEdu (2015), o NSE dos alunos da Escola Estadual
Padre Jodo Badalotti, obtido a partir do questionario contextual aplicado juntamente
com a Prova Brasil aos alunos do 9° ano do ensino fundamental em 2013, foi de 4,4,
ocupando a posicdo meédia baixa. Diante dos dados e com o objetivo de conhecer o
trabalho desenvolvido pela gestora da escola e seus profissionais da educacéo,
observamos a escola e conversamos com 0s membros da equipe gestora. Além
disso, aplicamos um questionario constituido de 34 perguntas — entre questdes
fechadas e abertas — aos membros da equipe gestora, sendo que tais informacdes

estdo descritas na proxima sec¢éo deste trabalho.

1.3.2.1 A gestdo na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti

Na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, a equipe gestora é formada por
cinco membros, um a mais que na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes. De
acordo com a Gestora 2, iSso ocorre porque esta possui maior quantidade de alunos
matriculados que as demais instituicbes da cidade. Nessa instituicdo de ensino, o
periodo de tempo que o gestor passa na funcdo é indeterminado, pois representa
uma questao de interesse politico-administrativo. Alguns ficaram no cargo por dois
anos, por um ano, outros por quatro anos, nove, oito, e a atual gestora esta ha oito
meses na func¢éo, pois foi empossada em junho de 2014 (GESTORA 2, 2014).

A Escola Estadual Padre Jodo Badalotti possui uma gestora indicada
politicamente, que pertence ao quadro efetivo da SEDUC/AM e tem autonomia para
montar sua equipe com os profissionais da educacédo pertencentes a SEDUC/AM ou
a Secretaria Municipal de Educacdo a partir de permuta, atendendo as suas
especificidades escolares.

A equipe gestora da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, de acordo
com a Gestora 2, foi remontada parcialmente em junho de 2014, periodo em que a
gestora assumiu a funcgéo, para evitar rupturas pedagoégicas durante o ano escolar.
Foram inseridos apenas dois novos membros, sendo retirados outros dois. Assim,
constituem a equipe gestora a secretaria, formada em Tecnologia de Saneamento
Ambiental, com especializacdo em Gestdo Escolar, que ja pertencia a gestao
anterior; um professor apoio pedagdgico, licenciado em Matematica e especialista
em Gestdo em Escolar, membro novo na equipe; um pedagogo, com especializacao

em Psicopedagogia, que ja fazia parte da equipe anterior; e uma pedagoga,
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especialista em Administracdo Escolar, Supervisdo e Orientagdo Educacional e
Psicopedagogia, outro membro novo da equipe (GESTORA 2, 2014).

A Gestora 2 informou, no dia da observacdo da escola no més de
setembro, que € habilitada em Matematica e especialista em Gestdo Escolar, que
ndo tinha experiéncia na funcdo até assumir o cargo e possui um bom
relacionamento com a equipe gestora, pois ja fazia parte dela na gestdo anterior.
Ademais, relatou que tem mais de 27 anos de experiéncia como docente e conhece
a comunidade escolar, tendo, portanto, um bom relacionamento com pais e alunos
(GESTORA 2, 2014).

A partir da aplicacdo do questionario a equipe gestora, ficamos sabendo
gue a secretaria tem mais de cinco anos na funcao, ja passou por trés formacdes em
servico para o cargo e acompanha a frequéncia dos alunos, a evasdao, retencéo e
distorcdo idade-série uma vez por bimestre. Nesse periodo, usa os dados para
definir ou repensar as metas e estratégias para escola junto com a equipe gestora.
Sobre a utilizacdo dos dados das avaliacdes internas e externas para pensar as
propostas pedagogicas da escola e discuti-las com o0s docentes, a secretaria
informou que isso é feito, mas apenas anualmente, apesar de a equipe gestora se
reunir bimestralmente. Disse, ainda, que dedica cinco horas do seu tempo para
atividades pedagdgicas e tempo integral para as questdes administrativas. Logo,
observamos que houve incorreta interpretacdo dessa pergunta no questionario, ou
nao ha uma divisdo de tempo apropriada para as atividades escolares por parte da
funcionaria, ou, ainda, que ela ndo respondeu atentamente ao questionario. Quanto
as reunides regulares com toda a equipe escolar e com cada segmento, a secretaria
informou que isso ndo ocorre e ndo respondeu se a escola pede opinido de alunos,
pais, professores e funcionarios para tomar decisdes importantes.

A pedagoga da escola declarou no questionario e em conversa que tem
mais de dez anos de experiéncia na funcdo, que nunca passou por processo de
formacdo promovido pela SEDUC/AM e pertence ao quadro provisério da
SEDUC/AM, pois é contratada por Processo Seletivo Simplificado. Informou, ainda,
gque acompanha bimestralmente os dados de frequéncia, evasdo, retencdo e
distorcdo idade-série dos alunos da escola, mesmo periodo em que se vale desses
dados para repensar as metas e estratégias escolares. Quanto ao uso dos dados

das avaliacdes internas e externas, a pedagoga informou que os utiliza uma vez por
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bimestre e que dedica seis horas do seu tempo para as atividades pedagdgicas e
seis horas para as atividades burocraticas (PEDAGOGO 2, 2014).

O outro pedagogo da escola tem mais de dez anos na funcéo e ja passou
por cinco capacitacbes em Manaus. Da mesma forma que a outra pedagoga,
também s6 acompanha os dados de frequéncia, evaséo, retencdo e distor¢cao série-
idade uma vez por bimestre. Todas as outras respostas sédo similares as da colega
pedagoga, que, por sinal, € sua parente (irma).

Contraditoriamente aos pedagogos, a Gestora 2 informou que utiliza
todos os dias os resultados das avaliagcdes internas e externas para pensar em
propostas pedaglgicas para a escola, mas informou no questionario que
acompanha a frequéncia escolar, evasao, retencao e distor¢do idade-série uma vez
por bimestre. Ademais, relatou que ja passou por um curso de formacdo promovido
pela SEDUC/AM e que usa tempo integral para se dedicar as questdes burocréaticas
e apenas quatro horas para as questdes pedagdgicas. Identificamos que a Gestora
2, assim como a secretaria, teve problemas com relacéo a essa questao.

O professor apoio, que € habilitado em Matematica, membro novo na
equipe gestora, ndo respondeu todo o questionario. Apenas informou que tem mais
de vinte anos no magistério, foi colocado na equipe por indicacdo da gestora e ja
participou de duas formacgdes promovidas pela SEDUC/AM. Além disso, relatou que
a escola possui Conselho Escolar e realiza Conselho de Classe sempre que
necessario, mas nao informou a frequéncia nem respondeu quanto tempo dedica as
questdes pedagodgicas. O professor informou, ainda, que o relatério anual das
atividades pedagdgicas e financeiras da escola é submetido ao Conselho Escolar.
Entretanto todos os demais membros da equipe foram unanimes em responder no
guestionario que, na escola, ndo ha Conselho Escolar, ndo existe Grémio Estudantil,
que o Projeto Politico Pedagdgico estd em construcao e que, as vezes, 0s alunos e
seus responsaveis participam das atividades promovidas pela escola.

Em conversa com a Gestora 2 no dia da aplicacdo do questionario, ela
informou que acompanha de perto as atividades pedagdgicas desenvolvidas no
ambiente escolar por estar presente de maneira integral nos trés turnos e pelo fato
de a instituicdo ter um Unico pavimento, o que facilita 0 monitoramento do processo
de ensino de aprendizagem. Além disso, relatou sobre a constituicdo do Conselho
Escolar e do Grémio Estudantil, que ainda vai estudar e verificar a possibilidade, ou
nao, da criacdo de ambos em 2015 (GESTORA 2, 2014).
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Terminando as apresentacfes das escolas, a préxima secdo traz a
descricdo da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles, terceira escola estadual da

rede de ensino de Barcelos.

1.3.3 A Escola Estadual Sdo Francisco de Salles

A Escola Estadual S&o Francisco de Salles foi fundada em 15 de fevereiro
de 1928 pelos padres salesianos, mas somente a partir do Decreto n°® 1.212, de 10
de setembro de 1968, a escola foi reconhecida oficialmente, sendo incluida no
Termo de Convénio firmado entre a Prelazia do Rio Negro, atual Diocese de Sé&o
Gabriel da Cachoeira?, e a SEDUC/AM em 20 de fevereiro de 1970, publicado no
Diario Oficial de 17 de junho de 1970. Nesse convénio, ficou estabelecido que o
prédio e o terreno, propriedades da Diocese, sdo cedidos para o estado,
responsavel pelo servico de manutencdo e pagamentos de professores e
funcionéarios, entre outros aspectos administrativos e financeiros, conforme o
Regimento Interno dessa instituicio (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA
CACHOEIRA, 2007).

Em fung&o do convénio, a gestéo fica a cargo das Irmés Salesianas Filhas
de Maria Auxiliadora®, escolhidas pela Madre Geral, que permanecem no cargo de
trés a cinco anos, fato que a diferencia das outras escolas do municipio. Em que o
processo € por indicacdo politica, e sem tempo definido para ficar na funcédo de
gestor escolar.

A escola recebeu o0 nome de S&o Francisco de Salles em homenagem ao
patrono da congregacao, devido ao seu destaque no trabalho de evangelizacdo da
familia Salesiana. De acordo com o Regimento Escolar (2007) da Diocese de Séo
Gabriel da Cachoeira, a instituicdo tem por finalidade proporcionar uma educacao
evangélico-libertadora, pautada nos principios da solidariedade e fraternidade,
desenvolvendo nos alunos 0s sensos: social, civico, cultural e moral-religioso;

bY

oferecer a comunidade uma escola que propicie o desenvolvimento pessoal e

2 A Diocese de S&o Gabriel da Cachoeira esta inscrita no Conselho Nacional de Servigo Social sob o n° 5.901,
de 19/09/1938, sendo declarada de utilidade publica pelo Decreto n® 68.556 de 28/04/1971 e registrada como
Entidade de Fins Filantrépicos, de acordo com os Artigos 3° e 4° do Decreto n° 1.117 de 01/07/1962. Possui
registro dos Estatutos sob o0 n° 672, lavrado em data de 06/12/1968 e apontado na mesma data pelo n° 25.837,
publicado no Diario Oficial de 23/11/1968. Portanto, tem personalidade juridica adquirida em 06/12/1968,
publicada no Diario Oficial em 07/08/1975 (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, 2007).

3 Denominagéo escolhida por Dom Bosco para as Religiosas da Congregacédo fundada por ele em 1872
(SALESIANAS DE DOM BOSCO, s/d).
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integral do aluno inserido em sua realidade, pautado a formacg&o geral em nivel de
ensino fundamental e ensino médio (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA CACHOEIRA,
2007).

Quanto aos seus estudantes, a escola atende a educacdo infantil, o
ensino fundamental do 1° ao 9° ano e o ensino meédio regular. A educacao infantil
funciona na escola com duas turmas de Pré-Escolar Il, uma pela manha e outra a
tarde, com 46 alunos no total, em parceria com a Prefeitura Municipal de Barcelos,
sendo esta Ultima a responsavel pelo pagamento dos professores e fornecimento de
material didatico e a escola estadual, pelo acompanhamento pedagdgico
(SECRETARIA 3, 2014).

O ensino fundamental é distribuido nos turnos matutino e vespertino, em
gue os anos iniciais (1° ao 5° ano) funcionam a tarde, totalizando 352 alunos de
acordo com a secretéria da escola. Funcionam também a tarde quatro turmas do 6°
ano ensino fundamental, além de uma turma do Pré-escolar Il Fase com 13 alunos e
uma turma do Projeto Avancar com 18 alunos. Pela manhd, a escola atende uma
turma de Pré-escolar Il Fase com 28 alunos, turmas do 7° ao 9° ano do ensino
fundamental e todo o ensino médio, totalizando, no ensino fundamental anos finais,
470 alunos e, no ensino médio, 237 estudantes (SIGEAM, 2014).

Assim, sdo 42 turmas em atividade nesta escola, distribuidas em 22 salas
de aula pela manha e 20 a tarde, com total de 1.118 alunos (SIGEAM, 2014). Além
disso, a secretaria da escola informou, no dia da observacao da instituicdo realizada
no més de setembro de 2014, que a escola possui uma sala de recursos, na qual
esta lotada uma professora especialista na educacédo especial de estudantes com
necessidades especiais severas (baixa visdo, deficiente auditivo), para fazer
atendimento da demanda municipal (SECRETARIA 3, 2014).

Os dados fornecidos pela secretaria da escola referentes ao rendimento
dos alunos da Escola Estadual S&o Francisco de Salles, disponiveis na Tabela 17,
apontam para um crescimento constante da evasdo escolar no ensino médio ao
longo dos trés anos analisados (2011, 2%; 2012, 4% e 2013, 8%), tornando-se a
etapa de ensino mais preocupante na escola. A reprovacdo esta relativamente
controlada nos dois ultimos anos, em torno dos 3%, enquanto os indices de
aprovacao foram reduzidos para 88% em 2013, ja tendo estado melhores em 2011,
com 96%, e em 2012, 92% (SIGEAM, 2014).
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Quanto ao ensino fundamental do 1° ciclo (1° ao 3° ano), observamos que
a aprovacao foi crescente nos dois ultimos anos, tendo sido de 93,6% em 2012 e de
94,2% em 2013. J4 a taxa de reprovacdo se manteve proxima de 4%. O abandono
foi reduzido para 1,9% em 2013, enquanto que, em 2012, foi de 2,7%. No ensino
fundamental do 2° ciclo (4° e 5° ano), os indices de aprovacdo sdo preocupantes,
pois, tal como ocorreu com o ensino meédio, vém diminuindo ao longo dos trés
altimos anos: em 2011, 97,4%; em 2012, 96,4%; e, em, 2013, 92,1%. Ja a taxa de
reprovacdo aumentou: em 2011, foi de apenas 1,6%; em 2012, 2,7%; e, em 2013,

5,3%. O abandono escolar também foi acentuado em 2013, com indice de 2,6%,

contra 0,9% em 2012 (SIGEAM, 2014).

Tabela 17: Resultados do desempenho dos alunos da Escola Estadual Séo
Francisco de Salles entre os anos de 2011 a 2013

Indicador 2011 2012 2013
Qde | % Qide | % Qde | %
Ensino Médio 5 turmas 7 turmas 8 turmas
Aprovacao 172 96,09 194 92,38 191 88,43
Reprovacéo 3 1,68 8 3,81 8 3,70
Deixou de Frequentar 4 2,23 8 3,81 17 7,87
Total 179 100.00 210 100.00 216 100.00
Ensino Fundamental — 1° ciclo 7 turmas 8 turmas 8 turmas
(1° ao 3° ano)
Aprovacdo 192 94,12 191 93,63 195 94,20
Reprovacéo 10 4,90 8 3.92 8 3,86
Deixou de Frequentar 2 0,98 5 2,45 4 1,93
Total 204 100.00 204 100.00 207 100.00
Ensino Fundamental — 2° ciclo 7 turmas 7 turmas 6 turmas
(4° e 5° ano)
Aprovacao 184 97,35 215 96,41 175 92,11
Reprovacao 3 1.59 6 2,69 10 5,26
Deixou de Frequentar 2 1,06 2 0,90 5 2,63
Total 189 100.00 223 100.00 207 100.00
Ensino Fundamental — 6° ao 9° 14 turmas 14 turmas 15 turmas
ano
Aprovacao 409 92,95 419 96,10 425 95,72
Reprovacéo 20 4,55 8 1,83 7 1,58
Deixou de Frequentar 11 2,50 9 2,06 12 2,70
Total 440 100.00 436 100.00 100.00
Ensino Fundamental — Projeto 1 turmas 1 turmas 1 turmas
Avancar
Aprovacdo 6 33,33 9 60.00 9 50.00
Reprovacao 10 55,56 5 33,33 7 38,89
Deixou de Frequentar 2 11,11 1 6,67 2 11,11
Total 18 100.00 15 100.00 18 100.00

Fonte: Dados de desempenho dos alunos da Escola Estadual S&o Francisco de Salles (SIGEAM, 2014).
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O desempenho dos alunos matriculados do 6° ao 9° ano do ensino
fundamental, segue relativamente a sequéncia dos anos iniciais desta etapa da
educacédo. Visto que, em 2012, o numero de aprovados rendeu 96,1%, e, em 2013,
95,7%. A reprovacéo foi reduzida para 1,6% em 2013, enquanto que, em 2011,
chegou a 4,5% e diminuiu no ano seguinte para 1,8%. O abandono esta se
mantendo controlado nos trés ultimos anos proximos de 2,0% (SIGEAM, 2014).

O Projeto Avancar, programa da SEDUC/AM para correcdo de fluxo
escolar, tem a finalidade de regularizar o fluxo escolar dos alunos com distor¢céo
idade-série (SEDUC, s/d). Contudo o Projeto sofre com os altos indices de
reprovacao, pois, de acordo com a professora apoio, membro da equipe gestora, no
dia da observacao da escola, um dos maiores problemas séo as faltas dos alunos a
escola e a falta de acompanhamento pedagdgico no contraturno para esses
estudantes. Assim, a reprovacao, em 2011, foi de 55,6%, mas foi reduzida, em 2012,
para 33,3%. Em 2013, o indice de reprovacdo apresentou um novo crescimento e
registrou 38,9%. A aprovacao em 2011 atingiu 33,3%, enquanto, em contrapartida,
atingiu um total de 60% em 2012 e, em 2013, ficou em 50% (SIGEAM, 2014).

Diante dos dados apresentados, identificamos que o abandono escolar é
um problema escolar, e, quando a Gestora 3 foi questionada, no dia da observacgao
da escola, sobre as atividades que desenvolve para acabar com o problema,
respondeu que realiza um projeto para combaté-lo, denominado Evasdo Escolar.
Para realizar esse projeto, a gestora conta com a atuacédo dos professores apoios e
do Conselho Tutelar para resgatar os alunos que evadem da escola. De acordo com
a Gestora 3, o projeto funciona todos os dias da seguinte maneira: a secretaria
coleta a frequéncia dos alunos diretamente na sala de aula, no primeiro tempo de
aula e, em seguida, passa os homes dos alunos faltosos para a equipe pedagdgica,
que liga para familia para saber o porqué da auséncia. Se a auséncia persistir por
mais de trés dias sem que a equipe pedagodgica seja informada dos motivos, o
Conselho Tutelar é acionado, e um membro da equipe pedagdgica vai, junto com 0s
conselheiros, até a casa do estudante. Segundo a Gestora 3, o éxito desse projeto é
evidente no ensino fundamental, pois os motivos que tém levado a evasao no ensino
médio, geralmente, estdo associados ao alistamento militar, trabalho e casamento,
causas dificeis de combater na escola (GESTORA 3, 2014).
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Para atender aos estudantes, com base no PPP da escola, a instituicao
dispbe de uma grande area fisica, dividida em trés pavilhdes. No primeiro,
encontram-se as salas de aula distribuidas no térreo e no primeiro andar, com 22
salas de aulas, além de espacos para: direcdo; professores; apoio pedagogico;
recurso; Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios; secretaria; cantina; depadsito
de livros; depdsito de merenda escolar; laboratério de informatica — equipado com
trinta maquinas com acesso precario a internet; biblioteca; cozinha. Além desses
espacos, a escola possui, ainda, banheiros, escadas, depositos de material de
limpeza e alpendres (ESCOLA ESTADUAL SAO FRANCISCO DE SALLES, 2013).

O segundo pavilhdo da escola é um ginasio coberto onde sao realizados,
além das aulas de Educacéao Fisica, diversos eventos comunitarios, dentre os quais:
ensaios de dancas, arraiais, gincanas, pecas teatrais, reunibes, formaturas e
apresentacdes de modo geral. O ultimo pavilhdo da escola corresponde a um teatro.
A instituicdo de ensino conta, ainda, com um campo de futebol gramado, que
sempre € cedido pela gestora a comunidade quando solicitado (ESCOLA
ESTADUAL SAO FRANCISCO DE SALLES, 2013).

Durante o periodo de observacao da escola para coleta de dados no més
de setembro de 2014, identificamos que o prédio dispde de cameras de
monitoramento controladas pela Gestora 3 em sua sala. A escola também possui
estacionamento para bicicletas e motos. As salas de aula sdo monitoradas pela
gestao, fazendo com que pais e alunos sintam-se seguros no ambiente (GESTORA
3, 2014).

A secretaria da escola informou, no dia da observacdo da escola, que o
corpo docente € formado por 58 professores, em sua maioria efetivos e pos-
graduados (especializacdo), sendo que 36 sdao do quadro permanente da
SEDUC/AM, em que 31 sao efetivos e cinco sao integrados, dois séo readaptados e
20 sao contratados por Processo Seletivo Simplificado aplicado pela SEDUC/AM. A
secretaria pontuou também que ndo ha professor sem formacéo superior atuando
em sala de aula nesta escola. No entanto nem todos estéo lecionando na sua area
de formacéo (SECRETARIA 3, 2014).

A Tabela 18 ilustra que a Escola Estadual S&o Francisco de Salles néo
possui docentes formados em todas as areas. A maioria dos professores da escola
possui graduacdo em Normal Superior (39). Entdo ha caréncia de profissionais

habilitados em diversas areas, como, por exemplo, em Quimica, Sociologia,
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Filosofia, Fisica, Ensino das Artes, Ensino Religioso, Lingua Estrangeira (Inglés ou
Espanhol), Literatura e Historia. Portanto, é possivel identificar as lacunas em varias
areas da educacdo referente a formacdo académica. Alguns professores tém
especializacbes em areas como Psicopedagogia, Sociologia, Letras e em outras,
mas a secretdria ndo soube informar precisamente quantos e quais possuem
especializacbes, pois as pastas dos docentes estdo desatualizadas (SECRETARIA
3, 2014).

Tabela 18: Quantidade de professores da Escola Estadual S&do Francisco de Salles
com nivel superior e &rea de formacédo em 2014

Areas de Formac&o/Graduacao Quantidade de professores
Normal Superior 39
Pedagogia 02
Biologia 05
Letras 02
Educacao Fisica 02
Matematica 02
Geografia 03
Ciéncias Naturais 03
Total de professores habilitados 58

Fonte: Elaborada pela autora com base das pastas virtuais dos docentes existentes na Secretaria da Escola
(SIGEAM, 2014).

A secretaria da escola informou que utiliza o SIGEAM para a
movimentacdo da vida académica e funcional dos alunos e profissionais da
educacdo, sendo que todos os professores lotados em sala de aula tém acesso
restrito ao sistema, apenas para lancamento de notas em um periodo pré-
determinado pela SEDUC/AM (SECRETARIA 3, 2014).

Quanto aos funcionarios estaduais, a escola s6 dispde de nove para
atender a toda a demanda escolar, mas, por intermédio de parceria com 0 municipio
no atendimento a educacdo infantil, conta com mais quatro para auxiliar na
manutencdo da ordem e limpeza do ambiente. A SEDUC/AM, de acordo com
informagbes da Gestora 3, desde 2013, disponibiliza dois vigias para o turno
noturno, contratados por firmas terceirizadas, o que resolveu o problema de furto ao
patrimoénio (GESTORA 3, 2014).

O Projeto Politico Pedagdgico da escola esta aprovado pela SEDUC/AM e
apresenta como missao da escola educar o aluno para a vida, com vistas a

formacdo intelectual, espiritual, moral, ética e cultural, adequando o projeto de



71

ensino a realidade do estudante, buscando a forma¢édo do verdadeiro cidaddo. O
documento destaca ainda que a escola fundamenta suas atividades na teoria
séciointeracionista, seguindo o que sugere os Parametros Curriculares Nacionais
considerando o aluno desde as séries iniciais, um ser consciente, com plenos
direitos de participar de ambientes que oportunizem seu desenvolvimento, construa
significacdes e formas complexas de agir e pensar, e entdo, assume uma pedagogia
progressista-libertadora (ESCOLA ESTADUAL SAO FRANCISCO DE SALLES,
2013).

O planejamento pedagoégico, de acordo com a Gestora 3, é realizado
quinzenalmente pelos docentes do 1° ao 5° ano do ensino fundamental, e,
bimestralmente, sdo planejadas as aulas das turmas de 6° ao 9° ano do ensino
fundamental e da 12 a 32 série do ensino médio. Segundo a gestora, sempre que
necessario, a equipe de gestao utiliza alguns sdbados letivos para dar uma atencéo
especifica aos alunos com baixo rendimento, em concordancia com os professores
titulares das respectivas disciplinas, geralmente Lingua Portuguesa e Matematica
(GESTORA 3, 2014).

De acordo com informacdes da Gestora 3, a Escola Estadual Sao
Francisco de Salles desenvolve alguns projetos, sendo estes: Mais Educacao, nas
areas de Letramento, Matematica, Fanfarra e Futsal; Evas@o Escolar, com o objetivo
de combater o abandono escolar, j& anteriormente mencionado; Projeto Colalipu,
para a limpeza do igarapé que fica proximo a escola, com o objetivo de desenvolver
no estudante o sentido de utilizacdo e conservacdo do meio ambiente; Esporte é
Saude, de responsabilidade dos professores de Educacdo Fisica, que aplicam
treinamentos de diversas modalidades (Handebol, Futsal, Voleibol) no contraturno; e
Atleta na Escola, treinamento dos estudantes em Atletismo e Voleibol (GESTORA 3,
2014).

A Gestora 3 também informou que a Escola Estadual Sdo Francisco de
Salles participa das seguintes avaliagcdes externas: ANA, ANRESC/Prova Brasil,
SADEAM e ENEM. Com base nos resultados referentes a ANRESC/Prova Brasil e
ao SADEAM (Ensino Médio/IDEAM) elaboramos a Tabela 19, cujos dados apontam
gue a escola, ao realizar a Prova Brasil, atingiu os seguintes resultados de IDEB no
ensino fundamental dos anos iniciais: em 2005, 3,7; em 2007, 4,7; em 2009, 4,9; em
2011, 5,2; e, em, 2013, 4,8. Ja nos anos finais do ensino fundamental, a escola

conquistou, também na Prova Brasil, os seguintes indices no IDEB: 3,6 em 2005; 3,8
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em 2007; 4,1 em 2009; 4,5 em 2011; e 4,4 em 2013 (INEP, 2014b). No ensino
médio, por meio da avaliagdo do SADEAM, cujo resultado é expresso através do
IDEAM, os indices foram: 4,0 em 2008; 5,3 em 2009; 4,3 em 2010; em 5,6 2011; e
5,4 em 2013 (SADEAM, 2014c).

Tabela 19: Resultados do IDEB e do SADEAM dos alunos da Escola Estadual Sao Francisco de
Salles entre os anos de 2005 a 2013

ENSINO FUNDAMENTAL / AVALIACAO 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013
5° ano / Prova Brasil — IDEB 3,7 4,7 49 5,2 4.8
9° ano / Prova Brasil — IDEB 3,6 3,8 4,1 45 4.4
ENSINO MEDIO / AVALIAC;AO 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ensino médio — IDEAM 4,0 5,3 4,3 5,6 5,2 5,4

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados do INEP e SADEAM (INEP, 2014b) e (SADEAM, 2014c).

Quanto aos resultados do SADEAM aplicados aos alunos dos 7° e 9°
anos do ensino fundamental, elaboramos as Tabelas 20 e 21 com os dados de
Matematica e Lingua Portuguesa disponiveis no SADEAM.

Tabela 20: Resultados do desempenho em Matemética no SADEAM dos alunos do 7°
ano do EF da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles entre os anos de 2011 a 2013

Ano Proficiéncia Padrao de Abaixo do Baésico  Proficiente Avancado

Média desempenho basico (%) (%) (%)

(%)
2011 219,3 Bésico 32,0 49,5 18,5 0,0
2012 219,3 Bésico 31,8 51,6 15,9 0,8
2013 227,1 Bésico 18,1 56,6 24,1 1,2

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014c).

Os resultados em Matemaética revelam que a proficiéncia média da escola
corresponde a 219, 3 em 2011; 219,3 em 2012; e 227,1 em 2013. A instituicdo, ao
longo de trés anos consecutivos (2011, 2012 e 2013), esteve no padrao basico de
desempenho, e, lentamente, os alunos vém progredindo para o padrdo avancado de
desempenho, pois, em 2011, o indice foi de 0,0; 2012, atingiu 0,8; e, 2013, passou a
1,2, como observamos na Tabela 20.
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Tabela 21: Resultados do desempenho em Lingua Portuguesa no SADEAM dos alunos
do 7° ano do EF da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles entre os anos de 2011 a

2013
Ano Proficiéncia Padrao de Abaixo do  Bésico  Proficiente Avancado
Média desempenho bésico (%) (%) (%)
(%)
2011 209,4 Bésico 16,8 52,7 23,7 6,9
2012 207,0 Basico 22,6 44,7 27,4 53
2013 206,6 Bésico 22,4 47,5 23,9 6,2

Fonte: Elaborada pela autora com base no resultado do SADEAM dos alunos do 7° ano do ensino fundamental
(SADEAM, 2014c).

Quanto ao desempenho em Lingua Portuguesa dos alunos do 7° ano do
ensino fundamental da Escola Estadual S&o Francisco de Salles, os resultados do
SADEAM, expressos na Tabela 21, revelam um avanco de desempenho mais
significativo do que em Matematica, pois ha maior quantidade de alunos na escala
avancada de desempenho — 6,2 em 2013, enquanto que, em Matematica, esse
indice foi de apenas 1,2.

Os resultados de desempenho dos alunos do 9° ano do ensino
fundamental na Prova Brasil, disponiveis no QEdu (2014c) e contidos na Tabela 22,
demonstram o0 quanto é preciso avancar nas competéncias de Portugués (Leitura e
Interpretacdo de Texto) e Matematica (Resolucdo de Problemas), uma vez que o0s
valores conquistados estédo distantes do esperado, que seria de pelo menos 60%.
Em 2011, por exemplo, em Portugués, apenas 21% dos alunos atingiram a
competéncia, e, em Matematica, somente 10% souberam resolver os problemas

propostos na avaliagao.

Tabela 22: Resultados do desempenho em Portugués e Mateméatica na Prova
Brasil/ANRESC dos alunos do 9° ano do EF da Escola Estadual Sdo Francisco de
Salles entre os anos de 2007 a 2011

Portugués Matematica
Ano Competéncia: Leitura e Competéncia: Resolugéo
Interpretacdo de Texto de Problemas
2007 13% 6%
2009 33% 7%
2011 21% 10%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos resultados da Prova Brasil (QEDU, 2014c).

O QEdu (2015) revela também que o NSE dos alunos da Escola Estadual
Sao Francisco de Salles é de 4,8, que ocupa, assim, o nivel médio de desempenho
nesse indicador. Diante dos dados, é importante analisar o que a equipe gestora tem

desenvolvido para promover a educagéo na escola. Para tal, conversamos com 0s
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membros da equipe, aplicamos um questionario e observamos o dia a dia da escola.
Tais informacgfes estdo expressas na proxima secdo deste trabalho, que trata da

gestéo escolar na escola em questao.

1.3.3.1 A gestdo na Escola Estadual S&o Francisco de Salles

A gestdo da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles ocorre de modo
diferente das demais escolas da rede, uma vez que é realizada por uma Irméa da
Congregacédo Religiosa Salesiana devido ao convénio firmado entre a Diocese e a
SEDUC/AM. A gestora, Irma da Congregacéo, é escolhida pela Madre Superiora e
tem autonomia para montar sua equipe gestora. Contudo o Regimento Escolar
(2007) da Diocese de Sao Gabriel da Cachoeira, no capitulo I, que trata da Diretoria,
na Secdo | — Da Constituicdo, Habilitagdo e experiéncia na docéncia, discorre no
Artigo 4° que:

A organizacdo administrativa da Escola se orienta pelo principio da co-
responsabilidade e €& constituida por representantes da Comunidade
Educativa:

| — Gestora

Il — Vice-Gestora

Il — Orgdos Colegiados

V — Pessoal Auxiliar Administrativo

VI — Conselho de Classe (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA CACHOEIRA,
2007, p. 7).

O que é relatado no documento ndo ocorre na pratica, visto que ndo ha
uma vice-gestora nem érgaos colegiados. Entretanto o Regimento volta a mencionar

sobre a nomeacéao da gestora e da vice-gestora no Artigo 5°, no qual aborda que:

A Direcdo das Escolas € constituida pela Gestora e pela Vice-Gestora,
legalmente habilitadas.

§ 1° - A gestora € nomeada pelo Secretario de Estado de Educacédo e
Cultura do Amazonas, apés indicacdo da entidade mantenedora — Diocese
de Sao Gabriel da Cachoeira, na pessoa do Bispo Diocesano — que o fara
através da Provincial da Inspetoria Santa Teresinha, até que perdure o
contrato de locacao feito com a mesma.

§ 2° - A Vice-Gestora € escolhida pela Gestora, ap6s consulta a
comunidade educativa e nomeada pelo Secretario de Educacéo e Cultura
do Amazonas (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, 2007, p. 7).

Observamos, entdo, que a SEDUC/AM nao cumpre o que é estabelecido
no documento. Outra contradigcéo entre o estabelecido no Regimento e o que ocorre
na pratica é que a gestora permanece lotada na escola de trés a cinco anos no
méaximo, porém o Artigo 11 do Regimento (DIOCESE DE SAO GABRIEL DA
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CACHOEIRA, 2007) destaca que o mandato da gestora e da vice-gestora nao tem
tempo determinado.

Diante dos fatos, consultamos a Gestora 3, no dia da observacéo e coleta
de informacdes sobre a escola no més de setembro de 2014, para saber o motivo
pelo qual a Madre efetua a troca de diretoras nesse periodo maximo cinco anos. A
justificativa da Gestora 3 foi de que a Madre entende que essa mudanca é
importante para revigorar as energias da Irma e fornecer mais experiéncias as
Gestoras em outras escolas da rede salesiana (GESTORA 3, 2014).

A Gestora 3 ainda informou que, mesmo nao dispondo, na pratica, de
uma vice-gestora, todas as Gestoras da Escola Estadual S&o Francisco de Salles
sao orientadas pela Madre a envolver as demais irmas da congregacao que residem
em Barcelos (mesmo nédo sendo professoras) nas atividades pedagdgicas e sociais
que ocorrem no ambiente escolar. Assim, todas as Gestoras da escola tém sempre
uma outra irma salesiana prestando uma assisténcia pedagodgica e social na escola,
em especial no atendimento as criangas, na educacdo dos anos iniciais do ensino
fundamental. Atualmente, a Gestora 3 tem uma irma de 80 anos (professora
aposentada) que desenvolve esse trabalho (GESTORA 3, 2014).

A partir do questionario aplicados e das conversas desenvolvidas com 0s
membros da equipe de gestdo, ficamos sabendo que a Gestora 3, que tem
graduacdo em Normal Superior e especializacdo em Gestdo Escolar, formou sua
equipe gestora com profissionais experientes e que ja estdo na instituicdo ha mais
de dez anos. A excecdo € a pedagoga, que esta no ultimo ano do estagio probatorio.

Com autonomia para montar sua equipe gestora, a Gestora 3 convidou,
entdo, um professor licenciado em Matematica e especialista em Gestdo Escolar,
gue esta lotado em sala de aula em um turno (matutino) e, no outro (vespertino),
atende no laboratério de informatica, para atuar na equipe como administrador
escolar, pois, de acordo com ela, esse professor € responsavel por todos os reparos
fisicos da escola e abastecimento de alimentos. Além dele, convidou ainda: uma
professora com formacédo em Normal Superior e especializagdo em Gestéo Escolar;
a presidente da APMC, que atende no turno vespertino somente para a associacao;
duas professoras que atuam como apoio pedagogico, uma licenciada em Biologia e
a outra com formagédo em Normal Superior, ambas especialistas em Gestédo Escolar;
e, finalizando a equipe, a pedagoga da escola, a Unica da instituicdo (GESTORA 3,
2014).
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O professor designado para ser o administrador escolar, conforme suas
respostas no questionario, tem mais de cinco de experiéncia na funcao, é professor
da escola ha mais de vinte anos e ja participou de duas formac¢des promovidas pela
SEDUC/AM. Além disso, informou que acompanha, anualmente, os dados de
frequéncia, evasao, retencdo e distorcdo idade-série da escola e, uma vez por
bimestre, utiliza os resultados das avaliagfes internas e externas para pensar na
proposta pedagodgica da instituicdo. Ele dedica quatro horas semanais para a
dimensado pedagodgica e quatro horas para as questdes administrativas, e informou
no questionario que a Gestora 3 realiza reunifes mensais com toda a equipe escolar
e com cada segmento da escola e que 0s alunos e seus responsaveis sempre
participam da elaboracdo de metas e planejamento da escola.

O questionario revelou que a pedagoga da escola ndo tem especializacéo
e possui uma experiéncia de menos de cinco anos na fung¢do. Nunca participou de
nenhuma formagédo promovida pela SEDUC/AM e acompanha os dados de
frequéncia, evasdo, retencdo e distorcdo idade-série uma vez por més, mesmo
periodo em que se utiliza desses dados para repensar metas e estratégias para a
escola. A pedagoga usa, ainda, os dados das avaliacdes internas e externas uma
vez por bimestre para pensar nas propostas pedagdégicas da escola e discuti-las com
os professores. Ademais, informou que participa de reunibes mensais com a equipe
gestora e que dedica sete horas semanais para a dimensao pedagdgica e uma hora
para questbes administrativas.

Quanto as professoras apoio, a primeira delas relatou no questionario que
atua junto a gestdo ha menos de cinco anos e que acompanha a frequéncia, evasao,
retencdo e distorcao idade-série todos os dias, utilizando tais dados para repensar
estratégias para a escola diariamente. Além disso, afirmou que usa os dados
referentes as avaliagbes internas e externas uma vez por bimestre e se dedica de
forma integral as atividades pedagogicas. Ja a outra professora apoio sé utiliza os
dados de frequéncia uma vez por bimestre e divide o tempo em quatro horas para
atendimento burocratico e quatro horas para parte a pedagdgica.

Todos os membros da equipe gestora relataram no questionario que a
escola possui Projeto Politico Pedagdgico e conta com Grémio Escolar, mas néo
possui Conselho Escolar. Segundo a Gestora 3, este ultimo 6rgédo sera estruturado
em 2015. A Gestora 3 informou, no dia da aplicacdo do questionario, que sua

relacdo com a comunidade é boa, pois os salesianos sédo benquistos na cidade.
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Segundo a gestdo, nessa instituicdo, o prefeito municipal nao interfere diretamente,
mas ha parceria com a prefeitura (GESTORA 3, 2014).

De acordo com informacdes da Gestora 3, a equipe gestora, pelo fato de
ser formada por profissionais experientes na funcédo, dispbe de um bom
relacionamento com alunos, professores e comunitarios. A gestora informou, ainda,
que acompanha de perto todas as atividades pedagodgicas da escola, estando
integralmente na instituicdo (manha e tarde), e que faz questdo de desenvolver
quatro Conselhos de Classe durante o ano, um a cada final de bimestre. Nesses
Conselhos, sdo registrados os alunos com problemas, e, em seguida, o0s
responsaveis sdo chamados a escola, para que juntos, consigam corrigi-los. A
pedagoga atende nos dois turnos de funcionamento da escola, portanto esta a par
de todas as atividades escolares (GESTORA 3, 2014).

A presidente da APMC informou que presta servico exclusivo as
necessidades da escola no turno vespertino. Relatou, ainda, que a instituigdo possui
Grémio Estudantil, mas este pouco participa das atividades escolares. Ademais, ndo
ha Colegiado, e as decisfes escolares ficam a cargo, principalmente, da equipe
gestora, da APMC e dos docentes. Entretanto j4 se iniciaram as discussfes para
montagem Conselho Escolar, e a equipe gestora ja esta estudando e sensibilizando
os docentes para a sua organizacdo em 2015, dada a necessidade do 6rgdo para 0os
andamentos das atividades escolares (APMC 2, 2014).

A pedagoga relatou, em conversa durante a observacao na escola, que o
Grémio Estudantil pouco participa das atividades escolares por falta de interesse dos
seus membros, que sdo consultados e convidados para as reunides escolares,
contudo ndo comparecem. Quanto ao Conselho Escolar, a pedagoga informou que
nao existe porque ainda ndo houve tempo durante o ano letivo de 2014 a fim de
tracar discussfGes para sua constituicdo. Logo, existem ainda didvidas sobre suas
atribuicées (PEDAGOGO 3, 2014).

Com essas informagbes, terminamos a apresentacdo das escolas
estaduais de Barcelos. Por meio dela, constatamos que a rede de ensino apresenta
diversos problemas educacionais relevantes, tais como: a falta de uma cultura de se
reunir e debater questdes da escola de forma democratica em Conselhos; a falta de
uma melhor utilizacdo dos dados das avaliagbes externas e, ao que me parece, a
falta de uma melhor observancia ao PPP como um documento fundamental para a

escola, além de elevados indices de evasdo escolar em todas as escolas da rede.
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Mas ainda ndo esta claro o quanto a gestdo escolar tem investido na busca para
atingir a eficacia escolar.

Nesse sentido, em um contexto investigativo e analitico, o préximo
capitulo trata de um estudo aprofundado da gestdo escolar da rede estadual de
ensino de Barcelos, trazendo os aspectos metodoldgicos da pesquisa, seus
instrumentos de coleta e uma avaliacdo da relagdo existente entre a gestdo e
sucesso escolar, a partir da analise das entrevistas realizadas com as Gestoras e 0s
Pedagogos da rede de ensino de Barcelos. Ancorados em pesquisadores e autores
importantes que tratam sobre a gestdo de resultados escolares e 0s mecanismos
que interferem na melhor forma de gestdo desses dados. Assim, a analise que se
segue procurou responder a questdo que norteia o presente estudo: como tem se
articulado a gestédo das trés escolas estaduais de Barcelos com vistas a alcancar a
eficacia escolar? Para isso, retomamos nosso principal objetivo de pesquisa, que foi
compreender 0 movimento de articulagdo das equipes gestoras da rede estadual de
Barcelos no contexto das politicas amazonenses ligadas a gestdo de resultados.
Nesse sentido, procuramos identificar fatores e praticas que estejam relacionados a
eficacia dessas instituicbes. Além disso, 0s objetivos especificos que nortearam esta
dissertacdo foram: descrever as iniciativas da SEDUC/AM com vistas a promover a
efichcia das suas escolas, apresentando a figura do gestor escolar como
protagonista desse processo e contextualizando a rede estadual de Barcelos como
caso de pesquisa; analisar e discutir as acdes da gestdo das escolas estaduais de
Barcelos no que tange a gestdo de resultados com vistas a identificar possiveis
pontos de intervencédo para melhorias; e propor um Plano de Intervencdo de possivel
aplicabilidade, e que seja capaz de resolver os principais desafios registrados. Essa

identificacdo constitui-se como principal foco das discussfées que se seguem.
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ll. A GESTAO DE RESULTADOS NAS ESCOLAS ESTADUAIS DE BARCELOS

O presente capitulo tem como propésito realizar uma analise das acdes
gestoras das escolas da rede estadual de ensino do municipio de Barcelos, com
énfase na perspectiva da gestdo de resultados. Esse proposito busca tentar
responder a questao de investigacao desta dissertacdo, ou seja, como a gestdo das
trés escolas estaduais de Barcelos tem se articulado com vistas a alcancar a eficacia
escolar?

Na pesquisa de campo, procuramos estabelecer um momento de didlogo
com as Gestoras e com os Pedagogos das trés escolas a fim de compreender o
panorama da gestdo das trés instituicbes. Como ja descrito no capitulo 1, as trés
escolas pertencem a realidades semelhantes, isto €, estdo sob administracdo da
SEDUC/AM, sujeitas a mesmas politicas educacionais e tém NSE semelhantes. A
principal diferenga aparente entre as trés instituicdes esta na forma de indicagédo que
seus gestores assumiram 0S cargos: enquanto as escolas estaduais Angelina
Palheta Mendes e Padre Jodo Badalotti possuem gestores que foram indicados por
politicos da cidade, a Sdo Francisco de Salles possui como gestora uma Irméa da
Igreja Catodlica, indicada pela Madre Geral. Nesse sentido, no capitulo 2,
investigamos a gestdo escolar dessas escolas e analisamos como cada equipe
gestora realiza a gestdo de resultados, buscando compreender como a gestao tem
se articulado para alcancar a eficacia escolar pretendida pelo estado, expressa
através das atuais politicas educacionais do Amazonas. Para isso, tracamos uma
discusséo que nos permite uma compreensao sobre as relacdes entre a lideranca e
a eficacia escolar, além de um dialogo entre as discussfes sobre politicas de
bonificacdo e a gestdo de resultados e uma possivel correlacdo entre o0s
mecanismos para escolha de gestores e os elementos debatidos anteriormente. Por
fim, concluimos com analises das entrevistas realizadas com as Gestoras e com 0S
Pedagogos, além de consideragbes sobre o Plano de Intervencdo, que tem como
intuito a construcéo da eficacia escolar.

Franco e Bonamino (2005) destacam algumas variaveis associadas a
eficacia escolar, entre as quais estdo: 0s recursos escolares, a organizacédo e a
gestdo escolar, o clima académico, a formacdo e saldrio docente e a énfase
pedagogica. Além dessas variaveis, Polon (2009), ao citar Sammons (2008), aborda

alguns fatores que estdo diretamente ligados a eficacia escolar, os chamados
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Fatores-chave. Entre eles, estéo: lideranca profissional; objetivo e visdo educacional
compartilhada; fazer da escola um ambiente de aprendizado; garantia de que o
clima institucional seja de concentracdo no ensino e na aprendizagem, com
maximizacao do tempo de aula, énfase nos aspectos académicos e foco centrado no
desempenho dos alunos e na qualidade dos resultados; ensino e objetivos claros;
manifestacdo/manutencdo de altas expectativas em relagdo a capacidade de
realizacdo de todos os agentes envolvidos, em especial dos alunos; incentivo
positivo; monitoramento do progresso; verificacdo de direitos e responsabilidades do
aluno; parceria casa-escola; escola como organizacdo orientada a aprendizagem.
Dentre esses fatores, discutimos, ao longo deste trabalho, sobre a relevancia da
lideranca profissional, do incentivo positivo e do monitoramento do progresso, uma
vez que sado aspectos diretamente ligados a este estudo. Portanto, neste segundo
capitulo, almejamos estabelecer um didlogo entre os referenciais teoricos
supracitados e os dados coletados na pesquisa de campo.

Este segundo capitulo esta dividido em seis secdes. A primeira contempla
0s aspectos metodologicos da pesquisa, trazendo a descricdo dos instrumentos que
foram utilizados para coleta de dados e a quem foram aplicados. O intuito foi o de
encontrar informacdes sobre a gestdo de resultados nas trés escolas objetos de
nosso estudo. Vale ressaltar que tivemos por base uma metodologia com enfoque
qualitativo e quantitativo, ja que aplicamos questiondrios a equipe gestora das trés
escolas. Além do questionério, as entrevistas realizadas com as Gestoras Escolares
e com os Pedagogos dessas instituicdes forneceram dados significativos para
analisar as acdes desenvolvidas pelas escolas em busca da melhoria da qualidade
do ensino.

A segunda secédo deste capitulo aborda aspectos ligados a lideranca e a
eficacia escolar. Com base em Lick (2009), Sammons (2008) e Polon (2009),
relacionamos a visdo dos autores com os achados da pesquisa realizada com as
Gestoras e com os Pedagogos da rede estadual de ensino de Barcelos. A terceira
secdo discute as politicas de bonificacdo e a gestdo de resultados no Amazonas,
além de como essas politicas sdo administradas nas escolas estaduais barcelenses.
Os mecanismos de escolha dos gestores € o0 assunto destacado no quarto topico do
capitulo. Neste, estabelecemos um didlogo com a teoria de autores como Mendoncga
(2001), que analisa as concepc¢bes da gestdo democratica a luz das categorias de

participacdo, 0 que envolve o0s processos de indicagdo de diretores,
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descentralizacdo e autonomia. Outro pesquisador citado é Silva (2006), que aborda
o tema da eleicdo dos gestores como um dos constructos que vém contribuindo para
0 exercicio da gestdo democratica. Neste ponto, estabelecemos uma comparacao
entre 0 movimento das escolhas dos gestores no Brasil, no Amazonas e em
Barcelos em face das atuais orientacbes para a efetivacdo de um processo de
gestdo democratica, conforme analises de Lick (2009).

Na quinta secdo, analisamos as entrevistas desenvolvidas com o0s
Pedagogos e as Gestoras Escolares de Barcelos. Pelas informacdes obtidas, foi
possivel tracar um perfil da equipe gestora de cada instituicdo de ensino do
municipio e sobre suas respectivas dindmicas escolares. Além disso, as entrevistas
proporcionaram uma reflexdo acerca dos aspectos relacionados a lideranca e a
gestao de resultados, bem como ao uso desses dados para a melhoria da qualidade
da educacéo.

Para finalizar o capitulo, desenvolvemos as considera¢des sobre o Plano
de Intervencédo idealizado para a rede de ensino estadual de Barcelos amparados
nos resultados da pesquisa e ancorados nas concepc¢des de Sammons (2008), Lick
(2009), Polon (2009), bem como de outros autores que contribuiram para a reflexao
sobre a promocéao da qualidade da gestdo escolar das escolas publicas brasileiras,
em especial das escolas da rede estadual de ensino em Barcelos, a partir do
desenvolvimento de competéncias necessdarias para o trabalho dos gestores
escolares e para a gestdo de resultados. Assim, para iniciarmos, a secao a seguir

trata da metodologia utilizada na pesquisa de campo.

2.1 A pesquisa de campo: instrumentos de coleta de dados

Este trabalho de pesquisa foi construido em dois momentos, conforme ja
relatado no capitulo 1. No primeiro momento, realizamos a observagao das escolas
e aplicamos questionarios as equipes gestoras com a finalidade de tecer um
diagnostico sobre a situacao.

O segundo momento da pesquisa correspondeu a realizacdo de
entrevistas com todas as trés Gestoras e com o0s trés pedagogos das escolas.

Nessas entrevistas, cujos roteiros encontram-se nos apéndices* desta dissertacéo, o

4 Os apéndices encontram-se disponiveis ao final da dissertagdo, logo apos o item “Referéncias”.
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foco recaiu sobre a formacgéo e a experiéncia profissionais, a dinamica escolar, o
perfil de lideranca da gestédo escolar e sobre a forma como sdo gerenciados 0s
resultados educacionais das instituicbes de ensino. As entrevistas foram
direcionadas somente as Gestoras e aos Pedagogos devido ao papel que exercem
na gestéo dos resultados educacionais. Esses atores sao o0s principais articuladores
da gest&o, assim como da gestio de resultados. E importante destacar que, nas trés
escolas, ndo encontramos, compondo a equipe gestora, supervisores escolares,
vice-gestores ou gestor adjunto. As entrevistas foram realizadas no més de marcgo
de 2015, com duracdo média de 30 minutos, e ocorreram nas escolas em que
trabalhavam os profissionais, em turnos e horérios previamente determinados pelos
entrevistados. De modo geral, as entrevistas ocorreram no intervalo entre um turno e
outro de trabalho para que ndo houvesse interrupcdo por problemas escolares
rotineiros, tais como visitas de pais, atendimento aos alunos, resolucdo de
problemas burocréticos, entre outros.

Os gestores foram entrevistados nas suas respectivas diretorias, e 0s
pedagogos, nos laboratérios de informatica das suas escolas, pois estes ultimos
agentes ndo dispdem de sala para o atendimento pedagdgico. Nenhum dos
integrantes se op0s a participar, mas identificamos um certo constrangimento, pois
todos informaram que era a primeira vez que participavam de entrevistas gravadas.
Além disso, notamos um certo receio por parte deles em responder algumas
guestBes, que estdo discriminadas na secdo 2.5. Reconhecemos as entrevistas
como um momento importante de coleta de informacdes, pois, a partir delas,
verificamos que alguns gestores desconhecem questdes basicas, como a diferenca
entre as avaliacdes externas e vestibulares seriados. Entretanto tais analises sao
mais bem comentadas nas proximas se¢des deste capitulo. Assim, com base nos
participantes das entrevistas, elaboramos o Quadro 2, cuja funcdo é auxiliar na
identificacdo dos entrevistados ao longo do capitulo.

Durante a pesquisa de campo, ndo encontramos dificuldades, visto que
os profissionais nos receberam bem em suas escolas e demonstraram disposi¢céo
para participar da pesquisa, desde que nos adequassemos aos seus horarios.
Assim, concluimos a apresentacdo dos procedimentos metodolégicos adotados no

segundo momento de pesquisa.
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Quadro 2: Membros das equipes gestoras das escolas estaduais de Barcelos que
participaram da entrevista em 2015

Nome do entrevistado Escola Estadual Funcao escolar
Gestora 1 Angelina Palheta Mendes Gestora
Pedagogo 1 Angelina Palheta Mendes Pedagogo
Gestora 2 Padre Jodo Badalotti Gestora
Pedagogo 2 Padre Jodo Badalotti Pedagoga
Gestora 3 Sao Francisco de Salles Gestora
Pedagogo 3 Sé&o Francisco de Salles Pedagoga

Fonte: Elaborada pela autora com base nas atividades de pesquisas realizadas neste trabalho.

A préxima secao destaca a importancia da lideranca para a construcao da
eficicia escolar a luz de alguns autores renomados sobre o assunto. Tomamos a
lideranca como um ponto a ser analisado neste trabalho, visto que véarias pesquisas
sobre escolas eficazes trazem-na como um fator relevante para a melhoria da
qualidade do ensino. Gray (1990) apud SAMMONS (2008) chama atencao para o
fato que nenhuma das escolas consideradas eficazes em sua pesquisa apareceram
com lideranca fraca. Sammons (2008) aborda ainda que a lideranca é necessaria
para dar inicio e manter o melhoramento da escola. Nesse sentido, € importante que
analisemos a rede de ensino de Barcelos sob esse aspecto, uma vez que a

lideranca € um fator-chave para a construcao da eficacia escolar.

2.2 Lideranca e eficacia escolar

Pesquisas apontam que a lideranca é um importante fator para garantir
uma gestdo escolar eficaz e que esta presente em diversos ambientes profissionais.
No entanto é importante discutir, antes de qualquer reflexdo, sobre os conceitos de
gestdo escolar e de escola eficaz para que fique claro o papel da lideranca nesse

contexto educacional. Sobre gestéo escolar, Lick (2009) define como o:

[...] ato de gerir a dindmica cultural da escola, afinado com as diretrizes e
politicas educacionais publicas para a implementacdo de seu projeto
politico-pedagdgico e compromissado com 0s principios da democracia e
com os métodos que organizem e criem condicdes para um ambiente
educacional autbnomo (solugbes préprias, no ambito de suas
competéncias), de participacdo e compartilhamento (tomada de decisGes
conjunta e efetivacdo de resultados) e auto-controle (acompanhamento e
avaliagdo com retorno de informacgdes) (LUCK, 2009, p. 24).
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Lick (2009) destaca, ainda, que a gestdo escolar € uma dimensao
importante da educacado, pois, por meio dela, é possivel observar a escola e os
problemas globalmente e, através da visdo estratégica e de acles interligadas,
abranger e resolver os problemas localmente por intermédio de uma rede de
cooperacao. Para isso, a gestdo deve ser dotada de algumas competéncias para
produzir uma gestéo eficaz, dentre elas a lideranca profissional. Contudo novamente
chamamos a atencéo para o fato de que néo é sé a gestdo escolar a responsavel
por tornar a escola eficaz.

Sammons (2008) reforca que € amplamente reconhecido que, na
atualidade, ndo existe uma combinagdo simples de fatores que podem gerar uma
escola eficaz. Isso porque, para a autora, uma escola é eficaz quando acrescenta
valor aos resultados de seus alunos, em comparacdo com outras com alunados
semelhantes. Sammons (2008) acrescenta, ainda, onze fatores para escolas
eficazes, os quais séo citados por Polon (2009) e aqui reforgamos mais uma vez:
lideranca profissional; objetivo e visdo educacional compartilhada; fazer da escola
um ambiente de aprendizado; garantia de que o clima institucional seja de
concentracdo no ensino e na aprendizagem, com maximizacdo do tempo de aula,
énfase nos aspectos académicos e foco centrado no desempenho dos alunos e na
qualidade dos resultados; ensino e objetivos claros; manifestacdo/manutencao de
altas expectativas em relacdo a capacidade de realizacdo de todos os agentes
envolvidos, em especial dos alunos; incentivo positivo; monitoramento do progresso;
direitos e responsabilidades do aluno; parceria casa-escola; escola como
organizacdo orientada a aprendizagem.

Lick (2009), ao destacar os mesmos fatores elencados por Sammons
(2008), acrescenta que cabe ao gestor colocar em pratica, de forma integrada e
interativa, tais fatores responsaveis pelo sucesso educativo nas escolas. Na mesma
linha de raciocinio, Polon (2009) ratifica o que Franco e Bonamino (2005) afirmam
quando argumentam que a formacdo de professores, a énfase em habilidades de
alta ordem, o clima disciplinar, a existéncia de recursos financeiros e pedagdgicos na
escola, o trabalho docente cooperativo, 0 comprometimento com os resultados dos
alunos e o clima académico sao fatores intraescolares que se mostram associados a
maior eficacia.

Nesse contexto, percebemos, a partir das consideracdes desses autores

(Luck, Polon, Franco e Bonamino), a importancia da gestdo escolar para o alcance
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dos objetivos educacionais e que sdo varios os fatores que contribuem para que a
escola seja eficaz. Além da gestéo, a lideranca ocupa papel primordial, pois estudos
relevantes sobre a eficacia escolar a apontam como um fator-chave para o sucesso
da instituicdo (POLON, 2009). Sammons (2008) aborda que a lideranca ndo se
refere somente a qualidade individual dos lideres, mas também ao papel que
desempenham, seus estilos administrativos, a relacdo deles com a viséo, valores e
objetivos da escola, bem como as suas abordagens em relacdo as mudancas.

Todavia Sammons (2008) reforca que nao existe um estilo de lideranca
Unico associado as escolas eficazes, pois seus estudos indicam que trés
caracteristicas sdo encontradas frequentemente associadas a lideranca de sucesso:
propésito forte, envolvimento de outros funcionarios no processo decisorio e
autoridade profissional nos processos de ensino e de aprendizagem. Ao encontro
dessa discusséo, Polon (2009) sugere que trés perfis de lideranca estdo presentes
nos gestores escolares: Lideranca Pedagogica (LP); Lideranca Organizacional (LO)
e Lideranca Relacional (LR). O perfil de gestor classificado como Lideranca
Pedagogica apresenta como caracteristica a correlacdo apresentada entre as tarefas
que expressam especial atencdo a atividade de orientacdo e acompanhamento do
planejamento escolar. O gestor cujo perfil € classificado como Lideranca
Organizacional caracteriza-se pela forte correlacdo entre tarefas realizadas com o
intuito de dar um suporte ao trabalho do professor em suas necessidades cotidianas,
ou controlar resultados por meio da producdo de mapas, planilhas, entre outros. O
perfil de Lideranca Relacional, atribuido a alguns gestores, deve-se a forte
correlacao identificada com tarefas associadas a presenca no cotidiano escolar, com
prioridade para o atendimento de alunos, pais e professores (POLON, 2009).

As pesquisas de Polon (2009) reforcam que, quando o gestor apresenta
perfil mais proximo da Lideranca Pedagodgica, a escola tende a ter melhores
resultados no desempenho dos alunos. Nesse sentido, a autora reforga a Lideranga
Pedagogica é composta pelos itens:

[...] presenca do diretor ou membros da equipe [..] em sala de aula,
participagdo [...] do planejamento [...], acompanhamento [...] do curriculo,
busca da inovacéo e valorizacdo dos espacos [...] trabalho em cooperacéo

[...], confirmam [...] & possibilidade de se constituir numa influéncia positiva
sobre os resultados dos alunos (POLON, 2009, p. 220).

Além da lideranca, o outro fator-chave apontado por Sammons (2008)

para uma gestéo eficaz, e que sera destacado neste trabalho por ser essencial para
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gestédo de resultados educacionais e para o cumprimento das metas do Governo do
Estado do Amazonas, € o monitoramento do progresso. Tal fator esta presente em
muitas escolas eficazes, que o0 realizam com mecanismos bem estabelecidos,
monitorando o desempenho e o progresso dos alunos, das salas de aula, da escola
como um todo e dos programas de melhoramento (SAMMONS, 2008). Contudo
Polon (2009) chama atencao para o fato de que ndo ha consenso sobre as formas
mais indicadas para esse monitoramento, pois tanto as avaliacées formais quanto as
informais servem para esse proposito.

Mediante as reflexdes dos autores citados, € possivel perceber a
complexidade para se tornar uma escola uma instituicdo eficaz. Logo, todas as
parcerias e as politicas educacionais que se instalarem na escola para atingir a
eficacia sdo sempre bem-vindas. Nesse contexto, a proxima secdo aborda as
politicas de bonificagdo que ocorrem no Brasil e sua relagdo com os resultados de
desempenho dos alunos, com destaque para as politicas do Amazonas.

A pesquisa identificou que as bonificacbes concedidas as escolas
estaduais do Amazonas, quando alcancam os desempenhos estipulados pelo
governo, sdo consideradas positivas pelas trés Gestoras das escolas de Barcelos.
Desse modo, correspondem a uma ferramenta de incentivo nesta rede de ensino
para a melhoria do desempenho educacional e a construcao da eficacia escolar.

Assim, precisamos discutir sobre essas politicas para compreendé-las melhor.

2.3 Politicas de bonificacéo e gestdo de resultados

As politicas de bonificacdo destinadas aos profissionais da educacao
surgiram com o intuito de incentivar professores e gestores a promoc¢ao de uma
educacdo de qualidade em suas instituicbes. O sistema de incentivos emergiu em
meio a politica, apontada por Andrade (2008), de School Accountability (SA), que
corresponde a uma politica de responsabilizacdo dos agentes de ensino pelos
resultados de desempenho de seus alunos. A SA, de acordo com Andrade (2008),
surgiu a partir da década de 1990 em varios estados dos Estados Unidos e logo foi
disseminada em paises do continente americano.

Por gestdo de resultados, entendemos, a partir de Lick (2009), um
desdobramento de monitoramento e avaliagdo, com foco especifico nos resultados

de desempenho da escola, resultantes da aprendizagem dos alunos. A autora ainda
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aponta que os resultados educacionais ndo parecem estar recebendo a devida
atencdo das escolas, que consideram, muitas vezes, as estatisticas educacionais
como uma questdo burocratica, de interesse de sistemas de ensino e de pouca
importancia para a escola. Nesse sentido, sdo necessarias politicas especificas para
modificar essa situacgao.

Entretanto as politicas de bonificagdo tém causado polémica entre os
especialistas em educacdo, uma vez gque seus impactos no ambiente educacional
nem sempre Sao positivos e varias sao as dificuldades para implementéa-las a fim de
que sejam realmente eficazes e melhorem a qualidade da educacdo. Andrade
(2008) destaca que, nos Estados Unidos, a School Accountability adota algumas
caracteristicas especificas, tais como: estabelecimento de padrdes educacionais
minimos para cada ano escolar; realizacao de testes de proficiéncia para averiguar
0s conhecimentos adquiridos pelos alunos; divulgacao dos resultados dos testes por
escola; ado¢do, como objetivo explicito de politica, da melhoria no desempenho dos
estudantes. Contudo ressalva que nem todas essas caracteristicas estdo evidentes
no sistema educacional brasileiro.

Nos Estados Unidos, alguns estados passaram a adotar politicas de
bonificacdo ou de punicdo para professores/gestores, o que gerou uma cobranca
maior sobre esses agentes, principalmente para o gestor escolar (ANDRADE, 2008).
No decurso de pesquisas sobre as politicas de bonificacdo e seu real impacto no
desempenho educacional dos alunos nos Estados Unidos, Andrade (2008) apontou
falhas, desde professores/gestores burlando os resultados até a expulsdo de alunos
com baixo desempenho para ndo participarem dos testes diagnosticos. Assim, 0
autor destaca que, para o sistema de bonificacdo ser eficaz, é fundamental que
professores/gestores sejam recompensados com base na sua real contribuicdo para
os resultados obtidos pelos alunos.

Para Dantas (2012), a ideia de fazer com que os professores recebam por
producdo apresenta-se como um dos modismos das politicas educacionais recentes
no Brasil, agora se manifestando de forma massiva entre gestores estaduais e
municipais de diferentes matizes e até partidos politicos. No entanto Brooke (2013)
levanta a tese de que, nos moldes atuais, 0 pagamento de bonus pode criar uma
concorréncia ndo saudavel entre as escolas e provocar desigualdades ainda

maiores que as ja existentes no Brasil.
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Brooke (2013) afirma ainda que as politicas de bonificacdes aplicadas em
funcdo dos resultados de desempenho dos alunos, da forma como estdo sendo
administradas no Brasil, geram mais desigualdade. Isso se explica porque
professores concursados, em condicbes de escolher seu lugar de trabalho,
procuraram as escolas com melhores resultados para aumentar as suas chances de
receber o bonus. As escolas com os melhores desempenhos séo as que tém alunos
de nivel cultural mais elevado. Em consequéncia, as que sao de periferia, com
clientelas de alta vulnerabilidade, s&o deixadas para os professores néo
concursados (BROOKE, 2013). Assim, 0 movimento deveria ser o contrario, ou seja,
por meio de politicas de incentivos monetarios, levar os melhores professores para
as escolas de periferia e, desse modo, contribuir para a diminuicdo da desigualdade.

No Brasil, varios sdo os estados que adotam politicas de bonificacdes
para servidores a partir dos resultados de desempenho dos alunos, tais como: Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Acre, Roraima, Tocantins, Paraiba, Pernambuco, Bahia,
Ceard, entre outros, além do estado do Amazonas, objeto deste estudo. Entretanto
Nogueira, Jesus e Cruz (2013) questionam a eficacia das politicas de
responsabilizacdo recentemente adotadas no Brasil frente ao avanco timido na
proficiéncia escolar. Para as autoras, ndo parece que a politica de responsabilizacédo
em vigor, com o uso de prémios e bonificacdes, esteja surtindo os efeitos desejados,
uma vez que ndo sdo identificados avancos tdo significativos na qualidade da
educacao.

No estado do Amazonas, a premiacao € concedida a partir dos resultados
de desempenho dos alunos nas avaliacbes externas do SAEB e do SADEAM,
também questionadas por alguns profissionais da educacédo nas escolas estaduais
no Amazonas por diversos fatores, alguns ja mencionados por Brooke (2013), mas
que vale a pena relembrar: professores concursados optam por escolas com
melhores resultados visando a receber o bonus; escolas com melhores
desempenhos geralmente sdao as que tém alunos de nivel cultural mais elevado;
escolas com baixos desempenho sofrem discriminacdo social, entre outros fatores.
Nogueira, Jesus e Cruz (2013) refletem ainda que o sistema de bonificacdo, na
maioria dos estados brasileiros, valoriza apenas uma dimenséao da atuacéo docente
e ndo tem qualquer ligagdo com o plano de carreira, 0 que o torna superficial e

insuficiente no que se refere ao entendimento do desenvolvimento profissional.
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As politicas de bonificacdo amazonenses, conforme ja descritas no
capitulo 1, correspondem ao Prémio Escola de Valor e aos Salarios Extras (14°, 15°
e 16°) atribuidos aos profissionais da educacdo para as escolas que alcancam as
metas anuais estipuladas pelo governo. Vale relembrar que as politicas de
bonificacdo amazonenses sao consideradas positivas por todas as Gestoras da rede
estadual de ensino de Barcelos. Entretanto, foi questionada nesta pesquisa por
Pedagogos, como veremos mais adiante.

A pesquisa que realizamos apontou ainda que a gestdo dos resultados
apresenta algumas lacunas na rede educacional, como, por exemplo, a né&o
apropriagéo dos resultados educacionais de maneira efetiva por parte das Gestores
e dos Pedagogos, a nao utilizacdo dos dados para a elaboracdo de Projetos de
Intervencdo a fim de combater os desafios, entre outros que discutiremos na secao
2.5.3. E importante ressaltar que, com as politicas de bonificacdo aplicadas nas
escolas, ha um aumento da pressao dos governos por melhores resultados.

Além das politicas de bonificacdo, 0 mecanismo de escolha dos gestores
escolares é um fator que interfere nos resultados de desempenho da instituicdo, pois
estudos comprovam que quanto mais qualificados para a fungédo, maiores séo as
chances de as escolas se tornarem eficazes (SILVA, 2006). Mas este é um tema que
sera abordado na préxima secao.

2.4 Mecanismos de escolha de gestores e resultados escolares

Sabemos que o0s gestores escolares sdo sujeitos fundamentais nas
instituicbes de ensino para a promocao do aprendizado escolar. Vimos, no capitulo
1, que os governos (federal, estadual e municipal) tém reconhecido sua relevancia
nos ultimos vinte anos e despendido esfor¢os para promover a qualificacdo desses
gestores, oferecendo-lhes cursos de especializacdo, mestrado, formacdo em servico
e realizando formas de selecdo para o cargo levando em consideracdo suas
competéncias administrativas.

Silva (2006) relata que o processo de escolha dos gestores vem
recebendo atencéo por parte dos pesquisadores na producdo de reflexdes tedrico-
conceituais e politicas sobre a gestdo democratica da educacdo, uma vez que ela
esta definida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, como destacam

Fonseca e Oliveira (2009), e no Plano Nacional de Educacéo, que dispdem sobre a
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gestdo democratica, incentivando a co-responsabilidade dos diferentes niveis
administrativos (Unido, estados e municipios) e a colaboracao entre féruns nacionais
e locais de planejamento e Conselhos de Educacao em seus diferentes niveis.

Silva (2006) trata da importancia dada a gestdo democratica concebida a
partir de dois processos: a eleigdo para gestor, como fator essencial no exercicio da
democracia, e 0 espaco que esse mecanismo ocupou dentro das reivindicagcoes dos
movimentos sociais. Silva (2006) também faz referéncia aos tipos de escolhas dos
gestores escolares no Brasil. Para isso, descreve a nomeacgao, 0 concurso publico, a
eleicdo e 0 esquema misto (processo de escolha de gestor que envolve duas fases —
avaliacao e eleicdo) como mecanismos usados para empossar 0 gestor escolar no
cargo.

A nomeacao é a forma mais antiga no Brasil para a escolha dos gestores
escolares, visto que a Constituicdo Federal de 1988, ao conferir poderes a todos os
entes federativos, possibilitou que estes tivessem autonomia para estabelecer qual a
melhor forma para escolher seus gestores publicos (SILVA, 2006). No Amazonas, a
forma de ocupacao dos cargos de gestor, definida no Regimento Geral das Escolas
Estaduais, conforme vimos no capitulo 1, se da por indicacdo (nomeacao).
Consequentemente, € a mesma forma que ocorre no municipio de Barcelos.

Entretanto, Silva (2006), ao citar Paro (1996), aborda que o principal
problema desse tipo de escolha de gestor é a garantia de favorecimento dos
interesses de politicos clientelistas. Além disso, pontua que, quando a nomeacao
ndo adota nenhum outro critério de escolha democrética que garanta o respeito aos
interesses da comunidade local, o gestor tende a comprometer-se mais com 0S
interesses da forca politica que o nomeou, passando a colocar em segundo plano os
interesses da comunidade escolar.

Como esse processo de indicacdo € o mesmo utilizado em Barcelos, faz-
se relevante verificar, no dia a dia das escolas estaduais locais, se o interesse dos
politicos estdo, para os gestores escolares, em primeiro plano, e ndo o enfoque
pedagogico. Também importante seria verificar se essa pode ser uma das causas
dos baixos resultados educacionais. Embora ndo seja esse o0 foco desta
investigacdo, vale destacar que se trata de um fator significativo quando se busca
melhorar os resultados, pois no momento em que ndo se adota uma politica de

selecdo a partir da competéncia profissional para a funcéo, corre-se o risco de ndo
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se atingirem as metas estipuladas pelos governos para melhoria de desempenho
dos alunos. Consequentemente, ndo se constréi a eficacia escolar.

Silva (2006) ressalta, ao citar Gracindo (1995), que esse tipo de
procedimento (nomeacédo) ndo garante uma administracdo democratica e traz muitos
riscos, dentre os quais: centralizagdo, autoritarismo, fisiologismo e nepotismo. Esta
ltima pratica, por exemplo, foi encontrada na rede estadual de ensino de Barcelos
durante esta pesquisa, pois a gestdo da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, de
2000 a 2008, foi sucedida por uma gestora (2009 a 2014) parente do gestor anterior.

Uma das formas de se combater esse tipo de préatica apontada por Silva
(2006) é o concurso publico para o cargo de gestor. Nos estados brasileiros, os
concursos sao realizados através da aplicacao de provas, ou por meio desta somada
a analise de titulos, que aferem o grau de conhecimento técnico e a formacao
académica do candidato respectivamente. Outra forma de escolha de gestores é a
eleicdo, que pode ser realizada com o voto direto, representativo, uninominal ou por
escolhas mediante listas triplices ou plurinominais. De acordo com Silva (2006), a
adocdo desse mecanismo € relevante para o alcance do sucesso da escola e 0
exercicio de gestao democratica e colegiada porque favorece o desenvolvimento da
pratica do dialogo no ambito escolar.

Entretanto cabe ressaltar que a eleicdo para gestor apresenta limitacoes,
gque pdem em gquestionamento sua eficacia no que se refere ao exercicio
democratico. Silva (2006) aponta que varios estudos realizados em diferentes
estados brasileiros que utilizam essa forma de selecdo para o cargo de gestor
também consolidam o corporativismo de determinados grupos dentro da escola, que
se estruturam somente para tirar proveito da situacdo, sem se comprometer com o
coletivo da escola.

A Ultima forma de escolha do gestor apresentada por Silva (2006) é o
esquema misto, que combina duas ou mais fases no processo de escolha dos
gestores, as quais podem se constituir de provas que aferem a competéncia técnica
e a formacdo do candidato e de eleicbes que verificam sua experiéncia
administrativa, capacidade de lideranca, entre outras caracteristicas exigidas a ele.
Para a autora, nesse mecanismo, a comunidade escolar tem maior possibilidade de
participar de uma ou mais fases do processo de sele¢do, o que resulta em um

vinculo e em um compromisso maior do gestor com aqueles que o escolheram.
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Mendonga (2001) também aponta os mesmos mecanismos de sele¢do
dos gestores, porém da outros nomes para alguns deles: indicacdo (nomeacéao),
concurso publico, eleicdo, selecéo e eleicdo (esquema misto). O autor ressalta, com
base em dados divulgados pela investigacdo nacional conduzida pela Associacao
Nacional de Politica e Administracdo da Educacdo — ANPAE (DOURADO; COSTA,
1998), realizada entre os anos de 1996 e 1998, que a eleicdo do gestor era o
mecanismo mais utilizado no Brasil para o provimento do cargo (53%), seguido da
indicacdo, com predominancia nos sistemas estaduais (34%). Depois destes, o
esquema misto (selecdo seguida de eleicdo) era o mais utilizado — representava
10% no Brasil no periodo pesquisado —, e 0 concurso publico, que estava restrito ao
estado de Séo Paulo, totalizava 3% (MENDONCA, 2001). No entanto vale destacar
gue esses dados sdo de uma pesquisa feita h4 mais de quinze anos. De la para ca,
houve mudangas significativas no contexto educacional brasileiro. Contudo né&o
temos dados de pesquisas mais atuais sobre 0s processos de escolha de gestores
no Brasil.

Independentemente do processo de escolha dos gestores, Mendonca
(2001) destaca que o gestor permanece como figura central no esquema de poder
gue envolve o funcionamento da instituicdo escolar e que uma das formas de limitar
esse poder é a implantacdo de colegiados, mecanismo largamente utilizado pelos
sistemas de ensino como expressdo da gestdo democratica. Vale destacar que, no
capitulo 1, a partir do questionario aplicado as equipes gestoras, foi possivel verificar
gue nenhuma das escolas analisadas em Barcelos possui colegiado estruturado,
informacgédo esta confirmada nos dados disponibilizados pelo portal QEdu (2015).
Todas as Gestoras estdo no cargo por um processo de indicacdo (nomeacédo) e
todas possuem formacédo em Gestao Escolar.

Sabemos que as formacgbes sao importantes para se adquirir
embasamento tedrico e pratico a fim de lidar com os desafios inerentes ao cargo de
gestor escolar. Além disso, trata-se de um Otimo espago para discutir que a
democracia deve ser construida gradativamente na escola. Para Lick (2009),
segundo o principio da gestdo democratica, a realizacdo do processo de gestédo
inclui a participacao ativa de todos os professores e da comunidade escolar de modo
a contribuirem para a efetivacdo da gestdo democratica. E o gestor deve ter, dentre
outras competéncias, a capacidade de liderar e garantir a atuagdo democrética

efetiva e participativa do Conselho Escolar, ou 6rgédo colegiado semelhante, do
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Conselho de Classe, do Grémio Estudantil e de outros colegiados escolares com o
objetivo de garantir a formacdo humana e integral do sujeito. Essas competéncias

sdo mais bem discutidas na se¢éo a seguir.

2.5 Andlise das entrevistas

A pesquisa identificou aspectos importantes no contexto da gestdo de
resultados e apontou problemas como compreensdao sobre IDEB e avaliacbes
externas entre os gestores, falta de gestdo democratica, indicios de ma gestao dos
resultados das avaliagbes, entre outros fatores que sao discutidos ao longo dessa
secdo. No decurso das entrevistas, foi possivel conhecer o entendimento dos
gestores quanto as suas concepcdes acerca da importancia dos dados das
avaliacbes externas e quanto ao que é feito com esses resultados em cada
instituicdo de ensino.

As entrevistas revelaram ainda que pouca atencao é dada para a analise
dos dados, para o acompanhamento pedagdgico dos professores, para 0s pontos
falhos da educacdo escolar e para a capacidade de resolucdo dos problemas
identificados. Observamos também que ndo ha um planejamento pedagdgico
especifico para cada segmento de ensino por parte das Gestoras Escolares e dos
Pedagogos entrevistados. Enfim, esses sdo apenas alguns dos principais pontos
gue sao discutidos a partir da proxima secédo, que trata do perfil da equipe escolar e

da dindmica administrativa das institui¢cdes.

2.5.1 Perfil da equipe gestora e dinamica escolar

A equipe gestora de uma escola desempenha papel essencial para o
gerenciamento da instituicdo nas esferas pedagodgica, administrativa e financeira
Lick (2011) afirma que esse papel é caracterizado pela lideranca e colideranca,
inerentes as suas fungdes, e cita como membros dessa equipe: o diretor de escola,
o diretor assistente ou adjunto, o supervisor pedagogico e o orientador educacional.
Com o objetivo de entender o movimento de articulacdo das equipes gestoras da

rede estadual de ensino de Barcelos no contexto das politicas amazonenses ligadas
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a gestdo de resultados, realizamos entrevistas com dois dos seus principais
membros: a Gestora e o Pedagogo Escolar.

Sobre o perfil de formacdo da equipe gestora, especificamente dos
entrevistados, elaboramos o Quadro 3, que traz dados relevantes, incluindo a
graduacédo, o curso de especializacdo, formacdo em servico relacionado a gestao

escolar e a experiéncia de cada profissional.

Quadro 3: Membros das equipes gestoras das escolas estaduais de Barcelos e sua
formacgao e experiéncia profissional até o ano de 2015

Escola Participou de Formagéo Tempo de
Nome do Estadual curso de (Graduacéo / experiéncia no
entrevistado formacéo Especializagéo magistério/ e
relacionado a na fungéo
gestao escolar
Angelina Ciéncias Sociais / 22 anos /
Gestora 1 Palheta Sim Gestao Escolar 7 anos
Mendes
Angelina 29 anos /
Pedagogo 1 Palheta N&o Pedagogia 11 anos
Mendes
Matematica /
Gestora 2 Padre Jodo N&o Gestéo Escolar e 28 anos /
Badalotti Midias na 8 meses
Educacéo
Padre Jodo Pedagogia / 16 anos/
Pedagogo 2 Badalotti Sim Psicopedagogia e 5 meses
Adm. Escolar
Séo Normal Superior / 24 anos /
Gestora 3 Francisco de Sim Gestéo Escolar 18 anos
Salles
Séo Pedagogia /
Pedagogo 3 | Francisco de Nao Metodologia do 13 anos/
Salles Ensino de 1 més
Sociologia

Fonte: Elaborada pela autora com base nas atividades de pesquisas realizadas neste trabalho.

O Quadro 3 demonstra que todas as Gestoras entrevistadas possuem
especializacdo em Gestdo Escolar e tém mais de 20 anos de experiéncia na area
educacional. Quanto aos Pedagogos, apenas um tem mais de 10 anos na funcdo. A
respeito do curso de formacéo relacionado a gestdo, apenas duas Gestoras e um
Pedagogo o possuem, os demais entrevistados ndo tém formacdo para o cargo
promovida pela SEDUC/AM.

Sobre a forma como assumiram o cargo, a Gestora 1 informou em

entrevista que foi por indicagdo em 2008, e que atua na mesma escola desde entéo



95

(GESTORA 1, 2015). A mesma forma de assumir o cargo de gestao foi apontada
pela Gestora 2, a qual relatou que foi indicada, em 2014, pela Coordenadora
Regional, que estava como gestora da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti no
periodo de 2009 a 2014 e saiu da funcao para atuar como Coordenadora Regional
(GESTORA 2, 2015). Vale mencionar que a Gestora 2 fazia parte da equipe gestora
da escola, ocupando o cargo de presidente da APMC. A Gestora 3 também assumiu
a funcado por indicacdo, conforme confirmou em entrevista, poréem da Madre Geral
das Irmas Salesianas, pois a Escola Estadual Sdo Francisco de Salles funciona
através de um convénio entre a SEDUC/AM e a Diocese de S&o Gabriel da
Cachoeira (GESTORA 3, 2015). Ressaltamos que, durante as entrevistas, as
Gestoras demonstraram certo constrangimento quando perguntadas sobre a forma
como assumiram a gestdo. Nesse aspecto, a Gestora 1 respondeu: “[...] a convite da
coordenacdo do municipio para contribuir com a educacao da escola por um curto
periodo. [...] ja estou prestes a inteirar 8 anos na gestdo da escola” (GESTORA 1,
2015). E importante destacar que a “coordenacdo”, a qual se refere a Gestora 1,
representa a atual Coordenadoria Regional, mas ainda ndo havia sido implantada
em Barcelos no periodo em que a Gestora 1 assumiu a gestdo (julho de 2007).
Entretanto havia um gestor representante das escolas da rede, parente da
Coordenadora atual, que desempenhava o0 mesmo papel.

Respondendo a pergunta sobre a forma que assumiu o cargo, a Gestora
2 relatou: “[...] estou com 8 meses na funcao, por indicagdo da Coordenadora do
municipio, que era a minha gestora na época e eu era a presidente da APMC dessa
escola [...]" (GESTORA 2, 2015). Observamos que a Gestora 2 deixa evidente a
indicacdo para o cargo pela afinidade e proximidade com quem a indicou. Apesar de
as duas Gestoras (1 e 2) ndo deixarem claro nas entrevistas, € sabido ho municipio
de Barcelos que os cargos de gestdo publica, quer sejam municipais ou estaduais,
sdo ocupados por indicacdo do prefeito, e 0s representantes das secretarias e
Coordenadorias sao 0s responsaveis por convidar os nomes indicados por ele. A
esse respeito, Mendonga (2001) esclarece que essa forma de provimento do cargo
de gestor — por indicacédo — baseia-se na confianca pessoal e politica dos padrinhos,
e ndo na capacidade propria dos indicados, ficando distante da ordenacao
impessoal que caracteriza a administracao burocratica.

Ainda falando sobre a forma como assumiu o cargo, a Gestora 3 aborda

que “[...] as irmas, filhas de Maria Auxiliadora, devem dar continuidade ao processo
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educacional, dirigindo as escolas. [...] somos indicadas pela Inspetora [...]
(GESTORA 3, 2015). A impressao que tivemos € que as Gestoras ndo se sentem
confortaveis em comentar sobre o processo de indicacdo para o cargo e atribuem o
convite, de modo geral, as instituicdes, e ndo as pessoas, 0 que denota uma forma
de suavizar o processo de indicacdo pessoal. Mendonca (2001) critica essa forma de
nomeacao para os gestores escolares. Para o autor, o politico profissional que tem o
diretor escolar como aliado politico tem a possibilidade de deter, indiretamente, o
controle de uma instituicdo que atende parte significativa da populacdo. Mendonca
(2001, p. 89) comenta ainda que, nessa situacao, para ter a possibilidade de usufruir
de um cargo publico, o gestor deve gozar da confianca da lideranca politica,
estabelecendo condicéo de troca de favores que caracterizam o patrimonialismo.

Observamos também, a partir das entrevistas realizadas com as
Gestoras, que a formacgdo para o cargo nao é prioridade para assumir a gestédo das
escolas, uma vez que, apesar de todas terem curso de especializacdo em Gestao
Escolar, elas ndo possuiam essa formacao no periodo em que assumiram 0S cargos
pela primeira vez, dispondo apenas de graduacédo em areas diferentes®. A excecgéo é
a Gestora 2, da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti, que, quando assumiu o
cargo, ja tinha o curso de especializacdo em Gestdo Escolar®. Vale destacar que
esse curso foi promovido pela SEDUC/AM em duas turmas, uma no ano de 2012 e
outra no de 2013, em parceria com a UFAM, para capacitacdo de gestores, equipe
gestora e professores que tivessem interesse. Portanto, ndo foi uma formacéo
obrigatdria, porém a secretaria incentivou que todos os gestores participassem.

A formacao foi proposital para que os gestores criassem seus PPP, uma
vez que as orientacbes oriundas da SEDUC/AM por meio de documentos nao
estavam sendo suficientes para que as escolas produzissem seus projetos. Contudo
vimos, na pesquisa realizada em setembro de 2014, que somente a Escola Estadual
Séo Francisco de Salles possui PPP aprovado pela SEDUC/AM e pelo Conselho de

Educacdo. As demais escolas da rede ndo deram prosseguimento, ap0s o curso de

5 Gestora 1 - Ciéncias Sociais; Gestora 2 - Matematica; Gestora 3 - Magistério — antigo 2° Grau Profissionalizante
(GESTORA 1, 2 e 3, 2015).

6 Formac&o realizada através do Centro de Formagdo Continuada, Desenvolvimento de Tecnologia e Prestag&o
de Servico para a Rede Publica de Ensino (CEFORT), portal interativo da UFAM, por meio de internet. Apenas
no inicio e no final do curso, os gestores e professores participantes da formacgéo tiveram contato presencial
com o coordenador do curso, que foi até Barcelos, primeiramente, para realizar a abertura da formacéo e, mais
adiante, para assistir a apresentacao dos trabalhos de conclusé@o de curso, que corresponderam aos Projetos
Politicos Pedagdgicos das instituicdes de ensino na qual trabalhavam (UFAM, s/d).
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especializacéo, ao processo de validacdo do PPP. A formacao teve a duracao de 18
meses e 400 horas de duracdo (UFAM, s/d).

Quanto aos Pedagogos, estes relataram que estdo no cargo por concurso
publico ou por Processo Seletivo Simplificado (PSS), O Pedagogo 1 e o Pedagogo 3
foram admitidos por concurso publico, enquanto que o Pedagogo 2 estid no cargo
por PSS.

Na analise das entrevistas, identificamos que a Gestora 1 participa, todos
0s anos, do Encontro de Gestores em Manaus. Ela explicou que, no Encontro, séo
realizadas vérias atividades, dentre elas a Gestora 1 relatou:

[...] todos os anos, participamos do Encontro de Gestores em Manaus, onde
ficamos de trés a cinco dias recolhidos em um hotel, tendo de manha, a
tarde e a noite diversas formacdes. [...] Oficinas para trabalhar com os
resultados do IDEB; explicacdo sobre os descritores do SAEB; como fazer a
prestacdo de contas da APMC, e por ai vai, sdo muitas oficinas, palestras
com os secretarios da SEDUC (GESTORA 1, 2015).

De acordo com a Gestora 1, no Encontro de Gestores, também ocorre a
orientacdo sobre como deve ser feita a constituicdo da equipe gestora da escola da

seguinte maneira:

[...] nos encontros que acontecem anualmente, Encontro de Gestores, nés
recebemos orientagBes pedagdgicas e técnicas, onde a gente recebe
orientacdes da formacdo da equipe gestora. Sempre tem que ser formado
pela APMC, pela parte pedagégica da escola, do pedagogo da escola, a
equipe da secretaria, a gente é sempre orientado (GESTORA 1, 2015).

Com base nessas orientagfes, a Gestora 1 constituiu sua equipe com
quatro integrantes: além dela prépria (gestora), um pedagogo, o presidente da
APMC e a secretaria, conforme relatamos no capitulo 1. De acordo com o
qguestionario aplicado aos membros dessa equipe em setembro de 2014,
constatamos que todos tém formacao em nivel superior, com excecéo da secretaria,
gque esta cursando Licenciatura em Matematica. Todos tém experiéncia na funcéo,
mas nem todos passaram por formacdo para atuar na equipe. Dos membros da
equipe, somente a Gestora 1 e a secretaria receberam formacao para a fungéo.

A Gestora 2 relatou que ainda nao participou dos Encontros. Quanto aos
critérios para a formacdo da equipe gestora da escola, disse-nos que desconhece,
até o momento, qualquer normativa da SEDUC/AM que oriente para a composi¢cao

dessa equipe, mas informou que a secretaria orienta verbalmente da seguinte forma:
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A SEDUC manda a gente formar a equipe gestora com pessoas de
confianca, da propria confianga: secretaria, pedagogos e o0 apoio
pedagégico, nés que escolhemos. [...] s6 orientacdo verbal, e nos dao
autonomia (GESTORA 2, 2015).

Mediante a orientagéo recebida, a Gestora 2 montou sua equipe com um
pedagogo e uma pedagoga (parentes da Coordenadora Regional), uma secretaria,
um professor apoio pedagdgico, além dela propria (gestora). Por intermédio do
questionario aplicado a essa equipe em setembro de 2014, identificamos que todos
tém formacdo em nivel superior e mais de cinco anos de experiéncia com a area de
educacado. No entanto nem todos passaram por formacéao para atuacao na equipe de
gestdo, como por exemplo, a pedagoga e a gestora ndo tém formacdo pela
SEDUC/AM para a atual fungdo de acordo com suas respostas no questionario.
Chamou nossa atencao o fato de o presidente da APMC néao fazer parte da equipe
gestora, uma vez que esse membro foi identificado nas outras escolas da rede.

Segundo a Gestora 3, a SEDUC/AM nao oferece orientacdes sobre como
montar a equipe de gestdo. Entdo, ela a formou com seis integrantes, os quais sao,
além da prépria gestora, a presidente da APMC, uma pedagoga, dois professores
apoios pedagogicos, um professor. De acordo com as informacdes obtidas com o
guestionario aplicado a essa equipe, constatamos que todos tém formacédo em nivel
superior e mais de cinco de experiéncia na area educacional, com exce¢do da
pedagoga da época. Um fato interessante que difere essa equipe das demais da
rede é a ndo inclusdo da secretaria da escola na equipe gestora. Como ndo ha um
documento com critérios oficiais para essa composicao, ficamos sem entender o
porqué, ja que o secretario da escola é um agente relevante no processo
educacional. Sobre a montagem da equipe de gestdo, a Gestora 3 disse: “[...] Monto
com autonomia que a SEDUC da, convidando os profissionais com 0s quais eu
possa contar e de varios setores da escola [...]” (GESTORA 3, 2015).

Quanto aos projetos educacionais, as entrevistas revelaram que, na
Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, sdo desenvolvidos, de acordo com a
Gestora 1: o Pacto pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC), com professores e
alunos dos 1°, 2° e 3° anos do ensino fundamental; o Mais Educacgao, por meio do
qual é oferecido reforco escolar nas disciplinas de Lingua Portuguesa e de
Matematica no contraturno, além de treinos de Futsal e de Mdusica; e o Pacto
Nacional pelo fortalecimento do Ensino Médio (PNEM), com professores e alunos da

EJA do ensino médio.
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Identificamos que os projetos apontados pela Gestora 1 (Mais Educacéo,
Pacto Nacional Pela Educagdo na Idade Certa/PNAIC e Pacto Nacional pelo
fortalecimento do Ensino Médio/PNEM) s&o, na realidade, programas criados pelo
Governo Federal para promocao da educacdo. O Mais Educacéo, por exemplo, é
definido pelo Ministério da Educacdo como: “[...] estratégia [...] para induzir a
ampliacdo da jornada escolar e a organizacéo curricular na perspectiva da Educacéo
Integral” (BRASIL, s/d). J& o PNAIC’ e o PNEM?® sdo pactos estabelecidos pelo
Ministério da Educacdo. No caso do PNAIC, para garantir a alfabetizacdo até os 8
anos de idade e, no do PNEM, para a melhoria da qualidade da educacao oferecida
ao ensino meédio.

Além da Gestora 1, na Escola Estadual Angelina, entrevistamos o
Pedagogo 1, o qual relatou que a escola desenvolve apenas um projeto: Criangca em
Acao, voltado para conservacao do meio ambiente e que trabalha com os alunos e a
comunidade escolar para manter as praias, a cidade e a escola limpas. O Pedagogo
1 disse que existia outro projeto desenvolvido pela escola, mas que foi desativado
em 2014, o Kunhaboca, que tratava da preservacao de quelonios. O motivo relatado
pelo Pedagogo 1 foi a existéncia de um projeto similar realizado pela UFAM, sobre o
qual relatou o seguinte: “[...] a gente parou porque o projeto Pé de Pincha, da UFAM,
tomou conta, e a gente ta um pouco fora, por falta de verba” (PEDAGOGO 1, 2015).

Observamos que os projetos citados pela Gestora 1 ndo sdo 0s mesmos
apresentados pelo Pedagogo 1, portanto ha um desencontro de informac¢des quanto
as acles pedagogicas realizadas por projetos educacionais pela escola. Assim,
observamos que, na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, ndo esta
acontecendo um planejamento pedagdgico coletivo quanto aos projetos
educacionais. Liuck (2009) aborda que uma das competéncias do gestor na gestao
pedagdgica deve ser a capacidade de articular as atividades extra-sala de aula e

orientadas por projetos educacionais diversos com as areas de conhecimento e

7 Pacto Nacional pela Alfabetizagéo na Idade Certa € um compromisso formal assumido pelos governos federal,
do Distrito Federal ,dos estados e municipios de assegurar que todas as criancas estejam alfabetizadas até os
oito anos de idade, ao final do 3° ano do ensino fundamental (PACTO NACIONAL PELA ALFABETIZACAO NA
IDADE CERTA, s/d).

8 O Pacto Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio, instituido pela Portaria n® 1.140, de 22 de novembro de
2013, representa a articulagdo e a coordenacgédo de agles e estratégias entre a Unido e os governos estaduais
e distrital na formulagdo e implantacdo de politicas para elevar o padrdo de qualidade do Ensino Médio
brasileiro em suas diferentes modalidades, orientado pela perspectiva de inclusédo de todos que a ele tem
direito. Nesse primeiro momento, duas acdes estratégicas estdo articuladas, o redesenho curricular, em
desenvolvimento nas escolas por meio do Programa Ensino Médio Inovador — ProEMI (PACTO NACIONAL
PELO FORTALECIMENTO DO ENSINO MEDIO, s/d).


http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
http://pactoensinomedio.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1:pacto-pelo-fortalecimento-do-ensino-medio&catid=8&Itemid=101
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plano curricular de modo a estabelecer orientagcdo integrada. Portanto, tal
competéncia néo foi identificada nessa gestao.

A Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, até o momento, nao
desenvolveu formacfes continuadas para professores segundo a Gestora 1. Os
docentes participam de formagbes quando a SEDUC/AM ou o Ministério da
Educacdo as oferecem ao municipio (quer seja por cursos a distancia em
plataformas educacionais, quer seja na modalidade presencial, com professores da
SEDUC/AM ou de universidades). Um exemplo dessas formacdes citado pela
Gestora 1 foi a oferecida pelo CAEd em parceria com a SEDUC/AM, de maneira
semipresencial, para os professores em estagio probatorio. A formacgdo teve um
carater preparatorio para os professores e pedagogos e foi dividida em quatro guias
de estudos: Avaliacdo da Educacéo; Curriculo e Politicas Curriculares; Politicas
Educacionais e Legislacdo; e Gestdo Escolar, durante os trés anos de estagio
probatério (GUIA DE ESTUDOS, 2012). O mesmo foi confirmado pelo Pedagogo 1
na entrevista.

Sobre os programas desenvolvidos pela escola para correcdo das taxas
de fluxo e de abandono escolar, a Gestora 1 informou que busca controlar apenas o
abandono, de responsabilidade especifica do Pedagogo 1. Quando o Pedagogo 1 foi
guestionado sobre isso, respondeu o0 seguinte:

E, n6s temos no Plano de Acdo, que nods fizemos, né. [...] eu acho néo
impossivel, mas um pouco dificil de a gente combater isso ai, porque nés
vivemos numa cidade pequena, abandonada pela gestéo publica municipal,
e como 0s pais necessitam de algum trabalho, de algum emprego pra
permanecer na sede, e ndo tem, as vezes se veem obrigados a retirar os
filhos, as vezes passando por cima da lei. E, infelizmente, para os filhos ndo
passarem fome aqui, entdo tem que ir para a comunidade, tem que ir
pescar, fazer farinha. Entdo, quer dizer, se tivesse uma assisténcia mais
sélida, seria muito mais facil combater isso ai. Mas mesmo assim nds
persistimos. Vamos nas suas casas quando faltam saber o porqué da

auséncia, e dar algumas alternativas as familias. Mas somos impotentes
diante de tantos problemas (PEDAGOGO 1, 2015).

As palavras do Pedagogo 1 nos fazem refletir a respeito das dificuldades
encontradas por muitos pais para manter os filhos na escola e sobre como as
politicas publicas para familias carentes e o incentivo a educacdo sdo importantes
ferramentas para o progresso educacional do pais. Nesse contexto, Brooke (2013)
cita as primeiras evidéncias de uma pesquisa realizada em Pernambuco sobre as
consequéncias dos incentivos, a qual indica efeitos positivos ndo s6 no nivel geral

de desempenho dos alunos da rede estadual em relagao a outras redes e estados,
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mas também no nivel de motivagdo das escolas com metas mais ambiciosas, tais
como garantir que todos os alunos alcancem proficiéncias satisfatorias até o final do
ano.

A respeito do programa de reforco de aprendizagem, a Gestora 1 e 0
Pedagogo 1 citaram o Mais Educacao, em que os professores de Lingua Portuguesa
e de Matemética das séries iniciais e finais do ensino fundamental selecionam os
alunos que precisam de reforco e indicam seus nomes para participarem do
programa no contraturno. Segundo os entrevistados, € uma forma de preparar os
estudantes para as avaliacbes externas do SAEB e do SADEAM. No entanto o
Pedagogo 1 contou que nao faz o acompanhamento dessas aulas ministradas pelos
monitores. ldentificamos assim a falta de acompanhamento sistematico da
aprendizagem dos alunos.

Ainda a respeito dos projetos educacionais, agora em relacdo a Escola
Estadual Padre Jodo Badalotti, a Gestora 2 afirmou que a escola desenvolve o
Projeto Familia na Escola, que funciona do seguinte modo:

[...] a gente chama os pais dos alunos com dificuldade para conversar e ver
como podemos resolver os problemas, fica mais ao encargo dos

pedagogos, que fazemos reunido com 0s pais e 0s alunos na mesma sala,
tudo de uma vez. [...] (GESTORA 2, 2015).

Embora a Gestora 2 afirme que “Familia na Escola” € um projeto, as
acOes dele deveriam ser encaradas como algo constante na escola, pois fazem
parte do processo de gestdo de uma instituicdo de ensino. Os outros projetos
educacionais citados pela Gestora 2 sdo: Antidrogas, que trabalha com a prevencao
ao uso de drogas, realizado com os alunos do ensino médio, de responsabilidade do
pedagogo da noite; Espanhol, de responsabilidade da professora desse componente
curricular; o Folclérico, que trabalha com varias dancas tipicas no més de junho;
Higiene Ambiental e Lixo, dois projetos que tratam da limpeza e preservagéo do
ambiente. Vale ressaltar que, ao responder sobre o0s projetos, a Gestora 2
demonstrou inseguranca em sua fala.

Durante o periodo de observacdo da escola (setembro de 2014),
constatamos que a maioria dos projetos relatados pela Gestora 2 sdo, na realidade,
acbes que a escola desenvolve. O que identificamos, na préatica, foram acdes
isoladas que a escola realiza, a saber: o0 que a Gestora 2 definiu como Projeto

Familia na Escola sdo reunides com o0s pais, quando necessario, para resolver
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problemas diversos dos alunos; o Folclérico € um festival, uma atividade
desenvolvida uma vez por ano, geralmente no més de junho, com varias dancas
(Quadrilhas, Boi Bumba, etc.) para angariar recursos financeiros para a escola
conforme informado pela secretaria durante o periodo de observacdo da escola; o
Espanhol foi uma acdo da professora de Espanhol, que, por estar cursando
faculdade na &rea, desenvolveu um dia da cultura espanhola na escola, em 2014, o
qual envolveu alunos e comunitarios, com dancas e comidas tipicas espanholas.
Segundo a secretaria, este ultimo era um trabalho isolado da professora, como
atividade do curso que realizava (SECRETARIA 2, 2014).

Ainda de acordo com a mesma funcionaria, a instituicdo também promove
com os alunos conversas sobre a importancia da higiene ambiental, mas ndo ha
nada formalizado como projeto escolar. JA o Antidrogas é um projeto desenvolvido
com os alunos do ensino médio para o combate ao uso de drogas. E importante
destacar que a secretaria dessa escola compds a equipe gestora anterior (2009-
2014) e faz parte da atual. Faz-se necessario mencionar também que, quando
solicitamos os projetos, houve resisténcia por parte da Gestora 2, e somente o
Antidrogas foi disponibilizado. As justificativas fornecidas foram que os demais
projetos ndo foram encontrados nos arquivos e que ndao houve tempo héabil para
procura-los. Diante dos fatos, evidenciamos um desentendimento por parte da
Gestora 2 quanto ao que sejam 0s projetos educacionais e acdes escolares, além da
falta de planejamento sistematizado das acfes pedagdgicas.

Além da Gestora 2, na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti,
entrevistamos a Pedagoga, aqui denominada de Pedagogo 2. O Pedagogo 2
informou que, desde outubro de 2014, trabalhou dois projetos educacionais: um
sobre o Respeito e a Tolerancia e outro a respeito da Orientacdo para o Transito.
Identificamos aqui 0 mesmo descompasso de informagdes entre gestor e pedagogo
apresentado na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes.

As informacdes fornecidas pela Gestora 2 e o Pedagogo 2, quando se
trata dos projetos educacionais que a escola desenvolve, sdo divergentes. Vale
ressaltar que ambos fazem parte de duas equipes de trabalho — gestora e
pedagogica —, mas nao citaram os mesmos projetos (acdes). Deixando evidente que
existe uma fragmentacdo das atividades educacionais, em que os dois principais
agentes do processo de ensino e de aprendizagem nao se articulam. Pelo que se

observa, fazem o que julgam necessario e pertinente no ambito escolar, sem que
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haja discussdo e programacéo coletiva, como podemos comprovar na fala da
Gestora 2 e, posteriormente, do Pedagogo 2.
Os projetos educacionais, nés temos é a Familia na Escola, o projeto... Ai
meu Deus, esqueci, olha. Antidrogas, noés temos também o de Espanhol né,
0 projeto que foi iniciado ano passado, nos temos o Folclérico também,

temos também Higiene Ambiental e temos outros que nds estamos
lancando sobre o Lixo na nossa cidade (GESTORA 2, 2015).

Verificamos que a Gestora 2 descreve projetos diferentes aos
mencionados pelo Pedagogo 2, como comprovamos em sua fala a seguir.

[...] Ano passado, quando eu entrei aqui, eu trabalhei alguns projetinhos

com eles. Um sobre o Respeito e a Toleréncia e outro a respeito da

Orientagdo para o Transito [...], porque a gente tem que compreender que

nés, enquanto educadores, n6s ndo sSomos meros transmissores de

conhecimento, nés temos que educa-los para a vida externa ndo somente

saber ler e escrever, mas realmente terem atitudes cidadas (PEDAGOGO 2,
2015).

Pelas entrevistas, é possivel identificar que os projetos desenvolvidos no
ambiente da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti ndo s&o discutidos pela equipe
gestora nem pela equipe pedagogica. Além dessa divergéncia, o Pedagogo 2
informou que desenvolveu, no inicio do ano letivo de 2015, o Encontro Pedagdgico
com os professores, no qual discutiram a realidade da escola e os pontos que
gostariam de melhorar. Ao final, construiram um documento, que constitui o
compromisso dos profissionais para o ano de 2015, estando diretamente relacionado
ao cumprimento do planejamento das atividades escolares e a preocupa¢do com o
aprendizado dos alunos (PEDAGOGO 2, 2015). Entretanto esse encontro em
nenhum momento foi comentado pela Gestora 2 como atividade realizada pela
escola.

Sobre os programas para a correcao das taxas de fluxo e de abandono
escolar, a Gestora 2 respondeu: “[...] Temos o Mais Educacdo de 14, que vem
mesmo do estado sobre as taxas de fluxo de abandono. Que a gente vai nas casas,
a gente pega nossos pedagogos vai em casa [..]” (GESTORA 2, 2015). Ao
responder essa questdo, a Gestora 2 demonstrou inseguranca e desconhecimento
sobre o assunto. J4 o Pedagogo 2 informou que, desde que assumiu o cargo, nao
recebeu orientacdo sobre programas para correcdo das taxas de fluxo ou de
abandono escolar para os alunos da escola. Assim, podemos constatar que nada é

feito de maneira efetiva para combater a evasdao e melhorar o fluxo escolar. O
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Pedagogo 2 disse, ainda, que a escola desenvolve alguns programas de apoio ou
reforco da aprendizagem para os alunos e citou as aulas de Voleibol, o Tae-kwon-do
e a Banda Musical. Entretanto, apesar da afirmativa do Pedagogo 2, essas
atividades nao se configuram como reforco de aprendizagem para os estudantes,
uma vez que estao direcionadas as atividades esportivas e culturais promovidas pelo
Programa Mais Educacao.

O reforco da aprendizagem na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti,
segundo a Gestora 2, é feito por intermédio do Programa Mais Educacao, através
das aulas de Lingua Portuguesa e de Matematica. De acordo com as suas
informacgdes, funciona do seguinte modo: os professores dessas disciplinas do 6° ao
9° ano do ensino fundamental selecionam os alunos que precisam de refor¢co e os
encaminham para 0os monitores do Programa, que atendem a tarde. O Programa
funciona de segunda-feira a quinta-feira, durante uma hora, no péatio e na biblioteca
da escola. A improvisacdo dos locais ocorre devido a infraestrutura da escola, que
s6 possui nove salas de aulas e estdo ocupadas no momento em que as aulas de
reforco sdo oferecidas.

No periodo de observagéo das escolas, em setembro de 2014, tivemos a
oportunidade de acompanhar algumas poucas aulas do Programa, e uma delas foi
em um dia de chuva, e identificamos que era dificil para o professor fazer o
acompanhamento desses alunos, pois suas aulas se misturavam as aulas praticas
de educacdo fisica que tinham que acontecer no mesmo ambiente. Uma vez que o
ginasio da escola € um espaco em anexo da escola, e chovendo os alunos e
professores ficavam impossibilitados de ir até a quadra.

A Gestora 2, na entrevista, comentou também sobre os desafios quanto a
evasao escolar e quanto a gestdo do ensino por mediacao tecnolégica em Barcelos,
relatando o seguinte:

[...] no noturno, o abandono é muito grande [...] temos funcionando aqui o
Programa do Ensino Médio mediado por tecnologia e somos responsaveis
pelo Projeto Igarité. Esses me dédo dor de cabecga, porque a evasédo é
grande, eles ndo funcionam somente na sede da escola, tem sala
espalhada por 45 comunidade, e eu ndo tenho como verificar o
funcionamento deles. Acho muito dificil. [...] ndo posso sair daqui pra visitar
as comunidades, ndo existe verba pra isso, a gasolina é cara, a escola nao
tem motor de popa, e eu ja disse pra coordenadora que isso €

reponsabilidade dela, a escola s6 ficava respondendo por eles enquanto
ndo tinha coordenadoria em Barcelos. Mas agora que tem eles devem



105

procurar resolver. Eu ndo tenho como fazer nada, e o abandono é grande
(GESTORA 2, 2015).

A reclamacéo da Gestora 2 ocorre porque a Escola Estadual Padre Joao
Badalotti € responséavel pela educacdo tecnolégica oferecida na area rural do
municipio, uma vez que os alunos fazem parte do Censo Escolar dessa institui¢cdo.
Contudo a responsabilidade pela matricula é do professor presencial, que recolhe a
documentacdo nas salas de aula e, quando vem ao municipio, a apresenta na
secretaria da escola. Funciona dessa forma porque ha dificuldade de deslocamento
dos alunos e de seus familiares para a sede do municipio. Em 2014, foram 45
turmas de educacdo tecnoldgica, distribuidas em 11 comunidades que possuem
pontos de acesso via satélite, entre as quais: Crarvoeiro, Cumaru, Lago das
Pombas, Marara, Moura, Pataua, Piloto, Tabaco, Tapera, Tapiira e Terra Nova.
Cabe mencionar que Barcelos é o maior municipio em extensao territorial do estado
do Amazonas, com 122.573 km? (IBGE, s/d), e o deslocamento é possivel somente
por embarcacgdes. O nivel de ensino ofertado nessa modalidade nas comunidades é
a Educacéao de Jovens e Adultos, no ensino fundamental do 6° ao 9° ano, e o ensino
meédio, para todas as turmas: 12, 22 e 32 séries. Em 2014, foram aproximadamente
360 alunos beneficiados com a educacao tecnologica nas comunidades de Barcelos
(SIGEAM, 2014).

Polon (2009), diante os problemas educacionais, sugere que se faca um
diagnéstico dos desafios cotidianos, se agrupe-os em funcédo de sua natureza — se
pedagdgico, administrativo, financeiro — e se elabore um plano com defini¢cdes do
que pode ser resolvido coletivamente e do que é da funcao especifica do gestor e da
equipe de gestdo escolar resolver. Todavia, quando perguntado se a escola
desenvolve algum programa para combater a evasao escolar, ja que se trata de um
dos principais problemas da escola, a Gestora 2 respondeu: “[...] Ainda nao, porque
agora, a noite, fiquei sozinha por causa da saida de varios professores que me
dariam esse suporte [...]” (GESTORA 2, 2015). Notamos, entdo, que nada € feito
pela gestdo para combater esse grave problema, jA que 0 acesso e a permanéncia
dos alunos na escola representa um indicador importante da qualidade da educacéo.

A impressao que tivemos na entrevista € que a Gestora 2 e o Pedagogo 2
entendem que o trabalho pedagdgico é de competéncia apenas de pedagogos e de
professores de apoio pedagogico. Identificamos um equivoco quanto a funcdo do

gestor escolar no que diz respeito ao acompanhamento pedagoégico, uma vez que o
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trabalho pedagodgico é de competéncia da equipe pedagdgica, na qual se inclui o
gestor escolar. Sob esse aspecto, Lick (2009) ressalta que compete ao gestor
acompanhar e orientar a melhoria do processo ensino-aprendizagem na sala de aula
mediante observacgéo e didlogo de feedback. Vale mencionar que essa competéncia
nao foi observada durante a pesquisa na Gestora 2.

Ja quanto a equipe gestora da Escola Estadual Sdo Francisco de Salles,
foram entrevistados a Gestora e a Pedagoga, as quais sdo denominadas de Gestora
3 e de Pedagogo 3. Nesse sentido, ambos informaram em suas respectivas
entrevistas que a escola desenvolve projetos educacionais nas areas de Lingua
Portuguesa, Matemética, Futsal, Danca e Musica e Refor¢co Escolar. A Gestora 3
relatou que o Reforco Escolar é executado com verbas provenientes dos prémios
gue a escola recebe todos os anos, desde 2006, com os alunos dos 5° anos do
ensino fundamental através das avaliagbes externas que a escola participa. Assim,
ela retira uma parte desse recurso, que ja esta programado no plano de acéo, para o
pagamento de professores para ministrarem o reforco escolar em Lingua Portuguesa
e Matematica, atendendo alunos do 6° ao 9° ano do ensino fundamental, visto que
os alunos do 1° ao 5° ano do ensino fundamental jA& recebem aulas de reforco
desses componentes curriculares pelo Programa Mais Educacéo.

Dessa forma, observamos que a Gestora 3 utiliza os recursos das
premiacdes com projetos educacionais na escola. Além desses projetos, ela nos
relatou que a SEDUC/AM promove cursos de formacdo para os professores. No
entanto em numero insuficiente, pois, desde 2010, apenas duas formacdes
aconteceram, e elas ndo contemplaram todos os professores: “[...] Ja teve [...] de
professor de 5° ano e de 9° ano. Os professores vém da SEDUC e passam uma
semana em formacao com todos os professores daqui dessas séries” (GESTORA 3,
2015). Vimos que se trata de uma politca da SEDUC/AM direcionada aos
professores que trabalham com as seéries avaliadas — 5° e 9° anos do ensino
fundamental — pois as trés Gestoras citaram essas formacdes. De acordo com a
Gestora 3, até o0 momento, a escola ndo ofereceu nenhuma formagéo para 0s seus
professores.

Ainda segundo a Gestora 3, 0 programa para correcdo de taxas de fluxo
escolar ocorria na escola com o Projeto Avancgar, mas foi extinto em 2015 por falta

de alunos, enquanto o abandono é combatido da seguinte forma:
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Todos os dias, deleguei & secretaria ir de sala em sala no final do primeiro
tempo para saber quais sdo os alunos faltosos. E, depois, dar os nomes
para a pedagoga ligar para a familia para saber o porqué da auséncia. Se
as faltas sem justificativas persistirem por mais de trés dias, aciono o
Conselho Tutelar ou mando um professor da equipe gestora ir na casa do
aluno saber o0 que esta acontecendo (GESTORA 3, 2015).

Identificamos uma preocupacdo diaria maior da equipe gestora com a
frequéncia escolar dos alunos e um trabalho mais efetivo para combater a evaséo do
que nas outras escolas da rede. Quando perguntado a Gestora 3 se essa prética

tem diminuido a evasao, sua resposta foi:

Com os alunos do ensino fundamental, sim, mas com os alunos do ensino
médio, ndo. Porque eles abandonam por conta de trabalho, tém que se
alistar no exército, as vezes o problema é de gravidez na adolescéncia para
as meninas, e também para trabalhar mesmo. Situa¢Bes que ndo temos
como controlar (GESTORA 3, 2015).

Entdo, perguntamos se a escola tem algum planejamento para combater
esse problema: “[...] Nao, porque foge do nosso controle como falei” (GESTORA 3,
2015). Observamos que a busca por parcerias com outras instituicbes para solucéo
de problemas internos da instituicdo ndo € uma pratica realizada pelas equipes
gestoras das escolas estaduais de Barcelos. Para o problema de gravidez na
adolescéncia, por exemplo, poderiam ser realizadas palestras por profissionais da
area de saude do municipio para esclarecer as estudantes sobre 0s riscos que estao
correndo. Quanto ao alistamento militar, medidas de transferéncia para o turno
noturno poderiam ser viabilizadas por meio de conversas com 0s estudantes para
que ndo abandonassem os estudos. O caso grave e complexo é a falta de emprego
no municipio, pois traz problemas para varios setores, entre eles a escola e a familia
dos alunos, e sua resolucao foge da alcada da escola. O mesmo problema também
foi relatado pelo Pedagogo 1, da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes.

O Pedagogo 3 informou que a escola tem como principal projeto
educacional o Refor¢co Escolar para correcdo da defasagem idade-série e para
promover o processo de alfabetizagéo, visto que a Escola Estadual S&o Francisco
de Salles recebe muitas criancas das escolas municipais que ainda nao estao
completamente alfabetizadas no segundo segmento do ensino fundamental. Sobre
esse ponto, o Pedagogo 3 destaca:

Muitas vezes, recebemos alunos vindos das escolas do municipio que nao

estdo devidamente alfabetizados e se encontram aprovados no 5° ano do
ensino fundamental. Ai, quando chega aqui, a secretaria da escola
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obviamente matricula no 6° ano, e, quando vamos verificar a situagéo deles,
ndo sabem ler e nem fazer contas. E muito triste e muito trabalhoso pra
gente tentar reverter esse quadro, pois nds temos alunos do pré-escolar, pré
| e pré ll, que séo as turmas de 4 aos 5 anos. Os nossos, quando passam
para primeira série, eles ja chegam bem alfabetizados, no entanto os que
vém do municipio, a gente ndo sente essa igualdade da alfabetizacao
(PEDAGOGO 3, 2015).

A partir da fala do Pedagogo 3, verificamos que existe uma diferenca no
que diz respeito ao conhecimento adquirido quando se comparam 0s estudantes
oriundos da educacédo municipal com aqueles provenientes do ensino do estado, o
gue exige da escola um esforco para promover agbes que possibilitem a todos o
direito a aprendizagem. Nesse sentido, o Pedagogo 3 disse que existe o projeto
Reforco Escolar, o qual a escola realiza com a utilizacdo, em parte, dos recursos
financeiros que ganha todos os anos com o Prémio Escola de Valor, cuja quantia €
de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

O Pedagogo 3 informou que ha professores que sdo pagos para
ministrarem aulas de Lingua Portuguesa e de Matematica aos alunos do 9° ano do
ensino fundamental a tarde. Pelo Programa Mais Educacao, h4 aulas, pela manha,
para os alunos dos 3° e dos 5° anos do ensino fundamental. Essa separac¢ao ocorre
porque as aulas tém de ser dadas no contraturno escolar do estudante. Quanto aos
alunos do 6° ano do ensino fundamental, estes, por estudarem de tarde, tém seu
reforco apdés a aula com os proprios professores de Lingua Portuguesa e de
Matematica. Quando perguntamos ao Pedagogo 3 se realiza o acompanhamento
dessas aulas de reforco e do planejamento pedagdgico do monitor, ele respondeu
sem delongas: “[...] Sinceramente, ndo. Confiamos apenas nos professores
contratados para desenvolver o trabalho. Porque é muita coisa, sao quase 1.200
alunos na escola para acompanhar’ (PEDAGOGO 3, 2015). O mesmo problema de
falta de acompanhamento pedagdégico foi identificado nas demais escolas estaduais
da cidade.

Os membros da equipe gestora da Escola Estadual S&o Francisco de
Salles disseram que desconhecem qualquer capacitacdo que a escola tenha feito
para professores, mas informaram que os governos federal e estadual enviam
algumas formacdes pela internet para os professores, o que dificulta a participacao
dos docentes, pois a velocidade de conexdo é limitada. Um exemplo disso é a
formacéo oferecida pelo CAEd aos professores em estagio probatério. Segundo o

Pedagogo 3, alguns nao fizeram porque nao tinham acesso a internet.
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Pelas entrevistas, percebemos que a Gestora 3 e o Pedagogo 3
cometeram 0 mesmo equivoco da Gestora 1 de classificar o Programa Mais
Educacdo como um projeto educacional desenvolvido pela escola. Contudo néo
houve discordancia entre as acbes pedagdgicas desempenhadas pela escola, pois
ambos citaram o Refor¢co Escolar e o Mais Educacdo. Porém a Gestora 3 e 0
Pedagogo 3 né&o disponibilizaram nada escrito sobre o projeto Reforgco Escolar.
Percebemos, no periodo de observacdo das escolas, e comprovamos com as
entrevistas que as acOes/atividades escolares sdo combinadas verbalmente e
executadas em toda a rede de ensino. Ndo h& registro ou planejamento e,
consequentemente, ndo h4 como desenvolver um acompanhamento do processo e
avaliacdo das acoes.

Identificamos na Escola Estadual S&o Francisco de Salles, no decurso da
fala do Pedagogo 3, uma preocupacdo em atender, com aulas de reforco em Lingua
Portuguesa e de Matematica, os alunos do ensino fundamental das seéries que
participam das avaliagdes externas: 3° ano, 5° ano e 9° ano do ensino fundamental.
Nesse sentido, segundo suas palavras:

NOs temos na escola o projeto Mais Educacéo, que tem aulas de Lingua
Portuguesa e Matematica, entdo a gente prioriza com criangas dos 3° e 5°
anos do ensino fundamental pela manha. A tarde, a gente ja faz aulas
também de Lingua Portuguesa e Matemética, mais para os alunos dos 9°
anos, porque esses reforcos tém que ser no contraturno de aula.
Contratamos os professores pelo Mais Educagdo e também pela verba que
a escola tem dos prémios escolares, que é de R$ 50.000,00 todos 0s anos,

gue recebe sempre com os alunos dos 5° anos. E é assim que funciona,
aulas no outro horéario de aula (PEDAGOGO 3, 2015).

No entanto é relevante frisar que o investimento dos prémios escolares
nao ocorre no nivel dos alunos que ganham os recursos (alunos do 5° ano do ensino
fundamental), mas sim com os alunos do 9° ano do ensino fundamental. Segundo o
Pedagogo 3, isso ocorre porque, com o Mais Educacao, ja é possivel oferecer esse
reforco nessas areas para os alunos do 5° ano, entdo o investimento € dado para
outras séries também carentes (9° ano do ensino fundamental). E importante
mencionar que, durante a fase de observacgédo, a escola estava realizando aulas de
reforco de Fisica e de Matematica para os alunos do ensino médio, e, segundo a
gestora da escola, o recurso para o pagamento dos professores era do Prémio

Escola de Valor.
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Diante dos fatos apresentados, observamos que, em duas escolas, ha
divergéncias entre Gestoras e Pedagogos quanto as acdes e projetos promovidos
na escola para promoc¢ao da aprendizagem dos alunos, o que nos induz entender
gue pouca importancia é dada a gestdo pedagogica. Sobre gestao pedagogica Liick
(2009) destaca:

A gestao pedagogica é, de todas as dimensdes da gestdo escolar, a mais
importante, pois estad mais diretamente envolvida com o foco da escola que
€ o de promover aprendizagem e formacdo dos alunos [...]. Constitui-se
como a dimensédo para a qual todas as demais convergem, uma vez que
esta se refere ao foco principal do ensino que é a atuacdo sistematica e
intencional de promover a formacdo e a aprendizagem dos alunos, como
condicdo para que desenvolvam as competéncias sociais e pessoais
necessarias para sua insercao proveitosa na sociedade e no mundo do
trabalho, numa relagdo de beneficio reciproco. Também para que se

realizem como seres humanos e tenham qualidade de vida (LUCK, 2009, p.
95).

Gerir as atividades pedagodgicas da escola é essencial para alcancar
melhores resultados educacionais. Em todas as instituicdes, foi possivel observar
uma preocupacao da equipe gestora na preparacao dos alunos para as avaliacdes
externas nas areas de Lingua Portuguesa e de Matematica mediante aulas de
reforco. Além disso, pelos dados obtidos no capitulo 1 e pelas entrevistas realizadas,
identificamos que um dos principais desafios da rede é o combate a evasao escolar,
quer seja na EJA, no ensino regular (fundamental e médio) ou na modalidade a
distancia — no caso, o ensino por mediacao tecnolégica. Contudo pouca ou nenhuma
acao efetiva é realizada para combater o abandono.

Outra dificuldade encontrada é quanto a melhoria do processo de ensino
e de aprendizagem, pois nédo foram identificados registros de planejamento e
acompanhamento desse processo, o0 que retarda a obtencdo de melhores
resultados. Detectamos também que o Programa Mais Educacdo é o principal
recurso para promocao de aulas de refor¢co de Lingua Portuguesa e de Matematica.
Todavia as aulas ndo sdo acompanhadas pela equipe pedagogica das instituicoes
de ensino. Diante desses e de outros fatores, buscamos conhecer as equipes
gestoras das escolas no aspecto da liderangca e como elas lidam com esses

desafios, ponto que abordamos na proxima secao.
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2.5.2 Aspectos relacionados a lideranca

A lideranca corresponde a uma das principais caracteristicas dos
individuos, a qual vem se apresentado associada a eficiéncia e a eficacia das
instituicdes nas quais seus profissionais trabalham. Liick (2011) esclarece que definir
o termo lideranca é complexo e qualquer esforco para defini-lo é arbitrario e
subjetivo, visto que, a partir de cada estudo e pesquisa, abrem-se novas
perspectivas do que seja realmente lideranca. Mesmo diante de varias

possibilidades, a autora elenca algumas caracteristicas da lideranca, entre elas cita:

Alguns elementos que emergem como caracteristicas comuns de atuac¢des
de lideranca efetiva e que, portanto, compdem o seu significado:

¢ Influéncia sobre pessoas, a partir de sua motivagdo para uma atividade.
e Propoésitos claros de orientagdo, assumidos por essas pessoas.

¢ Processos sociais dindmicos, interativos e participativos.

¢ Modelagem de valores educacionais elevados.

e Orientacdo para o desenvolvimento e aprendizagem continuos (LUCK,
2011, p. 35).

A partir dessas caracteristicas e amparada em outros estudiosos no
assunto, Lick (2011) traz o conceito de lideranca, também apresentado por Freitas,
Girling e Keith (2006, p. 33), que a destacam como:

[...] um conjunto de fatores associados, como, por exemplo, a dedicacdo, a
visdo, os valores, 0 entusiasmo, a competéncia e a integridade expressos
por uma pessoa que inspira 0s outros a trabalharem conjuntamente para
atingirem objetivos e metas coletivos e se traduz na capacidade de

influenciar positivamente os grupos e inspird-los a se unirem em agfes
comuns coordenadas (LUCK, 2011, p. 37-38).

Portanto, a lideranca € um elemento importante para a gestdo escolar,
pois constitui-se em um dos fatores de maior impacto sobre a qualidade dos
processos educacionais. Diante da importancia da lideranca para uma gestéo eficaz,
esta secdo pretende discutir, a partir das entrevistas realizadas com Gestoras e
Pedagogos Escolares, aspectos do perfil de lideranca desses profissionais da rede
estadual de ensino de Barcelos, embasados também nos estudos de Polon (2009),
que reconhece trés perfis principais: Liderangca Pedagodgica, Lideranca
Organizacional e Lideranga Relacional.

Das trés equipes gestoras investigadas, os profissionais da Escola
Estadual Angelina Palheta Mendes (Gestora 1 e Pedagogo 1) sinalizaram

estratégias que se aproximam mais do perfil de Lideranca Pedagdgica. Dentre as
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estratégias, podemos mencionar. acompanhamento das aulas dos professores;
visitas constantes as salas de aula para avaliar alunos e professores; preocupac¢ao
com a aprendizagem dos estudantes, deixando para segundo plano as atividades
burocraticas da escola e o atendimento social, que ocorre em dias e horas
previamente demarcadas.

Na entrevista, a Gestora 1 informou que o atendimento aos
pais/responsaveis dos alunos é previamente combinado e que o trabalho burocratico
€ deixado em segundo plano. Quanto ao Pedagogo 1, apesar de informar que se
sente mais preparado para atuacdo na Inspecdo e Administracdo Escolar, ele
demonstrou, no decurso da entrevista, preocupacdo e cuidado com a Orientacao e
Supervisdo Escolar. Foi o Unico pedagogo da rede que informou que busca
acompanhar os planos de aula e planos de curso dos professores, comparando-0s
com o diario de classe e com o que é fornecido aos alunos. Tal analise provém do
periodo de observacédo da escola e das seguintes falas do Pedagogo 1:

[...] eu sou de Inspegéo e Administragdo Escolar, entdo, as vezes, eu fago o
papel de pedagogo de orientacdo e supervisdo, ndo porque eu tenha
fundamentacéo tedrica nisso, mas pela experiéncia que eu tenho, pois
infelizmente a gente tem que pér isso em pratica. [...] A gente monitora e
acompanha o trabalho dos professores através dos resultados, do plano de
aula e do plano de curso que eles tém. [...] Comparando com o diario, o que
€ dado, e o que o aluno diz que faz em sala, porque eu pergunto dos alunos

0 que é passado, ai a gente acompanha nessa base ai (PEDAGOGO 1,
2015).

Vale destacar que ndo foram identificados na escola planilhas, cadernos
ou fichas para o acompanhamento pedagdgico. O Pedagogo 1 demonstrou, no
periodo de observacdo da escola e na entrevista, fatores citados por Polon (2009)
referentes ao perfil de Lideranca Pedagdgica, tais como: presenca do membro da
equipe pedagdgica em sala de aula, participacdo nas discussdes do planejamento
escolar, estudo e trabalho em cooperacdo pelos professores. Tanto Gestora 1 e
Pedagogo 1 expuseram preocupacao com os dados das avaliacdes externas, assim
como com um trabalho pedagégico a partir desses dados. Contudo nada de efetivo
foi encontrado na pesquisa.

Os membros da equipe gestora da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti
(Gestora 2 e Pedagogo 2) demonstraram semelhancas quanto a seus perfis. No
periodo de observagdo da escola e em suas respostas na entrevista, identificamos

que eles apresentam caracteristicas para um perfil mais voltado para a Lideranca
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Relacional, visto que algumas caracteristicas apontadas por Polon (2009) para esse
perfil foram localizadas neles. Dentre essas, podemos citar: a Gestora 2 atua nos
trés turnos de funcionamento da escola, recebe os alunos no portdo, acompanha o
fardamento, verifica o que falta para os professores, atende os pais na hora que
chegam. A Gestora 2 resume assim as suas atividades: “[...] Entdo, eu tento me
dedicar o maximo com eles. Tanto com os alunos e com os pais, porque eles sédo a
peca importante para nossa escola” (GESTORA 2, 2015). Vemos que se trata de
uma gestora preocupada com o0s alunos, professores e que se ocupa dessa
preocupacao, valorizando e tratando com muita seriedade esse trabalho no seu dia
a dia.

A Gestora 2 também informou que o trabalho pedagdgico fica na
responsabilidade do pedagogo da escola. Segundo suas palavras, “...] O
planejamento, ele é acompanhado ndo sé pela minha equipe, mas eu ja conto com o
apoio do pedagogo que trabalha num turno [...]” (GESTORA 2, 2015). Neste ponto,
identificamos uma atribuicdo da funcdo pedagodgica da gestdo aos membros da
equipe pedagodgica. Apesar de informar que realiza o acompanhamento, nao
identificamos, no periodo de observacdo da escola e na entrevista, um planejamento
para realizar essa atividade. Quanto ao Pedagogo 2, ele informou realizar um
acompanhamento pedagdgico com base, principalmente, nas conversas com 0S
professores, no controle das atitudes dos alunos durante os intervalos das aulas e
na realizacdo de projetos que envolvam a familia na escola. Nao foi possivel
identificar um acompanhamento voltado para o planejamento pedagdgico do
professor em comparacdo ao que é realmente ministrado em sala de aula, como
vimos com o Pedagogo 1. Logo, h& tracos de pouca preocupacdo com a
aprendizagem e um cuidado com a relacao familia-escola. Atender os responsaveis
dos estudantes nos pareceu ser uma prioridade para esses agentes educacionais.

Quanto aos membros da equipe gestora da Escola Estadual Padre Jo&o
Badalotti, observamos que o monitoramento e o acompanhamento da escola com
relacdo as avaliacdes externas inexistem. Vale mencionar que o Pedagogo 2, ao ser
qguestionado sobre as avaliagbes externas, demonstrou inseguranca e falta de
dominio sobre o0 assunto, associadas a um descaso para com as avaliacbes em
larga escala. Mesmo como professor presencial do Ensino Médio Mediado por
Tecnologia nessa escola desde 2009, relatou ndo saber como os resultados das

avaliacdes externas sao monitorados e acompanhados pela instituicdo. Isso indica
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que a escola ndo tem um trabalho, um planejamento especifico para a apropriacao
dos dados das avaliacOes e de utilizagcdo desses dados para promover acdes. De
forma similar a Gestora 2, informou que ainda ndo planejou o que vai fazer com os
resultados das avaliacOes externas.

A Ultima escola da rede estadual analisada € a S&o Francisco de Salles.
Com base no processo investigativo desenvolvido com os membros da equipe
gestora (Gestora 3 e Pedagogo 3), percebemos tracos de uma equipe mais
preocupada com as questdes de organizacdo burocratica, que dedica pouco tempo
a aspectos pedagogicos. Gestora 3 e Pedagogo 3 demonstraram preocupacédo com
as atividades voltadas, principalmente, para as demandas da escola e para a
organizacao e estruturacdo do ambiente, ou seja, valem-se de estratégias que se
aproximam mais do perfil de Lideranca Organizacional.

Quando questionamos a Gestora 3 sobre o tempo que dedica ao
acompanhamento pedagodgico, por exemplo, ela assim relatou o seguinte:

[...] ndo digo que é 3 horas so para isso. Porque um gestor ele tem todas
essas partes burocraticas, mas essa questdo pedagdgica eu acompanho de
acordo com as necessidades. Mas uma hora por dia praticamente, ou uma
hora e meia por dia eu estou acompanhando dentro da propria sala de aulas
os alunos, acompanhando os alunos que ndo fazem as atividades [...]
(GESTORA 3, 2015).

Observamos, na fala da Gestora 3, que pouca importancia é dada ao
acompanhamento pedagdgico da escola. E quando realiza do trabalho pedagégico,
€ sem agendamento prévio, nas palavras da Gestora 3: “[...] Nos encontros, nas
reunides, no atendimento personalizado, no planejamento em equipe eu acompanho
os professores” (GESTORA 3, 2015). Essa forma de acompanhar o trabalho
pedagdgico do professor ndo garante eficiéncia, uma vez que o monitoramento do
progresso, como aborda Polon (2009), citando-o como o oitavo fator ligado as
escolas eficazes, deve passar pelo acompanhamento dos alunos individualmente,
de cada turma em particular e da escola como um todo, buscando alternativas para
proceder ao acerto das rotas e metas quando os resultados indicam qualquer
problema relacionado a eficiéncia da escola (POLON, 2009).

Ficou evidente na entrevista uma preocupacdo com a ordem e estrutura
administrativa da escola. Além disso, no cotidiano da instituicdo durante o periodo
de observagéo, identificamos varias caracteristicas apontadas por Polon (2009) para
o perfil Lideranca Organizacional, a exemplo da preocupag¢éo quanto ao atendimento
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aos pedidos dos professores, como reproducdo de provas, acesso a materiais
pedagdgicos, possibilidade de melhores condicbes de realizacdo da pratica
pedagogica, entre outros.

O Pedagogo 3, durante a entrevista, enfatizou a preocupacédo em atender
as necessidades dos professores quanto aos materiais de que precisam para
desenvolverem suas aulas. Nesse sentido, ele assim se expressa: “[...] Entdo, aquilo
gue os professores sentem necessidade é o que a gente tenta fazer, claro que nem
sempre a gente consegue atingir tudo” (PEDAGOGO 3, 2015). Em nenhuma das
falas do Pedagogo 3, encontramos indicios de uma dedicacdo ao planejamento das
aulas dos professores, a verificagdo dos diarios ou ao desenvolvimento de atividades
de cunho pedagdgico. H4 uma preocupacao aparente do Pedagogo 3 com a gestdo
dos recursos da APMC, possivelmente pelo fato de ser ele o vice-presidente do
orgao.

Portanto, é possivel, com base no periodo de observacao da escola e no
discurso de cada um dos entrevistados sobre a rotina dos seus processos de gestao
escolar, identificar que cada escola estadual de Barcelos possui profissionais com
perfis parecidos com os descritos por Polon (2009): Lideranca Pedagogica,
Lideranca Relacional e Lideranca Organizacional. Fato interessante é que Gestoras
e Pedagogos apresentaram similaridades no enfrentamento dos processos
pedagogicos, administrativos e financeiros de suas instituicbes de ensino,
demonstrando, assim, perfis de lideranca similares. Talvez por convivéncia, por
afinidade, por formacéo parecida ou por influéncia, mas que repercutem diretamente
no desempenho de aprendizagem dos alunos de cada instituic&o.

A pesquisa de Polon (2009) sobre a identificacdo dos Perfis de Lideranca
e caracteristicas relacionadas a gestdo pedagdgica eficaz revelou que, das escolas
analisadas, as que apresentaram maior proficiéncia dos alunos tiveram como
caracteristica a presenca de gestores ou membros de equipes de gestdo que
valorizam a discussdo pedagdgica na sua pratica escolar, assim como um perfil de
lideranca mais voltado para o campo pedagdgico. A investigacdo da autora citada
evidenciou também que algumas escolas que tiveram os membros de suas equipes
gestoras com perfis de lideranca diferentes e relacionados apresentaram bons
resultados. Nao nos cabe, no momento, relacionar detalhadamente os perfis de
lideranca observados na rede de ensino de Barcelos quanto aos resultados de

desempenho de cada escola estadual. Porém é um fator relevante a ser
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considerado, uma vez que a escola que apresentou menor rendimento nas
avaliacbes externas, como analisado no capitulo 1, foi a que apresentou membros
da equipe gestora com perfil mais parecido com de Lideranca Pedagdgica, qual seja
a Escola Estadual Angelina Palheta Mendes. Todavia é também ela a escola com
menor NSE, fator que interfere diretamente no aprendizado escolar.

E importante frisar que nenhuma escola da rede apresentou efetivamente
eficacia na gestdo de resultados. Mesmo a Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes tendo Gestora e Pedagogo com perfil mais voltado a Lideranca Pedagdgica,
esses membros manifestaram varios desafios a serem superados no trato com 0s
dados educacionais, como abordamos anteriormente. Contudo foi possivel observar
que as trés equipes apresentam muitas caracteristicas distintas e poucas
caracteristicas similares sobre seus perfis, consequentemente sobre os fatores que
julgam importantes no contexto educacional. Resta-nos analisar, com mais detalhes,
como cada equipe gestora trabalha com os resultados, atividade feita na préxima

secao.

2.5.3 Aspectos relacionados a gestéo de resultados

A partir do momento em que os resultados de desempenho das escolas,
obtidos com as avaliagdes externas, passaram a ser divulgados pelos Indices de
Desenvolvimento Educacionais nacionais, como o IDEB, e estaduais, como 0
IDEAM, surgiu a necessidade de gerenciar esses dados. A sociedade passou a
tomar conhecimento e a cobrar acdes efetivas para a melhoria da qualidade da
educacdo. Para isso, alguns estados vém adotando politicas a fim de capacitar os
gestores escolares para administrarem esses resultados com o intuito de fazé-los
reconhecer as deficiéncias educacionais, identificadas nas avaliagbes em larga
escala, e buscar meios para resolvé-las. Nesse aspecto, por exemplo, o estado do
Amazonas vem promovendo cursos de Especializacdo para Gestores Escolares —
Encontros de Gestores — para palestras e discussdo de dados sobre a forma de
interpretacdo desses resultados. No entanto, nacional e estadualmente, ndo ha em
vigor uma politica especifica para a gestéo de resultados. Andrade (2008) relata que
somente em 2006 o Governo Federal passou a divulgar os resultados por escola,

mas que o pais ndo adota, com o objetivo explicito de politica, a melhoria no
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desempenho dos estudantes nos testes nem responsabiliza professores e gestores
das escolas pelos resultados dos alunos.

A gestdo de resultados educacionais esta alocada por Luck (2009) como
o quarto item na dimenséao de organizacdo de uma instituicdo escolar, que tem como
foco a promocao da aprendizagem e a formacdo dos alunos com qualidade social.
Além da gestdo de resultados, Lick (2009) destaca como dimensdes para melhoria
da qualidade do ensino: os fundamentos e principios da educacdo e da gestéao
escolar; o planejamento e organizacdo do trabalho escolar; e o monitoramento do
processo de avaliagdo institucional. Luck (2009, p. 55) argumenta que “[...] Por
melhores que sejam 0s processos de gestdo escolar, pouco valor terdo caso nao
produzam resultados efetivos de melhoria da aprendizagem dos alunos”.

Nesse contexto, discutiremos nesta secdo, a partir das pesquisas
desenvolvidas com os membros das equipes gestoras da rede de ensino estadual
de Barcelos, sobre os aspectos referentes a gestédo de resultados, relacionando-o0s
com algumas pesquisas desenvolvidas por estudiosos do assunto. Identificamos que
a rede de ensino estadual participa das seguintes avaliagcdes externas: SAEB —
Prova Brasil/ANRESC e ANA; SADEAM; e ENEM. No entanto a Escola Estadual
Angelina Palheta Mendes, de acordo com a Gestora 1, ja foi avaliada ndo s6 pelas
avaliacbes mencionadas, como também pelo PISA, mas tal fato se da apenas
esporadicamente, uma vez que as escolas brasileiras participam dessa avaliacéo
somente quanto sorteadas.

O PISA, Programme for International Student Assessment, de acordo com
INEP (2015a), é o Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes, uma
iniciativa internacional de avaliagdo comparada. O PISA ¢é aplicado a estudantes na
faixa de 15 anos, idade em que se pressupfe o término da escolaridade basica
obrigatéria na maioria dos paises (INEP, 2015a). A participacdo nessa avaliacdo se
da por meio de sorteio. De acordo com os entrevistados, a Escola Estadual Angelina
Palheta Mendes foi a Unica da rede de Barcelos que ja participou.

Os membros da equipe gestora da Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes (Gestora 1 e Pedagogo 1) informaram na entrevista que a SEDUC/AM envia
simulados, testes preparatorios para serem aplicados aos alunos com o intuito de
que eles alcancem melhores desempenhos nas avaliagbes externas. As provas
simuladas sao confeccionadas por uma equipe contratada pela SEDUC/AM nos

padrdes da Prova Brasil e do SADEAM para que os estudantes figuem familiarizados
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com a estrutura das avaliacées e, assim, alcancem melhores resultados. A esse
respeito, a Gestora 1 explica que “A secretaria prepara e manda, e nés escolhemos
um dia e aplicamos na escola. Anos atras era uma por bimestre. Mas, em 2014, so
recebemos duas no ano todo” (GESTORA 1, 2015).

Observamos que essa iniciativa da SEDUC/AM esta diretamente
relacionada com a melhoria dos resultados educacionais. Pela experiéncia que
tenho como pesquisadora e professora da rede estadual de Barcelos, os simulados
sao corrigidos na escola, geralmente pela equipe pedagdgica, a partir dos gabaritos
que vém junto com as provas. Depois, os professores de Lingua Portuguesa e
Matemética entregam os simulados corrigidos novamente aos alunos e debatem
cada questdo. Essa € uma forma de treinar os alunos para as provas do SAEB e
SADEAM. Entretanto tal pratica € condenavel em variados sentidos: se 0 objetivo da
avaliacdo é avaliar o desempenho, quando se treinam os alunos, o que a avaliacdo
consegue apreender ndo € mais o0 desempenho do sistema de ensino, mas sim 0s
resultados do treinamento dos alunos. Ademais, esse ritmo pode causar O
estreitamento do curriculo trabalhado, e o foco da educacéo fica para melhorar o
desempenho nas avaliagOes externas, e ndo para a formacao integral do estudante.

Para os membros da equipe gestora da Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes, as avaliacbes externas nacionais e estaduais tém contribuido para a
melhoria da qualidade do ensino na sua instituicdo de ensino, pois relatam que, com
base nos resultados, planejam acfes para melhorar os pontos falhos identificados
nas provas. Entretanto ndo conseguimos observar um trabalho coletivo na escola no
sentido de resolver os problemas educacionais. Observamos uma preocupagao com
a explanacdo dos dados apenas, faltam atividades efetivas para resolver 0s
desafios. Nesse sentido, a Gestora 1 afirma: “[...] depois que esclarecemos os
resultados na reunido, é dado um tempo para cada professor trabalhar para ver de
que forma vai tentar melhorar o resultado” (GESTORA 1, 2015). Pela sua fala,
percebemos que ela se exclui da responsabilidade do planejamento e de tomada de
acOes com base nos resultados, como se néo tivesse que se envolver e liderar o
planejamento.

Quanto ao Pedagogo 1, este contou que faz o acompanhamento do
processo de ensino e de aprendizagem dos alunos a partir dos diarios e planos de
aula dos professores. Pela entrevista e pela observacdo feita na escola, néo

identificamos um planejamento realizado por ele ou pela equipe pedagodgica com
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base nos resultados das avaliagbes externas. Comprovamos, ainda, que o
planejamento, de acordo com os dados das avaliagbes em larga, é de
responsabilidade dos professores e, possivelmente, somente das séries avaliadas. A
responsabilidade da equipe gestora e pedagdgica é apenas do acompanhamento
das acdes, mas sem planejamento sistematizado.

A falta de planejamento institucional para se apropriar dos resultados das
avaliacdes e para pensar e propor acfes com vistas a eficacia identificada na escola
demonstra as dificuldades dessa gestdo escolar em promover uma verdadeira
gestdo de resultados, bem como uma responsabilizacdo. Isso vai totalmente ao
encontro das observac6es de Nogueira, Jesus e Cruz (2013), ja mencionadas neste
trabalho, que questionam a eficacia das politicas de responsabilizacdo recentemente
adotadas no Brasil frente ao avanco timido na proficiéncia escolar. Para o caso de
Barcelos, tais autores estdo corretos, pois ainda ndo foi observado, pelo menos na
gestdo da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes, um trabalho consistente de
analise, apropriacdo e responsabilizacao.

Analisando, agora, os membros da equipe gestora da Escola Estadual
Padre Jodo Badalotti quanto a gestdo dos resultados, observamos que, nessa
escola, o processo é ainda mais complicado, visto que a Gestora 2, quando
guestionada sobre quais sdo as avaliagbes externas desenvolvidas na escola,
respondeu: “[...] N6s temos o SADEAM, o IDEB” (GESTORA 2, 2015). Aqui,
observamos que ha um equivoco da Gestora 2, pois identifica IDEB como avaliacéo

externa e, posteriormente, ainda explica as duas avaliagdes da seguinte maneira:

O SADEAM ¢é aplicado por uma equipe que vem langar essas provas aqui
para os nossos alunos, sao alunos do 9° ano e do 3° ano do ensino médio.
Antes da prova a SEDUC manda as apostilas para preparar 0S nossos
alunos para fazer esta prova, e sempre os professores estdo trabalhando
dentro das questdes de provas anteriores do SADEAM para promover bem,
para ver se o0s alunos conseguem se sair bem nessas provas. O IDEB € de
dois em dois anos, né, entdo € essa preparacao, a gente prepara tanto para
0 SADEAM quanto para o IDEB (GESTORA 2, 2015).

No discurso da Gestora 2, percebemos um desconhecimento sobre o que
sdo avaliacbes externas, somado a uma falta de entendimento sobre o que é o
IDEB, mesmo tendo mais de 28 anos de experiéncia no magistério, tendo atuado
como presidente da APMC e feito parte da equipe gestora na gestédo anterior a atual

por seis anos (2009 a 2014). Com o Pedagogo 2, a situagdo é parecida, visto que
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este nos informou: “[...] Aqui, acontece a do estado, que € o0 SADEAM, tem também
o ENEM, o PSC” (PEDAGOGO 2, 2015). O Pedagogo 2 também nao demonstra
conhecimento a respeito das avaliacfes externas, uma vez que o PSC é o Processo
Seletivo Continuo, que a Universidade Federal do Amazonas realiza todos os anos
com os alunos do ensino médio que se inscrevem a fim de participar do programa
para ingresso seriado nos cursos de graduacédo, ou seja, trata-se de um vestibular
seriado da universidade (UFAM, s/d). Assim, com os dois principais membros da
equipe gestora demonstrando desconhecimento sobre o0s processos de avaliacéo
em larga escala, gerir os resultados torna-se uma tarefa ainda mais dificil.

Quanto a contribuicdo dessas avaliacdes para o processo de ensino e de
aprendizagem escolar, a equipe gestora da Escola Estadual Padre Jodo Badalotti
informou na entrevista que ndo é efetiva pela dificuldade que os professores tém
com o nivel das questdes das provas. Sobre isso, a Gestora 2 argumenta: “[...] 0s
professores tém dificuldade com as questdes, as questdes sdo dificeis, e ai
contribuem pouco” (GESTORA 2, 2015). Tal discurso vem corroborar as criticas de
Mendonca (2001) quanto ao fato de que o processo de indicagdo nem sempre
acompanha a competéncia técnica para o cargo, mas esta associado a troca de
favores politicos administrativos, ao autoritarismo e a centralidade do poder. Para o
Pedagogo 2, as avaliagOes externas contribuem para o processo de ensino e de
aprendizagem na escola, pois ele relata que: “[...] Acho que [...], com essas
avaliacdes, alguns professores despertaram para talvez inovar suas aulas,
incrementar um pouco mais as suas metodologias” (PEDAGOGO 2, 2015). No
entanto o Pedagogo 2 afirma que € preciso capacitagdo para os professores: “[...]
Entdo, eu acho que contribui muito, mas é preciso haver um trabalho também com
os professores de capacitacdo, que eu acho que ja até aconteceu, né [...]”
(PEDAGOGO 2, 2015). Observamos que os membros da equipe gestora se colocam
externamente ao processo, transparecendo que ndo se julgam responsaveis pela
melhoria da qualidade da educacéo oferecida pelos professores na escola.

A partir das entrevistas com a Gestora 2 e 0 Pedagogo 2, observamos a
inexisténcia de um planejamento com base nos resultados das avaliacdes externas,
muito menos um trabalho para que, a cada edicdo, a escola supere suas proprias
metas. Além disso, o desconhecimento dos membros da equipe gestora quanto as

avaliacbes externas faz com que as atividades nao sejam programadas
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adequadamente na escola, uma vez que falta conhecimento técnico para isso. O
que induz a uma ma gestéo de resultados.

De acordo com a Gestora 2, outro agravante a ndo contribuicdo das
avaliacdes externas para o aprendizado dos alunos é a falta de repasse dos cursos
de formagéo para professores. Isso porque o curso Oficina de Elaboracgdo de Itens,
oferecido em 2014 por intermédio da Geréncia do Ensino fundamental da
SEDUC/AM para a formacao dos professores de Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias, realizado no periodo de 18 a 22 de agosto, até o momento, ndo foi
repassado para os docentes indicados pela Coordenadoria Regional.

E relevante mencionar que a SEDUC/AM, a partir das Geréncias de
ensino fundamental e ensino médio, disponibiliza algumas formacbes para
professores, durante o ano letivo, na capital do estado e em alguns municipios mais
proximos da capital ou de mais facil acesso. Pela dimensdo do estado e pela
disponibilidade de recursos financeiros, ndo ha como realizar tais formagcfes em
todas as 62 cidades do Amazonas conforme ja discutimos no capitulo 1. A
SEDUC/AM, entéo, solicita das Coordenadorias Regionais a indicacdo de apenas
alguns professores (dependendo do curso, um, dois ou até mais docentes) para
participarem das formacdes com a responsabilidade de replicar os conhecimentos
aos demais docentes de suas redes. Contudo a pratica que observo como
pesquisadora e professora da rede ha 17 anos € que esses repasses, geralmente,
nao ocorrem e que acdes como a relatada pela Gestora 2 sdo comuns em Barcelos.

Sobre o trabalho com os resultados das avaliagdes externas na escola, a
Gestora 2 e 0 Pedagogo 2 ndo souberam informar, pois estdo ha poucos meses na
funcdo. Quando questionamos a Gestora 2 sobre sua experiéncia enquanto membro
da equipe gestora anterior (2009 a 2014) e como professora na manipulacao desses
resultados, ela assim relatou: “[...] Pra gente ter esses resultados dessas avaliacdes
ficava meio dificil, era mais a gestora com os alunos, ndo tinhamos muito acesso”
(GESTORA 2, 2015). Essa fala da Gestora 2 nos informa que, na gestao anterior, a
responsabilidade para com os resultados de desempenho educacional ficava sob a
responsabilidade dos alunos, com monitoramento da direcdo. Ja o Pedagogo 2
informou que n&o tem acesso a esses dados, nem como professor da escola, o que
comprova que inexiste qualquer planejamento para tratar os resultados educacionais
na Escola Estadual Padre Jodo Badalotti. Porém a Gestora 2 disse que pretende,

em 2015, reunir sua equipe para trabalhar com esses resultados, mas ainda néo
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definiu como. Todavia um detalhe nos chamou a atencdo: os membros da equipe
gestora ndo citaram professores e corpo pedagdgico como integrantes desse
planejamento. A impressao obtida € que esses atores sao deixados fora do processo
da gestao de resultados da escola, fato que dificulta ainda mais o alcance das metas
estipuladas pelo Governo do Amazonas, pois é preciso que todos os atores
educacionais (professores, alunos, pais e outros) estejam envolvidos para a melhoria
da qualidade da educacdo oferecida. Para Luck (2009), realizar a gestdao de
resultados representa, efetivamente, o interesse especifico da gestdo na
aprendizagem dos alunos e requer um trabalho coletivo.

Na Escola Estadual S&o Francisco de Salles, os membros da equipe
gestora informaram que participam das seguintes avaliacdes externas: SADEAM,
ENEM, Prova Brasil e SAEB. Aqui, identificamos que colocam o SAEB e a Prova
Brasil como avaliagbes distintas, no entanto o SAEB - Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Béasica — tem a Prova Brasil como uma das suas avaliagdes.
Além do mais, ndo citam a ANA, avaliacdo externa também aplicada em sua
instituicdo de ensino. Para a Gestora 3, a contribuicdo dessas avaliacbes para a
escola é relativa, pois ela percebe que essas tanto podem gerar interesse dos
alunos em alcancar bons resultados como também mais discriminacdo entre as
redes de ensino com piores desempenhos. Segundo o Pedagogo 3, a Escola
Estadual Sdo Francisco de Salles tem dado atencéo especial, nos ultimos anos, aos
conteudos programaticos exigidos nessas avaliacdes e estimulado professores (com
conversas) a trabalharem com esses contetdos diretamente em sala de aula com os
alunos. As pesquisas demonstraram que os dados das avaliagdes externas também
sao divulgados em reunides, e cada professor, em especial das disciplinas e séries
avaliadas, € que tem a responsabilidade em planejar acfes para melhora-los,
situacao similar ao que acontece na Escola Estadual Angelina Palheta Mendes.

Quanto ao monitoramento da SEDUC/AM com relacéo aos resultados das
avaliacdes externas, segundo a equipe gestora da Escola Estadual Angelina Palheta
Mendes, ocorre ao final de cada ano. Mediante uma média obtida com os dados do
Censo Escolar e com os resultados das avaliacdes externas, a SEDUC/AM constitui
o IDEAM e encaminha para as escolas a fim de que os gestores e professores
tomem conhecimento e tracem programas para melhora-los. Todavia ndo foram
identificadas alternativas desenvolvidas pela equipe gestora para melhorar a

qualidade do ensino com base nos resultados das avaliacfes externas. Ja a Gestora
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2 informou que o monitoramento da SEDUC/AM com relagdo aos dados da
avaliacdo externa é através do SIGEAM, porém é sabido que, no SIGEAM, nédo
constam dados das avaliacbes externas, somente dados do desempenho interno
das escolas. Possivelmente, houve uma confusdo da Gestora 2 nesse aspecto, pois
ela informou que: “[...] Eles verificam as notas no final de cada bimestre e ddo os
graficos de desempenho de cada escola e j4& pedem para a gente ver os pontos de
problema” (GESTORA 2, 2015). A Gestora 2 esta relacionando os dados de
desempenho interno da escola com os resultados das avaliacbes externas,
demonstrando desconhecimento também sobre o SIGEAM, apesar de sua vasta
experiéncia docente. Para o Pedagogo 2, o monitoramento da SEDUC/AM ocorre
através da convocacao dos gestores e da Coordenadora Regional para a capital do
estado para que analisem, juntos (Encontro de Gestores), os dados das escolas:
“[...] Eu acho que esse monitoramento se d4 convocando os gestores [...] e a partir
desses resultados quando eles retornam, se projetando para novas acgodes”
(PEDAGOGO 2, 2015). O fato de usar o termo “Eu acho” indica que ele ndo conhece
efetivamente o modo como os resultados das avaliacdes externas é monitorado pela
SEDUC/AM. Além disso, identificamos nas falas dos membros da equipe gestora
divergéncias com relacdo a de que forma se da realmente o monitoramento dos
resultados educacionais por parte da SEDUC/AM.

Ja a Gestora 3 informou que a SEDUC/AM monitora os resultados das
avaliacbes externas através dos Encontros de Gestores, com cobrancas sobre o
desempenho das escolas por meio de ligagcOes telefonicas da Supervisora a fim de
saber quais acbGes cada uma delas estd desenvolvendo para melhorar o
desempenho dos alunos. Todavia a Gestora 3 disse que ndo ha documentos oficiais
tratando dessas cobrancas, e a escola também néo relata suas acbes de forma
escrita para encaminhar & SEDUC/AM, uma vez que nao isso € exigido. Assim, o
trabalho com os resultados das avaliacdes externas na escola, segundo a Gestora 3,
acontece a partir do momento em que os resultados s&o divulgados, quando a
escola elabora um Plano de Intervencé&o para combater os problemas detectados
nas avaliacdes externas. No entanto a Gestora 3 faz a seguinte ponderacao:

A gente tenta fazer um Plano de Intervencdo, mas, como eu disse pra vocé,
pra isso, a gente tem ainda uma grande deficiéncia para dar continuidade
todos os anos nesse servigo, devido a nossa equipe pedagodgica ser

fragmentada, né. Agora, por exemplo, para iniciar esse ano, ndo tinha
nenhum pedagogo, eu té aqui dando 0 meu jeito como posso. Entdo, s6 ndo
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sai melhor devido a essa fragmentacdo de pessoas humanas,
principalmente de técnicos para isso (GESTORA 3, 2015).

Identificamos uma preocupacédo da Gestora 3 com a falta de funcionarios
em namero suficiente para realizar com presteza o planejamento que desenvolve.
De acordo com Pedagogo 3, a partir do momento em que a escola tem posse dos
resultados, a Gestora 3 realiza uma reunido e passa para os docentes o0s resultados.
Diante dos dados, os professores da escola identificam o0s avancos e retrocessos e
sugerem algumas alternativas para melhorar a qualidade do ensino. Entretanto
observamos, no decurso das falas do Pedagogo 3, que falta efetividade nas acoes,
pois ndo foi possivel identificar os registros das atividades realizadas nem os
responsaveis diretos para cada acao e, menos ainda, a avaliacdo das ac¢des, como
comprovamos na fala do Pedagogo 3: “[...] O projeto em si ndo é montado, mas ja
colocamos em pratica o que pensamos [...]” (PEDAGOGO 3, 2015). Todavia, mesmo
com a falta de um projeto por escrito, na escola Sdo Francisco de Salles, ha
conversa e planejamento coletivo, ha discussGes entre os professores e a gestao,
nas quais se propdem alternativas, fato que difere do procedimento das demais
escolas.

Assim, observamos que, em uma rede de ensino constituida por apenas
trés escolas estaduais, ha muita divergéncia sobre o processo de monitoramento da
SEDUC/AM quanto as avaliacbes externas. Isso demonstra que cada escola
entende de forma diferente as cobrancas da Secretaria, talvez porque esse processo
nao esteja claro e bem estruturado, ou porque existe uma falta de conhecimento
técnico sobre as avaliagdes externas e sua real aplicabilidade.

Com relacédo as premiacfes provenientes das politicas de bonificacdo do
estado do Amazonas para as escolas que alcancam bons rendimentos, 0s membros
da equipe gestora da Escola Estadual Angelina Palheta Mendes informaram que ja
receberam o Prémio Escola de Valor, conquistado com a Educacdo de Jovens e
Adultos, tanto no ensino médio quanto no ensino fundamental, em 2012, totalizando
um valor de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais). Sobre a premiacdo, a Gestora 1
afirma que ela é “[...] positiva, pois, com o dinheiro do prémio, podemos investir
ainda mais no nivel que ganhou o prémio e melhorar ainda mais o desempenho”
(GESTORA 1, 2015). Contudo relembramos que ja se passaram trés anos desde a
premiagdo, e ndo houve outras mais. Talvez a escola ndo esteja conseguindo

melhorar seus resultados por auséncia de um bom planejamento e acfes efetivas
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com base nos dados das avaliacbes externas, o que pode estar dificultando a
evolugcado de desempenho escolar dos alunos. Vale frisar que a premiagdo com o
ensino fundamental, at¢é o momento, ndo foi conquistada, pois a escola néo
conseguiu atingir as metas estipuladas pelo governo.

O Pedagogo 1 faz uma ressalva sobre os resultados das avaliacdes
externas e acredita que as bonificagbes recebidas pela escola por ter alcancado
bons resultados néo influenciam no desempenho da instituicho nem séo confiaveis.
O Pedagogo 1 justifica seu posicionamento da seguinte maneira:

Sinceramente, do meu ponto de vista, ndo acho que os resultados
influenciam o desempenho dos alunos, porque infelizmente como te falei,
nesse nosso pais, tudo tem aquele jeitinho brasileiro, e eu ndo concordo
com isso. Eu queria que fosse mais certo. Nao aqui, na escola eu nunca vi,
mas j& houve casos no estado de o gestor dar um jeito de melhorar o indice

de aprovagdo por meios escusos para poder ganhar o prémio, entdo um
prémio desse ndo diz nada (PEDAGOGO 1, 2015).

O discurso do Pedagogo 1 € baseado em sua experiéncia profissional na
capital como professor em Manaus, por meio da qual presenciou algumas atitudes
de gestores/professores na intencdo de burlar os resultados para conquistar a
premiacdo. Vale mencionar que, no municipio, existe, desde 2001, o gestor
representante da SEDUC/AM, que corresponde atualmente ao Coordenador
Regional, sendo uma das suas responsabilidades o suporte as escolas e o
acompanhamento/avaliacdo do desempenho da rede de ensino. Entretanto esse
setor na cidade, at¢ o momento, ndo foi atuante nesse sentido. Nenhuma das
Gestoras o citou como suporte pedagogico para melhorar a qualidade do ensino das
escolas nem informou que os membros desse 6rgdo se fizeram presentes nas
escolas para orientar o processo de gestao dos resultados educacionais.

Para os membros da equipe gestora da Escola Estadual Padre Joao
Badalotti, as bonificacbes e premiacdes recebidas pela escola sdo importantes. A
Gestora 2 informou que a escola ja conquistou a prémio uma vez, em 2009, com o
ensino médio (R$ 30.000,00), e julga-o positivo, pois melhora o interesse dos alunos,
enquanto o Pedagogo 2 afirma que a influéncia dessas premiagfes pode ser positiva
ou negativa.

Eu acho que ai sdo dois pesos e duas medidas. Assim como tem o0s
profissionais que buscam melhorar suas metodologias, as qualidades das
suas aulas para que realmente isso reflita na qualidade da aprendizagem,

tem também aqueles que trabalham somente pensando no ato financeiro, e
eu acho que esse ponto n&o € visto com bons olhos. Eu acho que, quando
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se pretende melhorar alguma coisa, € em cima da qualidade da educacéo
gue a gente quer ofertar (PEDAGOGO 2, 2015).

Identificamos que a Unica conquista da premiacdo da Escola Estadual
Padre Jodo Badalotti ocorreu ha mais de cinco anos. Podemos refletir que os
motivos para isso podem ser os mesmos apontados na Escola Estadual Angelina
Palheta Mendes, quais sejam falta de planejamento e execucao de acdes efetivas
baseadas nos resultadas educacionais.

Para os membros da equipe gestora da Escola Estadual Sdo Francisco de
Salles, as bonificagbes e premiacdes influenciam positivamente a escola, visto que
promovem um maior interesse por parte dos alunos em estudar. Além disso, eles
identificam, nos professores, uma preocupacdo maior com o planejamento dos
conteudos cobrados nas avaliagcbes externas e com o aprendizado do estudante.
Por meio dos prémios, também € possivel adquirir mais materiais pedagodgicos e
equipamentos didaticos para melhorar o processo de ensino e de aprendizagem. A
Gestora 3 contou que a escola, desde 2006, recebe o Prémio Escola de Valor todos
0s anos, no valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), com os alunos do 5° ano do
ensino fundamental, tanto nas provas do SADEAM quanto nas avaliacbes do SAEB.
A escola recebeu esse mesmo prémio com os alunos do 9° ano do ensino
fundamental na avaliagdo do SADEAM uma vez e, por duas vezes, conquistou o
prémio com os alunos do ensino médio nas provas do SADEAM, sendo que a média
alcancada por esses alunos foi o suficiente para conquistar, além do Prémio Escola
de Valor, o 14° salario para os professores e funcionario desse nivel.

Portanto, observamos que todas as escolas, pelo menos uma vez, ja
foram contempladas com as premiac¢des estaduais. No entanto apenas uma, a
Escola Estadual Sdo Francisco de Salles, esta conseguindo avancar todos os anos,
e somente em um segmento de ensino (1° ao 5° ano do ensino fundamental). Desse
modo, identificamos que a gestdo de resultados € um problema na rede de ensino
de Barcelos, o que compromete o processo de ensino e de aprendizagem dos
alunos, pois nao foram identificados monitoramento e avaliagdo do processo.
Segundo Luck (2009), estes ultimos s&o atividades que se complementam
reciprocamente, cabendo promové-los de forma associada, uma vez que a eficacia
(os resultados) observada pela avaliagdo depende da eficiéncia das acdes

(processos) verificadas pelo monitoramento.
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Diante dos fatos, vemos que, na Escola Estadual Sdo Francisco de
Salles, ha uma maior preocupa¢do com a avaliacdo externa em comparacao com as
outras escolas da rede estadual de Barcelos. Ha aplicacdo das premiacfes para
melhorar as condicbes da escola e o desempenho dos alunos, em como uma
preocupacao com o planejamento dos professores para que 0s conteudos escolares
contemplem os assuntos das avaliac6es externas. O reflexo disso é que foi a escola
gue mais atingiu as metas propostas pelo governo. Percebemos uma escola com
postura diferente das demais, com indicios de realizar melhor gestéo de resultados,
mas ainda insuficiente, visto que, com os alunos do 6° ao 9° ano, o avango deu-se
em apenas uma vez nos segmentos avaliativos.

Lick (2009) discute que a gestdo de resultados corresponde a um
desdobramento de monitoramento e avaliacdo, com foco especifico nos resultados
de desempenho da escola, resultantes da aprendizagem dos alunos. Nesse aspecto,
na rede de Barcelos, durante o periodo de observacdo das escolas, identificamos
gue as instituicbes se preocupam com a exposicdo dos rendimentos escolares em
forma de painéis estaticos afixados nos murais das escolas como forma de
prestacdo de contas a sociedade dos desempenhos atingidos pela escola,
geralmente um comparativo dos Ultimos trés anos. Porém ndo foi constatado
nenhum momento de discussao sobre esses resultados, de maneira coletiva, pelo
corpo docente, pela equipe pedagogica e pela equipe gestora com a intencdo de
tracar alternativas para solucionar os problemas evidenciados nos quadros da rede
de Barcelos. Os dados sao tratados de forma fragmentada e isolada por cada
professor, dentro de sua respectiva disciplina, e, as vezes, com o0 acompanhamento
do pedagogo, quando disponivel naquele turno de trabalho.

Sobre a politica de bonificacdo dada as escolas que conquistam melhores
resultados, Andrade (2008) ressalva que os sistemas de incentivos tém duas falhas:
a primeira é que eles nao captam, de forma adequada e verdadeira, a contribuicéo
da escola para o aprendizado do aluno, visto que n&o leva em consideracao o valor
agregado dessa contribuicdo; a segunda é uma tendéncia de professores/gestores
das escolas que, a partir do momento em que veem possibilidades efetivas de
ganhar o prémio, séo incentivados a ter comportamentos oportunisticos, por meio de
atitudes como burlar dados de evasao e aprovagao. Nesse aspecto considerado por
Andrade (2008), identificamos a mesma falha quanto a captacéo da real contribuigdo

da escola para o aprendizado da rede estadual de ensino de Barcelos. Nao existe
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um mecanismo mais efetivo de acompanhamento de resultados nem avaliativo das
acOes desenvolvidas por cada escola da rede.

Lick (2009) destaca ainda que, para melhorar a qualidade do ensino, é
necessario que cada profissional da educacédo desenvolva competéncias que lhe
permitam assumir, de forma efetiva, o acervo de responsabilidades intrinsecas as
suas func¢des. Contudo, na rede estadual de ensino de Barcelos, identificamos, até o
momento, que varias competéncias ndo sao inerentes a equipe gestora das escolas
da rede, dentre as quais: a falta de gestdo efetiva de responsabilidades; a falta de
compromisso para com as agbes que a SEDUC/AM promove para melhoria do
rendimento escolar; a auséncia de gestdo democratica, uma vez que ndo ha escola
na rede com Conselho Escolar elaborado e atuante nem Grémio Estudantil
participativo do processo de gestdo escolar; praticas de indicacdo de gestores
escolares que geram nepotismo e clientelismo; auséncia da identificacdo de
planejamentos e de responsaveis por cada acao proposta nas escolas, bem como
de uma analise significativa dos dados; os resultados das avaliacdes externas séo
apenas repassados; auséncia de um momento de estudo e de elaboracao coletiva
dos projetos de intervencdo; durante a pesquisa, ndo reconhecemos nenhuma
articulacdo entre as escolas estaduais nem com a Coordenadoria Regional, entre
outros desafios educacionais.

Assim, a pesquisa identificou, dentre o0s inUmeros desafios e
desencontros de informacfes entre Gestoras e Pedagogos, que trés problemas
merecem mais atencdo, pois tém interferéncia direta na construcdo da eficacia
escolar: 1) Dificuldade de apropriacdo dos dados e de execucéo de acdes com base
nos resultados das avaliacdes externas; 2) Falta de planejamento pedagdgico e de
acompanhamento por parte dos gestores; 3) Auséncia de capacitacdo adequada dos
gestores pela SEDUC/AM. Assim, acdes sao necessarias para corrigir tais falhas no
processo de ensino e de aprendizagem escolar. Nesse sentido, a partir da proxima
secao, tracamos propostas de intervengao para combater os desafios encontrados e

buscar eficacia escolar na rede de ensino estadual de Barcelos.

2.6 Consideracdes sobre o Plano de Intervencao

Diante dos fatos apresentados nos capitulos 1 e 2, sobre a gestao da

rede estadual de ensino de Barcelos, chegamos a conclusdo de que é necessario
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buscar alternativas para, se possivel, solucionar os problemas encontrados nas
escolas estaduais da cidade. Todavia sabemos que os desafios sdo varios e que
existem limitacbes para resolver questbes educacionais. Nesse sentido, o que
propomos no capitulo 3 deste trabalho sdo acfes de intervencdo para a rede de
ensino que respeitem as peculiaridades das escolas e as possibilidades reais de
realizacdo dessas acgoes.

Nesse contexto, a proposta de intervencédo esta pautada em trés desafios,
identificados como principais na rede de ensino de Barcelos, ja expostos no item
anterior, que sao: 1) Dificuldade de apropriacdo dos dados e de execucao de acdes
com base nos resultados das avaliagbes externas; 2) Falta de planejamento
pedagogico e de acompanhamento por parte dos gestores; 3) Auséncia de
capacitacdo adequada para os gestores pela SEDUC/AM.

Quanto ao primeiro desafio, a dificuldade de apropriacdo dos dados e de
execucao de acbes com base nos resultados das avaliagbes externas, verificamos,
desde o capitulo 1, que o INEP é o 6rgéo responsavel por divulgar os dados das
avaliacdes externas da Prova Brasil através do IDEB, que representa, atualmente, o
principal indicador da qualidade da educacdo em nivel nacional. Além do IDEB,
varios estados brasileiros, entre eles 0 Amazonas, criaram 0s seus proprios sistemas
de avaliacdo em larga escala e indicadores proprios de desempenho educacional
com o intuito de identificar os pontos falhos na educacao e possibilitar a construcéo
de Projetos de Intervencéo para alcancar a eficacia escolar pretendida pelo estado.
No entanto, para que esses Projetos sejam criados, € necessario que os dados das
avaliacbes externas sejam interpretados. Nesse aspecto é que detectamos na
pesquisa que a rede estadual de ensino de Barcelos apresenta dificuldades para
lidar com os dados que ndo se resumem somente aos indicadores de desempenho,
mas também nas proficiéncias obtidas através dessas provas, as quais nos
fornecem informacdes significativas sobre os avancos e retrocessos das escolas
brasileiras. Portanto, é necessario realizar a leitura correta dos resultados e, com
base neles, estabelecer metas, planejar as agdes e fazer avaliagdes das acdes a fim
de enfrentar os desafios encontrados.

A pesquisa desenvolvida na rede de ensino de Barcelos identificou que
pouca ou quase nenhuma importancia é dada aos resultados de desempenho
obtidos pelos alunos nas instituicdes de ensino locais. N&o existe um planejamento

coletivo baseado nas dificuldades dos estudantes. O trabalho nas escolas é
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fragmentado, e a gestdo escolar deixa, principalmente, a cargo da equipe
pedagdgica e do professor a realizacdo do planejamento e acompanhamento para
superar as deficiéncias.

A impressdo que tivemos foi de que as Gestoras da rede estadual de
Barcelos ndo se sentem responséaveis pelo desempenho dos alunos nas avaliacdes
externas. Nesse sentido, Fernandes e Gremaud (2009, p. 5) abordam que “[...]
professores, diretores e gestores sdo co-responsaveis pelos resultados de seus
estudantes e, assim, eles devem, ao menos em parte, responder pelo desempenho
dos estudantes em exames”. Assim, é preciso desenvolver alternativas que
consigam reverter a forma erronea com que as Gestoras das escolas estaduais de
Barcelos realizam a gestdo de resultados educacionais. Para isso, sugerimos a
criacdo de uma rede colaborativa entre os gestores a fim de que discutam como
podem se apropriar melhor dos resultados das avaliacbes e reflitam sobre
possibilidades de acdes com base nos resultados das avaliagdes e algumas outras
acles que sdo mais bem explicadas no capitulo 3 deste trabalho. A intencdo é que
as Gestoras possam aprender a utilizar os dados e trocar experiéncias. Outro
desafio a ser superado pela rede estadual de ensino de Barcelos € a falta de
planejamento e de acompanhamento pedagdgico.

O planejamento representa uma etapa essencial para a realizagdo de um
trabalho escolar, devendo ser acompanhado e avaliado constantemente para
verificar se as acfes propostas estdo surtindo o efeito esperado. Liick (2009) postula
que planejar € um processo imprescindivel em todos os setores da atividade
educacional, e planejar a gestdo implica delinear e tornar clara 0s seus
desdobramentos, a sua intencdo, 0S Seus rumos, 0S Seus objetivos, a sua
abrangéncia e as perspectivas da sua atuacdo, além de organizar, de forma
articulada, todos os aspectos necessarios para a sua efetivacao.

A pesquisa desenvolvida na rede demonstrou a necessidade de se
combater a falta de planejamento escolar voltado para a gestdo de resultados e de
acompanhamento por parte dos gestores escolares. E necessério colocar no papel
as acbes que se pretende desenvolver para que possam ser monitoradas e
avaliadas futuramente, fato que néo esta acontecendo, até o momento, nas escolas
estaduais de Barcelos. Nesse sentido, propomos um Protocolo, que esta exposto no

capitulo 3 deste plano. Para concluir esta secdo, tratamos do terceiro desafio —
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auséncia de capacitacdo adequada para os gestores escolares de Barcelos pela
SEDUC/AM.

Reconhecemos que a formacédo dos gestores escolares € necessaria,
haja vista a responsabilidade desses agentes para garantir a formacéo dos diversos
estudantes que passam pelas instituicbes de ensino. Lick (2009) analisa que o
trabalho da gestéo escolar exige o exercicio de multiplas competéncias especificas e
dos mais variados matizes. Entdo, a autora considera como fundamental a formacao
de gestores, um processo de formacao continuada, além de programas especiais e
concentrados sobre temas especificos.

A pesquisa apontou que a SEDUC/AM promove, todos os anos, O
Encontro de Gestores, além de ja ter estabelecido parcerias com universidades para
oferecer aos gestores cursos de especializacdo na area de gestdo escolar (2011-
2012; 2012-2013). Contudo as iniciativas da secretaria se mostraram insuficientes,
em funcdo dos varios problemas identificados na rede, especialmente a respeito de
conhecimentos basicos que o gestor deve ter sobre a gestdo de resultados. Além
desse, outros problemas foram identificados, tais como: reconhecer quais sdo as
avaliacdes externas promovidas na escola; saber que o IDEB e as avaliacdes
externas sdo distintos; compreender que o trabalho pedagdgico ndo € de
responsabilidade apenas da equipe pedagdgica, mas também compete ao gestor;
analisar resultados de desempenho como meio para detectar falhas educacionais;
falta de trabalho coletivo; falta de planejamento pedagogico e de acompanhamento
por parte dos gestores escolares. Diante desses problemas, constata-se que a
formacao em servigo se faz necessaria.

Assim, mediante as principais dificuldades encontradas na rede,
ressaltamos que nossas propostas sédo a Criacdo de uma rede colaborativa entre
0S gestores para discutirem como podem se apropriar melhor dos resultados das
avaliagcOes e para refletir sobre possibilidades de agbes com base nos resultados
das avaliagcOes externas, a Definicdo de um Protocolo de Ag¢bes Gestoras e a
Proposicéo de cursos de formacao continuada para os gestores realizados pela
Coordenadoria Regional. Dessa forma, o capitulo 3 apresenta o Plano de
Intervencdo com o objetivo principal de ajudar as escolas da rede a construirem a

eficacia escolar.
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lll. PROPOSTA DE INTERVENCAO PARA A MELHORIA DA GESTAO DE
RESULTADOS DA REDE ESTADUAL DE ENSINO DE BARCELOS

O caso de estudo esteve pautado na analise da gestdo das escolas da
rede estadual de ensino de Barcelos com vistas a compreender como a gestao das
trés escolas estaduais tem se articulado para alcancar a eficacia escolar pretendida
pelo estado. Tudo isso tendo em vista a importancia da gestdo escolar e da gestao
de resultados para a melhoria da qualidade da educacao nas instituicbes de ensino
e para a construcao da eficacia escolar.

Nesse sentido, realizamos, no primeiro capitulo, um diagndstico das
escolas estaduais Angelina Palheta Mendes, Padre Jodo Badalotti e Sdo Francisco
de Salles e desenvolvemos, no segundo capitulo, uma pesquisa de campo para
coleta de dados junto as Gestoras e Pedagogos. Concluimos, com base nesses
estudos, que a rede estadual de ensino de Barcelos possui varios desafios a serem
superados, porém trés definimos como principais: Dificuldade de apropriacdo dos
dados e de execucao de acdes com base nos resultados das avaliacdes externas;
Falta de planejamento pedagdgico e de acompanhamento por parte dos gestores;
Auséncia de capacitacdo adequada dos gestores pela SEDUC/AM.

Observamos que sdo problemas relevantes que interferem na
construcdo da eficacia escolar. Tendo em vista a importancia dessa caracteristica,
este capitulo objetiva propor acbes para a rede de ensino estadual de Barcelos,
levando em consideracdo as possibilidades de aplicabilidade e os desafios politico-
administrativo-sociais do ambiente de realizacdo das acdes. Nesse sentido,
apresentamos trés propostas de intervencdo: a Criacdo de uma rede colaborativa
entre os gestores para discutirem como podem se apropriar melhor dos resultados
das avaliacbes e para refletir sobre possibilidades de acdes com base nos
resultados das avaliacbes externas, a Definicdo de um Protocolo de acgbes
gestoras em cada instituicdo e a Proposicao de cursos de formacgao continuada
para os gestores coordenados pela Coordenadoria Regional de Barcelos. Tais
proposi¢cdes sdo explicadas a partir da proxima secao, que inicia tratando de uma
proposicdo de criacdo de rede de colaboracdo entre 0s gestores e membros da

equipe gestora das escolas estaduais de Barcelos.
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3.1 Criagcéo de uma rede colaborativa entre os gestores

No capitulo 1, vimos que, desde a década de 1990, os governos federal e
estadual tém investido em avaliacbes externas para diferentes fins no meio
educacional. Segundo Vianna (2003), destaca-se, como uma das prioridades das
avaliacdes em larga escala, a identificacdo de problemas de aprendizagem com o
intuito de superacdo imediata do quadro apresentado. Entretanto Vianna (2003)
reflete que a realidade educacional € bem diversa do imaginado e pretendido porque
0 impacto dos resultados é considerado minimo por diversas razdes. Segundo o
autor, dentre as razdes, € possivel destacar que os relatérios com os dados
elaborados para administradores, técnicos e, em geral, para 0s responsaveis pela
definicdo e implementacao de politicas educacionais ndo costumam chegar as maos
dos professores para fins de analise, discussdo e estabelecimento de linhas de
acdo. Além disso, sdo demasiadamente técnicos, empregando um linguajar pleno de
tecnicidades, muitas vezes, desconhecidas dos docentes e que poderiam ser
evitadas. Por outro lado, esses mesmos resultados sdo apresentados em termos
globais, sem identificacdo, como seria desejavel, das unidades escolares, referindo-
se, quando muito, a unidades macro — os estados —, e, nestes, eventualmente, as
regides geoeducacionais (superintendéncias ou delegacias de ensino). Ainda que 0s
resultados dos desempenhos sejam apresentados em escalas elaboradas por
intermédio de rigorosos procedimentos estatisticos e com a especificacdo dos varios
niveis correspondentes de competéncia, dificilmente os professores tém condicbes
técnicas para interpretar dados que resultam da expertise técnica dos responsaveis
pelos relatorios (VIANNA, 2003).

Diante dos relatos de Vianna (2003), identificamos que, em parte, iSSO € 0
gue ocorre com a rede de ensino estadual de Barcelos. Os resultados ndo chegam
até os professores, ndo ha um planejamento efetivo a partir dos resultados. Quando
chegam até os docentes, € a partir de uma exposicdo de dados apenas em reunido,
nao existindo interpretacdo e planejamento efetivo e coletivo com base nos
resultados das avaliacdes. Gestores e Pedagogos nao se debrucam sobre eles a fim
de interpreta-los e desenvolver Projetos de Intervencdo a partir dos problemas
encontrados, talvez por falta de conhecimento dos termos técnicos, como reflete
Vianna (2003). Nesse contexto, 0 que se propOe para as escolas estaduais de

Barcelos € um momento para apropriacao e discussao desses resultados.
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A intencdo da rede colaborativa € unir os administradores da rede de
ensino estadual de Barcelos e estimular a discussao e apropriagao dos dados de
desempenho da rede nas avaliagdes internas e externas, pois identificamos na
pesquisa que o trabalho desses agentes educacionais é fragmentado e nado é
voltado para os resultados educacionais. Inexiste, até o0 momento da pesquisa, na
rede estadual de ensino de Barcelos, um periodo de estudo dos dados e de partilha
de experiéncias, de alternativas para solucionar os problemas encontrados. Logo,
esperamos que, a partir da Criacdo da rede de colaboracdo, seja possivel
interpretar os resultados, pensar em a¢fes pedagogicas que superem 0s problemas
de aprendizagem dos alunos e que os administradores reflitam sobre quais séo as
atividades mais viaveis para resolver os desafios identificados nas avaliacbes em
larga escala. Além disso, almejamos que, através da rede de cooperacdo entre as
escolas, ocorram debates sobre as demandas da SEDUC/AM a fim de adapta-las a
realidade social de Barcelos, ja que o0s processos administrativos advindos da
Secretaria Estadual de Educacdo sdo os mesmos a todas as escolas da rede, e,
assim, ndo sejam mais desperdicados os cursos de formacédo para professores
promovidos pela SEDUC/AM.

A proposta € que a cooperacdo aconteca a partir de Seminarios
Semestrais, sob a administracdo da Coordenadoria Regional de Barcelos. A
sugestdo é que ocorram dois Seminarios por ano, ao final de cada Semestre escolar,
com duracdo de aproximadamente quatro horas cada um, a serem realizados nas
escolas estaduais, em forma de rodizio ou sorteio, para que os profissionais da
educacdo visitem todas as instituicbes. A proposi¢cdo € de que o primeiro Seminario
seja dedicado a analise do desempenho interno de cada escola, e 0 segundo
Seminario, aos estudos e reflexdes dos resultados das avaliagbes externas das
escolas estaduais. Portanto, os dois Seminarios terdo como foco a andlise dos
dados das avaliacdes (internas e externas) de cada instituicdo. Os Seminarios
deverdo ser um momento em que cada Gestora e Pedagogo escolar devem expor
0S seus dados, debater sobre eles e discutir sobre quais acdes estdo sendo
realizadas e quais poderiam ser executadas para resolver o problema da escola.
Com a discussao, esperamos que as Gestoras se sensibilizem com os problemas do
colega e, assim, partilhem experiéncias de ac¢des positivas desenvolvidas em suas
escolas, bem como reflitam sobre os conhecimentos oriundos de leituras e

formacdes anteriores. A partir do debate de ideias, espera-se que surjam mais
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alternativas para resolver os problemas identificados, que as Gestoras e Pedagogos
tenham mais possibilidades para os seus respectivos Planos de Intervencéo e que o
processo de ensino e de aprendizagem se torne cada vez mais eficaz, estendendo-
se, posteriormente, a escola, em conjunto com seus professores e funcionarios.

A sugestdo € que os Seminarios sejam desenvolvidos da seguinte forma:
o primeiro deve ser realizado no primeiro sdbado apds a entrega de boletins do 2°
bimestre, ou seja, apds 95 dias, aproximadamente, do inicio do ano letivo para ndo
atrapalhar o andamento das atividades escolares. A proposta € que a entrega de
boletins seja padronizada por todas as escolas da rede, ou seja, que ocorra no
mesmo dia para que ndo se tenha atraso na realizagdo do Seminério. Para isso, a
Coordenadoria Regional pode montar um calendario de entrega de boletins da rede
estadual de ensino. Esse periodo (apds a entrega de notas) é favoravel porque o
SIGEAM ja elaborou e disponibilizou no sistema os gréficos de desempenho dos
alunos referentes as avaliagGes internas desenvolvidas na escola por cada série.
Cabera ao Pedagogo e a Gestora de cada escola a selecdo e montagem dos slides
de apresentacao por turma, nivel de ensino (fundamental e médio) e modalidade.

Para a elaboracdo do material expositivo, 0s membros da equipe gestora
poderdo consultar o SIGEAM, que disponibiliza todos os dados referentes ao
rendimento dos alunos (taxas de aprovacgéao, reprovacédo e abandono) e a lotacédo de
professores das instituicbes de ensino do Amazonas em forma de gréaficos®.
Entretanto h& necessidade de as escolas organizarem um momento de reflexdo
sobre o uso das informacdes educacionais e discutirem o que tém feito com esses
resultados, que deveriam estar sendo utilizados para melhorar a qualidade do ensino
da instituicdo escolar.

A partir dos Seminarios, de posse dos slides montados por cada escola
da rede, sera possivel verificar o desempenho dos alunos a cada bimestre, assim
como reconhecer a taxa de desempenho mais preocupante (reprovacédo ou evasao)
e tracar um Plano de Intervencéo para ser realizado no 2° Semestre escolar, de

acordo com as necessidades especificas de cada escola. Assim, a Coordenadoria

9 Os graficos deveriam ser utilizados pelas escolas para acompanhar e avaliar seu desempenho. Contudo, pela
experiéncia que tenho como pesquisadora e professora da rede estadual, sequer séo divulgados no ambiente
escolar, salvo quando a Supervisora da SEDUC/AM chega a cidade. Entdo, cada escola monta um mural
estatico para divulgacdo apenas dos resultados, pois € uma exigéncia da Supervisdo Escolar. Caso a
Supervisora ndo va ao municipio, s6 quem toma conhecimento desses graficos sdo a Coordenadora Regional,
a Secretéaria e a Gestora de cada escola, pois sdo as Unicas pessoas que tém o perfil e senha para abrir o
sistema do SIGEAM e ter acesso a estas informacdes. Ou, entdo, elas imprimem os resultados e montam um
painel, colocando-o nos pétios das escolas, sem nenhum momento de encontro para discussao dos resultados.
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podera elaborar um calendario de acompanhamento das ac¢Bes e auxiliar na
execucgao das atividades.

Durante a exposi¢do dos Seminarios, serdo concedidos, a cada Gestora e
Pedagogo, 30 minutos para divulgacdo dos seus resultados e da proposicdo das
acOes para reverté-los. Somando as trés escolas da rede, teremos um total de 1
hora e 30 minutos utilizados somente para exposi¢des. O restante do tempo, 2 horas
e 30 minutos, devera ser destinado aos debates e discussdes dos resultados e as
possibilidades de melhoria de cada escola. Assim, pretendemos propiciar um
momento de interagdo e troca de experiéncias exitosas entre os administradores da
rede de ensino estadual de Barcelos.

Ao final do ano letivo, no primeiro sdbado apds o Conselho de Classe de
Final, devera ser realizado o segundo Seminario, mas com base nos resultados das
avaliagOes externas do SADEAM e do SAEB, levando em consideragdo os dois
ultimos anos de desempenho da escola. Para isso, Gestoras e Pedagogos também
deverdo montar slides com os dados relativos aos resultados dessas avaliacdes
(SADEAM e SAEB). A mesma disposi¢cdo do tempo para as falas das Gestoras e
Pedagogos usados no primeiro Seminario devera ser utilizada no segundo encontro.
Para esse estudo, a sugestdo € a utilizagdo do portal QEdu, que oferece
informacdes do desempenho dos alunos de cada escola e ja disponibiliza dados
comparativos na propria rede, assim como os resultados do NSE dos alunos, fator
gue reflete nos resultados educacionais.

Portanto, acreditamos que, se 0os Seminarios forem executados em
Barcelos, representardo momentos relevantes de estudo, analise e discussdo dos
resultados, partilha de conhecimento e integracdo na rede de ensino estadual, o que
poderd resultar em um oferecimento de ensino mais eficaz ao estudante barcelense.
Quanto ao custo dessa acgao, os recursos humanos (Gestora e Pedagogos) serao
suficientes para produzir o seu proprio material, uma vez que cada escola possui
computadores com acesso a internet e projetores de slides para sua construcao e
apresentacao do material. Para representar essas atividades, elaboramos o Quadro

4, que contempla um resumo das ac¢des pretendidas.
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posta de criacdo de uma Rede Colaborativa entre Gestores de Barcelos

POR

O QUE? QUEM? QUANDO? COMO? QUE? QUANTO?
Para
analise, Os recursos
., reflexao e | necessarios
O Seminario . ~ ~
Coordenadora d . discussao serao
; evera ser
Regional de N ) dos dados | humanos
Més de realizado sob a
Barcelos, . - - das (Gestora e
C Gestoras julho de | administragao _da avaliacdes | Pedagogos)
Seminario 1 ’ 2016, em Coordenadoria | .
Pedagogos . | internas e que
das Escolas um Regional em proposicdo | produzirdo
: sabado. uma escola ~ )
Estaduais de estadual de de acBes | seu material
Barcelos. para de
Barcelos. .
melhorar 0 | exposi¢éo e
rendimento | discussao.
escolar.
Para
analise,
reflexao e
discussao | Os recursos
s, dos dados | necessarios
O Seminario ~
Coordenadora , das serao os
: devera ser o
Regional de A . avaliacdes | humanos
Més de realizado sob a
Barcelos, L y externas | (Gestoras e
dezembro | administragéo da
oo Gestoras, . do Pedagogos)
Seminario 2 de 2016, Coordenadoria
Pedagogos em um Regional em SADEAM e que
das Escolas , 9 SAEB, e produzirdo
; sabado. uma escola D )
Estaduais de proposicao | seu material
estadual de ~
Barcelos. Barcelos de acdes para
' para exposicao e
melhorar discussao.
0s
resultados
escolares.

Fonte: Elaboracéo da autora.

O Seminério ndo € um fim em si mesmo, nem se pressupde que seja

suficiente para resolver os problemas da rede. Por isso, propomos também o registro

das acbes gestoras, pensadas a partir dos estudos e reflexdes dos resultados

escolares. Nesse contexto, a proxima secéo apresenta um esbo¢co de um Protocolo

de Acdes Gestoras, que devera ser construido pelas Gestoras e Pedagogos, a partir

das discussdes nos Seminarios e reunides pedagdgicas escolares. A proposta € que

(O8]

Protocolos

sejam

utilizados

como

referéncia

acompanhamento das atividades escolares.

nas

escolas

para o



138

3.2 Defini¢c&o de Protocolo de Agbes Gestoras

Os Protocolos tém sua relevancia comprovada had décadas na area
meédica. Werneck, Faria e Campos (2009) abordam que os Protocolos surgiram na
medicina com foco na padronizacdo de condutas clinicas e cirdrgicas em ambientes
ambulatoriais e hospitalares, baseados em evidéncias cientificas que envolvem a
incorporacdo de novas tecnologias, e dao énfase as acdes técnicas e a0 emprego
de medicamentos. Os mesmos autores definem Protocolos como importantes
instrumentos para o enfrentamento de diversos problemas na assisténcia e na
gestdo dos servicos, que sdo orientados por diretrizes de natureza técnica,
organizacional e politica e tém, como fundamentacdo, estudos validados pelos
pressupostos das evidéncias cientificas. Assim, identificamos que os Protocolos
estdo ocupando um espaco relevante em variados ambientes, uma vez que sé&o
capazes de propiciar a organizacdo de procedimentos especificos em diferentes
setores publicos. Nesse sentido € que propomos a Definicdo de Protocolos de
Acbes Gestoras para a rede estadual de ensino de Barcelos. Conforme ja
discorremos, ndo observamos, durante a pesquisa, momentos nem locais de
registros das atividades, muito menos acompanhamentos pedagdgicos das acdes
escolares. Esperamos que os Protocolos fornecam diretrizes para o trabalho
pedagogico e direcionem o foco das acdes gestoras para melhoria do rendimento
escolar, bem como procurem aumentar a seguranca das Gestoras e Pedagogos
para com suas acgdes e, com isso, melhorem a qualidade da educacéo, respeitando
a autonomia de cada instituicdo em adapta-los as suas especificidades,
considerando a necessidade de custo-beneficio de cada escola. A relevancia dos
Protocolos para a rede de Barcelos esta pautada na melhor gestdo de resultados
educacionais para auxiliar as acdes das equipes gestoras das escolas estaduais de
Barcelos.

Biancolino et al. (2012) pontuam que um Protocolo pode apresentar-se
como roteiro que privilegia a contribuicdo de natureza técnica de um trabalho feito
com propositos profissionais, porém com o rigor da pesquisa cientifica. E isso que se
almeja com esses Protocolos, que sirvam de base para nortear as acdes gestoras,
baseadas em evidéncias adquiridas a partir da analise dos resultados escolares.
Assim, a proposta é que os Protocolos sejam definidos pelas equipes gestora e

pedagogica de cada escola, logo apds o primeiro Seminario, realizado no més de
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julho. As equipes podem, a partir da analise dos resultados de desempenho interno
da escola, tracar acOes para serem realizadas no Semestre seguinte. Tais acoes
serdo 0s eixos norteadores apenas, deverdo ser flexiveis e devem ser reavaliadas
no final do segundo Semestre, apds o segundo Seminario, em dezembro, pois ja se
tem uma ideia se as a¢fes sao pertinentes aguele grupo de alunos e aquela classe
de professores que se estdo trabalhando naquele ano, haja vista que hé rotatividade
de discentes e docentes. Portanto, os itens que deverdo ser contemplados nos

Protocolos das Acbes Gestoras estdo dispostos no Quadro 5.

Quadro 5: Itens propostos que deverdo ser contemplados nos Protocolos das Ac¢des
Gestoras das escolas estaduais de Barcelos

Itens nos Protocolos
Calendério Escolar definido pela SEDUC/AM
Calendéario Escolar adaptado pela escola para atender suas especificidades
Metas anuais voltadas para o rendimento educacional dos alunos

Acdes para atingir as metas
Objetivos das acdes

Responsaveis pelas acbes

Qual a forma que acdes serdo executadas
Quando seréo desenvolvidas as agbes
Quais os custos das acdes

Orgéo ou entidade que custeara as acdes
Fonte: Elaborada pela autora com base nas atividades de pesquisas realizadas neste trabalho.

Vale ressaltar que as acBes devem ser voltadas para a apropriacdo e
gestdo de resultados educacionais. Para definir esse Protocolo todos os membros
da equipe gestora de cada escola devem participar e estar cientes de suas
responsabilidades no alcance dos objetivos. Devem priorizar as principais
dificuldades que enfrentam nas escolas, discuti-las, pensar em solucdes e criar seus
respectivos Protocolos de Acoes.

A forma como estara disposto o Protocolo de Acdes Gestoras (tabelas,
figuras, quadros, entre outros) é de livre escolha das escolas. Todavia, nesses
Protocolos, deverdo estar discriminados, dentre outros fatores: as metas de
desempenho educacional nas avaliacdes interna e externa de cada escola; a forma
como os resultados de desempenho dos estudantes serdo trabalhados ao longo do
ano; o que se pretende desenvolver para atingir as metas propostas; 0s
responsaveis pelas acbes na escola; os custos das acdes. A proposta com esses

Protocolos é que fique clara a forma como a escola realiza a gestao de resultados e
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acompanha pedagogicamente seus professores e alunos na busca por melhores
desempenhos. Com isso, todos os profissionais da escola terdo mais facilidade para
desenvolver as acfes voltadas para o desenvolvimento educacional do estudante. A
gestdo de resultados € um processo peculiar, em que cada instituicdo tem seus
proprios meios e formas de realizacdo. Entdo, ndo pretendemos tracar aqui um
modelo a ser seguido, mas apontar diretrizes que néo poderao faltar no processo de
gestdo de dados, entre eles estdo: momento de reunido da equipe gestora e
pedagogica para analisar os dados; periodo de encontro dos membros dessas
equipes para estudar, juntamente com os docentes da escola, os resultados e tracar
formas coletivas de melhora-los; sensibilizacdo dos alunos e de seus
pais/responsaveis das suas responsabilidades para com esses resultados.

Uma coépia desses Protocolos devera ser entregue na Coordenadoria
Regional de Barcelos para que esta possa montar o seu calendario de
acompanhamento das ac¢bes, bem como verificar de que forma pode auxiliar as
escolas a atingirem as metas estipuladas. Para resumir essa proposta, elaboramos o
Quadro 6, que traz as acdes que serdo executadas, quem serdo 0s responsaveis,
quando sera desenvolvido o Protocolo, como e quando ele sera articulado, assim
como a justificativa da elaboracéo e o custo desta acao.

Quadro 6: Definicdo de Protocolo de A¢Bes Gestoras

O QUE? QUEM? QUANDO? | COMO? | POR QUE? QUANTO?
Coordenadoria -
. Os custos sdo de
Regional, )
material de
Gestora, X
Protocolo Pedagogo Julho e Reuniao Melhorar o expediente, de
~ 9090, " | rendimento | responsabilidade de
de Actes APMC, Dezembro dos alunos e | cada escola para
Gestoras docentes, de 2016. ~ ) ap
construcao impressao e
alunos, R
Ny da eficacia entrega das
comunitarios o
escolar. atividades para
das escolas .
; Coordenadoria
estaduais de .
Regional.
Barcelos.

Fonte: Elaboracéo da autora.

A partr do primeiro ano de realizagdo dos Seminarios, do
acompanhamento dos Protocolos por parte das Gestoras, Pedagogos e
Coordenadoria Regional, teremos uma ideia se as a¢bes propostas nos Protocolos
estardo surtindo o efeito esperado e se as necessidades educacionais estdo sendo

supridas. Para isso, as Gestoras e membros da Coordenadoria deverdo estar
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atentos aos resultados educacionais, haja vista que a educagdo € um processo que
se realiza em longo prazo. Caso ndo se atinja a meta esperada, deverdo ser
propostos ajustes para as atividades estipuladas nos Protocolos, logo apdés o
Seminario de dezembro de 2016. Pois ja sera possivel, com os resultados internos
da escola, pré-avaliar se as a¢bes estdo adequadas aos problemas observados.
Pela pesquisa desenvolvida, presumimos que tais acfes nao serdo suficientes para
superar os desafios encontrados. Nesse sentido, propomos também cursos de
formacdo em servico para os membros da equipe gestora, em especial Gestoras e
Pedagogos analisados com mais destaque no capitulo 2. Contudo, se possivel for, é
relevante que sejam incluidos na formacdo os membros das equipes gestora e
pedagogica, a fim de preparar melhor os lideres educacionais. Mas essa proposi¢cao

€ abordada na proxima secédo deste trabalho.

3.3 Proposicado de cursos de formacdo para gestores organizados pela

Coordenadoria Regional

A gestdo escolar integra varias dimensdes: administrativa, financeira,
pedagdgica, entre outras, o que exige dos gestores capacidade de enfrentamento
dos desafios para que consigam fornecer um ensino de qualidade e adequado a
realidade social na qual a escola estéa inserida. Para tanto, é relevante uma atencao
ao processo pedagogico da escola. Fonseca e Oliveira (2009) defendem que o
sucesso de uma proposta de inovagdo da préatica pedagdgica depende do
fortalecimento de multiplas faces do funcionamento do contexto da escola, tais como
gestdo, organizacdo do tempo e espaco da escola, curriculo, metodologias,
condicbes de trabalho e formacdo continuada. Dentro dessa perspectiva,
formulamos algumas alternativas para melhorar a qualidade da educacgéo oferecida
pela rede de ensino de Barcelos diante dos problemas identificados na pesquisa.
Para isso, propomos como Uultima alternativa neste PAE cursos de formacgéo
continuada para os membros da equipe gestora e também para a Coordenadoria
Regional, visto que esta Ultima, apesar de nao ter sido pesquisada diretamente
neste trabalho, demonstrou-se ausente nas escolas estaduais da rede de ensino de
Barcelos, uma vez que Gestoras e Pedagogos em nenhum momento citaram ac¢oes

especificas da Coordenadoria no tratamento dos dados educacionais.
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A proposta da formacgéao € preencher as lacunas identificadas na pesquisa
guanto a conhecimentos que favorecam a gestdo de resultados que ndo sdo bem
dominados pelas Gestoras e pelos Pedagogos escolares. Como exemplos, podemos
citar: a desorientacdo observada quanto a projetos escolares e programas de
governo; consideracdo de vestibulares seriados desenvolvidos por universidades
federais e estaduais como avaliagbes externas; desconhecimento quanto a
utilizacdo dos dados educacionais; equivoco quanto as avaliacbes externas e aos
indicadores de desempenho, entre outros.

A proposicéo € a realizagdo de dois cursos de formacéo, durante o ano, e
gue acontecam todos os anos, nos meses de dezembro e julho, com duragéo de
cinco dias cada um. Essa formacéo se justifica pela necessidade que gestores e
pedagogos escolares tém de se manter informados e capacitados, pois sd0 0s
principais agentes educacionais nas escolas. A esse respeito, Luck (2009) discorre
que:

[...] a formacdo de gestores escolares passa a ser uma necessidade e um
desafio para os sistemas de ensino. Sabe-se que, em geral, a formacé&o
bésica dos dirigentes escolares ndo se assenta sobre essa area especifica
de atuacdo e que, mesmo quando a tém, ela tende a ser genérica e
conceitual, uma vez que esta é, em geral, a caracteristica dos cursos
superiores na area social (LUCK, 2009, p. 25).

No entanto, como discorre Oliveira (2012), pesquisas nacionais e
internacionais tém demonstrado que treinamentos de curta duracdo néo sao
capazes de suprir as deficiéncias de uma formacéo inadequada, ndo incentivam 0s
profissionais na revisdo de suas praticas. Nesse contexto, a proposta apresentada
neste Plano de Intervencdo é que nao seja uma Unica formacao, mas que 0S cursos
se tornem formagOes continuadas, realizadas anualmente pelos membros das
equipes gestoras e Coordenadoria Regional de Barcelos. A intencdo € que sejam
um espacgo de aprendizagem e interagao entre esses profissionais. Os custos das
formacdes ndo sao elevados, pois Barcelos ja dispbe de uma estrutura para receber
professores advindos de outros municipios, discutidas a seguir.

Esperamos que as formacdes fornecam conhecimentos a respeito das
avaliacdes externas, do trato com os resultados dessas avaliacdes e que possam
auxiliar os lideres educacionais a organizar a estrutura administrativa e pedagogica
de sua escola e, assim, sanar algumas duvidas quanto aos conteudos que serao

discutidos na formagédo. O local da formacdo devera ser em Barcelos, nas escolas
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estaduais, com profissionais habilitados pertencentes a SEDUC/AM das Geréncias
de Ensino da capital. A SEDUC/AM, como verificamos no capitulo 1, dispde de
varias secretarias internas, com profissionais habilitados para ministrar cursos.
Dessa forma, a proposta é que esses profissionais se desloquem até o municipio
para ministrar a formacéo, que teria a duragcdo de cinco dias, uma no més de
dezembro de 2015, como Curso Piloto, e outra no més de julho de 2016, e assim
sucessivamente. A ideia do Curso Piloto é para iniciar o estudo sobre a gestdo de
resultados, e analisar se os conhecimentos aplicados durante formacdo serdo
suficientes, e atenderdo as necessidades de informagdes dos membros das equipes
gestoras. A partir dos resultados das avaliagbes dos Gestores e Pedagogos obtidos
nessa primeira formacgéo, sera possivel tracar mudancas para a proxima formacao.
Os meses sugeridos sao propositais, em funcao das férias escolares que se iniciam
em dezembro, e do recesso, que ocorre em julho. Assim, a realizacdo da formagéo
neste periodo ndo atrapalharia as atividades curriculares do ano letivo. Para melhor
compreensao dessa proposta apresentaremos 0 objetivo, o publico-alvo, os temas
propostos e metodologia a ser desenvolvida, cronograma, avaliacdo do cursista e do
programa e o custo do programa.

Portanto, nossos objetivos com as formagbes s&o: i) sanar
desentendimentos e debater sobre os seguintes assuntos educacionais — Avaliacoes
Internas e Externas; indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica (IDEB); indice
de Desenvolvimento do Estado do Amazonas (IDEAM); Analises dos dados das
avaliacGes externas; Gestdo Democratica e Participativa e sua importancia para
melhorar a qualidade da educacédo na rede de ensino; ii) estimular e viabilizar a
montagem dos Colegiados Escolares e reconhecer sua importancia para eficacia
escolar; iii) refletir sobre a importancia do Planejamento.

O publico-alvo das formacdes serdo os membros das equipes gestoras
das escolas estaduais e os profissionais da Coordenadoria Regional de Barcelos.
Tais assuntos devem ser tratados pelos formadores advindos da SEDUC/AM
(capital) com enfoque na elaboracdo do plano de gestdo escolar, que contemple,
dentre outras coisas, a proposta de acompanhamento pedagoégico de professores e
alunos, com destaque para o planejamento e a analise dos dados das avaliagdes,
enfatizando a necessidade da gestdo democratica como principal alternativa para a
melhoria da qualidade do ensino. A proposta € que os professores da formacgéo

facam, ao final de cada encontro, uma avaliagcdo escrita do cursista, e estes avaliem
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a formacdo em forma de relatério para que se possam corrigir os problemas
enfrentados desde o inicio. Logo, o cronograma proposto contempla duas
formacdes: uma em dezembro de 2015 (Curso Piloto), por cinco dias, totalizando 40
horas; e outra formacdo em julho de 2016, também por cinco dias (40 horas), que
devera ser construida com base nos resultados da avaliacdo da primeira formagao.

Para que essas formacdes acontegcam, ndo serdo necessarios grandes
recursos financeiros, pois € possivel estabelecer uma parceria da Coordenadoria
Regional de Barcelos com a SEDUC/AM. A SEDUC/AM disp8e de profissionais para
as discussdes mencionadas na Secretaria Executiva Adjunta de Gestdo e na
Secretaria Executiva Adjunta Pedagodgica (AMAZONAS, 2012). Dessa forma, néo
sera preciso contratar professores para o curso, bastara a Coordenadoria Regional
de Barcelos encaminhar um oficio com antecedéncia para as Secretarias Executivas
da SEDUC/AM solicitando a formagéo.

Quanto as despesas com alojamento e alimentacdo em Barcelos desses
docentes, é possivel resolver da seguinte forma: o Governo do Estado do Amazonas
possui uma casa que pertence ao Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas
(CETAM9), na qual ficam hospedados, de marco a novembro (com exce¢do do
recesso escolar), professores oriundos de Manaus, que ministram aulas nos cursos
técnicos dessa instituicdo. Dessa forma, nos meses de dezembro e julho (recesso),
a casa se encontra vazia, podendo abrigar os professores da SEDUC/AM e fornecer
alimentacdo para esses profissionais durante o periodo do curso. O contrato do
CETAM custeia a casa e a alimentacéo durante o ano todo. Por isso, com relacéo a
esses itens, ndo havera despesas adicionais. Apenas deverdo ser custeadas as
passagens dos professores, no trecho Manaus—Barcelos e Barcelos—Manaus, que
ficara a cargo da Coordenadoria Regional de Barcelos, a qual recebe uma verba de
R$ 2.000,00 (dois mil reais) mensais para despesas extras do setor. Até o0 momento,
nao ha um setor fisico funcionando para esse 6rgdo em Barcelos, sendo assim
esperamos que esse dinheiro esteja sendo aplicado, aguardando a locagédo do
prédio. Portanto, presumimos que haja recursos para custear a formagéao.

O transporte mais rapido e apropriado aos docentes, atualmente, séao

embarcacdes denominadas de Expresso, uma lancha que faz a conexdo entre as

10 O Centro de Educagdo Tecnoldgica do Amazonas tem a missdo de promover diretamente a Educacdo
Profissional no ambito estadual, nos niveis basico, técnico e tecnoldgico, como instrumento de cidadania para
gerar ocupacéo e renda, em articulagdo com os programas de governo (CETAM, s/d).
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cidades de Manaus, Barcelos, Santa Isabel do Rio Negro e S&o Gabriel da
Cachoeira. Atualmente, ndo h& voos que estabelecem a ligacdo da cidade com o
restante do pais. O preco atual de cada passagem de Expresso € de R$180,00
(cento e oitenta reais) no percurso desejado (Manaus-Barcelos, Barcelos-Manaus).
Assim, para deslocar dois professores (0 numero desejavel de formadores),
chamados aqui de Professor 1 e Professor 2, sera necessario um investimento de
R$ 720,00 reais (setecentos e vinte reais), que podem ser adquiridos na propria
Coordenadoria Regional de Barcelos, conforme ja expusemos.

Quanto a metodologia de ensino aplicada, fica a critério de cada professor
da SEDUC/AM. Entretanto a proposta de base é que haja reflexdes, discussfes e
construcbes de conhecimento sobre os conteudos descritos no Quadro 7 a fim de
retirar davidas e acrescentar experiéncias necessarias as atividades de gestao
escolar, bem como que todo o material venha em versédo digital da SEDUC/AM e
cada escola se responsabilize em imprimir as apostilas, previamente estruturadas
pelos professores. A proposicdo € de que as aulas acontecam pela manha (8h as
12h) e a tarde (14h as 18h), com intervalo de 20 minutos em cada turno. Como sao
trés escolas estaduais e cinco dias de formacdo, a intencédo € que ocorram nas trés
escolas, cada dia em uma delas, em forma de rodizio, para que todas as Gestoras,
Pedagogos e professores criem maior vinculo profissional, reconhecendo o ambiente
do colega e partilhando seus desafios e experiéncias. A carga-horaria de cada
formacdo é de 40 horas, totalizando 80 horas de formacao anual.

O ideal, como ja abordamos, é que tivéssemos dois docentes, assim eles
dividiriam os contetidos durante os cinco dias de formacéo, até porque trata-se de
assuntos distintos e que necessitam de um olhar mais especializado para sua
discussdo. Como proposta de divisdo de assuntos, elaboramos o Quadro 7, que
apresenta a divisdo dos assuntos por eixos tematicos, apenas para o Curso Piloto, a
ser realizado em dezembro de 2015. A ideia ndo é esgotar as informagdes sobre
cada conteido nem tornar as Gestoras e Pedagogos especialistas nessas tematicas.
O intuito é que os profissionais da rede estadual de ensino de Barcelos figuem
inteirados sobre os assuntos e consigam desenvolver melhor a gestao de resultados
em sua escola com destaque para a gestdo democratica, visto que identificamos na
pesquisa que poucas atividades envolvem o saber e o fazer democratico.

Assim, é relevante que os envolvidos entendam que a gestdo democratica

nao é algo que deve ficar somente nos documentos e no discurso, ela deve ser
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posta em pratica a partir da criagdo e participacdo dos colegiados. Esperamos que
as Gestoras e 0s Pedagogos saiam da formacado com conhecimento suficiente para
interpretar os dados das avaliacbes externas, reconhecer a importancia de sua
aplicabilidade na escola e, acima de tudo, que, a partir das deficiéncias encontradas,
sejam capazes de construir e desenvolver coletivamente seus Planos de Intervencéo
escolar com base nos resultados educacionais com a intencéo de buscar a formacao
integral dos estudantes, e ndo somente de treina-los para conquistarem bons

resultados nas avaliacbes em larga escala.

Quadro 7: Relacédo dos professores e dos conteudos a serem ministrados na
formacdo Piloto em Barcelos em dezembro de 2015

RePsrg]:)enSsngrel Conteldo a ser ministrado Periodo Horario Local
Escolas
e Avaliacao Interna e Estaduais:
. DEB oV abeta
Professor 1 e IDEAM; Trés dias Tarde Mendes, Padre
e Anélise dos dados das (14h as 18h) Jodo Badalotti
avaliacOes externas. e Séo
Francisco de
Salles.

e Gestdo Democrética e

Participativa; EEtsc(;)Ia_s .
e Colegiados Escolares e :na elljiila&
sua importancia; Dois dias Manha g
¢ Planejamento; (8h as 12h) Palheta
Professor 2 . ’ . Mendes, Padre
¢ Inicio da Elaboracgédo dos Tarde ~ .
. R Jo&o Badalotti
planos de gestéo e (14h as 18h) e S0
pedagdgica das escolas; Erancisco de
¢ Avaliacdo do cursista e do Salles.

curso.

Fonte: Elaborada pela autora a partir das propostas para formacdo em Barcelos.

O Professor 1 devera esclarecer, durante a formagdo 0s seguintes
assuntos: Tipos de Avaliacdes (interna e externa); IDEB e IDEAM; Andlise dos
dados das avaliagOes externas. Essa etapa da formacao devera ter a duracdo de 24
horas, sendo 8 horas diarias, na qual os participantes deverao tirar suas duvidas
sobre esses conteudos e resolver exercicios para que consigam ser capazes de

realizar sozinhos, posteriormente, a interpretacao dos resultados educacionais. Essa
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etapa da formagdo é essencial para que o0s profissionais possam realizar
corretamente a gestao de resultados em suas instituicbes de ensino, por isso a
disposicédo de um tempo maior para esta etapa do curso.

Assim, o Professor 1 devera garantir a discussédo sobre: importancia de
analisar os resultados das avaliacbes interna e externa para a melhoria do
desempenho da escola; apropriacdo de resultados das avaliagcdes externas, dos
indicadores de desempenho, do IDEB, IDEAM, e do planejamento de acdes a partir
desses resultados; utilizacdo dos cadernos de resultados do SIGEAM e de analise
pedagogica do SADEAM como instrumento de acompanhamento da aprendizagem
dos alunos e de criacdo de estratégias pedagogicas; processo de comunicacao
escolar para a compreensao e apropriagcdo dos resultados da escola por parte do
corpo docente e discente da escola, uma vez que ndo detectamos interpretacao
coletiva dos resultados, apenas repasse de dados por parte das Gestoras.

O Professor 2 abordard, durante dois dias (16 horas), sobre: Gestédo
Democratica e Participativa; Colegiados Escolares e sua importancia; Planejamento;
Inicio da Elaboracdo dos planos de gestao e pedagdgica das escolas; Avaliacdo do
cursista e do curso. Cabera ao Professor 2 deixar claro para os cursistas o quanto a
formacao de Colegiados é relevante para a construcao da eficacia escolar, assim
como a realizacdo de uma gestao que garanta a participacao de diferentes agentes.
Esse sera um momento importante para que os membros das equipes gestoras
iniciem o processo de elaboracéo/reelaboracdo dos seus planos de gestdo com a
devida orientacdo de um profissional no setor. Esse planejamento estard pautado
nas discussdes e evidéncias ja observadas no Seminério educacional que ja devera
ter acontecido, conforme tratamos no 3.1 deste Plano. As duas ultimas horas desse
encontro deverdo ser destinadas ao processo avaliativo do Curso Piloto, visto que,
com base em seus resultados, sera a elaborada a proxima formacgéo para julho de
2016.

Os locais onde ocorrerao as formacoes — as escolas estaduais da rede —
deverdo organizar o ambiente para que as formacbes acontecam, bem como
atender as necessidades materiais dos Professores 1 e 2, tais como projetores de
slides, papel, impressora, computadores, entre outros instrumentos importantes para
realizacdo das aulas. Nesse contexto, acreditamos que poderemos desenvolver a
formacdo necesséria para os membros das equipes gestoras e da Coordenadoria

Regional da rede estadual de ensino de Barcelos. Se possivel, a formacéo devera
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ser estendida a toda a equipe pedagdgica das escolas, haja vista a sua importancia
para todos os seus integrantes. Vale frisar que um dos pontos importantes da ultima
semana de formacao € o inicio da elaboracédo dos planos de gestdo e pedagdgicos
das escolas. Esperamos que, com um acompanhamento personalizado de pessoal
habilitado (Professores 1 e 2), as Gestoras e Pedagogos consigam produzir seus
planos de gestdo e pedagogico, que serdo os eixos condutores do seu trabalho
escolar. A partir desses documentos, a Coordenadoria Regional podera monitorar e
avaliar se a formacao surtira o efeito esperado.

Portanto, a sugestéo para esse acompanhamento € que a Coordenadoria
Regional crie um calendario de visitas e as faca periodicamente nas escolas,
verifique as acfes desenvolvidas pelas Gestoras e Pedagogos e auxilie quanto as
necessidades especificas de cada instituicdo, estimulando também o monitoramento
de cada instituicdo de ensino. Contudo ndo basta apenas monitorar, € importante
avaliar se as acOes pensadas e executadas pelas Gestoras e Pedagogos estao
tendo o efeito esperado. Para tal, a proposta € a que Coordenadoria Regional de
Barcelos passe a avaliar as acdes da escola, através dos resultados bimestrais de
desempenho dos alunos, pelo programa SIGEAM a partir dos proximos anos. Além
disso, € relevante que a Coordenadoria realize 0 acompanhamento da evolucao dos
alunos através dos indicadores de desempenho IDEB e IDEAM. Sammons (2008)
pontua que a incorporacdo de monitoramento e de avaliagdo rotineiramente no
processo de tomada de decisdo na escola assegura que as informacfes sejam
usadas ativamente e que a qualidade da educacao oferecida na escola melhore.
Vale mencionar que nao apresentaremos a proposta de formagao para o més de
julho de 2016, haja vista que esta serd montada a partir da percepcdo dos gestores
dessa primeira formacao. Para isso, 0 processo avaliativo do cursista e do curso tem
papel relevante para a elaboracdo dos contetdos pertinentes a formacdo desse
periodo (julho de 2016).

Diante do exposto, elaboramos o Quadro 8, que traz as diretrizes desse
processo formativo, demonstrando o0 que sera desenvolvido, quais sdo 0s
responsaveis pelas atividades, quando as atividades serdo executadas e de que

forma, bem como justificando e delineando o custo das a¢des propostas.
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Quadro 8: Proposta de Curso Piloto como formacgé&o continuada para a rede de ensino

de Barcelos em dezembro de 2015

O QUE? QUEM? QUANDO? COMO? POR QUE? QUANTO?
A formacéo
Curso Piloto de_vera Ser
de formagédo | Professores realizada pela Necessidade
continuada da Més de ilfrgyéi/'ggﬂ de suprir a R: Zio'g?a’l
para os SEDUC/AM. | dezembro . caréncia de pagos p
Coordenadoria : Coordenado
membros da de 2015 (5 Reaional pela conhecimentos fia Regional
equipe gestora dias). glonai p identificada na 9
manha e tarde . de Barcelos.
eda (40h) nas pesquisa.
Coordenadoria
escolas
estaduais.
A Fl?iﬁr;:tilr ;Igs Os recursos
princip necessarios
necessidades ,
, Para garantir para este
Planejamento Gestoras e - escolares um trabalho momento
das acdes Ultimo dia | identificadas no : ~
Pedagogos ~ L planejado e sao
gestoras da formacdo | Seminario de . .
das escolas sistematizado | humanos, a
: em dezembro, ~ N
estaduais de Barcelos Gestoras e das acoes participacao
Barcelos. ‘ escolares. dos
Pedagogos membros da
organizarao os .
~ equipe
planos de gestdo
2 gestora.
e pedagdgico.
Para analisar | Os recursos
se as agbes | necessarios
propostas nos para este
, Acompanhament ~
Monitorament | Coordenado planos estdo momento
: . . o dos planos das x
o] ria Regional | Bimestral sendo sao
Gestoras e . N
de Barcelos Pedanonos aplicadas e ttm | humanos,
gogos- 1 3 flexibilidade | membros da
diante das Coordenado
necessidades. | ria Regional.
A partir da
avaliacdo do
o Coordenado Bimestral, Andlise dos desempenhq Os recursos
Avaliacéo . . das dos alunos, é P
ria Regional L resultados de . necessarios
avaliagbes possivel
de Barcelos. | . desempenho dos - para este
internas das verificar se as
) alunos ~ momento
escolas; e . acoes ~
anual, das publicados pelo realizadas pela a0
avalia’ oes SIGEAM, IDEB, escola estdo humanos,
externgs de IDEAM e surtindo o membros da
SADEAM. . Coordenado
desempenho efeito ; :
ria Regional.
dos alunos. esperado, ou

sSe necessitam
de ajustes.

Fonte: Elaboracéo da autora.
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Esperamos, com essas acoes, que a rede estadual de ensino de Barcelos
consiga realizar um melhor acompanhamento dos resultados das avaliagdes internas
e externas, bem como desenvolva acbes no sentindo de corrigir os problemas
identificados nessas avaliacfes. Assim, com as trés propostas aqui abordadas —
Rede de Colaboracao, Criacdo de Protocolos e Cursos de Formagdo — esperamos
gue as equipes gestoras de Barcelos realizem uma gestéo de resultados mais eficaz
e, consequentemente, consigam melhorar a qualidade da educacéo oferecida pelas

escolas da rede.



CONSIDERACOES FINAIS

A diversidade de problemas identificados nas escolas estaduais de
Barcelos, desde a fase de observacdo e descricdo das escolas até as analises da
atuacao das Gestoras e Pedagogos escolares, demonstrou a complexidade dos
desafios educacionais a serem superados pela rede estadual de ensino. Vale
salientar que esse Plano de Acédo Educacional (PAE) ndo se propde a resolvé-los,
mas sim a investigar e sugerir acdées que auxiliem os gestores na conducédo da
gestdo escolar em prol da eficacia do ensino, dentro das possibilidades reais de
realizacdo. Este PAE tem como foco a gestdo escolar e sua relacdo com as politicas
geradas a partir das demandas representadas pelos resultados das avaliacdes
externas. Nosso objetivo geral consistiu em entender o movimento de articulacao
das equipes gestoras da rede estadual de Barcelos no contexto das politicas
amazonenses ligadas a gestao de resultados. A partir dai, observamos e analisamos
as escolas com o intuito de identificar fatores e praticas de sucesso que pudessem
ser difundidos entre as trés escolas por meio de uma rede de cooperacao. Este PAE
trata especificamente da forma como as equipes gestoras realizam a gestdo dos
resultados educacionais, haja vista o investimento realizado pela SEDUC/AM para
alavancar o estado do Amazonas nas avaliagdes de desempenho dos estudantes.
Portanto, ndo deve ser entendido como Unica alternativa para os problemas das
escolas estaduais da cidade, mas sim como estimulo para que mais investigacoes e
reflexdes sejam realizadas na rede na busca pela eficacia escolar.

Vale ressaltar que conseguimos responder a questdo norteadora deste
trabalho e que nosso objetivo geral foi atingido, uma vez que identificamos que as
escolas estaduais de Barcelos ndo realizam efetivamente a gestdo de resultados
com vistas a alcancar a eficacia escolar por uma série de questdes. Dentre as
principais, estéo: dificuldade de apropriacdo dos dados e de execucédo de acbes com
base nos resultados das avaliages externas; falta de planejamento pedagogico e de
acompanhamento por parte da equipe gestora; auséncia de capacitacdo adequada
dos gestores pela SEDUC/AM. Percebemos também, durante a pesquisa, que
inexiste articulacéo entre as escolas estaduais da rede.

A dissertacdo procurou analisar quais sao as acgbes desenvolvidas pela
SEDUC/AM para melhorar o rendimento educacional dos alunos para conquistar

melhores colocac¢des no ranking de desempenho nacional nas avaliacbes do SAEB.
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O trabalho também buscou estabelecer um paralelo entre as formas como
as gestdes das Escolas Estaduais Angelina Palheta Mendes, Padre Jodo Badalotti e
Sdo Francisco de Salles administram essas ac¢fes e o0 destino que dao aos
resultados das avaliacbes. Assim, identificamos que ha um investimento da
SEDUC/AM para melhoria da qualidade da educacgé&o oferecida pelas escolas
estaduais, porém é insuficiente para a demanda e ndo € administrado com eficiéncia
pela Coordenadoria Regional e, consequentemente, pelas escolas de Barcelos.

O exemplo que podemos citar sobre as situacdes descritas no paragrafo
anterior sdo os cursos de formagéo propiciados pela SEDUC/AM para professores
estaduais de Lingua Portuguesa, Mateméatica e Ciéncias das turmas que passam
pelo processo de avaliacbes externas do SAEB (3° 5° e 9° anos do ensino
fundamental), denominado Oficina de Elaboragdo de Itens. A formacdo tem o
objetivo de atingir todos os professores dessas disciplinas e prepara-los para ensinar
aos alunos a partir das exigéncias dessas avaliacdes. Pelo tamanho do estado, é
inviavel que a SEDUC/AM envie uma formacdo a cada um dos 62 municipios que o
integram. Dessa forma, ela oferece polos estratégicos de formacdo e convoca uma
quantidade limitada de professores. Estes uUltimos, quando retornam aos seus
municipios, tém a responsabilidade de serem os transmissores da formacdo aos
demais docentes. Assim, a SEDUC/AM solicita as Coordenadorias Regionais que
selecionem trés professores para se deslocarem até as cidades-polo do curso,
fornecendo-lhes passagens, alimentacdo e diarias durante a formacédo. Contudo a
pesquisa revelou que apenas dois, dos trés docentes de Barcelos (Lingua
Portuguesa e Matematica), compareceram a Ultima formacdo disponibilizada em
2014. Vale ressaltar que, segundo a Gestora 2 em entrevista concedida para esta
pesquisa, os professores escolhidos ndo cumpriram o compromisso de repassar 0
aprendizado aos demais professores, o que demonstra que os docentes indicados
pela Coordenadoria Regional ndo tiveram responsabilidade para disseminar o
conhecimento adquirido. Portanto, o investimento para melhorar os resultados
educacionais foi em vao em Barcelos.

Outra situacdo que exemplifica o investimento inadequado € o Encontro
de Gestores, que ocorre todos 0os anos com 0 objetivo de preparar esses agentes
para enfrentarem os desafios da gestao escolar, principalmente quanto a gestdo de
resultados. E de responsabilidade dos gestores, ao retornarem aos seus municipios,

preparar seus professores para lidar, entre outras coisas, com o0s dados
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educacionais. No entanto observamos na pesquisa que, quando 0s gestores
retornam da formacdo, ndo disseminam o conhecimento em sua escola, apenas
fazem reunides para repasse de informacdes gerais do que foi tratado. Inexiste uma
formacéo para lidar com os resultados voltada para os professores e elaborada pela
equipe gestora das escolas.

Os prémios concedidos pelo Governo do Estado, por meio da criagao do
Fundo Estadual de Incentivo ao Cumprimento de Metas da Educacédo Basica, em
2008, para estimular professores e gestores no avanco dos resultados educacionais
parecem nao surtir o efeito esperado no processo de ensino e de aprendizagem, de
modo geral, na rede estadual de ensino de Barcelos, haja vista apenas uma escola
estadual — S&o Francisco de Salles — vem conseguindo avancar nesse sentido e
conquistar a premiagdo todos os anos. Vale ressaltar que a conquista anual se da
apenas com a educacdo do 1° ao 5° ano do ensino fundamental. Além disso, €
importante mencionar que, apesar do aparente destaque da instituicdo mencionada,
a qual é dirigida por uma Madre, a pesquisa permitiu apurar qgue nenhuma das trés
escolas possui acdes efetivas no que se refere a apropriacdo de resultados. As
formacdes em Licenciatura e Especializacédo realizadas pela SEDUC/AM desde
2000, em parceria com as universidades locais, também n&o estdo tendo os
resultados esperados, pois ainda encontramos escolas na rede com professores
sem formacdo em nivel superior e gestores sem conhecimentos basicos dos
processos de gestdo escolar. Diante dos resultados deste estudo, os investimentos
em cursos de formacdo e prémios de incentivo ndo tém sido suficientes para
melhorar os baixos resultados de desempenho dos estudantes no estado do
Amazonas. Por isso, julgamos necessario mais investigacdes e reflexdes nesse
sentido.

A SEDUC/AM, nos Ultimos dez anos, investiu em um sistema de
gerenciamento de dados informacionais — o SIGEAM — para proporcionar a
visibilidade dos resultados educacionais internos de cada escola de forma mais
rapida e pratica para gestores e professores. Entretanto notamos na pesquisa que
0s gestores nao divulgam os gréaficos de resultados que facilitam a compreenséao das
informacdes do desempenho escolar dos alunos, salvo quando a Supervisora da
SEDUC/AM visita a cidade. Observamos também que os dados das avaliagbes
externas ndo sdo discutidos pelo corpo docente, apenas séo divulgados em

reunides. Com relacédo a divulgacéo referente ao IDEB, pouca ou quase nenhuma
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atencdo é dada aos resultados de proficiéncia do SADEAM. E importante destacar
que o IDEAM néo foi citado, em nenhum momento, pelas Gestoras e Pedagogos
durante as entrevistas.

N&o identificamos acBes de analise dos resultados das escolas nem
planejamento efetivo por parte da equipe gestora baseado nos resultados das
avaliacdes internas e externas. Sem planejamento, acompanhamento e avaliacao
das acOes propostas no planejamento para resolver os problemas identificados, nédo
ha como se ter progresso no ensino. Varios autores, inclusive os mencionados no
PAE, reforcam que os resultados precisam ser interpretados e analisados, e néo
somente divulgados. Os professores precisam ter conhecimento e refletir sobre sua
responsabilidade diante do processo de aprendizagem. Os alunos precisam se sentir
responsaveis pelo que aprendem e pela forma como irdo empregar esse
conhecimento. Em suma, sem gerir os resultados adequadamente, a eficacia
educacional tdo almejada pela SEDUC/AM fica mais dificil de ser construida.

N&o estamos aqui dizendo que 0 ensino nas escolas estaduais de
Barcelos deve estar pautado na busca por melhores resultados nas avaliacdes
externas e que as escolas devem somente buscar aplicar contetdos e praticas que
propiciem aos alunos atingir bons desempenhos nelas. Ao contrario, o processo de
ensino e de aprendizagem deve estar embasado na formacao integral do cidadao,
no oferecimento de uma educacao que propicie ao estudante o desenvolvimento de
diversas competéncias e habilidades para a vida em sociedade. O ensino aplicado
nas escolas deve ter seu foco no trabalho, na cultura, na ciéncia e nas tecnologias
que circundam a vida do estudante. E, para tal, os profissionais da educacdo
precisam estar preparados.

A pesquisa empreendida nesta dissertacao revela que as acdes escolares
sdo pensadas nas escolas estaduais de Barcelos, mas de forma fragmentada e
desarticulada até entre os membros da equipe gestora. As atividades sé&o
desenvolvidas sem registro e definicAo dos responsaveis pelas agoes,
consequentemente sem a possibilidade de fazer uma avaliacdo. A principal forma
utilizada para combater os baixos resultados educacionais fica a cargo do professor
do componente curricular avaliado nas provas externas (Lingua Portuguesa e
Matematica) e também das aulas de reforco, promovidas, geralmente, pelo

Programa Mais Educacao. N&o identificamos trabalho coletivo para o enfrentamento
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dos desafios escolares, o que torna a construcao da eficacia educacional mais dificil
e demorada para ser alcangada.

Assim, é necessario que os profissionais da educacdo compreendam que
as avaliacdes externas sao ferramentas que auxiliam no processo de construcédo do
conhecimento, pois, através dos resultados destas, € possivel encontrar os pontos
deficientes da escola, principalmente relacionados ao processo de aprendizagem do
estudante. Por meio da analise e da reflexdo sobre as praticas pedagogicas das
escolas, € possivel tracar alternativas para solucionar os desafios a partir de
Projetos de Intervencao especificos. Nessa perspectiva € que propomos, para a rede
estadual de ensino de Barcelos, trés acdes. A proposta apresentada se justifica por
ser possivel sua aplicabilidade, haja vista a rede escolar ndo dispor de muitos
recursos financeiros. Destarte, as proposicdes foram pensadas para se obterem
eficiéncia e eficicia escolar.

A acdo corresponde a Criagdo de uma Rede Colaborativa entre os
Gestores para discutirem como podem se apropriar melhor dos resultados das
avaliacdes e para refletirem sobre possibilidades de acdes com base nos resultados
das avaliacOes externas. Nossa proposta se justifica por acreditarmos que o debate
entre Gestoras, Pedagogos e Coordenadoria Regional sobre os resultados de
desempenho escolar se faz necesséario. A pesquisa evidenciou que nao ha
articulacdo entre as Gestoras e que ha pouco ou quase nenhum dialogo com a
Coordenaria Regional no trato dos dados educacionais. Logo, acreditamos que a
realizacdo de dois Seminarios anuais pode minimizar o problema e que, com estudo,
conversa e colaboracao, os administradores podem conseguir refletir sobre os dados
e pensar em alternativas para solucionar os desafios encontrados. O primeiro
Seminario tratara da andlise dos dados internos de cada instituicdo, ainda no
primeiro Semestre escolar, para que, de posse dos resultados, as Gestoras, 0s
Pedagogos e a Coordenadora Regional possam se articular na elaboracdo de um
Plano de Intervencéo a ser aplicado no segundo Semestre. Com isso, esperamos
gue melhore o rendimento interno da escola. No segundo Seminario, o foco sera nos
resultados das avaliagbes externas. Este deve ser o momento em que as escolas
analisardo seus dados e tracardo alternativas para resolver os problemas
observados, para serem aplicados no ano seguinte. Para tanto, entrard em acédo a
segunda acgao proposta no PAE elaborado neste estudo: Definicdo de Protocolo de

Acdes Gestoras.
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A indicacdo de Definicdo de Protocolo de A¢bBes Gestoras se respalda na
inexisténcia de registros observada durante a pesquisa na rede estadual de ensino
de Barcelos. Dessa forma, é necessaria a elaboracdo de um Protocolo flexivel para
as escolas, que seja norteador das atividades e que contemple itens basicos, como:
Calendario Escolar definido pela SEDUC/AM; Calendéario Escolar adaptado pela
escola para atender as suas especificidades; metas anuais voltadas para o
rendimento educacional dos alunos para cada nivel e modalidade de ensino; acGes
para atingimento das metas, bem como os objetivos de tais acdes, 0s seus
responsaveis, como elas serdo executadas e quando serdo desenvolvidas, quais 0s
custos dessas acdes e que entidade as custeara. A proposta é que o Protocolo seja
fechado em julho, ao final do primeiro Seminario, e no final do segundo Semestre
seja reavaliado, a partir dos resultados das avalicGes internas de desempenho dos
alunos. Caso nao esteja tendo os efeitos esperados, ajustes devem ser propostos.
Para sua elaboracdo, é relevante que Coordenadoria Regional, corpo docente,
membros da APMC, Colegiados, Grémio Estudantil, alunos representantes de classe
e membros da comunidade que assim desejem, sejam convidados, participem da
elaboracdo e execucdo das acbes e, com isso, sintam-se responsaveis pelos
resultados obtidos pela escola.

Todavia os desafios encontrados na rede sao significativos, fato que torna
necessaria mais uma acdo: Proposicdo de Cursos de Formacdo para Gestores
organizados pela Coordenadoria Regional. Essa proposta se justifica em razdo de
vérias dificuldades encontradas no periodo das entrevistas com as Gestoras e 0s
Pedagogos que ndo serdo superadas apenas com 0s Semindrios e o Protocolo.
Identificamos que faltam conhecimentos basicos, tais como sobre: Avaliacdo Interna
e Externa; IDEB; IDEAM; andlise dos dados das avaliacbes externas; Gestdo
Democratica e Participativa; Colegiados Escolares e sua importancia; planejamento;
elaboracdo dos planos de gestdo e pedagodgica das escolas. Assim, o curso de
formacao representa nossa ultima acéo proposta neste plano. Vale ressaltar que tais
acOes precisam ser avaliadas a fim de se verificar se estdo surtindo o efeito
esperado, ou se precisam de ajustes para auxiliar os administradores escolares na
construcdo da eficacia escolar. Essa responsabilidade fica a cargo da
Coordenadoria Regional de Barcelos, constituida, atualmente, por duas professoras,

sendo fundamental que participem da formacéo.



158

Por fim, vale mencionar que as acdes aqui sugeridas sao simples e de
facil execucgdo, porém, ha de se levar em consideracédo que o fator humano pode ser
dificultador, haja vista, a complexidade da relacéo trabalhista. Entdo, o desempenho
dessas acoes deve ser pautado, dentre outras coisas, na motivacdo do profissional
da educacdo. Além disso, a quantidade de problemas identificados nesta pesquisa
torna estas acOes ainda mais relevantes para serem desenvolvidas na cidade, no
intuito de melhor gerir os resultados escolares e melhorar o desempenho dos
estudantes. Pois constatamos apds pesquisar, ler sobre os temas, analisar os fatos,
comparar e sintetizar os dados encontrados neste trabalho e em outras pesquisas de
diferentes autores, que existe a possibilidade de aprimorar os conhecimentos a
respeito da importancia das avaliacbes externas e de seus resultados. Para isso
necessitamos de dedicacdo, estudo e mudanca no tratamento com os dados
educacionais, eles precisam ser mais manipulados (analisados) nas escolas
publicas, em especial na rede de ensino pesquisada, e as a¢des escolares precisam
ser planejadas democratica e participativamente com a comunidade escolar,
mediante os resultados de desempenho obtidos pelos alunos. Através, destas e de
outras acoes, acreditamos que € possivel melhorar a qualidade da educacéo
oferecida na rede estadual de ensino de Barcelos.
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APENDICES

APENDICE A

1(. PPGP roteroparaentrevistacomo () CAEd i

T TECNICO DA SECRETARIA
EXECUTIVA ADJUNTA DO INTERIOR

1- Fale-me, por favor, quem € a Supervisora que atende o municipio de Barcelos e
por quantos municipios ela é responsavel.

2- Como é a relacdo da Supervisora com as escolas estaduais do interior e com as
Coordenadorias Municipais?

3- Quais os critérios para a composicdo das equipes gestoras das escolas

estaduais?
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APENDICE B

/ QUESTIONARIO -
/‘P PCP DIRECIONADO A EQUIPE {;} CAEd ‘-'f
GESTORA DAS ESCOLAS
ESTADUAIS DE BARCELOS (AM)

Prezado(a),
sou aluna do curso de Mestrado em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica
ministrado pelo CAEd/UFJF e estou realizando uma pesquisa para minha
dissertacdo. Este questionério foi elaborado de forma que o sigilo Ihe seja garantido
e suas informacGes sdo fundamentais para o sucesso do meu trabalho. Por isso,
desde j&, agradeco sua colaboracéo.

Atenciosamente,
Marcia Cristina da Mota Sales

1. Dados de identificacdo da instituicéo

Nome da escola:

2. Qual cargo que ocupa da escola?

3. Forma de acesso na atual funcéo que ocupa na escola:

( ) Eleicdo ( ) Indicacdo ( ) Processo Seletivo ( ) Concurso Publico
( ) Eleicao e Processo Seletivo

4. Tempo de atuacdo no magistério

( ) Até 5 anos

( ) De5anos a0 anos
( ) De 10 anos a 15 anos
() De 15 anos a 20 anos
( ) mais de 20 anos

o

. Nivel de Formacéao:

) Ensino Médio

) Graduacdo Completa — Qual?
) Graduacgao Incompleta

) Pés-graduacao Completa — Qual?
) POs-graduacgéo Incompleta

NN NN N

(o3}

. H& quanto tempo atua junto na gestao escolar?

) Até 5 anos

) De 5 anos a 10 anos
) De 10 anos a 15 anos
) De 15 anos a 20 anos
) mais de 20 anos

NN NN N



7. Ha quanto tempo exerce funcéo junto a gestéao escolar desta escola?

( ) Até 5 anos

( ) De 5 anos a 10 anos
( ) De 10 anos a 15 anos
( ) De 15 anos a 20 anos
( ) mais de 20 anos

8. Passou por curso de formacgéo promovido pela SEDUC/AM?
( )SIM  ( )NAO

Se sim, quantos?
Se sim, em qual cidade?
Se sim, quanto tempo de duragéo do curso’>
Se sim, julgou importante a formac&o? ( ) SIM () NAO

Se né&o, por qual motivo vocé ndo participou de nenhum curso?

9. Acompanha frequentemente os dados de frequéncia, evasao,
retencéo e distorcao idade-série?

( )SIM( )NAO
Se sim, qual a periodicidade?

( ) Todos os dias

( ) De dois em dois dias
() Uma vez por semana
() Umavez por més
() Uma vez por bimestre
() Anualmente.

10. Usa os dados para definir ou repensar metas e estratégias para a
escola?

( )SIM( )NAO
Se sim, qual a periodicidade?

( ) Todos os dias

() De dois em dois dias
() Uma vez por semana
( ) Umavez por més
() Uma vez por bimestre
() Anualmente.
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11. Usa os dados das avaliagcfes internas e externas para pensar a
proposta pedagodgica da escola e discuti-las os docentes?

( )SIM( )NAO
Se sim, qual a periodicidade?

( ) Todos os dias

( ) De dois em dois dias
() Uma vez por semana
() Umavez por més
() Uma vez por bimestre
() Anualmente.

12. A equipe gestora realiza as reunides pedagogicas?
( )SIM ( )NAO

Se sim, com que frequéncia?

( ) Semanal

( ) Mensal

() Bimestral

() Semestral

() Anual

() Sempre que necessario. Qual é frequéncia média delas?

13. A escola possui Conselho Escolar?
( )SIM( )NAO

Se sim, realiza reunifes do Conselho Escolar? ( ) SIM ( ) NAO

14. A escola realiza Conselho de Classe?
( )SIM( )NAO

Se sim, com que frequéncia?
() Semanal

( ) Mensal

() Bimestral

() Semestral

() Anual

() Sempre que necessario. Qual é frequéncia média delas?

15. Possui Associacdo de Pais, Mestres e Comunitérios?

( )SIM( )NAO

16. Quantas horas semanais se dedica a dimensdo pedagdgica da
gestao?

() 1h ()2h () 3h () 4h ( )5h () 6h () 7h
() Tempo integral
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17. Quantas horas semanais se dedica as questdes administrativas?

() 1h ()2h () 3h () 4h ( ) 5h ( ) 6h () 7h
() Tempo integral

18. Realiza reunides regulares com toda a equipe escolar e com cada
segmento da escola?

( )SIM( )NAO

Se sim, qual é frequéncia média delas?

19. Pede a opinido de alunos, pais, professores e funcionarios antes de
tomar decisfes importantes?

( )SIM( )NAO

Se sim, descreva como este pedido é feito. Relate.

20. A escola busca junto a Secretaria de Educacao o apoio que julga
necessario?

( )SIM( )NAO

Se sim, como? Para quais finalidades este apoio tem sido mais necessario?

21. Busca aprimorar a prépria formacdo, participando de cursos,
seminarios e palestras disponiveis no meu municipio?

( )SIM ( )NAO
22. E elaborado relatério anual das atividades pedagdgico-
administrativas e financeiras da escola?

( )SIM ( )NAO

Se sim, quem tem a responsabilidade de elabora-lo?

23. Esse relatério € submetido a aprovacédo do Conselho Escolar?
( )SIM ( )NAO

24. Com que frequéncia os professores participam da elaboracdo de
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metas e planejamentos da escola?

() nunca participam

() raramente participam

() as vezes participam

() sempre participam

25. Com que frequéncia os alunos participam da elaboracdo de metas e
planejamentos da escola?

() nunca participam

() raramente participam
() as vezes participam
() sempre participam

26. Com que frequéncia os responsaveis pelos alunos (pais e
familiares) participam da elaboracdo de metas e planejamentos da
escola?

nunca participam
raramente participam
as vezes participam
sempre participam

(
(
(
(

N N N N

27. A escola utiliza o SIGEAM?

( )SIM ( )NAO

28. A escola possui Plano Politico Pedagogico?
( )SIM ( )NAO

Se sim, com que frequéncia o Plano Politico Pedagogico da escola é
revisto?

29. O Plano Politico Pedagdgico é submetido a avaliacdo e aprovacéao
do Conselho Escolar?

( )SIM ( )NAO
30. Possui Grémio Estudantil?

( )SIM ( )NAO

Se sim, qual a natureza de sua participacdo nas atividades escolares?

31. Os pais e/ou familiares s&o envolvidos nas decisdes relativas a
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melhoria da escola?
( )SIM ( )NAO

Se sim, como ocorre esse envolvimento?

32. As atividades de implementacédo do Plano Politico Pedagogico sao
divulgadas para toda comunidade escolar?

( )SIM ( )NAO

33. Os resultados nas avaliacfes externas (SADEAM e SAEB) sao
analisados pela escola?

( )SIM ( )NAO

Se sim, como é feita essa analise e por quem?

34. Esses resultados sao divulgados para a comunidade escolar?
( )SIM ( )NAO

Se sim, como?

35. E estimulada a participacdo do corpo docente e apoio pedagdgico
na participacdo de curso de aperfeicoamento?

( )SIM ( )NAO

Obrigada pela sua participacao!
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APENDICE C

ROTEIRO PARA ENTREVISTACOM
/’ PPGP OS GESTORES @} CAEd Ll

Gestdo e Avaliagdo da Educagdo Pablica

Formacéao e experiéncia profissional

1- Fale-me sobre sua formacao académica e sobre a sua experiéncia profissional

(enfatizando o tempo como gestor).

2- Vocé ja participou de algum curso de pds-graduacdo ou formacao continuada [Se

sim, fale sobre ele (s)]?

3- Como e quando vocé assumiu a gestao desta escola?

Dinamica escolar

4

Como é formada a equipe gestora desta escola?

(6]
1

Que projetos educacionais sdo desenvolvidos com os alunos da escola?

6- A escola ja promoveu alguma atividade de formacdo continuada para professor

(se sim, fale sobre ela)?

\l
1

Nesta escola, ha algum programa para correcédo de taxas de fluxo ou abandono

(se sim, descreva-o).

8- Esta escola desenvolve algum programa de apoio ou reforco de aprendizagem

para os alunos?

Avaliagcdes externas

9- Quais as avaliacdes externas aplicadas na escola?

10- Como as avaliagdes externas contribuem para 0S processos de ensino e

aprendizagem da sua escola?

11- Como é o monitoramento, por parte da SEDUC/AM, com relagéo aos resultados

da escola nas avaliagcbes externas?



12-

13-

14-
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Como séao trabalhados os resultados das avaliagbes externas na sua escola

(cite exemplos)?

A escola j& recebeu algum tipo de premiacao ou bonificacdo pelo desempenho

obtido nas avaliacfes externas (explique quais)?

Como as bonificagbes e premiacdes influenciam nos resultados de

desempenho da escola?

Perfil e lideranca dos gestores

15-

16-
17-

18-

19-
20-

21-

Como vocé monitora e acompanha o trabalho dos professores da sua escola?

Quanto tempo vocé dedica para esse acompanhamento?
Como vocé acompanha e monitora os alunos?

Como vocé acompanha e monitora sua escola em relacdo as avaliacdes

externas?

Como vocé organiza e acompanha os planejamentos realizados pelos

professores?
Como vocé se relaciona com os pais ou responsaveis dos alunos?

Conte como realiza o trabalho burocratico e quanto tempo vocé dedica a essas

atividades?

Como lida com a parte financeira da escola?
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APENDICE D

/. PPCGP roteiroparaentrevistacom () CAE i

estdo e Avaliacdo da Educagdo Piblica OS PEDAGOGOS

Formacao e experiéncia profissional

1- Fale-me sobre sua formac&o académica e sobre a sua experiéncia profissional

(enfatizando o tempo como coordenador pedagdgico).

2- Vocé ja participou de algum curso de pés-graduacdo ou formacédo continuada [Se
sim, fale sobre ele(s)]?

3- Como e quando vocé assumiu o cargo de pedagogo(a) desta escola?
Dinamica escolar

4- Como é formada a equipe pedagodgica desta escola?
5- Que projetos educacionais sdo desenvolvidos com os alunos da escola?

6- A escola jA promoveu alguma atividade de formacéo continuada para professor

(se sim, fale sobre ela)?

7- Nesta escola ha algum programa para correcdo de taxas de fluxo ou abandono

(se sim, descreva-o).

8- Esta escola desenvolve algum programa de apoio ou reforco de aprendizagem

para os alunos?
AvaliacOes externas

9- Quais as avaliacdes externas aplicadas na escola?

10- Como as avaliacbes externas contribuem para os processos de ensino e

aprendizagem da sua escola?

11- Como é o monitoramento, por parte da SEDUC/AM, com relacéo aos resultados

da escola nas avaliagbes externas?
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12- Como sao trabalhados os resultados das avaliagdes externas na sua escola (cite

exemplos)?

13- A escola ja recebeu algum tipo de premiagéo ou bonificagdo pelo desempenho
obtido nas avaliagbes externas (explique quais)?

14- Como as bonificagdes e premiacoes influenciam nos resultados de desempenho

da escola?

Perfil e lideranca dos gestores

15- Como a equipe gestora monitora e acompanha o trabalho dos professores da

sua escola?
16- Como a equipe gestora acompanha e monitora os alunos?

17- Como a equipe gestora acompanha e monitora sua escola em relacdo as

avaliacdes externas?

18- Como a equipe gestora organiza e acompanha os planejamentos realizados
pelos professores?

19- Como a equipe gestora se relaciona com o0s pais ou responsaveis dos alunos?



