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RESUMO

A presente dissertacdo desenvolvida no Programa de Pdés-graduacdo Profissional
em Gestdo e Avaliacdo da Educacao Publica, pesquisa a auséncia do professor em
sala de aula e as reais condi¢des pelas quais isto acontece e se desenvolve, o que
se revela num assunto de interesse publico por influenciar o cotidiano escolar no
estado do Rio de Janeiro. Sendo assim, 0 absenteismo docente e as possiveis
estratégias de gestdo para minimizacado da situacdo é o objeto do trabalho. Para
tanto, delimitou-se a seguinte questado: de que forma a administracéo publica podera
criar agbes que possam minimizar o absenteismo, considerando a qualidade de vida
docente e a relacdo estabelecida com as doencas mais presentes nas licencas
médicas? Nesse contexto, o objetivo geral é analisar a questdo do absenteismo no
trabalho relacionado a motivos de salude entre os docentes da Secretaria de Estado
de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC/RJ). Os objetivos especificos séo:
descrever a magnitude média de licencas médicas, segundo a Superintendéncia de
Pericias Médicas e a SEEDUC/RJ; identificar e analisar as doencas mais
recorrentes que sao responsaveis pelo afastamento ao trabalho; e propor acbes que
partem da contextualizagdo macro do problema para atitudes operacionais visando
minimizar o absenteismo dos professores e 0 prejuizo pedagdgico aos alunos,
priorizando a qualidade de vida e o desenvolvimento profissional do docente. No
primeiro capitulo foi realizada uma discricdo das legislacdes e do contexto atual da
(SEEDUCI/RJ), as estratégias de gestdo, o regime de trabalho docente e a situacao
de afastamento docente por licenca médica no ano letivo de 2013, que se constituiu
0 objeto de pesquisa quantitativo e qualitativo. O segundo capitulo apresenta os
aspectos teoricos, como a abordagem da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) e
referéncias sobre o estudo das doencas mais recorrentes no ambito escolar, os
aspectos metodolégicos e as analises com 0s sujeitos da pesquisa (professores,
médicos e gestores), que revelam uma associacdo do absenteismo docente com
guestdes do adoecimento desencadeadas por motivos de ordem social. O terceiro
capitulo trata do plano de acado, que parte dos resultados das pesquisas, onde foi
percebido que a doenca que mais afeta os docentes sdo os distirbios mentais e
comportamentais. O Plano de “Agdo integrada gestdo escola/aluno/professor”
celebra a busca pela colaboracdo mutua, trabalhando conceitos de pertencionismo
e fidelizag&do a escola buscando a mediagéo de conflitos. Atuando em outra frente,
ou seja, a valorizacao profissional, através de cursos de capacitacdo aos docentes
e, finalmente, cuidando da saude do professor, através da medicina preventiva, com
a psicoterapia. Assim, o plano de acédo visa tornar a escola um ambiente agradavel
de ser frequentado, e consequentemente minimizar o absenteismo docente. O
assunto é amplo e atual, merecedor de novas pesquisas sistematicas, mais
abrangentes e mais aprofundadas.

Palavras-chave: Absenteismo, Trabalho Docente, Conflitos Sociais, Doencgas
Funcionais.



ABSTRACT

This work developed at the Graduate Program in Professional Management and
Evaluation of Public Education, search the absence of the teacher in the classroom
and the actual conditions under which this happens and develops, which reveals
itself in an issue of public interest influence the daily school in the state of Rio de
Janeiro. Thus, the teacher absenteeism and possible management strategies to
minimize this situation is the work object. To this end, delimited to the question: how
the government can create actions that can minimize absenteeism, considering the
quality of teaching life and the relationship established with more diseases present
on sick leave? In this context, the general objective is to analyze the issue of
absenteeism in the work related to ill-health among teachers of the Secretary of State
of Rio de Janeiro Education (SEEDUC / RJ). The specific objectives are: describe the
average magnitude of sick leave, according to the Office of Medical Skills and
SEEDUC / RJ; identify and analyze the most frequent diseases that are responsible
for clearance to work; and propose actions that depart from the context of the big
problem for operational actions to minimize absenteeism of teachers and
pedagogical prejudice to students, giving priority to quality of life and professional
development of teachers. In the first chapter was held with a description of the laws
and the current context of SEEDUC / RJ management strategies, the teaching
system and the status of teaching removal for sick leave in the school year 2013 and
which was the subject of research quantitative and qualitative. The second chapter
presents the theoretical aspects, such as the approach of Quality of Life at Work
(QVT) and references on the study of the most prevalent diseases in schools,
methodological issues and analyzes with the subjects (teachers, doctors and
managers ), which reveal an association of teacher absenteeism with illness issues
triggered by reasons of social order. The third chapter deals with the action plan, that
part of the results of the research, which was perceived that the disease that affects
teachers are mental and behavioral disorders. The plan "Integrated action
management school / student / teacher" celebrates the search for mutual
cooperation, working concepts appertaining and loyalty to the school seeking the
mediation of conflicts. Acting on another front, ie the professional development
through training courses for teachers and ultimately caring teacher health through
preventive medicine, with psychotherapy. Thus, the action plan aims to make the
school a pleasant environment to be attended, and consequently minimize teacher
absenteeism. The subject is broad, current, worthy of further systematic research,
broader and deeper.

Keywords: Absenteeism, Teaching Work, Social Conflict, Functional disorders.
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INTRODUCAO

O objeto do presente estudo € o absenteismo docente na Secretaria
de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC/RJ), o qual deve ser
considerado quando se analisa a rotina da escola, de forma a levantar
possiveis estratégias de gestdo que minimizem o problema e melhorem o
clima escolar.

O absenteismo docente foi apontado, em entrevista com a
Superintendente de Administracdo de Pessoas da SEEDUC/RJ, como um dos
principais elementos que dificultam o trabalho da Superintendéncia de
Administracdo de Pessoas da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de
Janeiro, no que concerne ao provimento de professores no combate a caréncia
docente nas escolas publicas do Estado.

No ambito da SEEDUC/RJ existem dois tipos de afastamentos
temporarios: as faltas abonadas que permitem o afastamento por 3 (trés) dias
ao més, podendo ocorrer tanto em dias seguidos quanto em dias alternados; e
a licenca por motivo de saude, que abrange um periodo maior de auséncia o
qual sera definido pelo médico perito da Secretaria de Estado e Saude, por
meio da Superintendéncia de Pericias Médicas.

Visto que em funcdo do padrdo de vida e o salario percebido?, o
professor, frequentemente, além de optar em assumir duas matriculas no
servico publico, assume outros compromissos em escolas particulares. Assim,
nesse ritmo é possivel aparecer doencas desencadeadas pelo estresse,
levando a um quadro de adoecimento. Em relagdo a este fato, o
comportamento pode variar entre as pessoas, pois uma patologia de mesma
intensidade pode gerar diferentes acdes, pode motivar ou ndo a auséncia ao
trabalho, se compararmos diferentes sujeitos.

A relevancia deste estudo esta relacionada ao fato de que, dentro do
contexto educacional, os afastamentos por doenca causam danos aos
docentes, interferem no cotidiano escolar, no progresso pedagdgico e nas

taxas de aprovacdo dos alunos. Entdo, interferem diretamente na area

! salario percebido é a denominagdo do salario, € 0 pagamento a que o empregador realiza ao
empregado tendo em vista o contrato de trabalho. E a contraprestagéo direta pela prestacao do servico.
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pedagogica, no processo ensino aprendizagem e consequentemente nos
resultados dos escolares nas avaliacbes de desempenho; pois afetam toda a
gestao cotidiana da escola.

Atualmente, os gestores da Superintendéncia de Administracdo de
Pessoas tém manifestado a dificuldade em cumprir a carga horaria proposta
pela matriz curricular em funcédo do numero das faltas docentes, pois embora a
instituicdo preveja legalmente a possibilidade de substituicdo e reposicao de
aulas, a propria legislacdo em vigor ampara a auséncia do professor em sala
de aula.

Os gestores da SEEDUC/RJ, em funcéo dos acentuados indices de
faltas abonadas e licencas médicas, tém demonstrado preocupacao
especifica, visto que o indice de absenteismo tem se acentuado nos ultimos
anos. Assim, a questdo a ser investigada é: de que forma a administracédo
publica poderd criar acdes que possam minimizar o absenteismo,
considerando a qualidade de vida docente e a relagcdo estabelecida com as
doencas mais presentes nas licencas médicas?

Nesse contexto, o objetivo geral deste trabalho é analisar a questéo
do absenteismo no trabalho relacionado a motivos de saude entre os docentes
da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro. Os objetivos
especificos sdo: descrever a magnitude média de licencas médicas, segundo a
Superintendéncia de Pericias Médicas e a SEEDUC/RJ; identificar e analisar
as doencas mais recorrentes que sao responsaveis pelo afastamento ao
trabalho; e propor acbes que partem da contextualizacdo macro do problema
para atitudes operacionais visando minimizar o absenteismo dos professores e
0 prejuizo pedagoégico aos alunos, priorizando a qualidade de vida e o
desenvolvimento profissional do docente.

A dissertagdo encontra-se dividida em trés capitulos. O primeiro
capitulo aborda dados institucionais sobre a Secretaria de Estado de
Educacao, o regime de trabalho, forma de monitoramento do cumprimento da
carga horaria dos cursos e, consequentemente, do absenteismo docente. Essa
parte do trabalho se comprometeu, ainda, a fazer um levantamento dos fatores
que sugerem o absenteismo docente, correlacionando com a legislagdo em

vigor.
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O segundo capitulo associa aspectos como a qualidade de vida
(clima organizacional) e trabalho docente. Esses aspectos sdo evidenciados
através dos instrumentos metodoldgicos utilizados, quais sejam, as entrevistas
e 0 questionario, além da reviséo bibliografica. Tais instrumentos compdem a
pesquisa de campo e oferecem dados para a analise e interpretacdo, que esta
organizada em seis blocos: relacionamento interpessoal, capacidade e
valorizac@o da equipe, trabalho e saude, trabalho e vida social, capacidade e
oportunidade profissional e relevancia social do trabalho.

A expectativa desta dissertacdo € mostrar que o estudo das doencas
mais recorrentes e o0 estudo do empobrecimento da qualidade de vida do
docente podem se tornar importantes parceiros da Administracao Publica.

No terceiro capitulo, apresentamos a proposta através do
levantamento dos motivos/causas dos afastamentos temporarios dos
professores; o plano de acéo. A verificacdo é se o0 absenteismo docente traz
dificuldade operacional no cumprimento do curriculo e, por conseguinte da
carga horaria dos cursos onde o problema ocorre. Além disso, consideraram-
se 0s transtornos relacionados a gestdo quanto a articulagdo dos horérios
diarios e da gestdo da unidade escolar, foi proposto, através do levantamento
dos motivos/causas dos afastamentos temporarios dos professores o plano de
acao.

Importante, ainda ressaltar que compfdem este trabalho as

referéncias, os apéndices e 0s anexos.
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|. O ABSENTEISMO DOCENTE NA REDE PUBLICA DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO

A estrutura de uma Secretaria de Educacdo conta com diferentes
areas que merecem estudo, pois todas exercem influéncia nos resultados,
principalmente das avalicbes externas. A area de gestdo pedagdgica possui
um leque grande de opcgbes, porque é a atividade fim da secretaria. No
entanto, a area de gestdo de pessoas, antigo departamento de recursos
humanos, também merece estudos, porque neste setor esta concentrada a
vida funcional de cada servidor.

Recorrendo a entrevista com a Superintendente de Administracédo de
Pessoas, realizada em novembro de 2014, percebe-se que uma das funcdes
da Subsecretaria de Gestdo de Pessoas € zelar pela saude do servidor, haja
vista que a propria educacdo possui caracteristicas geradoras de fadiga,
esgotamento fisico e mental, enfim, estresse. O ambiente escolar, muitas
vezes, ndo é harmonioso, em alguns casos é constituido de relacbes tensas
entre professores, diretores e alunos. Nao podemos deixar de citar que,
mesmo na escola, ha relacbes de poder, e que estas estdo diretamente
relacionadas a situacfes de estresse. Entre elas estdo as divergéncias
encontradas no cotidiano, como as relacbes entre alunos, orientadores,
coordenadores pedagodgicos e diretores, além de problemas presentes no
contexto institucional e social (FERNANDES; ROCHA, 2008).

O professor, agente incentivador da aprendizagem, precisa estar em
plenas condicBes de saude para exercer sua funcado docente. A aula precisa
ser agradavel, ser direcionada de modo criativo, ser interessante e despertar a
curiosidade do aluno. Para tanto é preciso reconhecer que o professor tem
fundamental importancia para o bom funcionamento e direcionamento da
escola. Oliveira (2001) enfatiza que para “almejar um ensino de qualidade séo
necessarias boas condi¢cdes de trabalho para os docentes”.

Nesse sentido, 0 ambiente de trabalho deve ser favoravel e propiciar
as melhores condicbes para que o servidor desenvolva com equilibrio,
tranquilidade e eficiéncia suas atividades. Para isso, ha necessidade de que o
servidor esteja bem, ou seja, com todo o seu potencial produtivo e em
condi¢des de desenvolver suas atividades de forma plena e satisfatoria. Tanto
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o0 ambiente de trabalho deve ser favoravel como o funcionario deve estar em
plenas condi¢des para o exercicio de suas fungdes.

Assim, se faltar essa harmonia, especificamente em funcéo do
absenteismo de professores, precisamente das questdes de afastamentos por
licencas médicas, temos questionamentos interessantes acerca da saude e
bem-estar de um dos principais atores da educacéo. A auséncia do professor
traduz uma caréncia na unidade escolar que, muitas vezes, é dificil de sanar e
esta intimamente relacionada ao trabalho pedagdgico desenvolvido com o
aluno; bem como o resultado da unidade escolar nas avaliacbes externas.

Uma das questbes inquietantes nesta funcdo sdo os afastamentos
temporarios no magistério do Estado do Rio de Janeiro e quais prejuizos
pedagdgicos isto acarreta. Sabe-se que quando um professor se afasta por
doenca, imediatamente gera uma caréncia na unidade escolar que devera ser
suprida por outro professor, normalmente através de gratificacdo por lotacédo
prioritaria. Isto acarreta 6nus extra para o estado, pois paga-se ao professor
licenciado e aquele que ira substitui-lo.

Assim, o primeiro capitulo preocupa-se em contextualizar a
SEEDUC/RJ, fazer um estudo amplo sobre a legislacdo que ampara o0s
diversos afastamentos, analisar o regime de trabalho docente no Estado do
Rio de Janeiro (baseado na legislagdo em vigor) e estudar a relacdo existente

entre este trabalho e o absenteismo docente.

1.1 O contexto da secretaria de estado de educacéo

A estrutura da Secretaria de Estado e Educacdo do Estado do Rio
de Janeiro compreende o Gabinete do Secretario, que é ligado por outros
setores, quais sejam: DEGASE?, Conselho Estadual de Educacdo, Chefia de
Gabinete, Comunicagdo e Imprensa, Assessoria Juridica, Centro de
Inteligéncia em Educacéo, Central de Relacionamento.

Subordinada diretamente ao Gabinete do Secretario existe a

Subsecretaria Executiva, e a esta as Subsecretarias de Infraestrutura e

> DEGASE é um setor pertencente @ SEEDUC/RJ, denominado Departamento Geral de A¢Ges
Socioeducativas, que engloba escolas existentes dentro dos presidios estaduais.
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Tecnologia, de Gestdo do Ensino e de Gestdo de Pessoas. Esta Ultima é o
objeto do nosso estudo.

A Subsecretaria de Gestdo de Pessoas esta subdividida em duas
superintendéncias, a saber: Superintendéncia de Administracdo de Pessoas,
gue cuida da movimentacao de servidores, da alocacdo no quadro de horarios,
de licencas, afastamentos, aposentadorias, entre outros, relacionados a vida
funcional do servidor; e a Superintendéncia de Desenvolvimento de Pessoas,
que cuida da saude e bem estar, da formacdo e da capacitagcdo dos
professores, concursos, processos seletivos e acolhimento dos novos
docentes, entre outras funcdes. O organograma da SEEDUC/RJ pode ser

verificado na figura 1, a seguir.

Figura 1 - Organograma da SEEDUC/RJ
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Conforme consta no site da SEEDUC/RJ, sua missao é: “ofertar

Fonte: Elaborado pela autora.

educacéo publica e gratuita de qualidade, garantindo o acesso e permanéncia
dos alunos na escola”. A visdo da instituicdo é: “atingir grau de exceléncia na

oferta de ensino publico, estando entre as melhores redes de ensino do Brasil
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e do mundo”. Os valores sao: “meritocracia, gestdo, modernizacao, eficiéncia,
qualidade e transparéncia” (SEEDUC/RJ, 2014, p.15).

Dentro do contexto da Secretaria de Estado de Educacdo, os
objetivos estratégicos da Subsecretaria de Gestdo de Pessoas sao: oferecer
uma educacdo de qualidade obedecendo a Constituicdo Federal dentro dos
preceitos da LDBEN (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional) e
melhorar a posicdo do estado no ranking nacional, tendo em vistas as
avaliacdes de desempenho. (SEEDUC/RJ, 2013, p.32)

A Superintendéncia de Administracdo de Pessoas tem como missao
organizar e administrar o sistema de pessoal conduzindo a um trabalho
planejado, organizado, coordenado e controlado, estando diretamente
relacionado as fung¢des da escola, bem como a integracdo do professor no
contexto da organizacdo (SEEDUC/RJ, 2013, p.32). Tem como importante
funcdo dar elementos a Assessoria de Saude e Bem-Estar quanto as situacdes
de licenciamentos médicos para que esta possa fazer o acompanhamento e
monitoramento desses afastamentos junto a Pericia Médica. Qualificar esse
tipo de afastamento é fundamental para que seja possivel entender quais séao
as razfes que levam ao afastamento do servidor por motivo de saude.

Em entrevista com a Superintendente de Administracdo de Pessoas
da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (Apéndice 1),
verificamos que um dos principais objetivos estratégicos desta
Superintendéncia €, prioritariamente, cuidar e acompanhar a questdo da
caréncia de pessoal. Esta necessidade de pessoal pode ser uma necessidade
real de vagas, as quais podem ser demandadas para concurso; como pode ser
também necessidades temporarias que podem vir decorrente de afastamentos,
como por exemplo, afastamentos para estudos, afastamentos sem
vencimentos. Outra funcdo é administrar toda a vida funcional, pois a partir do
ingresso dos servidores, € preciso cuidar dos beneficios, direitos, deveres,
vantagens, pagamento, vida funcional, licenciamentos, afastamentos, controle,
cadastro, aposentadoria, entre outros. Enfim, todas as questbes que vem do
acompanhamento da vida funcional de todos.

A Rede Estadual organiza-se em trés instancias: SEEDUC, as

Regionais Administrativas e as Unidades Escolares. A sede, SEEDUC, situada
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no municipio do Rio de Janeiro € responsavel pela instituicdo de politicas
publicas, por regulamentar e aplicar as leis educacionais, pela administracéo
de toda a rede de ensino estadual, “no que tange aos seus recursos humanos,
rede fisica, recursos financeiros e orcamentarios e pela fiscalizacdo e
monitoramento de todas as escolas” (SEEDUC, 2014, p. 15).

Subordinadas a sede, temos 14 (catorze) Regionais Administrativas,
somadas a Diretoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e
Socioeducativas (DIESP), que sdo responsaveis pelas areas Administrativa,
Pedagogica e de Gestdo de Pessoas das escolas.

O quantitativo de unidades escolares, ao final de 2013, totalizavam
1.354. Através de todo o trabalho da equipe que a compde, elas séo
responsaveis por colocar em pratica o processo ensino-aprendizagem.

A funcédo das regionais € coordenar a implantacdo das politicas
publicas vindas da sede, além de resolver as questdes e problemas, tornando
mais rapida a assisténcia e controle das unidades escolares de sua
abrangéncia. Cada regional administrativa tem em seu quadro um diretor
administrativo, um diretor pedagdgico e um coordenador de gestdo de
pessoas.

A partir do resultado do Indice de Desenvolvimento da Educacgio
Basica (IDEB)® do ano de 2009, onde o Estado do Rio de Janeiro ocupava a
262 entre todas as unidades da federacdo, a Secretaria passou a se mobilizar
e este fato foi o ponto de partida para que o poder publico entendesse que era
fundamental interceder nessa problematica.

Nesse contexto, foi necessario detectar a real situacao da educacédo
no Estado, para tanto foi realizada uma longa e exaustiva avaliacéo
diagnéstica que apontou o principal problema: a baixa qualidade do ensino
oferecido, o qual se desdobrava em tantos outros. A avaliacdo diagnostica foi
realizada em todo o estado através de estudos do modelo de gestdo da escola
praticado a época, o comportamento da SEEDUC frente a este modelo de
gestdo e pesquisas com membros de equipe da sede da SEEDUC e nas

escolas da rede.

® IDEB é o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica, criado em 2007 e formulado para medir a
qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas para a melhoria do ensino.
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A baixa qualidade da educacéo oferecida na rede publica do Estado
do Rio de Janeiro foi apontada como um grande problema que se desdobra
entdo, em outros entraves ao desenvolvimento da educagao no Estado.

A arvore de problemas®, assim, envolve o baixo rendimento dos
alunos, professores desvalorizados e insatisfeitos, gestdo escolar
despreparada, ineficiéncia nos investimentos destinados as escolas e um
distanciamento da sede da SEEDUC com as unidades escolares.

Apesar de o Estado ter vivenciado, no periodo de janeiro de 2000 a
2007, o programa de avaliacdo Nova Escola®, que visava monitorar e avaliar
as escolas, os problemas continuaram até culminar com o baixo desempenho
dos estudantes fluminenses no IDEB.

Na figura 2, vemos o que a administracdo publica denominou uma
arvore de problemas:

Figura 2 - Arvore de Problemas
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Fonte: RIO DE JANEIRO, 2014.

* Arvore de Problemas foi a nomenclatura criada pela equipe de Gestores da SEEDUC/RJ para o
organograma dos problemas enfrentados pela educacéo do Estado.

°0 Programa Nova Escola foi uma avaliagdo de larga escala concebido e implantado pelo Governo do
Estado do Rio de Janeiro em 2000. O Programa priorizava a avaliacdo a educacdo da escola publica
através de trés fatores: gestdo, desempenho e eficiéncia escolar.
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A Secretaria de Estado de Educacao passou por muitas mudancas
nos ultimos anos em virtude dos insatisfatorios resultados dos estudantes no
IDEB. E as mudancas comecaram por uma complexa reestruturacao
administrativa.

Depois de detectados os problemas, seria importante buscar suas

solucdes, que sdo mostradas na figura 3, com a arvore de solucdes propostas:

Figura 3 - Arvore de Solucbes
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Fonte: RIO DE JANEIRO, 2014.

Conhecendo a origem e o desencadeamento dos problemas,
anotadas suas solucdes, através de um quadro tdo adverso, a mudanca na
politica resultou na melhoria da qualidade da educacéo do estado e alavancou
os resultados do desempenho escolar. A partir do diagnéstico dos principais
problemas da rede e da identificacdo dos eixos de atuacédo, delimitados a partir
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das necessidades centrais, 0 passo seguinte foi intensificar o processo de

aprendizagem.

Quadro 1 - Regionais Administrativas SEEDUC/RIO DE JANEIRO

Regionais

Administrativas

Cidades Abrangidas

Baixadas Litoraneas

Araruama, Armacdo dos Buzios, Arraial do Cabo, Cabo Frio,
Iguaba Grande, Maricd, Niter6i, Rio Bonito, Sdo Pedro da Aldeia,

Saquarema.

Centro Sul

Areal, Barra do Pirai, Comendador Levy Gasparian, Engenheiro
Paulo de Frontin, Itaguai, Mendes, Miguel Pereira, Paracambi,
Paraiba do Sul, Paty do Alferes, Rio das Flores, Sapucaia,

Seropédica, Trés Rios, Valenca e Vassouras.

Médio Paraiba

Angra dos Reis, Barra Mansa, lItatiaia, Mangaratiba, Paraty,
Pinheiral, Pirai, Porto Real, Quatis, Resende, Rio Claro e Volta
Redonda.

Metropolitana |

Nova lguacgu, Japeri e Queimados.

Metropolitana Il

S&o Gongalo.

Metropolitana Il

Rio de Janeiro (zona norte) Bairros: Abolicéo, Acari, Agua Santa,
Bento Ribeiro, Bonsucesso, Bras de Pina, Cachambi,
Cascadura, Cavalcante, Coelho Neto, Colégio, Cordovil,
Engenho de Dentro, Higiendpolis, IAP da Penha, llha do
Governador, Inhaduma, Iraja, Jardim América, Lins de
Vasconcelos, Madureira, Marechal Hermes, Maria da Graga,
Méier, Olaria, Osvaldo Cruz, Penha, Penha Circular, Piedade,
Pilares, Quintino Bocailva, Ramos, Rocha Miranda, Tomas
Coelho, Turiagu, Vaz Lobo, Vigario Geral, Vila Kosmos, Vila da

Penha, Vila Valqueire, Vista Alegre e Engenho da Rainha.

Metropolitana 1V

Rio de Janeiro (zona Oeste) Bairros: Anchieta, Bangu, Barra de
Guaratiba, Campo Grande, Cosmos, Costa Barros, Deodoro,
Guadalupe, Guaratiba, Honério Gurgel, Inhoaiba, Jabour, Jardim
Bangu, Jardim Palmares, Magalhdes Bastos, Nova Sepetiba,
Paciéncia, Padre Miguel, Parque Anchieta, Pavuna, Realengo,
Ricardo de Albuquerque, Santa Cruz, Santissimo, Senador
Camara, Sepetiba, Vila Alianca, Vila Kennedy e Pedra de

Guaratiba.

Metropolitana V

Duque de Caxias.

Metropolitana VI

Rio de Janeiro Bairros: Anil, Barra da Tijuca, Benfica, Botafogo,

Caju, Camorim, Catete, Catumbi, Centro, Cidade de Deus,




26

Copacabana, Curicica, Engenho Novo, Estacio, Freguesia,
Gardénia Azul, Gavea, Gléria, Grajau, Humaita, Ilha de Paqueta,
Ipanema, Itanhanga, Jacaré, Jacarepagua, Taquara, Tanque,
Jardim Boténico, Lagoa, Laranjeiras, Leblon, Manguinhos,
Maracand, Pechincha, Praca da Bandeira, Praga Mauda, Praca
Seca, Rio Comprido, Rocha, Santa Teresa, Santo Cristo, S&o
Conrado, Séo Cristovao, Sdo Francisco Xavier, Taquara, Tijuca,
Urca, Usina, Vargem Grande, Vargem Pequena, Vidigal e Vila

Isabel.

Metropolitana VII

Belford Roxo, Mesquita, Nilépolis e S&do Jodo de Meriti.

Noroeste Fluminense

Miracema, Aperibé, Itaocara, Santo Antbnio de P&dua, Bom
Jesus do Itabapoana, Italva, Itaperuna, Laje do Muriaé,

Natividade, Porcitincula, Sao José de Uba e Varre Sai.

Norte Fluminense

Cambuci, Campos dos Goytacazes, Carapebus, Cardoso
Moreira, Conceicdo de Macabu, Macaé, Quissamd, Rio das
Ostras, Séo Fidélis, Sdo Francisco do Itabapoana, S&o Jo&o da

Barra.

Serrana |

Guapimirim, Itaborai, Magé, Petrépolis, Sdo José do Vale do Rio

Preto, Tangua e Teresopolis.

Serrana Il

Bom Jardim, Cachoeira de Macacu, Cantagalo, Carmo, Casimiro
de Abreu, Cordeiro, Duas Barras, Macuco, Nova Friburgo, Santa
Maria Madalena, S&o Sebastido do Alto, Silva jardim, Sumidouro

e Trajano de Moraes.

DIESP

Unidades Escolares Prisionais e Socioeducativas.

Fonte: Elaborado pela autora.

O sucesso de um programa depende de organizacdo e

planejamento da rede. A reorganizacao da rede contou com acdes baseadas

na melhoria da gestdo. Assim, em fevereiro de 2011, foram redefinas as

unidades administrativas da rede subordinadas a SEEDUC, para atender as

necessidades pedagodgicas e administrativas da educacdo em éareas

geograficas especificas do estado. Para agilizar a gestao e garantir a melhoria

do ensino, as trinta coordenadorias regionais foram transformadas em quinze

regionais administrativas e pedagdgicas, o que pode ser observado no quadro

1 e nafigura 4.
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Regionais Administrativas e Pedagodgicas
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Figura 4 - Mapa do Estado Dividido em Regionais
Fonte: RIO DE JANEIRO, 2014.

A gestdo das escolas, a partir de 2011, passou a contar com um
programa denominado Gestdo Integrada da Escola (GIDE), que tem como
foco, a transmissao as unidades escolares de uma metodologia que vincula o
planejamento de cada escola & melhoria continua do processo de ensino-
aprendizagem. Através dessa metodologia, as unidades escolares aprendem a
estabelecer metas e a elaborar um plano de agéo para alcanga-las. O plano de
acdo é organizado a partir da avaliacao diagndstica dos problemas que afligem
a escola. Apés a identificacdo das causas dos problemas e, principalmente, da
visdo das medidas necessarias para sua solugcdo, o gestor escolar, utiliza-se
do plano de acdo para executar o que foi planejado de forma sistemética,
registrando as praticas exitosas e propondo acdes corretivas quando 0s
resultados ndo forem alcancados.

A implementacdo da metodologia na escola foi possivel com o
advento dos gestores de campo, os AAGEs (Agentes de Acompanhamento da
Gestado Escolar), que foram selecionados para orientar o cumprimento da
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GIDE na rede e garantir a padronizacdo em todas as regionais e escolas. A
rede conta, atualmente, com 220 colaboradores, que foram selecionados
através de processo seletivo interno e aberto a todos os servidores da
educacdo. Cada AAGE acompanha de 5 a 8 escolas, com o objetivo de
desenvolver o processo de gestdo nas unidades escolares, além de envolver a
comunidade escolar na melhoria dos resultados educacionais e alinhar as
acOes entre escola, regional e sede.

Temos, assim, um dos elementos importantes na reestruturacao da

rede que conta com o apoio dos atores da escola:

Entre os professores, 77% afirmaram que j& percebem melhorias nos
resultados apos a implantacdo da GIDE. Entre os diretores, esse
percentual foi significativamente maior: 96%. De 2011 para 2012,
professores e diretores apresentam um aumento na percepcdo da
melhoria (Rio de Janeiro, 2014, p. 26).

Como a meta principal, desenhada no planejamento estratégico em
2010, era tornar a rede estadual do Rio de Janeiro uma referéncia nacional,

elegeu-se o IDEB como o principal indicador de qualidade da educacao desse
Estado.

O IDEB ¢é um indicador nacional que avalia a educagdo basica em
todo o Brasil desde 2005. A Prova Brasil e a Avaliagdo Nacional de
Educacdo Bésica (ANEB) compde o Sistema de Avaliagdo da
Educacdo Bésica (SAEB) e sao realizadas no final do ano pelos
alunos concluintes da etapa de ensino (5° ano, 9° e 32 ou 42 série).
Com isso tem-se um retrato do nivel de aprendizado na saida das
etapas. O segundo componente que forma o IDEB é a média das
taxas de aprovacdo em cada série/ano que compde a etapa de
ensino. Esse componente nos oferece uma ideia sobre o tempo
médio para completar uma etapa (RIO DE JANEIRO, 2014, p.27).

Nesse interim, podemos perceber que o IDEB permite uma visdo do
Brasil, dos estados e dos municipios, o que possibilita e orienta o curso das
acoes.

Como o IDEB ocorre a cada dois anos, a SEEDUC/RJ criou, em
2011, o indice de Desenvolvimento da Educacdo do Rio de Janeiro (IDERJ),
com o intuito de acompanhar anualmente e avaliar o ensino regular de sua
rede. Outra novidade foi fazer o acompanhamento bimestralmente, para

agilizar a tomada de decisdes e corrigir possiveis desvios de trajetorias. Tal
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acompanhamento recebeu o nome de IDERJINHO, que permite interagir e
monitorar o0 desempenho dos alunos, permitindo ajustes emergenciais, através
de atividades de refor¢co e capacitacdo de docentes. Para ambos os indices
foram estabelecidas metas por modalidade (regular e Educacéo de Jovens e
Adultos — EJA) e por etapa de ensino (Ensino Fundamental e Médio) a todas
as escolas e Regionais Administrativas, além da sede. O acompanhamento é

realizado por ciclos de reunides, bimestrais, as quais sdo demonstradas no

quadro 2:
Quadro 2 - Ciclo de Reunides
Tipo Participantes
3° NIVEL AAGEs e gestores das escolas.
2° NIVEL AAGEs, Diretor Administrativo, Pedagégico, Coordenadores de Gestdo de
Pessoas das Regionais e gestores das escolas.

1° NIVEL Representantes da Sede, AAGEs, Diretor Administrativo, Pedagdgico,

Coordenadores de Gestdo de Pessoas das Regionais e gestores das
escolas.

Fonte: Elaborado pela autora.

Tendo em vista todo o processo de mudanca que a SEEDUC/RJ se
propds a realizar, o estabelecimento de um sistema de metas possibilitou
reconhecer o desempenho dos servidores e viabilizar um programa de
premiacdo. Dessa forma, foi criado o Programa de Bonificacdo por Resultados,
que permite beneficiar anualmente com até trés vencimentos base o0s
servidores das escolas que alcancarem ou superarem as metas do IDERJ.
Para ser contemplada, a escola devera atingir percentual da meta de todas as
modalidades e etapas de ensino que ofertar. Como sugere o Art. 6° da
Resolugdo SEEDUC n° 4880, de 19 de marco de 2013:

Fardo jus a Bonificacdo por Resultados o Diretor Geral, o Diretor
Adjunto, o Coordenador Pedagdgico, o Orientador Educacional, o
Professor Regente e demais servidores efetivos do quadro da
Secretaria de Estado de Educacao/SEEDUC e lotados em unidade
escolar a qual:

I. cumprir o curriculo minimo;

II. participar de todas as avalia¢des internas e externas;

lll. efetuar o langamento de notas do alunado no Sistema Conexao
Educacao, de acordo com o calendario estipulado pela SEEDUC
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IV. alcancar, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) de resultado
de cada meta de IDERJ no ensino regular da unidade escolar;

V. alcancar, no minimo 70% (setenta por cento) de resultado de cada
meta de ID da Educacéo de Jovens e Adultos presencial da Unidade
Escolar.

Finalmente, com as regionais administrativas e as unidades
escolares alinhadas com o planejamento estratégico via GIDE, era necessario
que a gestdo da sede estivesse bem articulada e atenta as demandas da rede,
com capacidade para oferecer as respostas necessarias a execucao daquilo
que foi planejado. Assim, foi criada a Assessoria de Planejamento e Gestéo,
composta por pessoas especialistas em Politicas Publicas e Gestado
Governamental. “Sua funcdo € acompanhar os processos-chave da secretaria,
dinamizando a comunicacédo entre as areas e gerando integracao inter setorial”
(RIO DE JANEIRO, 2014, p. 30).

Para complementar toda a Rede que envolve o gestor escolar, o
professor, as regionais e a sede, foi implantada a gestdo por sistema de
informacé&o, denominado Conexéo Educacao.

O Sistema Conexdo Educacdo comecou a operar a partir de 2010 e
€ uma ferramenta importantissima na gestado da rede estadual. Este sistema
permite que sejam reunidas informacdes relativas a quantidade de salas,
alunos, professores, quadro de horario de aulas; bem como do desempenho
educacional. O sistema é alimentado pelos professores que lancam
bimestralmente notas e frequéncia dos alunos no “Docente Online”. Esse
sistema viabiliza relatérios, por exemplo, de mapeamento de alunos

infrequentes e otimizagao de turmas.

1.2 A legislacéo sobre o afastamento docente em vigor no estado do rio
de janeiro

O panorama da rede no que concerne aos afastamentos, que
veremos a seguir, é regido pelo Decreto n® 2479/79 de 08 de margo de 1979,
gue aprova o Regulamento do Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do

Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro regulamentando os direitos e



31

deveres dos servidores. Dentre os direitos, podemos citar, como exemplo, o

afastamento para estudos, as licencas para tratamento da saude, por motivo

de doenca de pessoa da familia, de repouso a gestante, para aleitamento,

para servico militar, para acompanhar o cbnjuge, para trato de interesse

particular, a titulo de prémio (especial) e para desempenho de mandato eletivo

Ou executivo.

O artigo 79 que trata diretamente do direito aos afastamentos,

conforme vemos:

Art. 79 — Sera considerado como de efetivo exercicio o afastamento
por motivo de:
| - férias;

Il — casamento e luto, até 8 (oito) dias;

[Il — exercicio de outro cargo ou fun¢é@o de governo ou de direcéo, de
provimento em comissdo ou em substituicdo, no servico publico do
Estado do Rio de Janeiro, inclusive respectivas autarquias, empresas
publicas e sociedades de economia mista, ou servico prestado a
Presidéncia da Republica em virtude de requisicdo oficial;
IV — exercicio de outro cargo ou fun¢do de governo ou de direcdo, de
provimento em comissdo ou em substituicdo, no servigo publico da
Unido, de outros Estados e dos Municipios, inclusive respectivas
autarquias, empresas publicas e sociedades de economia mista,
quando o afastamento houver sido autorizado pelo Governador, sem
prejuizo do vencimento do funcionario;
V — estagio experimental;

VI — licenga-prémio;

VIl — licenga para repouso a gestante;

VIl — licenca para tratamento de saude;

IX — licenga por motivo de doenga em pessoa da familia, desde que
ndo exceda o prazo de 12 (doze) meses;

X — acidente em servigo ou doenca profissional;

XI — doenca de notificagdo compulsoria;

XIl — misséo oficial;

XIll — estudo no exterior ou em qualquer parte do territério nacional,
desde que de interesse para a Administracdo e ndo ultrapasse o
prazo de 12 (doze) meses;

XIV — prestacdo de prova ou de exame em curso regular ou em
concurso publico;

XV — recolhimento a prisdo, se absolvido afinal;

XVI — suspensdao preventiva, se inocentado afinal,

XVII — convocacao para servico militar ou encargo da seguranca
nacional, jdri e outros servi¢os obrigatérios por lei;

XVIII — trénsito para ter exercicio em nova sede;

XIX — faltas por motivo de doenca comprovada, inclusive em pessoas
da familia, até o maximo de 3 (trés) durante o més, e outros casos de
forca maior;

XX — candidatura a cargo eletivo, conforme o disposto nos incisos IV
eV, do artigo 74,

XXI — mandato legislativo ou executivo, federal ou estadual;

XXIl — mandato de Prefeito ou Vice-Prefeito;

XXIIl — mandato de Vereador, nos termos do disposto no inciso Ill, do
artigo 74;
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Além do Decreto n°® 2479/79, ainda existe legislacdo especifica para
cada caso, pois, por vezes, o exercicio do direito interfere no cotidiano escolar
e no equilibrio do sistema pedagdgico.

O afastamento para estudos, concedido com remuneracdo, esta
amparado pelo Art. 79, Inciso XIIl do Decreto n® 2479/79 e pelo Inciso | do
Artigo 1° do Decreto n° 44.538 de 26 de dezembro de 2013, que concede
competéncia ao Secretério de Estado de Educacdo para sua autorizacao por
um periodo de, no maximo 12 meses e, desde que seja de interesse da

administracao:

Art. 1° — Ficam delegadas a Secretaria de Estado de Educacdo as

seguintes competéncias:

| - Autorizar afastamento de servidores da Secretaria de Estado de

Educacao para o exterior ou qualquer parte do territério nacional, nos

casos legalmente previstos, para a realizagdo de cursos ou

participagdo em eventos, desde que no interesse da administragéo e

nao ultrapasse 12 (doze) meses.

Il — decidir, em procedimento administrativo préprio:

a) Transformacao de unidades escolares;

b) Extingdo de unidades escolares, quando comprovada a falta de
demanda;

c) Implantacdo de cursos novos em estabelecimentos da rede
publica estadual;

d) Remanejamento da abrangéncia de unidades escolares; e

e) Alteracdo de endereco e de denominacéo de unidades escolares.

Atualmente, o afastamento para estudos € um mecanismo
amplamente utilizado pelos professores e que tem se mostrado importante
aliado para a dedicacao exclusiva aos estudos. Este fato pode ser relacionado
a grande quantidade de professores que tem procurado se especializar por
meio de cursos de Mestrado e Doutorado no Brasil e no exterior.

Apesar de ter caracteristica pouco comum, a Licenca Para Servigo
Militar sera concedida pelo prazo que durar sua incorporagcdo ou convocacao,

devendo o servidor aguardar publicagcéo, em efetivo exercicio:

Art. 123 — Ao funcionério que for convocado para servigo militar ou
outro encargo da seguranca nacional, serd concedida licenca pelo
prazo que durar a sua incorporagcdo ou convocacao.

8 1° - A licenca sera concedida a vista do documento oficial que prove
a incorporagao ou convocacao.

§ 2° - Do vencimento descontar-se-a a importancia que o funcionario
percebe na qualidade de incorporado, salvo se optar pelas vantagens
do servico militar.



33

8§ 3° - Ao funcionario desincorporado ou desconvocado conceder-se-a
prazo ndo excedente de 30 (trinta) dias para que reassuma o
exercicio, sem perda do vencimento.

Art. 124 — Ao funcionario oficial da reserva das Forcas Armadas sera
também concedida a licenga referida no artigo anterior durante os
estagios previstos pelos regulamentos militares.

Paragrafo Gnico — Quando o estagio for remunerado, assegurar-se-
Ihe-a o direito de opcao.

O afastamento para servico militar normalmente ocorre quando o
homem passa num concurso publico no momento concomitante a época de
prestar o servigo militar obrigatorio. Assim, o servidor € afastado, cumpre sua
obrigagéo militar, para, posteriormente, retornar as suas atividades laborais no
servico publico.

Também pouco usual, na Licenca para desempenho de mandato
eletivo, o servidor podera ser licenciado sem vencimentos ou vantagens de
seu cargo efetivo para desempenho de mandato eletivo federal ou estadual, a
partir da diplomacdo do eleito pela justica eleitoral e perdurara no prazo do

mandato:

Art. 138 — O funcionario serd licenciado sem vencimento ou
vantagens de seu cargo efetivo, para desempenho de mandato
eletivo, federal ou estadual.

Paragrafo Unico — A licenca a que se refere este artigo sera
concedida a partir da diplomagéo do eleito, pela Justica Eleitoral, e
perdurara pelo prazo do mandato.

Art. 139 — O funcionario investido no mandato eletivo de Prefeito ou
Vice-Prefeito ficara licenciado desde a diplomacao pela Justica
Eleitoral, até o término do mandato, sendo-lhe facultado optar pela
percep¢do do vencimento e vantagens do seu cargo efetivo.

Art. 140 — Quando o funcionario exercer, por nomeacao, mandato
executivo federal ou municipal, ficard, desde a posse, licenciado sem
vencimento e vantagens do seu cargo efetivo, ressalvado, para o
ambito municipal, o direito de opcao pela remuneracdo do cargo
efetivo.

Art. 141 - Investido o funcionario no mandato de Vereador e havendo
compatibilidade de horarios, percebera o vencimento e as vantagens
do seu cargo sem prejuizo dos subsidios a que faz jus; inexistindo
compatibilidade, ficara afastado do exercicio do seu cargo sem
percepcdo do vencimento e vantagens.

Neste caso, afastamento para desempenho de mandato eletivo,
pode acontecer de ndo haver compatibilidade de horario para o servidor
cumprir com ambas as obrigacdes. Assim, ele podera se afastar, e optar por

um dos vencimentos a que tem direito.
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A Licenca para Trato de Interesse Particular, que é sem
remuneracao, é regulamentada pela Lei n® 490/81 e pelo Decreto n° 5146/81,
e sera concedida por um periodo de dois anos podendo ser prorrogada por

mais dois anos, ou seja, tem como prazo limite de 4 (quatro) anos.

Art. 1° — Depois de estavel, o funcionario obter licenca, sem
vencimento ou remuneracdo, para tratar de interesses particulares
(Lei n°® 490, de 19/11/81).

Paragrafo 1° - O funcionario aguardard em exercicio a concessao da
licenca.

Pardgrafo 2° - A licenca ndo perdurard por tempo superior a 4
(quatro) anos continuos e s6 podera ser concedida nova depois de
decorridos 2 (dois) anos do término da anterior.

Art. 2° — Nao sera concedida licenca para o trato de interesses
particulares quando inconveniente para o servico nem a funcionario
nomeado, removido ou transferido, antes de assumir o exercicio.
Art. 3° — O funcionario podera, a qualquer tempo, desistir da licenca
para o trato de interesses particulares.

Art. 4° — Em caso de comprovado interesse publico, a licenca de que
trata esse regulamento podera ser cassada pela autoridade
competente, devendo o funcionario ser expressamente notificado do
fato.

Paragrafo unico — Na hipétese de que trata esse artigo o funcionario
devera apresentar-se ao servigo no prazo de 30 (trinta) dias, a partir
da notificagdo, findos os quais a sua auséncia serd computada com
falta ao trabalho.

Art. 5° — Ao funcionario ocupante de cargo em comissdo ndo se
concedera, nessa qualidade, licenca para trato de interesses
particulares.

Importante notar que, este tempo em que o servidor estiver afastado,
através da licenca para trato de interesse particular, somente sera computado
para aposentadoria se houver contribuicdo previdenciaria. A concessdo desta
licenca esta inteiramente a critério da administracdo e podera ser interrompida
a qualquer momento, por interesse do servidor ou mesmo da administracao.

A licenca para acompanhar cbnjuge, tem caracteristica diferente,
pois ndo tem periodo de tempo limite previsto para usufruir. O Inciso V, da Lei

n° 800, de 20 de novembro de 1984 ampara com a seguinte redacao:

Art. 1° — Os incisos Illl e V art. 19 do Decreto-Lei n® 220, de
18/07/1975, passam a ter a seguinte redacao:

Art. 19 — conceder-se-a licenca:

V — sem vencimento, para acompanhar o cOnjuge eleito para o
Congresso Nacional ou mandado servir em outras localidades se
militar, servidor publico ou com vinculo empregaticio em empresa
estadual ou particular.
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A Licenca para Acompanhar o conjuge precisa ser renovada a cada
dois anos e contempla além de servidores de empresas publicas,
colaboradores ou proprietarios de empresas particulares; porém, é necessario
gue a familia estabeleca residéncia em outro Estado da Federagdo, como é
citado no Decreto n°® 2479/79:

Art. 125 — O funcionario casado tera direito a licenca sem vencimento
guando seu cbnjuge for exercer mandato eletivo ou, sendo militar ou
servidor da Administragdo Direta, de autarquia, de empresa publica,
de sociedade de economia mista ou de fundagdo instituida pelo
Poder Publico, for mandado servir, ex officio, em outro ponto do
territério estadual, nacional ou no exterior.

Pardgrafo Unico — Existindo no novo local de residéncia 6rgéo
estadual, o funcionario nele serd lotado, havendo claro, ou néo
havendo, podera ser-lhe concedida, em caso de interesse da
Administrac@o, permissdo de exercicio, enquanto ali durar sua
permanéncia.

Art. 126 — A licenca dependera de pedido devidamente instruido, que
deverd ser renovado de 2 (dois) em 2 (dois) anos; finda a sua causa,
o funcionario devera reassumir o exercicio dentro de 30 (trinta) dias, a
partir dos quais a sua auséncia serd computada como falta ao
trabalho.

Art. 127 — Independentemente do regresso do cdnjuge, o funcionario
podera reassumir o exercicio a qualquer tempo, ndo podendo, neste
caso, renovar o pedido de licenca sendo depois de 2 (dois) anos da
data da reassuncéo, salvo se o conjuge for transferido novamente.
Art. 128 — As normas desta Sec¢éo aplicam-se aos funcionarios que
vivem maritalmente, desde que haja impedimento legal ao casamento
e convivéncia por mais de 5 (cinco) anos.

A licenca para acompanhar o cOnjuge € sem percepcao dos
vencimentos e vantagens, e tdo logo o servidor autue o processo, podera se
afastar sem a autorizacdo da Secretaria de Estado de Educacéao.

A licenca Especial ou Licenca Prémio é regulamentada pela
Resolucdo SEEDUC n° 3009, de 24 de marco de 2006 e confere ao servidor, a
cada cinco anos o direito a gozar um periodo de trés meses de afastamento.
No entanto, é necessario que o servidor inicialmente autue um processo
administrativo com a documentacéo pertinente, a fim de que o direito a licenca
seja publicado no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro especificando o
periodo exato de gozo com a referéncia do periodo. Apés confirmado o direito,
a autorizagdo para 0 gozo estara subordinada ao cumprimento da legislacdo

em vigor.

Art. 1° — Ficam delegadas a Secretaria de Estado de Educacao as
seguintes competéncias:
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| - Autorizar afastamento de servidores da Secretaria de Estado de

Educacao para o exterior ou qualquer parte do territério nacional, nos

casos legalmente previstos, para a realizacdo de cursos ou

participacdo em eventos, desde que no interesse da administracédo e

ndo ultrapasse 12 (doze) meses.

Il — decidir, em procedimento administrativo proprio:

f) Transformag&o de unidades escolares;

g) Extincdo de unidades escolares, quando comprovada a falta de
demanda;

h) Implantacdo de cursos novos em estabelecimentos da rede
publica estadual;

i) Remanejamento da abrangéncia de unidades escolares; e

j) Alteracdo de endereco e de denominacéo de unidades escolares.

A movimentagao ou remogéao de servidores de uma unidade escolar
ou Regional Administrativa para outra é autorizada por amparo especial ou por
mudanca de endereco e sera realizada, preferencialmente, nos meses de julho
e dezembro, nos termos da Resolucédo n° 4.474 de 26 de maio de 2010. No
entanto, a lei prevé a autorizagdo para aqueles casos denominados omissos
durante os outros meses do ano.

O principal fator limitante para que o servidor deixe de usufruir o
direito aos afastamentos € previsto pelo art. n°® 41 da Constituicdo Federal:
“Sao estaveis apds trés anos de efetivo exercicio os servidores nomeados
para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico”.

Assim, somente apds cumprir o periodo probatorio é que o servidor
estara apto a usufruir as licencas e afastamentos, a excecdo das licencas
médicas e para acompanhar cOnjuge. A titulo de ilustracdo, no quadro 3,
podemos verificar e estabelecer um comparativo com os tipos de licenca, o
tempo o qual o servidor podera se ausentar e a legislacdo que ampara as

licencas.

Quadro 3 - Tipos de Licencas

Tipos de Licengas Tempo de afastamento Legislacdo que ampara

Decreto n° 2479/79 e
Decreto n° 44.538/2013

Afastamento Para Estudos Até 12 meses

Licenca Para Trato de | 02 (dois) anos prorrogaveis | Lei n°® 490/81, Decreto n°
Interesse Particular por mais 02 (dois) anos 5146/81 e Decreto n°
247979

Licenca Para Acompanhar
Cénjuge

Nao ha tempo limite Constituicdo Federal 1988 e

Decreto n° 2479/79

Licenca Especial ou Licenca
Prémio

03 (trés) meses adquiridos
apos 05 (cinco) anos de
efetivo exercicio

Decreto n° 2479/79 e
Resolucdo = SEEDUC n°
3009/2010

Licenca Para Tratamento da

Até 02 (dois) anos.

Decreto n° 2479/79
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Prépria Saude

Licenca Para Acompanhar o | Até 12 (doze) meses Decreto n° 2479/79

Tratamento da Salde de

Pessoa da Familia

Licenca De Repouso a | 06 (seis) meses Decreto n° 2479/79 e

Gestante

Licenca Aleitamento

Até 03 (trés) meses Decreto n° 2479/79

Licenca Para Servico Militar Tempo que durar sua | Decreton®2479/79

incorporagdo ou convocacao

Licenca Para

Eletivo ou Executivo

Mandato | Perdurara durante o prazo do | Decreto n® 2479/79

mandato.

Fonte: Elaborado pela autora.

O servidor podera se afastar para tratamento da propria saude por

um periodo de até dois anos, em gque sera submetido a uma pericia médica

que decidira ou ndo por sua aposentadoria por invalidez, cujo Decreto n°®

2479/79 tem a seguinte redacao:

Art. 110 — A licenca para tratamento de saude sera concedida, ou
prorrogada, ex officio ou a pedido do funciondrio ou de seu
representante, quando nédo possa ele fazé-lo.

§ 1° - Em qualquer dos casos é indispensavel a inspecao médica, que
sera realizada, sempre que necessario, no local onde se encontrar o
funcionario.

8§ 2° - Incumbe a chefia imediata promover a apresentacdo do
funcionério a inspecdo médica, sempre que este a solicitar.

Art. 111 — O funcionério ndo reassumird o exercicio do cargo sem
nova inspecao meédica, quando a licenca concedida assim o tiver
exigido; realizada essa nova inspec¢éo, o respectivo atestado ou laudo
médico concluird pela volta ao servico, pela prorrogacao da licencga,
pela readaptacdo do funcionéario ou pela sua aposentadoria.

Art. 112 — Em caso de doenga grave, contagiosa ou ndo, que
imponha cuidados permanentes, poderd a junta médica, se
considerar o doente irrecuperavel, determinar, como resultado da
inspecédo, sua imediata aposentadoria.

Paragrafo unico — A inspecdo, para os efeitos deste artigo, sera
realizada obrigatoriamente por uma junta composta de pelo menos 3
(trés) médicos.

Art. 113 — O funcionario que se recusar a inspecdo médica ficara
impedido do exercicio do seu cargo, até que se verifique a inspecao.
Paragrafo Unico — Os dias em que o funcionario, por for¢ca do
disposto neste artigo, ficar impedido do exercicio do cargo, serédo
tidos como faltas ao servico.

Art. 114 — No curso da licengca podera o funcionario requerer
inspecdo médica, caso se julgue em condicdes de reassumir o
exercicio ou de ser aposentado.

Art. 115 — Quando a licenca para tratamento de salde for concedida
em decorréncia de acidente em servico ou de doenca profissional,
esta circunstancia se fara expressamente consignada.

§ 1° - Considera-se acidente em servi¢o todo aquele que se verifique
pelo exercicio das atribuicbes do cargo, provocando, direta ou
indiretamente, lesdo corporal, perturbacdo funcional ou doenca que
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determine a morte; a perda total ou parcial, permanente ou
temporaria, da capacidade fisica ou mental para o trabalho.

§ 2° - Equipara-se ao acidente em servico o ocorrido no
deslocamento entre a residéncia e o local do trabalho, bem como o
dano resultante da agressdo ndo provocada, sofrida pelo funcionario
no desempenho do cargo ou em razéo dele.

§ 3° - A prova do acidente sera feita em processo especial, no prazo
de 8 (oito) dias, prorrogavel por igual periodo, quando as
circunstancias o exigirem.

§ 4° - Entende-se por doenca profissional a que se deve atribuir,
como relacdo de efeito e causa, as condi¢cdes inerentes ao servico ou
fatos nele ocorridos.

§ 5° - A prova pericial da relagdo de causa e efeito a que se refere o
paragrafo anterior sera produzida por junta médica oficial.

Art. 116 — A licenga para tratamento de salde sera concedida
sempre com vencimento e vantagens integrais.

Ja a licenca para acompanhar o tratamento de pessoa da familia se
d& por um periodo maximo de 24 (vinte e quatro) meses. Lembramos ainda

que, como pessoa da familia entende-se pais, cénjuge e filhos:

Art. 117 — O funcionario poderéa obter licenca por motivo de doenca
na pessoa de ascendente, descendente, colateral consanguineo ou
afim, até o 2° grau civil, cbnjuge do qual ndo esteja legalmente
separado, ou pessoa que vive a suas expensas e conste do
respectivo assentamento individual, desde que prove ser
indispensével sua assisténcia pessoal e esta ndo possa ser prestada
simultaneamente com o exercicio do cargo.

Art. 118 — A licenga referida no artigo anterior sera concedida, ou
prorrogada, a pedido do funcionério.

Art. 119 — A licenca de que trata esta Secdo sera concedida com
vencimento e vantagens integrais nos primeiros 12 (doze) meses, e
com 2/3 (dois tercos) por outros 12 (doze) meses, no maximo.

O fato de o servidor ter seu vencimento e suas vantagens reduzidos
quando se recorre a licenca para acompanhar pessoa da familia € um dos
fatores que tornam esse tipo de licenga pouco usada pelos professores. Outro
fato é a limitagdo de sua abrangéncia no entendimento por parte da legislacéo
daqueles que sdo considerados pessoas da familia.

A Licenca para repouso a gestante consta no estatuto dos
servidores, ou seja, o0 Decreto n° 2479/79, acrescido pela Lei Complementar n®

128/2009, como podera ser observado a seqguir:

Art. 120 — A servidora publica gestante sera concedida licenca pelo
prazo de seis meses, prorrogavel, no caso de aleitamento materno,
por no minimo trinta e no maximo noventa dias, mediante a
apresentacdo de laudo médico circunstanciado emitido pelo servigo
de pericia médica oficial do Estado, podendo retroagir sua
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prorrogacdo até 15 (quinze) dias, a partir da data do referido laudo.
Redacao dada pela LC 128/09%’

8§ 1° Salvo prescricdo médica em contrario, a licenga sera concedida a
partir do oitavo més de gestagédo. Incluido pela LC 128/09

§ 2° Em caso de atraso injustificado na emisséo do laudo mencionado
pelo caput deste artigo, sera permitido a servidora, provisoriamente,
permanecer licenciada até o final deferimento da prorrogacao
solicitada, a qual devera retroagir a data do término do periodo inicial
de licenca, aplicando-se o disposto pelo art. 102, §2° deste Decreto.
Incluido pela LC 128/09

Art. 121 — A funcionaria gestante, quando em servigo incompativel
com seu estado, se aplicara, a partir do quinto més da gestacédo e até
0 inicio da licenca de que trata o artigo anterior, o disposto no inciso |,
do artigo 50 (readaptacao provisoéria).

Art. 122 — A licenca de que trata esta Secdo sera concedida com
vencimento e vantagens integrais.

A licenca maternidade ou licenca gestante compreende um periodo
de seis meses que podera ser prorrogado por até 90 dias, caso a servidora
esteja amamentando. A legislacdo confere o direito da gestante se afastar de
suas funcbes a partir do quinto més de gravidez até o inicio da licenca

maternidade.

1.2.1 O regime de trabalho na SEEDUC/RJ

As condigbes efetivas de como ocorre o trabalho na escola, nos
levam a refletir acerca das reformas educacionais que aconteceram na década
de 1990, que culminaram na maior responsabilizacdo do professor no que
concerne ao desempenho dos alunos e da escola nas avaliacdes externas.

Antes de qualquer anélise € importante descrever o contexto atual
da Secretaria de estado de Educacao, tendo em vista a insercao do trabalho e
a questdo do absenteismo face a legislacéo vigente.

A organizagdo de trabalho dos professores da rede publica do
Estado do Rio de Janeiro, ilustrada na tabela 1, esta classificada nos seguintes
cargos: Professor Docente | 16 horas, o qual devera cumprir 12 horas/aula
especificamente em sala de aula e 04 horas/aula em planejamento; Professor
Docente | 30 horas, o qual devera cumprir 20 horas/aula especificamente em
sala de aula e 10 horas/aula em planejamento; Professor Docente | 40 horas, o
qual devera cumprir 30 horas/aula especificamente em sala de aula e 10
horas/aula em planejamento e Professor Docente I, que devera cumprir 22

horas/aula divididas em 16 horas/aula em sala de aula e 06 horas/aula em
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planejamento. Assim, necessario se faz esclarecer que o horéario destinado ao
planejamento deverd ser cumprido na unidade escolar de lotagdo do servidor
através de tarefas pedagogicas.

O regime de trabalho obedece ao Art. 1° do Decreto n® 9.454 de 09

de dezembro de 1986, que citamos a seguir:

Art. 1° — Os professores em atividade docente em escolas da rede
oficial de ensino do Estado do Rio de Janeiro ficam sujeitos ao
seguinte regime de trabalho:
| - Professor | — 16 (dezesseis) horas semanais, sendo 12 (doze)
horas-aula e 4 (quatro) horas de atividades complementares;

Il — Professor Docente Il — 22 (vinte e duas) horas semanais, sendo
20 (vinte) horas de efetiva regéncia de classe e 2 (duas) horas de
atividades complementares.

Paragrafo Unico — O Professor Il que exer¢ca suas atividades
docentes em turmas de 12 a 42 fase do ensino supletivo fica sujeito ao
regime de trabalho de 15 (quinze) horas semanais.

O cargo de Professor Docente | — 30 horas € amparado pela Lei n°
6027, de 29 de agosto de 2011:

Art. 1° — A classe de Docente | a que se refere a Lei n°® 1.614, de 24
de janeiro de 1990, passa a ser composta de cargos de cargos de
provimento efetivo de Professor Docente | — 16 horas e Professor
Docente | — 30 horas.

Paragrafo Unico. Os ocupantes dos cargos de Professor Docente | —
30 horas, quando lotados em efetiva regéncia de turma, ficam sujeitos
ao regime de trabalho de 20 (vinte) horas de aula e 10 (dez) de
atividades complementares.

Art. 2° — Ficam criados, no Quadro Permanente da Secretaria de
Estado de Educacdo, 2000 (dois mil) cargos de Professor Docente | —
30 horas.

Paragrafo 1°. A implementacao dos cargos de Professor Docente | —
30 horas sera realizada em parcelas sucessivas, observada a
seguinte ordem:

| — 1500 cargos no exercicio de 2011;

Il - 500 cargos, a partir de 1° de julho de 2012.

Tabela 1 - Organizac&o do trabalho docente

Cargo Tempo Tempo em sala de Tempo para
Total aula Planejamento
Professor Docente I 22 horas 20 horas 2 horas
Professor Docente | 16 | 16 horas 12 horas 4 horas
horas
Professor Docente | 30 | 30 horas 20 horas 10 horas
horas
Professor Docente | 40 | 40 horas 30 horas 10 horas
horas

Fonte: Elaborado pela autora.
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De acordo com o site da Secretaria de Estado de Educacdo, em
dezembro de 2012, a rede contava 72.601 professores ativos, ou 85% do total
de servidores. Como podemos observar na tabela 2, as matriculas de
professores ativos, concentram-se no cargo de professor docente |, aqueles
que prestaram concurso para lecionar no ensino médio. Estdo incluidos,
portanto o professor assistente de administracdo educacional | (16 horas), o
professor docente | 16 horas, o professor docente | 30 horas e o professor

docente | 40 horas.

Tabela 2 - Matriculas de professores ativos

Categorias Matriculas Participacdo no total de professores ativos
Professor Docente | 53.811 74,1%
Professor Docente Il 18.087 24,9%
Professor Inspetor Escolar 637 0,9%
Carreiras em extingéo® 66 0,1%
Total de professores ativos 72.601 100%

FONTE: Elaborado pela autora.

Segundo a SEEDUC/RJ, o universo de 72.601 professores atende
atualmente a 1.043.555 alunos, dispostos em 1354 escolas, as quais estéo
distribuidas em 15 (quinze) regionais administrativas.

Como a LDBEN estabelece a importante premissa de atender a
educacdo divididas as competéncias entre os entes federativos, neste
contexto, os Estados ficaram incumbidos de assegurar o ensino fundamental e
oferecer, prioritariamente o ensino médio. Assim, temos a maior concentracao

do quantitativo de Professor Docente | (74,1%), como nos mostrou a tabela 2.
1.3Trabalho e absenteismo

Como em funcdo do padrdo de vida e o salario percebido, o

professor, frequentemente, além de optar em assumir duas matriculas no

® Essas carreiras em extingdo sdo: Professor Orientador Educacional, Professor Supervisor Educacional
e Pedagogo.



42

servico publico, assume outros compromissos em escolas particulares. Nesse
ritmo, na maioria das vezes é possivel aparecer doencas desencadeadas pelo
estresse. Em relacdo a este fato, o comportamento pode variar entre as
pessoas. Uma patologia de mesma intensidade pode gerar diferentes acdes,
pode motivar ou ndo a auséncia ao trabalho, se compararmos diferentes
sujeitos. Isto poderia justificar perfeitamente o fato de uns lancarem méo das
licengas-saude e outros nao.

E preciso conhecer, analisar e estudar os direitos do servidor, de
acordo com a Legislacdo em vigor. Dessa forma, a legislacdo pertinente ao
absenteismo estd exposta nesta dissertacdo com o intuito de entender o
absenteismo ao trabalho, visualizar o panorama do problema, no ambito geral,
considerando, assim, os motivos que levam o servidor a se ausentar.

Dessa forma, o objetivo geral desse trabalho é analisar a questdo do
absenteismo no trabalho relacionada a motivos de saude entre os docentes da
Secretaria de Estado de Educacéo do Rio de Janeiro. O absenteismo envolve
a identificagdo das doengas mais recorrentes, o aumento da caréncia na
unidade escolar e tem como consequéncia o0 prejuizo pedagdgico aos alunos.
A partir das conclusGes que serdo percebidas com esta pesquisa, nascem
propostas, acdes visando minimizar o absenteismo dos professores e o
prejuizo pedagdgico aos alunos, priorizando o desenvolvimento profissional do
docente.

Para realizacdo do estudo, consideramos os dados compilados na
Superintendéncia de Administracdo de Pessoas da Secretaria de Estado de
Educacdo do Rio de Janeiro. Com esse relatorio em maos realizou-se uma
andlise das licencas médicas durante o ano de 2013, a fim de levantar os
meses com quantidades mais significativas. Na tabela 3, a seguir, teremos

uma visdo mais clara do quantitativo de licencgas.
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Tabela 3: Quantitativo de Afastamentos por Licenca Médica

2013
TIPO DE LICENCA
Z > o 0 = 2 | @] - = > N
< L 2 w
SR 2) 22|33 ¢|8|3|28|%8
Tratamento de saude 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

—INSS

Tratamento de sadde | /3 | 467 | 786 | 824 | 856 | 842 | 697 | 860 | 929 | 835 | 670 | 364
-inicial sem alta

Tratamento de saude 140 120 120 101

o 150 703 | 1391 1438 770 | 929 1216 578
-inicial com alta 6 1 3 1
Tratamento de saude 196 226 227 | 238 214 | 185
- prorrogacio sem alta 1407 | 1416 | 1585 3 2188 6 2361 0 7 2366 8 3

Tratamento de saude

= 155 131 224 | 350 | 464 | 453 | 475 | 401 | 452 | 489 | 489 | 506
- prorrogag&o com alta

Acidente em servico 11 18 17 17 30 34 | 35 25 | 46 41 24 | 16

Doenca pessoal em 90 | 211 | 329 | 381 | 398 | 368 | 315 | 391 | 470 | 465 | 414 | 279

familia

Gestante 558 | 625 | 641 | 645 | 666 | 667 | 691 | 674 | 651 | 613 | 544 | 485

Aleitamento 432 | 456 | 519 | 528 | 507 | 447 | 426 | 477 | 581 | 602 | 520 | 437
Total 2947 | 4028 | 5493 6‘112 6548 657 5772 632 622 6628 533 4i0

Fonte: Elaborado pela autora.

Na interpretacdo da tabela 3, verificando cada més, comparando os
dois tipos de licencas, verifica-se que a quantidade total de licencas com alta é
superior aquela sem alta e que os meses iniciais do ano (marco a junho)
apresentam quantidades maiores de afastamentos autorizados com alta.
Normalmente a licenca com alta contempla um prazo pequeno e nao €
necessario que o servidor retorne a consulta, pois o0 médico perito entende que
aguele tempo é suficiente para a recuperacdo. Assim, ao final da licenca o
professor deve voltar ao trabalho.

Em contrapartida, preocupantes sdo os numeros da licenca que foi
prorrogada sem alta, pois nos mostra que o docente permaneceu doente e que
nao ha previsdo de retorno. Nesse caso, 0 docente esta enfrentando um
problema grave de saude, e que o ambiente de trabalho n&o ajuda na sua
recuperacao.

O grafico 1 nos permite visualizar o total geral em cada més do ano:
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Grafico 1 - Afastamentos Temporarios

Afastamento Temporarios - Magistério 2013
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Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, verificamos que o menor indice € o més de janeiro e
podemos entender este fato, pois € o més de férias dos docentes. O més de
fevereiro tem nimeros parecidos com o més de dezembro, exatamente o inicio
e o final do ano letivo. Mas, observamos no gréafico que a curva é ascendente
até o més de maio e em junho comeca a cair até julho, voltando a subir entre
julho e setembro. Observa-se também que apesar de julho ter um periodo de
quinze dias de recesso, o numero de afastamentos € bastante expressivo,
superando o0 més de marco. Apds o retorno do recesso, a curva volta a ser
ascendente até setembro, cujo més computa o maior nimero de afastamentos
e a partir dai a curva passa a ser descendente até chegarmos a dezembro.

Observa-se, entdo que, de abril a outubro, exatamente no periodo
de grande sobrecarga de trabalho, em que os conteudos das disciplinas séao
trabalhados coincide com a debilitacdo da saude dos docentes. Em novembro
e dezembro, meses de aplicacao das provas e, portanto, momento em que nao
sdo mais trabalhados os conteldos, os afastamentos tendem a diminuir e a

saude dos docentes encontra um pouco de estabilidade.
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A entrevista com a Superintendente de Administracdo de Pessoas
da SEEDUC/RJ mostra suas impressdes gerais sobre as licencas médicas e a
consequente auséncia do docente na unidade escolar, e vem ratificar as
informacdes que obtivemos no grafico 1, pois concluiu-se que € muito dificil ter
uma definicdo fidedigna sobre a necessidade do licenciamento, se ele é real
ou néo.

Com exemplo, temos os licenciamentos por psiquiatria, que,
inclusive para os proprios profissionais da area de saude, fato corroborado
pela propria Superintendéncia de Pericias Médicas, que sao muito mais
dificeis de serem avaliados. Segundo a entrevistada: “é muito dificil verificar se
a pessoa esta simulando uma patologia quando ela é psiquiatrica, como, por
exemplo, depresséo ou sindrome do pénico, se comparada com casos em que
existe um exame, como, por exemplo, de video laparoscopia. Assim, o meédico
perito consegue comprovar, pois tem um exame acompanhado por um laudo
médico”.

Nesse contexto, é possivel considerar que, talvez, por isso, exista
essa inversdo da quantidade de afastamentos. Atualmente a quantidade de
doencas da voz € muito inferior as doencas psiquiatricas. Apesar disso, ndo é
prudente afirmar que a maioria das licencas por psiquiatria seja por simulacdes
e dificuldade de comprovacgéao da veracidade.

A entrevistada entende que a atividade profissional do docente pode
ser estressante, no entanto, acredita que realmente € excessivo o quantitativo,
pois a forma como se comporta a curvatura dos licenciamentos durante o ano,
leva o administrador a analisar se essas licencas sdo procedentes, e
guestionar até que ponto é um quadro real de problema de saude do
professor.

Segundo a Superintendéncia de Pericias Médicas, 6rgdo que presta
servicos de concessao de licencas médicas aos professores da Secretaria de
Estado de Educacédo/RJ, um dado que chama bastante atengdo no
levantamento é que 23,22% dos professores sdo afastados por terem sofrido
com problemas relacionados a sua saude mental. Destes, 29% foram
diagnosticados com depressdao e 23% com transtornos de ansiedade.

Atualmente, as doencgas relacionadas a saude mental dos professores sdo as
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gque mais os afastam da atividade profissional. Dentre os que tiveram
depressao, 57% tiveram que ser afastados de suas atividades profissionais e,
daqueles que tiveram transtornos de ansiedade, 49% foram afastados da sala
de aula. (Superintendéncia de Pericias Médicas, 2013).

Podemos atestar os detalhes das doencas que mais causam

afastamentos através da figura 5.

Figura 5 - Percentual de Doencas motivadoras de afastamentos temporéarios em
2013

CIDs

A00-B99 491 2,62% Doengas infecciosas e parasitarias

C00-D48 928 4,95%  Neoplasias

D50-D89 61 0,33% Doengas do sangue e dos érgdos hematopoéticos e alguns transtornos imunitarios
E00-E90 376 200% Doengas enddcrinas, nutricionais e metabolicas

F00-F99 4356  2322% Transtornos mentais e comportamentais

G00-G99 450 240% Doengas do sistema nervoso

H00-H59 451 240% Doengas do olho e anexos

HB0-H35 104 0,55% Doengas do ouvido e apdfise mastoide

100-199 13712 7,31% Doengas do aparelho circulatério

J00-J99 702 3,74%  Doengas do aparelho respiratdrio

K00-K93 849 452%  Doengas do aparelho digestivo

L00-L99 157 0,84% Doengas da pele e do tecido subcutdneo

MOO-M99 3523  18,78% Doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo

NOO-N99 737 3,93%  Doengas do aparelho geniturindrio

000-099 799 4,26%  Gravidez, parto e puerpério

P00-P96 12 0,06% Algumas afegdes originadas no periodo neonatal

Q00-Q99 36 0,19%  MalformagBes congénitas, deformidades e anomalias cromossdmicas

RO0-R99 224 1,19%  Sintomas, sinais e achades anormais de exames clinicos e de laboratério, ndo classificados em outra parte
S00-T98 1635  871% Lesdes, envenenamento e algumas outras consequéncias de causas externas
V01-Y98 1" 0,06% Causas externas de morbidade e mortalidade

200-299 232 1,24%  Fatores que influenciam o estado de saude e o contato com os servigos de salide
239 1255  6,69% Aleitamento Materno

U04-Ug9 2 0,01% Cddigos para propdsitos especiais

Fonte: Secretaria de Estado de Salde/RJ/2013.

E importante destacar que, dentre os motivos que geram O0s
afastamentos, foram incluidas a gravidez, parto e puerpério, e aleitamento
materno, que somam 10,95%, mas que ndo sao doencas, apesar de
configurarem um expressivo percentual.

Podemos, ainda, considerar que o absenteismo docente traz
dificuldade operacional no cumprimento do curriculo e consequentemente da

carga horaria dos cursos onde o problema ocorre. Aléem disso, traz transtornos
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a gestdo quanto a articulacdo dos horarios diarios e da gestdo da unidade
escolar.

A produtividade estd estritamente ligada a satisfacdo dos
funcionéarios. Limongi-Frangca (2014, p.45) cita que “muitos ganhos de
produtividade estdo associados ao aperfeicoamento da gestdo, esteja ela
focada na producdo, no suprimento, na motivacdo dos funcionarios ou na
introdugéo de novas tecnologias”.

Nesse caso, cabe ao gestor escolar conhecer as causas que
determinam o seu afastamento, para que seja realizado um diagnéstico dos
principais fatores, visando buscar alternativas de reducdo ou solucdo do
problema.

Assim, empenhar esfor¢cos e incentivar pesquisas que estudem o
real fato pelo qual o professorado tem adoecido, ainda mais considerando que
sdo doencas psicolégicas e comportamentais, do sistema osteomuscular e do
aparelho circulatorio as que mais retiram essa classe de trabalhadores de seu
local de trabalho, € fundamental para que se desnude o problema.

As principais doencas responsaveis pelos afastamentos dos
docentes no Rio de Janeiro no ano de 2013, por serem de ordem psicolégica e
comportamental, podem n&o ter uma relagdo causal clara com a atividade
docente, mas uma vez afetado, esse tipo de doenca pode impedir o professor
de exercer sua profissdo, em alguns casos temporariamente, mas em outros

tantos, definitivamente.
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ll. A GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO: ,ANALISE E
INTERPRETACAO DO ESTUDO DE CASO DA REDE PUBLICA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

As licencas e afastamentos descritos no capitulo 1 remetem a um
dos principais problemas encontrados dentro do servico publico na atualidade
que é o absenteismo. Como definicdo desse termo pode-se citar 0 conceito

apresentado por Chiavenato:

Absenteismo ou ausentismo é a frequéncia e/ou duracdo de tempo
de trabalho perdido quando os colaboradores ndo comparecem ao
trabalho. O absenteismo constitui a soma dos periodos em que 0s
colaboradores se encontram ausentes do trabalho, seja por falta,
atraso ou a algum motivo interveniente (CHIAVENATO, 2008, p.88).

Ao se analisar o absenteismo é importante considerar os fatores
intervenientes neste processo e que estdo de encontro ao individuo, como:
motivagcdo, necessidades pessoais, habitos de saude e de lazer e valores
pessoais. Dentro desse contexto, € necessario analisar o problema dentro da
familia, da sociedade e do local de trabalho.

Ha que se considerar também que o exercicio do direito pode estar
relacionado a insatisfacéo do servidor com o seu trabalho, com o ambiente do
trabalho ou até mesmo, com a prépria profissdo. Assim, quando o ambiente de
trabalho ndo é satisfatorio, trazendo possiveis transtornos interpessoais,
emocionais ou psicologicos, o afastamento é um dos indicios de que algum
problema dentro do contexto profissional esta levando o funcionario a se
ausentar.

Nesse sentido, o0 ambiente de trabalho deve ser favoravel e propiciar
as melhores condicbes para que o funcionario desenvolva com equilibrio,
tranquilidade e eficiéncia suas atividades. Para isso, ha necessidade de que o
funcionario esteja bem, ou seja, com todo o seu potencial produtivo e em
condicdes de desenvolver suas atividades de forma plena e satisfatoria. Tanto
o ambiente de trabalho deve ser favoravel como o funcionario deve estar em
plenas condi¢cbes para o exercicio de suas funcbes, como explica Fernandes,
Rocha (2008):
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[...] a escola é um espaco vulneravel aos impactos das mudancas
politicas, tecnolégicas e econémicas decorrentes da globalizacdo. O
professor esta inserido neste contexto e se expde ndo s6 a estas
mudancas, mas também ao excesso de tarefas burocraticas, a falta
de autonomia e infraestrutura do ambiente escolar, as relacbes
conflitantes com familiares de alunos e, principalmente, a baixa
remuneracao, e como consequéncia, a depreciacdo e desqualificacdo
social, psicoldgica e biolégica dos professores (Fernandes, Rocha,
2008, p. 23-27).

Assim, o enfoque a partir do segundo capitulo sera no estudo das
doencas que mais afetam o docente, no trabalho e na qualidade de vida do
professor. Esses elementos serdo levantados para a construcdo dos
instrumentos da pesquisa, aliados as entrevistas da Superintendente de
Administracdo de Pessoas (Apéndice 1), do Subsecretdrio de Gestao de
Pessoas (Apéndice 2) e questionarios (Apéndice 5) a serem aplicados aos

professores na Superintendéncia de Pericias Médicas.

2.1 Estudo da qualidade de vida e o trabalho na escola

Desde a década de 1950, a qualidade de vida no trabalho, vem
sendo percebida sob o ponto de vista social. No entanto, somente a partir da
década de 1960, que a sociedade comeca a se empenhar em encontrar uma
forma melhor de organizar o trabalho de modo a diminuir os efeitos negativos,
considerando a saude e o bem-estar dos trabalhadores (RODRIGUES, 2014, p.
77).

O termo Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) surge na década de
1970, pelo Professor Louis Davis, da Universidade da Califérnia, durante seu
projeto de pesquisa sobre o delineamento de cargos (CYRINO, 2014) e se
fortalece através de movimentos que enfatizam a relagcdo humana e “abrem
espacgo para as questdes relativas a saude fisica e mental ou psicoldgica do
trabalhador” (LIMONGI-FRANCA, 2014, p.29).

Portanto, a evolugcédo do termo QVT até os dias atuais demonstra a
preocupacao com a produtividade e as condi¢des gerais do trabalhador.

O termo qualidade de vida é envolvido por varios questionamentos
sobre sua necessidade ou funcionalidade. Com o mundo globalizado e o

aumento da expectativa de vida da populacdo foi inaugurada uma nova
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realidade social, que segundo Limongi-Franca (2014), pode ser observada nos

seguintes aspectos:

[...] aumento da expectativa de vida, maior tempo de vida trabalhando
em atividades produtivas, maior coincidéncia do direito a salde, apelo
a novos habitos e estilos comportamentais, responsabilidade social e
consolidacdo do compromisso de desenvolvimento sustentavel
(Limongi-Franga, 2014, p.25)

A maioria desses aspectos € de ordem psicossocial e os efeitos ao
longo prazo ainda ndo sdo conhecidos, porém, ao curto prazo, podem
desencadear o0 estresse e outras doencas funcionais. Em funcdo dessa
problematica, a qualidade de vida no trabalho assume papel importante na
produtividade.

O estudo das relacdes entre o trabalho docente, as reais condicdes
sob as quais ele se desenvolve e o possivel adoecimento fisico e mental dos
professores se transformam num desafio e numa necessidade de se apropriar
do entendimento do binébmio salude-doenca do trabalhador docente e de
buscar as possiveis associacfes com o afastamento do trabalho por motivo de

falta de saude.

2.1.1 Trabalho docente e qualidade de vida

O trabalho é uma atividade humana interessante, pois se trata de
uma atividade culturalmente valorizada e que exerce influéncia na satisfacéo
do ser humano e ao mesmo tempo € uma atividade constantemente vitima de
reclamacdes por parte do mesmo ser humano que a valoriza. Mas, a atividade
laboral é capaz de transformar o homem, de trazer sentido a sua vida e, muitas
vezes oferecer prazer na sua execucdo. Como o trabalho normalmente é
coletivo, ele se traduz numa forma de socializagdo fora dos ambitos familiares
e de grupos de amigos, prevenindo a solid&o e o isolamento dos seus pares.

Murtaz et al (2004, p. 39) enfatizam que “o trabalho € uma das
fontes de satisfagdo de diversas necessidades humanas, como auto

realizagcao, manutencao de relagdes interpessoais e sobrevivéncia”.
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O trabalho oportuniza o crescimento intelectual, pois, através dele, o
homem tem a possibilidade de resolver problemas, exercitar sua criatividade,
ampliar suas capacidades e talentos e suas relacbes humanas. Assim,
podemos aceitar a relevancia do trabalho na vida das pessoas e na formacao
do homem enquanto sujeito social.

Os professores estdo integrados numa sociedade ambientada por
politicas publicas, que sinalizam para condicdes adequadas de trabalho, as
quais representam mais um dos questionamentos a serem considerados pelos
gestores sob a penalidade de comprometer, no caso da profissdo do
Professor, o processo ensino-aprendizagem.

As mudangas na profissdo docente foram caracterizadas pelas
transformacdes sociais, as reformas educacionais e mudangas nos modelos
pedagogicos. Esse panorama novo estimulou a formulacdo de politicas
publicas na area da educacao. Por exemplo, até os anos 60, a maior parte dos
trabalhadores do ensino gozavam de seguranca, bons salarios e prestigio
social.

Os anos 70 marcam inicio da ruptura com este sistema (SOUZA,
2003). E, atualmente, o papel do professor deixou de ser exclusivo as
questdes de conhecimento dos alunos. O exercicio da profissdo extrapolou a
sala de sala, para garantir a articulacdo entre a escola e a comunidade. Assim,
o professor tem aliado suas funcdes pedagogicas a participacdo da gestdo da
escola.

As condi¢cdes de trabalho, ou seja, as maneiras as quais o docente
utiliza suas competéncias e capacidades fisicas, cognitivas e afetivas que séo
necesséarias para atingir a producdo escolar podem gerar sobrecarga de
atividades psicofisiolégicas (GASPARINI et al, 2005, p.01). A fisiologia do
exercicio nos ensina que apos o esforco, € necessario um periodo de
descanso, pois se ndo houver recuperacdo do esfor¢co gerado, é possivel
aparecer sintomas clinicos e doengas que explicariam os afastamentos por
licenca médica.

Atualmente, a categoria docente é uma das mais exigidas e
expostas dentre as categorias profissionais. A sociedade exige desses

profissionais boa qualificagdo, qualidade de suas aulas, continua atualizagédo
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de conhecimento, sem que recebam subsidios para se manterem qualificados.
Entdo, o professor tem que utilizar recursos proprios para se qualificar.
Atualmente, o docente luta para ser reconhecido socialmente pelo seu
trabalho, contrapondo a sua propria histéria, pois antes era visto como um
profissional essencial para a sociedade. Assim, aumentam suas
responsabilidades e ao mesmo tempo, modifica-se sensivelmente seu papel
na estrutura social.

Para Guimarades (2004, p. 37) “a atividade do professor tem se
apresentado como uma das profissbes mais estressantes da atualidade”, pois
como o trabalho direcionado a producao é realizada pelo professor, entdo a
maior pressdo do sistema incide sobre ele. O resultado da producdo é o
proprio resultado do aluno, em se tratando de desenvolvimento de
competéncias e habilidades estabelecidas nos objetivos da escola.

Para Merazzi (1983)" apud Cyrino (2014), as mudancas estdo ligadas a

trés fatos fundamentais:

19 Postura dos agentes tradicionais de socializagdo (familia,
ambiente cotidiano e grupos sociais organizados), que tém
renunciado as responsabilidades no &mbito educativo, exigindo e
delegando as instituic6es escolares este papel;

2°) A funcdo tradicionalmente das instituicbes escolares, com respeito
a transmissao de conhecimentos, modificada pelos novos agentes de
socializagdo (meios de comunicacdo e consumo cultural de massas,
etc), que concorrem como fontes paralelas de informacao e cultura; e
3° O ruido nas instituicbes quanto a definir qual é a funcdo do
professor, e quais valores da sociedade este professor deve transmitir
e questionar. (MEZARRI, 1983, apud CYRINO, 2014, p. 55).

O professor exerce variados papéis em sua relacdo com a escola e
com o aluno. E preciso manter o equilibrio em situa¢des, como companheiro e
amigo do aluno, que ird ser fundamental no desenvolvimento deste, em
contradicdo ao papel de austeridade. Estimular a criatividade, a autonomia do
aluno ao mesmo tempo que precisa seguir as politicas educacionais, enfim,

equilibra-se nessa linha ténue que é cuidar do outro, neste caso do aluno, e

atender as obrigacdes e orientacdes da secretaria de educacao.

" MERAZZI, C. Apprende a vivre les conflits: une tache de la formation des enseignants. European
Journal of Teacher Education, v.6, n.2, p. 101-106, 1983.
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2.1.2 Os modelos de QVT

O estudo dos modelos de QVT esta relacionado as condi¢cbes de
salude, seguranca e satisfacdo dos empregados, hoje denominados
colaboradores. Os quatro modelos que apresentaremos refletem a maneira de
pensar dos pesquisadores, que, ao longo dos anos vém se dedicando a
elaboracdo de modelos que visam avaliar a qualidade de vida no trabalho sob
os diversos aspectos, nos quais podemos citar: Walton (1973), Hackman e
Oldham (1975), Westley (1979) e Davis e Werther (1983).

2.1.2.1 O modelo de Walton (1973)

Walton (1973), em seus trabalhos, enfatiza a importancia de se dar
atencdo as necessidades e aspiracfes do ser humano. Assim, forneceu um
modelo de analises e experimentos sobre Qualidade de Vida no Trabalho
(LIMONGI-FRANCA, 2014).

Segundo este autor, sdo oito as categorias conceituais, tendo em
vista os critérios criados para a QVT. Iniciando com a compensacao justa e
adequada, pois se entende que o pagamento ao empregado sera justo se for
apropriado para o trabalho executado e adequado se for suficiente quando
comparada com os padrdes sociais do empregado.

A segunda categoria prioriza as condi¢des de trabalho, as quais se
referem as horas e a carga de trabalho, bem como, a disponibilidade de
materiais e equipamentos para a execucao das tarefas.

A terceira categoria mostra que o0 uso e desenvolvimento das
capacidades do funcionario prioriza o aproveitamento do talento humano,
considerando as cinco dimensdes basicas que sdo necessarias para esse
desenvolvimento, pois afeta a participacdo, a autoestima e mudancas no
trabalho, que séo: autonomia no trabalho, habilidades multiplas, informacdes e
perspectivas, complexidade de tarefas e planejamento.

A proxima categoria destaca a oportunidade de crescimento e

seguranca, pois o foco esta na oportunidade de carreira e nas dificuldades que
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o servidor enfrenta frente as suas limitacdes, pois envolve as politicas da
instituicdo acerca do crescimento pessoal e da segurancga no emprego.

A integracdo social na organizacdo é uma categoria que se refere a
auséncia de preconceitos, vista pelas oportunidades iguais, independente de
orientacdo sexual, classe social, idade e outras formas de discriminagcédo, bem
como 0 senso comunitario e a forma como os membros da organizacao
relatam entre si suas ideias e sentimentos, fazendo o trabalhador se sentir
integrado a empresa.

Walton (1973) inseriu também o constitucionalismo, que se preocupa
com os direitos trabalhistas do empregado, se sao cumpridos pela
organizagao.

A sétima categoria busca complementar o trabalho e espaco total de
vida, pois se refere ao equilibrio entre a vida pessoal e a profissional, haja vista
gue a experiéncia de trabalho de uma pessoa podera afetar positivamente ou
negativamente suas relagées familiares e seu ndcleo social.

E, a Ultima das categorias preocupa-se com a relevancia do trabalho
na vida, ou seja, a percepcao do empregado em relacdo a imagem da
empresa, a sua responsabilidade social, a qualidade dos produtos e/ou
Servicos.

Ainda segundo Walton (1973) sédo elementos importantes para se
fornecer a qualidade de vida no trabalho: privacidade, liberdade de expressao,
direito de receber tratamento justo em todos os aspectos. Podem ser incluidas
também, as condicdes fisicas que minimizem o risco de doencas (inclusive
acidentes) relacionadas ao trabalho e a producdo de um ambiente saudavel e

agradavel.

2.1.2.2 O modelo de Westley (1979)

Segundo Westley (1979), os fatores que influenciam a qualidade de
vida no trabalho, ou seja, os problemas que afetam o desenvolvimento das
pessoas no trabalho podem ser classificados em quatro categorias: injustica,

inseguranca, isolamento e anomia, conforme o quadro 4.
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Quadro 4 - Fatores que influenciam a Qualidade de Vida no Trabalho

Natureza do | Sintomado Acdao para Indicadores Propostas
problema problema solucionar o
problema
Fatores Injustica Unido dos - Insatisfagéo - Cooperacéo
Econdmicos trabalhadores - Greves e - Divisdo dos lucros
(1850) sabotagem - Participacao nas
decisbes
Fatores Inseguranca Posicoes Politicas - Insatisfagéo - Trabalho
Politicos - Greves e autosupervisionado
(1850-1950) sabotagem - Conselho de
trabalhadores
- Participacdo nas
decisdes
Fatores Isolamento | Agentes de mudanga | - Sensagéo - Valorizagéo das
Psicol4gicos de tarefas
(1950) Isolamento - autorealizag&o no
- trabalho
Absenteismo
e turnover
Fatores Anomia Grupos de - - Métodos
Socioldgicos autodesenvolvimento | Desinteresse séciotecnicamente

pelo
Trabalho

aplicados aos grupos de
trabalho: valorizacéo
das relacbes
interpessoais,
distribuicdo de
responsabilidades na
equipe, etc.

Fonte: Westley, 1979° apud Freitas e Souza, 2009.

Assim, a analise de Westley (1979) baseia-se em que quatro

ambitos que afetam diretamente a QVT: politico, econémico, psicologico e

sociologico:

A insatisfacdo reflete a remuneracao inadequada; a alienacdo, um
sentimento de que o trabalho é pessoalmente prejudicial; e a anomia,

uma falta de envolvimento moral.

A minimizagdo para esses

problemas poderia vir do enriquecimento do trabalho, em nivel
individual e os métodos sociotécnicos para a reestruturacdo do grupo
de trabalho (WESTLEY 1979, p.118)

De acordo com esta afirmagao, Rodrigues (2014, p.86) cita que, “os

problemas politicos sdo responsaveis pela inseguranca, o econémico, pela

injustica; o psicoldgico, pela alienagao e o socioldgico pela anomia”.

8 WESTLEY, William A. Problems and Solutions in the Quality of Working Life. Human Relations. 32,

113-123, 1979.
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A tentativa de obter a avaliacdo da satisfacdo do ser humano
inserido em um sistema produtivo requer uma relacdo interdisciplinar para
possibilitar a leitura das subjetividades presentes nos sistemas laborais. Nessa
linha de raciocinio vemos que Walton enfatiza as necessidades e aspiracfes
do ser humano enquanto Westley atenta para as estimativas sociotécnicas e

politicas.

2.1.2.3 O modelo de Davis e Werther (1983)

Davis e Werther (1983) ° apud Rodrigues, (2014, p.87) veem a QVT
como “afetada por muitos fatores: supervisdo, condicdes de trabalho,
pagamento, beneficios e projetos do cargo. Porém é a natureza do cargo que
envolve mais intimamente o trabalhador”.

No entanto, € prematuro afirmar que a insatisfacdo do colaborador
possa ser resolvida com a reformulacdo do cargo. Este projeto de cargos
baseia-se em trés grupos, elementos organizacionais, elementos ambientais e
elementos comportamentais.

Elementos organizacionais tratam da busca da eficiéncia, que
poderd ser alcancada através da especializacdo e as praticas de trabalho. Os
métodos utilizados para a andlise da especializacdo sdo: a abordagem
mecanicista, que aborda a tarefa executada com relacdo ao cargo, tendo o
objetivo de minimizar o tempo e o esfor¢co dos trabalhadores, o fluxo (natureza
do produto ou servico) e as praticas de trabalho, ou seja, as formas
determinadas para a realizac&o do trabalho.

Ja os Elementos Ambientais sdo as condi¢cbes externas, como a
organizacdo e as responsabilidades sociais. Inclui-se neste item a importancia
de ndo permitir que o cargo seja supervalorizado ou subvalorizado tendo em
vista as aspiragdes profissionais do trabalhador.

Elementos Comportamentais, por sua vez, sdo as necessidades
buscadas pelo funcionario: autonomia, variedade de habilidades, feedback e

valorizagéo do cargo.

°® DAVIS, Keith & WERTHER, Willian B. (1983). Administracdo de pessoal e recursos humanos. S&o
Paulo: McGraw-Hill.
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2.1.2.4 O modelo de Hackman & Oldham (1975)

De acordo com os autores, a QVT esta relacionada com a
positividade pessoal e no resultado do trabalho, o qual serd determinado pela
motivacdo interna, satisfacdo no trabalho, qualidade do préprio desempenho
elevada, absenteismo e turnover™ baixos. Esses fatores seréo obtidos com
sucesso quando os trés estados psicologicos (significacdo e responsabilidade
percebidas e conhecimento dos resultados do trabalho) estdo presentes no
trabalho a ser realizado.

Assim, Hackman e Oldham (1970) ** apud Rodrigues (2014)
preconizam que tal modelo apresenta cinco fatores basicos: variedade de
Habilidades, onde a execucdo de uma tarefa requer uma variedade de
atividades para sua execucdo, necessitando de véarias pessoas com Varias
habilidades e talentos; identidade da tarefa, onde o grau que a tarefa requer
para a execucdo de um trabalho, concluido e identificavel, com resultados
visiveis e acabados em uma plenitude; significaAncia da tarefa € o quanto a
tarefa tem impacto sobre a vida e trabalho das pessoas, na organiza¢ao ou no
ambiente externo; autonomia: o grau de liberdade substancial que a tarefa
fornece ao individuo, podendo programar o trabalho e os procedimentos na
sua execucao; feedback o grau em que o individuo recebe claras informacdes
sobre seu desempenho por seus superiores e pela execucdo de sua propria

tarefa.

2.1.3 Estudo e enfoque nas doencas que afetam o professor docente

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS), em 1986, adotou a
definicdo de que a saude nao € apenas a auséncia da doenca, mas também o
completo bem-estar biolédgico, psicolédgico e social (SEGRE E FERRAZ, 1997).
Com base neste conceito e percebendo que com o avanco da

tecnologia, o estilo de vida das pessoas vem se modificando ao longo do

20 termo turnover é a medicao da rotatividade de pessoal, que mede o giro de entradas e saidas de
colaboradores.

™ HACKMAN, J. Richard & OLDHAM, Greg R. (1970). Development of the job diagnostic survey. Journal
of Applied Psychology, 60(2), p. 159-170.
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tempo, o que tornou a humanidade mais consumista. Assim, para satisfazer os
proprios anseios e da familia, a fim de assegurar também uma melhor
qualidade de vida e aliada ao baixo salério recebido, resulta que o professor
necessita trabalhar em mais de uma escola para garantir o atendimento as
necessidades materiais. Porém, as longas jornadas de trabalho podem atingir
e ocupar os trés turnos, garantir pequenas pausas reservadas ao descanso,
refeicdes rapidas e nem sempre com a qualidade necesséaria para garantir a
nutricdo adequada e as exigéncias fisiologicas.

Neste aspecto, Limongi-Franca (2014) assinala que,

Ha inquietudes, individuais e coletivas, quanto a pressdes,
conciliacdo de expectativas entre trabalho, familia e consumo, sinais
de stress, hébitos alimentares e cuidados fisicos, estilos de vida,
impactos tecnoldgicos. Tudo desperta para a vontade de bem-estar
no trabalho (LIMONGI-FRANGA, 2014, p. 34)

Esses fatos provocam atitudes e mudancas no modo de vida das
pessoas, abrindo espacos para a busca da qualidade de vida dentro e fora da
organizacao, neste caso, na escola.

Considerando os aspectos fisiolégicos da profissdo, o uso do
aparelho fonador, a necessidade de manter-se de pé durante longos periodos,
executando caminhadas muito curtas dentro da sala de aula, bem como a
atividade cognitiva, aliado a aspectos psicolégicos associados a calma,
serenidade e mediacdo de conflitos sdo fatores propicios ao aparecimento de
moléstias.

Do ponto de vista psicologico, as condi¢cdes geradoras de estrese
como, por exemplo, a inseguranca, baixa remuneracao, violéncia escolar,
constrangimentos com alunos e colegas de profissdo, leva ao fenémeno
conhecido como estresse ocupacional.

Segundo as informacdes da Superintendéncia de Pericias Médicas,
a incidéncia das oito principais doencas mais recorrentes no magistério é

apresentada na tabela 4.
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Tabela 4 - Doencas mais recorrentes no Magistério

Ordem de | Percentual | Principais Doencas

classificacao

1° 23,22% Transtornos Mentais e Comportamentais

20 18,78% Doencas do Sistema Osteomuscular e do Tecido Conjuntivo

3° 8,71 LesBes, envenenamento e algumas outras consequéncias de
causas externas

4° 7,31 Doencas do aparelho circulatério

5° 6,69 Aleitamento Materno

6° 4,95 Neoplasias

7° 4,52 Doencas do aparelho digestivo

8° 4,26 Gravidez, parto e puerpério

Fonte: Elaborado pela autora.

Aqui € importante assinalar dois pontos: aleitamento materno (5°) e
gravidez, parto e puerpério (8°) estdo incluidos na tabela 4, pois ambos geram
afastamento por licenca médica, porém, concordamos que nao se trata de uma
doenca. Outro ponto a considerar é que as doencas do aparelho digestivo em

muitos casos sao as consequéncias fisicas de algum transtorno psicolégico.

2.1.3.1 Transtornos mentais e comportamentais

Se disfuncbes e lesbes bioldgicas podem atingir fisicamente os
trabalhadores, reacfes psiquicas podem ser motivos de adoecimento.
Situacbes compreendidas ou vivenciadas como de fracasso, insatisfacdo com
a profissdo, acidentes de trabalho, podem determinar quadros
psicopatologicos diversos, desde reacfes ao estresse até depressdes graves.
Em alguns momentos, os transtornos mentais e comportamentais, deixam de
ser reconhecidos como tais no momento da avaliacéo clinica. Para tanto, as
proprias caracteristicas desses transtornos, regularmente sdo mascaradas por
sintomas fisicos (GLINA, ROCHA & BATISTA, 2001).

O transtorno mental relacionado ao trabalho foi definido como um
dos agravos de notificagdo compulsoria pela Portaria GM/MS n° 777, de 2004,
revogada pela Portaria GM/MS n° 104, de 2011.

Baseado na Organizacdo Mundial de Saude (OMS/ONU) entende-se
como Transtornos Mentais e Comportamentais as condi¢cdes caracterizadas

por alteracdbes do modo de pensar e/ou do humor (emog¢bes) e/ou do
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comportamento associadas a angustia expressiva e/ou intervencdes no
funcionamento psiquico global. S&o, antes de tudo, fenbmenos claramente
anormais ou patologicos, que para serem categorizados como transtornos, €
preciso que tais anormalidades sejam recorrentes e que gerem perturbacao do
funcionamento pessoal, em uma ou mais esferas da vida.

Para questfes de estudos os transtornos mentais foram separados
como: fatores biol6gicos, psicolégicos e sociais. Os transtornos mentais sao
semelhantes as doencas fisicas, pois sdo resultados de interacdo de varios
fatores e sintomas.

Os transtornos mentais e comportamentais podem ser
exemplificados como transtornos fobico-ansiosos, transtorno obsessivo-
compulsivo, ansiedade, sindrome do panico, depresséo, sindrome de bournout
e reacOes ao estresse grave e transtornos de adaptacao.

Considerando o grande percentual de licencas médicas dos
professores em funcdo de quadros depressivos, verificamos que torna-se
necessario uma atencdo especial na compreensdo do adoecimento nessa
categoria profissional e intervencdo do poder publico a fim de minimizar os

problemas.

2.1.3.2 Doencas do sistema osteomuscular

As doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo
compreendem as artropatias, artroses, transtornos musculares, das sindvias e
dos tendbes, osteopatias e condropatias, transtornos da densidade e da
estrutura Ossea, transtornos de articulacdes, lesdes por efeito repetitivo,
hérnias de disco, bursites.

Decorrem das solicitagcbes do aparelho locomotor durante a
execucao das atividades da vida diaria e em caso de eventos traumaticos ou
uso repetitivo, podem desencadear dor, incapacidade funcional, fisica e
psicoafetiva (GLINA, ROCHA & BATISTA, 2001).

O dominio fisico, como a dor, a fadiga e a incapacidade funcional,

pode estar geralmente associado a presenca de distirbios do sistema
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musculoesquelético, 0 que pode provocar repercussdes sobre a qualidade de

vida dos professores.

2.1.3.3 Doencas do aparelho circulatério

As doencas do aparelho circulatério podem ser ilustradas como
doencas cardiacas reumaticas cronicas, doencas hipertensivas, doencas
isquémicas do coracdo, doenca cardiaca pulmonar e da circulacdo pulmonar,
doencas cerebrovasculares, doencas das artérias, das arteriolas e dos
capilares, doencas das veias, dos vasos linfaticos, como, por exemplo, varizes,
hemorroidas e ma circulagéo sanguinea.

Enfim, considerando-se a realidade escolar, as condi¢cdes de
trabalho nem sempre amistosas, o desinteresse dos alunos e das familias e a
crescente agressividade dos alunos, principalmente nos grandes centros,
agravam o quadro de adoecimento dos professores.

Ha que se pontuar ainda que, muitas doencas ocupacionais geradas

pelas condi¢bes de trabalho sdo disfarcadas por doengas comuns.

2.2 Aspectos metodolbgicos

A metodologia tem por objetivo auxiliar o pesquisador, por meio de
indagacdes, a encontrar o caminho a seguir no estudo. Dentre as varias
classificacdes de pesquisa cientifica, estdo as pesquisas qualitativas e as
quantitativas, que se referem a abordagem do estudo.

Lima (2001) indica que a pesquisa qualitativa pode ser entendida
como um enfoque investigativo, cuja preocupacao primordial € compreender o
fendbmeno, descrever o objeto de estudo, interpretar seus valores e relagdes,
nao dissociando o pensamento da realidade dos atores sociais; e onde
pesquisador e pesquisado sdo sujeitos recorrentes e, por consequéncia, ativos
no desenvolvimento da investigagéo cientifica.

A pesquisa quantitativa é uma metodologia de pesquisa néo
estruturada e exploratéria baseada em pequenas amostras que proporcionam

percepcbes e compreensao do contexto do problema (MALHOTRA, 2006).
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Nesse tipo de pesquisa o0s entrevistados discorrem livremente sobre o tema
proposto.

Assim, em funcao dos conceitos dos dois tipos de pesquisa e, tendo
em vista o tema abordado neste trabalho, esta pesquisa optou por utilizar as
técnicas da pesquisa qualitativa.

Ainda, a dissertacdo € um estudo de caso, pois segundo Yin (2005)
trata-se de uma metodologia central nas ciéncias sociais por possibilitar ao
pesquisador um aprofundamento do fendémeno estudado.

Também o estudo se utiliza de pesquisa bibliografica a partir de
materiais disponiveis em livros, artigos e na internet, bem como de pesquisa
documental. Tais recursos de pesquisa sado apontados por Matias-Pereira
(2007) como importantes procedimentos técnicos metodolégicos.

Para alcancar tais objetivos, este trabalho recorre aos estudos sobre
as doencas funcionais, sobre a Qualidade de Vida no Trabalho, através dos
modelos de Walton (1973) e Westley (1979), bem como a pesquisas sobre a
os tipos de doencas que afetam os docentes, que serdo viaveis com o
levantamento de dados através de entrevistas com o0s gestores da
SEEDUC/RJ, médicos da SPMSO (Superintendéncia de Pericia Médica e
Saude Ocupacional) e professores; bem como 0s questionarios, aplicados aos
professores docentes. Entendemos que é importante realizar pesquisas com
os professores sobre a qualidade de vida do trabalho docente para entender
os fatores que levam ao absenteismo, e entrevistas com 0s gestores da
Secretaria de Estado de Educacdo e com a Superintendéncia de Pericias
Médicas, 6rgao subordinado a Secretaria de Estado de Saude sobre possiveis
estratégias utilizadas para evitar e/ou minimizar o problema do absenteismo.

Para elucidacdo do fendmeno pesquisado optou por consultar
diversos sujeitos envolvidos na tematica. Para tanto, se utilizou, inicialmente,
de uma entrevista semiestruturada com 11 sujeitos, descritos no Quadro 5.
Para resguardar o sigilo dos entrevistados foram definidas pela pesquisadora
notacdes alfanuméricas. Posteriormente, foi aplicado um questionario aplicado
a trinta professores que no momento da pesquisa estavam pleiteando a licenca
meédica. Importante ressaltar, ainda que, o questionario, suas questdes, foi

realizado por conveniéncia. As entrevistas foram feitas ao longo dos meses de
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abril e maio de 2015. Os questionarios foram realizados no més de maio de
2015.

Quadro 5 - Sujeitos da pesquisa

Sujeitos Nomenclatura adotada na pesquisa
Subsecretario S1
Superintendente S2
Médico 1 M1
Médico 2 M2
Médico 3 M3
Médico 4 M4
Docente 1 D1
Docente 2 D2
Docente 3 D3
Docente 4 D4
Docente 5 D5

Fonte: Elaborado pela autora.

A justificativa para a utilizacdo dos dois tipos de instrumento
(entrevista e questionario) decorre da necessidade da explicacdo do fenbmeno
estudado segundo interpretacbes de varios atores. Assim, para se obter
informacdes especificas sobre o tema e a relacdo de cada ator tanto no
contexto escolar como no contexto educacional, foi de fundamental
importancia ouvir os relatos do subsecretario de Gestdo de Pessoas da
SEEDUC/RJ, dos médicos da Superintendéncia de Pericias Médicas e Saude
Ocupacional e de alguns docentes.

As entrevistas foram realizadas em momentos diferentes, a medida
gue a pesquisa progredia e surgiam as necessidades de complementar as
informacdes obtidas na reviséo bibliografica.

No caso da pesquisa com questionario foi realizada no sagudo do
prédio da Superintendéncia da Pericia Médica, no centro da cidade do Rio de
Janeiro, que atende aos servidores do Estado e que estejam lotados nas
Regionais Administrativas Metropolitana Ill, Metropolitana IV e Metropolitana
VI. Os trinta professores selecionados foram aqueles que se disponibilizaram a
colaborar e aguardavam o atendimento na pericia médica.

Inicialmente, foram apresentados aos pesquisados os objetivos e as
justificativas da pesquisa sobre o absenteismo docente nas unidades
escolares, o modo de responder ao questionario, o significado de cada item da

escala de 0 a 5, e a forma de optar por uma ou outra concordancia.
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Em seguida, os professores foram convidados a participar da
pesquisa, porém nao foi unanime a vontade de colaborar. Alguns de posse do
instrumento apenas riscaram, mostrando uma falta de interesse em auxiliar a
pesquisa. Porém, esse comportamento pode ser explicado pelo momento de
falta de saude que este individuo estava experimentando. No entanto, a
maioria se mostrou participativa e interessada no futuro resultado. A amostra
dos professores € considerada com ndo probabilistica e por conveniéncia, por
se tratar de uma escolha do pesquisador ou da disponibilidade dos
pesquisados em responder aos questionamentos, conforme ensina Malhotra
(2006).

Para a constru¢do do questionario que foi aplicado aos professores,
foi utilizada a escala de Likert, que objetiva descobrir o nivel de concordancia
do respondente frente a uma pergunta ou declaracédo.

Os instrumentos completos encontram-se nos apéndices do

trabalho.

2.3 Andlise e interpretacéo

O presente item da dissertacdo apresenta as analises e
interpretaces decorrentes da pesquisa de campo realizada visando identificar
o fendmeno estudado.

Inicialmente, serd descrito as caracteristicas dos trinta sujeitos,
professores pesquisados a partir de questionario aplicado aos docentes na
sede da Pericia Médica. Posteriormente, as analises sobre aspectos da QVT,
guando sao cotejadas informacdes dos questionarios e das entrevistas.

Como, em funcéo do que foi estabelecido pela Constituicdo Federal,
considerando a competéncia do Estado em assumir sua parcela de
responsabilidade nas questbes da educacdo, analisando o cargo que o
professor ocupa, verificamos que o numero de professores docentes | foi de

12
Il

93%, ao passo que os professores docentes (carreira em extincao)

2 No Estado do Rio de Janeiro, denomina-se Professor Docente |, aqueles que, portadores de curso de
graduagdo, prestaram concurso para lecionar no Ensino Fundamental e Médio. O professor Docente I,
ndo necessitava portar o diploma de graduacédo para prestar o concurso, o diploma do antigo Curso
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totalizaram 7%, como podemos atestar na tabela 5. A explicacédo para este fato
€ que a carreira de Professor Docente Il estd em extin¢do, pois o Estado néo

realiza concurso publico para este cargo.

Tabela 5 - Cargo dos Professores

Cargo N° de Docentes Percentual (%)
Professor Docente | 28 93
Professor Docente |l 2 7

Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Com relagédo ao tempo de docéncia, verificamos um quadro muito
equilibrado, que nos mostra que o tempo de docéncia ndo € prerrogativa para
o aparecimento de doencas, isto €, de acordo com esta pesquisa. O
quantitativo de eventos de licenciamentos, considerando o tempo de docéncia
de seis a dez anos e vinte e um a vinte cinco anos é muito préximo. Esses dois
tempos de docéncia sdo os opostos: a faixa etaria dos seis a dez anos esta
comecando a caminhada no servico publico, esta na parte ascendente de uma
escala imaginaria e a faixa dos vinte e um a vinte cinco anos pode ser
entendida como a parte decrescente da escala. O maior percentual de
afastados, 27%, se concentra no grupo composto por aqueles que tém entre
dezesseis a vinte anos de docéncia. Os individuos com mais de vinte cinco
anos nao estdo aposentados, mas estdo se aproximando dessa condicdo e

podemos especular que o quantitativo geral dessa populagéo é pequeno.

Normal era suficiente para lecionar nas turmas inicias, antigas 12 a 42 série do Ensino Primario. No
entanto, o Estado néo realiza concursos para admisséo do cargo de Professor Docente Il.
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Tabela 6 - Comparativo de Tempo de Docéncia

Tempo de Docéncia N° de Docentes Percentual (%)

0 a5 anos 4 13

6 a 10 anos 6 20

11 a 15 anos 5 17

16 a 20 anos 8 27

21 a 25 anos 5 17

mais de 26 anos 2 7

Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar da discussao da qualidade do salario ser antiga, em funcao
dos baixos salarios, a pesquisa mostrou que parte desses professores procura
alternativas para aumentar sua remuneragdo mensal prestando novo concurso
publico para obter a segunda matricula e, em alguns casos, procurar vinculo

em escolas particulares.

Tabela 7- Acumulacédo de Cargos

Acumulo de Cargos N° de Docentes Percentual (%)
Sim 22 73
Nao 8 27
Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Além dos salérios baixos podemos considerar a necessidade de
garantir minimamente uma aposentadoria melhor, através de dois (ou trés)
vinculos empregaticios, o que também pode ser considerado um incentivo ao
acumulo de cargo e a alta jornada de trabalho dos professores.

Nesse contexto, como mostra figura 5, 23,22% dos afastamentos por
licenca médica se déo por problemas, transtornos mentais e comportamentais.
Podemos supor que essa acumulacdo de trabalho, de vinculos variados pode
ser um fator que colabora negativamente com a situacdo de saude do docente.

Sobre a formacdo desses trinta professores, essa esta de acordo
com o0 que salienta a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,

promulgada em 1996, em que se estabelece que todos os professores da
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educacdo basica devem ter formacdo em nivel superior. A tabela 8 resume

essa formacgéo.

Tabela 8 - Grau de Escolaridade Docéncia

Grau de Escolaridade N° de Docentes Percentual (%)
2° Grau (antigo normal) 1 3
Graduacéo 12 40
P&s-Graduacéo (latu sensu) 14 a7
Mestrado 2 7
Doutorado 1 3
Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Cabe ressaltar que o Plano de Cargos e Salarios da SEEDUC prevé
aumento do nivel para professores que, comprovadamente, cursaram uma
Pos-Graduacao Latu Sensu. Para os mestres e doutores ha a lei do Adicional
de Qualificagdo. Em ambos os casos, isto resulta em aumento de salério.
Assim, verificamos que os professores tém investido em sua qualificacéo, pois
temos 57% dos participantes com titulacdo além da graduacao.

Quanto a faixa etaria, observa-se uma distribuicdo heterogénea,
onde a maioria esta na casa dos quarenta e seis a cinquenta anos, com 40%
dos participantes e o menor indice aponta a idade de trinta e seis a quarenta
anos. Como a populacdo que recorre a pericia € diversificada, podemos
perceber o crescimento do docente nas faixas, atingindo seu auge entre os
quarenta e um a cinquenta anos e diminuindo a partir dos cinquenta e um a
setenta anos, porém, as faixas etarias mais novas recorrem a licenca em

menor quantitativo.
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Tabela 9 - Faixa Etaria/Docente

Faixa etaria dos Docentes N° de Docentes Percentual (%)
20 a 25 anos 0 0
26 a 30 anos 2 7
31 a 35 anos 2 7
36 a 40 anos 1 3
41 a 45 anos 7 23
46 a 50 anos 12 40
51 a 55 anos 3 10
56 a 70 anos 3 10

Fonte: Elaborado pela autora.

Podemos analisar a tabela 9, supondo que quanto mais a idade do
respondente avanca, aumenta também o nimero de doentes. Podemos pensar
que o aumento da idade € um fator determinante para o surgimento de
doencas.

Um dado interessante que a pesquisa nos mostrou € referente ao
namero de docentes por género. Dos entrevistados naquela oportunidade, 87%
séo do sexo feminino e 13% sao do sexo masculino. Sobre isso, a SEEDUC
esclarece que o nimero de mulheres é superior ao niumero de homens na
carreira do magistério. Assim, isso justifica o quantitativo de entrevistadas do

sexo feminino, nessa pesquisa.

2.3.1. Andlise sobre Qualidade de Vida no Trabalho Docente

Esta andlise, baseada nos modelos de Walton e Westley, levou em
consideracdo as caracteristicas estudadas por esses autores, bem como os
fatores intervenientes que atuam no ambiente, no servidor, na profissao, para
se obter qualidade de vida e trabalho. Entdo, a analise foi dividida nas
seguintes secdes: relacionamento interpessoal, capacidade e valorizacdo da
equipe, trabalho e saude, trabalho e vida social, capacitagdo e oportunidade

profissional e relevancia social do trabalho.
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2.3.1.1 Relacionamento interpessoal

A maneira como os individuos se comportam num grupo social, o
contrato social implicito que é estabelecido pode se configurar como um fator
positivo ou ndo nos relacionamentos. Num ambiente harménico, os envolvidos
apoiam e incentivam os demais, assim, aspectos como a superacao de limites,
ambicdo nas questdes pessoais, crescimento e desenvolvimento de todos
ficam evidentes no ambiente. Walton (1973) enfatiza o relacionamento
interpessoal através de uma das categorias de seu estudo, que € a integracao
social na organizacdo. A auséncia de preconceitos € vista por oportunidades
iguais para todos sem discriminacdo, quaisquer que sejam.

Na tabela 10, bem como nas demais tabelas que representam esse
bloco, as questdes investigam a sensacao do professor perante sua integracéo

na instituicao.

Tabela 10 - Questbes 1 e 2

1.0 20
r:éﬁ'gg%rstergt: N° de Percentual relacionamento N° de Percentual
X Docentes (%) com adirecdo da | Docentes (%)
professores é 4
escola é bom.
bom.
0 0 0 0 1 3
1 0 0 1 2 7
2 3 10 2 3 10
3 3 10 3 8 27
4 7 23 4 7 23
5 17 57 5 9 30
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

O grau de concordancia na questdo 1 mostra que 80% dos
professores concordam que o relacionamento entre os docentes € muito bom,
0 que pode indicar um ambiente social agradavel na escola entre os docentes.
No entanto, 20% dos docentes ndo se posicionaram a respeito da qualidade
desse relacionamento, e, nenhum dos respondentes afirmou que discordam de
gue o relacionamento € desagradavel entre os pares.

Podemos salientar aqui que a relagdo com a direcdo da escola

reflete momentos de cobrangas, o que poderd levar a insatisfagfes neste tipo
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de relacdo. Entretanto, na visdo dos sujeitos da pesquisa, 0 relacionamento
com a dire¢ao da escola ultrapassa os 50% (grau de concordancia 4 e 5). Essa
concordancia, porém, ndo é tao satisfatoria quanto a relagédo entre os docentes.
Isto pode supor que nao existe uma harmonia total na escola. Como sabido, os
relacionamentos interpessoais podem ser estressantes. O stress € um fator

gerador de doencas.

Tabela 11 - Questdes 3 e 4

(@]
O .
relacionamento relacionamento
N° de Percentual com a N° de Percentual
com os ~
f A Docentes (%) coordenacéao Docentes (%)
uncionarios é L T
pedagogica é
bom
bom
0 1 3 0 0 0
1 0 0 1 1 3
2 1 3 2 2 7
3 5 17 3 8 27
4 8 27 4 6 20
5 15 50 5 13 17
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao verificarmos a tabela 11, observamos que o relacionamento com
os funcionarios, o pessoal de apoio é muito bom, considerando as
concordancias 4 e 5. Com a equipe pedagdgica, temos um contraponto, pois
apenas 37% relatam o bom relacionamento. Mas, que se observarmos o grau
de concordéancia 3, mais préximo ao meio termo, temos 27%, que talvez nao
enxergam que exista uma boa relacdo com a equipe pedagdgica.

Assim, as tabelas 10 e 11 mostram que o relacionamento entre os
docentes entre si e entre os docentes e 0 pessoal de apoio pode ser
considerado muito bom. Entretanto, com relacdo a equipe pedagodgica e a
direcdo da escola o relacionamento ndo se mostra tao satisfatorio. Podemos
sugerir que esses dois atores exercem a funcao de inspecao e cobranca, tanto
nas demandas internas a escola quanto na entrega das demandas da
SEEDUC, que obedecem a prazos e também dos resultados dos alunos nas
avaliacdes. Na mesma intensidade que a SEEDUC faz as cobrancas a equipe

gestora, esta faz aos professores. Como exemplo, podemos citar que no
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Estado do Rio de Janeiro os professores lancam as notas dos alunos
diretamente no Sistema Conexdo, 0 que anteriormente era tarefa da secretaria
da escola.

Na tabela 12, observamos como se comporta esta mesma situacao,
porém, considerando agora, os alunos. De acordo com o grau de concordancia
4 e 5, 54% dos professores tem bom relacionamento com os alunos. Se
observamos o grau 3, temos 27%, que pode ser interpretado como pouco
envolvimento com o aluno, e se constitui numa parcela significativa.

Esses dados nos remetem a entrevista com os meédicos da SPMSO,

especificamente o M1.:

Percebo a dificuldade que os docentes estédo tendo para lidar com o
comportamento da sua clientela, dos seus alunos, porque eles ja vém
com uma mé formacao de familia. Eles ndo tém uma estrutura familiar
adequada para educa-los, pois, a funcdo da escola é ensinar. Entao,
ja chegam deformados, chegam com uma agressividade que os
professores, as vezes, por serem mais jovens nao suportam essa
agressao que lhe é imposta todos os dias.

Esta fala esta de acordo com o que pensa o entrevistado D5:

Eu faco acompanhamento psicolégico desde que eu adquiri a
segunda matricula. Porque na primeira escola eu sai praticamente
corrida por conta dos alunos muito indisciplinados, oriundos de
comunidades. N&o fiqguei ameacada no sentido fisico, mas ndo dava
mais para eu ficar naquela unidade escolar. A escola que estou agora
comego a passar de novo por esse tipo de situagcdo por conta dos
alunos noturnos que ndo vao para a escola (ha sua maioria) para
estudar, entdo vocé fica a mercé de varias doencas, desde vocé ter
um acompanhamento psicolégico, como tem outras pessoas que
fazem acompanhamento psiquidtrico. Pessoas que adoecem de
diversas formas, pelo que eu tenho visto. E olha que eu so tenho
apenas um ano e dois meses nessa matricula.

A conclusdo de D1 se fortalece como argumento com a conclusao
de D5, que nos leva a pensar em mais um fator responsavel pelo aparecimento
de doencas que levam ao absenteismo e as licencas médicas, que sdo 0s
problemas sociais. Os conflitos sociais adentram ao portdo da escola e se
revelam como conflitos entre professor e aluno e da propria escola com o
aluno. Esses conflitos contribuem para a rotina estressante da carreira do

magistério.
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5.0

6. O apoio dado
pela comunidade

relacionamento N° de Percentual | escolar quando N° de Percentual
com os alunos é | Docentes (%) ocorrem Docentes (%)
bom. dificuldades é
suficiente.
0 2 7 0 3 10
1 0 0 1 7 23
2 2 7 2 8 27
3 8 27 3 7 23
4 11 37 4 3 10
5 7 17 5 2 7
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

No entanto, ao analisarmos a questdo 6, desta mesma tabela 12,

observamos que o apoio dado pela comunidade € considerado ruim (grau O e

1), revelados pelo percentual de 33%. Podemos concluir que os momentos de

dificuldade geram uma situacédo de desarmonia na comunidade escolar, o que

ilustra a qualidade do relacionamento interpessoal. Quando é preciso da

participacdo de toda comunidade, a resposta ndo é suficientemente boa.

Podemos supor que os entrevistados consideraram, por exemplo, que 0s pais

dos alunos nao dao o apoio suficiente quando ocorrem as dificuldades.

Tabela 13 - Questbes 7 e 8

7.A 8. A equipe
comunicagao N° de Percentual gestora da N° de Percentual
entre as pessoas | Docentes (%) tratamento igual | Docentes (%)
é boa. atodos.
0 2 7 0 4 13
1 3 10 1 1 3
2 8 27 2 4 13
3 7 23 3 5 17
4 5 17 4 9 30
5 5 17 5 7 23
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

A questdo 7 da tabela 13, mostra um dado curioso: somente 34%

dos professores, grau de satisfacdo 4 e 5, consideram que h& boa
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comunicacgdo entre as pessoas na escola. Um grupo grande, graus 2 e 3, ou
seja, 50% néao opinaram sobre este item. Esse dado pode revelar que, uma vez
que a comunicacdo ndo é considerada boa ndo h& como existir bom
relacionamento entre as pessoas. Assim, a comunicacdo deve ser um dado
considerado e aprimorado, pois a comunicacdo clara pode ser um fator
facilitador para outras questdes dentro da escola.

Ao analisarmos a igualdade entre os atores, vemos que 53%
concordam que a equipe gestora trata a todos de maneira igual. O fato de a
equipe gestora tratar a todos de forma igual nos remete a categoria Integracao
Social na Organizacao, segundo Walton (1973), pois pode sugerir um senso
comunitario que podera fazer o servidor sentir parte da escola. E este dado
talvez facilite a cordialidade e o bom relacionamento de toda a escola.

2.3.1.2 Capacidade e valorizag&o da equipe

Este topico é de fundamental importancia porque podemos analisar
a relacé@o do professor com a instituicdo. Através das ac6es da equipe gestora,
podemos analisar se o0 professor se sente parte da escola, se hda o
aproveitamento do seu talento, visando o desenvolvimento da entidade.

A tabela 14, nos mostra questdes polémicas. A questao 9 pode ser
associada ao bloco anterior, sobre relacionamento interpessoal, onde
verificamos que a relacdo dos professores com a equipe pedagdgica ndo se
revelou muito boa. Podemos supor, que, em funcdo desse fato, 30% dos
professores preferiram se abster da resposta e 20% discordaram totalmente da
afirmativa (grau O de concordéancia) da afirmativa.
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Tabela 14 - Questdes 9 e 10

9. A maneira como
a equipe gestora
faz consideracbes 10. A equipe
e observacges N° de Percentual gestora N° de Percentual
sobre seu trabalho reconhece as
Docentes (%) L Docentes (%)
podem causar-lhe potencialidades
transtornos dos docentes
perante os colegas
de trabalho
0 6 20 0 3 10
1 4 13 1 3 10
2 5 17 2 3 10
3 9 30 3 7 23
4 4 13 4 11 37
5 2 7 5 3 10
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

A Tabela 14 sugere que, de maneira geral, a equipe gestora sabe
conduzir as criticas e sugestfes sem causar constrangimento aos professores.
Somente 7% dos professores acreditam que a sua equipe gestora faz
consideracdes acintosas que podem levar ao constrangimento. Porém, quase
metade dos respondentes, 47% preferiam manter-se no meio termo. Outro
dado importante é observado na questdo 10, onde ha opiniées muito diferentes
sobre o conhecimento das potencialidades do professor. Ou seja, ndo ha
unanimidade sobre se a equipe gestora sabe até onde seus professores podem
chegar. Talvez as equipes gestoras tenham dificuldades de canalizar as
iniciativas de incentivo a atuacéo do professor, ou isso também pode significar
gue ndo sejam capazes de auxiliar o professor a perceber e potencializar a

qualidade do seu trabalho.
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Tabela 15 - Questdes 11 e 12

12. Vocé
planeja suas
11. O grau de aulas de
autonomia dos N° de Percentual | acordo com as N° de Percentual
docentes é Docentes (%) orientacfes Docentes (%)
bom. vindas da
coordenacao
pedagégica.
0 4 13 0 1 3
1 2 7 1 3 10
2 2 7 2 4 13
3 6 20 3 6 20
4 11 37 4 10 34
5 5 17 5 6 20
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

O docente das escolas publicas, normalmente tem autonomia para
preparar suas aulas e para conduzir seu trabalho. Isto é demonstrado na tabela
15, observando a soma das concordancias 4 e 5, ou seja, 54%. A questao 12,
relaciona a autonomia a orientagcdo vinda da coordenacdo pedagogica.
Somando-se as concordancias 4 e 5, observamos que, novamente, 54% dos
professores recebem orientacdes e auxilio para seu planejamento. Este € um

dado positivo da atuacdo da coordenacao pedagodgica das escolas.

2.3.1.3 Trabalho e saude

As condicbes de trabalho precisam ser adequadas para que O
profissional desenvolva seu potencial de forma plena. A escola deve ser um
ambiente de trabalho acolhedor, agradavel, aconchegante, pois um espaco
propicio podera ser um elemento facilitador da aprendizagem, do contato

pessoal e do desenvolvimento intelectual de todos.
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Tabela 16 - Questfes 13 e 14

13. Vocé 14. Os recursos
. materiais
considera necessarios
boas as N° de Percentual | . idos para |\ de Percentual
condicbes Docentes (%) > P Docentes (%)
. . a execucao da
ambientais de AN
sua func¢éo séo
trabalho
bons
0 5 17 0 9 30
1 8 27 1 9 30
2 8 27 2 6 20
3 3 10 3 3 10
4 4 13 4 1 3
5 2 7 5 2 7
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

E nesse caso, os professores, observando as concordancias 0 e 1
formam um importante nimero de 54% que ndo consideram boas as condi¢cfes
ambientais de trabalho. Este dado merece especial atencédo, pois revela que a
escola ndo é um ambiente adequado para suas funcdes. Outro dado
importante € com relacdo aos recursos materiais necessarios para a docéncia,
onde 80% dos professores revelam que 0s recursos materiais ndo sao bons.

Entdo, as condicbes ambientais e 0s recursos materiais ndo sao
suficientes para uma execucdo adequada da funcdo docente, segundo a
percepcao desses professores.

Este posicionamento dos respondentes contrapde com a declaracao
do Gestor G2:

A escola é um ambiente saudavel e até muito mais salutar que outros
ambientes de trabalho, mas, apresenta problemas agudos muito
intensos, que podem ter uma intensidade extrema. A escola pode
trazer um problema social externo a ela que pode entrar em seu
ambiente de forma muito intensa, de forma muito maior que em
outros ambientes de trabalho.

Dos professores entrevistados, podemos verificar o grau de

insatisfacédo, transcrevendo a fala do D4:

As escolas da rede publica poderiam ter uma condicdo muito
melhores do que se apresentam hoje. As condi¢cdes sdo: espaco
fisico 6timo, porém sem limpeza e sem iluminagdo. N&do seriam
espagos, nos dias de hoje, que poderiam ser considerados
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adequados. Se o professor esta trabalhando com o conceito de salde
e qualidade vida, ele ndo poderia estar trabalhando num local sujo,
escuro, com poeira, que nao possibilita um bom trabalho, um trabalho

de qualidade.

Outra informacdo que vem a acrescentar a este assunto advém das
impressdes de D1, que associa as condi¢coes da escola a inser¢cao do aluno

nela:

As salas sdo escuras, com pouco ventiladores e a higiene dos
banheiros ndo pode ser considerada satisfatéria. Vejo que, a cada
dia, as condicbes e o ambiente de trabalho sdo piores. Os alunos
estdo sendo inseridos nesse sistema sem base, semiletrados, alguns
sdo agressivos e violentos. Esse conjunto de problemas causa uma
grande frustracdo aos profissionais que levam a educacao a sério.

A visdo do ambiente escolar é diferente quando ouvimos o
professor, que esta quase diariamente na escola, e o Gestor da SEEDUC. A
ponderacdo de D1 mostra a frustracdo dos professores que cumprem
seriamente sua funcdo em sala de aula e na escola. D1 mostra a preocupacao
com a clientela que a escola recebe e que, consequentemente formam a

escola, e como todo o sistema frustra aqueles que se dedicam a uma educacao

de qualidade.
Tabela 17 - Questfes 15 e 16
16. Seus
15. A poeira, 0 horar;gs de
ruido, e o calor trabalho na
odem ser N° de Percentual escola sao N° de Percentual
P Docentes (%) estabelecidos | Docentes (%)

causadores de

; de acordo com
enfermidades

suaopcéao e
necessidade.

0 5 17 0 5 17
1 10 34 1 4 13
2 7 23 2 6 20
3 1 3 3 7 23
4 3 10 4 7 23
5 4 13 5 1 3
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.
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A maioria dos docentes ndo atribui a poeira, ruido e calor o
aparecimento de enfermidades. Assim, podemos concluir que, apesar das
condi¢bes ambientais de trabalho ndo poderem ser consideradas adequadas, o
ruido, o calor e a poeira ndo sédo considerados fatores geradores principais de
doencas. Entdo o ambiente escolar, apesar disso, ndo é apontado pelos
respondentes como um elemento gerador de doencas. Esta € a impressao que
a analise associada das tabelas 16 e 17 nos remete.

Entretanto, esses fatores dizem respeito a elementos fisicos
causadores de doencas, 0 que nos leva a pensar no representativo nimero de
afastamentos por doencas psiquiatricas e comportamentais, que
provavelmente ndo séo causadas por esses fatores.

A questdo 16 da tabela 17 mostra que 30%, concordancia 0 e 1
somadas, ndo tem seus horarios estabelecidos de acordo com a opcéo
docente. Aqueles que tém seu horario de acordo com sua preferéncia (ou
necessidade) perfazem um total de 26%, porém, as concordancias 2 e 3, que
seriam a média, sdo a maioria, 43%. Podemos entdo concluir que este dado
estd muito heterogéneo, o que sugere que algumas unidades escolares
procuram atender os professores na hora de fazer o horario e outras nao
atendem. A confeccdo do horério de trabalho adequado as necessidades do
professor € um importante aliado a QVT.

Tabela 18 - Questéo 17

17. Sua condicéo fisica é
adequada para exercer a N° de Docentes Percentual (%)
docéncia.
0 1 3
1 4 13
2 6 20
3 4 13
4 7 23
5 8 27
Total 30

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar de estar pleiteando uma licenca médica, os professores

consideram que, de acordo com as concordancias 4 e 5 somadas (50%) sua
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condicdo fisica € adequada para o exercicio da docéncia. E apenas 13%

discordam totalmente dessa afirmacéao.

2.3.1.4 Trabalho e vida social

Walton (1973) considera que deve existir um equilibrio entre a vida
pessoal e a vida profissional, pois a desarmonia entre ambos podera afetar o

cotidiano da pessoa e suas relacdes familiares, seja positiva ou negativamente.

Tabela 19 - Questdes 18 e 19

18. Fora do seu
trabalho, vocé 19. As atividades
tem tempo o escolares o
disponivel para N° de Percentual exigem grande N° de Percentual
Docentes (%) ; ~ Docentes (%)
lazer e dedicacéo de
atividades tempo
sociais.
0 4 13 0 2
1 5 17 1 1 3
2 7 23 2 5 17
3 3 10 3 2
4 4 13 4 10 33
5 7 23 5 10 33
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Mesmo com toda a responsabilidade que o trabalho docente exige
23% dos professores concordam totalmente que ha tempo disponivel para o
lazer e atividades sociais, discordando totalmente da afirmacao, temos 13%.
Analisando as concordancias 2 e 3, temos 33%, 0 que ndo da uma dimensao
exata para as conclusdes. No entanto, 66% concordam que as atividades
escolares exigem grande dedicagéo de tempo.

Podemos afirmar que atividades de lazer sdo geradoras de prazer,
ajudam a tornar a vida mais agradavel e, consequentemente, se contrapdem
ao estresse. O contrario, aqueles que nao conseguem se dedicar ao lazer ou a
alguma tarefa fora do trabalho podem se tornar sujeitos mais cansados e mais

propensos ao estresse.
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A questao 19 da tabela 19 nos ajuda a entender a questao 18, pois,
apesar dessas atividades exigirem grande dedicacdao de tempo, 23% dos
professores conseguem tempo para atividades sociais.

Tabela 20 - Questdes 20 e 21

20. O tempo que
VOCé passa com sua
familia, sem ser
afetado pelo
trabalho levado para
casa, pode ser
considerado bom.

21. O pagamento
gue vocé recebe
N° de Percentual (incluindo N° de Percentual
Docentes (%) beneficios) pode | Docentes (%)
ser considerado
satisfatério.

0 4 13 0 14 47
1 3 10 1 8 27
2 8 27 2 8 27
3 6 20 3 0 0
4 6 20 4 0 0
5 3 10 5 0 0
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Com relacdo ao tempo que o professor passa com a familia, se
analisarmos os extremos, concordancias 0 e 5, temos 13% discordando
totalmente e 10% concordando totalmente, respectivamente.

No entanto, a tabela 21 mostra que habitualmente 57% dos
professores levam atividades do trabalho para casa. Se considerarmos as
concordancias 0 e 1, temos os professores que discordam dessa afirmacéo:
13%. Assim, podemos supor que essa parcela de professores consegue
planejar suas aulas na prépria escola.

A questdo do pagamento que o professor recebe, 47% discordam
totalmente da afirmativa e nenhum deles considerou satisfatério o salario que
recebe. Isso justifica o quantitativo de 73% dos professores que acumulam
cargo, conforme vimos na tabela 7. O baixo salario obriga o professor a
complementa-lo através de outro vinculo com Estado e também com escolas
particulares. Isto remete a sobrecarga de trabalho e, logo, ao estresse e ao
desencadeamento de doencas comportamentais.

Esta é também a impressdo do médico M1, que nos relatou:
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Eu percebo que os professores estdo com dificuldades de lidar com a
sua clientela, e, aliado ao baixo salario que recebem, precisam se
desdobrar em mais de uma escola, o que traduz numa importante
mudanca tanto na qualidade do ensino quanto na qualidade do
ensinar. Entdo, as doencgas de cunho psiquiatrico séo as recordistas,
pois ha o transtorno de adaptacdo do professor a essas mudangas,
culminando com o0s transtornos de ansiedade e a quadros
depressivos.

A entrevista com docente D3 corrobora com a impressdo do médico

M1:

O magistério esta adoecendo em funcdo dos baixos salarios (o
professor precisa ter varios vinculos empregaticios para obter um
salario digno); quantitativo das turmas (algumas turmas séao
compostas de 50 alunos, o que torna o trabalho estressante e nao
proveitoso, tanto para o professor quanto para o aluno; diminuigédo
dos tempos de aula (isso faz com que o professor trabalhe muito
mais, ja que possui mais turmas).

Assim, verificamos outro fator que poderd gerar as licencas

médicas e o0 absenteismo: 0s baixos salarios. A remuneracao

inadequada obriga o professor a ter outros vinculos empregaticios e a

alta carga de trabalho reduz o tempo de lazer e aumenta os fatores de

estresse.

Tabela 21 - Questdes 22 e 23

22.Vocé tem 23. Vocé
liberdade de N° de Percentual habitualmente faz N° de Percentual
expressdo na | Docentes (%) tarefas do trabalho | Docentes (%)
escola. em casa.
0 4 13 0 4 13
1 0 0 1 4 13
2 5 17 2 4 13
3 3 10 3 1 3
4 9 30 4 9 30
5 9 30 5 8 27
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Segundo a tabela 21, a escola é um espac¢o onde o professor pode

expressar suas opinides, pois 60% dos professores concordam que tem

liberdade de expressédo, porém é necessario citar que ha 13% da populacao

discorda totalmente da afirmacéao.
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A questdo 23 mostra que o cargo de professor exige atividades
extraclasses, como planejamento das aulas, leituras e correcdes de trabalhos,
pesquisas e avaliagdes e, que invariavelmente é preciso levar tarefas para que
sejam concluidas em casa.

Iniciamos esta sec¢éo citando que € importante o equilibrio entre a
vida pessoal e a profissional. Ambas juntas devem se manter como o
complemento da outra, sob a pena de que o desequilibrio seja desencadeador
de problemas familiares ou profissionais. Este desequilibrio podera gerar
frustracdo e se tornar outro caso de licenca médica, contribuindo para o

absenteismo.

2.3.1.5 Capacitacao e oportunidade profissional

Neste item, o foco recai sobre a carreira. E a andlise da
preocupacao do professor com o desenvolvimento de sua profissdo. Rodrigues
(2014, p. 83) pondera que a capacitagao sugere a “extensdao em que as
atividades atuais de alguém contribuam para manter e expandir sua
capacidade antes de leva-lo a obsolescéncia”.

As questbes da tabela 22 sugerem que o investimento na carreira
poderd significar a crenga na propria carreira e que a capacitacdo podera tornar
o professor um profissional melhor. A capacitacdo podera ser responsavel pela

sua valorizagdo e por aumentar sua autoestima.

Tabela 22 - Questdes 24 e 25

24.Vocé investe na 25. A instituicdo

carreira através de N° de Percentual | realiza cursos de N° de Percentual

capacitacGes a seu | Docentes (%) capacitacdo para | Docentes (%)

proprio custo. os docentes.
0 2 7 0 8 27
1 4 13 1 10 33
2 2 7 2 4 13
3 10 33 3 3 10
4 4 13 4 2 7
5 8 27 5 2 7
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quanto ao investimento pessoal na carreira, 27% dos professores
concordam totalmente com a afirmag&o contrapondo os 7% que n&o investem.
Porém, se recorrermos a tabela 12, observamos que 57% dos professores
possuem especializacdo, mestrado ou doutorado. A capacitacdo € capaz de
gerar uma expectativa de usar o conhecimento e as habilidades expandidas e
recém-adquiridas em atribuicdes de trabalho futuro. Dai se fundamenta sua
importancia.

Lembramos que o Decreto n° 2479/79, concede o direito ao
afastamento para estudos. De sua parte, a SEEDUC/RIO DE JANEIRO garante
0 pagamento do professor substituto e o professor que recebe o beneficio se
ausenta com seus vencimentos e vantagens.

Na segunda questdo, a maioria dos professores afirma que a
instituicdo nao realiza cursos de capacitacdo para os docentes. Observamos
este dado, somando as concordancias 0 e 1 obtemos o quantitativo de 60%.
Este € outro dado a ser considerado pela administracao publica, pois o docente
sente falta de cursos de capacitacao, porém, seu baixo salario pode ser o fator

limitante que o impede de custear sua formacéo.

Tabela 23 - Questdes 26 e 27

26. A equipe 27. A equipe gestora
gestora de sua da suaescola
escola apoia sua N° de Percentual | promove circulos de N° de Percentual
participacdo em | Docentes (%) debates entre os Docentes (%)
cursos de professores sobre
capacitacao. temas pedagégicos.
0 2 7 0 8 27
1 4 13 1 8 27
2 7 23 2 5 17
3 9 30 3 2 7
4 5 17 4 5 17
5 3 10 5 2 7
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Estes dados mostram que a equipe gestora ndo se envolve nesse

assunto. Discordando totalmente da afirmacédo, temos 20% dos professores e
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concordando totalmente, temos 27%, numeros muito préoximos. E, no meio
termo, concordancias 2 e 3, temos 53% dos entrevistados.

Porém, o mais importante a elencar nessa tabela € a constatagéo de
gue a equipe gestora ndo promove circulos de debates pedagogicos. Sao 54%,
se considerarmos as concordancias 0 e 1. A escola, que deveria ser um
espaco de discussdes de temas pedagogicos, de curriculo, de métodos de

ensino nao o é.

2.3.1.6 Relevancia social do trabalho

Neste item vamos refletir sobre a percepcdo do professor sobre a
imagem da escola frente a sociedade e a sua propria imagem agregada a esta
escola. O valor do trabalho, da carreira, a satisfacdo e a autoestima do
trabalhador tem uma estreita relacdo sobre a imagem que ele faz da sua
atuacdao profissional (RODRIGUES, 2014).

Tabela 24 - Questdes 28 e 29

28. Seu grau de 29. A imagem da
satisfacdo em ser N° de Percentual | sua escola perante N° de Percentual
docente darede | Docentes (%) acomunidade é | Docentes (%)
publica é bom. boa.
0 4 13 0 0 0
1 5 17 1 4 13
2 9 30 2 10 33
3 6 20 3 9 30
4 2 7 4 4 13
5 4 13 5 3 10
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Os opostos da tabela 24, questédo 28, coincidem pela primeira vez,
13% dos professores séo tao satisfeitos de fazerem parte da rede publica tanto
quanto 13% nao o sdo. Mas, a partir da concordancia 1, o percentual de
satisfagdo aumenta, porém, hd 50% (2 e 3 somados) dos respondentes que,
parece, ndo se posicionaram nesta questao.

A imagem de uma instituicdo é formada por ela propria e por aqueles

gue a compde. Nesta linha de raciocinio, vemos que 13% (concordancias 0 e
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1) ndo concordam que a imagem da escola perante a comunidade é boa. Mas,

23% concordam que a imagem da escola € boa. Novamente, o percentual

daqueles que nédo se posicionaram € bastante significativo: 63%.

Tabela 25 - Questdes 30 e 31

30. Seu 31. Vocé acredita que é
.trabalhc_J N° de Percentual de sua rgsponsabmdade N° de Percentual
influencia a qualidade e o bom
: Docentes (%) Docentes (%)
suavida desempenho de seu
familiar. trabalho.
1 3 0 1 3
1 3 10 1 1 3
2 4 13 2 7 23
3 7 23 3 6 20
4 7 23 4 5 17
5 8 27 5 10 33
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Sobre a influéncia do trabalho na vida familiar, 60% dos professores
concordam que existe essa influéncia, o que ndo poderia ser diferente, pois, na
tabela 21, vimos que os professores levam tarefas da escola para casa.
Associado a isto temos que concordar que o professor deve ser um profissional
bem informado dos fatos de sua comunidade e daquilo que acontece no Brasil
e no mundo.

Este € mais um dado que nos faz refletir acerca do fato de
atualmente as doencas psicoldégicas e comportamentais sdo as que mais
afetam os docentes e ndo mais as doencas da voz e fala.

A questdo 31 mostra que metade dos professores acredita que é de
sua responsabilidade o bom desempenho do seu trabalho. Podemos associar
gue outros fatores comuns a escola que também contribuem para a qualidade
do trabalho do professor, tais como, ambiente adequado, material didatico, o
interesse dos alunos, entre outros.

Sobre a responsabilizacéo, é necessario recorrer a entrevista com o
sujeito D2:

Digo que a educacao publica esta falida e sempre a culpa, a
responsabilizacao, como gostam de dizer, é dos professores. H4 uma
sensacao de vazio, de dever ndo cumprido porque o sistema, por um
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lado exige e responsabiliza os professores por tudo (pelo baixo
rendimento, pelo resultado dos alunos...), por outro lado é permissivo
e ndo admite punicao alguma ao comportamento errado dos alunos.

A situacdo em que o professor é responsabilizado, pelos fracassos
do ensino, entra em conflito com a contrapartida daquilo que o Estado oferece
para que o resultado seja a oferta de uma educacdo de qualidade. Essa
contrapartida é traduzida nas condigbes de trabalho, recursos didéaticos e

qualidade do salario.
Tabela 25 - Questdes 32 e 33

32. Vocé se 33. Estou bem
sente realizado N° de Percentual 'na minha N° de Percentual
em ser Docentes (%) o Docentes (%)
profisséo.
professor.
0 3 10 0 2 7
1 3 10 1 4 13
2 6 20 2 5 17
3 5 17 3 7 23
4 7 23 4 6 20
5 6 20 5 6 20
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar de ndo observarmos a unanimidade, 43% dos professores,
segundo a soma das concordancias 4 e 5 da questdo 32, se sentem realizados
em ser professor. No meio termo dessa questdo, observamos 37% dos
professores. E na questdo seguinte observamos que 40% consideram que
estdo bem na profissdo. No meio termo dessa questdo, observamos que 50%
dos professores ndo concordam que estejam bem, mas também néo
discordam.

Esta instabilidade em se posicionar em relacdo a profissdo
demonstra a dificuldade que o professor tem frente a suas limitacdes, que pode
remeter a uma importante doenca comportamental, a sindrome de Burnout,

citada por Sposito, Gimenes e Cortez (2014, p. 14)

A Sindrome de Burnout (esgotamento) € um processo cujo principal
percursor é a exaustdo emocional, sendo seguido por
despersonalizacdo e pelo sentimento de diminuicdo da realizagédo
pessoal no trabalho e reducéo da realizacio pessoal. E resultante de
varias forcas negativas exercidas sobre os professores que levam ao
desenvolvimento dos sintomas indesejaveis.
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A tabela 27 investigou a relacdo do professor com sua propria

auséncia ao

trabalho,

seu

comportamento,

seu

compromisso e

responsabilidade com o cotidiano escolar, revelado pela afirmacdo de que o

professor sO falta ao trabalho em extrema necessidade e quando isso

acontece, o professor avisa a equipe gestora com antecedéncia.

Tabela 26 - Questdes 34 e 35

34. Evitao 35. Quando
maximo faltar e N° de Percentual precisa faltar, N° de Percentual
so falta por Docentes (%) avisacom Docentes (%)
necessidade. antecedéncia.
0 0 0 0 0 0
1 1 3 1 2 7
2 0 0 2 4 13
3 3 10 3 3 10
4 9 30 4 4 13
5 17 57 5 17 57
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

A tabela 27 mostra o quanto os professores se consideram leais as
instituicBes escolares. Na questdo 34,87% dos professores concordam que s6
70%
antecedéncia para que a escola se prepare frente a essa auséncia.

faltam por necessidade. E, quando precisam faltar, avisam com

Tabela 28 - Questdes 36 e 37

36. Quando falta, 37.Vocé se
de;i(: gg\gﬂ?‘%ess N° de Percentual F:)rs?alcl,l:r?:scgg N° de Percentual
Pa . Docentes (%) Docentes (%)
realizarem e suprir escola quando
sua auséncia precisa faltar
0 3 3 0 0 0
1 2 7 1 2 7
2 2 7 2 2
3 6 20 3 3 10
4 8 27 4 8 27
5 9 30 5 15 50
Total 30 100 Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.
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O compromisso dos professores com a escola é indicado na tabela
28, pois 57% dos professores concordam que deixam atividades para 0s
alunos realizarem na sua auséncia e 77% se preocupa com os alunos em face

do absenteismo.

Tabela 27 - Questéo 38

ot e et POt | e Docentes percentual ()

0 15 50
1 9 10
2 1 3
3 1 3
4 1 3
5 3 10

Total 30 100

Fonte: Elaborado pela autora.

O Programa de Bonificacdo de Resultados, Resolugdo SEEDUC n°
4880, de 19 de marco de 2013, estabelece que a participacdo de todos é
fundamental para que a escola alcance os resultados positivos e todos sejam
bonificados. No entanto, 60% dos professores concordam que este ndo € o

fator que os motivem a néo faltar quando necessario.

2.3.2 Anélise Geral

As entrevistas mostraram que todos o0s atores conhecem o0s
problemas que a escola enfrenta, porém, as visbes sdo diferentes. Os
professores identificam os baixos salarios, que os obriga a complementar seu
rendimento mensal através de outros vinculos empregaticios, o0 que
consequentemente elevar sua carga de trabalho. Os baixos salarios os
impossibilitam a custear cursos de capacitacédo, e, finalmente, as condi¢oes de
trabalho as quais sdo submetidos. Estes s&do os principais fatores
desencadeadores de licencas médicas apontadas pelos professores.

Os médicos concordam com este posicionamento dos professores e
vao além as suas andlises, pontuando que a clientela que o professor recebe,
tendo em vista suas questdes sociais, e a falta de capacidade do professor de



89

gerenciar esse problema na escola, o leva ao estresse, que desencadeia as
licencas médicas. No entanto, ambas as categorias concordam que o
magistério esta adoecendo.

Contrapondo com essas opinides, temos a fala do representante da
SEEDUC, gque afirma que a escola € um ambiente salutar de trabalho e que
houve avancos no gerenciamento da educacdo no Estado e consequentemente
0 progresso da educacao como um todo no Estado.

Os alinhamentos e discrepancias que verificamos nas entrevistas, nos

leva a analisar os seguintes pontos:

a) Aumento do horario de trabalho, diminuicdo dos tempos de aula/turma e
aumento do numero de alunos por turma. Atualmente o professor é
responsavel por um maior nimero de turmas e de alunos, assim,
aumentou seu trabalho na escola.

b) Acumulo de vinculos empregaticios, pois em fungédo do baixo salario, o
professor é obrigado a se submeter a outros empregos para obter um
rendimento mensal minimamente satisfatorio.

c) Qualidade da clientela, alunos chegam a escola semiletrados e sem
interesse nas atividades escolares.

d) A realidade social do aluno. Alguns sdo agressivos e ameacam 0S
professores. Um dos médicos sugeriu que a escola fosse afastada da
comunidade para outro local onde alunos e professores ficassem longe
dos desmandos dos “gerentes” da comunidade e tivessem paz para o

exercicio do ensino-aprendizagem.

Esses pontos elencados nesta analise geral sdo muito complexos e
envolvem diferentes fatores, envolvem tanto politicas de governo™® quanto
politicas de Estado™®. A transformacéio teria que envolver a escola e seus
atores, a sociedade, a midia, e a classe politica, principalmente o legislativo.
Debater sobre a educacéo teria que ser assunto corriqueiro no cotidiano das

pessoas, pois a escola influencia a sociedade e € influenciada por ela.

13 politica de Governo é o gue é feito unilateralmente por um governo em determinado periodo.

¥ politica de Estado, é resultado de uma tomada de consciéncia da classe politica e da sociedade em
determinado assunto, de tal modo que mesmo mudando o governo a ideia ndo é abandonada nem tem
seus principios distorcidos.
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Por ser tdo complexo, por existir a obrigatoriedade de analisar este
problema em diferentes angulos, € que sua solugdo se torna tdo dificil e
complicada. Dessa forma, o plano de acgéo elaborado e apontado no capitulo 3
€ um mecanismo que permitird auxiliar os gestores a lidarem e conviverem com
esse problema que se traduzira num componente de gestdo escolar que exige
dedicacdo praticamente diaria. A proposta consiste de varias acfes, que
implementadas poderao fortalecer o clima de unido de todos por todos, numa

demonstracdo de cunho democrético e participativo.
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lll. ACAO INTEGRADA GESTAO ESCOLA/ALUNO/PROFESSOR

Esta pesquisa teve inicio com a preocupante situacdo da auséncia
do professor em sala de aula na rede estadual do Rio de Janeiro. Assim, em
funcdo dos acentuados indices de faltas abonadas e licencas médicas,
chegamos a seguinte pergunta: de que forma a administracao publica podera
criar agcbes que possam minimizar o absenteismo, considerando a qualidade
de vida docente e a relacdo estabelecida com as doencas mais presentes nas
licencas médicas?

A administracdo publica do estado do Rio de Janeiro tem
conhecimento da dificuldade de criar acdes numa situagcdo como essa, até
porque a legislacdo é colaborativa e ampara em certa medida o0s
afastamentos.

A complexidade e o ritmo acelerado de trabalho dos professores
ajudam a caracterizar esta categoria como a que mais tem sofrido agravos a
saude, devido a estresse decorrente das atividades laborais. Desse modo, 0
magistério € uma categoria profissional que esta particularmente sujeita ao
adoecimento. O plano de acdo proposto contempla acfes diarias a serem
implementadas na gestéo escolar que visam a fidelizar ainda mais o professor
a sua escola e seus alunos, acdes que ajudem ao professor a perceber o valor
de sua profissdo na sociedade, enfim acGes de valorizacdo da profissdo frente
aos problemas que chegam cotidianamente a escola.

A implantacdo de medidas preventivas que evitem o agravamento da
sintomatologia, quaisquer que sejam suas origens, entre a classe de
professores investigados, é necessdaria para que minimize seu afastamento
das atividades de trabalho. E, consequentemente, para 0 aumento de gastos
com tratamentos de saude. Tais investimentos poderiam ser mais bem
aproveitados na efetivagcdo de politicas de promocdo de saulde para esse
grupo de trabalhadores.

Diante da analise do problema abordado por esta dissertacédo
referente ao trabalho docente, a qualidade de vida e a saude. Neste terceiro
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capitulo, elaboramos uma proposta de acdo, na qual priorizamos a integracao

professor-aluno, que poderé ser conhecida no quadro 6.

Quadro 6: Programa Acéo Integrada

Fases

Acéo

Objetivos

Primeira fase: Fidelizacao

Fidelizacdo do professor a
escola.

Incentivar a identificacdo do

professor com a escola,
desenvolver 0
comprometimento do

professor com as acdes da
escola no ambito social e
pedagégico, promover
debates e estudos acerca
dos motivos que levam o
professor a faltar nos seus
dias de aula e analisar a
relacdo existente entre a
auséncia do professor e sua
relacdo com o aluno.

Segunda fase: Capacitacéo

Cursos de capacitacao
divididos por disciplina que
seriam ministrados na Escola
SEEDUC.

Possibilitar aos docentes da
rede publica do Rio de
Janeiro uma oportunidade de
aperfeicoamento e
enriquecimento, através da
leitura e debates de textos e
temas filosoficos, o que
redundara na qualidade de
seu trabalho.

Terceira fase: Mediacdo de
Conflitos

Aumento de situacdes de
conflito, com uma crescente
diminuicdo do nivel de
tolerancia.

Analisar a possibilidade de
resolucdo e a promog¢édo do
convivio de diferencas,
entendendo o conflito como
uma oportunidade de educar.

Quarta fase: Psicoterapia

Convénio com universidades,
Faculdades de Psicologia, e,
em conjunto, criar um projeto
gue ofereca ajuda psicologica
aos docentes.

Promover saude, qualidade
vida, bem-estar ao professor,
para que ele tenha subsidios
gue o auxilie na sua atividade
laboral.

Fonte: Elaborado pela autora.

Sendo assim, o “Programa Acdo Integrada”, elaborado nesta

dissertacdo, é um trabalho de preparagdo para atingir um dos objetivos

educacionais, particularmente, da Superintendéncia de Administracdo de

Pessoas, que € a diminuicdo do quantitativo de auséncia de professores em

sala de aula, e da SEEDUC, que € oferecer uma educacéo de exceléncia. E
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uma educacao de qualidade precisa contemplar aguele que exerce a docéncia,
o professor. Isto serd realizado segundo roteiros e métodos que estejam de
acordo com o perfil da populacdo alvo: os professores da rede estadual do Rio
de Janeiro. A elaboracao seréa realizada por etapas, através de planos, acoes e
programas com objetivos definidos de desenvolvimento, em seu mais amplo
espectro, visando o equilibrio, a harmonia no pleno desenvolvimento das
acoes do magistério.

O programa foi elaborado porque o absenteismo é um problema que
afeta a gestdo cotidiana da escola, pode se traduzir em prejuizo pedagogico e
compromete o rendimento profissional do professor. Para que um problema
tdo complexo tenha a atencdo que merece, a administracédo publica precisa se
apropriar das informacdes que estéo ocultas e que vem do fato do professor se
ausentar de suas atividades. Ndo é possivel, atualmente, apenas fazer o
registro dessas auséncias em sistemas informatizados ou em Mapa de
Controle de Frequéncia (MCF)'®, sem refletir, analisar e avaliar suas causas e
suas consequéncias.

Assim, baseada num ideal de uma instituicdo escolar que queira
nortear suas acdes num comprometimento do alcance do objetivo de
desenvolvimento do ser humano, tal proposta, denominada Programa Acé&o
Integrada, é direcionada aos Coordenadores de Gestdo de Pessoas, devido
serem estes a extensdo da Superintendéncia de Administracdo de Pessoas
nas diversas regibes do estado, encontrando-se numa posicdo gerencial
proxima em relacao ao trabalho dos professores.

Este planejamento deve ser feito semestralmente, em movimento,
na certeza de que sempre que houver mudancas que justifiquem, o
planejamento deve ser revisto para que 0s objetivos sejam atingidos, pois a
prioridade € alcancar o objetivo proposto, ndo a manutencao do planejamento.

A execucao do plano sera feita, com devido planejamento escolar,
corrigindo rumos, debatendo quinzenalmente as acgles, para que seja

oportunizado o aprendizado com a experiéncia prépria e de outros, bem como,

> MCF ou Mapa de Controle de Frequéncia & um instrumento usado nas escolas para registrar todos os
eventos que acontecem a cada dia na vida do servidor. O registro é feito por nimeros (c6digos). Cada
cadigo corresponde a um evento: falta, falta abonada, licencas, entre outros.
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através de informacdes vindas de planejamentos de outras instituicdes, livros e
trabalhos académicos.

Ao final da pesquisa com os sujeitos participantes foi revelado que o
absenteismo docente esta intimamente relacionado aos problemas sociais
enfrentados pela comunidade em que a escola esta inserida. Ao que parece
guanto mais violéncia e desarranjo social estdo expostos os alunos, mais isso
atinge o trabalho dos professores, que entram em quadro de adoecimento
causado pelo estresse, levando aos afastamentos. De acordo com a entrevista
com o0s médicos e com o0s professores, percebeu-se uma conturbada relacéo
aluno-professor que leva a agressdes verbais e psicologicas, violéncia e falta
de base entre em choque com a cultura e com a formacao do professor. Essa
percepcao nos remete as assertivas de Essard e Tardif, (2008), quando

afirmam que:

[...] a instituicAo escolar ndo fornece mais um modelo forte de
referéncia, os docentes sdo abandonados a si mesmo, em sua
relagdo diaria com os alunos e na constru¢do do sentido que eles
tentam encontrar ou dar sua experiéncia. (ESSARD e TARDIF, 2008,
p.259)

Nesse contexto, Esteve (1999), afirma que

[...] o conflto se instaura nas instituicbes escolares quando se
pretende definir qual é a funcdo, que valores dentre os valores
vigentes em nossa sociedade o professor necessita transmitir e quais
se devem questionar e criticar. (ESTEVE, 1999, p. 59).

Esteve (1999) sinaliza que os professores se encontram numa linha
ténue ao terem que definir o que devem fazer e quais os valores vao defender
uma vez que as transformacfes sociais aceleradas tém provocado um
processo de socializagcao conflitivo e divergente, que reflete diretamente na
escola. E que, a indisciplina do aluno, seu desinteresse pela escola e a
violéncia verbal e psicolégica constituem mais um elemento no processo de
desgaste fisico e mental dos professores.

Associado a essa mudanca social ocorre uma diminuicdo do apoio
oferecido aos educadores tanto pela comunidade escolar como pelos setores
sociais ligados externamente a ela, resultando aos professores dificuldades e

frustracdes sem precedentes, conforme foi evidenciado nesta pesquisa.
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Outro ponto importante foi que, em funcdo dos baixos saléarios, o
professor tem que trabalhar em mais de uma escola a fim de garantir um
salario minimamente satisfatorio. Uma carga horaria de trabalho tdo intensa e
excessiva pode provocar estresse culminando com o absenteismo.

Como ndo podemos dar solucGes a problemas tdo complexos, que
sao os problemas sociais, podemos pensar em sugestdes, acdes conjuntas de
modo a, a0 menos, minimizar a questdo do absenteismo docente. Esses
problemas envolvem escalées mais complexos da gestdo publica, de modo
gue este plano propde solucdes a nivel mais gerencial e localizado no ambito
das Regionais Administrativas e direcionadas as unidades escolares. Tal
proposta, denominada Programa Acdo Integrada, € direcionada aos
Coordenadores de Gestdo de Pessoas, devido ao fato de serem estes a
extensdo da Superintendéncia de Administracdo de Pessoas nas diversas
regides do Estado, encontrando-se numa posicdo gerencial proxima em
relacdo ao trabalho dos professores. Essa proposta conta com trés estratégias
para a prevencado, conscientizacdo e tratamento do absenteismo.

A proposta do Programa Acéo Integrada, tem o objetivo geral de
criar um conjunto de acles, cujas técnicas sejam viaveis de serem aplicadas,
onde todos os atores sejam capazes de transformar ideias em realidade que
possam ser rotineiras. Os objetivos especificos de cada etapa estdo descritos
nas proprias etapas. Estdo contidas neste plano, quatro etapas que se
complementam e atuam simultaneamente, ndo sdo acdes isoladas que
somente irdo coincidir no final. Ao contrario, precisam estar em sintonia para
gue o programa obtenha o sucesso pretendido.

Por estar proxima das escolas, de seus gestores, a administracéo do
plano estara a cargo dos Coordenadores de Gestdo de Pessoas. No entanto, o
monitoramento dessas acodes sera feito também na sede da SEEDUC, a cargo
da Assessoria da Superintendéncia de Administragcdo de Pessoas.

A execucdo do plano obedecerd a uma hierarquia, onde a
Assessoria da Superintendéncia de Administracdo de Pessoas fara o
acompanhamento e monitoramento das acfes que estardo sendo
implementadas pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas das Regionais junto

aos gestores das escolas, dos professores e por fim, os alunos.
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O Programa Acéao Integrada sera preliminarmente um programa
piloto a ser implementado na Regional Administrativa Metropolitana V, com
inicio no més de agosto e finalizado no més de novembro de 2016. Sera
utilizada esta Regional Administrativa, pois se trata de uma regido que
apresenta diversos problemas educacionais e conflitos sociais, conforme fora
relatado pelos professores nas entrevistas. A opcéo do periodo de tempo se da
em funcdo dos estudos dessa dissertacdo que apontam para o aumento da
quantidade de afastamento por licenga médica neste periodo, conforme
observamos na tabela 3 e no grafico 1.

Sendo um programa piloto, serd monitorado frequentemente, para
seu aprimoramento e, em caso de sucesso, podera ser aplicado em toda a
rede estadual de ensino do estado do Rio de Janeiro. Este programa sera

executado em etapas, como veremos a seguir.

3.1. Programa acéao integrada — fidelizag&o

A primeira etapa trabalhara a ideia de pertencimento ou ainda, da
fidelizacdo, no nosso caso da fidelizacdo do professor a escola. Para dar
concretude a ideia de fidelizacéo, trabalharemos com a analogia que aproxima
as relacbes entre o funcionamento de uma escola e de uma empresa.
Compreende-se a limitacdo desse tipo de analogia, mas torna-se oportuna
essa associagdo nesse momento.

Quando falamos em fidelizacdo pensamos numa escola onde
existe um elo forte entre todos os atores, um local o qual as pessoas gostam de
frequentar, pois isto é vital para o sucesso da escola. Conforme vimos nas
pesquisas, o professor se identifica com sua profissdo. Assim, € importante que
ele se sinta parte da escola, precisa sentir pertencente a ela. E esse
sentimento podera favorecer o comprometimento do professor com a escola,
com o aluno, com o ensino porque o professor estara trabalhando, “vendendo”
um produto que ele ajuda a fabricar.

Nesse sentido, a primeira etapa do nosso plano de acédo ter4 a
responsabilidade de criar incentivos para reforcar a ideia de que o professor faz

0 que gosta e gosta de exercer sua profissdo naquela escola especifica. Como
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exemplo, podemos citar a verbalizacdo do entrevistado D5 quando diz que “um
professor comprometido faz um plano de aula tdo detalhado que, em sua
auséncia, seu plano poderé ser posto em préatica por um agente educacional’.

Nesta etapa do programa seréo utilizadas as reunifes pedagodgicas
gque acontecem semanalmente nas escolas, onde serdo promovidas
discussbes e debates sobre as principais queixas dos professores e que levam
aos afastamentos; bem como outros assuntos da vida funcional do servidor. A
responsabilidade da execucdo desta tarefa serd da equipe gestora da escola.

Esta primeira etapa tem como objetivos: incentivar a identificacéo
do professor com a escola, desenvolver o comprometimento do professor com
as acbes da escola no ambito social e pedagogico, promover debates e
estudos acerca dos motivos que levam o professor a faltar nos seus dias de
aula e analisar a relacdo existente entre a auséncia do professor e sua relacdo
com o aluno.

Essa etapa do plano de acdo nao comprometera custos porque se
trata de uma acédo de conscientizacdo coletiva. Uma vez se sentindo parte
daquela escola ele entendera a importancia de sua presenca em seus dias de
aulas, a facilitacdo das acdes da equipe gestora na administracdo do cotidiano
escolar e o possivel ganho pedagdgico dos alunos. Enfim, esses sdo 0s
resultados esperados, que serdo complementados com as demais etapas.

E preciso unir objetivos e metas da escola aos dos professores, 0s
quais serdo definidos pelos participantes na primeira reunido. As reunides
pedagdgicas ndo serdo excluidas, até porque elas sao importantes do ponto
de vista pedagdgico, mas a discusséo sobre a vida funcional do servidor nao
pode ficar ao largo da escola. Os debates sobre qualidade de vida, sobre os
interesses dos professores também precisam fazer parte da agenda escolar.
Criar um elo entre a gestéo pedagogica e a gestdo de pessoas € fundamental,
sejam para o bom funcionamento da escola, para o cumprimento de sua
missdo, que serd realizada através de seus valores, objetivos, anseios,
aspiragdes e necessidades de seus participantes. Para alcancar esta meta é
preciso ter praticas que garantam as pessoas reconhecimento, respeito e
responsabilidade, que devera ser compartilhada. Por isso a necessidade de

criar condi¢cdes de pertencionismo, 0s atores sentirem como pertencentes de
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valores que podem ser utilizados e valorizados. Os atores pensarem em Si
mesmos como membros de uma coletividade, sentirem-se pertencentes a um
lugar e a0 mesmo tempo sentir que este lugar Ihes pertence, e assim acreditar
gue é possivel interferir e, mais que tudo, que vale a pena interferir na rotina e
nos rumos desse tal lugar.

No quadro 6 é possivel verificar ao longo dos meses de agosto a
novembro de 2016, os temas a serem trabalhados e os objetivos propostos a
serem atingidos com os debates nas reuniées pedagdgicas.

Quadro 7 - Cronograma de debates

Meses Temas/Assuntos Objetivos
Agosto/2016 Sonhos Trabalhar conceitos como satisfagdo pessoal,
Cumplicidade interesses, anseios, projetos de vida e estabelecer a

relacdo com a escola. Criar vinculos para o
desenvolvimento integral do grupo. Demonstrar que

0 programa podera trazer beneficiar a todos.

Setembro/2016 | Colaboragéo Trabalhar de forma  colaborativa, criando
Empatia comunidades de aprendizagem e estratégias que
respondam as demandas do desenvolvimento
integral. Trabalhar de modo a acolher as diferencas,
trabalhar a comunicacéo.

Outubro/2016 Coeréncia Sintonia com o PPP e o papel do professor na
Integralidade conducdo do processo e cumprimento das metas.
Identificar necessidades de desenvolvimento a nivel

intelectual, emocional, social e cultural.

Novembro/2016 | Relacionamento Estabelecer relacdo mais dialégica com os alunos,
Mediacao legitimar a capacidade de contribuicdo desses com
seu proprio processo de desenvolvimento.

Demonstrar capacidade de mediar conflitos.

Fonte: Elaborado pela autora.

O planejamento desses encontros sera executado pela equipe da
SEEDUC, com estratégias de motivacdo para que as pessoas nao se sintam
obrigadas, mas que desejem fazer parte do projeto. A equipe da SEEDUC é
composta por membros da Assessoria de Administracdo de Pessoas e da

Superintendéncia de Desenvolvimento de Pessoas.
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Os custos que esta etapa comprometera estdo relacionados a
material didatico que existem nas escolas e também no almoxarifado da
SEEDUC. Quanto ao deslocamento, quando necessario, dessa equipe para

uma escola, sera feito pelos carros oficiais ja existentes na SEEDUC.

3.1.1 Programa Acdao Integrada — Capacitacao

A SEEDUC tera o compromisso de estabelecer um calendario de
cursos de capacitacdo divididos por disciplina que seriam ministrados na
Escola SEEDUC!®. Esses cursos serdo ministrados por professores mestres e
doutores da proépria rede publica que foram contemplados com o beneficio do
Afastamento para Estudos com vencimentos e que estdo devidamente
cadastrados num banco de dados, no qual constam informacdes sobre as
linhas de estudo desses mestres e doutores. Os cursos que estdo descritos no
quadro 7 sdo destinados a todos os professores da rede, porém, como fora
determinado que este projeto tera inicio com a Regional Metropolitana V, neste
primeiro momento, iremos contemplar apenas os professores desta Regional.

A participagdo como cursista e como palestrante computaria em
pontos que seriam somados ao longo do ano letivo para se transformar em
bonificagao “Acao Integrada”.

Os cursos seriam destinados a todos os professores separados por
disciplina, cujos objetivos séo: subsidiar os professores com novas técnicas e
metodologias de ensino, proporcionar ao professor a proximidade com outros
professores da mesma disciplina a fim favorecer a troca de experiéncias e
promover a valorizacao e a reafirmacéo da importancia do professor na escola
e no sistema educacional. Dessa forma, sentindo-se valorizado e motivado a
utilizar tais técnicas, essa acdo podera ser importante parceira da SEEDUC, a
minimizar o absenteismo.

A execucdo dessa etapa sera centralizada na SEEDUC, através da
Diretoria de Formacao da Superintendéncia de Desenvolvimento de Pessoas,

% Escola SEEDUC é um prédio, que é parte da SEEDUC que funciona em bairro diferente, mas que é
utilizada para encontros pedagoégicos, cursos, reunides de professores, palestras e capacitacoes.
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que ira criar e desenvolver a estrutura de cada curso e as datas de realizacéo
durante o ano.

Devido as mudangas socioecondmicas e politicas ocorridas no
mundo e a forte presenca das novas tecnologias, a educacdo vem se
modificando para acompanhar esse processo de globalizacdo. Nessa
realidade, a formacédo continuada de professores e a contextualizacdo de
conteddos € um instrumento didatico/pedagdgico/metodologico voltado para a
melhoria da qualidade do ensino, pois ndo é s6 o aluno que precisa de um
bom professor para aprender. O educador também necessita de bons
formadores para fazer a diferenca na sala de aula. O impacto na
aprendizagem de iniciativas de capacitagido costuma ser direto e motivador.

Portanto, a formacao continuada dos professores e profissionais da
educacao torna-se, assim, imperativo, ndo apenas para eles proprios, pelo
preponderante papel que exercem em sala de aula, mas também para a
propria instituicdo, a quem cabe a responsabilidade de assegurar, em seus
quadros, profissionais competentes e capacitados. No quadro 7, temos a

proposta de cursos de capacitacao.
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Componentes Curriculares Cursos de Formacéao/Temas Pablico alvo Objetivos
I- Linguagens:
a) Arte 1) Arte Educacé&o no Brasil; Professores de Artes.

2) A Arte na Educacdo de Criangas, Jovens e
Adultos;

3) O Ensino da Arte;

4) Propostas Para Arte na Educagéo Infantil.

b) Educacéo Fisica

1) Educacéo Fisica na Escola;

2) Psicomotricidade na educacéo infantil;
3) Recreacao Escolar;

4) Fundamentos Basicos dos Esportes;
5) Expressao Corporal na Escola.

Professores de
Educacao Fisica

c¢) Lingua Portuguesa

1) O Redesenho do Ensino da Lingua Portuguesa,;
2) Uso de Textos em Sala de Aula; 3) A leitura na
Era Digital; 4) Lingua Portuguesa e a Relacao
com o Saber; 5) Producéo Textual.

Professores de Lingua
Portuguesa

d) Lingua Estrangeira

1) Lingua Estrangeira e a Relagdo com o Saber;
2) A importancia do Ensino da Lingua Estrangeira
nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental;

3) Ensino de Lingua e Literatura Estrangeira;

4) Producgéo Textual.

Professores de Lingua
Estrangeira

[I- Matematica O Movimento da Matemética Moderna; 2) | Professores de
Técnicas do Ensino da Matematica; 3) Novas | Matemética
Propostas no Ensino da Matematica.

lll- Ciéncias da Natureza:

a) Ciéncias Bioldgicas ou Biologia Introducdo a Biologia; 2) Ciéncia, Tecnologia e | Professores de

Sociedade; 3) Metodologia do ensino; 4)
Planejamento e Propostas Pedagégicas para o
Ensino da Biologia.

Ciéncias Bioldgicas

b) Fisica

1) Experiéncias em Laboratério; 2) Fisica
Aplicada; 3) O Ensino de Fisica Baseado em
Experimentos; 4) Técnicas, Estratégias e
Metodologias em Fisica.

Professores de Fisica

Enriquecer o conhecimento do
professor, para que possa
compartilha-lo com os alunos na sala
de aula.

Tornar as aulas mais criativas
Valorizacéo profissional.

Possibilitar aos docentes da rede
publica do Rio de Janeiro uma
oportunidade de aperfeicoamento e
enriquecimento, através da leitura e
debates de textos e temas
filoséficos, o que redundara na
qualidade de seu trabalho.
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¢) Quimica 1) Quimica Laboratorial; 2) Técnicas, Estratégias | Professores de
e Metodologias em Quimica; 3) Desmistificando a | Quimica
aprendizagem; 4)

IV- Ciéncias Humanas:

a) Filosofia 1) Histéria da Filosofia; 2) Etica e Cultura na | Professores de
contemporaneidade; 3) Desenvolvimento e | Filosofia
Aprendizagens; 4) Didatica

b) Geografia 1) Olhar Geografico sobre a atualidade; 2) | Professores de
Olhares sobre a Cidade e o Campo; 3) Populagédo | Geografia

e Migracdes; 4) Sociedade, Natureza e
Tecnologia.

c) Histéria 1) A Histéria no Século XIX; 2) Histéria da | Professores de Histéria
Sociedade; 3) Historia Contemporanea; 4) Cultura
Afro-brasileira e Indigena..

d) Sociologia 1) Introducdo a Sociologia, 2) Violéncia, Poder e | Professores de
Direitos Humanos; 3) Homem, Cultura e | Sociologia

Sociedade; 4) Introdu¢do ao Conceito de
Sociedade e de Vida Coletiva.

Fonte: Elaborado pela autora.
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O publico alvo ser4d o professor, dividido em dois publicos: o
palestrante, mestre ou doutor, que € um professor lotado em alguma escola da
rede publica e o ouvinte, que é o professor que esta assistindo aquele curso.

Para fazer uma analise dos custos dos cursos de capacitacdo do
Programa Acdo Integrada, oferecido de modo presencial, fizemos uma
simulacdo, que entendemos estar proxima da realidade. Todos os calculos
foram baseados nos procedimentos internos ja adotados pela propria
SEEDUC. Desta maneira, os calculos com material didatico, pessoal,
passagens e alimentacdo, podem variar.

Para ser oferecido presencialmente, o curso teria a duragdo de 12
horas, ou seja, 3 dias de treinamento. Sera necessario um estudo posterior,
apos a inscricdo dos interessados e sua divisdo em turmas, se for o caso.

Os custos relativos ao treinamento presencial envolverdo o
deslocamento de colaboradores para a Escola SEEDUC, alimentagéo, horas
de aula do instrutor e impressao de apostilas. As planilhas de calculo dos

custos de cada um dos componentes sao apresentadas no quadro 8.

Tabela 30 - Distribuicéo dos custos envolvidos no treinamento presencial

Descrigéo: Valor: Valor total:
Professor palestrante (Hora/aula) ** R$ 1.180,00

Deslocamento* R$ 130,00 R$1.130,00%**
Alimentacao* R$ 160,00 R$1.160,00%**
Material didatico* R$ 10,00 R$100,00%**
Coffee break** R$ 350,00

Observacgdes: *valor total depende no nimero de inscritos; **valor total unitario, ***Projecdo de 100
professores participantes.
Fonte: Elaborado pela autora.

O resultado esperado é o sentimento de valorizagdo profissional,
melhora na qualidade das aulas. Esta acdo pode ser considerada como um
investimento da administracado publica na valorizagcdo do professor a fim de

aumentar sua autoestima.
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3.3 Programa Acao Integrada — Mediacao de conflitos

A sociedade atual vive momentos de constantes mudancas,
guestdes e incertezas, individuais e coletivas, que potencializam o aumento de
situagdes de conflito, com uma crescente diminui¢cdo do nivel de tolerancia dos
sujeitos em geral.

De uma forma abreviada o conflito se traduz numa opinido
divergente de ver ou interpretar uma situacdo ou acontecimento, que sao
influenciados de acordo com fatores externos e internos a cada um.

Os conflitos sdo inevitaveis, uma manifestacdo necessaria as
relacbes entre pessoas e que resultara do seu enfrentamento conjunto a
elevacdo do numero de possibilidade de resolucdo e a promoc¢édo do convivio
de diferencas. Consequentemente, isso implicara necessariamente numa
mudanca de cultura, passando por uma busca de uma situacdo de cooperagao
e responsabilidade por parte dos envolvidos na acao.

No entanto, o conflito podera ser entendido como uma oportunidade
de educar, se utilizado como uma oportunidade de crescimento e obtencéo de
ganhos sociais a todos. Nesse sentido a no¢cdo de direitos e deveres sdo 0s
construtores de uma cultura de paz na escola, as aprendizagens sociais tém
gue ser ensinadas e aprendidas, pois ndo vem apenas do convivio social.
Entdo, é necessario transmitir conhecimento, combater o individualismo e
alimentar a cooperagédo, garantindo um clima favoravel ao desenvolvimento de
uma convivéncia social saudavel.

Um projeto de mediagdo imp&e um compromisso conjunto na escola,
desde as séries inicias, mostrando que as acfes sao coletivas e precisam do
empenho de todos. Agregado a escola € importante contar com acdes
conjuntas com a Secretaria de Estado de Assisténcia Social e a Secretaria de
Estado de Esportes, de modo a criar pequenos grupos de trabalho que
envolvam alunos e professores desenvolvendo projetos sociais e esportivos ao
longo do ano. Esses projetos também se transformariam em bonificagdo “A¢ao
Integrada”.

Esta proposta é inédita e exclusiva desse plano de acdo. A

comunidade escolar pode, na maioria dos casos, resolver os seus conflitos
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com a ajuda de outros intervenientes, sendo que a mediacdo constitui uma
forma de prevenir futuros conflitos, pois apela a um espirito de colaboracéo,
respeito e responsabilidade, e ndo a uma cultura de culpa e imposicado de
solucdes, neste sentido poderemos recorrer a Secretaria de Assisténcia Social,
gue se ocupa de atender os jovens menos favorecidos economicamente, com

a proposta especificada no quadro 8:

Quadro 9 - Mediacao de conflitos

Tema trabalhado Acéo Objetivos

Arte e Educacgédo Producdo de trabalhos de | Mostrar aos jovens

alternativas ndo violentas

arte, utilizando telas, painéis . .
aos conflitos reais da sua

e tintas.

vida.

Projeto de Educacao

Musical

Estudo dos diversos ritmos

e estilos musicais.

Aprender a compreender e a

valorizar a propria cultura e

a cultura dos restantes.

Educacéo Fisica Através de competicdes | Construgcdo de uma cultura
esportivas, fazer uso das | de paz assenta no respeito
regras dos desportos para | pela diferenca e pela
aplicé-las no convivio | diversidade.
escolar.

Histéria das Sociedades Construgdo de codigo de | Agir na promocdo das

conduta e de | diferentes criagdes culturais

relacionamento dos individuos e dos povos.

extraescolar.

Fonte: Elaborado pela autora.

Esta parte do programa que visa a implementar a mediacdo de
conflitos precisara de uma equipe multidisciplinar de mediadores, além dos
professores e da equipe gestora. Sera necessario contar com os psicologos da
SEEDUC, equipe de orientacdo pedagogica das Regionais administrativas e
assistentes sociais que serdo solicitados a Secretaria de Estado de Acéo
Social. Sera necessario o quantitativo de 1 profissional por escolas, no
entanto, cada profissional podera atender de 5 a 8 escolas.

O programa esta dividido nas seguintes fases:

1. Diagnostico de necessidades — avaliacdo das necessidades da escola

contextualizando sua localizacéo,
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2. Sensibilizacdo — necessario sensibilizar e envolver toda a comunidade
no programa, criando uma equipe de apoio para acompanhamento do
projeto, coordenacdo da equipe e monitoramento.

Formacao - investimento em cursos de técnica de mediacao de conflitos.

4. Criacdo de uma equipe de alunos mediadores para atuarem junto a
equipe multidisciplinar.

5. Avaliag&o do programa.

3.4 Programa Acdao Integrada — Psicoterapia

Na quarta etapa a SEEDUC irda estabelecer um convénio com
universidades, especificamente com Faculdades de Psicologia, e em conjunto
criar um projeto que ofereca ajuda psicolégica aos docentes gratuitamente.

A terapia psicologica j& € elemento do qual alguns professores,
conforme narrado nas entrevistas, lancam mao para os ajudarem a exercer sua
funcao profissional.

Nesta etapa, teremos um psicélogo, lotado na SEEDUC, que sera o
responsavel por executar as agées, supervisionar os estudantes de psicologia
e monitorar a evolu¢do do quadro terapéutico do paciente. Este contato, esse
monitoramento, deverd ser realizado pela equipe da Assessoria de Saude e
Bem-Estar da Superintendéncia de Desenvolvimento de Pessoas, junto a
equipe de psicologos da Faculdade em questéo.

Os objetivos dessa acdo sdo promover saude, qualidade vida, bem
estar ao professor, para que ele tenha subsidios que o auxilie na mediacéo de
conflitos, na comunicag&o e no relacionamento interpessoal na escola. Além de
proporcionar harmonia interna a cada professor que sera sentida externamente
na escola.

Esta acdo terd custos de manutengéo, circulagdo dos psicologos que

sera arcada pela SEEDUC, conforme descrito na tabela 31.
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Tabela 31 - Distribui¢céo dos custos envolvidos na Psicoterapia

Descricéo Valor Valor total
Deslocamento Psicologo* R$ 130,00 R$1.130,00%***
Alimentacdo* R$ 160,00 R$1.160,00%**
Material didatico* R$ 10,00 R$100,00%**
Coffee break** R$ 350,00

Observacgdes: *valor total depende no nimero de inscritos; **valor total unitario, ***Projecdo de 100
professores participantes
Fonte: Elaborado pela autora.

A relacdo desta etapa com as demais estd relacionada com o
equilibrio emocional buscado através da terapia. Estando o professor
equilibrado, dono de suas acbes e emocionalmente bem, sera um elemento a
facilitar a sensacao de pertencimento/fidelizacdo e da mediacdo de conflitos.

Nesta etapa contaremos com cinco estudantes de psicologia
cursando o oitavo e nono periodo da faculdade por unidade escolar. Tais
atendimentos contardo como horas/estagio para os estudantes, ndo gerando
onus para a SEEDUC. A linha da psicoterapia que o professor sera submetido
deverd estar em consonancia com sua necessidade e com a habilitacdo dos
estudantes de psicologia. As se¢des serdao individuais com duracdo de uma

hora por semana.

3.5 Avaliagcéo da proposta

Todas essas etapas sendo executadas como uma parte de uma
grande engrenagem, que é a gestdo escolar, podera ser um elemento
agregador que podera prevenir e minimizar o absenteismo, visto que a luta
contra as doencas € uma tarefa ingléria, mas o poder publico poderia
administrar este problema desta maneira.

A proposta “Acgéo Integrada” sera avaliada periodicamente, sempre
gue houver a necessidade de ajustes. Como citado anteriormente, o
gerenciamento sera realizado pela Assessoria da Superintendéncia de Gestao
de Pessoas, que reunira elementos advindos do feedback gerado pela

Coordenacéo de Gestdo de Pessoas da Regional em estudo. No entanto, os
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dados que serdo oferecidos por estes agentes ndo descartam visitas pontuais
as escolas.

Cada etapa tera sua avaliacdo executada em momentos diferentes e
ficara a cargo da Assessoria da Superintendéncia de Administracdo de
Pessoas em associacdo com a Superintendéncia de Desenvolvimento de
Pessoas e Assessoria de Saude e Bem-Estar. Serdo desenvolvidos
instrumentos que serdo capazes de mostrar informagbes advindas dos

professores e das escolas de carater subjetivo, porém, de caréater preciso.
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CONSIDERACOS FINAIS

A carreira de professor tem se apresentado como uma das mais
estressantes da atualidade. Suas atribuicbes ndo se resumem apenas no
ensinar. Na atualidade, o professor tem atribuicbes que lhe fora imposta em
funcdo das mudancas que ocorreram na educac¢do, como, atividades
extraescolares, reunides, processos de recuperacdo de alunos,
preenchimentos de relatérios e a responsabilizacdo pelos resultados dos
alunos nas avalia¢gOes de larga escala.

A investigacdo desse trabalho, ou seja, de que forma a
administracdo publica podera criar acdes que possam minimizar o
absenteismo, considerando a qualidade de vida docente e a relacao
estabelecida com as doencas mais presentes nas licencas médicas, foi
discutida nessa dissertacdo observando as peculiaridades do plano de acéo.

O obijetivo geral da pesquisa: analisar a questdo do absenteismo no
trabalho relacionado a motivos de salde entre os docentes da Secretaria de
Estado de Educacédo do Rio de Janeiro foi discutido desde o primeiro capitulo
com a contextualizacdo da SEEDUC, o trabalho docente e a legislacdo que
ampara os afastamentos. A SPMSO nos mostrou que sédo as doencas mentais
e os distirbios comportamentais as doencas mais recorrentes nas licencas
médicas dos docentes, fato ratificado pelo questionario aplicado e pelas
entrevistas com professores e médicos. O ultimo objetivo que trata de propor
acOes foi contemplado no capitulo trés.

Assim, pode-se considerar que, ao final do trabalho a pergunta que
deu inicio a esta caminhada foi respondida, bem como, seus objetivos foram
atingidos. Conseguiu-se descrever sobre a magnitude média das licencas
médicas dos docentes, identificando e analisando aquelas mais recorrentes na
vida do professor. Uma vez estudadas tais doencas, foi possivel pensar e
sugerir uma estratégia de minimizacdo desse problema, através de um plano
de agéo.

O tema absenteismo docente se mostrou uma inesgotavel fonte de
estudos, que se inicia com o estudo da qualidade de vida no trabalho e esta
relacionado a varias questbes, que vao desde as inumeras atribuicdes

inerentes a profissdo de professor, salarios baixos, escolas inadequadas,
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despreparo do professor em administrar problemas e as questdes sociais. Os
problemas culminam com esgotamento fisico e mental, ansiedade, estresse,
sindrome de Burnout, enfim, transtornos mentais e comportamentais,
passando ainda por doencas musculoesquelético e do sistema circulatério,
sendo comprovadas como as que mais afetam o professor na atualidade.
Infelizmente, ha tempos, o docente tem muitos outros motivos que o leva a
recorrer a licenga médica que as doencas da fala e da voz.

A auséncia do professor em sala de aula produz prejuizos
educacionais e econémicos e o Estado tem que suprir essa lacuna para que a
escola funcione. No entanto, nem sempre € uma tarefa facil e rapida essa
substituicdo, pois em algumas comunidades o provimento de professores se
torna uma dificuldade por falta de profissionais em determinadas disciplinas e
pela caracteristica da propria comunidade. E importante mencionar também a
relacdo estabelecida entre professor e o aluno, além do ritmo no qual a turma
responde a aquele professor no estudo dos contelddos, o que podera ser
diferente com outro professor.

Este trabalho encontrou algumas limitacbes no seu
desenvolvimento. Inicialmente uma relativa dificuldade foi agendar a entrevista
com os médicos. Somente apdés o envio das perguntas da entrevista, via
correspondéncia eletrénica, e alguma insisténcia foi possivel concretiza-las.
Apos isto, porém, a solicitude dos médicos foi muito boa, pois a sua maioria
percebeu a importancia do seu papel na pesquisa. As entrevistas com 0s
gestores da SEEDUC e com os professores ocorreram com facilidade, pois
conseguimos agendar sem problemas e todos ficaram a vontade para participar
e responder as perguntas. Nas respostas dos questionarios varios professores
concordaram em participar, porém marcavam a mesma resposta para todas as
perguntas e alguns riscaram o0 instrumento. Dessa maneira, muitos
questionarios foram descartados e nédo fizeram parte da pesquisa.

Outro fator importante de relato foi que ndo encontramos registros
suficientes nem na SEEDUC nem na SPMSO. Em nenhuma das secretarias
existe um controle estatistico nem registros das licencas meédicas, nem sobre o
relacionamento do absenteismo com o cumprimento do curriculo, ou com o

provimento de professores, ou com a gestado escolar de uma maneira geral.
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Nem mesmo, existem registro das acdes atuais ou futuras da secretaria frente
ao problema do adoecimento docente.

Este trabalho pretende contribuir com a comunidade cientifica e
sugerir pesquisas, instigar estudos futuros buscando novas relacdes que
aumentem o0 universo de entrevistados e respondentes, que sejam
estabelecidas relacdes do absenteismo docente, gestdo escolar e politicas
publicas. Finalmente, contribuir positivamente de forma socialmente relevante
que possa melhorar a qualidade de vida do professor, esse ator que € parte
fundamental da educacéo.

Seriam imprescindiveis e Uteis estudos voltados para compreender a
inadequacédo entre as mudangas educacionais implementadas e a realidade
que o professor enfrenta nas escolas. E possivel considerar que as
contradicbes existentes podem se encontrar nos fatores de riscos e de
estresse que culminam como adoecimento da categoria dos trabalhadores do

ensino.
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APENDICE 1

/@ ppcp

Gestdo e Avaliagdo da Educacao Pablica

WisaviisiBsani

Programa de Pés Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica/ Mestrado
Profissional

Disciplina: Dissertagéo Il

Aluna: Marise de Souza Oliveira — Turma B/2013

Perguntas direcionadas a Superintendente de Administracdo de Pessoas

1. Qual a missdo da Superintendéncia de Administracdo de Pessoas no
contexto da Secretaria de Educac¢ao de Rio de Janeiro?

2. Quais sdo 0s objetivos estratégicos da Subsecretaria de Gestdo de
Pessoas? E da Superintendéncia de Administracdo de Pessoas?

3. Existem acdes que a Superintendéncia de Administracdo de Pessoas
empreende a fim de minimizar o absenteismo docente?

4. A Superintendéncia de Administracdo de Pessoas tem conhecimento das
doencas mais comuns que acarretam o absenteismo?

5. Quais sdo suas impressfes gerais sobre as licencas saude, a auséncia
docente na unidade escolar e as a¢cées da SEEDUC/RJ?

6. Sendo a questdo do absenteismo importante para a gestdo de pessoas, ha
algum monitoramento através de equipe de estudos por parte desta institui¢cao,
ou h& algum projeto para o futuro? Relate um pouco sobre a existéncia desse

monitoramento ou a possibilidade de criacao de tal monitoramento.
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APENDICE 2

/@ ppcp

Gestdo e Avaliagdo da Educacao Pablica

WisaviisiBsani

Programa de Pés Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica/ Mestrado
Profissional

Disciplina: Dissertagéo Il

Aluna: Marise de Souza Oliveira — Turma B/2013

Os afastamentos temporarios no magistério da SEEDUC/RJ prop6em-
se a refletir sobre os prejuizos pedagogicos que isto acarreta, na perspectiva
de propor para a SEEDUC/RJ, acdes que possam minimizar o absenteismo

docente na rede.
Perguntas direcionadas ao Subsecretario de Gestdo de Pessoas

1. Qual a missdo da Subsecretaria de Gestdo de Pessoas no contexto da
Secretaria de Educacéo de Rio de Janeiro?

2. Quais sdo o0s objetivos estratégicos da Subsecretaria de Gestdo de
Pessoas?

3. Quais sao suas impressdes gerais sobre as licencas saude, a auséncia
docente na unidade escolar e as a¢cées da SEEDUC/RJ?

4. Qual a sua viséo sobre o absenteismo docente na instituicdo?

5. Como o Senhor avalia a qualidade de vida do trabalho docente na

instituicdo?

6. Sendo a questdo do absenteismo importante para a gestdo de pessoas, ha
algum monitoramento através de equipe de estudos por parte desta institui¢cao,
ou ha algum projeto para o futuro? Relate um pouco sobre a existéncia desse

monitoramento ou a possibilidade de criacdo de um monitoramento.
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Programa de P6s Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo da Educacao Publica/ Mestrado
Profissional

Disciplina: Dissertagéo IlI

Aluna: Marise de Souza Oliveira — Turma B/2013

Esta dissertacdo se propfe a analisar o absenteismo docente na rede
publica do Estado do Rio de Janeiro, na perspectiva de propor para a

SEEDUC/RJ, a¢bes que possam minimizar o absenteismo docente na rede.

Perguntas que serdo direcionadas a Superintendéncia de Pericias

Médicas

1. Quais sao suas impressdes gerais sobre as licencas saude no magistério?
2. O que o Senhor pensa a respeito da afirmacao: “o magistério esta
adoecendo™?

3. Quais as principais queixas do docente quando chega ao consultorio?

4. Quais as principais doenc¢as que geram as licencas médicas do magistério?

5. Quando o docente chega ao consultério a fim de pleitear uma licenga, o
Senhor percebe se existe outro fator motivador do pedido da licenca além da

doenca em si?

6. Sendo a questdo do absenteismo docente importante para a SEEDUC/RJ,
ha algum monitoramento por meio de equipes de estudos por parte desta

Superintendéncia?
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Programa de POs Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica/ Mestrado
Profissional

Disciplina: Dissertacéo Ill

Aluna: Marise de Souza Oliveira — Turma B/2013

Esta entrevista € parte importante de pesquisa de Mestrado centrada no
tema absenteismo docente na rede publica do Estado do Rio de Janeiro.
A dissertacéo trabalha na perspectiva de propor para a SEEDUC/RJ,

acOes que possam minimizar o absenteismo docente na rede.

Perguntas que direcionadas aos professores:

1. O que o (a) Senhor (a) pensa acerca das condicbes do seu local de
trabalho (iluminacéo, higiene, ventilacao e organizacéo)?

2. O (a) Senhor (a) ja utilizou o direito a licengca médica? Se sim, por
quanto tempo?

3. Qual foi a doenca que impediu de exercer suas funcdes?
Existe alguma relagdo entre a doenca e as condi¢des oferecidas no seu
trabalho?

4. Relate sua experiéncia no periodo que utilizou a licenca médica (fale
sobre o atendimento na Pericia Médica e sobre a conduta da direcao de
escola).

5. O que o (a) Senhor (a) diz a respeito da afirmagéo: “o magistério esta
adoecendo”?

6. Qual sua opinido acerca da utilizacdo das licencas meédicas por parte

dos docentes?
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7. O que a senhora pensa sobre a auséncia do professor em sala de aula e
o cumprimento do curriculo da disciplina?
8. O (a) Senhor (a) gostaria de acrescentar mais alguma informacao que

julgue til a esta pesquisa?

APENDICE 5

/@ ppcp

Gestdo e Avaliagdo da Educacao Pablica
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Caro Professor, este questionério faz parte de uma pesquisa a respeito
da qualidade de vida do trabalho docente na rede publica do Estado do
Rio de Janeiro e sua relacdo com o absenteismo. Lembramos que o0s

dados produzidos por este questionario sao sigilosos.

Antecipadamente agradecemos sua participagdo e colaboracdo nesta

pesquisa e solicitamos atencao e cuidado nas respostas.
Dados de Identificagao:
Regional:

Cargo: ( ) docente | () docentell
Tempo de docéncia:

( )O0ab5anos ( )6allanos ( ) 11 a 15
anos

( )16 a20anos ( )de2l1la?25anos ( ) mais de
26 anos

Nivel de Instrucéo:
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( ) Graduacao () Pés-graduacéo (Especializacéo) () Mestrado
() Doutorado

Acumula o cargo atual (publico e/ou privado)? () Sim ( )
N&o

Idade (anos):

( )20a25 ( )26a30 ( )31a35 ( )36a40

( )41la4s ( )46a50 ( )51ab5 ( ) 56 a 70

Sexo: () Masculino () Feminino
Vocé tirou licenca médica no periodo de janeiro de 2013 a dezembro de 20147?
( )Sim( )Nao

Leia atentamente as questdes e, dentro de uma escala de 0 a 5, assinale um x
na alternativa que corresponde a pontuacao que vocé atribui para cada um dos

quesitos relativos ao trabalho docente.

Relacionamento interpessoal Concordéancia

o112 |3|4]|5

O relacionamento com os outros professores é bom.

O relacionamento com a direcédo da escola é bom.

O relacionamento os demais funcionarios é bom.

O relacionamento com a coordenacao pedagdgica € bom.

O relacionamento com os alunos é bom.

o G | W N| B~

O apoio dado pela comunidade escolar quando ocorrem

dificuldades é suficiente.

~

A comunicacédo entre as pessoas € boa.

8 A equipe gestora d& tratamento igual a todos.

Capacidade / Valoriza¢cdo da equipe

9 A maneira como a equipe gestora faz consideracfes e
observacbes sobre seu trabalho podem causar-lhe

transtornos perante os colegas de trabalho.

10 | A equipe gestora reconhece a as potencialidades dos

docentes.

11 | O grau de autonomia do docente é bom.
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12 | Vocé planeja suas aulas de acordo com as orientacdes
vindas das reunides pedagdgicas.
Trabalho e Salde

13 | Vocé considera boas as condicBes ambientais de trabalho
(iluminagéo, higiene, ventilagdo e organizacao).

14 | Os recursos materiais necessarios oferecidos para a
execucao da sua funcéo sao bons.

15 | A poeira, o ruido e o calor podem ser causadores de
enfermidades.

16 | Seus horérios de trabalho na escola sé@o estabelecidos de
acordo com sua opc¢ao e necessidade.

17 | Sua condicéo fisica é adequada para exercer a docéncia.
Trabalho e Vida Social

18 | Forado seu trabalho, vocé tem tempo disponivel para lazer
e atividades sociais.

19 | As atividades escolares exigem grande dedicacdo de
tempo.

20 | O tempo que vocé passa com sua familia, sem ser afetado
pelo trabalho levado para casa, pode ser considerado bom.

21 | O pagamento que vocé recebe (incluindo beneficios) pode
ser considerado satisfatorio.

22 | Vocé tem liberdade de expresséo na escola.

23 | Vocé habitualmente faz tarefas do trabalho em casa
Capacitacéo profissional e oportunidade profissional

24 | Vocé investe na carreira por meio de capacitacdes a seu
préprio custo.

25 | A instituicdo realiza cursos de capacitagdo para 0s
docentes.

26 | A equipe gestora da sua escola apoia sua participacdo em
cursos de capacitacao.

27 | A equipe gestora da sua escola promove circulos de

debates entre os professores sobre temas pedagdgicos
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Relevancia Social do Trabalho

28 | Seu grau de satisfacdo em ser docente da rede publica é
bom.

29 | Aimagem da sua escola perante a comunidade é boa.

30 | Seu trabalho influencia sua vida familiar.

31 | Vocé acredita que é de sua responsabilidade o resultado, a
qualidade e o bom desempenho de seu trabalho.

32 | Vocé se sente realizado em ser professor.

33 | Estou bem na minha profissédo

34 | Evita o maximo faltar e s6 falta por necessidade.

35 | Quando precisa faltar, avisa com antecedéncia.

36 | Quando falta, deixa atividades para os alunos realizarem e
para suprir sua auséncia.

37 | Vocé se preocupa com os alunos e a escola quando
precisa faltar.

38 Deixa de faltar porque existe a bonificacéo por resultados.




