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RESUMO

A presente dissertacdo centra-se na analise do bom desempenho da Escola
Municipal Sobral Pinto (EMSP) no Avalia-BH de 2010 na disciplina de
matematica quando comparada com a Rede Municipal de Educa¢gédo — RME-BH
e algumas escolas da mesma rede. O objetivo desse trabalho é apresentar um
Plano de Agado Educacional - PAE a partir das observagdes realizadas no
estudo de caso da Escola Municipal Sobral Pinto. No primeiro capitulo
apresentamos a escola em estudo, seus projetos, os indices da Unidade de
Planejamento — UP em que a escola esta inserida, o Avalia-BH — avaliagédo
externa da Secretaria Municipal de Educacao de Belo Horizonte, o sistema de
monitoramento das escolas, o acompanhante pedagdgico e realizamos uma
comparagao entre os resultados da EMSP com a RME-BH e duas escolas da
rede: uma com indice socioecondmico - ISE parecido com o da EMSP e outra
com um ISE muito maior que o da EMSP. No segundo capitulo apresentamos
os resultados da pesquisa de campo, os grupos focais de alunos e pais, os
resultados das entrevistas do acompanhante pedagdgico e gestor e os
resultados dos questionarios respondidos pelos professores. Realizamos uma
analise destes resultados, mostrando a importancia da participacdo das
familias na vida escolar do aluno, a necessidade de divulgar os resultados do
Avalia-BH para alunos, professores, pais e comunidade escolar. Mostramos a
importancia de uma gestdo democratica e participativa na escola. No terceiro
capitulo, propomos um plano de agcdo com a proposta de apresentar para todos
os gestores da RME-BH a experiéncia da EMSP.

Palavras-chave: Avalia-BH, monitoramento, acompanhante pedagdgico.



ABSTRACT

The present dissertation will show the good performance of the Municipal
School Sobral Pinto (EMSP) On the external evaluation Avalia-BH in 2010 in
the discipline of mathematics when compared with the Municipal Education -
RME-BH and some schools in the same network. The aim of this paper is to
present an Educational Action Plan - (PAE, in Portuguese) from observations
made in the case study of the Municipal School Sobral Pinto. In the first chapter
will present the school under study, their projects, the contents of the Planning
Unit — (UP, in Portuguese) in which the school is located, the RME-BH -
external evaluation of the Municipal Education of Belo Horizonte, the monitoring
system of schools, the pedagogical accompaniment and we compare the
results of EMSP with the RME-BH and two schools in the network: a
socioeconomic index with - ISE similar to the EMSP and other ISE (ISE, in
Portuguese) with a much larger than the EMSP. In the second chapter we
present the results of field research, focus groups of students and parents, the
results of interviews accompanying pedagogical and management and the
results of questionnaires completed by teachers. We analyze these results,
showing the importance of involving families in school life of the student, the
need to disseminate the results of the Avalia-BH for students, teachers, parents
and school community. We intend to show the importance of a democratic and
participatory management in school. In the third chapter, we propose an action
plan with the proposal to submit to all managers of RME-BH experience of
EMSP.

Keywords: Avalia-BH, monitoring, teaching companion
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INTRODUGAO

O presente Plano de Acao Educacional - PAE mostrara o bom
desempenho da Escola Municipal Sobral Pinto (EMSP) no Avalia-BH de 2010
na disciplina de matematica quando comparada com a Rede Municipal de
Educacdao — RME-BH e algumas escolas da mesma rede. Esta escola em
2006 teve o pior Ideb da RME-BH tanto nos anos iniciais quanto finais do
ensino fundamental. A Secretaria Municipal de Educacédo de Belo Horizonte,
neste ano, selecionou as trinta e trés piores escolas da rede municipal e a
EMSP foi classificada como a ultima. Em 2008 aconteceu a primeira avaliagao
externa da Prefeitura Municipal de Educag¢ao de Belo Horizonte o Avalia-BH e
mais uma vez a EMSP ficou com proficiéncias muito baixas tanto em
Matematica quanto em Lingua Portuguesa em todos os anos do ensino
fundamental. Neste ano a EMSP ficou com 83% de seus alunos do nono ano
no nivel abaixo do basico em matematica. Em 2010 a EMSP ja havia
conseguido retirar mais de 60% de seus alunos do nivel abaixo do basico do
nono ano em matematica ficando com 31% dos alunos neste nivel de
desempenho. Em 2008 a EMSP teve inicio de uma nova gestao.

O objetivo desse trabalho € apresentar um PAE a partir das observagdes
realizadas no estudo de caso da Escola Municipal Sobral Pinto. A escolha da
escola se deu frente aos dados socioecondmicos baixos e bons resultados em
matematica, quando comparados com outras escolas da rede ou até mesmo a
RME-BH.

O PAE estara dividido em trés capitulos: no primeiro capitulo,
apresentaremos o0 caso, o motivo da escolha desta escola. Mostraremos a
EMSP, seus projetos pedagdgicos, 0 acompanhante pedagdgico da escola que
€ um profissional responsavel por monitorar alunos de baixo desempenho nos
resultados das avaliacbes externas e em especial o Avalia-BH. Sera
apresentado o Avalia-BH, avaliacao da rede municipal de educacao de Belo
Horizonte realizada em todos os alunos da do 3° ao 9° ano do ensino

fundamental, composta por duas avaliagdes diagndsticas e uma externa.



Explicaremos que o monitoramento é feito utilizando o Avalia-BH por ela ser
uma avaliagao longitudinal.

No segundo capitulo, faremos a apresentagdo da pesquisa de campo atravées
da utilizagao dos recursos metodologicos utilizados: grupos focais de alunos de
desempenho abaixo do basico e desempenhos satisfatério e avangado no
Avalia-BH e seus respectivos pais; entrevista com a gestora da escola e com a
acompanhante pedagogica e os questionarios respondidos pelos professores.
Apresentaremos o embasamento teorico, como destaque Heloisa Luck (2009)
com o livro Dimens6es da gestao escolar, material que fundamentou a
elaboragao do questionario aplicado aos professores e a analise da pratica da
equipe gestora da Escola Municipal Sobral Pinto, além dos autores Maria Ligia
de Oliveira Barbosa (2011) com a obra Desigualdade e Desempenho uma
introdugcdo a sociologia da escola brasileira, Jane Margareth Castro e
Marilza Regattieri (2010) Escola Interagao Familia: Subsidios para praticas
escolares.

Neste capitulo investigaremos como essa escola esta conseguindo
melhorar a proficiéncia de seus alunos em matematica apesar dos niveis
socioeconémicos desfavoraveis. Verificaremos o que pode estar contribuindo
para essa realidade e, para tanto, pesquisaremos as relagdes: familias com os
filnos e familia com a escola, a influéncia do acompanhante escolar no
cotidiano da escola e a gestao escolar, seu envolvimento com os projetos
pedagdgicos da escola, relagdo com os professores e familias.

No terceiro capitulo, apds a analise das agdes desempenhadas pela Escola
Municipal Sobral Pinto, no capitulo 1, e apds o estudo de campo, no capitulo 2,
delineara agdes que possibilitem ecoar as boas agbes da EMSP em toda a
rede municipal de educagao, nos apoiando na iniciativa do Avalia-BH como
elemento catalisador para a valorizagdo do trabalho das acompanhantes e
conscientizagdo da importéncia da relagéo familia-escola.
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1. ESCOLA MUNICIPAL SOBRAL PINTO — UM CASO DE SUCESSO EM
MATEMATICA NO AVALIA-BH.

A EMSP é uma escola da Rede Municipal de Belo Horizonte — RME-BH
que tem apresentado melhoras na proficiéncia de matematica do 9° ano desde
2008 apesar dos indices socioecondmicos de sua unidade de planejamento ser
muito baixos. Em 2006 esta escola ficou com o pior IDEB" de toda a rede de
escolas de Belo Horizonte, e em 2010 alcangou proficiéncia em matematica
maior que o da RME-BH e algumas escolas com indicadores socioeconémicos

maiores que o dela.

1.1 Justificativas para escolha da Escola Municipal Sobral Pinto

A EMSP esta inserida em uma Unidade de Planejamento - UP com
indice de Qualidade de Vida Urbana - IQVU muito baixo: 0,3. Este indicador foi
criado pela Secretaria Municipal de Planejamento - SMPL em 1996 para avaliar
a quantidade e a qualidade da oferta de bens e servigos publicos e privados na
cidade. Através do IQVU podem-se saber quais as areas mais carentes de
investimento publico. Este indice esta numa escala de 0 a 1 e quanto mais
préximo de zero, o valor deste indice, menos qualidade de vida tem a
populacao.

A escola possui indice de Vulnerabilidade Social - IVS bastante alto: 0,8,
numa escala de 0 a 1. Este indice foi formulado conjuntamente pela Secretaria
Municipal de Planejamento e por uma equipe da Pontificia Universidade
Catolica de Minas Gerais. Através do IVS é possivel identificar as regides da
cidade aonde vive a populagcdo mais vulneravel a exclusao social. Quanto mais
distante de zero, este indice, mais vulneravel esta a populagéao.

A escola possui um indice Socioeconémico — ISE dos alunos baixo: 1,4:
€ o0 segundo menor ISE da RME- BH, numa escala de 1 a 10. Este indice foi
criado em 2006 pelo Grupo de Avaliagdo e Medidas Educacionais —

' IDEB: O Ideb foi criado pelo Inep (Instituto Nacional de Estudos e de Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira) em 2007, como parte do Plano de Desenvolvimento da Educagao (PDE). Ele é
calculado com base na taxa de rendimento escolar (aprovagdo e evasido) e no desempenho
dos alunos no SAEB (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Basica) e na Prova Brasil.
Ou seja, quanto maior for a nota da instituicio no teste e quanto menos repeténcias e
desisténcias ela registrar, melhor sera a sua classificagdo, numa escala de zero a dez.
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GAME/UFMG conjuntamente com a Secretaria Municipal de Educagao -
SMED. Ele foi criado com o objetivo de agrupar as escolas por grupo de
referéncia e assim, entdo, poder compara-las, de forma justa, com seus pares.

Os indices socioeconébmicos da EMSP podem ser resumidos na tabela abaixo:

Tabela 1: Indicadores sociais da regiao Paulo VI

Escolas/RME-BH IQVU VS ISE

EM Sobral Pinto 0,3 0,8 1,4
Fonte: SMPL/SMED

Mesmo com indicadores sociais baixos, a EMSP vem conseguindo bons
resultados em matematica. Em 2010, o nono ano alcangou 257,9 pontos
meédios nessa disciplina e a RME-BH registrou 248,9 pontos médios, ficando a
EMSP com nove pontos a mais que a RME-BH. Em 2008 a EMSP estava com
4,5 pontos atras da RME-BH. A média da escola aumentou mais promovendo a
equidade.

Em relagdo ao desempenho dos seus alunos, em 2008 a RME-BH
possuia 73,6% de seus discentes do nono ano em matematica no nivel abaixo
do basico e para EMSP esse indice foi 81,2%, também no nivel abaixo do
basico. Este nivel indica que os alunos nesse padrao de desempenho revelam
ter desenvolvido competéncias e habilidades que se encontram muito aquém
do que seria esperado para o periodo de escolarizagdo em que se encontram.
Por isso, esse grupo de alunos necessitava de uma intervengao focalizada de
modo a progredirem com sucesso em seu processo de escolarizagao.

Em 2010 a EMSP conseguiu retirar 61,6% 2 de seus alunos do nivel
abaixo do basico enquanto a RME-BH retirou 31,3% de seus alunos. Conseguir
deslocar os alunos do nivel abaixo do basico para outros niveis representa que
estes estdo adquirindo as habilidades necessarias para a etapa. Ou seja, 0s
estudantes situados em um nivel mais alto da escala revelam dominar ndo so
as habilidades do nivel em que se encontram, mas também aquelas dos niveis
anteriores, o que permite dizer, por exemplo, que estudantes do 9° ano do

Ensino Fundamental devem, necessariamente, revelar habilidades em

261.6% = 81,2% (em 2008) - 31,2% (em 2010) =50,0% 50,0% / 81,2% = 61,6 %, ou seja, a
diferencga de 2008 e 2010 dividido pelo total de 2008.
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Matematica mais complexas do que os do 3° ano do Ensino Fundamental,
estando, portanto, localizados em pontos mais altos da escala.

O Avalia BH utiliza a mesma Escala de Proficiéncia de Matematica do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica, SAEB, o que torna
possivel, portanto, posicionar em uma mesma métrica, de forma bem
distribuida, os resultados do desempenho escolar dos estudantes de Belo
Horizonte do 3°, 4°, 5° 6°, 7°, 8° e 9° anos do Ensino Fundamental, situando a
unidade avaliada, seja o estudante, a escola, a regional, ou 0 municipio, em
funcdo de seu desempenho. A utilizagdo dessa escala possibilita, ainda, a
comparagao dos resultados obtidos entre a avaliagao do Avalia BH e outras
avaliagdes de larga escala, entre as diferentes edi¢ées do Avalia BH e entre as
diversas etapas de escolaridades avaliadas. De acordo com os graficos 1 e 2

abaixo:

Grafico1: Evolugado Percentual de Alunos por Padrdo de Desempenho em
Matematica da RME-BH

Proficiéncia

Ciclos Média % por Padrie de Desempenho
2008 2267 73.6% 219% W% o01%
2009 2370 61.6% 29,0% e o
2010 2489 50,6% 35,0% R  os%

Fonte: CAED/UFJF

Grafico2: Evolugao Percentual de Alunos por Padrdo de Desempenho em
Matematica da EMSP

Proficiéncia

Ciclos Média % por Padrio de Desempenho
2008 222 81,2% 18,8% I 0%
2009 2288 ,7% 28,3% I 0%
2010 2579 31,2% 65,6% I 310%
Abaixo do Basico Basico Satisfatorio Avangado

Fonte: CAED/UFJF
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A EMSP teve um aumento de 35,7 pontos em matematica no 9° ano, ja
na Prova Brasil manteve, praticamente, a mesma proficiéncia nessa disciplina e
nesse ano, uma vez que em 2007 a proficiéncia foi de 229 pontos e em 2009
foi de 229,4. Considerando o erro associado n&do é possivel afirmar
categoricamente que a proficiéncia tenha de fato aumentada, conforme

apresentado abaixo:

Grafico 3: Proficiéncia em Matematica no 9° ano da EMSP 2005-2007- 2009

241,2
229,0 2294 e
I I I | |
2007 2009 2005 2007 2009
Matematica Lingua Portuguesa

Fonte: INEP 2009
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Grafico 4: IDEB 9° ano da EMSP 2005-2007- 2009

3,6

ﬁ 2,7 38 41

—

\
|
DEB 2005 IDEB 2007
IDEB 2009

Meta IDEB
2009 Meta IDEB

2011

Fonte: INEP 2009

Grafico 5: Taxa de aprovagao 6° ao 9° ano da EMSP 2005-2007- 2009

87,5

Ano 2005 Ano 2007 Ano 2009

Fonte: INEP 2009

A EMSP, apesar de todas as suas dificuldades, manteve a proficiéncia
em matematica no 9° ano. O |deb dos anos finais do ensino fundamental de
2009 permaneceu como o de 2007 porque a taxa de aprovacgao de 2009 caiu
em relacao a de 2007. Se esta taxa se mantivesse como a de 2007 ou fosse
superior, o Ideb da escola, para esta etapa de escolaridade em 2009, seria

superior ao de 2007. Estas analises foram apresentadas a equipe de
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monitoramento da escola e estas estdo trabalhando para que a taxa de
aprovagao, assim como a proficiéncia dos alunos, sejam maiores.

Escolhemos essa escola porque seus resultados em matematica sao
positivos, apesar dos baixos indices socioeconémicos da regido onde a escola
esta localizada. E intrigante verificar o que esta acontecendo no interior dessa
escola e saber o que esta fazendo a diferenga para essas criangas com
grandes dificuldades sociais € com bons resultados em matematica. Apesar de
essa escola ter um bom resultado, em matematica no 9° ano, o desempenho
da EMSP na escala de proficiéncia do SAEB (0 a 500 pontos) esta, ainda,
muito distante do ideal.

Assim como a EMSP tem melhorado o desempenho de seus alunos,
varias outras escolas, também, estdo conseguindo aumentar a proficiéncia de
seus alunos e consequentemente da escola, resultando numa melhoria de toda
a rede. Este aumento de proficiéncia da RME-BH acontece ndo somente no
Avalia-BH, mas também na Prova Brasil. E 0 que podemos ver nos gréaficos
abaixo:

Grafico 6: Proficiéncia em Matematica no 9° ano da RME-BH 2005-2007- 2009

239,8 2389 243,1

I I I 225,5 2261 2341

2005 2007 2009 ‘ 2005 2007 2009
Matematica Lingua Portuguesa

Fonte: INEP 2009
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Ja o Ideb da RME-BH para os anos finais do ensino fundamental foi:

Grafico 7: IDEB 9° ano da RME-BH 2005-2007- 2009
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Fonte: INEP 2009

A taxa de aprovacdo da RME-BH para os anos finais do ensino

fundamental foi:

Grafico 8: Taxa de aprovacao 6° ao 9° ano da RME-BH 2005-2007- 2009

82,7
82,3
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Ano 2005 Ano 2007 Ano 2009

Fonte: INEP 2009

Mesmo sabendo que as escolas da rede de ensino de Belo Horizonte
tiveram avango na Prova Brasil; trabalharemos com os resultados do Avalia-

BH, programa de avaliacéo externa da RME-BH - composto de avaliagdes do
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3° ao 9° anos do ensino fundamental — pois, € com base nos resultados desta
avaliagao que a SMED elabora programas de monitoramento para seus alunos

com baixo desempenho visando garantir melhor ideb nos anos seguintes.

1.2 Detalhamentos do Estudo de Caso da EMSP

Buscaremos apresentar os indicadores sociais da regido da EMSP em
detalhes, a avaliagao sistémica da SMED: o Avalia-BH, que foi implantado em
2008, apresentar a EMSP, seus projetos e por fim fazer uma comparagéo dos
resultados da EMSP com outras escolas e com a RME-BH.

1.2.1 Indicadores socioeconémicos da Regido da EMSP

A Rede Municipal de Educagao de Belo Horizonte — RME-BH possui 184
escolas, sendo que em 160 escolas ha os anos iniciais e finais do ensino
fundamental. A Escola Municipal Sobral Pinto- EMSP é uma das escolas que
possui 0s anos iniciais e finais do ensino fundamental. Em todas as escolas da
RME-BH o Ensino fundamental diurno é dividido em ciclos: Ciclo da
Alfabetizagdo, com alunos de 6, 7 e 8 anos (anos iniciais do Ensino
Fundamental), Ciclo da Pré-adolescéncia, alunos de 9, 10 e 11 anos e o Ciclo
da Adolescéncia, alunos de 12, 13 e 14 anos (anos finais do Ensino
Fundamental).

As escolas da RME-BH estdo distribuidas nas nove regionais que
compdem a cidade: Centro Sul, Barreiro, Leste, Nordeste, Noroeste, Norte,
Oeste, Pampulha e Venda Nova e a EMSP fica localizada na Regional
Nordeste. Em cada uma das regionais, ha uma geréncia de Educagdo que
define prioridades locais a fim de implementar as solicitagdes dos usuarios da
rede de ensino.

As regionais estao distribuidas dentro das Unidades de Planejamento —
UP e estabelece um conjunto de indicadores georreferenciados em unidades
intraurbanas, propiciando diagndstico espacial e setorial dos problemas e
prioridades. E o caso de dois instrumentos de gestdo urbana elaborados para
Belo Horizonte - o indice de Qualidade de Vida Urbana - IQVU e o indice de
Vulnerabilidade Social - IVS.
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Estes indices foram formulados conjuntamente pela Secretaria
Municipal de Planejamento e por uma equipe da Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais, para servirem como balizadores da distribuicdo dos
recursos publicos municipais. De acordo com o projeto da Prefeitura de Belo
Horizonte - PBH (1996), o IQVU é um dos instrumentos de planejamento da
PBH e, utilizado como critério para distribuicdo dos recursos do Orgamento
Participativo. Foi usado na educacao para calcular abono para os professores,
pois o abono foi diferenciado e os professores das escolas localizadas nas
regides mais complexas receberam um percentual maior do abono do que os
professores lotados nas escolas de outras regides. Além da Educagao e da
Assisténcia Social, o IQVU é usado em outras areas na Prefeitura de Belo
Horizonte. Estes indices permitem comparagdes entre as diferentes condi¢cbes
de vida existentes em Belo Horizonte.

O IQVU avalia a quantidade e a qualidade da oferta de bens e servigos
publicos e privados na cidade. Através do IQVU podem-se saber quais as
areas mais carentes de investimento publico; o IQVU busca expressar em
numeros a complexidade de fatores que interferem na qualidade de vida dos
diversos espacgos de Belo Horizonte, € o que afirma a Secretaria Municipal de
Planejamento (1996). O IQVU é composto por variaveis de algumas
secretarias, conforme mostra a tabela 2:

Tabela2: Percentual de variaveis representativas das dimensdes mais

importantes da Qualidade de Vida Urbana

Variavel Peso
Abastecimento 8,0%
Cultura 3,0%
Educagao 13,0%
Esporte 3,0%
Habitacao 18,0%
Infraestrutura urbana 16,0%
Meio Ambiente 6,0%
Saude 14,0%
Servigos Urbanos 11,0%
Seguranc¢a Urbana 8,0%

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento de Belo Horizonte; Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais; Secretaria Municipal de Educacao de Belo Horizonte.
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O indice de Vulnerabilidade Social — IVS faz parte do Mapa da
Exclusao Social de Belo Horizonte. O IVS foi elaborado, pensando em um
instrumento que conseguisse apontar os niveis de vulnerabilidade da
populacdo belorizontina a exclusdo social. Para tanto, adotou-se como
referéncia o conceito de Sposati (1996) para o Mapa da Exclusdo Social de
Sao Paulo, que além de tratar a exclusdo social como um processo
heterogéneo espacial e temporalmente, abrange aspectos relacionados a
insuficiéncia de renda e questdes de ordem politica, social e cultural (Nahas,
1999).

O IVS procura caracterizar, sob varios aspectos, a populagdo do lugar,
apresentando-se como um indice essencialmente populacional. Tendo sido
calculado a partir de indicadores que visam determinar o acesso da populacao
a determinadas Dimensées de Cidadania: Ambiental, Cultural, Econémica,
Juridica e de Sobrevivéncia, é o que afirma Nahas (1996).

Este indice busca dimensionar a qualidade de vida em cada lugar da
cidade, a partir da sua expressao nos moradores do lugar. Por isto, esta
composto por indicadores elaborados com informagbes populacionais ou,
quando isto nao foi possivel, com informag¢des domiciliares (Nahas, 1999).

De acordo com Nahas (1996), o IVS permite identificar as regides da
cidade onde vive a populagdo mais vulneravel a exclusao social e em que
aspectos esta populacdo estd mais vulneravel, além de possibilitar uma
caracterizacdo da mesma.

De acordo com a Secretaria de Planejamento (PBH, 2010), o IVS
representa um complemento do IQVU: este ultimo produz uma qualificagao do
lugar e aquele, da populagao do lugar.

J4, exclusivamente, para as escolas, a Secretaria Municipal de Educagao
— SMED criou o indice Socioecondmico — ISE, pois, sabe-se que muitos fatores
externos as escolas impactam o desempenho escolar dos alunos, entre os
quais se destaca o ISE, principalmente, em se tratando da realidade brasileira,
de extrema desigualdade social. Por isso, consideramos que a analise dos
resultados sempre deve incluir o ISE dos alunos que frequentam a escola.

Isso ndo significa estabelecer patamares distintos de aprendizagem para

extratos sociais diferentes, mas reconhecer que o trabalho pedagdgico com
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alunos em desvantagens sociais € mais dificil, exigindo grandes
empreendimentos e esforgos da equipe pedagodgica das escolas para alcangar
os objetivos propostos em cada etapa. Lopez (2009) considera que a igualdade
€ um valor profundamente arraigado na educacgéo, especialmente quando se
pensa nas metas republicanas para se assegurar a igualdade de acesso, e
igualdade dos meios de aprendizagem. Mas essa concepgao de igualdade tem
sido na verdade produtora de desigualdades, na medida em que desconsidera
as desigualdades inerentes a posigéao de cada aluno/familia.

Para analisar os dados de desempenho cognitivo dos alunos da rede
municipal de educagao de Belo Horizonte estipulou-se um Grupo Referéncia
para cada escola.

Este grupo integra as escolas com ISE semelhantes. Desta maneira, foi
possivel estabelecer comparagdes mais justas entre as escolas, considerando
suas condig¢oes sociais.

A meédia de desempenho cognitivo do Grupo Referéncia serve de
parametro para a escola. Este tipo de comparagao nos ajuda a enxergar que 0s
fatores extraescolares sao impactantes, mas nao determinantes.

Dentro de um mesmo Grupo Referéncia existem escolas que possuem
resultados diversos, isto €&, mesmo que elas tenham situacbes
socioeconémicas semelhantes, ha escolas que conseguem melhores
resultados que outras.

O indicador de ISE, utilizado neste trabalho, foi obtido a partir das
respostas de cada aluno aos questionarios contextuais que foram aplicados no
Programa de Avaliagao da Rede Publica de Educacao Basica - PROEB de
2006 (avaliagcao realizada pelo Centro de Avaliagdo Educacional e Politicas
Publicas - CAED). Perguntas sobre a escolaridade do pai e da mae e itens de
conforto doméstico foram utilizadas para o calculo de ISE.

Para gerar esta medida usou-se a Teoria de Resposta ao Item - TRI.
Modelagem estatistica utilizada em medidas psicométricas, principalmente na
area de avaliagdo de habilidades e conhecimentos, para cada item/questéao é
construido um modelo representado por trés parametros: a discriminagao (que
ajuda a diferenciar a habilidade dos alunos), o grau de dificuldade e o acerto

casual. Na TR, o foco é no item, como é chamada cada questéo, e ndo no total
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de acertos. A teoria € o conjunto de modelos que relacionam uma ou mais
habilidades com a probabilidade de a pessoa acertar a resposta. Calcula-se um
indice de ISE para cada aluno, e o ISE da escola € a média do indice dos
alunos que a compdem.

O ISE permite perceber se os alunos da escola estdo atingindo o nivel
de desempenho que se esperaria deles, tendo como fung¢édo indicar o quanto a
escola se esforga para alcancgar os limites de capacidade de seus alunos.

Diante destes trés indicadores, a RME-BH conhece a situagao social de
cada uma de suas escolas. Verificamos através da tabela 3 abaixo como eles
se comportam:

Tabela 3: Indicadores Sociais/Escalas

Indicadores Escala

IQvU EntreOe 1
IVS Entre 0 e 1
ISE Entre 1 e 10

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento de Belo Horizonte; Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais; Secretaria Municipal de Educacéo de Belo Horizonte.

A RME-BH estava, entdo, com indicadores sociais de cada escola e
podia agrupa-las de acordo com seus pares, mas, precisava conhecer as
proficiéncias de suas escolas. Sabia por meio da Prova Brasil a proficiéncia das
escolas que possuiam o quinto e nono anos do ensino fundamental, mas
apenas 60% das escolas da RME-BH tém o quinto e nono ano. No entanto,
desconhecia a proficiéncia de todas as suas escolas. Outro problema para a
SMED é nao ter acesso a proficiéncia de cada um de seus alunos, pois a Prova
Brasil permite conhecer as proficiéncias apenas do 5° e 9° anos do ensino
fundamental. Com a avaliagao prépria este problema, também, seria resolvido.

Em 2008 foi criada a avaliacdo da SMED, buscando acesso a
proficiéncia de 90% de suas escolas e de todos os alunos do 3° ao 9° anos do

ensino fundamental, criando uma avaliagdo longitudinal: o Avalia-BH.

1.2.2 O Avalia-BH

Com os indicadores socioecondmicos € com o intuito de monitorar a
qualidade do ensino na Rede Municipal de Educacao de Belo Horizonte - RME-
BH a Prefeitura Municipal, através da Secretaria Municipal de Educacao —

SMED criou o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Fundamental das Escolas da
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Prefeitura de Belo Horizonte: o AVALIA-BH cujo objetivo é avaliar, anualmente,
o desempenho dos alunos e identificar os fatores que interferem no
desempenho escolar dos mesmos.

Em 2008 e 2009, foi avaliada a proficiéncia dos alunos em Matematica e
em Lingua Portuguesa. Em 2010, esse sistema incluiu, também, avaliacdo da
proficiéncia dos alunos em Ciéncias da Natureza.

Participam desse sistema de avaliagdo todos os alunos do 3° ao 9°anos
do Ensino fundamental diurno e 22 a 82 Séries do Ensino Fundamental Noturno.
O Avalia-BH compreende dois programas de avaliagdo: o Programa de
Avaliagdo Diagnéstica do Desempenho Escolar e o Programa de Avaliagao
Externa do Desempenho Escolar.

O Avalia-BH é uma Avaliagdo de carater censitario, diagndstico e
contextual que monitora o desempenho académico dos alunos da RME-BH e
os fatores que interferem no seu desempenho, focalizando a escola pelo
conjunto dos resultados dos alunos e o aluno por seu desempenho individual,
de forma a enxergar as escolas nas suas particularidades extraescolares e
interescolares, possibilitando a visualizagdo das desigualdades regionais que
se manifestam nas caracteristicas dos seus alunos, comunidade, qualidade do
ensino ofertado, dentre outros fatores do processo de ensino aprendizagem.

Além dos testes de proficiéncia escolar, sdo aplicados aos alunos,
professores, coordenadores pedagdgicos e diretores questionarios contextuais
com o objetivo de identificar os fatores que interferem no desempenho escolar.

As informagdes produzidas, tanto nos testes, quanto na pesquisa
contextual, s&o importantes para a tomada de decisbes pedagogicas e
gerenciais, possibilitando a formulagdo e a redefinicdo de politicas publicas
educacionais, bem como para a formulagdo de indicadores, tendo em vista a
elaboracdo e reformulagdo do Plano de Desenvolvimento da Escola, o
monitoramento do processo de ensino aprendizagem, o trabalho pedagdgico e
a gestao escolar.

Permite, ainda, uma visdo mais objetiva a respeito do desempenho
escolar e trabalho da escola, abordando cinco segmentos de publicos
definidos: alunos, familias, diretores, pedagogos e professores, possibilitando o
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fornecimento de um quadro que amplie a compreensédo e analise dos
resultados das avaliagdes diagndsticas e externa.

Além dos programas citados acima, os resultados do Avalia-BH s&o
disponibilizados no Portal da Avaliacdo®, onde é possivel acompanhar a
trajetéria e os resultados académicos dos alunos em todas as edi¢gbes do
Avalia-BH, desde o ano em que € matriculado na Rede Municipal até o
momento de sua saida. Os pais acessam o Portal da Avaliagao, mediante uso
de senha e login pessoal, para ver os resultados da escola em que seu filho
estuda, podendo, ainda, consultar o desempenho do aluno em todas as
edi¢gdes do Avalia-BH das quais participou.

A SMED tem uma preocupagdo muito grande quando apresenta os
resultados do Avalia-BH para a comunidade, pois, a mera comparag¢ao entre o
rendimento médio da escola, e a média da rede pode levar a conclusdes
equivocadas, sobretudo quando ha variagdo significativa na condigéo
socioecondémica dos alunos.

Ao levar essas caracteristicas dos alunos em consideragdo, chega-se a
um calculo sobre o rendimento da escola em relagdo ao seu grupo de
referéncia, composto das escolas com alunos de caracteristicas semelhantes.
Mesmo com um rendimento baixo, a escola pode estar acima da média do seu
grupo referéncia, da mesma forma que uma escola com média alta pode estar
abaixo da média do seu grupo. O grupo de referéncia foi a forma mais justa de
comparar os resultados das escolas da RME-BH, pois, comparar somente a
maior proficiéncia com a menor, indicando qual a melhor ou pior escola e néo
levar em consideracao essas especificidades pode desmotivar as escolas que
mesmo estando em situagcdo mais dificil tem conseguido melhorar, a cada ano,
o resultado no desempenho de seus alunos. Ou seja, mesmo a escola estando
no nivel abaixo do basico ela pode apresentar uma melhora mudando de faixa
dentro do mesmo nivel.

Os padrbes de desempenho do Avalia-BH sédo quatro: abaixo do basico,
basico, satisfatério e avangado e eles variam, conforme tabela 4. O intervalo de
cada nivel de desempenho varia entre 50 e 75 pontos, de acordo com cada

ano/ciclo. Para a escola mudar de nivel ela tem que fazer um esforgco muito

® Portal do Avalia-BH: www.avaliabh.caedufjf.net
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grande o que pode desmotiva-la em sua caminhada. Para estimular este
esfor¢co, a tabela de niveis de desempenho foi divida em faixas como é
mostrado na tabela 5:

A titulo de exemplo: Observa-se na tabela 4 que a proficiéncia do quinto
ano da EMSP aponta a escola para o nivel de desempenho basico, pois o nivel
basico para o quinto ano é 175 a 225 pontos. A proficiéncia da EMSP em
matematica, em 2010, no quinto ano € 205,5 e, conforme tabela 5 mostra que
esta proficiéncia esta na faixa 5 e se a escola atingir mais 24 pontos ela entrara
na faixa 6 e consequentemente no nivel satisfatério. J& o nono ano, a
proficiéncia da escola em matematica no ano de 2010 foi de 257,9, estando a
escola no nivel basico e na faixa seis. Ou seja, a relagao entre as faixas e seus

niveis varia conforme o periodo escolar.

Tabela 4 Padrbées de Desempenho em Matematica do Avalia-BH

Padroes de Desempenho em Matematica

Abaixo do
Ano Basico Basico | Satisfatério | Avang¢ado
3° ano do 1° ciclo (3° 100 a
ano) Até 100 150 150 a 225
1° ano do 2° ciclo (4° 125 a
ano) Até 125 175 175 a 250
2° ano do 2° ciclo (5° 175 a
ano) Até 175 225 225 a 300
3° ano do 2° ciclo (6° 175 a
ano) Até 175 225 225 a 300
1° ano do 3° ciclo (7° 200 a
ano) Até 200 250 250 a 325
2° ano do 3° ciclo (8° 225 a
ano) Até 225 275 275 a 350
3° ano do 3° ciclo (9° 250 a
ano) Até 250 300 300 a 375

Fonte: CAED, 2009.
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Intervalos em Matematica

Ano Faixa 1 | Faixa2 | Faixa3 | Faixa4 | Faixa5 | Faixa6 | Faixa7
3°ano do

o o ) 100 a 125 a
1° ciclo (3 Até 100 125 150
ano)
1° ano do

o o . 100 a 125 a
2° ciclo (4 Até 100 125 150
ano)
2° ano do

o o . 125 a 150 a
2° ciclo (5 Até 125 150 175
ano)
3°ano do

o o . 125 a 150 a
2° ciclo (6 Até 125 150 175
ano)
1° ano do

o s o ) 125 a 150 a
3° ciclo (7 Até 125 150 175
ano)
2° ano do
3° ciclo (8° | Até 150 | | 15353 122%3
ano)
3°ano do

o o . 175 a 200 a
3° ciclo (9 Até175 200 205
ano)
Fonte: CAED, 2009

Apresentar um

Faixa8 | Faixa9

namero (proficiéncia) para pais, comunidade,

professores, alunos, as vezes nao faz muito sentido. Entdo, houve a

necessidade que estes valores fossem “traduzidos para uma linguagem

acessivel

a elas,

0S numeros receberam a interpretagao,

apresentado nas tabelas 6 e 7 a seguir.-.

conforme
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Tabela 6: Padrbées de Desempenho e interpretagdo do Nivel de

Desempenho Basico para o 5° ano em Matematica

Padrao de
Desempenho

Interpretagao

Nivel de
Proficiéncia

Abaixo do
basico

Os alunos que apresentam esse padrédo de desempenho
revelam ter desenvolvido competéncias e habilidades que se
encontram muito aquém do que seria esperado para o periodo
de escolarizagdo em que se encontram. Esse grupo de alunos
necessita de uma intervengéao focalizada de modo a
progredirem com sucesso em seu processo de escolarizagao.

Ate 175

Basico

Os alunos que apresentam esse padrao de desempenho
demonstram ja terem comegado um processo de
sistematizagdo e dominio das habilidades consideradas
basicas e essenciais ao periodo de escolarizagao em que se
encontram. Contudo, também para esse grupo de alunos, é
importante o investimento de esforgos para que possam
desenvolver habilidades que envolvam a resolugao de
problemas com um grau de complexidade um pouco maior.

175 a 225

Satisfatério

Os alunos que apresentam esse padrédo de desempenho
demonstram ter ampliado o leque de habilidades tanto no que
diz respeito a quantidade quanto no que se refere a
complexidade dessas habilidades, as quais exigem um maior
refinamento dos processos cognitivos nelas envolvidos.

225 a 300

Avancado

Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho
revelam ser capazes de realizar tarefas que exigem um
raciocinio algébrico e geométrico mais avangado para a
resolugao de problemas além de desenvolverem habilidades
que superam aquelas esperadas para o periodo de
escolaridade em que se encontram.

Acima de
300

Fonte: CAEd/UFJF




Tabela 7: Padréoes de Desempenho e interpretacao

Desempenho Basico para o 9° ano em Matematica
Fonte: CAEd/UFJF
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do Nivel de

Padrao de
Desempenho

Interpretagao

Nivel de
Proficiéncia
9° ano
Matematica

Abaixo do
basico

Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho
revelam ter desenvolvido competéncias e habilidades que
se encontram muito aquém do que seria esperado para o
periodo de escolarizagdo em que se encontram. Por isso,
esse grupo de alunos necessita de uma intervengao
focalizada de modo a progredirem com sucesso em seu
processo de escolarizagao.

Até 250

Basico

Os alunos que apresentam esse padréo de desempenho
demonstram ja terem comeg¢ado um processo de
sistematizagdo e dominio das habilidades consideradas
basicas e essenciais ao periodo de escolarizagdo em que
se encontram. Por isso, também, para esse grupo de
alunos é importante o investimento de esforgos para que
possam desenvolver habilidades que envolvam a resolugéo
de problemas com um grau de complexidade um pouco
maior.

250 a 300

Satisfatério

Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho
demonstram ter ampliado o leque de habilidades tanto no
que diz respeito a quantidade quanto no que se refere a
complexidade dessas habilidades, as quais exigem um
maior refinamento dos processos cognitivos nelas
envolvidos.

300 a 375

Avancado

Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho
revelam ser capazes de realizar tarefas que exigem um
raciocinio algébrico e geométrico mais avangado para a
resolucao de problemas como, por exemplo, determinar e
comparar as raizes de uma equacgao do 20 grau; utilizar
propriedades de poligonos regulares; efetuar uma adigcao
ou subtragéo de fragbes com denominadores diferentes;
calcular a area de figuras simples (tridngulo,
paralelogramo, retangulo, trapézio); reconhecer que a area
de um retangulo quadruplica quando seus lados dobram.
No fim do Il Ciclo, 90 ano do EF, esses alunos
desenvolveram habilidades que superam aquelas
esperadas para o periodo de escolaridade em que se
encontram.

Acima de 375

Busacando melhorar a proficiéncia das escolas, principalmento no

Avalia-BH, a SMED criou o Monitoramento da Aprendizagem. Ele é composto

por um grupo de professores que monitoram os resultados dos alunos de cada

escola no Avalia-BH. Os alunos que estdo abaixo do basico sdo monitorados

semanalmente e colocados em projetos de reforgo escolar, escola integrada,

entre outros. Cada escola tem seu acompanhante, que visita a escola entre
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uma e trés vezes por semana para verificar como esses alunos estdo sendo

recuperados.

1.2.3 A EMSP

A Escola Municipal Sobral Pinto fica localizada na Rua das Almas, 12
Conjunto Paulo VI. A EMSP tem uma Unidade de Educagao Infantil — UMEI
vinculada a ela: UMEI Coqueiro Verde, situada Rua Unido, N° 16, Bairro Vila
Santa Rita De Cassia. A diretora da EMSP é Rosilene Gongalves Girundi e o
vice é Flavio Handerson de Oliveira. A UMEI, também, possui uma vice: Rachel
Martins de Oliveira e Souza.

De acordo com a Secretaria de Planejamento da PBH (1996), a EMSP
pertence a Regional Nordeste, que esta inserida na UP Paulo VI. A Populagao
dessa UP é de 8.523 habitantes, sua area ¢ 6,1 Km?, a densidade demografica
1.399,96. A tabela 8 mostra a escolaridade da Unidade de Planejamento Paulo
VI.

Tabela 8 Escolaridade da populacdo da UP Paulo VI
Populagao residente de 5 anos ou mais de idade
segundo alfabetizagéo e sexo na unidade de planejamento Paulo VI 2000

Homens residentes Mulheres residentes
Nome UP Total Alfabetizados Total Alfabetizadas
N° % N° %
Paulo VI 3.324 2.850 85,74 3.432 2.900 84,5

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000.

A EMSP possui 614 alunos distribuidos nos trés turnos: 251 no matutino,
281 no vespertino e 65 no noturno e mais 17 alunos de tempo integral,
totalizando 614 alunos. Dos 614 alunos o0 sexo masculino é predominante,
conforme apresentado abaixo na tabela 9:
Tabela 9: Matricula da EMSP por sexo 2011

Sexo Total Aluno

Feminino 289
Masculino 325
Total Geral 614

Fonte: SMED - Sistema de Gerenciamento Escolar — SGE

A escola trabalha com o Ensino fundamental diurno - EFD, que é

composto por ciclo (nesta escola o fundamental diurno possui todos os trés
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ciclos), o Ensino Fundamental Noturno - EFN, que trabalha a Educacéo de
Jovens e Adultos - EJA e a Educacao Infantil - El. Conforme apresentado na
tabela 10:

Tabela 10: Distribuicdo das modalidades de ensino da EMSP agosto
2011

Ensino Ano/Série Total Aluno
1°Ciclo/1°Ano 1° 25
1°Ciclo/2°Ano 2°/13série 36
1°Ciclo/3°Ano 3° ano/2%série 50
2°Ciclo/1°Ano 4°ano/32série 37
2°Ciclo/2°Ano 5° ano/43série 41
2°Ciclo/3°Ano 6°ano/5%série 81
3°Ciclo/1°Ano 7° ano/63série 51
3°Ciclo/2°Ano 8%ano/73série 50
3°Ciclo/3°Ano 9° ano/82série 38
El 140
EJA 65
Total Geral 614

Fonte: SMED - Sistema de Gerenciamento Escolar — SGE

A EJA da RME-BH n&o funciona somente nos prédios das escolas que
possuem essa modalidade. Muitas turmas de EJA funcionam em locais fora da
escola, tais como: igrejas, centro de referéncia de doengas mentais, escolas
estaduais, presidios, asilos, e outros prédios cedidos pela comunidade que
necessita de uma turma de EJA.

Especificamente a EJA da EMSP, possui quatro turmas, totalizando 65
alunos, com uma média de idade de 38 anos. Todas as turmas de EJA da
EMSP funcionam no prédio da escola.

A Educacao Infantil - EI € mais uma modalidade de ensino da EMSP e,
assim como em todas as UMEIs da cidade recebe criancas de quatro meses a
cinco anos e meio. Possuem prédios proprios para receber as criancas dessa
idade e, no caso da EMSP, o prédio fica ao lado da escola. Essa modalidade
de ensino tem a aprovacgao e assisténcia da comunidade escolar

Os moveis sao projetados para oferecer o melhor desempenho
pedagogico. As salas de aulas, amplas e bem ventiladas, s&o equipadas com
armario e pia. O numero reduzido de alunos nas turmas, em torno de 25 alunos
por turma, facilitam a interagdo e aprendizagem. Todo material é identificado
individualmente e, por meio de uma agenda, pais e educadores trocam

informacdes sobre qualquer alteracdo. As escolas dao prioridade a criangas em
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situagdo de vulnerabilidade social, como as que tém alguma deficiéncia ou as
gque moram em areas de risco.

O aluno da EMSP é considerado, em sua maioria, como sendo pardo,
conforme tabela 11:
Tabela 11: Matricula da EMSP por Raga/cor da EMSP 2011

Raca/Cor Total de Alunos

Branca 125
Parda 415
Preta 74
Total Geral 614

Fonte: SMED - Sistema de Gerenciamento Escolar — SGE

Ao fazer a matricula, o responsavel informa a raca/cor do aluno. Esse
campo até 2009 nao tinha o seu preenchimento como obrigatério, podendo o
responsavel deixa-lo em branco. A partir de 2010, por causa das analises
feitas nas avaliagdes externas, viu-se a necessidade dessa informagao que foi
solicitada a todas as escolas. Houve entdo uma campanha para que o0s
registros que nao possuiam essa informagao fossem realizados. A EMSP tem
hoje todos os seus registros com esse campo preenchido.

A EMSP participa do Programa Bolsa Escola/Bolsa Familia, um
Programa do Governo Federal em parceria com os municipios. A escola possui
271 alunos beneficiarios e eles estao distribuidos, em sua maioria, no terceiro
ciclo.

A RME-BH tem uma enorme preocupag¢ao com a inclusdo dos alunos
com deficiéncia, a trajetéria da educagdo especial, na Prefeitura de Belo
Horizonte, é recente e ganhou expressao a partir de 1989, quando se iniciou a
implantacdo de unidades especificas para este fim. Anteriormente, o
atendimento educacional especializado limitava-se a politica de convénios com
Instituicbes da rede privada. Hoje, Belo Horizonte tem trés escolas que
atendem somente alunos deficientes, mas, em todas as outras 181 escolas
existem alunos de inclusdo. A EMSP tem em seu quadro de alunos, dezenove

alunos com deficiéncia, conforme apresentado na tabela 12:
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Tabela 12: Alunos com Deficiéncia da EMSP 2011

Deficiéncia Total Alunos

Condutas tipicas

Outras sindromes

Sindrome de down

Deficiéncia fisica

Deficiéncia mental

Deficiéncia multipla

Surdes severa ou profunda

Deficiéncia auditiva leve ou moderada

Q== ININWININ—

Atraso no desenvolvimento neuropsicomotor

Obs.: Alunos podem apresentar mais de uma deficiéncia.
Fonte: SMED - Sistema de Gerenciamento Escolar — SGE

A RME-BH busca, insistentemente, a melhoria na qualidade da
educacado de seus alunos e para isso, permite as escolas participarem de
diversos projetos para esse fim. A EMSP participa de varios deles, conforme
apresentado na tabela 13:

Tabela 13: Projetos e Programas da EMSP 2011

Programa Total Alunos

Escola integrada 318
PEI - socioeducativo 3
Programa de saude na escola - PSE 361
Atendimento educacional especializado - AEE 3

Obs.: Alunos podem participar de mais de um programa.
Fonte: SMED - Sistema de Gerenciamento Escolar — SGE

O Programa Escola Integrada atende alunos do ensino fundamental de
aproximadamente 90 escolas da rede municipal de educagdo, com a
participacdo de diferentes setores governamentais, instituicbes de ensino
superior e ONGs.

O objetivo € oferecer educagao integral por meio da ampliagdo dos
horarios de atividades educativas e utilizacido de espacos fisicos externos a
escola. O programa pressupde que o alargamento do tempo e do espago é
condigao necessaria a melhoria da aprendizagem e do ensino.

Os estudantes das escolas participantes sao atendidos pela manha e a
tarde. Sdo garantidas nove horas diarias de agdo educativa, por meio de
acompanhamento pedagdgico, atividades culturais e esportivas, lazer e

formacgao cidada. Para as atividades fora da escola, sdo organizados grupos de
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25 alunos, acompanhados de um monitor, sob coordenagcdo de um professor
comunitario®.

O Programa Educativo Individualizado - PEI é socioeducativo, onde cada
aluno que necessite de educagdo especial e servicos afins (apoio
socioeducativo) tem um programa educativo individualizado (PEI) exclusivo.
Cada PEl é desenhado para um Unico aluno. E um documento
verdadeiramente individualizado. O PEI é considerado um instrumento de
trabalho para professores, pais, 6orgaos de gestao, técnicos de servigos afins e
alunos, resultante de um esforgo cooperativo para melhoria dos resultados
educativos das criancas com limitagdes.

O Programa Saude Escola — PSE; Oferece aos estudantes do ensino
fundamental (6 a 14 anos) avaliagbes oftalmoldgicas, saude bucal, estado
nutricional, imunizagéo, crescimento e desenvolvimento, prevencédo de doengas
e agravos a saude, avaliagao auditiva e mental. Além de a¢des de promogao a
saude, que também envolvem a orientacdo sexual e afetiva para os
adolescentes (http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp, 2010).

O PSE atende toda rede escolar do ensino fundamental diurno (169

escolas) nos 147 centros de saude da capital. Os alunos sédo atendidos nos
centros de saude ou na propria escola e depois encaminhados, se necessario,
para o atendimento especializado.

Atendimento Educacional Especializado - AEE Tem a funcéo de fazer a
interlocucdo com a saude, atendimento e orientacao as familias e professores
monitoramento pedagdgico do aluno e, junto com a escola, a selegao dos
alunos para Programa.

Além dos projetos oferecidos pela SMED a EMSP possui seus proprios
projetos, onde a escola procura envolver todos os professores, alunos,
gestores, funcionarios, buscando garantir a melhoria da qualidade da educagéo

de seus alunos.

1.2.3.1 Projetos da EMSP

De acordo com a diretora Rosilene

* Professor comunitario: € um professor da RME-BH responsavel pela escola integrada na
escola.
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Os projetos desenvolvidos pela EMSP sdo de grande
importancia para a aprendizagem dos alunos, pois, estes gostam
muito dos projetos dedicando uma grande atencdo para os
mesmos. Os resultados refletem no desempenho de alunos mais
atenciosos, respeitadores, dedicados e com proficiéncias
melhores, a cada ano. (GIRUNDI, in entrevista).

Os projetos que a EMSP desenvolve séo:

Projeto Intercambio Cultural BH- Jabé: E uma troca de correspondéncia entre
alunos de escolas de varios municipios e que a cada final de ano, acontece um
encontro entre os alunos dessas escolas, com muitas apresentacgdes artisticas.
Este projeto foi criado pela Professora de Portugués lima Pereira Nunes
Moreira - Professora idealizadora do Projeto Intercambio cultural BH Jabo.
Segundo ela, o projeto parte dos usos sociais da leitura e da escrita, tendo
como objetivo levar o aluno a ampliar a capacidade de uso da linguagem e de
reflexdo sobre ela em situagdes significativas de interlocucéo.

Ainda, de acordo coma Professora lima. Pereira Nunes Moreira B

A importancia deste projeto reside no fato de resgatar o lugar
de sujeito ativo do aluno e do professor no processo ensino-
aprendizagem, contribuindo, desta forma, para se reafirmar a
necessidade de se repensar a pratica pedagogica desenvolvida
nas escolas publicas brasileiras que atendem alunos da classe
desfavorecida, a partir de alguns principios da escola inclusiva,
ou seja, da escola para todos e em que todos aprendem.
(MOREIRA, in entrevista)

Para a professora, entre estes principios, destacam-se: incentivo a
efetiva participacdo da familia e comunidade na escola: expectativas positivas
dos professores em relagéo a aprendizagem dos alunos; explicitacéo clara do
que sera trabalhado e avaliado durante o projeto; participacdo do coletivo de
professores no planejamento e desenvolvimento do curriculo; formagéo
docente permanente e em servico, satisfacdo do professor com o trabalho na
medida em que percebe o desenvolvimento de seus alunos e a valorizagao do
seu trabalho pelas familias, direcdo da escola, colegas de equipe e
administradores responsaveis pela educagao no municipio.

Para a professora lima Pereira Nunes Moreira (2010) o sonho era

proporcionar aulas mais agradaveis, mais empolgantes, em que a

® llma. Pereira Moreira — Professora idealizadora do Projeto Intercambio cultural BH Jabd.
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aprendizagem realmente fosse importante, procurada e desejada pelos alunos,
em que houvesse uma maior interagdo entre alunos, professores, diretores,
enfim, que a escola conseguisse maior interagdo entre os atores do processo
educativo escolar.

Segundo Rosilene, diretora da EMSP, grande parte dos alunos da EMSP
envolvia nas suas tarefas escolares por mera obrigagdo, imposta pelos
professores. Portanto este projeto nasceu da necessidade de fazer com que os
alunos se interessassem, realmente, pela leitura e escrita de textos e que
construissem competéncias, habilidades e valores para expressar-se
apropriadamente em quaisquer situagcdes de interagao oral e escrita diferente
daquelas proprias do seu universo imediato.

Ainda de acordo com Rosilene, mesmo sendo um projeto da Lingua
Portuguesa, esse projeto envolve todas as disciplinas, os alunos conseguiram
melhorar a proficiéncia, em Lingua Portuguesa, mas também em Matematica.
De acordo com a professora, a frequéncia dos alunos aumentou.

Intercambio cultural mirim: O projeto tem como objetivo a comunicagao
dos alunos através de cartas buscando fazer novos amigos, conhecer outro
meio de comunicagao e, principalmente, trabalhar a leitura e a escrita. Os
professores referéncia das turmas participantes sdo quem orientam os alunos
sob coordenacado de um professor da escola. Para a diretora Rosilene®,
diretora da EMSP, o intercambio enriquece a vida alunos.

Vejo o intercAmbio como uma oportunidade de aprendizado e
de se fazer novos amigos, aspecto tdo importante no
desenvolvimento dos adolescentes. Percebo nos alunos e
professores responsabilidade, compromisso e acho que o
projeto incentiva alunos de séries anteriores a seguirem em
frente, pois querem participar do intercambio.” (GIRUNDI, in
entrevista)

Intercambio da crianga: intercambio da Crianga tem como objetivo
promover a proximidade dos alunos, além de amenizar o impacto da transicéo
dos alunos que ingressam na escola no 1° ciclo, vindos da UMEI. Durante o

curso do ano letivo ocorrem visitas das turmas participantes as duas unidades,

® Diretora da EMSP
" Entrevista gravada na atividade de encerramento do Intercambio Cultural Mirim BH/Sabara
em 2010
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onde sao compartilhadas apresentagdes artisticas, leituras, brincadeiras e
lanches. E uma atividade que une os alunos de cinco anos da UMEI Coqueiro
Verde e alunos de seis anos da Escola Municipal Sobral Pinto.

Dancga dos talentosos: o projeto, que esta em sua terceira edi¢ao, é
realizado com estudantes do turno da tarde com idade entre 12 e 15 anos.

Os alunos apresentam varios ritmos, pesquisam e ensaiam para um
numero de danga para o dia da etapa final, com trajes e acessoérios conforme o
ritmo escolhido para a apresentacdo. Os pais dos alunos envolvidos s&o
convidados para a festa e os alunos do segundo ciclo da tarde também
participam, como plateia.

Para a diretora da escola, Rosilene Girundi, a Danca dos Talentosos é
também um ponto de interagdo de toda a comunidade escolar.

De acordo com a diretora Rosilene, a EMSP ainda tem os projetos:
Projeto letramento, Producgao de Livros e Projeto Higiene e Saude.

No questionario que a diretora Rosilene respondeu, ela falou sobre projetos da
EMSP que foram premiados: A EMSP ja foi premiada sobre algum de seus
projetos?

Sim, o Intercambio Cultural BH Jabdé ja foi premiado varias vezes, é um

projeto que envolve varias escolas com alunos de 3° ciclo e EJA. Os alunos se
conhecem durante 0 ano apenas através de carta e s se conhecem
pessoalmente no dia em que culmina o projeto que € uma grande festa.
Ainda, de acordo com a diretora Rosilene os projetos da EMSP envolvem todas
as disciplinas e desde que a escola desenvolve esses projetos ela tem
observado mudancas no comportamento dos alunos, eles estdo mais
atenciosos, calmos e disciplinados.

A SMED oferece também as escolas o Projeto Monitoramento da
Aprendizagem, que tem como base os resultados do Avalia-BH. Esse projeto
teve seu inicio em 2009 em todas as escolas da RME-BH, onde as escolas da
RME-BH tem acompanhamento sistematico e individualizado a todos os alunos
do ensino fundamental. Este acompanhamento inclui varias agbées como o
reforgo escolar, visando promover a aprendizagem e assim melhorar o indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) das escolas da Rede

Municipal de Educacdo. Além do acompanhamento/reforco escolar sao
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desenvolvidas outras agdes como formagao docente, ampliagdo do Programa
Familia-Escola e expansao do Programa Saude nas Escolas (em parceria com
a Secretaria Municipal de Saude), entre outras.

Para este projeto, a SMED envia a cada escola um professor
acompanhante. De acordo com a necessidade da escolar a visita desde
professor acontece até quatro vezes por semana. Ou seja, se a escola tem um
grande numero de alunos no nivel abaixo do basico no Avalia-BH o
acompanhante da escola necessita acompanhar os alunos, professores e
gestores, dando suporte para que eles consigam retirar esses alunos do nivel
abaixo do basico. Esses alunos sdo colocados em projetos de intervencéo
pedagogica, aulas de reforgo até que eles consigam sair deste nivel.

A acompanhante da EMSP ¢é Viviane Cassia Otoni Froes, ela tem 47
anos, € formada em Pedagogia e pdés-graduada em psicopedagogia e
neurociéncias. Além da EMSP, ela acompanha as escolas: Governador
Ozanam Coelho e E.M. Professor Paulo Freire, todas da Regional Nordeste.
Segundo Viviane, o trabalho é focado nas turmas de ensino fundamental. As
agendas nas escolas sao semanais, nos dois turnos, objetivando auxiliar o
trabalho da direcdo, coordenacgéo e professores. Assim, auxilio em conversas
sobre planejamento, acompanhamento da aprendizagem, projeto de
intervengao, dialogo com pais e alunos.

De acordo com a tabela 16 abaixo, em 2009, 71,0% dos alunos da
EMSP estava no nivel abaixo do basico, o que significa que a maioria dos
alunos do nono ano da EMSP precisava ser monitorada em matematica. Foi
preciso que a acompanhante Viviane visitasse a escola mais vezes por semana
a fim de ajudar a recuperar esses alunos. Em 2010 esse numero foi reduzido
para menos que a metade: 31,3%.

Tabela 16 Niveis de Desempenho dos alunos da EMSP 2009-2010

Matematica - 8a SERIE/90 ANO EF %

Padrées de Desempenho
Abaixo
Escola Edicdo | do basico | Basico | Satisfatério | Avancado
ESCOLA MUNICIPAL 2009 71 29 0 0
SOBRAL PINTO 2010 31,3 65,6 3,1 0

Fonte: CAEd UFJF
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Podemos verificar que de 2009 para 2010, 39,7% dos alunos da EMSP
que sairam do nivel abaixo do basico. O nivel basico recebeu mais 36,6% e o
nivel satisfatério que ndo tinha nenhum aluno em 2009, conseguiu 3,1 dos
alunos em 2010. O nivel avangado, ainda continua sem aluno.

A EMSP contou com a ajuda da acompanhante Viviane Otoni para que
esse quadro de 2009 se revertesse. A EMSP tem aulas de reforgo para seus
alunos no nivel abaixo do basico e eles estdo conseguindo mudar de nivel,

fazer com que acontecga a equidade dentro da escola.

1.2.3.2 A EMSP comparada com outras escolas da RME-BH e com a rede

Para efeito de comparacgao, escolhi duas escolas da RME-BH: a Escola
Municipal Lucas Monteiro Lobato — EMLML, cujos indices sociais sdo bem
parecidos com o da escola em estudo e a Escola Municipal Professor Lourengo
de Oliveira — EMPLO que possui indices sociais bem diferentes da EMSP. A
Escola municipal Lucas Monteiro Lobato - EMLML, possui um ISE é 1,8,
apenas 0,4 maior que o da EMSP. Esta escola pertence ao grupo de referéncia
da EMSP. O IQVU da Escola Municipal Lucas Monteiro Lobato é 0,4, enquanto
o IVS é 0,6. Esta escola esta inserida em uma regido onde a qualidade de vida
€ baixa e a vulnerabilidade alta, mas, possui mais qualidade de vida e menos
vulnerabilidade que a regido da EMSP, conforme apresentado na tabela 17:

Tabela 17: Indicadores sociais da regiao da EMLML

Escolas/RME-BH IQVU IVS ISE

EM CIAC Lucas Monteiro Lobato 0,4 0,6 1,8
Fonte: SMPL/SMED

A EMLML apresentou em 2010, proficiéncia em matematica para o
quinto ano de 202,8 pontos enquanto a proficiéncia, para este mesmo ano e
disciplina, da EMSP foi de 206,3, uma diferenga de apenas 3,5 pontos a mais
para a EMSP. Ja para o nono ano, a EMLML registrou uma proficiéncia de
235,1 pontos e a EMSP 257,9. Uma diferengca de 22,8 pontos, conforme

apresentado no grafico abaixo:
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Grafico 9: Diferenga de proficiéncias do 5° ano e do 9° em matematica da
EMSP e EMML 2010

300
257,9
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206,3 235,1
200 | 202.8
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50 |
52 ano 92 ano ‘
—o—EMSP 206,3 257,9 |
—m—EMLML 202,8 235,1 |

Fonte: Caed/SMED-BH

Observando, agora, o ano de 2008: a EMLML apresentou para o quinto
ano proficiéncia de 186,9 e a EMSP de 176,5 pontos, registrando uma
diferenca de 10,4 a mais para a EMLML. Para o nono ano, a proficiéncia da
EMLML foi de 215,3 e a EMSP foi de 222,3. Mostrando uma diferenca de sete

pontos. Conforme apresentado no grafico abaixo:

Grafico 10: Diferenga de proficiéncias do 5° ano e do 9° em matematica da
EMSP e EMLML 2008
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Fonte: Caed/SMED-BH
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Em 2008 a EMSP estava com uma proficiéncia em matematica no 5°
ano de 176,5 pontos, em 2010 essa proficiéncia subiu para 206,3, registrando
um aumento de 29,8. Para o mesmo ano e disciplina, a EMLML registrou um
aumento de 15,9 pontos, ou seja, em 2008 a referida escola registrou uma
proficiéncia de 186,9 pontos e em 2010 essa proficiéncia subiu para 202,8.
Apesar de a EMLML ter conseguido uma proficiéncia maior que a EMSP em
2008, ela foi ultrapassada pela EMSP em 2010 quase que o dobro de pontos,
conforme grafico 11:

Grafico 11: Proficiéncia 5’ano em matematica da EMSP e EMLML 2008-2010
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Fonte: Caed/SMED-BH

Para o nono ano, a diferenga entre essas duas escolas ainda € maior,

conforme grafico abaixo:
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Grafico 12: Proficiéncia 9°ano em matematica da EMSP e EMLML 2008-2010
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A outra escola que iremos comparar os resultados com a escola em
estudo € a Escola Municipal Professor Lourengo de Oliveira - EMPLO, cujo ISE
€ de 7,2 contra 1,4 da EMSP. Esta escola esta inserida em uma localidade cujo
IQVS é 0,7 e o IVS é 0,3. Os indices socioeconémicos dessa escola sé&o
superiores aos indices da EMSP. Ou seja, a regido da EMPLO possui uma
qualidade de vida alta e tem uma vulnerabilidade baixa, conforme apresentado
na tabela abaixo:

Tabela 18: Indicadores sociais da regido da EMPLO

Escolas/RME-BH IQVU IVS ISE
EM Professor Lourengo de Oliveira 0,7 0,3 7,2

Fonte: SMPL/SMED

Contudo, ela apresentou em 2010 a proficiéncia em matematica para o
quinto ano de 227,9 e para o nono ano foi de 255,0 pontos. Ja para o ano de
2008 a EMPLO obteve uma proficiéncia em matematica para o quinto ano de
196,3 e para o nono ano a proficiéncia foi de 215,9, conforme apresentado nos

graficos abaixo:
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Grafico 13: Proficiéncia do 5° em matematica da EMSP e EMPLO 2008-2010
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Fonte: Caed/SMED-BH

Grafico 14: Proficiéncia do 9° em matematica da EMSP e EMPLO 2008-2010

270
257,9
260
255
240 /
230
222,
220 228,8
215,9
210
200
190
2008 2009 2010
\—o—EMSP 2223 228,8 257,9
\-l—EMPLo 215,9 2443 255

Fonte: Caed/SMED-BH

Observa-se que a EMPLO possui um ISE quase cinco vezes maior que

o ISE da EMSP e as proficiéncias dessas duas escolas estdo bem proximos:
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em 2010 no quinto ano a EMPLO ficou com 21,6 pontos acima da EMSP e no
nono ano a EMSP ficou com 2,9 pontos acima da EMPLO, conforme grafico

abaixo:

Grafico 15: Diferenga de proficiéncias do 5° ano e do 9° ano em matematica da
EMSP e EMPLO 2010
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Fonte: Caed/SMED-BH

Em 2008, no quinto ano a EMPLO estava 19,8 pontos acima da EMSP e no
nono ano a EMSP registrou 6,4 pontos acima da proficiéncia da EMPLO,

conforme grafico abaixo:
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Grafico 16: Diferenca de proficiéncias do 5° ano e do 9°ano em matematica da
EMSP e EMPLO 2008
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Fonte: Caed/SMED-BH

Apesar da diferenca, € mais comum que se veja ISE alto com

proficiéncia alta ou ISE baixo com proficiéncia baixa.

Percebe-se que de 2008 para 2010 a EMSP teve nas suas proficiéncias
em matematica um aumento de 35,6 pontos para o nono ano e de 29,8 pontos
para o quinto ano, a EM CIAC Lucas Monteiro Lobato teve para o nono ano um
aumento de 19,8 pontos e no quinto ano um aumento de 15,9 pontos e a
EMPLO teve uma aumento em suas proficiéncias de 39,1 pontos para o nono
ano de 31,6 pontos, conforme tabelas abaixo

Tabela 19: Proficiéncia do 5°ano em matematica da EMSP, EMLML ,
EMPLO de Oliveira e da RME-BH 2008-2010

Escolas/RME-BH 2008 2010 Diferenca
EM Sobral Pinto 176,5 206,3 29,8
EM CIAC Lucas Monteiro Lobato 186,9 202,8 6,5
EM Professor Lourengo de Oliveira 196,3 227,9 31,6
RME-BH 196,7 2234 26,7

Fonte: Caed/SMED-BH
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Tabela 20: Proficiéncia do 9°ano em matematica da EMSP, EMLML,
EMPLO e RME-BH 2008-2010

Escolas/RME-BH 2008 2010 Diferenca
EM Sobral Pinto 222,3 257,9 35,6
EM CIAC Lucas Monteiro Lobato 215,3 235,1 19,8
EM Professor Lourenco de Oliveira| 215,9 255,0 39,1
RME-BH 226,7 248,9 22,2

Fonte: Caed/SMED-BH

Pode-se perceber que, de 2008 para 2010, houve uma melhora nas
proficiéncias destas escolas, assim como da RME-BH.

Voltando a tabela 4, pode-se observar que a EMSP, no nono ano, esta
no nivel basico, numa tabela de niveis que variam de abaixo do basico ao
avangado. Se olharmos na tabela 5, logo abaixo, podemos verificar que ela
esta localizada na faixa cinco. Esta faixa varia de 250 a 275 e a préxima faixa
comega em 275 e vai até 300. A EMSP precisa de 17,1 pontos para atingir a
faixa seis, sendo esta a ultima faixa do nivel basico. A EMSP necessita uma
elevagao de 42,1 pontos em sua proficiéncia do nono ano em matematica para
atingir o nivel satisfatério.

Ja para o quinto ano, a EMSP esta no nivel basico e na ultima faixa
deste nivel. Se a escola elevar sua proficiéncia em 18,7 pontos ela passara
para o proximo nivel: satisfatorio.

Os dados de proficiéncia do Avalia-BH deixa claro que a EMSP esta
fazendo a diferenga para seus alunos, seus resultados em matematica sao
positivos, apesar dos baixos indices socioeconémicos da regido onde a escola
esta localizada. E intrigante verificar o que esta4 acontecendo no interior dessa
escola e saber o que esta fazendo a diferenga para essas criangas com
grandes dificuldades sociais e com bons resultados em matematica. Por esse
motivo, além dos dados do Avalia-BH, foi utilizada a aplicagdo de questionarios
para a diretora Rosilene e a acompanhante Viviane, a fim de buscar respostas
para os fatores que fazem com que a EMSP, mesmo com o ISE baixo, IQVU
alto e IVS baixo faca a diferenca em matematica para seus alunos. Mais
impressionante, ainda, é verificar que essa diferenga atinge principalmente os
alunos dos anos finais do ensino fundamental, pois, a RME-BH possui um
grande numero de alunos no nivel abaixo do basico em matematica e a EMSP
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estd conseguindo retirar seus alunos deste nivel. E necessario identificar o
papel da gestdo para esse sucesso: como a gestdo consegue vencer as
dificuldades externas a escola e manter uma unidade em crescente elevacao
das proficiéncias? Como é a administracdo dessa escola complexa e com bons
resultados nas avaliagbes externas, em especial no Avalia-BH? Os projetos
que a escola desenvolve é a razao desse bom desempenho? De acordo com a

Viviane Otoni, acompanhante pedagogico da EMSP :

A escola trabalha com os resultados das avaliagbes sistémicas,
os professores procuram tomam conhecimento dos descritores
que os alunos mais erram e foca o trabalho em sala de aula
nesses descritores, conseguindo direcionar o trabalho para os
pontos fracos dos alunos, com planejamento bem estruturado
na Proposigdes Curriculares da RME-BH. A Viviane, também
atribui a melhora das proficiéncias relacionamento dos
professor com seus alunos. Eles se respeitam, ha um interesse
maior pela disciplina de matematica e consequentemente o
aumento da proficiéncia em matematica® (OTONI, in
entrevista)

No segundo capitulo, iremos apresentar entrevista a equipe gestora,
aplicar questionarios aos professores e realizar grupos focais com alunos dos
niveis abaixo do basico, satisfatéorio e avancado do Avalia-BH e seus
respectivos pais, a fim de verificar a influéncia da familia na vida escolar dos
alunos e o0 que essa relacdo pode interferir na proficiéncia do estudante. Sera
investigado, também, como é a relagdo da gestora com seu corpo docente e o
como pode estar interferindo na proficiéncia dos estudantes.

® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada na EMSP com a acompanhante Viviane
Otoni em 0112/2011.
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2. AEMSP: DESEMPENHO ESCOLAR E SITUAGAO SOCIAL DOS ALUNOS

Conforme apontado no capitulo |, a ESMP esta conseguindo retirar seus
alunos, principalmente do 9° ano, do nivel abaixo do basico em matematica
para niveis mais elevados: satisfatorio e avancado, mesmo estando a escola
situada em uma Unidade de Planejamento — UP cujos indices socioeconémicos
sao muito baixos.

Assim sendo, este estudo busca investigar como essa escola consegue
melhorar a proficiéncia de seus alunos em matematica apesar dos niveis
socioecondmicos desfavoraveis. Procura verificar o que contribue para essa
realidade. Para tanto iremos discutir as relacdes: familias com os filhos e
familia com a escola; a influéncia do acompanhante escolar no cotidiano da
escola e a gestao escolar; seu envolvimento com os projetos pedagdgicos da
escola; relacdo com os professores e familias.

Os instrumentos metodoldgicos utilizados foram:

e Analise dos dados do Avalia-BH de 2008 a 2010, no qual buscamos ter
informacdes acerca da proficiéncia dos alunos e dos questionarios respondidos
pelos professores de matematica, coordenagao e diregdo. Através destas
respostas, poderemos verificar a relagdo da diregdo com alunos e professores,
relagao dos professores com alunos na viséo dos alunos e dos professores.

e Entrevistas semiestruturadas com informagdes do nivel de
envolvimento da Direcdo sobre os principios e procedimentos inerentes a
gestéo escolar para os professores de matematica, acompanhantes (regional e
SMED) e coordenagao pedagogica buscando Informagdes complementares,
tais como relagao da escola com: a comunidade, a regional e a SMED;

e Entrevista com a direcdo da EMSP e

e  Grupos focais com pais e alunos do 9° ano sorteados. Os alunos foram
classificados em alto e baixo desempenho — essa classificagdo se deu
obedecendo aos seguintes critérios: de acordo com os resultados dos testes de
proficiéncia em Matematica (2010), os alunos que obtiveram nessa disciplina

as piores notas no corte “abaixo do basico” e os alunos que obtiveram as
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melhores notas dentro do corte “avancado e satisfatorio” foram classificados no
pior e no melhor desempenho respectivamente. Os pais de alguns dos alunos
desses dois grupos, também, foram entrevistados a fim de verificar o seu
envolvimento com a aprendizagem de seu filho e o seu grau de envolvimento
com a escola. Buscando uma relagdo entre envolvimento da familia e alta
proficiéncia do aluno, da perspectiva familiar sobre o seu papel de buscar
garantir um bom futuro para o seu filho e como é o seu desempenho escolar.
Paralelamente a isto, foram consultadas referéncias, como, por exemplo,
James Coleman (1988) que trata do conceito de capital social, conceito
essencial para a compreensao socioldgica dos efeitos da organizagao familiar.
O capital social é definido pela sua funcdo. Ele ndo é uma
entidade singular, mas um conjunto de diferentes entidades,
com dois elementos em comum: todas elas sdo constituidas
por algum aspecto das estruturas sociais e facilitam algumas

agdes dos atores — pessoas individuais ou autores coletivos —
dentro da estrutura social. (COLEMAN 1997 p.81).

De acordo com Barbosa (2011):

Quando tratamos do capital social no plano familiar, podemos
dizer que ele é/expressa o tempo e a atencéo que os pais tém
ou usam pata interacdo com os filhos monitorando suas
atividades, promovendo seu bem-estar e 0 seu desempenho
escolar. (BARBOSA, 2011 p.75).

Para tanto, no capitulo 2, trazemos a analise da investigagdo que visa
mostrar como esta escola consegue melhorar a proficiéncia de seus alunos
mesmo tendo niveis socioecondmicos desfavoraveis. De acordo com Maria
Ligia de Oliveira Barbosa (2009, p. 74), a familia € de fundamental importancia
no desempenho do aluno. Desse modo, a se¢ao1 deste capitulo versara sobre
como a familia pode alterar o desempenho do aluno. Através de grupos focais
de alunos dos niveis abaixo do basico, satisfatéorio e avancado e seus
respectivos pais buscaremos responder se a familia € agente desencadeador
do processo de aprendizagem.

Neste sentido, verificaremos como € a relagédo das familias com os filhos
e com a escola, se existe uma preocupacédo das familias em acompanhar o
desempenho escolar de seus filhos. E, como é a proficiéncia desses alunos

cujas familias acompanham a vida escolar de seus filhos.
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Cada escola da RME-BH possui um acompanhamento especifico que é
feito por um profissional da regional onde a escola esta localizada. Este
acompanhante monitora a aprendizagem de cada aluno da escola, dando
prioridade aos alunos do baixo desempenho no Avalia-BH. A segunda secédo
deste capitulo versara sobre a atuagdo deste profissional na escola, se as
influéncias dele no ambiente escolar, as estratégias de abordagem da escola,
desenvolvidas por ele, podem alterar o ritmo de aprendizagem dos alunos.
Através de entrevista com as acompanhantes da escola (acompanhante da
regional e da SMED) buscamos verificar como se da este monitoramento,
como ele pode afetar a aprendizagem dos alunos, principalmente dos alunos
de baixo desempenho.

A terceira sec&o versara sobre a gestdo da EMSP. E necessario verificar
como € a organizagao, a gestdo dos profissionais desta escola, a gestédo
pedagodgica. Verificar como a gestao orienta os profissionais da escola, fazendo
com que eles sintam parte da organizagao, responsaveis pelo todo. Para tanto,
tomei como base Luck (2009):

Os gestores escolares, constituidos em uma equipe de gestao,
sdo os profissionais responsaveis pela organizacido e
orientacdo administrativa e pedagogica da escola, da qual
resulta a formagao da cultura e ambiente escolar. E nenhuma
escola pode ser melhor do que as pessoas que nela atuam e
do que a competéncia que pdem a servico da educagéo
(LUCK, 2009 p. 22).

Através de entrevista com a diretora e das respostas dos questionarios
aplicados aos professores, buscamos verificar se a maneira de apropriacdo das
politicas da rede municipal por todos na escola, bem como se os fatores que
foram responsaveis por este desempenho da EMSP, principalmente no 9° ano,
interferem na aprendizagem dos alunos. Além de verificar a relagdo da gestora

com as familias e com os professores.

2.1 Técnicas de pesquisa

Os grupos focais de alunos e pais foram realizados a fim de verificar a
influéncia que a familia tem na aprendizagem de seu filho, como a familia pode

influenciar no desempenho do estudante através de sua participacdo na vida
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escolar do aluno. Para verificarmos o grau de influéncia da familia como
agente desencadeador do processo de aprendizagem do aluno; baseamos no
livro Interagdao Familia Escola (2010) das autoras Castro e Regattierri. Este
livro busca analisar a influéncia da familia na vida escolar dos filhos, a
participacdo das familias na escola, mostra que ha a necessidade de um
movimento da escola em direcdo as familias e vice-versa. As autoras deste
livro apontam a necessidade de consolidar uma politica de interacdo escola-
familia bem estruturada e capaz de gerar avangos importantes na garantia de
uma educacgao de qualidade. Basearemos, também, no livro Desigualdade e
Desempenho (2011) de autoria de Maria Ligia de Oliveira Barbosa, no qual a
autora trata do capital social, como ele expressa o tempo e a atengcdo que os
pais tém ou usam para interagdo com os filhos, monitorando suas atividades,
promovendo seu bem-estar e o seu desempenho escolar. Os grupos focais
foram assim compostos:
e Grupos focais com alunos;
o Oito alunos do nivel abaixo do basico;
o Oito alunos dos niveis satisfatorio e avancado;
e Grupos focais com pais;
o Trés pais de alunos do nivel abaixo do basico, sendo que oito pais
foram convidados a participar deste grupo focal,
o Sete pais de alunos dos niveis satisfatério e avangado, também,
foram convidados oito pais.

As entrevistas com a diretora, acompanhantes, bem como os
questionarios respondidos pelos professores, foram realizados buscando-se
analisar como a gestdo escolar pode influenciar a aprendizagem do aluno,
como € o conhecimento da equipe gestora sobre educagao, seus fundamentos,
principios, diretrizes, além dos objetivos propostos pela teoria educacional e
pela legislacdo, se a equipe tem uma visdo abrangente sobre a escola e o que
acontece nela, quais os alunos que a escola atende quais suas necessidades.
Através das respostas do questionario e da entrevista, procuramos verificar
quao democratica e participativa é a gestao dessa escola, se a gestora envolve
as familias dos alunos e todos os atores da escola para que todos juntos

possam promover uma educacao de qualidade para todos os seus alunos.
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Como suporte foi usado o livro Dimensdes da gestdao escolar de
autoria de Heloisa Lick. Ela organiza a gestdo escolar em 10 dimensdes,
agrupadas em duas areas, de acordo com sua natureza: organizagédo e

implementagéo. As dimensdes de organizagao, segundo Luck (2008).

Envolvem a fundamentacao conceitual e legal da educacao e
da gestdo educacional, o planejamento, o monitoramento e
avaliagdo das ag¢des promovidas na escola, e a gestdo de seus
resultados de modo que todas as demais dimensdes e acdes
educacionais sejam realizadas com foco na promogido da
aprendizagem e formagéo dos alunos, com qualidade social.
As dimensbes de implementacao sdo aquelas desempenhadas
com a finalidade de promover, diretamente, mudancas e
transformacdes no contexto escolar. Elas se propdéem a
promover transformacgdes das praticas educacionais, de modo
a ampliar e melhorar o seu alcance educacional (LUCK, 2008,
p. 28).

Ainda, de acordo com Luck (2008, p. 28) “A sua efetivagao no trabalho €,
portanto, intimamente encadeada e conexa”.
As entrevistas foram assim compostas:
e Entrevista com a gestora;
e Entrevista com a acompanhante pedagdgica da escola;
e Questionarios aplicados aos professores: dos vinte e nove professores

da escola, doze responderam ao questionario.

2.2 Dimensao familiar e a relagao com o desempenho escolar

Segundo Barbosa (2009, p. 74), é importante analisar o efeito
combinado das variaveis familiares, buscando compreender o capital social
como fator de desempenho em linguagem e em matematica. Também trabalha
a posicao social das familias, levando-se em consideragao as variaveis como
renda, escolaridade da mae e trabalho infantil.

Buscou-se, neste capitulo, levantar de forma articulada questdes de
caracterizagao dos alunos no que se refere a aspectos socioecondmicos e
culturais bem como suas relagcdes com meio social, com a familia e a escola,
de modo a analisar quais desses aspectos tém maior potencial de interferir no

seu desempenho escolar.
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Procurou-se, ainda, verificar se o nivel socioeconbémico das familias
influencia no desempenho dos alunos da EMSP, como estas familias
acompanham o desenvolvimento do seu filho, qual a relagdo delas com a
escola, a participagdo em reunides, o interesse pela aprendizagem de seus
filhos. Estas constatacbes serao feitas através de grupos focais com algumas
familias dos alunos da EMSP que foram sorteadas e com alguns alunos do 9°
ano da EMSP.

Para Castro e Regattieri:
Independentemente da estratégia de aproximacgao das escolas
dos contextos familiares dos alunos, € importante que ela seja
pensada para incidir diretamente no conhecimento que a
escola tem sobre as condi¢gdes de apoio educacional que cada

aluno tem na dinamica do seu grupo escolar. (CASTRO e
REGATTIERI, 2009 p. 42).

2.2.1 Grupo Focal — alunos - Grupo A

Morgan (1997) define grupos focais como uma técnica de pesquisa de
coleta de dados por meio das interagdes grupais ao se discutir um tépico
especial sugerido pelo pesquisador. Como técnica, ocupa uma posigcao
intermediaria entre a observacgao participante e as entrevistas em profundidade.
Pode ser caracterizado também como um recurso para compreender o
processo de construcdo das percepcgodes, atitudes e representacdes sociais de
grupos humanos (VEIGA & GONDIM, 2001).

A realizagao de grupos focais se apresentou como uma possibilidade de
expandir os horizontes da pesquisa. Ao concatenar os dados e as analises da
metodologia quantitativa com a realizagdo de um método qualitativo de
pesquisa, ampliamos as nossas possibilidades de entendimento em relagao a
escola em estudo. Se a metodologia quantitativa nos fornece maior amplitude e
generalizagdo dos resultados, a metodologia qualitativa nos permite uma
interpretacdo mais minuciosa e densa do fendmeno que pretendemos
compreender. Quando unimos as duas, nossa compreensao se torna mais
substancial. Os alunos nao terdo seus nomes revelados, usaremos nomes
ficticios para guardar a integridade dos mesmos.

A classificagdo dos alunos em pior e melhor desempenho, alvo de

investigacao dessa segunda fase, foi realizada obedecendo aos seguintes
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critérios: De acordo com os resultados dos testes de proficiéncia em
Matematica, os alunos que obtiveram nessa disciplina as piores notas no corte
“abaixo do basico” e os alunos que obtiveram as melhores notas dentro do
corte “avancado e satisfatorio” foram classificados no pior e no melhor
desempenho respectivamente.

Foram selecionados aleatoriamente oito alunos de cada um desses dois
grupos, realizando, assim, dois grupos focais com alunos do nono ano do
ensino fundamental da EMSP: No primeiro estavam oito alunos de
desempenho abaixo do basico no Avalia-BH. O segundo, também, foi formado
por oito alunos de estudantes de desempenho satisfatério e avangado do
mesmo programa.

O primeiro grupo com alunos de baixo desempenho foi nhomeado pela
pesquisadora como grupo A. A discussao foi realizada na ultima sala do
segundo andar da EMSP ao lado de mais duas salas de aula, o encontro
aconteceu antes do recreio.

Os alunos chegaram desconfiados, eram quatro meninas e quatro
meninos. Duas delas e dois deles participaram ativamente das discussoes. Os
outros dois meninos e as outras duas meninas se restringiram a poucos
comentarios, regra geral, concordando com o que os outros disseram. Uma das
meninas s6 falou uma vez, quando perguntada, e disse sempre tira notas ruins
na escola. Nao olhou pra ninguém ao falar isso e parecia bem indiferente a
discussao.

A discussdo comegou com a pergunta: “Na casa de vocés, alguém
costuma acompanhar seu rendimento escolar? Quem? Como isso acontece?”
Os dois meninos que sentaram nas carteiras da frente responderam que
ninguém na casa deles se importava com eles, nem mesmo se eles estavam
indo ou ndo a escola. O Alex disse que nem precisava perguntar nada para seu
pai, pois, ele sempre responde que quem esta na escola ndo € ele e que o Alex
tem que conseguir resolver os problemas que aparecem por la. Disse ainda
que mal consegue ver sua mae, ja que ela sai muito cedo para trabalhar e volta
bem de noite e, muitas vezes, ele ja esta dormindo. Ele é o filho mais velho e
tem que tomar conta de seus irmaos menores e, entdo ndo tem tempo para

resolver os deveres de casa que os professores deixam. Consequéncia disso é
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que sempre esta levando bronco da diretora. O seu colega sentado ao lado,
Beto, disse que o pai na maioria das vezes chega em casa do trabalho altas
horas e ja bébado, a sua mae ndo consegue ajuda-lo com as coisas da escola,
por isso ele nem sequer pede ajuda.

Partimos para ouvir duas meninas que estavam sentadas nas ultimas
carteiras da sala, bem préximas uma da outra. A primeira, Marta, disse que as
vezes a sua mée pergunta se ela tem prova, mas logo em seguida pede para
ela olhar a sua irmad mais nova, que € um bebé de seis meses. “Se ela
pergunta se vai ter prova, por que ela ndo me deixa estudar?” A Mel logo
defendeu a Marta, ela acha que a mae da Marta deveria deixa-la estudar e néo
ficar olhando a irma e continua: talvez essa seja a razdo das suas notas serem
horriveis. Todos comegcam a rir. Tenho que chamar a ateng¢ao deles para a
nossa conversa e, logo todos estdo em siléncio.

Para Lucas, que estava disperso € melhor mesmo que os pais nao
ajudem, pois, sempre que vao ajudar em alguma coisa logo comegam a
chama-lo de burro, que ele ndo consegue aprender nada e que ja poderia estar
trazendo dinheiro para casa, pois, ele ja chegou até longe demais nos estudos.
O Robson, logo fala que seu pai sempre diz que ele ja € um homem e que
precisa trabalhar e, além disso, estudo ndo faz as pessoas conseguirem bons
empregos, alguns d&o sorte e ele conhece varias pessoas que tém a carteira
assinada, ganha vale-transporte e refeicdo e que ndo tem nem a terceira série.
Uma das meninas, Mara, diz que seu pai fala sempre que moga néo precisa de
muito estudo, vai ajudar a sustentar marido se estudar muito. Ela diz ficar triste
com as palavras de seu pai, pois, ela queria estudar muito e poder ajuda-lo a
ter uma vida melhor, mas, ela ndo consegue aprender o que o professores
ensina e nao tem tempo para participar das atividades oferecidas pela escola,
como a escola integrada®, aulas de reforgo™®.

Percebemos que as meninas eram mais timidas que os meninos e
sempre que queriamos ouvi-las tinhamos que perguntar diretamente para elas.

O que percebemos € que elas ficavam com vergonha de nao ter o apoio dos

°Escola Integrada: Iniciativa da Prefeitura de Belo Horizonte, esse programa atende alunos do ensino
fundamental das escolas da rede municipal de educagdo, com a participacao de diferentes setores
overnamentais, instituicbes de ensino superior € ONGs.
% Aulas de Reforgo: Projeto da RME-BH para todos os alunos de baixo desempenho no Avalia-
BH. Essas aulas acontecem, em sua maioria, no contra turno.
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pais em seus estudos. Os meninos disseram que isto ndo tinha muita
importancia para eles, tanto fazia os pais participarem ou n&o. E importante
comprovar isso. Por que a afirmacéo nao é verdadeira?

Depois de fazer a primeira pergunta e ouvir as respostas de todos,
passamos para a segunda pergunta: ‘Seus familiares participam das atividades
desenvolvidas na escola quando sao convidados? Essas atividades acontecem
com muita frequéncia? E qual a frequéncia da participagéo deles?.

Alex logo levantou a mao para falar que seus pais nunca vao a escola, pois,
eles trabalham demais e mesmo que nao trabalhasse, ele pensa que eles nao
iriam.

Marta disse que, as vezes, sua mae vai as reunides de pais, mas quando
chega em casa ela, muitas vezes, apanha porque sempre os professores
reclamam de seu comportamento, de suas notas e de sua falta de atencéo.
Jenifer, a menina mais calada neste grupo, disse que ela nem entrega os
bilhetes das reunides para seus pais, pois, sabe que eles nunca vao e assim
nao fica mais chateada ainda. Robson disse que os pais vdo a algumas
reunides e voltam sempre reclamando que perdeu o tempo em ir a escola,
porque sempre falam as mesmas coisas.

Mara disse que a vizinha dela é quem sempre aparece nas reunides da
escola e, ela até acha melhor a vizinha ir, porque assim n&o recebe
xingamentos da mée e fica bem com os professores e a diretora, que sempre
cobra a presenca dos responsaveis. Ela convida a vizinha porque sabe que os
pais ndo tém tempo e precisa ter alguém responsavel por ela. Mel disse que
seu irmao mais velho é que, as vezes, aparece nas reunides da escola, mas
ele chega em casa e nao comenta nada com seus pais, € como se ele nédo
tivesse ido a escola. Ela nem sabe por que ele vai. O Lucas disse que
dependendo do assunto da reunido seus pais vao, mas, quando o assunto é
chato eles nem aparecem e ela morre de vergonha de todos na escolar por
esta falta de participagédo de sua familia nos seus estudos.

A terceira pergunta foi um alvorogo, todos queriam responder e como a
Mel era sempre a mais quietinha, comegamos por ela. Perguntamos: “Como
vocé analisa seu desempenho na escola?” Mel respondeu que seu

desempenho ndo era bom, ela ndo conseguia entender o que os professores
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diziam e que tinha muita vergonha de perguntar por que os alunos inteligentes
sempre riam dela. Mara respondeu que ndo conseguia aprender nada e nao
gostava de participar das aulas de reforgo, porque precisava do tempo das
aulas extras para fazer os servigos de casa e jogar no computador, isto € o que
ela mais gostava de fazer em sua vida.

Beto disse que suas notas eram ruins, porque tinha muita preguica de
estudar, preferia jogar bola, converse com 0os amigos e nem precisava a dona
Duda (coordenadora pedagdgica) coloca-lo na aula de reforgo que ele nao iria
aparecer. Nao tinha jeito, mesmo assim suas notas nao iriam melhorar.

O Robson disse que participa das aulas de refor¢go, mas, nem sempre pode
comparecer e mesmo assim acha que suas notas melhoraram um pouco. Ele
fica chateado por ndo conseguir participar sempre do reforgo escolar.

O Alex reclamou muito de uma professora segundo ele essa professora
grita e xinga muito, ndo respeita os alunos e eles também nao a respeitam. Ele
acha que se os professores respeitassem os alunos, cuidassem deles com
carinho, eles também seriam carinhosos com eles e, quem sabe as notas
poderiam ser diferentes. Eles acham que ndo conseguem aprender sozinhos,
seus pais nao ajudam e seus professores perdem muito tempo xingando e com
isso a aula fica curta e ndo conseguem aprender tudo que tinham que
aprender.

O Beto, ndo concordou com o Alex, para ele a professora esta ensinando e néo
se ensina somente a matéria, ensina outras coisas, como serem educados e,
por isso deveriam escutar mais e falar menos. A sala conversa muito.

A conversa foi longa, uns concordavam com Alex, outros com Beto até
que disse que iriamos passar para a quarta pergunta e eles concordaram.
Entao, fiz a proxima pergunta: “O que vocés acreditam que possa ser feito por
vocés para melhorar o desempenho escolar de vocés?” Foi um siléncio total,
ninguém queria responder. Fizemos a pergunta novamente e timidamente
Robson disse que a escola faz muito por eles, tem a escola integrada, a aula
de reforco, sempre tentam conversar com alguém de suas familias para
perguntar o que esta acontecendo com eles, os professores, com exceg¢ao de
uma professora, procuram ensinar bem, mas, eles sempre estdo conversando,

brincando. Marta concordou com Robson quanto aos professores; ela acha que
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eles ensinam bem, procura ajuda-los, mas os alunos conversam muito e néo
fazem os deveres de casa e, as vezes, vao as aulas de reforgo, ou seja, ndo
frequentam com muita frequéncia essas aulas. Alex pediu a palavra e disse
que queria que tudo fosse diferente. Ele queria ser um aluno inteligente, ter
apoio em casa, mas tudo é tao dificil para ele. Mel falou que para ajuda-los
seria necessario exigir que a familia participasse das reunides da escola, em
casa com a ajuda deles seria facil fazer os deveres, mas, eles ndo tém tempo o
que fazer.

Ninguém mais quis falar e passei para a outra pergunta: O que a escola
tem feito para melhorar o desempenho escolar de vocés? Beto logo gritou:
‘eles tentam de tudo, mas nds somos burros e eles nao podem ficar somente
tentando ensinar para nds, os inteligentes ndo podem esperar até que a gente
aprenda.”. A Marta relatou que tem a escola integrada, as aulas de reforgo, os
projetos“, os professores sdo bons, mas eles ndo estdo muito interessados.
Ela acha que eles nao se esforcam muito, precisam tentar aprender as coisas
que os professores ensinam. Todos falaram muito e tentavam explicar que a
escola procurava ajuda-los, mas eles ndo tinham tempo de participar das
atividades fora do horario das aulas. Tinham outras tarefas e nao podiam ficar
na escola o dia inteiro.

A pergunta seguinte foi: “O que sua familia tem feito para melhorar o
desempenho escolar de vocés?” A maioria dos alunos respondeu que nao
fazem nada, coloca muitas tarefas de casa para eles fazerem fora do horario
da escola e ndo perguntam quase nada sobre o desempenho deles, nem
mesmo se tem dever de casa ou ndo. Marta disse que se eles (alunos)
participassem mais as notas poderiam ser melhores. Todos concordaram que
as familias poderiam ajuda-los mais.

Passamos para a proxima pergunta: “O que a familia pode fazer para
melhorar o desempenho de vocés?” Alex logo pediu a palavra e disse,

S6 de ouvir a gente ja ajudaria muito. E muito complicado n&o
poder contar com sua préopria familia quando esta em

dificuldade. Tenho vergonha todas as vezes que a Duda me
chama e diz que a familia tem que participar da vida escolar do

M Projetos da EMSP: IntercAmbio Cultural BH- Jabé; IntercAmbio cultural mirim; Intercambio da
crianga; Projeto letramento, producgéo de livros e projeto higiene e saude.
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aluno. Isto me machuca muito. (Fala do aluno identificado como
Alex no grupo focal).

Marta disse que a familia tem que ajudar os filhos e que ela vai ajudar os
seus quando eles estiverem na escola. Todos riram muito e logo depois varios
concordaram com ela. Falaram muito sobre o apoio dos pais e lamentaram nao
té-lo.

A préxima pergunta foi se eles tinham conhecimento dos resultados do
Avalia-BH. Eles logo responderam que a acompanhante da escolar, a Ana
sempre apresenta para eles os resultados da escola e falam para eles
checarem seus resultados no portal do avalia, mas, eles ndao o fazem.
Passamos o endereco para eles e pedimos que procurem a secretaria para que
conseguissem o login e senha. Todos ficaram empolgados.

Falamos que no portal do Avalia-BH eles poderiam comparar a
proficiéncia deles com a proficiéncia da turma, da escola e da RME-BH.
Dissemos para pedir mais informagdes aos professores, a Duda (a
coordenadora pedagogica), a diregcdo. E logo passamos para a préxima
pergunta: “Vocés participam de outras atividades fora da aula? Quais? No que
elas influenciam no seu desempenho?”.

A maioria dos alunos disse que nao participa de atividades fora da aula,
pois, ndo tém tempo, precisa ficar com irm&os menores, limpar a casa,
trabalhar com o pai, entre outras atividades. Os meninos disseram que ficam
cansados com os trabalhos que executam fora da aula e muitas vezes até
faltam a escola.

Percebemos que os alunos deste grupo tém a autoestima bem baixa,
eles se consideram incapazes de aprender sozinhos e que nao tém nenhuma
ajuda fora da escola. Podem participar das atividades que a escola oferece fora
da aula, mas, ou tém preguica de participar ou tém trabalho em casa. Este fato
ficou um pouco confuso, para a pesquisadora através da fala deles, as vezes,
eles diziam que sentiam preguica e outras que precisavam ajudar a familia em
casa, tomando conta de irmdos, ajudando o pai em servicos pesados.
Percebemos que eles ficavam envergonhados de n&o poder falar que a familia

nao se preocupa com o desempenho escolar deles.
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2.2.2 Grupo Focal — alunos - Grupo B

O segundo grupo foi de alunos de desempenho satisfatério e avangado,
que nomeei de grupo B. O encontro com este grupo foi realizado na mesma
sala do grupo A: Segundo andar da EMSP ao lado de mais duas salas de aula,
o encontro aconteceu depois do recreio. Os alunos chegaram ainda mais
desconfiados que o grupo A. O grupo foi composto por oito alunos, sendo cinco
meninas e trés meninos. As meninas preferiram sentar na frente, uma ao lado
da outra e os meninos ficaram mais no meio da sala. Nenhum deles foi para o
fundo da sala como no grupo A.

Demos inicio as perguntas. A primeira foi: “Na casa de vocés, alguém
costuma acompanhar seu rendimento escolar? Como isso acontece?” Luan, o
mais falante, comegou dizendo que a familia ndo consegue ajuda-lo a fazer o
dever de casa, pois seus pais estudaram até a quinta série e ele esta no nono
ano. Mas, apesar de seus pais ndo conseguirem resolver os problemas do
dever eles sempre perguntam como ele esta indo na escola, se tem prova, se
tem dever de casa, se esta com dificuldades ou ndo. O Carlos disse que sua
mae sempre pergunta coisas sobre a escola, ao contrario de seu pai. Ele acha
que sua mée conta tudo para seu pai, por isso ele ndo precisa perguntar. A
Raquel relatou que sua mae trabalha o dia todo e ndo tem tempo de olhar seus
cadernos. Ela pergunta sobre as aulas, mas, ela sabe das dificuldades dela e
nao fica chateada com isso. Ela procura estudar sozinha e se ndo consegue
resolver o dever, deixa sem fazer e na proxima aula tira duavida com Jorge que
€ 0 mais inteligente da escola. Todos riram e concordaram com a afirmacgéao
dela. O Jorge, imediatamente levantou a mao e disse que ndo € o mais
inteligente da escola, apenas n&o acha dificil o que é ensinado la. Ele pensa
que a escola poderia ser um pouco mais dificil ele nem precisa levar o dever de
casa para fazer em casa, ele faz na escola, assim que os professores passam.
Todos aplaudiram e disse que ele € o mais inteligente da escola.

Max disse que seus pais sempre perguntam como ela esta se saindo na
escola, se esta respeitando os professores, se estd com notas boas, mas
nunca olha seus cadernos. Ela acha que talvez seja porque sua mae nio sabe

0 que esta sendo ensinado na escola. Ludmila disse que ela se vira sozinha,
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sua mae trabalha o dia todo, o pai ela quase nao vé, mas, ela sabe que é
importante ir a escola e tirar boas notas. Todos falaram bastante.

A proxima pergunta foi: ‘Seus familiares participam das atividades
desenvolvidas na escolar quando sado convidados? “Essas atividades
acontecem com muita frequéncia na participagao delas”? Todos responderam
que de um jeito ou de outro eles sempre vao a escola participar das reunides. A
Daiane disse que a escola sempre chama as familias e que ou seu pai ou mae
sempre dao um jeitinho de ir. A Ludmila disse que € muito dificil para sua
familia ir a escola, mas ela pede para uma amiga ir e lhe informar o que
aconteceu na reunido. Percebemos que as familias desse grupo participam
mais da vida escolar de seus filhos que os pais do grupo A.

A pergunta seguinte foi: “Como vocé analisa seu desempenho na
escola?” Todos gritaram: “o Jorge tem um desempenho de dar inveja.”. Jorge
falou que considera bom seu desempenho, mas afirmou que acha facil o que é
ensinado naquela escola. Ele acha que tem que ser mais dificil. Raquel disse
que seu desempenho € muito bom, porque suas notas sdo boas. Todos os
alunos presentes concordaram com a afirmagédo da Raquel e disseram que a
nota alta que indica que o desempenho € bom. Riram bastante e ficaram
orgulhosos das notas.

Passamos para a proxima pergunta: “No que a escola tem contribuido
para o bom desempenho escolar de vocés?” Jorge disse que a escola
preocupa muito com a aprendizagem dos alunos, ela tem a escola integrada,
as aulas de reforgo, os projetos, os professores sdo bons. Todos concordaram
com ele.

Fomos para a préxima pergunta: “O que vocés fazem para garantir o
bom desempenho escolar além de frequente as aulas?” Flavia disse que ela
procura ler muito, porque ela gosta de ler, procura fazer pesquisas na internet
para aprender coisas diferentes, novas. Conversar com as professoras sobre
coisas interessantes, fazer perguntas sobre o que ainda néo sabe. Jorge disse
que nao gosta muito de ler, mas, gosta muito de ficar no computador da escola
pesquisando coisas divertidas.

Percebemos que todos eles gostam de fazer algo fora das aulas: ler,

acessar o computador, assistir filmes, conversar com os professores. Assim
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como o grupo A, todos tém tarefas em casa, com a diferenca de que este grupo
consegue fazer as tarefas de aula e de casa, enquanto o grupo A fica por conta
das tarefas de casa e nao faz as tarefas da escola.

Passamos, entdo, para a proxima pergunta: “O que as familias de vocés
fazem para garantir o bom desempenho escolar?” Monica levantou a mao e
disse que sua mae preocupa muito com seu futuro, ndo deixa muitas tarefas de
casa para ela fazer e assim sobra tempo para as tarefas da escola e, isto ajuda
muito. Além de a sua mae preocupar com seu uniforme sempre limpo, mesmo
que seja ela quem lava, mas sua mae cobra o uniforme sempre limpo e, ela
gosta desse carinho.

Percebemos que todos falam da familia com carinho e que nem todas as
familias participam muito da vida escolar deles, porém somente de perguntar
alguma coisa sobre a escola ja faz com que estes alunos se sintam orgulhosos.

Fomos entdo para a proxima pergunta: Vocés tem conhecimento dos
resultados obtidos pela escola nas avaliagdes externas, como o AVALIA BH?
A resposta foi muito parecida com o primeiro grupo: tem conhecimento pela
acompanhante da escola, a Ana. Somente o Jorge disse que ele tem senha e
login e sempre que tem notas novas ele pesquisa a sua. Todos riram e
confirmaram que ele é muito “caxias”.

Passamos para a ultima pergunta: Vocés participam de outras atividades
na escola fora de seu horario de aula? Quais? No que elas influenciam no seu
desempenho? O Luan e o Carlos disseram que participam do projeto da
escola “BH-Jabd'® gosta de acompanhar algumas atividades da escola
integrada, mesmo n&o sendo alunos desse projeto.

Os outros alunos disseram que ficam pesquisando no computador,
jogando bola, lendo. E todos acham que essas atividades interferem porque
eles ficam menos estressados com a escola, conseguem distrair a cabega com
essas atividades.

Concluimos nesses dois grupos que o grupo A tem bastante dificuldade
de participar de projetos fora da aula, pois, tém muitas tarefas de casa, seus
pais ndo conseguem acompanhar o desenvolvimento dos filhos e isto deixa os

alunos deste grupo bem desconfortaveis. Ja as familias do grupo B é mais

12 Projeto Intercambio Cultural BH- Jabé - troca de correspondéncia entre alunos de escolas
de varios municipios com os alunos da EMSP.
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atuante, apesar de ainda n&o ser o ideal, mas, isto faz com que os alunos
deste grupo se sintam mais amparados, mesmo 0s pais ndo conseguindo
ensinar as atividades de casa.

Percebemos ainda, que grupo A ndo vé seu desempenho escolar como
bom e que ndo consegue ver como essa situagao pode ser mudada. Ja o grupo
B acha que seu desempenho escolar € bom, mas que poderia ser melhor.
Gostam da participagcdo da escola neste resultado e acredita que o
desempenho pode ser muito melhor.

2.2.1 Grupo Focal — pais - Grupo A

Foi realizado um grupo focal com os pais dos alunos do 9° ano da
EMSP, eles foram convidados a participar deste grupo focal, através de um
convite feito pela escola a meu pedido. Os pais foram escolhidos pela
proficiéncia de seus filhos: o primeiro grupo composto por oito componentes
estavam os pais dos alunos de baixo desempenho. A este grupo nomeei de
grupo A. No segundo grupo, também de oito componentes, estavam os pais
dos alunos dos niveis de desempenho satisfatério e avangado. A este grupo
nomeei de grupo B. Os pais n&do terdo seus nomes revelados, usaremos nomes
ficticios para guardar a integridade dos mesmos.

Os pais dos estudantes selecionados para o grupo focal de
alunos foram convidados para participarem do grupo focal de pais. Dos
dezesseis alunos selecionados, apenas dez pais aceitaram participar do grupo
focal, sendo trés pais de alunos de baixo desempenho e sete pais de alunos
dos niveis de desempenho avangado e satisfatério. Apenas um pai de aluno de
niveis satisfatorio e avangado nao participou do grupo focal, enquanto do grupo
de pais dos alunos do nivel abaixo do basico, cinco n&do participaram. O
trabalho com os pais aconteceu em horario noturno, a fim de garantir maior
participacdo dos mesmos.

Ocorreram dois grupos diferentes: o grupo A (pais de alunos de baixo
desempenho) foi o primeiro a se reunir com a pesquisadora. Fomos para uma
sala do segundo andar da EMSP, eles estavam preocupados com o tempo.
Eram duas maes e um pai, eles escolheram as carteiras da frente e ficaram um

do lado do outro. Explicamos que este grupo focal tinha o objetivo de verificar
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os motivos da EMSP esta conseguindo melhorar a proficiéncia de seus alunos
em matematica apesar dos niveis socioeconémicos desfavoraveis e que um
dos pontos a ser estudado é a relacdo da familia com o estudante. Como a
familia vé a importancia dos estudos para o seu filho e como ela colabora para
que este aluno tenha uma aprendizagem de qualidade. A primeira pergunta:
“Vocés costumam acompanhar o andamento das atividades que seus filhos
desenvolvem na escola (deveres, provas, etc.)? Como é feito esse
acompanhamento?”. Senhor José, o unico homem, logo comegou a responder.
Segundo ele “isto é obrigacédo do aluno, entdo deixo com conta dele”, as outras
duas senhoras: Carla e Mobnica concordaram com ele. A senhora Carla
completou dizendo que ela nunca foi acompanhada por ninguém e conseguiu
chegar a quinta série, teve que parar de estudar porque precisava trabalhar,
mas durante o tempo de escola nunca tomou bomba. Sua mae apenas a
mandava ir para a escola, mas, se precisava faltar por algum motivo, a sua
mae ndo se importava. Ela ndo acompanha o dever de casa, mas nao deixa
sua filha faltar de aula, para ela a frequéncia é muito importante. “Se ela falta
pode prejudicar nas notas, e na bolsa escola.”. A senhora Ménica apenas
concordou, ndo acrescentando nenhuma informacdo. O senhor José, pediu
novamente a palavra e disse que além da tarefa da escola ser do aluno, ele
nao tem tempo para ficar atras do seu filho, ele trabalha o dia todo e s6 estava
ali naquele momento, porque a Dona Duda pediu com muita educagéao para
que o responsavel por Alex fosse a escola responder umas perguntas, seria
muito bom para ele e para a escola. “como eu estava tranquilo naquela noite,

eu resolvi atender ao pedido de Dona Duda até mesmo porque eu nunca vou.”

Passamos para a segunda pergunta: “Vocés costumam participar da
reunido de pais da escola? Como a reunido € convocada? Com que
frequéncia? Vocés percebem uma grande participagdo nas reunides?” O

senhor José, logo se adiantou:

Sempre que marcam reunides na escola é horario que estou
trabalhando. Trabalho manh& e tarde todos os dias e duas
vezes por semana trabalho a noite como vigia. Quando néo
coincide o dia da reunido com o meu trabalho, estou muito
cansado e prefiro ndo ir. A minha esposa tem problemas de
saude e eu prefiro que ela fiqgue em casa cuidando das coisas.
(fala do pai identificado como José no grupo focal).
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A senhora Ménica disse que as reunides sempre sao iguais, falam do
mesmo assunto e sempre reclamam de seu filho. As professoras mandam
bilhete para ela, mas ela acredita que, as vezes, o Lucas nem entrega o bilhete
para ela. Ela fica sabendo que as maes foram chamadas na escola, mas como
o Lucas néo entregou nada a ela, ela ndo vai. A senhora Carla disse que a
escola chama sempre para reunides de pais e reunides somente para falar de
seu filho, mas ela ndo vai. S6 quando as professoras ndo deixam a Marta
entrar na escola, caso ela ndo va € que ela aparece por la. Sempre para ouvir
as mesmas coisas: “A Marta ndo esta com rendimento bom, ela esta voando
em sala de aula, ndo presta atencgao, responde a professora, suas notas estéao
baixas, esta faltando a escola. Somente reclamacdes de sua filha”. Ela acredita
que os professores pegam muito no pé de sua filha, ela ndo € tdo ruim assim
como elas dizem entdo ela prefere n&o ir a escola para ouvir coisas ruins de
sua filha. “ela é tao boa filha, me ajuda a olhar as criangas, arruma a casa toda
para mim e ainda vende picolé na rua e traz um dinheirinho para o pao do dia
seguinte.”

Passamos para a terceira pergunta: “Que assuntos sdo tratados nas
reunides de pais? Vocés consideram esses assuntos importantes?” “Ja
respondemos essa pergunta” Falou a senhora Carla. A senhora Ménica disse
que quando tem tempo para ir as reunides elas (as professoras) sempre falam
as mesmas coisas. Que os filhos precisam estudar, as notas estdo ruins, o
comportamento ndo € bom. Eles disseram que para ouvir sempre a mesma
coisa € melhor ndo ir, ou ir somente a primeira vez, no inicio do ano, assim
ficam conhecendo os professores dos filhos e ja esta muito bom.

Passamos para a pergunta seguinte: “Vocés tém conhecimento dos
resultados obtidos pela escola nas Avaliagbes externas (avalia BH)?” Todos
disseram que ndo, ndo conheciam este programa. Tentamos falar um pouco
sobre ele, a importancia dele no monitoramento das proficiéncias de seus
filhos. Dissemos, ainda, que eles poderiam acompanhar as notas dos alunos
pelo computador. Dona Ménica levantou a mao e disse: “filha, ndo sei nada de
computador, quem sabe mexer € a Carla, minha filha, mas ndo temos
computador e ela mexe com ele na escola. Vocé acredita que ela vai mesmo

me fala sobre suas notas?” Todos riram e concordaram com ela.
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Passamos para a proxima pergunta: “Seus filhos participam de outras
atividades na escola fora do horario das aulas? Quais? Vocés acreditam que
essas atividades contribuem para o desenvolvimento deles na escola? Por
qué?” Senhor José disse que o Alex precisa ajuda-los nas tarefas de casa, pois
ele e sua esposa trabalham fora e os filhos menores ficam por conta dele. As
outras duas senhoras também falaram da necessidade dos filhos ajudarem nas
atividades de casa. Ninguém mais falou nada, ficando um siléncio total na sala.

Passamos para a ultima pergunta: “Vocés estdo satisfeitos com o
desenvolvimento escolar de seus filhos? O que vocés destacariam?” Senhor
José logo levantou a mao e disse: “acho que meu filho estd muito bem na
escola, ela ja esta formando, sabe ler e escrever melhor que eu e minha
esposa. Para mim ele esta 6timo”. As duas senhoras riram, mas, concordaram
com ele.

Percebemos que esse grupo de pais ndo acompanha seus filhos na escola,
nao participa, ou participa muito pouco, da vida escolar destes estudantes,
além disso, precisam que eles ajudem nas atividades do lar para os pais
possam trabalhar. Eles estdo satisfeitos com o rendimento de seus filhos,
porque para eles os alunos ja estudaram muito mais que eles e conseguiram
chegar ao final do nono ano e isto ja é muito melhor do que a situagédo escolar
deles.

2.2.4 Grupo Focal — pais - Grupo B

O segundo grupo aconteceu na mesma sala de aula que o grupo A, mas
depois do intervalo do periodo noturno. Este grupo foi composto por cinco
maes e dois pais. Eles chegaram preocupados em saber por que foram
convocados para essa reunido. Queriam saber se estava tudo bem com seus
filhos e por que foram chamados a comparecer na escola fora de uma reuniao
para todos os pais. Explicamos para eles o motivo da reunido e todos ficaram
mias a vontade.

Eles quiseram falar o nome dos filhos, anotamos e comegamos as
perguntas: “Vocés costumam acompanhar o andamento das atividades que
seus filhos desenvolvem na escola (deveres, provas, etc.)? Como é feito esse

acompanhamento?” Todos queriam responder, mas o senhor Jodo falou
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primeiro. Ele disse que sempre que a escola marca reunides com os pais ele
Ou sua esposa procuram comparecer. Ele disse, ainda, que acha muito

importante um deles comparecer as reunides da escola, segundo ele:

Eles tiveram pouco estudo e considera importante que seu filho
estude, para melhorar de vida. Ele ndo quer que ele fique
trabalhando pesado como ele e sua esposa, eles trabalham
muito e nao tém tempo para nada. Por isso ele acha que para
seu filho tem que ser diferente e, pobre para conseguir alguma
coisa tem que ser com os estudos. (fala do pai identificado
como Joao no grupo focal).

A senhora Silvia disse que sua filha é o orgulho da familia e ela acha
que sempre que a escola convoca para uma reuniao ela tem que comparecer
“para ficar sabendo o que esta acontecendo com sua filha, se as notas estédo
boas, se ela esta respeitando os professores.”. Todos 0s outros pais apoiaram
as palavras de dona Silvia. O senhor Marcos, disse “para eles que nao tém
muito estudo, ver uma filha se destacar € o maior orgulho. Entdo, uma das
coisas que eles podem fazer para ajudar € participar das reunides que a escola
faz.”. Nesse grupo, percebemos os pais menos falantes que os pais o grupo A,
apesar de ser mais humeroso.

Passamos para a segunda pergunta: “Vocés costumam participar da
reunido de pais da escola? Como a reunido € convocada? Com que
frequéncia? Vocés percebem uma grande participagdo nas reunides?”. A
senhora Raquel disse “sempre que a escola marca uma reunido, eu procuro
comparecer. S6 nao vou se a reuniao for marcada para o mesmo horario de
meu trabalho, caso contrario eu vou a todas”. A senhora Vera disse que, as
vezes, ndo pode comparecer, devido aos trabalhos domésticos.

Passamos para a proxima pergunta: “Que assuntos sdo tratados nas
reunides de pais? Vocés consideram esses assuntos importantes?” A senhora
Rubia disse que os professores e a diretora informam sobre a situacdo da
escola, como que a escola esta se saindo nas avaliagbes do governo, da
prefeitura. Ela nos informou que a diretora informa sobre a necessidade de os
pais ajudarem seus filhos, acompanharem o desenvolvimento dos estudantes.
Falam depois do assunto a que se destina a reunido. Exemplo: calendario.
Mas, sempre procuram informar sobre como a EMSP estda se saindo nas
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avaliagdes externas, das questdes internas da escola. Depois dos informes, os
professores ficam a disposicdo dos pais que queiram saber algo mais
especifico de seu filho. A senhora Maria disse “nos momentos em que posso
perguntar a professora do desempenho da Raquel, sempre fago isso, pois, eu
nao sei ensinar a ela as matérias que ela esta aprendendo. Estudei até a
terceira série e ela esta no nono ano.” A maioria dos pais concordou com a
afirmacdo da senhora Maria. Todos disseram que os assuntos das reunidoes
sao sempre interessantes e que eles precisam dessas informagdes para
orientar seus filhos, apesar de nao conseguirem ensinar o que esta sendo
aprendido. Todos os pais do grupo focal B consideraram importante a sua
participagdo nas reunides da escola e afirmaram ser de grande importancia
tudo que se é apresentado nos encontros.

Passamos para a proxima pergunta: “Vocés tém conhecimento dos
resultados obtidos pela escola nas Avaliacbes externas (avalia BH)?” A
senhora Vera logo levantou a mao e falou que seu filho Jorge tem login e
senha e que ele acompanha a sua prépria nota e mostra para os pais que
ficam orgulhosos. Segundo a senhora Vera ela e o marido ndo tém problema
algum com o Jorge em relagdo aos estudos. Ela diz orgulhosa: “Este menino
vai longe!”. A senhora Rubia disse que a filha Flavia ja falou deste programa de
avaliagdo com ela e ja mostrou suas notas na internet.

O senhor Joao disse que ainda nao ouviu seu filho falar do Avalia-BH,
mas que vai perguntar a ele do que se tratava. Percebemos que a maioria dos
pais sabe do que se trata o Avalia-BH, mas, mesmo assim, explicamos do que
se tratava este programa e todos ficaram bem interessados e disseram que
iriam procurar obter mais informacgdes e procurar conhecer o login e a senha
dos filhos.

Passamos, para a proxima pergunta: “Seus filhos participam de outras
atividades na escola fora do horario das aulas? Quais? Vocés acreditam que
essas atividades contribuem para o desenvolvimento deles na escola? Por
qué?” O senhor Jodo disse que seu filho joga “pelada” com os amigos trés
vezes por semana e, ele percebe que isso deixa seu filho mais animado e feliz.
A senhora Silvia disse que o filho prefere ficar em casa lendo, pois, ele sempre

traz um livro da escola (emprestado). A senhora Sénia, disse que a filha esta
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fazendo aula de computacdo. A senhora Maria disse que a filha tem que cuidar
da casa para ela trabalhar, a filha ndo faz nenhum curso fora, mas sempre faz
as tarefas da escola. Percebemos que os pais dos alunos deste grupo
valorizam todas as atividades que seus filhos fazem além da escola, mesmo
sendo uma “pelada” com os amigos.

Passamos para a ultima pergunta: “Vocés estdo satisfeitos com o
desenvolvimento escolar de seus filhos? O que vocés destacariam?” A senhora
Vera, mée do Jorge disse que esta muito satisfeita e feliz com seu filho, ela
sempre recebe elogios dos professores e percebe em seu filho que ele é muito
interessado com os estudos. Senhor Jodo disse: “apesar de nao poder
acompanhar o meu filho, pois, ndo tenho condi¢gdes de ensinar o que ele esta
aprendendo, tenho muito orgulho dele e sei que ele tem aprendido muito na
EMSP.” O senhor Marcos, disse que procura participar de todas as reunides da
escola, para saber como anda a aprendizagem de sua filha. Ele disse, ainda,
que tem muito orgulho da Daiane e sabe que ela vai ser uma grande pessoa.
Percebemos que este grupo de pais participa mais da vida escolar do filho,
apesar de nao conseguirem ajudar com os estudos por nao terem
conhecimento para isto. Eles preocupam com a vida escolar dos filhos, sempre
vao as reunides, nao deixam os filhos faltarem de aula, acompanham as notas,
olham os cadernos. Estao preocupados com o desenvolvimento do filho, todos

querem que os filhos aprendam e se orgulham deles.

2.3 A acompanhante da EMSP e a relagao com o desempenho escolar

O papel do acompanhante escolar é orientar os professores para o
encaminhamento do processo de alfabetizacdo e no ensino da matematica,
além de monitorar as propostas de trabalho da escola para os alunos em
defasagem na leitura e na escrita e na matematica.

Através dos resultados do Avalia-BH todas as escolas recebem um
acompanhante, no inicio do ano, que visitara a escola entre duas e trés vezes
por semana. Caso a escola esteja com muitos alunos nos niveis abaixo do
basico e basico, a acompanhante visita a escola mais vezes, a fim de monitorar
todos os alunos com suas proficiéncias comprometidas, pois, quando a escola

possue um numero muito grande de alunos com baixas proficiéncias, a escola,
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também, estara com uma proficiéncia média baixa. Este € um dos motivos para
a visita mais frequente do acompanhante.

O projeto de acompanhamento pedagdgico teve seu inicio em 2009 em
todas as escolas da RME-BH, a partir da analise dos resultados da avaliagao
externas realizada pela SMED, o Avalia BH, assim, todas as escolas da RME-
BH tém acompanhamento sistematico e individualizado para os alunos do
ensino fundamental, através do Programa de Monitoramento da Aprendizagem.
Este acompanhamento inclui varias agdes como o refor¢o escolar, o Projeto de
Intervengcdo Pedagdgica — PIP, inclusdao do aluno de baixo desempenho na
escola integrada, visando promover a aprendizagem e assim melhorar o indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) das escolas da Rede
Municipal de Educacéo.

As acompanhantes da EMSP: Ana (da regional) e Mary (da SMED),
estes nomes sao ficticios, também receberam nomes ficticios, foram
entrevistadas a fim de verificar a atuacdo das duas no processo de
aprendizagem dos alunos, como € a influéncia delas no ambiente escolar e a
relacdo das mesmas com as familias. As acompanhantes, também, receberam
nomes ficticios.

O monitoramento foi desenvolvido para tentar promover alteragdes
efetivas no interior das escolas, buscando verificar os pontos fortes e os limites
das oportunidades de aprendizagem criadas para que os alunos da RME/PBH
desenvolvam seus conhecimentos e habilidades linguisticas e em calculo.

Definir um programa de monitoramento do rendimento escolar dos
alunos em alfabetizacdo, matematica e das praticas pedagogicas dos
professores visa, ndo apenas sabermos o que esta sendo efetivamente
aprendido pelos alunos, mas fundamentalmente vislumbrar as mudancgas
necessarias e alternativas para dar acesso a todos os alunos a lingua escrita e
a matematica de maneira a promover a inser¢cao dos alunos ao contexto e as
praticas sociais mais amplas. Monitorar o processo de alfabetizacdo e a
aprendizagem na matematica significa acompanhar e intervir na pratica de
ensino da linguagem e calculo para que os alunos apresentem um melhor

desempenho em sua trajetoria escolar.
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E preciso ressaltar, ainda, que toda pratica pedagdgica é resultado de
um processo construido e vivido pelos participantes das ag¢des de ensino-
aprendizagem. S&o, portanto, os professores, junto aos seus alunos, que
constroem a pratica de ensino nas escolas. O monitoramento esta voltado para
a alteragdo dessa dinamica no cotidiano das escolas, quando a equipe de
monitoramento € capaz de ampliar e/ou promover reformulagbes na dindmica

de cada escola.
2.3.1 Entrevista com a acompanhante da EMSP

O acompanhante das escolas exerce uma fungdo muito importante para
o desempenho dos alunos. Eles monitoram a aprendizagem de todos os alunos
que estdo no nivel abaixo do basico. Para este trabalho, sentimos a
necessidade de verificar o quanto este acompanhamento interfere na
aprendizagem dos alunos. Para podermos fazer essa verificagao, foi realizada
a entrevista com a acompanhante Ana. Ela € a acompanhante que visita a
escola todas as semanas. A outra acompanhante, Mary, é a acompanhante da
regional e esta recebe as informag¢des sobre a escola da Ana e juntas tragcam
solugdes para os problemas da escola, quando ndo conseguem, Mary e Ana
levam-os para o forum de acompanhantes. A Mary é a representante da
regional e visita a escola somente quando é solicitada pela diregdo da EMSP.
Essa entrevista aconteceu na SMED, durante o férum dos acompanhantes”.

Perguntamos para a acompanhante como é a participagdo das familias
no ambiente escolar. Ela relatou que as familias estdo chegando aos poucos
na escola, de forma bastante timida, ja foi muito pior, elas ndo compareciam
em momento algum, nem mesmo quando era chamada a participar, para
resolver problemas com o filho. Relatou que alguns professores ainda sdo
resistentes a entrada das familias na escola, eles pensam que a familia n&o
deve interferir nas decisdes da escola, mas, ela esta procurando mostrar a eles
a importancia dessa aproximacgao, apontar a necessidade de familia e escola
andarem de maos dadas. Apesar de reconhecerem a necessidade de a escola
estar “aberta para as familias dos alunos”, esse parece nado ser um aspecto

® Férum de acompanhantes: as acompanhantes reinem-se toda segunda feira na SMED para
relatar as dificuldades encontradas nas escolas e receber orientagdes para lidar com elas.
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suficiente para o estabelecimento de uma relagao satisfatéria, que permita a
troca entre as duas partes. A proximidade familia - escola parece depender de
condigbes mais complexas do que o simples envio de bilhetes ou cartas,
principalmente, quando representam queixas ou reclamacgdes (associagdo com
problemas) em relagao aos filhos, a maioria das vezes relacionadas aos alunos
no nivel abaixo do basico.

Perguntamos para a acompanhante se a gestora favorece a entrada das
familias na escola e ela relatou que a gestora aprendeu a ver a importancia
dessa relagéo, as vezes a diretora fica receosa, mas, aceita a participagao das
familias. Perguntamos como € a relagdo dos professores com a gestdo. Ela
relatou que os professores tém uma participagéo ativa e parceira com a gestao.
Segundo a acompanhante, a gestdo procura sempre fazer com que todos
participem das decisdes na escola, até mesmo as familias.

Perguntamos para ela sobre a frequéncia dos alunos, ela respondeu que
os alunos sao todos monitorados, e essa € uma das fungdes dela, a fim de
saber como andam sua proficiéncia e sua frequéncia. “E muito importante para
a escola que o aluno esteja frequentando a escola, pois, todos sabem que o
Ideb tem em seu calculo, além da proficiéncia, a aprovagdo. E um aluno
infrequente ndo sera aprovado e, isto podera afetar o Ideb da escola, do
municipio.”

Perguntamos a ela: “Como os pais tém conhecimento dos resultados
obtidos pela escola nas Avaliagbes externas (avalia BH)?” Ela respondeu que
sempre que sai o resultado do Avalia-BH a dire¢do convoca uma reunido de
pais e apresenta para eles o resultado da escola, da turma, dos alunos. E, ela
como acompanhante, faz com que todos os alunos tenham conhecimento do
resultado de sua proficiéncia. Ela identifica os alunos que estdo com
desempenho abaixo do basico e direciona este aluno para um projeto
especifico.

Percebemos que a acompanhante conhece todos os alunos que
precisam de um acompanhamento especifico, que ela procura apontar para a

diregcao, professores e familia a necessidade de cada um.

2.4 A gestao escolar da EMSP e a relagao com o desempenho escolar
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E preciso verificar se a gestdo pode estar fazendo a diferenca para os
alunos da EMSP. Procuramos investigar se a diregdo desempenha seu
trabalho buscando a coletividade, se a gestdo interage com as familias, se a
gestao é participativa, pois, segundo Carvalho e Linhares (2008):

Uma gestdo participativa representa a possibilidade de a
comunidade participar mais ativamente da escola, auxiliando
nas decisbes relativas aos rumos a serem seguidos pela
instituicdo, as diretrizes organizacionais que norteardo a
atuacdo dos educadores, servindo como uma forma da
comunidade opinar sobre os elementos que sao relevantes
para a implementacdo de um ensino de qualidade.
(CARVALHO, LINHARES 2008, P.2) ™.

No entanto, mesmo o diretor tendo que executar inumeras funcdes ele
nao deve esquecer-se de acompanhar a qualidade do processo ensino-
aprendizagem, sendo assim é importante efetivar a parceria entre diregao,
corpo docente, coordenador pedagdgico e acompanhante da escola no
processo de ensino-aprendizagem.

E importante que o gestor veja que a sua atividade é de extrema
importancia, e que deve sempre permitir o didlogo aberto entre ele, os
funcionario e corpo docente da escola, pois, assim podem conseguir a superar
as necessidades e procurar atingir objetivos propostos pelo seu trabalho,
sempre motivando o grupo para o trabalho coletivo.

Para Luck:

A participagdo, em seu sentido pleno, caracteriza-se por uma
forga de atuagéo consistente pela qual os membros da escola
reconhecem e assumem seu poder de exercer influéncia na
dindmica dessa unidade social, de sua cultura e dos seus
resultados. Esse poder seria resultante de sua competéncia e
vontade de compreender, decidir e agir em torno de questdes
que lhe dizem respeito. (LUCK, 1998, p. 3).

E necessario saber como a direcdo da EMSP enxerga o trabalho em
equipe, se a diregcado analisa e resolve as situacdes encontradas na escola em

conjunto com seu corpo docente, familia, se necessario, acompanhante

'* Artigo Gestéo Participativa no ambiente escolar, de Salete do Belém Ribas Carvalho e
Clarice Linhares, publicado na Revista Eletrénica Latu Sensu, ano trés, margo de 2008,
disponivel
em<http://web03.unicentro.br/especializacao/Revista_Pos/P%C3%A1ginas/3%20Edi%C3%A7
%C3%A3o0/Humanas/PDF/17-Ed3_CH-GestaoParti.pdf>
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escolar, pois, de acordo com Luck (1998 p.17) “desse trabalho compartilhado,
comungado com o coletivo, cria-se um processo de construgdo de uma escola
competente compromissada com a sociedade”.’.

A organizacao e a gestao da escola tém influéncia consideravel no poder
que a escola tem de afetar o desempenho de seus estudantes. A dedicacgao
que os profissionais da escola tém no efetivo cumprimento de suas fungdes é
um fator preponderante para o bom desempenho da propria escola. Nessa
categoria de fatores, € importante destacar o papel do diretor. A eficacia
escolar se vincula ao comportamento do diretor no exercicio de sua fungao. Um
diretor reconhecido como lider pelos professores que compdéem o quadro
docente da escola, assim como pelos funcionarios da escola, exerce uma
influéncia positiva e mais acentuada no desempenho de seus estudantes. Da
mesma maneira, quanto ao tipo de lideranga administrativa desempenhada,
escolas que apresentam diretores que exercem uma gestao mais democratica,
aberta a participagado de outros atores envolvidos no processo educacional e
escolar, como os proprios professores e funcionarios, os estudantes e a familia,
sdo capazes de reduzir o impacto que a condigao socioeconbémica do

estudante exerce sobre o seu desempenho. De acordo com Lck:

O entendimento do conceito de gestao ja pressupde, em si, a
ideia de participacao, isto €, do trabalho associado de pessoas
analisando situagdes, decidindo sobre seu encaminhamento e
agindo sobre elas em conjunto. Isso porque o éxito de uma
organizagdo depende da acdo construtiva conjunta de seus
componentes, pelo trabalho associado, mediante reciprocidade
que cria um “todo” orientado por uma vontade coletiva. (LUCK,
1996, p. 37).

2.4 .1 Entrevista com a Gestora da EMSP

A diretora foi entrevistada pela pesquisadora, na EMSP, buscando
verificar como € o relacionamento da mesma com o0s outros atores sociais
envolvidos com a escola, especificamente quanto aos problemas com o corpo

docente, e também quanto a avaliacdo de suas relagdes com esses atores.

> Perspectivas da gestdo escolar e implicagées quanto a Formagao de seus gestores, de
Heloisa Lick. Publicado na Revista em Aberto, Brasilia, v. 17, n. 72, fev./jun. 2000, p.11-31.
Disponivel em <http://www.rbep.inep.gov.br/index.php/emaberto/article/viewFile/1087/989>
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Perguntamos a ela se foi acertada a decisdo de sua candidatura. Ela
acha que sim, que no inicio se sentia muito insegura, mas com o passar do
tempo foi vendo que ndo “era um bicho de sete cabecas”, ela disse que
realizou muitas coisas importantes na sua gestéo, viu a escola “crescer”, seus
alunos mudaram o comportamento, ficaram mais amigos, os professores
participaram mais das atividades da escola, sem precisar convoca-los e o clima
da escola ficou mais leve. Segundo ela “depois do aperto ser diretor € muito
gratificante”. Perguntamos a ela sobre o relacionamento da escola com as
familias, ela relatou que no inicio de seu mandato as familias quase nao
apareciam na escola, eram convocadas para as reunides e umas poucas
apareciam. Para motiva-las as reunides eram marcadas sempre a noite ou aos
sabados, mas, mesmo assim o publico era muito baixo. A relagdo dos
professores com as familias era muito dificil. As familias reclamavam que nao
compareciam a escola para nao ouvir “coisas desagradaveis” sobre seus filhos.
A diretora pensa que a distdncia das familias na escola devia muito aos
professores. Logo ela procurou trabalhar com eles, buscando mostrar a
importancia da familia dentro da escola. “com elas ¢ dificil, mas, sem elas é
pior’ sdo as palavras da diretora. Depois de algum tempo e muita luta os
professores comegaram a mudar a opinido sobre a participagado das familias na
escola. Hoje, o relacionamento de professor com a familia ainda é dificil, mas,
ela disse que se desse uma nota de zero a dez, seria 8,5.

Segundo ela os professores trabalham sempre um cooperando com o
outro, e ela acha que é seu dever fazer motivar e animar a equipe de trabalho,
ela sempre faz isto buscando trazer novidades para a escola. Ela busca
investigar a infrequéncia de seus alunos, buscando conhecer as razdes dessa
auséncia e uma maneira de ajuda-los a voltar para a escola. Segundo ela, a
frequéncia dos alunos na escola é boa, levando-se em conta os problemas de
seu publico. Ela considera que todos os professores utilizam bem os recursos
pedagogicos disponiveis na escola e que a aula de alguns se torna
extremamente interessantes. Ela citou o caso da professora de portugués que

escreveu dois livros com os alunos do sexto ao nono ano do ensino
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" 16 os livros ficaram

fundamental: “Viver com poesias” e “Ruas diferentes
maravilhosos, percebemos que este projeto é o orgulho da diretora. A diretora
acha que o dialogo e a participagdo da comunidade talvez n&o seja a melhor
maneira de proteger a escola. Neste ponto, percebemos que até a diretora tem
certa resisténcia da presenca das familias na escola, pareceu ter medo dessa
aproximacgao. De acordo com Castro e Regattieri (2010, p. 59) “nao é facil para
as escolas lidar com tantos publicos diferentes. Professores, coordenadores, e
diretores simplesmente n&o foram preparados nas faculdades para isso.”.

Perguntamos a diretora como € a relagéo dela com a SMED e a regional
Nordeste, onde a EMSP esta localizada. Ela nos relatou que sempre que
acontece algo diferente na escola ela comunica para a regional o fato e fica
aguardando orientagdo da mesma ou da SMED para tomar uma decisdo,
apesar de ela nos explicar que as vezes toma decisdo sozinha sem informar
aos orgaos superiores, pois ela julga ser melhor para escola agir rapidamente
do que ter que esperar uma decisdo dos superiores, mesmo que mais tarde
tenha que responder administrativamente por isso. Ela diz, ainda, que nao
inventa regras novas para a escola, busca cumprir bem as normas ja
estabelecidas, com exceg¢ao de algumas ocasides que € necessario que ela
crie alguns artificios para resolver determinados problemas.

Ela disse que todos devem participar das decisdes da escola, ela gosta
que professores, coordenadores e alguns pais participem das decisdes sérias
que a escola tenha que tomar, pois, segundo ela: “se algo vai bem dentro da
escola, ndo é por culpa minha. Sem apoio, nao posso fazer nada.”. A diretora
acredita que todos tém uma consciéncia do que podem ou n&o fazer dentro da
escola. Fala isto para professores, coordenadores, alunos e até mesmo para
ela.

Perguntamos para ela sobre o seu envolvimento com o pedagdgico da
escola e ela respondeu que sempre envolve com o pedagdgico, ela faz questéo
de participar de reunides, conselhos de classe, decisdes com familias, pois,

para ela o diretor ndo pode ficar somente por conta de servigco administrativo.

'® Livros escritos pelos alunos da EMSP, juntamente com a professora de portugués — projeto
de intervengao pedagdgica do 3° ciclo: Viver com Poesias, Ruas Diferentes.



81

Ela gosta de participar do horario pedagdgico'’ dos professores. Sempre
que ela percebe que tem algum professor no horario pedagdgico, ela vem “dar
uma olhadinha” no que ele esta preparando para suas turmas e sempre da uns
palpites que geralmente sdo aceitos pelo professor.

A diretora nos pareceu muito envolvida com a escola, conhecia todos os
projetos desenvolvidos, a dificuldade do inicio, as proficiéncias sempre baixas e
agora a escola esta conseguindo superar esta dificuldade, apesar de muita
luta. “Percebemos que os alunos reconhecem a autoridade e tratam todos com
respeito. E o coordenador que resolve a maioria dos problemas que ocorrem

entre os alunos.”.
2.4.2 Analise dos questionarios respondidos pelos professores da EMSP

O questionario foi entregue a todos os vinte e nove professores da
EMSP e como eles foram convidados a participar, a pesquisadora n&o exigiu
que todos desenvolvessem seus questionarios preenchidos, portanto, apenas
doze responderam. Eles responderam as questdes do questionario que
tratavam de como os professores percebem a gestdo escolar da EMSP. O
questionario foi composto por dois blocos, sendo que o primeiro buscou
verificar como os professores avaliam a competéncia da direcdo e estava
subdividido em dez blocos menores: conhecimento sobre os fundamentos e
principios da educacédo e da gestdo escolar; planejamento e organizagao do
trabalho escolar; monitoramento dos processos escolares e avaliagdo da
escola; promogédo de uma gestdo para resultados educacionais, promog¢ao de
uma gestdo democratica e participativa; gestdo de pessoas; gestéo
pedagogica; gestdo administrativa; gestdo da cultura escolar e gestdo do
cotidiano escolar. No segundo bloco pedimos para os professores atribuirem
notas de zero a cinco para as habilidades da gestora: pessoais, interpessoais e
profissionais. Estes pequenos blocos foram elencados a partir das doze
dimensbes da gestdo escolar apresentadas por Heloisa Lick em seu livro

Dimensdes da Gestédo Escolar (2009). Segundo Luck:

" Horario Pedagdgico - Na Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), os/as professores/as

municipais tem garantido 4 h semanais para Atividades Coletivas de Planejamento, Avaliagéo e
(ACPATE), conforme a Lei municipal 7577/98.
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A gestao escolar constitui-se em uma estratégia de intervencao
organizadora e mobilizadora, de carater abrangente e orientado
para promover mudancas e desenvolvimento dos processos
educacionais, de modo que se tornem cada vez mais potentes
na formacgéo e aprendizagem dos seus alunos. Como tal, ela
envolve areas e dimensdes que, em conjunto, tornam possivel
a realizagdo desses objetivos. Para efeitos de estudo,
podemos organizar a gestdo escolar em 10 dimensdes,
agrupadas em duas areas, de acordo com sua natureza:
organizacgéo e implementacéo. (LUCK 2009, p. 26).

E importante verificarmos como a gestdo faz uso destas dimensées,
combinando as questbes que envolvem organizagédo, quanto as que envolvem
implementagdo. E necessario perceber que sua aplicacdo deve ser entendida
como um processo dindmico e interativo, pois, caso o gestor venha aplicar
isoladamente cada uma das dimensdes, pode representar um empobrecimento
das acgdes da gestdo escolar. E o que afirma Liick (2009, p. 28). Cada uma tem

a sua importancia como elemento um processo global de gestéao.

2.4.2.1 Analise do primeiro bloco: Como vocé analisa a competéncia da

diretora?

Neste bloco temos dez questbes que tratam das dimensdes de
organizacdo da gestora buscando verificar, conforme Lick (2009) a
preparacdo, a ordenacdo, a provisao de recursos, a sistematizacdo e a
retroalimentacdo do trabalho a ser realizado, e as dimensbdes de
implementagéo, que s&o mais vinculadas a produgéo de resultados.

A dimensdo de organizagdo sera analisada através das dimensoées:
fundamentos e principios da educagcdo e da gestdo escolar; planejamento e
organizagcdo do trabalho escolar; monitoramento de processos e avaliagéo
institucional e gestdo de resultados educacionais. A dimensédo de
implementagdo sera analisada através das dimensdes: gestdo democratica e
participativa; gestdo de pessoas; gestdo pedagdgica; gestdao administrativa e
gestdes da cultura escolar.

Os professores responderam as questdes marcando um numero de zero

a cinco, sendo que o cinco significa que concordam totalmente com a questéao,
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ou seja, o gestor executa totalmente o que a questéo diz e o zero indica que os
professores ndo concordam com o que se afirma a questao.

Buscando conhecer como a gestora trabalha a dimensdo de
organizacdo, foram feitas duas perguntas para cada dimens&o. A primeira
dimenséo - conhecimento sobre os fundamentos e principios da educacgao e da
gestao escolar possui duas perguntas, assim como todas as outras dimensdes.
Para essa dimens&o, buscamos analisar a maneira da gestdo aplicar nas
praticas de sua gestao diretrizes educacionais consistentes e em acordo com
as demandas de aprendizagem e formacdo de alunos como cidadaos
autdbnomos, criticos e participativos. 75% dos professores disseram que
concordam totalmente com essa questdo e 25% dos professores disseram
concordar parcialmente.

Na segunda pergunta desta dimensao buscamos verificar se a gestora
possui uma visao abrangente de escola, como ela mobiliza os talentos e
competéncias dos participantes da comunidade escolar, na promocédo de
educacao de qualidade. 75% dos professores responderam que concordam
totalmente, ou seja, a gestora tem uma visdo abrangente da escola, mobiliza
toda a escola, seus atores, a fim de promover uma educagéo de qualidade para

seus alunos e, 25% dos professores concordam um pouco.
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Conhecimento sobre os fundamentos e principios
da educacao e da gestao escolar

m A gestdo aplica nas praticas
de gestdo escolare na
orientagdo dos planos de

T trabalho e a¢des promovidas

na escola, fundamentos,

principios e diretrizes

educacionais consistentes e

Concordam parcialmente em acordo com as
demandas de aprendizagem
e formacdo de alunos como
cidada

m 3 gestora adota em sua
atuacdo escolar uma visdo
abrangente de escola, um
sistema de gestdo escolar e
uma orientag¢do interativa,
mobilizadora dos talentos e
competéncias dos
y participantes da comunidade

- escolar, na promogéo de

0 5 10 15 20 educacdo de qualidade.

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Passando para a segunda dimensao: Planejamento e organizagdo do
trabalho escolar. A primeira pergunta desta questéo: trata-se das praticas de
planejamento como um processo fundamental de gestdo. 75% dos professores
responderam que concordam totalmente e 25% dos professores disseram que
concordam parcialmente com esta questdo. Na segunda pergunta desta
dimensao: busca analisar como a gestora promove e lidera organizagao da
escola, a elaboracido participativa na escola de todos seus atores. 50% dos
professores disseram que concordam totalmente, 25% concordam e 25%
disseram que concordam um pouco

Segundo Lick

A acéo do diretor escolar sera tao limitada quao limitada for sua
concepgao sobre a educagao, a gestdo escolar e o seu papel
profissional na liderangca e organizagdo da escola. Essa
concepcdo se constréi a partir do desenvolvimento de

referencial de fundamentos legais e conceituais que embasem
e norteiem o seu trabalho. (LUCK 2009, p. 15).
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Planejamento e organizacao do trabalho escolar

m A gestora estabelece na
escola a pratica do
planejamento como um
processo fundamental de
gestdo, organizacdo e
orientacdo das acdes em
todas as areas e segmentos
escolares, de modo a
garantir a sua materializacéo
e efetividade

m A gestora promove e lidera a
elaboracéo participativa, do
Plano de Desenvolvimento
da Escola e o seu Projeto
Politico-Pedagdégico, com
base em estudo e adequada
compreensdo sobre o

) y sentido da educacéo, suas

A A A finalidades, o papel da

- ¥ v escola, diagnéstico objet

Concordam parcialmente

Concordam

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Verificamos, entdo, através das respostas dos professores desta escola,
que a grande maioria que se dispds a responder ao questionario acredita que a
gestora lidera e consegue organizar todos os trabalhos de todos os que nela
atuam na escola, orientando-os, apoiando sempre que necessario os atores da
escola promovendo desenvolvimento do ambiente educacional, aprendizagens
e formacdo dos alunos de acordo com as demandas de aprendizagem e
formagao de alunos como cidadaos autbnomos, criticos e participativos.

Na terceira dimensdo: Monitoramento dos processos escolares e
avaliagao da escola, a primeira pergunta buscou verificar quais mecanismos a
gestdo utiliza para o acompanhamento sistematico da aprendizagem dos
alunos em todos os momentos e areas, envolvendo a comunidade escolar,
estabelecendo, a partir de seus resultados, as necessarias acbes para
melhorar seus resultados. 50% dos professores disseram que concordam
totalmente, 25% concordam e 25% disseram que concordam um pouco. Na

segunda pergunta desta questdo, buscamos analisar como a gestora utiliza e
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orienta a aplicagdo de resultados do monitoramento e avaliagcdo na tomada de
decisdes, planejamento e organizagao do trabalho escolar com foco na
melhoria da aprendizagem dos alunos. 75% dos professores concordaram
totalmente e 25% concordam parcialmente.

Monitoramento dos processos escolares
e avaliacao da escola

m Promove ag¢des, estratégias e
mecanismos de
acompanhamento sistematico
da aprendizagem dos alunos
em todos os momentos e
areas, envolvendo a
comunidade escolar,
estabelecendo, a partir de
seus resultados, as
necessarias agdes para
melhorar seus resultados.

Concordam

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na quarta dimensdo: Promogdo de uma gestdo para resultados
educacionais, buscamos com a primeira pergunta verificar como a gestora
informa, discute com a comunidade escolar, as familias os resultados das
avaliagdes externas de seus alunos e a média produzida pela escola. 50% dos
professores disseram que concordam totalmente, 25% concordam e 25%
disseram que concordam um pouco. Ja na segunda pergunta, procuramos
verificar como a gestora mobiliza a prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados de aprendizagem e uso dos recursos
alocados ao estabelecimento de ensino. 75% dos professores concordaram
totalmente e 25% concordam parcialmente.

Novamente, vamos recorres a Llck:
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A acado do gestor escolar sera tao ampla ou limitada, quao
ampla ou limitada for sua concepc¢ao sobre a educacgao, sobre
a gestdo escolar e o seu papel profissional na lideranga e
organizacdo da escola. No entanto, essa concepgao, por mais
consistente, coerente e ampla que seja de pouco valera, caso
nao seja colocada em pratica mediante uma agao sistematica,
de sentido global, organizada, seguramente direcionada e
adequadamente especificada em seus aspectos operacionais.
E essas condi¢cdes somente sdo garantidas mediante a adogao
de uma sistematica de planejamento das ag¢des educacionais
em todos os segmentos de trabalho da escola. (LUCK 2009, p.
32).

Promocgao de uma gestao para resultados
educacionais

m A gestora informa a

Concordam parcialmente .
comunidade escolar e local
sobre as estatisticas ou

indicadores produzidos por
o e - avaliagbes externas, como o
SAEB, Prova Brasil, Provinha
Brasil, Avalia-BH, PROALFA,
. PROEB, discutindo o
significado desses indicadores

de modo a identifica

Concordam totalmente

0 5 10 15

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Verificamos que a maior parte dos professores que responderam ao
questionario acredita que a gestora planeja suas agdes, organiza o seu
trabalho e com isso a escola funciona com uma direcdo clara e com
consisténcia entre as acoes.

De acordo com Luck

O monitoramento é o processo de acompanhamento
sistematico e descritivo dos processos de implementagdo de
plano ou projeto de agdo, com o objetivo de garantir sua maior
efetividade, mediante a verificacdo do seu ritmo de trabalho, o
bom uso do tempo e dos recursos, a aplicagdo adequada das
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acdes e competéncias previstas e necessarias, em relagéo aos
resultados pretendidos. (LUCK 2009, p. 45).

Novamente, verificamos que a grande maioria dos professores da escola
respondeu que a gestora monitora os resultados das avaliagbes em sua escola.
A gestora vé este monitoramento como sendo um processo essencial para a
sua gestdo. Como comprovado através da entrevista com a mesma e com a
acompanhante; Pois, além da gestora a acompanhante da escola divulga e
monitora todos os resultados das avaliagdes externas.
A gestdo de resultados educacionais, de acordo com o Prémio Nacional de
Referéncia em Gestao Escolar,
Abrange processos e praticas de gestdo para a melhoria dos
resultados de desempenho da escola, rendimento, frequéncia e
proficiéncia dos alunos. Destacam-se como indicadores de
qualidade: a avaliagdo e melhoria continua do projeto
pedagdgico da escola; a analise, divulgacao e utilizacao dos
resultados alcangados; a identificagdo dos niveis de satisfacao

da comunidade escolar com o trabalho da sua gestdo; e
transparéncia de resultados. (CONSED, 2010, p.13).

75% dos professores da escola que responderam ao questionario
admitem que a gestora divulgue os resultados das avaliagbes dentro da escola,
apresenta esses resultados para os professores, comunidade e sempre se
preocupa com O que a escola ainda pode alcangar, ou seja, ela divulga os
resultados ja pensando na proxima meta que todos deverdo alcangar. Juntos
promovem um monitoramento desses resultados. Ela acompanha os resultados
através do portal do Avalia-BH e usa as avaliagbes diagndsticas, também do
Avalia-BH, para verificar se seus alunos estdo conseguindo consolidar as
habilidades que eles erraram.

Na quinta dimensdo: Promog¢dao de uma gestdo democratica e
participativa, a primeira pergunta buscou verificar como a gestora lidera a
atuacao integrada e cooperativa de todos os atores da escola, na promog¢ao de
um ambiente educativo e de aprendizagem. 75% dos professores concordaram
totalmente e 25% concordam parcialmente. A segunda pergunta desta questao

buscou verificar como a gestora promove a articulagdo e integragcdo entre
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escola e comunidade proxima, bem como as familias dos estudantes. 75% dos
professores concordaram totalmente e 25% concordam parcialmente.

De acordo com Luck (2009, p.69) “Escola democratica € aquela em que
0s seus participantes estdo coletivamente organizados e compromissados com
a promogao de educagao de qualidade para todos.” A maioria dos professores
respondeu que a gestora promove a participagdo de todos: professores,
comunidade, familias, funcionarios, buscando a qualidade do ensino para

todos.

Promocao de uma gestao democratica e
participativa

m A gestora lidera a atuagéo
integrada e cooperativa de
todos os participantes da
escola, na promogdo de um
ambiente educativo e de
aprendizagem, orientado por
elevadas expectativas,
estabelecidas coletivamente
e amplamente
compartilhadas.

Concordam

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na sexta dimensdo: Gestdo de pessoas, buscamos com a primeira
pergunta, verificar como a gestora promove a gestdo de pessoas na escola e a
organizacdo de seu trabalho coletivo. 75% dos professores concordaram
totalmente e 25% concordam parcialmente. Ja na segunda pergunta,
buscamos verificar como a gestora promove a pratica de bom relacionamento
interpessoal e comunicagado entre todas as pessoas da escola. 75% dos
professores concordaram totalmente e 25% concordam parcialmente.

De acordo com Luck
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Educacgéo é processo humano de relacionamento interpessoal
e, sobretudo, determinado pela atuacdo de pessoas. Isso
porque sdo as pessoas que fazem diferenca em educagao,
como em qualquer outro empreendimento humano, pelas
agbes que promovem, pelas atitudes que assumem, pelo uso
que fazem dos recursos disponiveis, pelo esforco que dedicam
na producao e alcance de novos recursos e pelas estratégias
que aplicam na resolugédo de problemas, no enfrentamento de
desafios e promog&o do desenvolvimento. (LUCK 2009, p. 82)

Percebemos, pelas respostas do questionario, que a maioria dos
professores acredita que a gestora motiva a equipe, seus alunos, que existe
uma equipe de trabalho bem coesa dentro da escola. De acordo com os
professores, em conversa durante o recreio, sempre que a SMED oferece
cursos de formagéao ela libera o professor para fazé-lo, mesmo causando um

pequeno “tumulto” na escola a falta deste profissional.

Gestao de pessoas

m A gestora promove a gestdo
de pessoas haescolae a
organizacdo de seu trabalho
coletivo, focalizada na
promocgédo dos objetivos de
formacédo e aprendizagem
dos alunos.

Concordam

m A gestora promove a pratica
de bom relacionamento
interpessoal e comunicacgdo
entre todas as pessoas da
escola, estabelecendo

,,,/ canais de comunicagao

’ positivos na comunidade

0 5 10 15 20 escolar.

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na sétima dimensdo: Gestdo pedagodgica, buscamos verificar na
primeira pergunta, se a gestora promove orientagdo de agdes segundo o
espirito construtivo de superacdo de dificuldades e desafios, com foco na
melhoria, voltados para a aprendizagem e formagdo dos alunos. 75% dos

professores concordaram totalmente e 25% concordam parcialmente.
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Na segunda pergunta, buscamos verificar se a gestora estabelece a gestao

pedagogica como aspecto de convergéncia de todas as outras dimensbes de

gestdo escolar. 75% dos professores concordaram totalmente e 25%

concordam parcialmente.

Segundo Lick,

(...) constituir-se a gestao pedagdgica em uma das dimensdes
mais importantes do trabalho do diretor escolar que, embora
compartilhada com um coordenador ou supervisor pedagogico,
quando existir na escola, nunca é a esses profissionais
inteiramente delegada. A responsabilidade pela sua efetividade
permanece sempre com o diretor escolar, cabendo-lhe a
lideranga, coordenacao, orientagao, planejamento,
acompanhamento e avaliagdo do trabalho pedagdgico exercido
pelos professores e praticado na escola como um todo. (LUCK
2009, p. 94).

Percebemos que os professores concordam, em sua maioria, que a

gestora ndo “mede esforgos” para promover a aprendizagem e formagao dos

alunos da EMSP.

Gestao pedagogica

m A gestora promove
orientacdo de agdes
segundo o espirito
construtivo de superagao de
dificuldades e desafios, com
foco na melhoria continua
dos processos pedagogicos
voltados para a
aprendizagem e formacao
dos alunos.

Concordam

Concordam totalmente

”?/ < < < «
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Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na oitava dimensao: Gestdao administrativa, buscamos com a primeira

pergunta verificar se como a gestora gerencia a aplicagdo de recursos fisicos,




92

materiais e financeiros da escola para melhor efetivagdo dos processos
educacionais e realizagdo dos seus objetivos. 75% dos professores
concordaram totalmente e 25% concordam parcialmente. Ja na segunda
pergunta, buscamos verificar como a gestora promove a formulagdo de
diretrizes e normas de funcionamento da escola e a sua aplicagao, tomando as
providéncias necessarias para coibir atos que contrariem os objetivos
educacionais, assim como apurando qualificadamente as irregularidades que
venham a ocorrer em relacdo as boas praticas profissionais. 75% dos
professores concordaram totalmente e 25% concordam parcialmente.
Ainda, de acordo com Luck
A gestdo administrativa, portanto, se situa no contexto de um
conjunto interativo de varias outras dimensdes da gestdo
escolar, passando a ser percebida como um substrato sobre o
qual se assentam todas as outras, mas também p_garcebido com
uma otica menos funcional e mais dinamica. (LUCK 2009, p.
106).
A maioria dos professores da EMSP, que respondeu ao questionario, percebe
que a gestora consegue organizar a parte de recursos, cuida bem do
patrimdnio da escolar, consegue acompanhar a documentagao da escola, dos

alunos.
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Gestao administrativa

m A gestora gerencia a correta
e plena aplicagdo de
recursos fisicos, materiais e
financeiros da escola para
melhor efetivagdo dos
processos educacionais e
realizagdo dos seus
objetivos.

Concordam

m A gestora promove a
formulagdo de diretrizes e
normas de funcionamento da
escola e a sua aplicagao,
tomando as providéncias
necessarias para coibir atos
que contrariem os objetivos
educacionais, assim como

2 “ “ < apurando qualificadamente

0 5 10 15 20 as irregularidades que

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na nona dimensao: Gestdo da cultura escolar, na primeira pergunta
buscou verificar se a gestora promove na escola um ambiente orientado por
valores, crencas, rituais, percepgbes, comportamentos e atitudes em
consonancia com os fundamentos e objetivos legais e conceituais da educagéao
e elevadas aspiragbes da sociedade. 50% dos professores, que responderam
ao questionario, concordaram totalmente e 50% destes professores concordam
parcialmente. Ja na segunda pergunta verificamos de a gestora influencia
positivamente o modo institucionalizado de pensar dos participantes da
comunidade escolar, fazendo-o convergir em torno do ideario educacional
formulado para orientar a acdo educacional da escola. 75% dos professores,
que responderam ao questionario, concordaram totalmente e 25% destes
professores concordam parcialmente.

Segundo Luck
Uma escola é uma organizagdo social construida pelas

interacOes das pessoas que dela fazem parte, orientadas pelos
seus valores, crengas, mitos e rituais. Uma escola, em seu
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sentido pleno e em sua esséncia, € uma realidade construida
socialmente, pela representagdo que dela fazem seus
membros. (LUCK 2009, p.116).
Os professores acreditam que a gestdo consegue liderar a formagao da cultura
escolar para que o ambiente escolar seja estimulante e adequado para a

formacéao de seus alunos.

Gestao da cultura escolar

m A gestora promove na escola
um ambiente orientado por
valores, crencas, rituais,
percepgdes,
comportamentos e atitudes
em consonéncia com os
fundamentos e objetivos
legais e conceituais da
educacéo e elevadas
aspiracdes da sociedade.

m A gestora influencia
positivamente o modo
institucionalizado de pensar
dos participantes da
comunidade escolar,
fazendo-o convergir em

e torno do ideario educacional

yd formulado para orientar a

: ' ' - acdo educacional da escola.

Concordam

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Na décima dimensdo: Gestdao do cotidiano escolar, perguntamos aos
professores se a gestora observa e influencia as regularidades do cotidiano
escolar com foco na efetividade do processo educacional, promoc¢do da
aprendizagem e formagdo dos alunos. 75% dos professores concordaram
totalmente e 25% concordam parcialmente. Ja na segunda pergunta,
perguntamos aos professores se gestora transforma os horarios destinados ao
professor para preparagao de aulas em momentos de efetiva preparacao de
melhoria das praticas educacionais dos professores. 75% dos professores que
responderam ao questionario concordaram totalmente e 25%, destes
professores, concordam parcialmente. De acordo com Luck
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O conceito de cotidiano escolar é importante por colocar em
evidéncia a realidade da escola como ela é, o que se constitui
em importante elemento da agao educacional. Conhecer como
se dao as praticas e as relagbes no dia-a-dia da escola
constitui-se em condicao fundamental para promover o que ela
precisa e deve ser para constituirem-se em um ambiente
educacional capaz de promover a aprendizagem e formacgao
gque os alunos precisam ter para poderem desenvolver as
competéncias pessoais necessarias para enfrentar os desafios
de vida com qualidade na sociedade globalizada da informagéao
e do conhecimento. (LUCK 2009, p.128).

Baseando-se nas duas ultimas questdes (questao 19 e 20), verificamos que os
professores, pelo menos a maioria, acreditam que a gestora conseguiu
promover mudangas no cotidiano da escola, deixando o ambiente mais alegre
e leve. E, de acordo com Luck.

O conceito de cotidiano escolar é importante por colocar em
evidéncia a realidade da escola como ela é, o que se constitui
em importante elemento da agao educacional. Conhecer como
se dao as praticas e as relagbes no dia-a-dia da escola
constitui-se em condi¢cao fundamental para promover o que ela
precisa e deve ser para constituirrse em um ambiente
educacional capaz de promover a aprendizagem e formagao
que os alunos precisam ter para poderem desenvolver as
competéncias pessoais necessarias para enfrentar os desafios
de vida com qualidade na sociedade globalizada da informagéao
e do conhecimento. (LUCK 2009, p. 128).

Gestao do cotidiano escolar

m A gestora observa e
influencia as regularidades
do cotidiano escolar, como
por exemplo, a conduta de
professores, funcionarios e
alunos, o modo como
respondem a desafios, como
interagem entre si, a
ocorréncia de conflitos e sua
natureza, etc., com foco na

m A gestora transforma os
horarios destinados ao
professor para preparacdo
de aulas (horario de
permanéncia, tempo de
planejamento) em momentos
de efetiva preparacédo de
melhoria das praticas
educacionais dos
professores.

Concordam

Concordam totalmente

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.
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2.4.2.2 Analise do segundo bloco: Avaliagao das habilidades da diretora

Este bloco foi formado por trés questdes e em cada uma delas os
professores atribuiram notas de zero a cinco para a gestora, avaliando as suas
habilidades, sendo o cinco a maior nota, ou seja, quando atribuiam cinco
consideravam que a gestora contemplava totalmente aquele quesito e zero a
menor nota, ou seja, quando marcavam zero consideravam que a gestora nao
atendia ao quesito. Como em nenhum dos trés blocos tivemos resposta zero,
um ou dois, na apresentagdo grafica das respostas suprimimos estes trés
primeiros numeros, aparecendo, no grafico, apenas os numeros trés, quatro e
cinco.

A primeira questao foi referente as habilidades pessoais da diretora.

Habilidades Pessoais da Gestora

entusiasmo

perseveranga

ousadia =3

=4

l
|
|
|
|
L °
|
2

motivagao

deteminacéo

1
|
I
|
|

autocontrole —J

I

I

autoconfianga > >
8 10 12

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Dos doze professores que responderam ao questionario, 50% deles
colocaram a pontuagdo maxima para as habilidades pessoais da gestora:
entusiasmo, perseveranga, ousadia, motivacdo, determinacao, autocontrole e
autoconfianga. Nas habilidades entusiasmo e perseveranga, 50% dos
professores colocaram a pontuagdo quatro para a gestora. Na habilidade
motivacao apenas 30% dos professores ndo deram pontuagcdo maxima para a
gestora.
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Na segunda pergunta os professores deram notas para as habilidades

interpessoais da gestora.

Habilidades Interpessoais da Gestora

expectativas elevadas sobre a..

cooperagdo |
'] =3
empatia d ud
maturidade psicolégica e social | - m5

|
|
espirito de equipe | {
|
|
|

inteligéncia social

inteligéncia emocional . ya—
6 8

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Para esta habilidade: Habilidades Interpessoais, 50% dos professores que
responderam o questionario deram pontuagdo maxima para a gestora nas
habilidades interpessoais: expectativas elevadas sobre a equipe, cooperacgao,
espirito de equipe, empatia, maturidade psicolégica e social, inteligéncia social
e inteligéncia emocional.

Na terceira pergunta os professores deram notas para as habilidades

profissionais da gestora.

Habilidades Profissionais da Gestora

proatividade

| | |
l l ]
empreendedorismo | f f f )
dedicagéo | f f ] ) =3
gosto pelo trabalho | f f ] nd
aceitacdo as iniciativas | ! ' ] ) -
iniciativa | ! I ] )
profissionalismo - - ']

T T T T I/ T
0 2 4 6 8 10 12

Fonte: questionario elaborado a partir das dez dimensdes propostas por Heloisa Lick e
aplicado aos professores da EMSP.

Para esta habilidade: Habilidades Profissionais, 50% dos professores

que responderam ao questionario deram pontuagédo maxima para a gestora nas
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habilidades profissionais; pré-atividade, empreendedorismo, dedicagédo, gosto
pelo trabalho, aceitagdo das iniciativas, iniciativa e profissionalismo.

Para a maioria dos professores da EMSP que responderam ao
questionario a gestora da escola conhece os fundamentos e principios da
educacao e da gestao escolar, planeja e organiza bem o trabalho da escola,
sempre esta monitorando os processos escolares e os resultados da escola
nas avaliagdes sistémicas, tem comprometimento com o trabalho e sempre
procura fazer divisdo de responsabilidades, facilitando a participacdo dos
envolvidos, reconhecem os esforgos, avangos e iniciativas de todos, sempre
busca apresentar metas da escola, principalmente nas avaliagdes, buscando a
participagdo de todos para alcanga-las. Para a maioria dos professores (que
responderam ao questionario) a gestora acredita que o alcance dos objetivos
educacionais, em seu sentido amplo, depende da canalizagcdo e emprego
adequado da energia dindmica das relagbes interpessoais que ocorrem no
contexto da organizagdo escolar, em torno de objetivos educacionais,
entendidos e assumidos por seus membros, com empenho coletivo em torno
da sua realizagédo. Percebemos, ainda, promove orientagdo de agbes segundo
0 espirito construtivo de superagao de dificuldades e desafios, com foco na
melhoria continua dos processos pedagodgicos voltados para a aprendizagem e

formagao dos alunos.

2.4.3 Visao da comunidade escolar sobre a EMSP

Depois dos grupos focais, das entrevistas e dos resultados dos
questionarios, verificamos que a influéncia da familia na vida escolar dos
alunos pode interferir positivamente. De acordo com Castro e Regattieri (2010,
p. 59) “(...) a relacdo escola-familia é inevitavel, compulsoria (no caso do
ensino fundamental, pelo menos) e importante.”. Através dos grupos focais,
tanto de alunos quanto de pais, verificamos que os alunos com melhores
proficiéncias tem maior atengdo da familia, enquanto os alunos com
proficiéncia abaixo do basico tém familias menos presentes no dia a dia da
escola. Isto fica bastante evidenciado na quantidade de pais que participaram
do grupo focal desta pesquisa: Foram convidados dezesseis pais pra participar

dos grupos focais, sendo oito para o grupo focal A (alunos com baixo
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desempenho no Avalia-BH) e oito para o grupo focal B (alunos com bom
desempenho no Avalia-BH). Do grupo focal A, apenas trés pais participaram e
do grupo focal B sete participaram.

Apesar de todas as familias de alunos da EMSP pertencerem a UP
Paulo VI, ou seja, com indices socioeconémicos baixos, alguns pais dao
atencao a vida escolar de seus filhos e isto influencia no bom desempenho do
estudante. Verificamos, entdo, que ha uma necessidade de um movimento da
escola em direcao as familias, buscar esses pais mostrando-lhes a importancia
de acompanhar o desempenho escolar dos filhos. E necessério fazer com que
a escola busque conhecer o seu aluno em seu contexto extraescolar. E preciso
que a escola fortalega a participacdo em conselhos, que a escola oriente os
pais sobre a importancia de eles participarem da vida escolar dos filhos. Para
isso € preciso que a escola conhega o contexto do aluno, como é a sua vida
fora da escola para a escola conseguir caminhar em direcdo das familias.
Ainda segundo Castro e Regattieri

Diante da complexidade que afeta a vida dos alunos, e para
cumprir sua missdo de assegurar um ensino publico de
qualidade, a estrutura educacional deve assumir a iniciativa da
aproximagao com as familias. (CASTRO e REGATTIERI 2009,
p. 60).

No desenrolar do grupo focal de alunos (tanto o grupo A, quanto o grupo
B), revelou-se o0 quanto sao diversificadas as relagdes familiares e as formas
de (ndo) demonstrar interesse e presenga. Isso, talvez, possa sinalizar
possiveis correlagdes entre a qualidade da (n&o) interagdo entre pais e filhos
com situacoes da vida escolar e do aprendizado. Outro indicador importante é
o préprio reconhecimento dos que vivenciam um envolvimento significativo dos
pais. Tendem a pontua-lo, valoriza-lo e avalia-lo como fator-chave para o
préprio desempenho. Associam a presenga dos pais na vida escolar ao proprio
comportamento em sala de aula, com tanta énfase que ha pouco espaco para
o reconhecimento de dificuldades de outra ordem. Os alunos de baixo
desempenho tendem a nao incluir a familia nas suas considerag¢des sobre os
motivos que implicam no baixo rendimento escolar. Tendem a atribuir a si

mesmos (bagunca, falta de atengdo) e a escola a responsabilidade. O que nao
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significa que nao se ressintam da falta de envolvimento dos pais, s6 da menos
significado. Para os alunos de desempenho satisfatorio e avangado tinham pais
significativamente mais presentes e envolvidos do que aluno abaixo da média.

Tanto a dire¢do, quanto os acompanhantes consideram que um dos
seus desafios é trazer a familia para dentro da escola, compartilhando a
responsabilidade de motivar os estudantes. Ainda, enfatizam a necessidade em
dialogar com os pais sobre os problemas enfrentados pelas criangas na
tentativa de amenizar os impactos dos problemas que comprometem seu
rendimento. Para eles, quando os pais estimulam os filhos a fazer as tarefas e
acompanham de perto os resultados, as criangas apresentam maior facilidade
de aprendizado em sala de aula, e maior rendimento.

Pelos dados obtidos na pesquisa de campo, ainda esta muito presente
entre os entrevistados, tanto pais, quanto diretora e acompanhantes, além dos
préprios alunos que a relacdo pais - escola estaria restrita a reunides
periodicas. Eles expressam urgéncia em estabelecer canais de comunicagao
eficazes no sentido de mobiliza-los a participar da vida escolar dos filhos.
Mesmo nessas reunides, a participacao € definida como insatisfatéria, apesar

dos convites.

Apesar da direcdo, professores, coordenagdo pedagodgica,
acompanhantes, reconhecerem a necessidade de a escola estar “aberta para
as familias dos alunos”, esse parece nao ser um aspecto suficiente para o
estabelecimento de uma relacéo satisfatéria, que permita a troca entre as duas
partes. A proximidade familia - escola parece depender de condicbes mais
complexas do que o simples envio de bilhetes ou cartas, principalmente,
quando representam queixas ou reclamacgdes (associagdo com problemas) em
relacdo aos filhos. O nivel de envolvimento da escola com a comunidade
parece ser uma variavel que pode estar mais diretamente ligada a relagdo que

a familia tem com a instituicdo de ensino.

Com relagdo ao gestor, verificamos que a escola vem buscando a
aproximagao com as familias, essa é uma grande preocupagdo da gestora.

Além de buscar a participagao das familias, verificamos que a gestora busca a
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participacdo de todos os professores, coordenadores e outros profissionais da

escola nas atividades da escola. Ela envolve todos os profissionais nos

assuntos escolares. Percebemos que a gestora gasta muito tempo com

problemas administrativos e ao pedagodgico ela se esforgca para conseguir

participar, tem conhecimento de todos os projetos pedagdgicos da escola.
Segundo Lick

(...) a divisdo de trabalho nas escolas, como muitas vezes
ocorre, delimitando-se para o diretor a responsabilidade
administrativa e para a equipe técnico-pedagogica a
responsabilidade pedagdgica.. (LUCK 2009, p. 23)

Percebemos que ha a necessidade de mais tempo do gestor para o
pedagdgico. E necessario que se pense em como deixar o gestor trabalhar
mais com o pedagodgico e menos com o administrativo. A gestora da EMSP
trabalha muito mais, pois, ela busca atender ao administrativo e ao pedagadgico.
E necessario que a gestdo consiga ficar envolvida muito mais tempo com o
pedagogico, sem se esquecer do administrativo. Ela busca a qualidade do
ensino para seus alunos, preocupa com os alunos que nao ficaram em niveis
altos no Avalia-BH. Ainda, de acordo com Luck.

O fim ultimo da gestédo é a aprendizagem efetiva e significativa
dos alunos, de modo que, no cotidiano que vivenciam na
escola desenvolvam as competéncias que a sociedade
demanda, dentre as quais se evidenciam pensar criativamente;
analisar informagdes e proposicbes diversas, de forma
contextualizada. (LUCK 2009, p.25).

Na RME-BH os gestores sao professores eleitos e a gestdo tem duragéo de
trés anos, podendo chegar a seis, ou seja, € possivel o diretor disputar a
reeleicdo. Neste intervalo de tempo é que o gestor tem que se apropriar de
suas fungdes: administrativas e pedagodgicas. Sugerimos, que haja uma
formagdo para que os novos gestores ndo comecem a dirigir a escola. Para
Lack

O trabalho de gestao escolar exige, pois, o exercicio de
multiplas competéncias especificas e dos mais variados
matizes. A sua diversidade é um desafio para os gestores.
Dada, de um lado, essa multiplicidade de competéncias, e de
outro, a dindmica constante das situacdes, que impde novos
desdobramentos e novos desafios ao gestor, ndo se pode
deixar de considerar como fundamental para a formacgao de
gestores, um processo de formagao continuada, em servico,
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além de programas especiais e concentrada sobre temas
especificos. (LUCK 2009, p.25).

Com relagdo aos professores da EMSP, verificamos que eles séo
bastante comprometidos com o trabalho, ndo conseguem, ainda, relacionar de
forma mais aproximada com as familias, sabem da pouca participacao das
familias, mas, ndo se esforgam para que haja mais aproximagao com elas. Eles
participam das atividades da escola, ddo sugestdes uns nos projetos
pedagdgicos dos outros. Constatamos a grande preocupacgao dos professores
em relacdo a questdo pedagodgica, mais especificamente ao planejamento,
para eles o tempo é insuficiente para que eles (os professores) consigam
desenvolver um trabalho de qualidade, relatam que ha um distanciamento entre
o gestor escolar e o planejamento pedagdgico, alguns professores relatam que
a participagao do gestor escolar durante tal agao € bastante pequeno devido as
outras atividades administrativas, os docentes acreditam que o gestor exerce
papel importante no planejamento pedagogico, ou seja, um lider pedagogico
nos quais professores e gestor devem reunir-se e trocarem ideias, métodos e
técnicas pedagdgicas e permitir sua aplicagdo com o objetivo de obter
resultados positivos no processo ensino-aprendizagem e melhorar o trabalho
da escola em todas as suas dimensdes, mas, estes encontros sao bastante
raros; quase sempre acontecem em horarios pedagogicos de forma isolada, ou
seja, se o professor de tal disciplina estd em projeto pedagdgico a gestora
sempre procura verificar como anda o seu planejamento para as aulas, mas,
quase nunca consegue reunir com todos os professores de um determinado
ano, por exemplo.

Na visdo dos professores, € necessario que o processo de gestdo na
escola va além da gestdo administrativa e procura estimular a participacéo de
diferentes pessoas, buscando colaboradores para ajuda-lo nos aspectos
financeiros, pedagogico e administrativo para que ele tenha mais tempo com o
pedagdgico, buscando, assim, a divisdo de tarefas e integracéo das ideais e
acdes entre escola, familia e comunidade.

No entanto, o exercicio aqui realizado, nos permite verificar que a EMSP
vem desenvolvendo um bom trabalho com seus alunos e, para isto, busca

envolver as familias na vida escolar dos alunos, a gestdo da referida escola é
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bastante participativa, envolvida com os projetos da escola e da SMED. A
gestdo, apesar de a escola estar inserida em uma UP com baixos indices
socioeconémicos, busca minimizar esta dificuldade com o envolvimento de
todos no cotidiano escolar. Apesar da participacdo das familias ainda ndo ser o
ideal, conforme apresentado nos grupos focais e entrevistas, este envolvimento
ajuda a escola a melhorar a qualidade do ensino. A gestdo, bastante
participativa, consegue diminuir estes fatores e esta conseguindo, aos poucos,
trazer as familias para dentro da escola.

No terceiro capitulo a estratégia sera apresentar para todos os gestores
da RME-BH a experiéncia da EMSP mostrando para as escolas que todas
podem alcancar resultados tdo bons quanto da Sobral Pinto. Mostrar as acdes
da EMSP que garantiu o bom desempenho da mesma e, a partir dessas agoes,
propor que elas sejam efetivas em toda a rede. Isto se dara com formacéao de:
gestores, acompanhantes, professores de matematica.

Montar um curso de formacdo para todos os gestores e continuar com

essa formacgéo para todos os gestores novatos na rede. A equipe da SMED
deve monitorar todos os resultados das escolas, através do Avalia-BH e
chamar a gestao para uma conversa sempre que perceber que os resultados
estdo piorando e as escolas, consequentemente, devem chamar as familias
sempre que perceber que os alunos estdo com as proficiéncias diminuindo. As
proficiéncias dos alunos devem ser monitoradas pelo acompanhante e gestao a
fim de ndo deixar a proficiéncia dos alunos e escola diminuir. A equipe gestora
deve ser a responsavel pelas divulgagdes das proficiéncias entre os alunos e
familiares, nas salas de aula, faixas, reunides de pais e alunos e incentivar os
pais a acessarem o Portal do Avalia-BH onde eles podem acompanhar as
proficiéncias de seus filhos.
Deve ser apresentado a todas as escolas da RME-BH este modelo de gestéo,
democratico e participativo, onde a sociedade, familias, professores, gestéo,
acompanhantes todos trabalham juntos e fazem a diferencga, contribuindo para
uma educacéao de qualidade.

As escolas serdao monitoradas por uma equipe da SMED, onde cada
ponto perdido na proficiéncia do Avalia-BH acarretara a escola ser chamada

para uma conversa a fim de verificar se esta acontecendo algo na escola.
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Este monitoramento se dara da seguinte forma:

A equipe da SMED - Geréncia de articulagao — ficara responsavel por
chamar a diregdo das escolas cuja proficiéncia do Avalia-BH cair. Ou seja, sera
feito um quadro com as proficiéncias de um ano para o outro e a diferenca
entre eles. Se a diferenga der negativa, significa que a escola teve uma queda
em sua proficiéncia de um ano para o outro e, entdo sera chamada pela equipe
da SMED para que juntos consigam perceber o que acarretou esta queda.

As avaliagdes diagndsticas'® que fazem parte do Avalia-BH, também,
serdo usadas como balizadoras. Se a escola foi “mal” na avaliacdo externa do
ano anterior. No ano seguinte a escola estara em vermelho e tera observagéao
redobrada nos resultados de suas avaliagbes diagndsticas. Se na primeira
diagnostica a escola continuar em queda, uma equipe da SMED entrara na
escola para verificar quais as turmas estdo fazendo com que a escola nao
consiga desenvolver e, entdo os professores da turma serdo convocados para
uma formacgdo. Esperamos que esta escola na segunda diagndstica tenha
conseguido converter a situagdo. Se n&o, a SMED podera tomar outras
providéncias, como colocar a turma toda em projetos especificos, convocar os
pais, fazer, até mesmo, uma troca de professores.

Os acompanhantes seréao os responsaveis por acompanhar as escolas e
verificar o que esta acontecendo com cada aluno que ficou com uma
proficiéncia abaixo do basico e basico. Através da diagndstica, podera ser
verificado qual o descritor cada aluno estd com mais dificuldade e entdo, o
professor do projeto, ira trabalhar mais especificamente com esses descritores.
Na segunda diagnostica todos os alunos terdo suas notas comparadas com as
notas da primeira diagndstica, mas, os alunos que estavam no nivel abaixo do
basico na primeira diagnostica, serdo acompanhados com mais detalhes, ou
seja, iremos pegar os descritores que ele apresentou dificuldade na primeira
diagnostica e verificar se ele ainda continua errado este descritor ou se ele
conseguiu consolida-lo. Se ele continua errando, este aluno tera que entrar em
outro projeto de recuperacao, a fim de na avaliagdo externa ele ndo apresentar

mais problemas com o descritor, ou descritores, que vinha com dificuldades.

'8 Avalia-BH externa e diagnéstica: O Avalia-BH é composto por uma avaliagdo externa que
acontece no final do ano, e é aplicado por pessoas externas a escola e duas avaliagdes
diagndsticas no inicio de cada semestre, onde o préprio professor aplica as provas.
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O avalia-BH tera a funcédo de destacar as escolas com problemas nas
proficiéncias, assim como cada turma dentro da escola e cada aluno dentro da
turma.

No terceiro capitulo seguiremos as a¢des da EMSP que deram certo e
consequentemente fizeram com que a escola melhorasse as suas proficiéncias
no Avalia-BH e sugerimos essas boas agdes da EMSP serem divulgadas por

toda a rede municipal de educacéao.
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3. EMSP: ECOANDO BOAS PRATICAS

No primeiro capitulo de nossa dissertacdo apresentamos a Escola
Municipal Sobral Pinto, enfatizando seus resultados positivos em avaliagdes de
larga escala, em especial o Avalia-BH, apesar dos dados socioecondmicos
baixos.

A partir desse estudo de caso, elaboramos uma pesquisa de campo que
resultou na identificacdo dos fatores que parecem ter contribuido para os
resultados positivos da escola, em especial a preocupagédo da gestdo com as
avaliagbes externas, o papel da familia no cotidiano escolar e a importancia
das acompanhantes.

Nesse momento, portanto, buscamos delinear agbes que possibilitem
ecoar as boas agbes da EMSP em toda a rede municipal de educacgao, nos
apoiando na iniciativa do Avalia-BH como elemento catalisador para a
valorizag&o do trabalho das acompanhantes e conscientizagdo da importancia
da relagéo familia-escola, apontando a importancia de uma gestao participativa
e democratica na lideranga e organizagao da escola.

Embora a proposta inicial da pesquisa fosse verificar o bom
desempenho em matematica dos alunos em detrimento aos indices
socioecondmicos baixos percebemos, durante o processo, o que fazia
realmente diferenga no bom desempenho dos alunos era a gestdo. Como a
gestdo da EMSP conhece a escola, como se dao as praticas e as relagbes no
dia-a-dia da escola, fazendo com que o ambiente educacional seja capaz de
promover a aprendizagem para os alunos da EMSP, garantindo que eles
consolidem as habilidades necessarias para a sua formacédo. A gestdo da
EMSP conhece muito bem o cotidiano da escola, suas falhas, suas
necessidades, onde deve ser ter mais atencado e onde pode esperar um pouco.

Como a gestdo da EMSP foi de grande importancia para que a escola
saisse do ultimo lugar numa avaliagdo para os primeiros lugares, sugerimos a
elaboragdo de um Plano de Melhoria da Gestdo para todas as escolas da
RME-BH. Este plano sera baseado em cinco dimensdes da Luck (2009):

Gestado pedagogica; Gestdo de resultados; Gestdo participativa; Gestdo de
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pessoas e Gestdo de servigos e recursos e, tera como centralidade a Gestao
pedagdgica, pois esta gestdo esta mais diretamente envolvida com o foco da
escola ao promover aprendizagem e formagao dos alunos.

A finalidade deste plano sera de promover mudancgas e transformacdes
no contexto escolar, mostrando aos gestores a importancia do seu trabalho na
qualidade da educacgao, enfatizando o diferencial representado pela vivéncia
das cinco dimensdes, assim como percebemos na EMSP. E, mostrar também,
como faz diferenga para o sucesso da aprendizagem dos alunos um gestor que
vivencia essas cinco dimensdes, estimulando o desenvolvimento da gestao
democratica na escola, tendo como foco o compromisso com uma

aprendizagem de qualidade.

3.1 Gestao Pedagdgica e de resultados

De acordo com Lick (2009), a gestdo pedagdgica abrange processos e
praticas de gestdo do trabalho pedagdgico, orientados diretamente para
assegurar o sucesso da aprendizagem dos estudantes, em consonancia com o
projeto pedagogico da escola. Nesta dimensédo destacamos a importancia do
monitoramento da aprendizagem na visao da gestora e do acompanhante
pedagogico. Como a gestora identifica e analisa as dificuldades das praticas
pedagogicas no seu dia-a-dia, formulando e introduzindo perspectivas de
superagao juntamente com sua equipe pedagdgica e o acompanhante da
escola. Como o acompanhante pedagoégico acompanha e orienta a melhoria
do processo ensino-aprendizagem dos alunos do nivel abaixo do basico e
como ela consegue retornar ao professor a sua avaliagdo de como o professor
esta atuando com o aluno em defasagem.

Percebemos ser de muita importancia para esta escola a figura do
acompanhante pedagogico. As visitas deste profissional na EMSP sé&o
acompanhadas pela gestora, que, por sua vez, disponibiliza os professores
para conversar com ele e verificar o0 monitoramento da proficiéncia de seus
alunos. Este monitoramento é feito usando os resultados das proficiéncias dos
alunos, pois, somente assim pode-se acompanhar o desenvolvimento do
estudante. Para monitorar cada aluno, usa-se o Avalia-BH, através dele se tem

a proficiéncia de cada discente trés vezes durante o ano: duas diagnésticas e
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uma externa. As avaliagdes diagndsticas acontecem no inicio de cada
semestre. Elas tém a fungao de verificar como o aluno esta chegando (primeira
diagnostica) e como esta a evolugdo de sua aprendizagem depois de seis
meses no ano do ciclo (segunda diagnostica). Ja a avaliagdo externa acontece
uma vez por ano no final do segundo semestre e a sua funcao € de verificar
como esta o desempenho do sistema.

A gestora da EMSP, juntamente com o acompanhante pedagdgico e os
professores, monitora os alunos que estdo no baixo desempenho desta
avaliagao sistémica. O aluno que se encontra neste nivel de desempenho é
direcionado para projetos especificos, tais como: escola integrada, aula de
recuperacgao extraclasse e o projeto de intervengédo pedagogica.

A fungdo dos acompanhantes na escola € acompanhar o processo de
ensino/aprendizagem, monitorando e intervindo nas praticas pedagogicas da
escola/professor para que os estudantes apresentem um melhor desempenho
em sua trajetoria escolar.

O acompanhante tem um papel muito importante nas escolas e, por isso
acreditamos que deva acontecer a valorizacdo deste profissional. E necessario
reforcar com as escolas que, no momento das visitas deste profissional, &
fundamental que os professores e a coordenagdo estejam atentos para o
desenvolvimento dos alunos com dificuldades de aprendizagem, pois, no
cotidiano da vida escolar pode ser complicado dar uma pausa e verificar se os
alunos de baixo desempenho estdo conseguindo desenvolver suas habilidades.
Entdo, quando o acompanhante visita a escola, os professores dos alunos de
baixo desempenho e a coordenacgao tém a possibilidade de parar e analisar a
vida de cada estudante apresentada por este profissional. As proficiéncias dos
alunos devem ser monitoradas pelo acompanhante e gestdo a fim de néao
deixa-la diminuir.

O monitoramento acontece dentro das escolas observando as
proficiéncias dos alunos e na SMED, por meio da qual sdo monitoradas as
proficiéncias das escolas. E importante saber que se os alunos nao
conseguirem aumentar as suas proficiéncias, consequentemente a escola
também n&o conseguira. O monitoramento que acontece na SMED € baseado

na avaliagao externa do Avalia-BH e, sempre que se percebe que uma escola
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teve queda grande na proficiéncia do Avalia-BH, a equipe de monitoramento
chama o gestor para uma conversa a fim de verificar se esta acontecendo algo
na escola que pode estar atrapalhando o rendimento dos alunos. Verificam-se,
junto com a gestdo, os possiveis acontecimentos que levaram a escola a
diminuir sua proficiéncia em um determinado ano e disciplina. O acompanhante
apresenta o monitoramento feito com os alunos de baixo desempenho e as
possiveis razbes do insucesso. Este monitoramento é feito somente com os
resultados da avaliagao externa.

Hoje em dia, ndo se faz este acompanhamento das escolas com as
avaliagdes diagndsticas. As diagndsticas podem identificar mais cedo os alunos
que estdo com dificuldades de aprendizagem e assim, estes estudantes podem
ser colocados em programas de recuperagdo a fim de aumentarem sua
proficiéncia na avaliagao externa, e consequentemente aumentar a proficiéncia
da escola. Sugerimos, entdo, que esse monitoramento acontegca também, para
as duas diagnosticas. Dar-se-a da seguinte forma:

Através do Portal do Avalia-BH € possivel ver as proficiéncias de ano a
ano e a diferenga entre os anos. Se a diferenca for negativa, significa que a
escola teve uma queda em sua proficiéncia de um ano para o outro e, entdo
necessita verificar junto com a gestdo da escola o que pode ter acarretado
essa queda. Antes que aconteca a avaliacdo externa sera possivel com este
monitoramento, conhecer as escolas que estdo com mais alunos no nivel
abaixo do basico e quais ndo conseguiram se movimentar para retira-los desse
nivel observando os resultados de uma avaliagdo diagnostica para a outra.
Sugerimos que esses relatos acontecam no férum de acompanhantes '°, na
SMED, uma vez por trimestre, ou seja, no inicio de cada trimestre os
acompanhantes fardo os relatos dos alunos que estdo conseguindo
desenvolver habilidades que antes ndo dominavam, eles poderdo apresentar
as escolas que de uma avaliagado diagndstica para outra conseguiram retirar
um grande numero de alunos do nivel abaixo do basico e os caminhos que

estdo levando a mudar a realidade da escola. As diagndsticas acontecem

¥ Forum de Acompanhantes: Reunido dos acompanhantes na SMED com a geréncia do
Ensino Fundamental. Esse féorum acontece toda segunda feira de 08h00min as 17h00min —
Este € o momento que os acompanhantes apresentam os resultados de suas visitas nas
escolas durante a semana que passou € a geréncia do Ensino Fundamental passa a eles as
tarefas da semana seguinte.



110

sempre no inicio de cada semestre e a externa sempre no final de novembro.
Isto significa que depois desta apresentagao elas terdo em torno de dois meses
para seguir os passos de quem nao obteve sucesso com as diagnosticas.

Se a escola teve uma queda em sua proficiéncia na avaliagao externa do
ano anterior, no ano seguinte a escola estara em vermelho e tera observagéao
redobrada nos resultados de suas avaliagbes diagnédsticas. Se na primeira
diagndstica a escola continuar em queda, o acompanhante pedagdgico devera
verificar quais as turmas estdo fazendo com que a escola ndo consiga
desenvolver e, entdo os professores dessas turmas serdo convocados para
uma conversa/formagao. Esperamos na segunda diagndstica a referida escola
tenha conseguido converter a situagdo. Se ndo, a SMED podera tomar outras
providéncias, como colocar a turma toda em projetos especificos, além de
convocar os pais.

Os acompanhantes continuardo acompanhando as escolas para verificar
0 que esta acontecendo com cada aluno que ficou com uma proficiéncia abaixo
do basico ou no basico. Através da diagnostica, podera ser verificado qual
descritor”® cada aluno estd com mais dificuldade e entdo, o professor do
projeto, podera trabalhar mais especificamente com esses descritores. Na
segunda diagnostica todos os alunos terdo suas notas comparadas com as
notas da primeira diagnostica, mas os alunos que estavam no nivel abaixo do
basico na primeira diagnostica, serdo acompanhados com mais detalhes, ou
seja, os descritores em que ele apresentou dificuldade na primeira diagndstica
deverdo ser destacados e, entdo verificar se ele ainda continua errando este
descritor ou se ele conseguiu consolida-lo. Se o aluno continua apresentando
dificuldades ele podera ingressar em outro projeto de recuperagao, a fim de na
avaliacdo externa ele n&do apresentar mais problemas com o descritor, ou
descritores, que vinha com dificuldades e a familia deve ser informada que o
aluno n&o esta conseguindo consolidar a habilidade, a fim de poder ajudar a
escola nessa empreitada.

A presenca da familia no acompanhamento da aprendizagem do aluno é

de fundamental importancia. Segundo Luck (2009) a gestdo de resultados

20 H H “ . = ” HH . r
Descritor: constituem uma “descri¢ao” das habilidades esperadas ao final de cada periodo
escolar avaliado, em diferentes areas do conhecimento.
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abrange processos e praticas de gestdo para a melhoria dos resultados de
desempenho da escola — rendimento, frequéncia e proficiéncia dos estudantes.
Nesta dimensao fica evidente a necessidade de verificar como a escola divulga
e utiliza os resultados alcancados por seus alunos nas avaliagbes externas,
principalmente, a transparéncia desses resultados para as familias e o
envolvimento da comunidade escolar com o trabalho da gestao escolar.

A Gestora da EMSP tem uma grande preocupagdo em divulgar
prontamente para os alunos os resultados obtidos por eles no Avalia-BH,
buscando apresenta-los na escola e nas reunides de pais, atentando-os para a
necessidade de acompanhar o desempenho dos alunos/filhos verificando se
estdo aumentando a proficiéncia e consequentemente consolidando
habilidades. Com isso, a gestora segue o que Luck (2009, p. 56) diz “Realizar
gestdo de resultados representa, efetivamente, o interesse especifico da
gestdo na aprendizagem dos alunos”.

Este ponto do plano buscara mostrar aos gestores a importancia de
analisar e acompanhar os indicadores de desempenho da escola, ndo somente
dados atuais, mas, verificar como a escola estd se saindo em uma série
historica de avalicbes, no caso Avalia-BH, buscando identificar os avancgos e
aspectos em que é necessaria maior concentracdo de esforgos para sua
melhoria, como devera se comportar com o monitoramento da aprendizagem
dos alunos, de modo a identificar alunos que necessitam de atencéo
pedagdgica diferenciada devendo ser direcionados para projetos especificos
para recuperar as habilidades que ainda ndao foram consolidadas.

Buscara, também, verificar a forma de apresentar a comunidade escolar
esses resultados, a importancia que o monitoramento da aprendizagem tem no
sucesso escolar do aluno, e que para conseguirem monitorar o aluno a figura
do acompanhante pedagdgico € bastante fundamental. Logo ha a necessidade
de que ele seja mais valorizado pela escola e que seu tempo dentro da escola
deve ser: maior e mais aproveitado por todos os professores, mesmo os que
nao possuem muitos alunos no nivel baixo desempenho. Todos os atores da
escola devem estar envolvidos nesta acdo, inclusive a familia dos alunos,
formando um espirito construtivo de superacao de dificuldades e desafios, com

foco na melhoria continua da aprendizagem e formagao dos alunos.
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3.2 Gestao democratica e participativa: a importancia da familia

Abrange processos e praticas que respondam ao principio da gestao
democratica do ensino publico. Esta dimensdo mostrara a necessidade de
planejamento de forma participativa e a importancia do envolvimento da
comunidade escolar no cotidiano da escola.

Vimos, no capitulo 2, que a gestdo faz uma grande diferenga para os
alunos desta escola, posto que ela tenha uma visdo abrangente do seu
trabalho e do conjunto das competéncias necessarias para o seu desempenho,
consegue estabelecer um programa para o desenvolvimento das competéncias
necessarias para fazer frente aos seus desafios, além de criar na escola uma
visdo de conjunto, onde todos cooperam e trabalham de maneira articulada
buscando a qualidade da educagédo do aluno, uma intima interagdo entre
direitos e deveres e o esfor¢go conjunto para melhorar a qualidade da educagéao
de seus alunos.

Percebemos que a gestora da EMSP é uma profissional que sabe
liderar, € organizada em seu trabalho e com isso, consegue orientar todos na
escola no desenvolvimento do ambiente educacional capaz de promover
aprendizagens e formagao dos alunos, conseguindo, assim, promover uma
educacao de qualidade na escola. Além disso, a diretora conhece os desafios
da sociedade em torno da escola e procura aproximar os pais da mesma. A
gestora conhece muito bem o corpo docente da escola, as dificuldades
enfrentadas por todos, conhece a realidade da regido, os problemas de seus
alunos, conhece o cotidiano da escola. Essas atitudes da diretora podem estar
favorecendo o aprendizado dos alunos, uma vez que ela procura fazer da
escola um ambiente propicio aos estudos, procura mostrar para alunos e
familias a importéncia dos estudos para o futuro de seus alunos. Ela busca
trazer as familias para dentro das escolas, apesar das dificuldades. As familias
precisam participar mais da vida escolar dos filhos e para isto € importante que
elas se envolvam no cotidiano da escola.

As familias encontram com a secretaria de educagao uma vez por més.
Este encontro é feito através do Férum Familia Escola. Em maio de 2005, um

grupo de familiares de alunos solicitou a Secretaria Municipal de Educagao de
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Belo Horizonte (SMED/BH) um espaco para dialogar sobre a educagao de seus
filnos. Em atendimento a solicitacdo, a Secretaria desenvolveu canais
institucionalizados para incentivar a parceria e promover o dialogo entre os
responsaveis pelos alunos, gestores e profissionais de Educagao, uma rede de
colaboragédo, didlogo e parceria entre familias, escolas, comunidades e
servicos publicos para garantir a permanéncia, o aprendizado e o
desenvolvimento de criangas, adolescentes e jovens, com o objetivo de
melhorar o aproveitamento do ensino oferecido na rede.

O Férum-Familia Escola €, assim, um canal aberto entre a SMED e a
comunidade, recebendo, em média, um publico de 600 pessoas. O evento
integra o Programa Familia-Escola e tem por objetivo promover a aproximagao
com as familias, proporcionando o dialogo da comunidade com a Secretaria,
além de buscar construir uma rede de colaboracéo, didlogo e parceria entre as
familias, escolas e comunidades para garantir o acesso, o retorno, a
permanéncia, o aprendizado e o desenvolvimento integral das criangas,
adolescentes e jovens. Em cada encontro € indicado um tema para ser
debatido com as escolas. A frequéncia das familias neste forum é considerada
alta, o que néo acontece nas reunides das escolas com as familias. Nas
escolas a frequéncia das familias € considerada baixa, segundo registro das
mesmas.

Como a frequéncia do férum familia escola é alta e para conseguir
alcangar um numero grande de familias, sugerimos utilizar o féorum familia
escola para que elas tomem ciéncia da importancia de sua presenga nas
escolas de seus filhos. Esse forum acontece com a presenca da secretaria de
educacéao e equipe pedagoégica da SMED, o que torna mais facil mostrar para
as familias a importancia de serem parceiras da escola na aprendizagem dos
filhos, garantindo assim um ensino de melhor qualidade.

Sugerimos que, nestes foruns, sejam oferecidos para as familias
palestras sobre a importancia da sua participagdo na vida escolar de seus
filhos, as fungbes e importancia dos acompanhantes na escola, a necessidade
de conhecer e monitorar os resultados de seus filhos no Avalia-BH. Este
encontro das familias com a secretaria de educacdo pode ser também, o

momento de explicar para as familias a importdncia do acompanhante
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pedagdgico nas escolas, qual a tarefa deste profissional e como as familias
podem estar contribuindo com ele para melhorar a aprendizagem dos filhos.

Para Castro e Regattieri (2010, p. 18) “Na empreitada pela equidade, a
relacdo escola-familia ressurge como um fator-chave”. A presenga da familia
na vida escolar dos filhos € de extrema importancia, sendo necessario que a
escola abra a porta para a participagdao familiar. Verificamos que a gestora
procura se aproximar das familias, trazendo-as para dentro da escola e assim
pode contar com a sua ajuda na melhoria do ensino-aprendizagem.
Concluimos que, quando as familias participam da vida escolar dos alunos, a
proficiéncia deles € bem diferente das proficiéncias dos alunos cujas familias
nao se interessam ou n&o participam da vida escolar de seus filhos.

O férum Familia Escola foi idealizado como forma de a secretaria
dialogar com as familias a respeito da educacédo dos filhos, sugerimos que
sejam apresentados para as familias os resultados das escolas de seus filhos
no Avalia-BH: externa e diagnosticas, mostrando diferencas nos resultados de
alunos que tém um acompanhamento das familias e resultados de alunos que
nao tém esse acompanhamento. Confrontando os resultados e reafirmando,
sempre, para as familias a importancia que elas tém na aprendizagem dos
filhos. E preciso que todas as familias conhecam os resultados do Avalia-BH
das escolas dos seus filhos, além de mostrar a importancia da participacao
deles na vida escolar dos filhos. Assim, as escolas estardo prestando contas do
que estao fazendo pelos estudantes, pois, segundo Castro e Regattieri (2010,
p. 56) “E avaliando que podemos prestar contas do que estamos fazendo,
disseminar boas experiéncias e corrigir rumos”.

E relevante que as familias percebam que a proficiéncia tanto em
matematica, quanto de lingua portuguesa da RME-BH esta aumentando ano a
ano nos anos iniciais do ensino fundamental, e nos anos finais, de acordo com
o que foi apresentado no capitulo um. As proficiéncias da EMSP estdo
aumentando mais que as proficiéncias da RME-BH, mesmo estando inserida
numa UP com indices socioecondmicos muito baixos.

Tendo em vista que o papel da escola € promover a aprendizagem e
formagdo dos seus alunos, é importante a escola focar os resultados da

avaliagao externa, pois elas oferecem um diagnéstico do momento da
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educacado na escola, bem como quais ferramentas podem ser empregadas
para melhorar sua qualidade. Concordamos que a divulgagdo dos resultados
do Avalia-BH entre os alunos, professores e familiares, deve ser de
responsabilidade da gestdo, assim como é feito pela EMSP. E necessario, que
além da apresentacao desses resultados para toda a escola e nas reunides de
pais, haja o incentivo aos alunos, professores e familiares a acessarem o Portal
do Avalia-BH, pois neste portal eles podem acompanhar as proficiéncias dos
estudantes.

Ensinar os pais a manusearem essa ferramenta pode contribuir para
aproxima-los da escola, além de fazer com que eles conhegam as proficiéncias
de seus filhos. Os pais podem ter dificuldades em lidar com o portal e isto
impedir que o manuseiem, sugerimos, dessa forma, um pequeno curso do
sistema durante o Férum Familia-Escola.

Pensamos em aproveitar este encontro da SMED com as familias e
sugerir a inclusdo na pauta, em todos os encontros, de uma atividade que
busque focar as boas a¢des de nossas escolas e o primeiro exemplo sera a
EMSP, apresentar para as familias os resultados positivos das escolas,
chamarem a atencéo dos pais para a necessidade das familias aproximarem
das escolas de seus filhos, e 0 que essa aproximagao pode render para os
alunos.

Diante de tais constatagdes, é preciso mostrar essas informagdes para
as outras escolas da RME-BH. Apresentar a elas, através de formacéao, a
importancia da gestdo na vida escolar dos alunos. Mostrar para a rede
municipal de educagdo que mesmo com indicadores sociais baixos é possivel
fazer um trabalho de qualidade e elevar a proficiéncia dos alunos e que a
familia pode ser uma parceira fundamental. Apresentar e discutir com as
familias os resultados dos filhos no Avalia-BH, bem como em outras
avaliagoes.

Este ponto do plano buscara mostrar aos gestores a importancia da
participacdo de todos os segmentos da escola, envolver-se na realizagao dos
projetos escolares, melhoria da escola e promogédo da aprendizagem e
formacao dos alunos, como uma causa comum a todos, de modo a integrarem-

se no conjunto do trabalho realizado. Mostrara, também, a importancia de uma
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gestao participativa, que abre as portas da escola para as familias, uma gestéao
que promove um ambiente colaborativo. Um gestor, que de acordo com Lick
(2009), crie cultura de valorizacdo das capacidades, realizagbes e
competéncias das pessoas pela celebracdo dos seus resultados, como um

valor coletivo da escola e da educacao.

3.3 Gestao de pessoas

Abrange processos e praticas de gestdo, visando ao envolvimento e
compromisso das pessoas (professores e demais profissionais, pais e
estudantes) com o projeto pedagdgico da escola. S&o considerados
indicadores de qualidade: a integracdo entre profissionais da escola, pais e
estudantes; o desenvolvimento profissional continuo e o reconhecimento do
trabalho escolar.

Verificamos na EMSP que o conjunto de professores € bastante
envolvido com os projetos da escola e com os projetos da SMED. Verificamos
também que a gestdo consegue fazer com que esses projetos sejam
desenvolvidos pelos professores de forma tranquila e com bastante interesse.
Vimos que os professores da EMSP com o seu empenho e competéncias
contribuem com formacéo e aprendizagem dos seus alunos e ao mesmo tempo
se realizam como docentes. Hd uma motivagdo da gestdo junto ao corpo
docente da escola, ela busca motivar sua equipe pedagdgica valorizando o
esforco e o trabalho da equipe.

Verificamos que durante o horario de projeto pedagdgico dos
professores, a gestora procura conversar com eles, motivando trocas de
experiéncias entre os docentes. No nivel de exemplo, nessas conversas eles
falam de alunos problematicos e quais as solugbes que os professores
tomaram para controlar a situagcdo e fazer com que o aluno voltasse a se
interessar pelas aulas. Varias eram as solug¢des, cada um apresentava uma, e
eles discutiam até chegar a uma solugéo unica e que seria seguida por todos.
Os professores apoiam essas trocas de experiéncias e concordam que elas
contribuem para o aprendizado dos alunos.

Sugerimos que esta troca de experiéncias entre professores e

consequentemente sua interagcdo, deva ser passado a todas as escolas da
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RME-BH como desenvolvimento de competéncia profissional e melhoria de
suas praticas e até mesmo estratégia de capacitagdo em servigo.

Este ponto do plano buscara mostrar aos gestores a importancia da
troca de experiéncia entre pares, levando-os a melhorar sua relacdo com os
alunos, gestdo, comunidade escolar e fazendo com que eles se sintam
responsaveis ndo somente por seus alunos, mas por toda a escola, num

conhecimento conjunto dos alunos, sua situag&o familiar e escolar.

3.4 Gestao de servigos e recursos

Abrange processos e praticas eficientes e eficazes de gestdo dos
servigos de apoio, recursos fisicos e financeiros. Destaca-se como indicador de
qualidade: a organizagao dos registros escolares.

Percebemos que a gestdo da EMSP preocupa com a organizagao
escolar. A preocupacao e cobranga da gestdao quanto ao preenchimento do
diario e o lancamento diario da presenca no Sistema de Gerenciamento
Escolar — SGE. Neste sistema é lancada todas as informagdes dos alunos,
escola e professores, sendo que a SMED cobra o langamento da prsenga
diariamente e este € um grande problema para a secretaria, pois, a medida que
as escolas lancam as informagdes dos alunos, elas podem ser utilizadas pela
SMED para diversas analise, mas, acontece sempre de a secretaria necessitar
de uma informacao e ela nao estar lancada no sistema.

A gestdao da EMSP tem uma grande preocupagédo com as informagdes
deste sistema, garantido que ele seja preenchido pela escola no tempo exigido
pela secretaria. Desta forma ela garante que as informag¢des da escola estejam
sempre disponiveis no sistema.

Este ponto do plano buscara mostrar aos gestores a importancia da
atualizacdo do SGE para a escola e SMED. Através do preenchimento destas
informacdes no sistema a secretaria podera utiliza-los para diferentes fins sem
ter que entrar em contato com a escola, cobrar seu preenchimento e aguardar
até que sejam langadas as informagdes, atrasando a analise desejada pela
secretaria. Mostrar o exemplo da EMSP para toda e RME-BH a fim de elas

verificarem a importancia de se organizarem quanto aos registros.
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3.5 Consideragoes Finais

No inicio da pesquisa pensamos em verificar o que diferenciava a EMSP
em relacdo ao bom desempenho na matematica, pois os estudantes estavam
aumentaram suas proficiéncias de 2008 a 2010 superando, inclusive, o
aumento da RME-BH. Ao comecar o trabalho de coleta de dados verificamos
que na EMSP néo existia um projeto especifico voltado para a matematica. Ela
tinha como proposta melhorar o desempenho dos alunos como um todo. Como
forma de atingir este objetivo, a escola comecgou o trabalho apresentando os
resultados de proficiéncia de seus alunos no Avalia-BH para os proprios
estudantes, professores e familiares, buscando, através desta exposicdo uma
saida para melhorar suas proficiéncias.

Percebemos que a grande preocupagdo da escola foi buscar a
aproximacao com as familias dos alunos. Apesar desta participacédo ainda nao
ter atingido niveis satisfatorios, percebemos que ja influenciou positivamente e
fez com que as proficiéncias dos alunos mudassem para melhor.

Além da preocupagao da escola com a parceria com as familias, ela
valorizou a presenga do acompanhante pedagodgico na escola. Sempre que
recebem visitas deste profissional a escola se mobiliza para ouvi-lo e seguir
suas orientagdes. Isto fez com que os professores, compreendessem a
necessidade de monitorar aluno por aluno, conseguindo aumentar suas
proficiéncias, consolidar suas habilidades e consequentemente aumentar a
proficiéncia da escola.

Os projetos da escola, também, contribuiram para aproximar os alunos
da escola, diminuindo as faltas e aumentando o interesse dos estudantes. A
EMSP além de participar dos projetos da SMED, como escola integrada, aulas
de reforgo escolar, também criou seus proprios projetos como Projeto
Intercambio Cultural BH- Jabd, Intercambio cultural mirim, Intercambio da
crianga, Danca dos talentosos, Projeto letramento, producao de livros e
projeto higiene e saude.

Além destes projetos, e da boa relagdo com o acompanhante e familias,
percebemos que a gestora da EMSP é um profissional que sabe liderar, é
organizada em seu trabalho, conhece muito bem o cotidiano da escola e com

isso, consegue orientar todos na escola no desenvolvimento de ambiente
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educacional capaz de promover aprendizagens e formagdo dos alunos,
conseguindo, assim, promover uma educagao de qualidade na escola.
Notamos que a diretora conhece os desafios da sociedade em torno da
escola e procura estabelecer a parceria escola-familia. A gestora conhece
muito bem o corpo docente da EMSP, as dificuldades enfrentadas por todos,
conhece a realidade da regido e os problemas de seus alunos. Dessa forma as
caracteristicas da gestdao podem estar fazendo toda essa diferenga, pois ela
consegue fazer com que todos os atores envolvidos se sintam responsaveis
pela melhoria na qualidade do ensino aprendizagem de seus alunos.
Entendemos que essas agbes desenvolvidas pela gestora da escola,
com apoio da comunidade além dos entes externos como a acompanhante da
SMED e a familia podem ser reconhecidas como boas praticas que podem ser
levadas as outras escolas da rede com o objetivo de ampliar os resultados das
escolas nas avaliagbes externas, além do objetivo do processo educacional:
promover um ensino de qualidade com equidade e garantia de aprendizagem

para todos.
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ANEXOS

1. Questionario aplicado a diretora da ESMP — 1° momento

Resposta da Diretora Rosilene

Dados Pessoais

Nome completo

Rosilene Gongalves Girundi

Idade

41

Formacéo

Licenciatura Plena Ciéncias Fisicas e Bioldgicas
Dados sobre a infra estrutura da EMSP
Quantas salas de aula a EMSP possui?

12

A EMSP tem quadra coberta?

Sim 1 100%
Nao 00%

A EMSP tem quadra descoberta?

Sim 1100%
Ndo 00%

A EMSP tem laboratério de informatica?

Sim 1100%
Ndo 00%

A EMSP tem laboratério de ciéncias?

Sim 00%

122
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Ndo 1100%

A EMSP tem biblioteca?

Sim 1 100%
Nao 00%

A EMSP tem sala de video?
Sim 00%
Nao 1 100%

Relate, rapidamente, sobre os outros espagos da EMSP.

Temos um refeitério, uma sala multiuso, vestiarios, banheiros para alunos,
professores, funcionarios, depdsito de merenda, cantina, um espago pequeno
para o programa “escola aberta”, radio (espago bem pequeno), salas de
coordenacao, Xerox, dire¢ao, sala dos professores.

A EMSP participa de todos os programas da PBH?

A EMSP participa do PEI, PEA, Segundo Tempo, EJA, temos educagao infantil
em prédio anexo. Os programas sdo sempre bem vindos devido a caréncia da
comunidade. Na EJA temos sempre o problema da reducdo do numero de
alunos em determinados periodos, mas a necessidade de permanéncia do
programa é grande, pois a escola é um espago que de certa forma garante a
tranquilidade local.

A EMSP tem seus proprios projetos?

Sim, temos varios projetos como o Intercambio Cultural BH-Jabd que acontece
ha 15 anos, o Intercambio Mirim que acontece ha 10 anos, o Intercambio da
Crianga que ja tem 04 anos, temos a danga dos talentosos ( 03 anos) projeto
letramento, producao de livros, projeto higiene e saude, que neste ano néo
aconteceu, mas deve retornar, dentre outros que ndo me lembro no momento.

Os intercambios s&o troca de cartas entre alunos. A danga dos talentosos
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envolve danca e estudos sobre o ritmo a apresentar, o letramento € um periodo

em que os alunos leem todos os dias. Higiene e saude, os alunos produzam...

A EMSP ja foi premiada sobre algum de seus projetos?

Sim, o Intercambio Cultural BH Jabd ja foi premiado varias vezes, € um projeto
que envolve varias escolas com alunos de 3° ciclo e EJA. Os alunos se
conhecem durante 0 ano apenas através de carta e s se conhecem

pessoalmente no dia em que culmina o projeto que € uma grande festa.

A EM Sobral Pinto possui um Indice Socioeconémico - ISE baixo, mas, apesar
disto consegue ter altas proficiéncias em matematica. A que vocé atribui estes
resultados?

Independente do dado, os professores da escola trabalham muito e dedicam
demais. Tem amor pela escola e pelos alunos. A grande maioria € assim. Sé
pode ser por este motivo, ja que o professor de matematica nem €& da
disciplina, € de ciéncias.

Os professores da EMSP estédo na escola ha muitos anos?
Alguns estdo ha 12 anos, outros ha 07, 03, 02 01. S6 temos uma professora
que entrou no segundo semestre de 2011 e ndo se adaptou, falta muito.

Vocé participa das discussées sobre curriculo na EMSP?
Algumas vezes, mas confesso que muito pouco, trabalho muito e mesmo assim

nao consigo ter o envolvimento pedagogico que gostaria.

Como é o relacionamento da EMSP com a comunidade?

Acho muito bom. A comunidade € meio impaciente, gosta de ser atendida na
hora que aparece, mas ja sabemos como sdo e conseguimos ter um bom
relacionamento com todos. Infelizmente, ndo ha acompanhamento da familia

quanto aos estudos, mas em outros aspectos é tranquilo.

Como é seu o relacionamento com a comunidade?

Acho que muito bom.
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2. Questionario aplicado ao acompanhante pedagoégico da ESMP — 1°
momento

Nome completo

Viviane Cassia Otoni Froes

Idade

47 anos

Formacgao

Pedagogia/pds em psicopedagogia e neurociéncias

Descreva brevemente seu trabalho de acompanhamento na escola.

Acompanho trés escolas da Nordeste: E.M. Sobral Pinto, E.M. Governador
Ozanam Coelho e E.M. Professor Paulo Freire. O trabalho é focado nas turmas
de ensino fundamental. As agendas nas escolas sdo semanais, nos dois
turnos. Objetivo auxiliar o trabalho da direcdo, coordenacido e professores.
Assim, auxilio em conversas sobre planejamento, acompanhamento da
aprendizagem, projeto de intervengao, dialogo com pais e alunos. Realizo

acompanhamento pedagdgico junto aos professores.

A EM Sobral Pinto possui um indice Socioeconémico - ISE baixo, mas,
apesar disto consegue ter altas proficiéncias em matematica. A que vocé
atribui estes resultados?

A escola vem desenvolvendo um trabalho pedagdgico focado nos resultados
das avaliacdes sistémicas. A cada resultado, seja das avaliagbes diagndsticas
ou externas, o grupo de professores busca levantar os descritores com maior
indice de erros e foca o trabalho em sala nessas capacidades. Assim, o
planejamento é bem estruturado nas Proposig¢des curriculares. Até mesmo as
avaliagbes escolares sao feitas com base nas capacidades, buscando
aproximacdes com a forma como as avaliagdes externas sao elaboradas.
Dessa forma, os alunos também estdo mais acostumados com as avaliagdes.
Também Atribuo esta melhora ao relacionamento professor X aluno. Os alunos
gostam muito da professora e a respeitam, pois se sentem respeitados por ela,

isto contribuiu muito para que os mesmos se interessassem pela disciplina e
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automaticamente melhorassem o seu desempenho.

A EM Sobral Pinto, participa de quais projetos da PBH?
Escola integrada, PIP, Projeto Escola Aberta, Projeto Escola Integrada, Projeto
3° Ciclo (Jornada Literaria), PDE, Mais Educag¢do, Segundo Tempo, PSE,

Familia Escola, PIP, Entrelagando (correcao de fluxo do 2° ciclo) e EJA.

A EM Sobral Pinto possui projetos especificos da escola?

Jogos Literarios, Intercambio Mirim e Intercambio Cultural BH- JABO (os alunos
trocam cartas), Dancga dos Talentosos, Projeto Letramento, Produgéo de Livros,
Projetos que envolvem datas comemorativas, Projeto Jovem (os alunos vao ao

teatro, cinema, museus, clubes grutas e etc.)

A EM Sobral Pinto participa do PIP?

Sim, participa do PIP de Portugués. Este projeto alfabetizou muitas criangas e
tem ajudado muito na autoestima dos mesmos. Os alunos melhoraram o
comportamento e mudaram de postura, principalmente o 3° ciclo com o Projeto
da Jornada Literaria, pois todos se envolveram e os alunos que tinham
abandonado retornaram. Outra diferenca desta escola é que os professores se
envolvem no processo, indo até as casa dos alunos para conscientizarem os

pais da importancia do PIP.

Fale algo mais sobre a escola, que possa mostrar a diferenga dela entre
as outras escolas com ISE préximos ao dela.

“‘Apesar da escola esta situada em um local distante, dificultando a lotagédo de
professores, todos os que nela estdo se envolvem vestindo a camisa”. Os
professores conhecem a historia de vida da maioria dos alunos. Estdo abertos
aos projetos propostos pela SMED e possuem metas bem definidas como:
Educacdo de Qualidade, Escola Democratica Para Todos. Promovem aos
estudantes o acesso a cultura. Primam pela formagéo ndo somente cognitiva,
mas humana, social e cidada dos estudantes além de oportunizarem o
desenvolvimento da capacidade individual e coletiva de gerar valores, inovar

ser autbnomo e buscar a sustentabilidade.



127

Acredito que o corpo docente é muito comprometido com o planejamento do
trabalho pedagdgico. A coordenacédo da escola também desempenhou um
excelente trabalho em 2010 e também em 2011, neste ultimo ano
especialmente no 1° ciclo. Outro ponto fundamental foi a diregdo, que legitimou
e garantiu os momentos de formagdo semanal, nos acepates, com

coordenagao, acompanhante e professores; o que facilitou discussoes.
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Assinale um X no numero correspondente ao grau de concorddncia a cada item.

Marque de 0 a 5 de acordo com seu grau de concorddncia com o exposto. Lembre-se

que o 0 significa discorddncia.

Como vocé avalia a competéncia da Diretora quanto a(o):

Concordancia —

o|1|2|3|4|5

Conhecimento sobre os fundamentos e principios da
educagao e da gestao escolar

1 - Aplica nas praticas de gestdo escolar e na orientagdo dos planos de
trabalho e agbes promovidas na escola, fundamentos, principios e diretrizes
educacionais consistentes e em acordo com as demandas de aprendizagem e
formacéao de alunos como cidadaos autdnomos, criticos e participativos.

2 - Adota em sua atuagao de gestado escolar uma visao abrangente de escola,
um sistema de gestdo escolar e uma orientagéo interativa, mobilizadora dos
talentos e competéncias dos participantes da comunidade escolar, na
promogao de educagao de qualidade.

Planejamento e organizagao do trabalho escolar

3 - Estabelece na escola a pratica do planejamento como um processo
fundamental de gestao, organizagéo e orientacdo das agbes em todas as areas
e segmentos escolares, de modo a garantir a sua materializagéo e efetividade.

4 - Promove e lidera a elaboragao participativa, do Plano de Desenvolvimento
da Escola e o seu Projeto Politico-Pedagogico, com base em estudo e
adequada compreensado sobre o sentido da educacgao, suas finalidades, o
papel da escola, diagndstico objetivo da realidade social e das necessidades
educacionais dos alunos e as condigbes educacionais para atendé-las.

Monitoramento dos processos escolares
e avaliagao da escola

5 - Promove acgbes, estratégias e mecanismos de acompanhamento
sistematico da aprendizagem dos alunos em todos os momentos e areas,
envolvendo a comunidade escolar, estabelecendo, a partir de seus resultados,
as necessarias agdes para melhorar seus resultados.

6 - Utiliza e orienta a aplicagao de resultados do monitoramento e avaliagdo na
tomada de decisbes, planejamento e organizagédo do trabalho escolar com foco
na melhoria da aprendizagem dos alunos.

Promoc¢ao de uma gestao para resultados educacionais

7 - Informa a comunidade escolar e local sobre as estatisticas ou indicadores
produzidos por avaliacbes externas, como o SAEB, Prova Brasil, Provinha
Brasil, Avalia-BH, PROALFA, PROEB, discutindo o significado desses
indicadores de modo a identificar areas para a melhoria da qualidade
educacional.

8 - Promove na escola o compromisso de prestagdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados de aprendizagem e uso dos recursos
alocados ao estabelecimento de ensino.

Promocgao de uma gestao democratica e participativa

Concordancia —

9 - Lidera a atuacado integrada e cooperativa de todos os participantes da
escola, na promogéo de um ambiente educativo e de aprendizagem, orientado
por elevadas expectativas, estabelecidas coletivamente e amplamente
compartilhadas.
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10 - Promove a articulagdo e integracao entre escola e comunidade proxima,
com o apoio e participacédo dos colegiados escolares, mediante a realizagédo de
atividades de carater pedagdgico, cientifico, social, cultural e esportivo.

Gestao de pessoas

11 - Promove a gestédo de pessoas na escola e a organizagéo de seu trabalho
coletivo, focalizada na promogao dos objetivos de formagédo e aprendizagem
dos alunos.

12 - Promove a pratica de bom relacionamento interpessoal e comunicagéo
entre todas as pessoas da escola, estabelecendo canais de comunicagao
positivos na comunidade escolar.

Gestao pedagégica

13 - Promove orientagéo de agdes segundo o espirito construtivo de superagéo
de dificuldades e desafios, com foco na melhoria continua dos processos
pedagdgicos voltados para a aprendizagem e formagéo dos alunos.

14 - Estabelece a gestdo pedagdégica como aspecto de convergéncia de todas
as outras dimensodes de gestao escolar.

Gestao administrativa

15 - Gerencia a correta e plena aplicacdo de recursos fisicos, materiais e
financeiros da escola para melhor efetivagdo dos processos educacionais e
realizagdo dos seus objetivos.

16 - Promove a formulagao de diretrizes e normas de funcionamento da escola
e a sua aplicagéo, tomando as providéncias necessarias para coibir atos que
contrariem os objetivos educacionais, assim como apurando qualificadamente
as irregularidades que venham a ocorrer em relagdo as boas praticas
profissionais.

Gestao da cultura escolar

17 - Promove na escola um ambiente orientado por valores, crencgas, rituais,
percepcdes, comportamentos e atitudes em consonancia com os fundamentos
e objetivos legais e conceituais da educacdo e elevadas aspira¢cdes da
sociedade.

18 - Influencia positivamente o modo institucionalizado de pensar dos
participantes da comunidade escolar, fazendo-o convergir em torno do ideario
educacional formulado para orientar a agdo educacional da escola.

Gestao do cotidiano escolar

19 - Observa e influencia as regularidades do cotidiano escolar, como por
exemplo, a conduta de professores, funcionarios e alunos, o modo como
respondem a desafios, como interagem entre si, a ocorréncia de conflitos e sua
natureza, etc., com foco na efetividade do processo educacional, promogao da
aprendizagem e formag&o dos alunos.

20 - Transforma os horarios destinados ao professor para preparagao de aulas
(horario de permanéncia, tempo de planejamento) em momentos de efetiva
preparagdo de melhoria das praticas educacionais dos professores.




/@ ppcp

Cedlaa & Avalragas dd Educaddo Pablas

4. QUESTIONARIO DO PROFESSOR
2° E 3° CICLOS DO ENSINO FUNDAMENTAL DA E.M. SOBRAL PINTO

Dentro da escala de 0 a 5, assinale um X no numero correspondente a pontua¢do que

vocé atribui para cada um dos quesitos relacionados as habilidades da Diretora.

Avalie a Diretora atribuindo notas para suas habilidades |0 |12 |3 45

Autoconfianca

Autocontrole

Determinacao

Motivacao

Ousadia

N—2T00nVLMT

Perseveranca

Entusiasmo

Inteligéncia emocional

Inteligéncia social

am4H4zZ—

Maturidade psicologica e social

Empatia

Espirito de equipe

w—>0wwnmmo:

Cooperacéao

Expectativas elevadas sobre a equipe

Profissionalismo

Iniciativa

Aceitacao a desafios

Gosto pelo trabalho

Dedicacgao

Empreendedorismo

N —-—2>»Z0—-—00n-—-—TOXDT

Proatividade
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5. Questdes para os alunos com desempenho satisfatorio e avangado

1. Na casa de vocés, alguém costuma acompanhar seu rendimento
escolar? Quem? Como isso acontece?

2. Seus familiares participam das atividades desenvolvidas na escola
quando sao convidados? Essas atividades acontecem com muita
frequéncia? E qual a frequéncia da participacao deles?

3. Como vocé analisa seu desempenho na escola?

4. No que a escola tem contribuido para o bom desempenho escolar de
vocés? O que vocés fazem para garantir o bom desempenho escolar além
de frequentar as aulas? O que as familias de vocés fazem para garantir o
bom desempenho escolar?

5. Vocés tém conhecimento dos resultados obtidos pela escola nas
Avaliagbes externas (avalia BH)?

6. Vocés participam de outras atividades na escola fora de seu horario de
aula? Quais? No que elas influenciam no seu desempenho escolar?
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6. Questdes para os alunos com desempenho abaixo do basico

1. Na casa de vocés, alguém costuma acompanhar seu rendimento
escolar? Quem? Como isso acontece?

2. Seus familiares participam das atividades desenvolvidas na escola
quando sao convidados? Essas atividades acontecem com muita
frequéncia? E qual a frequéncia da participacéo deles?

3. Como vocé analisa seu desempenho na escola?

4. O que vocés acreditam que possa ser feito por vocés para melhorar o
desempenho escolar de vocés? O que a escola tem feito para melhorar o
desempenho escolar de vocés? O que vocé acredita que a escolar pode
fazer para melhorar o desempenho escolar de vocés? O que sua familia
tem feito para melhorar o desempenho escolar de vocés? O que sua familia
pode fazer para melhorar o desempenho escolar de vocés?

5. Vocés tém conhecimento dos resultados obtidos pela escola nas
Avaliagbes externas (avalia BH)?

6. Vocés participam de outras atividades na escola fora de seu horario de
aula? Quais? No que elas influenciam no seu desempenho escolar?



133

7. Questdes para os pais de alunos

1) Vocés costumam acompanhar o andamento das atividades que seus
filhos desenvolvem na escola (deveres, provas, etc.)? Como é feito esse
acompanhamento?

2) Vocés costumam participar da reunidao de pais da escola? Como a
reunidao € convocada? Com que frequéncia? Vocés percebem uma
grande participagao nas reunidoes?

3) Que assuntos s&o tratados nas reunides de pais? Vocés consideram
esse assunto importante?

4) Vocés tém conhecimento dos resultados obtidos pela escola nas
Avaliagbes externas (avalia BH)?

5) Seus filhos participam de outras atividades na escola fora do horario das
aulas? Quais? Vocés acreditam que essas atividades contribuem para o
desenvolvimento deles na escola? Por qué?

6) Vocés estao satisfeitos com o desenvolvimento escolar de seus filhos?
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8. Entrevista com a diretora — questbes

1. Diretora, vocé considera que foi acertada a decisdo de sua candidatura?

2. Como é o relacionamento da escola com as familias dos alunos?

3. Diretora, como € a sua relagdo com a SMED e a regional Nordeste, onde a
EMSP esta localizada?

4. Diretora, gostariamos de saber como é o seu envolvimento com o

pedagdgico da escola.



