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RESUMO

O fortalecimento das tecnologias da informag¢do e da comunicagdo (TICs) € hoje
um dos grandes investimentos publicos da Secretaria de Educagdo Basica (SEDUC) do
Estado do Ceara. A maioria das escolas estaduais estd equipada com inumeros
equipamentos tecnologicos, desde computadores com acesso a internet até projetores e
softwares educacionais. Diante de um mundo como esse, em que a tecnologia esta cada
vez mais presente no nosso cotidiano e o fluxo de informacdo ¢ mais rapido, seria
natural pensar que cada vez mais alunos e professores estejam inseridos nesse universo
do letramento digital. No entanto, o que se percebe ¢ que mesmo diante dessa nova
realidade, que exige dos profissionais do magistério uma nova abordagem metodologica
e um novo olhar sobre seu fazer pedagodgico, ainda hd um enorme contingente de
profissionais da educagdo a margem desse processo. O objetivo desse Plano de Acao
Educacional (PAE) ¢, portanto, investigar a situacao do professorado e da gestao escolar
das escolas publicas da rede estadual de Fortaleza em relagdo ao conhecimento que
possuem sobre TICs e sobre a utilizagdo dessas novas tecnologias a partir de uma
perspectiva de mudanga de paradigma educacional. Essa investigacao foi realizada em
duas escolas da rede publica estadual do Ceara, as maiores em numero de alunos da
capital cearense, e com resultados diferentes no Sistema Permanente de Avaliacdo da
Educagao do Cearda (SPAECE). A pesquisa teve como foco a constru¢do de um
panorama que permitiu tomar conhecimento do apoio dado pela gestdo escolar a
insercao das TICs na rotina escolar, a habilidade técnica dos profissionais da escola no
manuseio desses equipamentos e do quanto e de que forma as TICs sd3o usadas como
ferramentas pedagodgicas. Para fundamentar os dados dessa pesquisa utilizo
principalmente as analises de Bruno e Mattos (2010), Porto (2006), Sancho (2006) e
Alonso (2008) que permitem a constru¢do analitica do atual processo de mudanga
paradigmatica das relagdes escolares na transmissdo do conhecimento motivado pela
insercao das TICs na educagdo. Para ajudar a construir o panorama da situacao atual do
estado no que diz respeito ao investimento em TICs e habilidade dos profissionais da
educagdo no uso dessas tecnologias utilizo as andlises de Coelho (2009), dados e
documentos oficiais nacionais e estaduais, bem como a pesquisa TIC Brasil 2010. A
partir disso, proponho um conjunto de agdes integradas para gestores, coordenadores
dos laboratorios educacionais de informatica (LEI) e professores regentes de sala que
proporcionem um redimensionamento da gestdo escolar e do fazer pedagdgico na
transformagdo do processo de ensino e de aprendizagem nas escolas estaduais da capital
cearense. Ainda proponho um cronograma para o cumprimento dessas agdes, bem como
a captacdo orcamentaria para a sua execugdo € um processo continuo de monitoramento
e avaliacdo da sua eficacia.

Palavras-chave: Tecnologias, Fazer Pedagogico, Gestiao



ABSTRACT

The stengthly of information technology and comunication (TICs) is nowadays
one of the biggest public investments of Secretaria de Educagdao Basica (SEDUC) in
Ceara State. The major part of public state schools has a big quantity of technological
gadgets, from computers with internet access to slide projectors and educational
softwares. Living in a world which technology is really present in our daily routine and
where the flow of information is faster, it would be natural think that most students and
teachers would be inserted in this universe of digital literacy. But, what has been
noticed is that even with this new reality that requires the professionals of education
different approaches in teaching methodology and a new vision about their day by day
pedagogical work, there is still an enormous number of teachers away from this process.
The aim of this Educational Action Plan (PAE) is, therefore, investigate the real
situation of teachers and the school management of public state schools of Fortaleza in
relation to the knowledge they have about TICs and the use of these new technology
according to a new perspective of educational paragon. The investigation was done in
two public state schools of Ceard, the two biggest schools in number of students and
with different results in a proficiency test named SPAECE (Sistema Permanente de
Avaliacdo da Educacao do Ceard). The research had as focus the building of an outlook
that let us know about the lean given to the school management in inserting the TICs in
the school routine, the technical ability of the school professionals in relation to the use,
how and how often the TICs are used as pedagogical tools. To substantiate the
collected data it was based mainly the analyses of Bruno and Mattos (2010), Porto
(2006), Sancho (2006) and Alonso (2008) that permitted an analytical structure of the
present process of paragon changing of the school relations in the broadcasting of
knowledge motivated by the insertion of TICs in education. To help the construction of
an overview of the present situation of Ceara state concerning the investment in TICs
and the ability of the professionals in education in the use of these technologies, it was
used the analyses of Coelho (2009), data and official documents, as well as the TIC
Brasil 2010 research. From this on, it was suggested a group of integrated actions to
school managers, lab computer educational coordinators and classroom regent teachers
in order to promote a resizing of the school management and the pedagogical work
intending a change of the teaching and learning process of the public state schools of
Fortaleza. It was also suggested a schedule to fulfill these actions, as well as a particular
budget investment to carry out this activity and a continuous process of tutoring and
evaluation of its efficacy.

Key Words: Technologies, pedagogical work, management
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INTRODUCAO

O Plano de Ac¢ado Educacional (PAE) apresentando a seguir tem como objetivo a
proposi¢ao de um conjunto de agdes integradas em nivel da gestdo e dos professores
para a inser¢do gradual do uso das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (TICs)
na rotina pedagdgica. Ele trata também sobre a percep¢do da importancia dessa
ferramenta tecnoldgica na mudanca paradigmatica do processo de ensino e
aprendizagem com o intuito de aumentar a dinamizagdo ¢ melhoramento das aulas na
rede publica estadual de ensino médio do estado do Ceard, tendo como foco duas
escolas publicas estaduais de Fortaleza.

Sou professor da rede publica estadual de Fortaleza ha treze anos e durante esse
periodo, além de exercer a fungdo de professor de biologia, tive a oportunidade de
exercer também as fungdes de coordenador pedagogico e mais recentemente de diretor
de escola. Essa diversidade de cargos me proporcionou uma ampliagdo de visao no que
diz respeito a inumeros processos pedagodgicos da escola, incluindo a utilizagdo das
Tecnologias da Informagao e da Comunicagao na rotina escolar.

A proposi¢ao deste PAE nasceu da minha observacao rotineira, principalmente
como gestor de escola publica estadual do Ceara, de que na ultima década houve um
investimento financeiro macico em aquisicdo de equipamentos tecnologicos — uma
prova disso ¢ que em todas as escolas estaduais da capital cearense e em inimeras do
interior do estado ha laboratorios de informdtica contanto com computadores e acesso a
internet — e em softwares educativos. No entanto, ndo houve o mesmo investimento na
formacdo dos educadores (professores, coordenadores e gestores), no uso dessas
ferramentas e na constru¢do da importancia delas na mudanga de paradigma do processo
de ensino e aprendizagem, desproporcionalidade essa que contribuiu para uma
subutilizagdo desse recurso pedagogico.

A observacdo dessa realidade me permitiu perceber que além da pouca
manipulagdo dessas tecnologias ha outros pontos a considerar, como a utilizacao dos
equipamentos modernos em aulas que ndo exploram completamente seu uso e sem a
proposi¢ao de nenhuma mudanga metodologica capaz de potencializar essa ferramenta.
Além disso, ndo se percebe uma sistematica agdo de planejamento semanal das aulas
para utilizagdo dessas tecnologias, nem o acompanhamento dos coordenadores dos

laboratérios de informéatica no sentido de apoiar o uso das TICs.
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Outro ponto a considerar ¢ o subaproveitamento das fun¢des do coordenador dos
laboratorios que, na pratica, se restringem a ser apoio técnico no uso pontual desses
equipamentos, o que potencializa a dependéncia dos professores e restringe seu uso em
poucas metodologias de ensino e de aprendizagem.

A conclusdo a que se chega diante desse panorama ¢ que ndo basta a presenga do
equipamento na escola, ¢ necessaria também a redefinicdo das relagdes de ensino e de
aprendizagem, ¢ de como as TICs podem promover essa redefini¢ao, contribuindo para
que esse processo seja mais eficiente e eficaz para professores e alunos.

Esse PAE ¢ o resultado dessa inquietagdo, ele sera dividido em trés capitulos:
no primeiro, trago um painel da realidade de investimento em TICs no Brasil e no
Ceara, abordando o assunto diante da desigualdade entre o investimento em
equipamentos € em capacitagdo de pessoal. Para isso, utilizo as andlises de Coelho
(2009) que mostra a quantidade e qualidade de equipamentos tecnologicos nas escolas
cearenses na década de 2000, bem como a importdncia do conhecimento, pelos
profissionais da escola, no manuseio técnico e pedagogico dessas tecnologias.

Contribuindo para a fundamentacdo desse panorama, utilizo também a pesquisa
TIC Brasil 2010, realizada pelo Comité Gestor de Internet no Brasil (CGLbr), Nucleo
de Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br) e pelo Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informagdo e da Comunicag¢ao (CETIC.br), que constroi um retrato da
presenca de computadores e internet nas escolas brasileiras, bem como o conhecimento
de operacionalizagdo dessas tecnologias por professores, alunos e outros profissionais
da educacao.

Ainda para fundamentar a construcdo dessa primeira parte utilizo informagoes
oficiais disponiveis no site do Educacenso do Ministério da Educagao e Cultura (MEC)
e em documentos oficiais da Secretaria de Educacdo Basica do Ceard (SEDUC/CE),
principalmente aqueles que regulamentam a utilizacdo do Laboratério Educacional de
Informatica (LEI) e das fung¢des dos seus coordenadores.

Esse capitulo finaliza com a descricdo da rotina no uso desses equipamentos
pelos professores e do apoio dado pela gestdo na inser¢do dessas tecnologias nas duas
escolas publicas estaduais de ensino médio do Ceara escolhidas como representantes e
campos de estudo dessa pesquisa.

No segundo capitulo realizo uma andlise sobre a mudanga paradigmatica

promovida pela utilizacdo das TICs no processo de ensino e de aprendizagem. Para isso,
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utilizo as andlises de Bruno e Mattos (2010), Porto (2006) e Sancho (2010). Na primeira
analise as autoras tratam da importancia da utilizacdo das TICs na formacao inicial e
continuada dos professores, através de pesquisa realizada em escolas de ensino
fundamental em Minas Gerais. Todas as autoras tratam também da mudanca relacional
promovida pelas TICs na melhoria do processo de ensino e aprendizagem e de como ¢
importante ela ser incorporada na rotina pedagdgica na escola contemporanea
melhorando a eficiéncia do processo de ensino e de aprendizagem. As autoras sao
corroboradas por estudos de Bonilla (2009) e Alonso (2009) que tratam também da
nova dindmica do processo educativo com o uso das novas tecnologias.

Ainda utilizando os estudos dos autores acima procedo a analise dos dados
encontrados a partir da pesquisa realizada nas duas escolas escolhidas com os trés
grupos de profissionais: gestores escolares, coordenadores do LEI e professores
regentes de sala.

O capitulo final desse PAE trata da formulagdo de um plano de agdo
fundamentado no panorama tragado no primeiro capitulo, bem como nas analises
tedricas e nos dados encontrados na pesquisa se campo. Nele proponho um conjunto de
acOes para os trés grupos de profissionais estudados visando principalmente a
reestruturacao da escola no seu fazer pedagdgico, utilizando as TICs como instrumentos
capazes de fomentar e potencializar essa mudanga paradigmatica. Além disso, esse
capitulo traz também um estudo sobre a captacdo de recursos financeiros capazes de
custear aquelas acgdes financidveis, bem como a proposicdo de métodos de
monitoramento e controle dessas agdes.

O mundo contemporaneo exige que a escola se reinvente, porém, essa
ressignificagdo ndao pode ser apenas fisica, mas principalmente pedagogica e
metodologica. Para isso, seus profissionais devem ter a ciéncia de seu papel na
constru¢ao desse novo modelo relacional que busca o ensino e aprendizagem conjunta,
em que alunos sdo sujeitos de sua construgdo pessoal e profissional, e professores e
gestores sao facilitadores desse processo. Essa nova reinvengdo do processo deve ser
permeado pela incorporacdo de técnicas e saberes caracteristicos dessa realidade.

Esse PAE deseja promover, antes de qualquer coisa, a discussao sobre esse novo
paradigma educacional e de como as TICs podem ser utilizadas nesse processo como
ferramentas capazes de potencializa-lo. E a partir dessas mudangas estruturais,

pedagogicas e metodologicas que podemos fazer com que a escola seja um local



15

atrativo para a crianca e para o adolescente, no qual ele se veja retratado enquanto
individuo e onde ele perceba um caminho para sua total inser¢ao social contribuindo

para a sua melhoria enquanto individuo do mundo contemporaneo.
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1. INVESTIMENTO E USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA
COMUNICACAO NAS ESCOLAS PUBLICAS ESTADUAIS DO CEARA

Estamos diante de um novo mundo cheio de expectativas e descobertas que se
renovou abruptamente e continua nesse processo dia ap6s dia, revendo e questionando
verdades antes estabelecidas, criando ilusdes e banalizando dogmas. Nesse universo de
mudangas rapidas, nos vimos, em pouco mais de meio século, diante do aprimoramento
tecnologico. Desde o Havard Mark I' criado por Howard Aiken® que ocupava cento e
vinte metros quadrados, at¢ os PCs modernos, que aparecem na sociedade
contempordnea como mais um eletrodoméstico — como sdo a TV, o microondas e a
geladeira -, passando pela criacdo da internet na década de 1960, o mundo parece
transformar-se diariamente.

Diante dessa expansdo tecnoldgica torna-se clara a necessidade crescente da
inser¢do dos individuos nesse mundo de conhecimentos, com o risco de exclusdo social
se 1ss0 ndo ocorrer.

Frente a esse processo extremamente dinamico e a propria evolugdo da
sociedade contemporanea, os educadores e todos aqueles que trabalham direta ou
indiretamente com a educacdo foram forcados a se reposicionar, encarando seu papel
secular, avesso as mudancgas progressistas, e, se reinventar, necessitando abandonar esse
conforto e mergulhar no dinamismo das mudancas do mundo tecnoldgico. No entanto,
uma parte considerdvel de educadores ainda resiste a esse novo contexto e as suas
estruturas, correndo o risco de suas praticas tornarem-se obsoletas e ndo mais
contribuirem para suprir as necessidades da geracdo de jovens que nasceu nessa
expansao tecnologica e criou-se nesse mundo de jogos interativos, ambientes virtuais e
redes sociais.

As novas geragdes, nascidas na cultura digital e cibercultura, cada vez mais cedo
adquirem as habilidades necessarias a0 manuseio dessas maquinas, deixando para tras

muitas das praticas escolares. Nesse cenario, a escola e seus educadores necessitam

L0 AscC (Automatic Sequence Controlled Calculator), chamado de Mark I pela Universidade de Harvard, foi o
primeiro computador digital automatico de larga escala desenvolvido nos Estados Unidos da mérica. Ele foi
construido em 1944 num projeto da Universidade de Harvard em conjunto com a IBM. (WIKIPEDIA, 2012)

% Howard Hathaway Aiken (8 de Marco de 1900, Nova Jérsei - 14 de Margo de 1973, St. Louis) foi um pioneiro da
computacdo, sendo o engenheiro principal no desenvolvimento do computador Harvard Mark I da IBM.
(WIKIPEDIA, 2012)
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vencer seus medos e suas dificuldades para dominarem a capacidade de operacao dessas

tecnologias.

1.1. Panorama nacional e estadual do investimento e uso das TICs nas

escolas publicas

Diante dessa nova demanda social, os governos tiveram que rever seus
or¢amentos referentes as politicas educacionais, pois nesse processo de renovagdo nao
cabiam mais a escola apenas o giz, a lousa e a voz do professor. Um mundo de
tecnologias de alto investimento precisava ser adquirido para que a instituicdo escolar
conseguisse ser mais eficaz para o publico atendido por ela, € ndo apenas isso, mas
também para que o estado e seus governos pudessem prestar contas a sociedade que,
cada vez mais, cobrava uma escola publica dotada de instrumentos capazes de apoiar o
processo de ensino e aprendizagem demandado por ela. Como exemplo disso, basta
analisarmos o crescimento do investimento publico federal no Brasil por meio do Fundo
de Manutencdo e Desenvolvimento da Educa¢do Basica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educacdo (FUNDEB)’. Em 2007, o valor pago anualmente por aluno
do ensino médio urbano no Ceara era de R$ 1.135,55, em 2010, para esse mesmo grupo,
o valor cresceu para R$ 2.066,46 (BRASILIA, 2011b), o que revela um aumento em
torno de 81,97%, no intervalo de quatro anos. A tabela 1.1 mostra de forma mais clara o

investimento em educag¢do na tltima década.

Tabela 1.1 — Investimento federal aluno/ano em RS 1,00 (Ensino Fundamental e Médio)

ANO 1998 2000 2002 2004 2006 2007 2008 2009 2010

VALOR 909,67 841,14 907,18  1.115,80 1.314,70 1.564,18 2.015,55 2.202,97 2.317,00

Fonte: SICA — Sistema Informacional Custo Aluno / DPLO/SPF/SA/SEE

E importante perceber pela analise da tabela que houve um constante e
significativo aumento de investimento em educagdo na ultima década. Em termos

analiticos, nem todo esse investimento foi aplicado em tecnologia, no entanto, tomando

3 “O Fundo de Manutenggo e Desenvolvimento da Educagio Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo

(FUNDEB) atende toda a educagao basica, da creche ao ensino médio. Substituto do Fundo de Manutengao e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério (Fundef), que vigorou de 1997 a 2006, o
Fundeb esta em vigor desde janeiro de 2007 e se estendera até 2020.” (BRASILIA, 2011b)
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por base o intervalo de tempo 2001-2010 temos que, em 2001 o numero de escolas de
ensino médio regular no Brasil com acesso a internet e laboratorios de informatica
correspondia a, respectivamente, 6,94% e 8,82%. Em 2010 esse numero elevou-se para,
respectivamente, 94,3% ¢ 89,3% (BRASiLIA, 2011a). Isso levando em conta somente o
crescimento do nimero de laboratérios de informética e a compra de computadores para
formacao desses espacos.

Porém, ha outros investimentos ndo discriminados aqui, como a aquisi¢ao de
softwares educacionais, de jogos educacionais interativos e de outros materiais
tecnologicos de suporte didatico ao professor. Tais investimentos foram adquiridos com
0 objetivo de suprir a caréncia cada vez maior que a educacdo estd tendo dessas
tecnologias, buscando dar um arcabouco mais interativo, dinamico e eficaz para estas
criancas e adolescentes nascidas em tempos de revolucao tecnologica.

Essa necessidade de aquisicdo de novas tecnologias e formagdo de jovens
preparados para suprir as demandas que a sociedade tecnologica exige, levou a
discussoes ¢ elaboragdes de documentos, como a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao
(LDB 9394/96), os Parametros Curriculares Nacionais (PNCs) a nivel federal e os
Referenciais Curriculares Basicos (RCBs) adotados no Ceard. Esses documentos
chamavam a atengdo para que a escola no terceiro milénio oferecesse em seus curriculos
formais contetdos que incluissem a formagdo em informatica bdasica, o uso de
softwares, 0 uso e insercao na web, a utilizagdo de equipamentos novos, € mais
recentemente, as redes sociais utilizadas para trocas de informagdes educacionais, aulas,
tira-davidas, etc.

Os PCNs para o ensino médio em seu documento original j& chamam a atengao
para a necessidade crescente de um ensino tecnologico capaz de desenvolver no aluno
habilidades e competéncias capazes de inseri-lo no mercado de trabalho. Segundo os
PCNs

(...) a nova sociedade, decorrente da revolucdo tecnoldgica e seus
desdobramentos na produgdo e na area de informacdo, apresentam
caracteristicas possiveis de assegurar & educagdo uma autonomia ainda
ndo alcangada. Isso ocorre na medida em que o desenvolvimento
humano passa a coincidir com o que se espera na esfera da produgao
(PCN, 1999, p. 23)

A LDB 9394/96 também faz referéncia a necessidade do conhecimento

tecnologico. De acordo com seu Art. 22, Cap. Il das disposi¢des gerais:
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(...) a educagdo basica tem por finalidade desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formag¢do comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em
estudos posteriores (LBD 9394/96, IN: PCN, 1999, p.47)

Mais adiante no paragrafo 1° do Art. 36 ressalta sobre as competéncias a serem
desenvolvidas pelos alunos no ensino médio “dominio dos principios cientificos e
tecnologicos que presidem a produgdo moderna”. O texto deixa fundamentada a
necessidade de se voltarem os olhos para o papel da tecnologia no contexto educacional
e sua crescente influéncia no publico alvo dessa educacdo, qual seja, jovens e
adolescentes principalmente do ensino médio.

E importante também ressaltar que um aluno inserido nesse mundo tecnoldgico
reflete mais sobre seu papel nessa sociedade, de modo que essas tecnologias levam nao
apenas a sua preparacao para o trabalho, mas também potencializam seu papel reflexivo
enquanto cidaddo e individuo que pensa criticamente sobre o mundo, seus problemas e
suas relagdes sociais contribuindo para a melhoria dessa realidade (PCN, 1999).

Nesse processo fica claro o papel das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao (TICs) na crescente expansao da oferta do ensino aos jovens, € sua
estruturacdo pedagodgica conforme as necessidades criadas por essa revolugdo
tecnoldgica. Nao podemos mais falar em educagdo de qualidade, sem atrelarmos seu
curriculo e agdes a apropriagdo de técnicas de uso das novas tecnologias.

O Brasil aponta para esse norte, buscando cada vez mais o aumento da inser¢ao
da populagdo no mercado digital. Segundo Coelho (2009), ndo ha outro caminho a ndo
ser enfrentar o desafio constante da qualificacdo no uso dessas tecnologias:

O Comité Gestor da Internet no Brasil apresentou o relatorio da
pesquisa anual sobre o uso das TIC, que ocorre desde 2005 e esta na
terceira versdo. Os resultados indicam que o nimero de usuarios da
internet atingiu a marca dos 45 milhGes de brasileiros. Esse cenario
desponta em meio a fatores socioecondmicos adversos. A renda e o
grau de instrucdo da populag@o constituem a principal barreira para
reducdo da exclusdo digital. Além disso, o estudo indica que 92% das
2.300 empresas brasileiras pesquisadas contam com alguma forma de
conexao a internet e que habilidades genéricas em TIC foram exigidas
como pré-requisito para contratacio em 40% das empresas
(COELHO, 2009, p. 712)
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Esses nimeros demonstram o papel da educacgio nesse cenario, papel esse capaz
de contribuir para a inser¢cdo do Brasil no mundo globalizado em igual condicao de
competitividade. Mais a frente, o autor ressalta de forma mais pontual que

(...) a massificacdo de habilidades para utilizagdo competente dos
recursos digitais, o ajustamento igualitario nas condigdes de acesso a
tecnologia e a cultura do aprendizado permanente fazem parte das
demandas da atual conjuntura mundial (COELHO, 2009, p. 713)

Portanto, a preparagao de alunos para essas demandas globais ¢ fundamental na
construcdo curricular de uma escola de qualidade, pois “nesse sentido, a alfabetizagdo
cientifica, tecnoldgica e computacional desponta como estratégia curricular e
pedagdgica necessaria e imprescindivel para inclusdo social no atual século”
(COELHO, 2009). Para o autor, trés fatores sdo fundamentais para que a educagdo
tecnologica seja desenvolvida de forma eficaz pela instituicao escolar: a) a existéncia de
equipamentos tecnologicos que deem suporte as necessidades do ensino; b) a formagao
e capacitacdo de professores para o uso e apropriagdo de técnicas de ensino condizentes;
¢) o contexto escolar que permita o uso e ensino dessas tecnologias.

O primeiro dos trés pontos elencados acima aponta para a necessidade de criar o
ambiente apropriado, com os equipamentos necessarios para que essas habilidades
sejam desenvolvidas da melhor forma possivel nos alunos, tornando-os agentes ativos
no conhecimento dessas ferramentas, isso €, aproveitando o conhecimento prévio que
esse publico possui e potencializando-o, utilizando, para isso, as tecnologias a favor dos
novos conhecimentos adquiridos na escola.

O segundo ponto trata da formag¢do humana dos educadores, capacitando-os a
utilizar os equipamentos tecnoldgicos pedagogicamente, de forma a potencializar o
processo de ensino e aprendizagem, tornando as aulas mais dindmicas para o publico
jovem. O educador, segundo o autor, deverd, além de saber usar a tecnologia, ter
definido para si a importancia desse recurso como ferramenta de melhoramento
didatico.

O terceiro, tdo importante quanto os outros, diz respeito ao contexto social e
psicologico das pessoas que formam o ambiente escolar — professores, gestores,
técnicos administrativos, alunos e comunidade como um todo — permitindo que esse
fluxo de aprendizado ocorra com o minimo possivel de intercorréncias que possam, de

alguma forma, tornd-lo menos eficiente.
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No entanto, ¢ justamente sobre o segundo ponto que esse PAE se debruca. Para
Coelho a formagao do professor e sua capacitagdo ¢ tdo fundamental quanto a propria
existéncia do equipamento, a ponto de que sem um dos dois o processo nao se efetiva.
Segundo ele

A postura do professor diante do aparato tecnoldgico desempenha
papel preponderante para o aproveitamento das potencialidades
educacionais desses recursos. Nesse sentido, Karsenti (2008) assevera
que mesmo um alto nivel de tecnologia disponivel na sala de aula ndo
garante a qualidade nem a pertinéncia educativa do trabalho docente.
(COELHO, 2009, p. 716)

A minha observagdo rotineira na funcdo de gestor vem corroborada e
fundamentada justamente pelas palavras do autor, visto que a realidade das escolas em
que estive revela que a subutilizag¢do das TICs se da nao pela auséncia do equipamento,
mas sim, pela falta de apropriacdo técnica dos educadores no manuseio pleno dessas
tecnologias.

Hé alguns estudos no Brasil tratando justamente desse tema, de acordo com a
pesquisa TIC Brasil 2010, em 100% das escolas com energia elétrica ha pelo menos
um computador, e quase 93% possuem internet, mostrando que a tecnologia esta
presente nas escolas do Brasil (TIC BRASIL, 2010, p. 11). Essa mesma pesquisa revela
ainda que 32% dos professores afirmam nao ter apoio pedagdgico para o uso das TICs,
e 33% dizem nao ter tempo para planejar suas aulas utilizando essas tecnologias.

Outro aspecto mostrado pela TIC Brasil 2010 foi que 39% dos entrevistados
entendem que o aluno domina mais o manuseio dos equipamentos tecnoldgicos do que
o professor. Esse percentual se eleva para 64% quando ¢ considerado apenas o grupo de
entrevistados formado apenas por professores (TIC BRASIL, 2010, p. 16).

A pesquisa também afirma que o apoio ao conhecimento e desenvolvimento de
habilidades no uso de informatica que o professor possui foi adquirido, na maioria dos
casos, em contatos informais, ficando o apoio dado pela Secretaria de Educagao como

sétimo colocado num universo de dez opgdes”.

A pesquisa TIC Brasil 2010 encontrou as seguintes informagdes sobre o tipo de apoio para desenvolver as
habilidades no uso das TICs pelos professores (em ordem decrescente de citagdes): “1) Contatos informais com
outros educadores; 2) Leitura em revistas/textos especializados; 3) Coordenador pedagogico; 3) Diretor da escola; 4)
Nas reunioes coletivas entre professores na escola; 5) Responséavel pelo laboratério de informatica; 6) Grupo de
trabalho formado na propria escola com esta finalidade; 7) Formadores da secretaria de ensino 8) Técnicos de fora da
escola; 9) Formadores de outras organizagdes externas a escola”. (TIC BRASIL, 2010, p.16)
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Estamos, portanto, diante de uma contradicdo: apesar do investimento alto na
compra de equipamentos que garantam o acesso as tecnologias, muitas vezes nossos
professores nao possuem formacdo adequada para a utilizacdo desse espaco escolar
necessario a formagdo tecnologica. Essa situagao influencia diretamente a exploracao
dessa tecnologia e de todas as possibilidades que ela oferece na melhoria e da
dinamizacao do processo de ensino e aprendizagem.

O investimento em TIC no estado do Cearda tem acompanhado a tendéncia
mundial. Por¢des satisfatorias do orgamento publico destinam-se a suprir as escolas
publicas do estado do Ceard com o minimo necessario para permitir uma aproximagao
dos alunos com o mundo da internet, permitindo-lhes a manipulagdo de equipamentos e
a maturidade na relagdo com os saberes tecnologicos, exigéncia cada vez mais forte de
um mercado competitivo.

Em 2006, segundo dados do Censo Escolar, das 3.757 escolas existentes no
estado, 29,9% (1.123) possuiam computadores, 10,6% (399) possuiam laboratorios de
informatica, e 13,1% (492) tinham acesso a internet. A tabela 1.2 permite a comparagao

desses numeros com a regido Nordeste no mesmo periodo.

Tabela 1.2 — Condicées de Informatica nas escolas da regiio NE e no estado do CE em
2006

Escolas com Escolas com Escolas com Acesso a
Computadores Laboratérios de Internet
Informatica
NORDESTE 32% 11,5% 13%
CEARA 29,9% 10,6% 13,1%

Fonte: www.portal.mec.gov.br

Ao analisarmos a tabela acima verificamos que, em relagdo a existéncia de
computadores e de laboratérios de informatica, o estado do Ceard se encontra em
desvantagem em comparagao com a média do Nordeste brasileiro, demonstrando que
existe ainda um caminho a percorrer na busca da aquisi¢@o de tecnologias, e mais ainda

na utilizagdo mais intensa desse recurso pedagogico.
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1.2. Analise da legislacio estadual sobre o uso dos Laboratorios

Educacionais de Informatica e seus coordenadores

O Estatuto Oficial do Magistério do estado do Ceara (CEARA, 1984) garante em
seu artigo 4°, inciso IV “a oportunidade de aperfeicoamento do professor e do
especialista, através de cursos, mediante planejamento apropriado”, ele esta de acordo
com o inciso II do Art. 67 do Titulo VI da LDB 9394/96 que versa sobre o sistema de
valorizacdo do profissional do magistério assegurando ‘“‘aperfeicoamento profissional
continuado, inclusive com licenciamento periddico remunerado para esse fim”.

Isso deixa clara a tendéncia das politicas publicas do estado do Ceard no
processo de formagdo continuada do professor regente de sala para que ele possa
desenvolver de forma eficiente e eficaz métodos e técnicas de melhoria da
aprendizagem de criangas e adolescentes.

Ao observarmos o documento norteador das agdes educacionais para o ano de
2011, elaborado pela Superintendéncia das Escolas de Fortaleza (SEFOR)’ ¢ intitulado
“Diretrizes 2011, fica clara a perspectiva de apoio e utilizacdo das horas semanais de
planejamento para o aperfeicoamento e desenvolvimento das técnicas pedagdgicas a
serem utilizadas pelos professores. O documento aponta para o planejamento, como
forma norteadora das agdes pedagdgicas nas escolas de Fortaleza, e se fundamenta na
capacitagdo técnica e intelectual dos profissionais da educagdo numa proposta de rotina
pedagodgica integrada e estratégica, visando atingir metas tracadas pelo coletivo através
de “troca de experiéncias, monitoramento e responsabilizagdo” (CEARA, 2011, p. 10).
Ou seja, fundamenta-se no trabalho em grupo como forma de fortalecer o sentimento de
equipe e a busca pela melhoria do aprendizado.

Outro ponto bastante forte nesse documento ¢ a integracdo das vérias areas do
conhecimento por meio da interdisciplinaridade, superando assim a fragmentagdo
curricular e fortalecendo a visdo holistica da construg¢do histérica do conhecimento
humano, utilizando-se dos varios recursos pedagogicos existentes. O documento afirma

que

> SEFOR & uma subdivisio da Secretaria de Educag@o do Estado Ceara. Esse 6rgdo, que faz parte do organograma da
SEDUC, ¢ responsavel pelo acompanhamento financeiro, de gestdo de pessoas, de formagao dos profissionais ¢ de
gestores de todas as escolas publicas estaduais de Fortaleza. Ele subdivide as escolas da capital em seis regides
geograficas para que o monitoramento e assisténcia sejam mais efetivas. Possui um colegiado de trés coordenadores
que lideram todas as a¢des e sdo responsaveis, juntamente com suas equipes especificas, das escolas de duas, das seis
regides, cada um deles.
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Pretendemos investir, de forma intensa, nas estratégias que visem
integrar as agdes curriculares das disciplinas que compdem a base
comum e diversificada em prol do desenvolvimento das habilidades
basicas de leitura, interpretagdo e raciocinio logico-matematico,
visando garantir aos alunos o desenvolvimento das capacidades
imprescindiveis. (CEARA, 2011, p. 10)

Na pratica, a grande maioria desses encontros promovidos pela SEFOR nao
ocorre para todos os professores da rede publica estadual, mas apenas para os
Professores Coordenadores de Area (PCA’s), Professores Coordenadores de
Laboratério de Ciéncias® ¢ para os Professores Coordenadores de Laboratorios de
Informatica’.

As recomendagdes dadas nesses encontros preveem que tais professores sejam
multiplicadores do conhecimento adquirido diante dos demais professores de suas
escolas de atuagdo. As diretrizes 2011 deixam clara essa perspectiva, quando afirmam
que:

A proposta de formagdo dos professores que atuam nas escolas sob a
abrangéncia da Superintendéncia das Escolas Estaduais de Fortaleza
esta fundamentada numa percep¢ao de atuacao profissional intelectual
¢ ndo somente no repasse de conhecimentos. A iniciativa apoia-se nas
palavras-chave: planejamento, rotina e estratégias pedagogicas, troca
de experiéncias entre os pares, monitoramento e responsabilizagdo,
cujo principal locus é a propria escola. (CEARA, 2011, p. 12)

Mais adiante o documento prevé a metodologia de formagao adotada e ressalta
sua importancia para os trés grupos de professores, na perspectiva de serem
multiplicadores. O documento elenca diversos itens sobre a formagdo continuada e
planejamento desses professores®, no entanto deixa claro no segundo item o seguinte:

(...) participardo da formagdo dos laboratorios de informatica todos os
professores lotados em tais laboratorios, de acordo com o dia e horario
correspondente a cada regido. (CEARA, 2011, p. 12, grifo meu)

6 Os Professores Coordenadores de Area (PCA) sao professores lotados 20h em regéncia de sala e 20h como
Coordenadores de Area, esta em sua responsabilidade dentre outras fungdes a troca de experiéncias, metodologias e
oficinas de elaboragdes de itens com outros com professores de sua area de conhecimento. Os Professores
Coordenadores de Laboratorios de Ciéncias (também lotados 20h em regéncia de sala e 20h no laboratério) tém,
dentre outras fungdes as de planejamento e coordenacdo de atividades praticas e de campo juntamente com os
professores de suas disciplinas especificas (existem professores coordenadores de laboratorio de biologia, quimica,
fisica e matematica). (Diretrizes SEFOR 2011).

7 As funcdes dos Professores Coordenadores de Laboratorio de Informatica sera analisada mais adiante

® 0 documento norteador prevé cinco agdes principais de norteamento das a¢des de planejamento dos professores
coordenadores de area, de laboratdrio de ciéncias e de laboratdrio de informatica, porém s6 me deterei na segunda
dessas acdes, pois ¢ a que esta mais direcionada ao objeto de pesquisa deste PAE. Os itens ndo citados nesse trabalho
poderao ser consultados no documento norteador de 2011 da SEDUC/SEFOR.
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A secretaria de educacdo do Estado e a SEFOR realizam mensalmente, desde a
publicacao dessas diretrizes, um encontro com cada grupo de coordenadores, porém,
ndo possui numeros disponiveis e consolidados sobre a quantidade efetiva de
participantes ¢ muito menos dados estatisticos que sustentem a eficidcia dessas
formacgdes, tornando impossivel a avaliacdo da eficiéncia do processo de multiplicagdo
de conhecimento nas escolas.

O Estado do Ceara oferta, para cada laboratério de informatica existente em
suas unidades escolares, um professor, nem sempre com formagéo técnica apropriada’.
Pela minha experiéncia como gestor pude observar que o processo de escolha desse
profissional ¢ geralmente presidido pelo gestor da escola. Nao ha critérios definidos
oficialmente para essa escolha, a Secretaria de Educacdo orienta os gestores para a
escolha de um professor da escola com habilidade técnica em informatica, sem
necessariamente exigir qualquer curso técnico para isso, o que deixa margem para que a
lotagdo desses profissionais no LEI seja mais para ajustes de carga horaria do que pela
habilidade técnica do educador. O gestor pode ainda solicitar ao Nucleo de Tecnologias
Educacionais (NTE) da SEDUC a lotagdo de um graduado em informatica, mas isso nao
¢ uma regra estabelecida, ¢ mais uma opg¢ao dada ao gestor.

Esse professor ¢ lotado com 40 horas semanais — sendo 32h atuando na regéncia
e coordenacdo do Laboratorio Educacional de Informatica (LEI), e 8h para
planejamento das agdes em conjunto com as demais areas de conhecimento e para
aperfeicoamento e estudo —, esse profissional, que faz parte do quadro docente das
escolas publicas estaduais do Ceard, possui variadas atribui¢des dentro da escola,
segundo as Diretrizes 2011 da SEFOR, os professores coordenadores do LEI devem

(...) semanalmente, articular com os professores da escola mecanismos
de utiliza¢do do laboratorio para dinamizar o trabalho de algumas
tematicas curriculares e extracurriculares. (...) Quinzenalmente ou
mensalmente, planejar, com acompanhamento do Coordenador
Pedagogico, as atividades e horarios de atendimento no Laboratorio;
realizar um relatério mensal com o fluxo, as atividades e praticas
realizadas no Laboratorio (...) e eventualmente, articular a utilizagdo
do laboratério em projetos sociais que envolvam membros da
comunidade local; (CEARA, 2011, p. 12)

? Pela minha experiéncia enquanto gestor de escola pude observar que alguns professores coordenadores dos
laboratorios educacionais de informatica (LEI) ndo possuem formagdo em informatica ou semelhante. Muitos deles
possuem outras formagdes e sao lotados nos laboratorios devido as necessidades de ajustes na rede. Pode-se encontrar
socidlogos, pedagogos, fildsofos, dentre outros como coordenadores dos LEIs.
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Essas atribuicdes, inerentes aos professores coordenadores do LEI, ajudam a
sustentar e desenvolver na escolas projetos e agdes que promovam um maior incentivo a
utilizacao das TICs, porém de forma ainda muito incipiente.

Tais diretrizes foram redigidas com base em outro documento anterior,
formulado em assembléia com os professores multiplicadores do NTE da SEFOR em
2009 e diretores das escolas publicas estaduais, intitulado “Diretrizes para o Uso e
Funcionamento dos Laboratdrios Escolares de Informatica (LEI) das Escolas Publicas
do Estado em Fortaleza”. Na secao III desse documento intitulado “Das atribui¢des do
professor do LEI”, ficam explicitos doze atribui¢des desse profissional nas escolas:

1. Participar da elaboragdo do Projeto Politico Pedagdgico da
Escola, dos planejamentos pedagdgicos e das formagdes relacionadas
aos usos das TICs;

2. Planejar e desenvolver com os educadores atividades
interdisciplinares, utilizando as TICs no contexto escolar;

3. Promover, em parceria com o NTE formagao continuada em
servigo, de professores, para formentar o uso das tecnologias na
pratica pedagogica;

4. Elaborar plano de trabalho, tendo como base o projeto de
utilizagdo do LEI e os resultados da aprendizagem;

5. Desenvolver, junto aos educadores e educandos, competéncias e
habilidades no uso das TICs, de forma a propiciar a integragdo das
midias no apoio das atividades curriculares;

6. Enviar ao NTE, mensalmente, instrumento de registro que
possibilite diagndstico, acompanhamento e avaliacdo das agdes
desenvolvidas no LEI;

7. Garantir a seguranga dos recursos aplicativos utilizados no
sistema e o sigilo das informacdes contidas nas maquinas;
8. Apoiar acdes desenvolvidas de forma colaborativa com os

educadores, visando a implementa¢do de projetos de aprendizagem,
utilizando as TICs;

9. Criar espagos de estudo e pesquisa para a comunidade escolar
no sentido de incentivar a cultura da investigagdo e produgdo
cientifica;

10.  Construir, em conjunto com a comunidade escolar, normas de
seguranga, convivéncia e conservagdo do LEI, ficando na
responsabilidade de comunicar ao NTE eventuais problemas técnicos
(hardware/softwares);

11. Divulgar e participar de eventos e cursos na area de Tecnologia
de Informacdo ¢ da Comunicacdo incentivando a participacdo e
integracdo da comunidades escolar;

12.  Elaborar horario de atendimento do LEI conforme planejamento
da unidade educacional; (DIRETRIZES, 2009, p.02)
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Observando as cinco primeiras atribuicdes do professor coordenador do LEI fica
clara a disposicio da SEDUC/CE, pelo menos em Fortaleza'®, de fazer com que esses
profissionais deem um suporte técnico e pedagodgico aos demais professores, quanto a
utilizacdo das TICs. Essas diretrizes chamam a aten¢do para a necessidade da
participagdo dos coordenadores do LEI na constru¢do do Projeto Politico Pedagogico
(PPP) da escola, e cria 0 meio legal para a formagdo continuada em servigo, porém falha
em nao especificar em que tempo isso ocorrera, nem em atribuir ao gestor essa func¢ao.

Essas diretrizes, merecedoras de elogios, sdo avancadas no que diz respeito a
visdo sobre a importancia desse instrumento no processo de ensino e aprendizagem, e
contemplam basicamente o que ja foi exposto até agora, ou seja, a necessidade da
formacdo continuada frequente dos profissionais da educagdo na utilizagdo desses
instrumentos tecnologicos.

No entanto, percebo como gestor, pela observacdo diaria da rotina escolar de
algumas escolas de Fortaleza, que essas diretrizes ainda carecem de implementagdo
mais eficaz, de uma metodologia de capacitacao apta a “amarrar” prazos e planos de
cursos ¢ definigdo de qual tempo sera utilizado para ela. Tudo isso ndo fica claro nos
documentos oficiais, tendo como consequéncia imediata a pouca ou ndo realizacdo das
atividades propostas, o ndo estabelecimento de metas de estratégias de agdo a curto,
médio e longo prazo e, portanto, a nao existéncia de parametros para a
responsabilizacdo da equipe de professores coordenadores. Isso pode levar a uma
realidade observada nas escolas da capital cearense: a de que poucos coordenadores do
LEI organizam e ministram cursos aos outros professores sobre o conhecimento e a
utilizacdo das tecnologias disponiveis nesses laboratérios ou os acompanha no
planejamento semanal.

Em virtude disso, essa iniciativa ainda ¢ muito incipiente na formagdo dos
docentes para o uso das TICs. E para exacerbar a situacdo, ainda existe uma série de
causas, desde a ndo oficializa¢dao dos procedimentos e normas de capacitacao, passando

pela pouca ou ma utilizagdo desses espacos nas escolas e também pela falta de

1% 0 documento a que se refere o paragrafo foi elaborado pela SEFOR (Superintendéncia das Escolas Estaduais de
Fortaleza), ou seja, vigente apenas para as escolas estaduais do municipio de Fortaleza. As Coordenadorias Regionais
de Desenvolvimento da Educacdo (CREDEs), que possuem a mesma func¢ao da SEFOR s6 que para as regides do
interior do estado, e a propria SEFOR, possuem autonomia na elaboragéo de suas diretrizes, desde que de acordo com
as normas gerais da SEDUC/CE. Isso pode levar a que certos norteamentos sejam proprios de cada regional,
justificado pelas suas caracteristicas especificas.
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conhecimento técnico especifico dos professores coordenadores do LEI, pois como ja
foi citado, nem todos esses coordenadores tém formacgao técnica em informatica ou area
afim.

Diante das argumentagdes anteriores e levando em consideragdao os dados
apresentados de crescimento de investimento publico em tecnologias no estado do
Ceara percebe-se certa disposi¢cdo politica da Secretaria de Educacdo em investir nessa
area.

Diante do que foi exposto, algumas indagacdes pertinentes devem ser ressaltadas
e aprofundadas: 1) ha recursos tecnoldgicos disponiveis para usos nas escolas publicas
estaduais do Estado do Ceara?; 2) ha profissionais dentro das escolas capazes de serem
multiplicadores na divulgacdo dos conhecimentos necessarios a utilizacdo dessas
tecnologias?; 3) esses profissionais nao deveriam, efetivamente, realizar o papel de
multiplicadores?; e 4) como seria a organizacdo do tempo para a capacitacao desses
profissionais e para o repasse desses conhecimentos aos demais professores?

Em busca de responder tais questionamentos, bem como apontar solugdes para
superar as dificuldades apresentadas, observamos tais praticas no cotidiano escolar de
duas escolas da capital cearense. Para preservar a identidade das duas instituigdes
pesquisadas, passarei a defini-las a partir de agora como escola X e escola Y, ambas sdo

Escolas de Ensino Médio (EEM').

1.3. A utilizacio das TICs nas escolas estaduais de Fortaleza

Como ja foi mencionado no inicio desse capitulo, esse PAE pretende, em um
primeiro momento, acompanhar e conhecer as caracteristicas, rotinas e sistematicas de
uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo em duas escolas da rede publica
estadual da capital cearense, as escolas X e Y.

As duas escolas citadas acima foram escolhidas por serem as maiores, em termos
de numero de alunos e professores, da capital cearense, e também pelos resultados na

avaliacdo externa propria do estado do Ceard, o Sistema Permanente de Avaliacdo da

" EEM - Escola de Ensino Médio. A maioria das escolas publicas estaduais do Ceara inicia sua denominagdo por
EEM, EEF (Escola de Ensino Fundamental), EEFM (Escola de Ensino Fundamental e Médio) ou EEP (Escola de
Ensino Profissional). Pouquissimas escolas da rede ptblica estadual ndo possuem essa sigla..
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Educacdo do Ceara (SPAECE). Comparando-se o resultado da proficiéncia das duas
escolas em trés anos consecutivos pode-se concluir que a escola X possui um resultado
médio de proficiéncia no SPAECE maior que a escola Y, no entanto ambas as escolas
possuem um crescente aumento dessa proficiéncia ao longo desses anos.

Pela observacdo da tabela 1.3 a seguir podemos perceber o resultado

comparativo entre suas proficiéncias nos anos de 2008, 2009 e 2010.

Tabela 3.1. Resultados médios de proficiéncia do SPAECE das escolas X e Y nos anos de
2008, 2009 e 2010

Escola X EscolaY
Lingua Portuguesa Matematica Lingua Portuguesa Matematica
2008 269,50 282,38 255,32 268,00
2009 286,47 291,99 263,10 275,11
2010 291,90 294,68 283,85 277,94

Fonte: Dados da Secretaria da Educagdo Basica do Estado do Ceara (SEDUC/CE)

Além disso, a escola Y ¢ a mais antiga e tradicional escola da cidade, sendo
referéncia basica e espelho das politicas publicas estaduais em educag@o. O estudo nas
duas escolas visa tragar um retrato da questdo da utilizacdo das Tecnologias da

Informagao e da Comunicag¢ao nas escolas estaduais de Fortaleza.

1.3.1. Caracterizagdo da escola X

A escola X localiza-se no bairro de Fatima, regido pericentral da capital
cearense. A escola ¢ tida como referéncia de ensino no Estado. Possui boa estrutura e
ambiente bastante arborizado.

Atualmente, a escola abrange somente a modalidade de ensino médio regular e
também atende a estudantes de diversos bairros da capital cearense nos trés turnos de
funcionamento. Possuiu, em 2011, matricula de 2.315 alunos, de idades variadas. Os
alunos estdo distribuidos em 63 turmas, sendo 21 em cada turno.

O corpo docente da escola X ¢ formado por 53 professores, € em apoio técnico,
administrativo e servigos gerais a escola conta com 14 funcionarios. O nucleo gestor
atual ¢ formado por um diretor, com formag¢do em Agronomia e licenciatura em

Matematica, por dois coordenadores escolares e pela secretdria da escola.
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A escola possui dois laboratorios de informatica, sendo que o primeiro conta
com 37 computadores ¢ o segundo com dez e dois coordenadores de laboratorio.
Segundo informagdes dos coordenadores do laboratério todas as maquinas estdao
funcionando e ligadas a internet.

De acordo com os mesmos, a escola recebeu nos ultimos seis anos, além de 52
equipamentos para formar os dois laboratorios de informatica mais dois notebooks.

O relato dos coordenadores ressalta que nesse mesmo intervalo de tempo nao foi
ofertado nenhum curso de capacitagao para professores, porém anteriormente a esse
periodo, dois professores veteranos da escola fizeram curso de informatica oferecido

pela Secretaria de Educacgdo, mas ndo souberam relatar qual o enfoque desse curso.

1.3.2. Caracterizacao da escola Y

A escola Y ¢ localizada no bairro Jacarecanga, préximo ao centro historico e
cultural de Fortaleza, ¢ a escola mais antiga do estado. Seu prédio, em estilo classico,
mostra a imponéncia ¢ a memoria daquela que ja foi considerada a melhor escola do
estado e responsavel pela formagdo de inlimeras personalidades artisticas, politicas e
empresariais do Ceara.

Atualmente, a escola abrange somente a modalidade de ensino médio regular e
atende a estudantes de diversos bairros da capital cearense nos trés turnos de
funcionamento. Possuiu, em 2011, matricula de 2.798 jovens, parte deles trabalhadores
do comércio existente no centro da cidade. Os alunos estdo distribuidos em 67 turmas,
sendo 29 no turno da manha, 29 no turno da tarde e nove no turno da noite.

O corpo docente da escola Y ¢ formado por 120 professores, e em apoio técnico,
administrativo e servigos gerais a escola conta com 60 funcionarios. O nucleo gestor
atual ¢ formado por uma diretora e por duas coordenadoras escolares.

A escola possui trés laboratorios de informatica, sendo que o primeiro conta com
35 computadores, o segundo com 22 ¢ o terceiro com 18. Dessas maquinas, dez estdo
ligadas a internet no primeiro laboratdrio, 20 no segundo e nenhuma no terceiro, devido
a um problema técnico no equipamento do servidor, aguardando conserto pela
SEDUC/CE. Coordenando esses espacos a escola conta com trés profissionais, sendo
que apenas um deles possui formacgdo técnica na area de informatica, os outros dois

possuem formagdo em pedagogia e o outro em sociologia, corroborando o que ja foi
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exposto sobre a diversidade de formacdo técnica inicial dos professores coordenadores
do LEI nas diversas escolas do estado.

Segundo seus coordenadores a escola recebeu nos ultimos seis anos, além dos
computadores que compdem os trés laboratorios, mais trés notebooks, dez colegdes de
softwares educativos das diversas areas de conhecimento, e trés caixas acusticas.

O relato dos coordenadores ressalta que nesse mesmo intervalo de tempo houve
apenas um curso de 100h, cujo tema foi “Ensinando e aprendendo com as TICs”,
proposto pela Secretaria de Educacdao do Estado. Nessa oportunidade, porém, os
professores da escola Y ndo puderam acompanha-lo, devido a semana de aplicacdo e
correcdo das avaliagdes bimestrais. Eles ainda relatam que ndo houve um segundo
momento para que aqueles professores impossibilitados de comparecer ao curso

pudessem realizé-lo.

1.3.3. A rotina da utilizagdo das TICs nas escolas X e Y

A descricao a seguir partiu de uma primeira observagao in locu em cada escola.
Os passos para essa primeira observacao partiram de um contato telefénico prévio com
os respectivos diretores para a descricdo global da pesquisa e seus objetivos. Nesse
primeiro contato, a permissdo para a atuagao da pesquisa foi exposta e ambos se
mostraram receptivos a minha apelagdo. Foi marcado um primeiro momento de
conversa pessoal para se aprofundar nas questdes da investigacdo no qual foi acordado
um segundo momento para a observacao do cotidiano da escola.

E esse primeiro momento, de aproximadamente trés visitas quatro horas em cada
uma das escolas, uma em cada turno, que nortearam as descrigdes e conclusoes a seguir,
partindo de impressdes subjetivas da rotina escolar e de conversas com professores,
coordenadores do LEI, integrantes da gestdo escolar e alguns funcionarios.

Em cada escola estudada a rotina de utilizacdo das TICs ¢ bastante peculiar, no
entanto, a observacao in locu mostrou que apesar das peculiaridades existentes em cada
instituicdo, uma caracteristica em comum aos dois ambientes escolares ¢ o anseio dos
alunos pela utilizacdo desse espago na escola. Sempre que adentrava um dos
laboratodrios da escola encontrava alunos manuseando as maquinas.

Na escola X, a utilizagdo do laboratorio de informadtica ¢ quase que totalmente

feita por iniciativa dos alunos da escola para suas pesquisas e estudos. Segundo a
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coordenacdo da escola e os professores abordados, ndo hd uma sistematica de
planejamento, nem anual, nem bimestral, de utiliza¢ao pedagogica do LEL

Apesar da coordenacao pedagdgica da escola mostrar interesse e até incentivar a
utilizacdo das TICs, segundo o coordenador, o uso desses equipamentos como
metodologia e sua importancia no planejamento das aulas ainda ndo foi incorporado
pelos professores com regéncia de sala. A coordenagdo entende que a utilizagdo desses
equipamentos com fins pedagdgicos dinamizam as aulas e melhoram o
desenvolvimento das habilidades dos alunos no manuseio dos equipamentos € aumento
do conhecimento dos programas utilizados.

Nao houve, nesse primeiro momento, qualquer indicio que essa subutilizagdo
fosse por conta da falta de conhecimento na utilizagdo dos equipamentos € programas,
nem de qualquer outra causa, apenas a constatacdao do fato de que ele € pouco utilizado.
Os professores abordados mostraram pouco interesse em planejar suas aulas nessa
perspectiva, apesar de conhecerem o espago do LEI e alguns terem conhecimento dos
programas e softwares educativos que a escola possui. Alguns sugeriram inclusive o
pouco tempo de planejamento para a elaboragdo dessas aulas.

Os coordenadores do LEI esclareceram que ndo hd uma rotina de utilizagdo do
laboratorio nas aulas regulares, e que quando hd ¢ apenas para a utilizagdo do
equipamento de data-show que fica no laboratério maior (com 37 maquinas).
Ressaltaram também que nao participam do planejamento semanal por area, como
recomendado pelo documento norteador da SEFOR ja citado anteriormente, e que desde
que foram lotados na escola ndo houve qualquer tipo de acdo relevante com foco na
formacdo dos professores para utilizacio dos equipamentos ou dos programas
recebidos, e desconhecem qualquer projeto da escola ou da Secretaria de Educagdao com
esse objetivo.

Devido a essa subutilizacdo, nem mesmo ¢ possivel estabelecer quais areas de
conhecimento (ciéncias da natureza, ciéncias humanas e linguagens e c6digos) possui
maior atuagao dentro do LEI. A utilizacdo, ressaltando, fica a cargo dos alunos que vao,
muitas vezes no contra-turno fazer pesquisas, estudos e interagir nas redes sociais.

Uma realidade semelhante foi encontrada na escola Y, apesar de haver, nessa
escola, uma maior intensidade na utilizagdo do espaco do laboratério de informatica
pelos professores em suas aulas regulares. Nos momentos em que estive na escola,

havia sempre um professor com alguma turma utilizando os espagos, equipamentos e/ou
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programas existentes. No entanto, percebi que essa utilizagdo era mais pelo espago mais
confortavel do laboratério, que possuia ar condicionado, e pela presenga do data-show
que era usado como recurso metodologico.

Os coordenadores do LEI afirmaram que essa utilizagdo ¢ programada nos
planejamentos semanais por area e que hd uma disputa muito forte pelo espaco pelos
diversos professores da instituicdo. Eles ressaltam compreender a importancia da
diversificacao das aulas e da dindmica envolvida no processo, no entanto, que nem
todos os professores fazem uso desse espaco. A utilizagdo geralmente se da por alguns
professores, em especial os que ministram aulas em algumas disciplinas, a saber,
Educacado Fisica, Portugués, Matematica, Fisica, Espanhol, Geografia, Artes, Filosofia,
Sociologia, Historia e Quimica.

Para utilizagdo dos laboratérios, a priori, faz-se um agendamento com os
professores responsaveis, ou seja, com os coordenadores escolares'’. Para esses
coordenadores as aulas tornam-se mais dindmicas, ja que utilizam midias e essa
utilizacao faz com que os alunos se interessem e se motivem mais.

Segundo os coordenadores do LEI, a escola possui softwares de diversas
disciplinas como o KmPlot, onde os alunos veem na pratica como fazer as funcdes
matematicas, o BrOffice.Org Draw, onde os alunos podem criar areas usando medidas
que os professores solicitam e para as aulas de Geografia, um dos recursos existentes
sdo as buscas através do Google Earth, onde os alunos podem visualizar em 3D,
qualquer parte do planeta, e do Google Maps onde podem ver a distancia de um ponto a
outro, visando trabalhar a nogdo de espaco.

Os coordenadores do LEI ainda citam que para a aplicagao de provas parciais ja
foi utilizado, algumas vezes, o software livre KEduca, adquirido pela direcao da escola
a pedido deles. Esse software permite que ao final da aplicacdo da avaliagdo, o professor
jé tenha o resultado do aluno, evitando, assim, a utilizacdo de copias em papel, o que
demonstra uma atitude ecologicamente sustentavel pela escola, e eximindo o professor
de despender seu tempo em corregdo de provas.

No entanto, os coordenadores do LEI afirmam que apesar da existéncia desses

programas, a sua utilizacdo ndo ¢ sistemadtica, e nem todos os professores se utilizam

g importante se distinguir entre os coordenadores escolares, que fazem parte da gestdo da escola, juntamente
com o diretor geral, e os coordenadores do LEI, que sdo professores lotados 40h para desempenhar a fungdo de
apoio e estimulo na utilizagdo dos recursos midiaticos da escola. Durante a descrigdo da rotina de utilizagdo das TICs
algumas vezes cito um ou outro profissional.
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desses recursos. Além disso, percebi a total dependéncia desses professores quando
utilizam tais midias com os alunos, o coordenador relatou-se que algumas vezes eles
proprios conduzem a aula, visto que o professor ainda ndo possui habilidade plena nesse
manuseio.

Os coordenadores do LEI esclarecem também que existem alguns professores
que comecam a aula em sala de aula e finalizam no LEI onde os alunos socializam
aquilo que apreenderam em um b/og ou em um férum. Mas nao soube informar de que
maneira essas informag¢ao sdo socializadas ou tratadas depois de inseridas nessas midias.
Informam que ndo participam do planejamento semanal com os professores regentes de
sala e que a utilizacdo do espaco do LEI de forma frequente e de alguns de seus recursos
esporadicamente, ¢ feita por agendamento.

H4 uma organizagdo para esse agendamento da utilizagdo dos laboratorios. E
confeccionada uma agenda para organizar essas solicitagdes que sdo feitas geralmente
nos dias de planejamento das aulas pelo coordenador escolar, e depois repassada para os
coordenadores do LEI. No entanto, quando dois ou mais professores desejam utilizar o
espago ao mesmo tempo, segundo o coordenador do LEI, a prioridade estabelecida pela
coordenacdo escolar ¢ daqueles que menos utilizam o espago, favorecendo uma maior
socializacdo da utilizagdo dos mesmos.

Alguns dos professores em regéncia de sala e os professores coordenadores do
LEI ressaltaram o incentivo e a importancia dada pelos integrantes da gestao da escola a
essa pratica pedagogica de utilizagdo do LEI, como forma de dinamizar as aulas e torna-
las mais atrativas, como, por exemplo, a manutencdo constante de equipamento, a
aquisicdo de programas mediante solicitacdo e a facilitacdo do uso desses recursos na
escola - esse aspecto da gestao, nao foi citado pelos coordenadores e professores da
escola X, situacdo que deve ser levada em consideracdo na analogia entre as duas
escolas - os coordenadores ainda chamam a aten¢do de que ainda ha espagos para os
alunos pesquisarem, entre um turno e outro, € para fazerem pesquisas em sites da
internet.

Um dos coordenadores do LEI ressalta que nunca foi ofertado nenhum curso
sobre a importancia e a utilizagcdo das TICs pela escola ou pela Secretaria de Educagao
do Estado, mas os coordenadores do LEI estdo sempre disponiveis para ajudar os
professores e os alunos no manuseio das maquinas e dos softwares educacionais. Ele

entende também a importancia de capacitar os professores para que 0s recursos
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midiaticos dos laboratorios sejam utilizados plenamente por todos, melhorando as
praticas pedagdgicas e contribuindo para o sucesso escolar dos alunos.

A percepgao analdgica entre as escolas X e Y, permitem-me concluir que, apesar
de diferentes na intensidade de utilizacao dos espagos e recursos tecnoldgicos da escola,
ambas carecem ainda de um maior suporte de conhecimento e habilidade pelos
professores no manuseio desses recursos midiaticos, bem como no desenvolvimento de
metodologia que possibilitem a ressignificacdo do processo de ensino e de
aprendizagem. Percebe-se a pouca autonomia que esses profissionais possuem no
manuseio dessas midias, o que diminui o potencial exploratério que esses recursos
disponibilizam.

Além disso, segundo os proprios coordenadores do LEI, ndo ha, em ambas as
escolas, a efetiva participagdo deles nos planejamentos, o que também contribui para
minimizar as possibilidades de planejamentos e desenvolvimento de métodos que
possibilitem uma maior exploracdo desses recursos. Isso me permite concluir que em
ambas as escolas as TICs nao estdo favorecendo a mudanga de paradigma das relagdes
entre professores e alunos.

Em outras palavras, em ambas as escolas esses recursos estdo sendo
pedagogicamente subutilizados, definindo um panorama mais ou menos semelhante
entre elas, o que possibilita a investigacdo em conjunto das duas institui¢cdes, ¢ a
posterior analise e conclusdo dos dados encontrados na pesquisa de campo, objeto de
reflexdes no proximo capitulo desse PAE.

Nota-se que o investimento em tecnologias ¢ algo presente e real nas escolas
publicas do Ceara e em muitas do Brasil. O avango da tecnologia adentrou os muros
fisicos da escola publica, porém ainda ha o grande desafio da sua incorporagao na rotina
pedagobgica escolar.

Percebe-se um avango no estado do Ceard no que diz respeito a legislagdo
especifica que apoie essa incorporacao, no entanto, o que se v€ na pratica ainda ¢ uma
subutilizacdo dessa ferramenta na mudanca do paradigma de ensino e aprendizagem,
Nota-se que, mesmo naquelas escolas onde ha um uso mais efetivo dessa ferramenta, o
professor ndo detém totalmente a habilidade técnica no manuseio dos equipamentos,
necessitando da ajuda técnica do coordenador do LEI, além de utilizar a ferramenta de
forma a reafirmar praticas pedagdgicas que nao levam a mudanca paradigmatica das

relacdes de ensino e aprendizagem.
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A gestdo das escolas deve estar preparada para apoiar de todas as formas a
utilizacao dessa ferramenta na melhoria das praticas de ensino e aprendizagem e, para
isso, deve, juntamente com professores e coordenadores do LEI, deter técnica e
pedagogicamente as habilidades necessarias a utilizagdo das TICs como meios de

mudanga das relagdes de aprendizagem desenvolvidas dentro da escola.



37

2. A MUDANCA PARADIGMATICA PROMOVIDA PELAS NOVAS
TECNOLOGIAS

O segundo capitulo desse PAE tem, primeiramente, o objetivo de tornar mais
clara a questdo da importancia da utilizagdo das tecnologias da informagdo e da
comunicagdo e da figura do professor, formado adequadamente nessa utilizagdo, como
orientador desse processo. Para isso, analiso de que forma a incorporagao das TICs na
rotina escolar como instrumento pedagdgico dinamizador ¢ essencial para a
aproximagdo entre alunos e professores, potencializando a comunica¢do entre eles e
favorecendo os processos de ensino e de aprendizagem.

Para essa reflexdo busco ressaltar, com base nas pesquisas de Bruno e Mattos
(2010), Porto (2006), Alonso (2208) e Sancho (2006), como as TICs podem ser
incorporadas as metodologias utilizadas nos planejamentos das aulas e a importancia do
processo de formagdo docente, bem como seu pleno dominio na habilidade de manuseio
dessas tecnologias, para a total efetivagcdo dessa incorporagao.

A partir dessa fundamentacao tedrica, na segunda parte desse capitulo, busco
tracar um perfil dessa utilizacdo nas duas escolas pesquisadas, o que foi possivel por
meio da compilagdo e anélise de dados obtidos através da aplicagdo de um questionario
investigativo para professores regentes (apéndice 1), professores coordenadores do LEI
(apéndice 2) e gestores (apéndice 3).

Os questiondrios dos trés grupos estdo estruturados de forma a abordar assuntos
de relevancia para a incorporagdo das TICs na rotina escolar. Primeiramente busco um
perfil dos entrevistados, informagao relevante visto que a area de ensino, a graduagao, o
tempo de magistério, dentre outros podem ser fatores que influenciem na incorporagao
das TICs em suas rotinas pedagogicas.

O questionario visa tracar também uma imagem da importadncia que os
professores atribuem ao uso dessas tecnologias como ferramenta didatica. Essa
informacao ¢ util, pois € a partir da sensibilizagdo e percepcao, pelos professores, de que
as TICs sdo essenciais na rotina escola, ¢ que se busca o aperfeigopamento no uso e sua
incorporagao as praticas pedagdgicas.

Em seguida, o questionario busca construir um panorama da utilizacao das TICs
como recurso pedagdgico pelos professores das duas escolas. Aqui procura-se

identificar como essa relacdo TIC/professor se desenvolve, ou seja, se os professores,
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diante do recurso tecnoldgico, estdo manuseando e utilizando plenamente as
potencialidades que ele proporciona.

Um fator importante a ser pesquisado também ¢ o papel da gestdo no apoio ao
uso dessas tecnologias no cotidiano escolar, de como professores e coordenadores veem
essa gestdo e paradoxalmente como a gestdo se v€ nesse processo.

Essas perguntas visam investigar a atua¢do e posicionamento do gestor diante
das TICs como ferramentas pedagogicas e sua disposi¢ao em apoiar ou nao €sse uso.
Para os coordenadores do LEI ¢ importante investigar sobre sua formagdo inicial, sua
visdo do uso das TICs como ferramentas didaticas e sua disposi¢do em realizar a
multiplicagdo dos conhecimentos e fomentar, junto ao corpo docente, a importancia de
conhecer, utilizar ¢ desenvolver novas relacdes entre os varios atores da escola com as
novas tecnologias.

Outro ponto que o questionario busca descrever ¢ um perfil da formagao
continuada desses professores na utilizagdo dessas tecnologias, procurando investigar o
papel da Secretaria de Educacdo do estado nessa oferta de cursos, ¢ vendo a
disponibiliza¢ao do professor em participar de formagdes que oferegcam a possibilidade
de apropriagdo da habilidade de manuseio das TICs e sua incorporagdo na rotina
escolar.

A analise desse questionario visa dar o suporte a proposi¢ao de um Plano de
Ac¢do ofertado a Secretaria de Educacdo que tem como objetivo a incorporacao plena
das TICs como ferramenta pedagdgica nas praticas e rotinas da sala de aula. O
questionario busca também, identificar os pontos de gestdo a serem trabalhados na
perspectiva dessa incorporacao. Entende-se aqui que a incorporagdo das TICs na rotina
escolar ndo se configura apenas na preparagdo técnica do professorado, mas também,
pela maneira como essa atividade de cunho pedagdgico ¢ vista, tratada e incorporada a

escola pela gestdo. Esse plano serd apresentando no terceiro capitulo desse PAE.

2.1. As TICs e a promocido das novas relacoes escolares no processo de

ensino e aprendizagem

O processo de transmissdo de conhecimentos ¢ a acdo humana capaz de fazer
com que as novas geracdes desenvolvam a percep¢do do mundo e de suas

transformagoes cientificas e religiosas. Ele ¢ até hoje de importancia fundamental para
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perpassar toda a producgdo filosofica, tecnologica e cultural produzida por nossos
antepassados.

A escola, como institui¢do formal de ensino e transmissao de conhecimentos, ¢
bem mais recente, nasceu na idade antiga e desde 14 vem sofrendo inumeras
modificacdes que procuram atender as mudancas sociais e as novas necessidades
advindas delas.

O século passado e esse sdo caracterizados por uma revolucao tecnologica sem
igual, que determinou o rdpido avango das ciéncias, colocando “por terra” teorias
cientificas hd muito cristalizadas, e fazendo nascerem outras, a partir das observacdes
microscopicas que a tecnologia tornou possivel.

Diante disso, e como ja discutido no primeiro capitulo, a educacdo e seus
educadores precisam constantemente se reinventar. A tecnologia chegou as escolas, e
diante da geragdo de jovens que habitam'’ seus muros, ¢ impossivel falar em educagio
sem atrelar a isso as diversas tecnologias existentes.

A educacao se faz por meio da comunicagao, se ela ndo ocorre da maneira como
deve ser, ou seja, posta de forma clara e atrativa pelo comunicador e entendida
plenamente pelo receptor, o processo de ensino e aprendizagem ndo ocorre. Sancho
(2008) discorre sobre esse fato, afirmando que as tecnologias podem ampliar as
possibilidades desse processo comunicativo, na medida em que contribuem para quebrar
a linearidade historica do saber, que pressupde o professor e o livro texto. Segundo ela:

Este contexto comunicativo pressupde que hd apenas uma forma de
representar o saber: a do professor ou do livro texto. Que ha somente
uma forma de aprender: reproduzir as definigdes e os conceitos (...)
ampliar a dimensdo e o significado da interacdo docente implica
repensar os sistemas organizativos e simbolicos do ensino e criar e
colocar em pratica ambientes diversificados de aprendizagem.
(SANCHO, 2008, p. 33)

Porto (2006) vai além, afirmando que a tecnologia possibilita uma nova
construgdo relacional entre professor e aluno que retrata as proprias relagdes desses
individuos com o mundo. Isso leva a um desenvolvimento maior da percepgao dessas

varias relacdes (professor/aluno, gestor/professor, escola/mundo, dentre outras) o que

" Autores como Peregrino (2010) utilizam o termo habitar a escola num sentido de passividade, e justificam esse
termo em certos momentos da rotina escolar de alunos. O termo utilizado aqui nio tem essa conotagio, ele ¢ usado
para designar a escola como mais um dos ambientes sociais de aprendizagem disponiveis ao aluno, como assim ¢ a
familia, a igreja, as associagdes colegiadas, dentre outras.
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facilita a afetividade, sentimento importante no processo de ensino e aprendizagem.
Para ela:

(...) essa nova linguagem tecnologica, que interconecta ¢ aproxima os
individuos, também treina multiplas atitudes perceptivas e solicita
constantemente a imaginagao, investindo na afetividade e nas relagoes
como mediagdo primordial do mundo. (PORTO, 2006, p. 46)

Para entendermos essa reconstrucao da escola enquanto espaco de coprodugao
de conhecimentos a autora ressalta a importancia de rever as perspectivas de relagdes
existentes dentro dela entre professor e aluno. Nessa época tecnoldgica ndo ha mais
espago para o professor detentor tnico do saber e que transmite unidirecionalmente seu
conhecimento. No mundo da cibercultura, onde alunos se apropriam muito cedo do
conhecimento do manuseio da tecnologia, cabe uma nova relagdo de aprendizagem em
que ambos, professor e aluno, aprendem, ambos sdo chamados a protagonizar esse
processo e ambos alternam-se entre aprendizes, produtores e transmissores de
conhecimento.

O proprio abandono da linearidade, caracteristica da relacao de aprendizagem
tradicional, leva a essa nova construcao relacional. Para Bruno e Mattos (2010) o fato de
nos defrontarmos diante de um mundo de possibilidades, no qual podemos interagir,
modificar, sugerir, ou seja, sermos sujeitos ativos na constru¢do do conhecimento,
possibilita essa nova arrumagao escolar. A autora afirma que:

A linearidade da linguagem escrita, que durante tanto tempo nos
aprisionou, nos dias de hoje ¢é ressignificada pela hipertextualidade,
que vem ao encontro da forma como pensamos. Nosso pensamento ¢
hipertextual, se da por links e, neste sentido, as tecnologias digitais
oferecem todas as possibilidades de rompimento com a linearidade.
(BRUNO; MATTOS, 2010, p. 212)

Logo, a utilizacdo da tecnologia no processo de ensino ¢ de aprendizagem
possibilita uma potencialidade da compreensao dos contetdos didaticos. Para Porto
(2006), o problema reside no fato de que “a complexidade do mundo moderno nao esta
nas salas de aula” (PORTO, 2006, p. 46). Isso afasta o aluno do processo de
compreensdo, visto que ele tem, na complexidade do mundo e na dinamizagdo das
relagdes, sua forma predominante de interagao.

A autora elenca alguns fatores que tornam as TICs instrumentos pedagogicos
essenciais, sdo eles: a rapidez com que as informacgdes sdo disponibilizadas; a recepcao

individualizada, ja4 que ao interagir com a internet e com hipertextos o aluno tem a
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possibilidade de escolher seus caminhos através de links; a interatividade e a
participa¢do, ou seja, o aluno torna-se sujeito ativo de seu aprendizado; a
hipertextualidade ¢ a enorme quantidade de informagdes e atalhos que levam o aluno a
varias possibilidades de escolhas; a realidade virtual que aproxima o aluno de
inimeros cenarios disponiveis em que ele pode transitar; e finalmente a
digitalizacao/ideologia que permite que o aluno interaja com outras linguagens digitais
(sons, imagens, narrativas € movimentos) e se defronte, a partir disso, com outras
culturas, informagdes e modos de agir e pensar, aumentando seu potencial filosofico e
suas percepcdes de mundo (PORTO, 2006). Sobre esse ultimo fator a autora ressalta
que

Os meios/tecnologias tém linguagens que lhe permitem se inter-
relacionar com outras linguagens. Com especificidades proprias —
imagens, narrativas, sons € movimentos -, 0 meio chega ao receptor
com fortes apelos de sedugdo, contribuindo para que o usuario crie
codigos de entendimento e se envolva com as mensagens nele
divulgadas. (...) A escola, assim possibilita que os alunos, agentes
sociais por natureza, mergulhem na realidade da imagem/mensagens,
procurando primeiramente compreende-las pelas experiéncias, para
depois proceder ao distanciamento reflexivo e pensar sobre elas.
(PORTO, 2006, p. 470)

Essa ampliagdo de recursos que a tecnologia oferece para a melhoria da
aprendizagem predispde outra preocupagdo: a de que os profissionais da educagdo
devem estar preparados para lidar de forma plena com essas possibilidades.

Diante disso, Bruno e Mattos (2010) ressalta que, no mundo tecnoloégico que se
abre hoje, ndo ¢ suficiente ao professor apenas conhecer a tecnologia, mas
principalmente se apropriar de seu uso de forma continuada, e incorpora-la plenamente
como ferramenta comunicacional de aproximacao entre ele e seus alunos. Para a autora
esse ¢ o grande desafio da introducdo das TICs na rotina escolar, segundo ela

Os processos formativos para o uso dos recursos tecnologicos
disponiveis, principalmente o computador/internet, bem como sua
atitude em relagdo ao conhecimento ¢ a aprendizagem, ainda
representam desafios para os espacos escolares. (BRUNO; MATTOS,
2010, p. 208)

Porto (2006) corrobora essa afirmacao e vai além, ressaltando que a forma como
se d4 a relacdo dos individuos, professores e alunos, diante das tecnologias ¢
fundamental para a sua correta utilizagdo. Se professores ndo conseguem enxergar nas

TICs instrumentos apropriados para a melhoria das metodologias didaticas, mesmo
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diante da total habilidade no manuseio delas, elas ndo serdo instrumentos pedagdgicos
potencializadores do processo de ensino e aprendizagem. A autora afirma que

(...) a evolugdo tecnologica ndo se restringe aos novos usos de
equipamentos e/ou produtos, mas aos comportamentos dos individuos
que interferem/repercutem nas sociedades, intermediados, ou ndo,
pelos equipamentos. (PORTO, 2006, p. 44)

\

Mais adiante a autora explicita esse pensamento em relacdo a incorporagao
dessas tecnologias a escola, inclusive no que diz respeito as relagdes que se
desenvolverdo entre todos os sujeitos envolvidos no processo de incorporagdo dessas
tecnologias e suas possiveis contribuigdes. Sobre isso, ela afirma que

(...) a escola defronta-se com o desafio de trazer para seu contexto as
informacdes presentes nas tecnologias e as proprias ferramentas
tecnologicas, articulando-as com os conhecimentos escolares e
propiciando a interlocugdo entre os individuos. Em consequéncia,
disponibiliza aos sujeitos, um leque de saberes que se trabalhados em
perspectiva comunicacional, garantem transformac¢des nas relagdes
vivenciadas no cotidiano escolar. (PORTO, 2006, p. 44)

Ora, outro ponto importante que deve ser analisado na incorporacdo dessas
tecnologias e nas relagdes a serem desenvolvidas no ambiente didatico ¢ que ao serem
adquiridas pela escola, esses instrumentos nao podem ser utilizados para a reafirmagao
de velhas praticas pedagogicas, ou seja, “a simples utilizacio de um ou outro
equipamento ndo pressupde um trabalho educativo ou pedagogico” (PORTO, 2006, p.
44). Essa possibilidade ¢ real quando os sujeitos envolvidos com uso das TICs como
instrumento didatico ndo estdo devidamente preparados para o desenvolvimento de toda
a potencialidade que essa nova “arma pedagogica” possibilita.

Para explicar a dificuldade maior ou menor que a escola enfrentard na
incorporacdo dessa nova reorganizacgdo escolar, fatores sociais, culturais e financeiros
podem ser importantes para tracar um perfil contextual que explique a utilizagdo ou nao
dessas tecnologias de forma eficiente na aquisicao de conhecimentos.

O processo de formacdo inicial desse professor, juntamente com os fatores
elencados acima, também pode ser explicativo. Além disso, o periodo do tempo de
formacdo do professor pode ser decisivo, basta lembrar que essas tecnologias sao
recentes no Brasil. Bruno e Mattos (2010) confirma essa informag¢ao afirmando que a
internet, no Brasil, tem pouco mais de vinte anos, € que apenas no final da década de

1980 ¢ que os computadores adentraram as escolas brasileiras. Ora, um professor
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formado antes dessa época provavelmente ndo teve, na sua formagdo inicial, nenhum
treinamento no uso dessas tecnologias como ferramenta pedagdgica, o que dificulta

mais a sua incorporagao rotineira. Sobre isso a autora afirma que

(...) os professores formados hd vinte anos ou mais precisam se
apropriar das tecnologias digitais e este fato pode oferecer explicagdes
e inferéncias sobre a incursdo destes recursos no universo educacional,
sua aceitacdo ou resisténcia. (...) € consenso que a qualidade da
formagao do professor faz toda a diferenga em sua pratica pedagogica.
(BRUNO; MATTOS, 2010, p. 210)

A inclusdo digital é marcadamente um problema para os professores com
formagdo mais antiga, o que ndo exclui, no entanto, alguns daqueles com formagdes
recentes, visto que a apropriagdo dessa habilidade, como ja foi dito, ndo depende apenas
da existéncia do equipamento, mas da postura individual diante dele.

Bruno e Mattos (2010) reafirma a importancia do letramento digital na formagao
inicial e continuada dos professores. No entanto, ¢ importante ressaltar que esses cursos
devem ofertar conhecimentos e metodologias que fujam do padrdo tradicional e
invistam nas inimeras possibilidades de utilizacdo desses recursos, inclusive na
modificacdo das relagdes de ensino e de aprendizagem entre professores e alunos. Isso ¢

fundamental, notadamente

(...) os espagos de formagao, inicial ou continuada, devem oxigenar os
cursos, pesquisando, estudando e criticando o que ha de novo na
sociedade e ndo simplesmente reproduzindo o que j& esta
posto”(BRUNO; MATTOS, 2010, p. 217)

Essas formagdes devem perceber e desenvolver no professor o sentimento de
que os meios tecnoldgicos sdo importantes ferramentas de atragcdo para os alunos,
facilitando o trabalho, melhorando a eficacia do processo e contribuindo para um menor
desgaste fisico e mental do professor. Falta a alguns professores e gestores escolares
essa nog¢do, pois, “ingenuamente, alguns professores nao percebem a presenga do
meios/tecnologias na escola (na cultura dos alunos que a ela acorrem), ou mesmo
desconhecem os mecanismos de seducao neles presentes” (PORTO, 2006, p. 48).

O trabalho pedagdgico com as tecnologias da informagdo e da comunicagao nao
¢ facil, visto que as mudangas ndo sdo apenas de aquisi¢do de equipamentos pela escola,
mas sim pela mudanca de postura da escola e de seus educadores em relagdo ao
processo de ensino, as relagdes existentes e principalmente na plena visualizagdo das

TICs como instrumentos capazes de modificar essa dindmica tradicional.
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O papel do gestor na administragdo desse processo torna-se essencial, e mais que
o professor ele deve acreditar e enxergar nas TICs e na sua incorporagao da rotina
escolar um meio eficaz de melhorar e dinamizar o processo de ensino e aprendizagem.
O apoio da gestdo ou sua omissdo nesse processo ¢ fundamental para o sucesso ou
fracasso dele. Entendo que a reorganizagdo das relagdes escolares entre os sujeitos que
fazem a escola, e principalmente da sua gestdo ¢ de suma importancia. A identificagdo
dos entraves de gestdo e a proposicdo de medidas visando a melhoria da incorporagao
das TICs na rotina escolar ¢ o campo de estudo a se desenvolver com a pesquisa de

campo, cujos resultados sdo apresentados e analisados a seguir.

2.2. A analise da pesquisa de campo

O questionario investigativo foi aplicado nas duas escolas durante a jornada
pedagogica'® nos periodos da manha e da tarde. Escolhi propositalmente esse periodo,
pois ¢ onde poderia encontrar a maior parte dos professores regentes de sala das escolas,
assim como os professores coordenadores do LEI e os gestores.

Antes da aplicacdo do questionario fiz um breve resumo do que propunha com
minha pesquisa de campo, esclarecendo-os de que a participagdo deles na pesquisa era
voluntéria e que, como nao havia necessidade de se identificar, suas identidades seriam
preservadas.

O questiondrio foi aplicado em um total de 138 professores regentes de sala,
quatro professores coordenadores do LEI e seis gestores escolares — nas duas escolas
existem oito gestores, no entanto, dois deles optaram em nao participar da pesquisa,
como também fizeram essa opcdo dois professores regentes de sala. Todos os
coordenadores do LEI se propuseram a participar. Isso totalizou 148 individuos
entrevistados.

Na andlise que serd desenvolvida a seguir, com a triangulacdo dos dados,
algumas das questdes, como por exemplo, as que se referem ao perfil dos entrevistados,
sdo iguais para todos os individuos das trés classes pesquisadas (professor regente de

sala, professor coordenador do LEI e gestores). Nesse caso, opto pela andlise em

™ As escolas publicas estaduais do Ceara promovem uma semana antes do inicio do ano letivo uma jornada de 24 a
32 horas com a presenca da assembleia de professores, representantes de alunos, pais e funcionarios para decidirem
assuntos pertinentes a rotina escolar do ano que ira iniciar, tais como calendario escolar, planejamento anual, revisdo
do regimento, plano politico pedagdgico, prestagdo de contas, dentre outros.
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conjunto, apenas ressaltando um ou outro aspecto peculiar que existiu entre alguma das
classes. Outras questdes, apesar de semelhantes, possuem opg¢des proprias para 0s
grupos em questao, nesse caso a analise ¢ feita no mesmo corpo do texto, porém
ressaltando o enfoque diferente. Nas questdes restantes, apresento dados separados que
me permitiram fazer, quando necessario, analogias entre elas.

Algumas vezes, cruzei dados de duas ou mais perguntas para construir um
panorama mais fundamentado. Em todas as tabelas a seguir apresento os dados em
numeros absolutos evidenciando o tamanho da amostra pesquisada € os numeros
relativos (porcentagens) para se permitir analogias entre classes e perguntas. Nos
gréaficos, no entanto, apresento apenas os valores relativos e algumas vezes no corpo do
texto apresento os valores absolutos quando necessario.

A primeira parte dos questionarios investigativos procura tragcar um perfil geral
dos entrevistados, buscando informac¢des de ordem geral como idade, tempo de
magistério e vinculo empregaticio com a SEDUC/CE.

Nos graficos 2.1., 2.2. e 2.3, apresentados a seguir, podemos visualizar o
panorama geral desse perfil dos entrevistados. Vale ressaltar que essas caracteristicas
sdo importantes, pois serdo utilizados também para compor a analise de outros dados a
serem analisados posteriormente e que sdo diretamente responsaveis pela proposicao do
plano de acao.

Um ponto a considerar ¢ a idade dos participantes, panorama que podemos
observar no grafico 2.1. a seguir. Essa caracteristica em analogia com o tempo de
magistério pode nos fornecer indicios de maior ou menor facilidade no processo de

insercao das TICs como ferramentas pedagogicas.

Grdfico 2.1. Idade dos Entrevistados
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes
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A pesquisa revela que na categoria dos professores ha certo equilibrio entre suas
idades, porém mais da metade desses individuos (cerca de 58%) estd entre a idade de 31
e 50 anos, ou seja, adultos jovens que, supostamente, mantém uma relagdo mais
préxima com as tecnologias, favorecendo sua inser¢ao nas rotinas pedagdgicas.

Ha uma populagdo muito jovem coordenando os LEIs, 75% dos entrevistados
estdo na idade de 21 a 30 anos. Essa idade cresce, no entanto, quando observamos os
gestores das escolas.Todos eles estdo na faixa etaria de 41 a 50 anos. Bruno e Mattos
(2010), em referéncia ao americano Prensky, menciona que para o autor, os primeiros,
mais novos, sao conhecidos como nativos digitais, pois nasceram inseridos em plena
revolugdo tecnoldgica, enquanto que o segundo grupo ¢ conhecido como estrangeiros
digitais, pertencentes as geragdes passadas, € por isso, necessitam se apossar dos
conceitos e técnicas que permita sua inser¢do nesse novo mundo. Essa caracteristica
geracional podera significar, mas nao determinar, uma das possibilidades de maior
resisténcia a introducao das novas relagdes de ensino e aprendizagem estabelecidas pelo
uso das TICs, e deve ser levado em consideragdo na proposicdo do plano de
intervencdo. Acredito que um grupo gestor que ndo reconhece a importancia dessas
tecnologias e midias dificultara sobremaneira a implantacao de agdes de incorporacao
delas na rotina escolar.

Pensar inicialmente em agdes de inclusdo e letramento digital para gestores,
talvez seja condicdo fundamental para o desenvolvimento de outras agdes que atinjam
coordenadores do LEI, professores e alunos no melhoramento do processo de ensino e
de aprendizagem. Para Libaneo (2002), um gestor moderno deve permitir-se a
ampliacdo do seu campo de aprendizagem para que ele reflita essa caracteristica na
equipe liderada na perspectiva de desenvolver um trabalho de melhoria da
aprendizagem. O autor ressalta que tanto professores quanto gestores escolares devem
ter

(...) uma cultura geral mais ampliada, capacidade de aprender a
aprender, competéncia para saber agir na sala de aula, habilidades
comunicativas, dominio da linguagem informacional, saber usar meios
de comunicacgdo ¢ articular as aulas com as midias ¢ multimidias.
(LIBANEO, 2002, p. 28)
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O tempo de magistério, panorama apresentado no grafico 2.2., ¢ outro ponto a
considerar partindo do pressuposto de que quando mais velho na profissdo maior a
resisténcia em inserir, na sua rotina de aulas, novas metodologias e novas técnicas

pedagdgicas, incluindo aqui o uso das TICs.

Grafico 2.2. Tempo de IMViagistério (em anos)
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

A maioria dos entrevistados (44,9% dos professores regentes, 50,0% dos
coordenadores do LEI e 66,7% dos gestores escolares) possui de 11 a 20 anos de
magistério, isso nos leva a concluir que sua formagdo foi de dez a vinte anos atrés,
periodo que, segundo Bruno e Mattos (2010), as tecnologias j& comegavam a adentrar
os espacos das universidades brasileiras. Segundo a autora “Os cursos de formacdo
docente para o uso pedagogico das tecnologias da informagao e da comunicagao (TICs)
habitam o /ocus educacional desde o final da década de 1980” (BRUNO; MATTOS,
2010, p. 210).

Um ponto que também deve ser considerado ¢ que 50,0% dos coordenadores do
LEI possuem entre 11 a 20 anos de magistério. Isso pode levar a alguns
questionamentos, como: esse ¢ um fator que pode ser dificultador na implantagdo das
TICs? Apesar do envolvimento rotineiro com as tecnologias, esse coordenador pode
perceber nas TICs apenas meios de diversificar as aulas, e ndo como formas de
mudanga paradigmatica do processo de ensino e aprendizagem? Como sua caminhada

no magistério o fez encarar o uso dessas tecnologias?
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No entanto, a outra metade desses profissionais possui entre 5 a 10 anos de
profissdo, nos levando a questionar: serd isso um facilitador nesse processo? Eles
podem contribuir com seus colegas com maior tempo de profissao?

As respostas aos questionamentos podem ser fundamentais para que esse
profissional seja apoiador e estimulador no uso das TICs como ferramenta na mudanga
paradigmatica do processo de ensino e aprendizagem.

Um dado a considerar diante dessa realidade ¢ se o professor regente,
coordenador do LEI ou gestor escolar possui ou ndo algum curso que o habilitou ao uso
das tecnologias, mesmo que ele ndo tenha sido direcionado ao uso pedagdgico, pois esse
curso pode suprir, mesmo que parcialmente, possiveis lacunas existentes em sua
formacao.

Percebe-se pelo grafico 2.3., que entre os professores regentes, a maioria
(69,9%) ja fez algum curso de formacdo na area de informatica, ou seja, 96 dos 138
professores entrevistados. Essa realidade ¢ melhorada quando levamos em consideracao
apenas os coordenadores do LEI, grupo em que todos ja fizeram algum curso e onde ja

se esperava esse resultado.

Grdfico 2.3. Formagdo em Informdtica
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

No caso de gestores héa certo equilibrio, metade deles ja teve alguma formagao
nessa area. Esse dado pode ser fundamental, pois a outra metade dos gestores nao
possui nenhuma formacao, isso nos leva a algumas indagacdes reflexivas: essa realidade
pode levar a uma dificuldade no processo de estimulagdo e apoio uso das tecnologias na
escola? Isso pode contribuir negativamente para a incorporacdo das TIC’s na rotina
escolar? Para Sancho (2006):

(...) plangjar e gerir a escola na era da informagao exige considerar o
contexto social do ensino para poder tomar decisdes sobre a propria
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estrutura da escola, a concepcdo de curriculo e a propria forma de
tomar decisoes (SANCHO, 2006, p. 30)

Isso significa dizer que um gestor afastado desse complexo mundo das
tecnologias dificilmente estimulard as mudancas de todas as teias de relacdo e
concepgoes pedagogicas exigidas na insercdo das TICs no contexto escolar. Ele podera
inclusive apoiar esse uso, no entanto, sem essa apropriagcdo dos conceitos, podera acabar
desenvolvendo um trabalho em que as TICs serdo usadas para reafirmar préaticas
pedagodgicas tradicionais.

Interessante ressaltar que os elevados niveis de formacgdo dos professores e
gestores podem contribuir de forma positiva para a implantagdo das tecnologias na
rotina escolar, pois muitos dos cursos de pds-graduagdo existentes hoje oferecem na sua
matriz curricular disciplinas ou metodologias voltadas para a utilizagdo das TICs no
ambiente escolar ou estimulam a realizagdo de trabalhos e avalia¢des de forma on line,
em que o cursista possa apreender as técnicas necessarias a utilizacdo dessas
tecnologias. Como ja foi ressaltado anteriormente conhecer a tecnologia e saber

manusea-la ¢ fundamental para a incorporagdo pedagogica dessa ferramenta.

Grdfico 2.4. Nivel de Graduacdo
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Ao visualizar o gréafico 2.4., podemos observar um panorama geral da formagao
continuada dos professores, coordenadores e gestores. Foi orientado durante a aplicagao
da pesquisa que o entrevistado marcasse o nivel mais elevado de formagdo, concluido
até um dia antes da aplicacdo da pesquisa. Os dados coletados apresentam resultados

bastante equilibrados entre os trés grupos pesquisados.
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O gréfico nos mostra que a maioria de professores regentes (81,20%) e gestores
(100,00%) possuem cursos de pos-graduagdo, sendo a especializagdo aquela que
aparece como majoritaria. No caso de coordenadores do LEI, ha um equilibrio entre
graduados e especialistas.

Bruno e Mattos (2010) chama a atengdo para a importancia da educacao
continuada como meio de implementacdo do uso pedagdgico das TICs, desde que
incorporem aos seus cursos as técnicas, os métodos de ensino e os instrumentos que
facilitem o uso dessas tecnologias pelos professores e gestores cursistas. A autora
destaca a importancia € 0 compromisso que as institui¢des de ensino superior devem ter
na preparacao técnica desses profissionais da educacao e ressalta que elas

(...) devem se constituir como espagos de pesquisa, problematizacao,
indagagoOes e construcdes de teorias, praticas, técnicas e tecnologias, e
formar profissionais que atendam aos anseios da sociedade em suas
diferentes realidades. (BRUNO; MATTOS, 2010, p. 217)

Interessante também ressaltar que ha um percentual muito pequeno (2,90%) de
professores regentes que ainda nao concluiram sua graduacao. O estado do Ceara preveé
a contratagdo de graduandos por tempo determinado, diante da caréncia de professores
efetivos ou temporarios concursados, através da lei complementar n°® 22 de 24/07/2000.
O paragrafo primeiro do artigo quarto da lei em questao salienta que:

(...) na hipdtese do ndo suprimento das caréncias por falta comprovada
de docentes selecionados, conforme o disposto neste artigo, poderdo
ser contratados professores para o exercicio temporario do magistério,
devendo a contratacdo ser precedida de analise da capacidade
profissional, comprovada mediante avaliagdo do “Curriculum Vitae” e
entrevista do mesmo, pelo Conselho Escolar e Nucleo Gestor da
Escola. (CEARA, 2000, p. 02)

Outro dado importante de se analisar para se construir o perfil dos entrevistados
e a partir disso relaciona-lo com o uso dessas tecnologias na rotina escolar ¢ se sua
formagao inicial — licenciatura ou bacharelado — possui relacdo com a disciplina que ele

leciona. Esse perfil dos professores regentes pode-se observar na tabela 2.1.
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Tabela 2.1. Situacio de graduac¢io dos professores regentes

SITUACAO DA GRADUACAO VALORES
Absolutos Relativos

Bacharelado e licenciatura na disciplina que leciona 48 34,8%
Bacharelado em outra area e licenciatura na disciplina que 08 5,8%
leciona

Bacharelado e licenciatura em disciplina diferente da que leciona 04 2,9%
Sem bacharelado e licenciatura em disciplina que leciona 74 53,6%
Sem bacharelado e licenciatura em disciplina diferente da que 02 1,45%
leciona

Graduagao em andamento 02 1,45%
TOTAL 138 100,0%

Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Nota-se, pela andlise da tabela em questdo que a maioria dos respondentes
(94,2%) possui licenciatura na disciplina que leciona. A natureza dessa informacao ¢é
relevante, pois presume-se que um profissional da educagao licenciado na sua disciplina
de atuagdo ¢ mais preparado, pelo seu curso, a utilizar inimeras metodologias de ensino
e aprendizagem, incluindo aquelas relacionadas ao uso das TICs, muito mais que um
professor que leciona em area diferente daquela em que ¢ licenciado.

Em associagdo a essa analise, outro questionamento foi feito aos professores
regentes que ¢ fundamental para complementar a andlise da formagao inicial e de como
essa formagdo o habilitou no uso das TICs. A pesquisa questionou ao grupo de
professores regentes sobre se sua formagao inicial o habilitou, pelo menos tecnicamente,
para a utilizagdo dessas tecnologias como ferramenta pedagogica. O resultado pode ser

observado no grafico 2.5.

Grafico 2.5. Preparagdo para o uso das TIC's pela formagdo inidal
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Pela analise do grafico vemos que a maioria dos professores regentes (74,0%)

ndo possuiu nenhum tipo de formagdo técnica durante sua formacgdo inicial que o
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habilitasse no uso dessas tecnologias. Bruno e Mattos (2010) destaca a importancia que
a formacao inicial e a continuada tém para a construcdo das praticas pedagogicas
desenvolvidas por esses profissionais, segundo a autora “é¢ consenso que a qualidade da
formagdo do professor faz toda a diferenga em sua pratica pedagodgica” (BRUNO;
MATTOS, 2010, p. 210)

A autora reafirma a importancia da educag¢ao inicial e continuada como algo em
construgdo constante que leva o professor a experimentar e reexperimentar métodos e
praticas que melhor se adequem ao seu fazer pedagdgico tendo o aluno como parceiro
nesse processo. Para a autora:

Hoje se exige um profissional com outras competéncias, que implicam
em multiplas formas de ensinar, convergentes com as transformagoes
da sociedade. O aluno, sujeito ativo e co-responsavel pelo processo de
aprendizagem na escola, sofre (e exerce) influéncias no meio, que no
contexto atual é permeado pelas TICs, e cabe ao professor, mediar
pedagogicamente essa agdo. (BRUNO; MATTOS, 2010, p. 211)

Em relagdo aos coordenadores do LEI o questionario procurou identificar
aqueles profissionais que possuiam formacgao inicial em area de informadtica, pois essa
formacao ¢ relevante quando se leva em consideragdo o trabalho que esse profissional

ird desenvolver na escola. O resultado pode ser observado na tabela 2.2.

Tabela 2.2. Situacio de graduacao dos professores coordenadores do LEI

SITUACAO DA GRADUACAO VALORES
Absolutos Relativos
Bacharelado e licenciatura em informatica 01 25,0%
Bacharelado ou licenciatura em informatica 02 50,0%
Bacharelado e licenciatura em area diferente da informatica 00 0,0%
Graduando em informatica 00 0,0%
Graduando em area diferente da informatica 01 25,0%
TOTAL 04 100,0%

Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Nesse caso, trés (75,0%) entrevistados, admitiram ter formagao inicial,
licenciatura ou bacharelado, em area de informatica. Esse dado nos permite questionar
sobre o norteamento dessa formacdo. Ela pdde contribuir positivamente com o uso das
TICs na escola? Partindo do pressuposto de que esses profissionais possuem
conhecimento e habilidade no manuseio desses equipamentos, podemos afirmar que

essa formacdao também contemplou técnicas de utilizagdo pedagogica desses
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instrumentos? Uma formacao inicial que trabalhou essas duas vertentes pode contribuir

de forma positiva para a inser¢ao das TICs no processo de ensino e de aprendizagem.
Em relagdo aos gestores, o questionario procurou associar a fungao de gestao a

formacgdo inicial em pedagogia ou administracdo, areas afins na gestdo de uma

instituicdo de ensino. O panorama encontrado esta presente na tabela 2.3.

Tabela 2.3. Situacio de graduacao dos gestores escolares

SITUACAO DA GRADUACAO VALORES
Absolutos Relativos
Formag@o em Pedagogia 01 16,7%
Formacao em Administragao 00 0,0%
Formacao em outra area diferente das duas anteriores 05 83,3%
TOTAL 06 100,0%

Fonte: pesquisa realizada nas escolas

A pesquisa revelou que a grande maioria dos gestores (83,3%), possui formagao
diferente das duas areas citadas. Escolhi nesse caso, as duas areas — pedagogia ou
administragdo — pois, a primeira daria ao gestor suporte técnico necessario ao
desenvolvimento de uma gestdo voltada para as questdes metodoldgicas do processo de
ensino e aprendizagem, contribuindo de certa forma para uma maior abertura a inser¢ao
das TICs, enquanto que a segunda area daria mais suporte burocratico, visto que o
gestor necessita desse conhecimento para conduzir agdes de gerenciamento de pessoas e
equipamentos necessario também a essa insercao.

No entanto, o panorama encontrado nao desabilita o gestor a desenvolver as
caracteristicas citadas acima, inclusive pode-se associar esse perfil encontrado a
formagao continuada dos gestores em algum curso que o habilite a lidar com o
pedagogico e o administrativo necessario as mudancgas estabelecidas com o uso das
TICs.

Em relagdo ao vinculo desses profissionais com a Secretaria de Educacao, tem-
se um panorama bem positivo, que pode ser observado no grafico 2.6., apresentado a

seguir.
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Grafico 2.6. Vinculo Empregaticio
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Pelo grafico, observa-se que a maioria dos professores regentes (97,1%) e todos
os gestores sdo efetivos. Esse quadro reflete a estabilidade no quadro funcional da
escola contribuindo para o desenvolvimento de agdes a longo prazo, como por exemplo,
a formacdo dos professores e gestores no uso das TICs. No entanto, esse mesmo
panorama nao existe em relacdo aos coordenadores do LEI, todos sdo temporarios,
contribuindo para que a variabilidade desse grupo, fundamental no estimulo e apoio ao
uso das TICs, possa comprometer acdes efetivas para a redefinigdo das relagdes e uso
dessas tecnologias na escola. Essa informacdo ¢ relevante na constru¢do de uma
proposta concreta de intervengdo, visto que um profissional sem nenhum vinculo
duradouro com a instituicdo pode nao envolver-se de maneira adequada nas agdes a
serem propostas.

Os trés grupos de entrevistados foram questionados sobre a aplicabilidade das

TICs as disciplinas do Ensino Médio e o resultado pode ser observado no grafico 2.7.
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes
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O retrato encontrado ¢ importante, pois nos permite analisar se professores,
coordenadores e gestores t€ém as TICs apenas como mais um recurso tecnologico, e
dessa forma nem todas as disciplinas realmente necessitam de sua incorporagdo, ou se
eles veem nela um veiculo de renovagdo de praticas pedagogicas e relagdes entre os
sujeitos escolares, sendo assim aplicadas a todas as disciplinas do ensino médio.

Pelo gréfico 2.8, se observa que a maioria dos professores (86,95%) possui essa
segunda visao das TICs. Esse nimero aumenta quando observamos o resultado entre os
gestores (100,0%). Esse panorama contribui positivamente para a inser¢do de uma
proposta de a¢do que vise essa resignificacao das TICs como instrumentos pedagdgicos.

Porém, o resultado que mais chama a aten¢do ¢ a dos coordenadores do LEI,
grupo em que se pressupunha que todos tivessem a visdo de que as TICs sdo
fundamentais a todas as disciplinas. Um, dentre os quatro coordenadores do LEI
participantes da pesquisa, vé as TICs como aplicaveis apenas a algumas disciplinas, e,
portanto, dispensaveis a outras. Verifica-se, pelo questionario, que o coordenador do
LEI que optou por essa afirmativa possui graduacao concluida em area de informatica e
leciona hd menos de cinco anos. Seu posicionamento pode demonstrar que sua
formacao inicial ndo contemplou totalmente a visdo das TICs como instrumentos de
mudanca do contexto pedagodgico escolar e talvez a pouca experiéncia no magistério
ainda nao o habilite totalmente a essa perspectiva.

Para Sancho (2006) e Bruno e Mattos (2010) a utilizagdo das TICs no processo
de ensino e de aprendizagem ¢ definida ndo apenas com a introducdo de meios
tecnologicos necessarios, mas pela redefinicdo das relagdes de ensino e aprendizagem
desenvolvidas entre gestores, alunos e professores. Essa afirmagdo ¢ compartilhada por
Porto (2006) que ressalta ainda que:

(...) com base nos desafios, caminhos e possibilidades encontradas nas
relagdes dos sujeitos escolares com as tecnologias da informagdo e da
comunicacdo, delineia-se, para nds, a compreensdo de uma postura
educativa que vai além do uso dela na escola como ferramenta e/ou
recursos de um ensino preocupado com a ilustracdo de proposi¢des
(PORTO, 20006, p. 49)
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Essa perspectiva analisada pela autora ajuda na andlise de outro quesito do
questionario investigativo para professores regentes, que perguntava sobre a
importancia do uso dessas tecnologias na disciplina que o professor regente de sala

leciona. O resultado pode ser observado no grafico 2.8.

Grafico 2.8. Uso das TIC's nadisciplinaque leciona
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Pela anélise do grafico se observa que a maioria dos professores (55,1%) veem
as TICs como parcialmente fundamentais na compressdo dos conteudos. Isso nos
permite refletir que as agdes voltadas para a implementacao de um plano de agdo focado
na redefinicdo do uso dessas tecnologias, devem ser centradas na relagdo fundamental
que as TICs possuem com o moderno processo de ensino e aprendizagem. Alonso
(2008) alerta para a nova forma de escolarizagdo moderna onde os alunos recebem uma
série de influéncias tecnologicas externas a escola, devendo a instituigdo estar pronta
para desenvolver esse novo fazer pedagogico. A autora defende que “as novas geragdes
tém sido influenciadas por maneiras diferentes de, por exemplo, ler e escrever,
incorporando linguagens e modos ‘do navegar pela internet’ ao fazer escolar.”
(ALONSO, 2008, p. 749)

Caminhando por essa mesma perspectiva, Sancho (2006) analisa a centralidade
desse novo fazer pedagdgico que se contrapde com o fazer pedagdgico tradicional onde
“hd apenas uma forma de representar o saber: a do professor ou do livro-texto”
(SANCHO, 2006, p. 33).

Quando se permite a centralidade do ensino e aprendizagem no aluno, as TICs
surgem como fundamentais, pois na geracdo dos nativos digitais (BRUNO, 2010) esses

recursos constituem-se instrumentos rotineiros de aprendizagem, diversdo e inser¢ao
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social (PORTO, 2006). Isso nos permite concluir que a utilizacdo dessas tecnologias
aproxima o aluno da aula, favorecendo certa familiaridade com sua rotina o que
contribui para a melhoria do processo de aprendizagem desse jovem.

Portanto, diante de todas as potencialidade que o uso das TICs possui nessa nova
redefini¢do das praticas pedagdgicas, a pesquisa buscou saber de que maneira se poderia
aumentar a utilizacdo desses recursos nas escolas pesquisadas.

Essa indagacdo foi feita apenas para professores regentes e coordenadores do
LEI pois meu objetivo era ter a visao desenhada desses dois grupos. Entendendo que
essa questdo poderia ser parcial se perguntada aos gestores ja que o segundo item de
resposta refere-se a esse grupo.

O resultado desse questionamento para os dois grupos de entrevistados pode ser

apreciado na tabela 2.4.

Tabela 2.4. Principal acdo desenvolvida para potencializar o uso das TICs

PROFESSORES COORDENADORES
ITENS DE RESPOSTA REGENTES DO LEI

Valores Valores Valores Valores
absolut relativos absolutos relativos

0s
Capacitar tecnicamente os professores 82 59,4% 02 50,0%
Intensificar o apoio da gestao escolar 24 17,4% 01 25,0%
Participagdo do coordenador do LEI no 06 4,35% 01 25,0%
planejamento
Aquisicdo de equipamentos de softwares e 12 8,7% 00 0,0%
hardwares
Responderam varios itens' 10 7,25% 00 0,0%
Nao responderam 04 2,9% 00 0,0%
TOTAL 138 100,0% 04 100,0%

Fonte: pesquisa realizada nas escolas participantes

Pela andlise da tabela anterior a maioria de professores regentes (59,4%) e
metade dos coordenadores do LEI (50,0%) enxergam que a principal ag¢do a ser
desenvolvida ¢ capacitar tecnicamente os professores.

Apesar de todas as agdes propostas como itens de escolhas terem importancia no

processo de implementacdo das TICs na escola, devemos ressaltar que,

1 Alguns entrevistados marcaram mais de uma resposta na pergunta em questdo, demonstrando sentir que ndo havia
apenas uma a¢do mais relevante, mas que mais de uma, em alguns casos todas, seriam igualmente relevantes para
potencializar o uso das TIC’s. Em um dos questionarios houve inclusive manifestagdes escritas pedindo para incluir
nos itens de resposta um referente a falta de apoio da Secretaria de Educagdo na manutengéo e compra de
equipamentos tecnologicos.
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fundamentalmente, a nova defini¢cdo das relagdes pedagdgicas perpassa por um apoio
incondicional da gestdo escolar, item que apenas 24 dos 138 professores (17,4%), e
apenas um dos quatro coordenadores do LEI (25,0%) apontaram como principal agdo.
Esse resultado pode indicar duas analises conclusivas paradoxais. A primeira indica que
j& pode haver um esfor¢o da gestdo no que diz respeito a implementagdo do uso dessas
tecnologias, questionamento ja realizado no primeiro capitulo desse PAE quando da
visita de observacao da rotina de cada escola. Porém, se partirmos desse pressuposto,
deveriamos ter um quadro mais positivo no que diz respeito ao planejamento das aulas
conjuntamente ao coordenador do LEI, e no uso das TICs como recursos pedagogicos.
Esses dois aspectos serdo analisados mais adiante, mostrando-se comprometidos.

Outra conclusao que podemos inferir ¢ de que os entrevistados ndo percebem
que o apoio da gestdo ¢ fundamental para a implantacdo de dessas mudancas
pedagogicas na escola. Nesse caso, devem-se prever, na proposta de intervencao, agoes
visando a integracdo dos gestores no fazer pedagogico da escola e na inclusdo digital
dos diversos atores envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem.

Isso permitira que todas as outras agdes possam ocorrer, sendo necessaria uma
gestdo comprometida com a implantagdo plena dessas tecnologias e que

(...) entenda que as TIC t€ém um papel fundamental, ao possibilitar que
as particularidades de cada contexto emerjam e facam parte do
coletivo maior (...) O desafio posto as escolas hoje ¢, portanto, o de
transformar esse conjunto de concepgOes, essas novas formas de
conhecimento, esses novos estilos de saber que emergem de uma
ecologia cognitiva em formacdo, numa pratica cotidiana de escola, de
forma que a escola possa inserir-se nesse novo mundo, nessa nova
cultura, nesse novo logos. (BONILLA, 2009, p. 34)

Dessa forma entendo que, diante de uma gestdao focada no processo de mudanga
de relagdes de ensino e aprendizagem na escola, todas as outras agdes serdao
consequéncias imediatas desta, necessitando apenas de recursos financeiros adequados a
sua implantagdo. Essa informacao ¢ de fundamental importancia na proposi¢ao do plano
de intervengao.

A pesquisa buscou também tragar um perfil geral de como o professor regente, o
coordenador do LEI e os gestores sentem e atrelam a importancia das TICs a
determinadas ag¢des que permitem ou nao um maior dominio do processo de ensino e

aprendizagem.
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A constru¢do desse perfil foi feita através da apresentacdo de determinadas

afirmativas e o entrevistados marcariam se concordavam totalmente, parcialmente, se

eram indiferentes ou se discordavam parcialmente ou totalmente.

O resultado pode ser observado na tabela 2.5.

Tabela 2.5. Justificativa para a importincia das TICs como recurso pedagogico

AFIRMATIVAS Grupos Concordo Concordo Sou Discordo  Discordo Nao
Totalmente Parcial Indiferente  Parcial Totalmente Respondeu
Professor 86 46 00 04 00 02
I. As TICs permitem uma Regente 62,3% 33,3% 2,9% 1,5%
maior aproxima¢io ao Coord. do 04 00 00 00 00 00
universo dos alunos [ E| 100%
favorecendo a atencio e o Gestor 05 01 00 00 00 00
aprendizado 83,3% 16,7%
Professor 98 34 00 04 00 02
II. As TICs aumentam as Regente 71,0% 24,6% 2,9% 1,5%
possibilidades de  Coord. do 04 00 00 00 00 00
metodologias  utilizadas | [ g 100%
pelo professor — Gegtor 05 01 00 00 00 00
melhorando a dinimica 83,3% 16,7%
da aula
Professor 110 24 02 00 00 02
III. As TICs promovem Regente 79,7% 17,3% 1,5% 1,55%
uma maior possibilidade Coord. do 04 00 00 00 00 00
de pesquisa e interacio [ EI 100%
e GIUIES @ Sy 06 00 00 00 00 00
conhecimentos diversos 100%
0
Professor 44 68 08 06 08 04
IV. As TICs facilitam o Regente 31,9% 49,3% 5,8% 4,3% 5,8% 2,9%
trabalho  docente, pois | Coord. do 01 02 00 00 01 00
diminuem o esforco no uso [ EI 25,0% 50,0% 25,0%
da voz Gestor 03 03 00 00 00 00
50,0% 50,0%
Professor 04 10 00 28 86 10
V. As TICs nio sdo Regente 2,9% 7,25% 20,3% 62,3% 7,25%
importantes como  Coord. do 00 00 00 00 04 00
recursos pedagégicos; LEI 100%
Gestor 00 00 00 00 06 00
100%
VI. As TICs como recurso Professor 02 12 00 46 74 04
pedagégico atrapalham a Regente 1,5% 8,7% 33,3% 53,6% 2,9%
aula, pois contribuem | Coord. do 00 00 00 02 02 00
para a dispersio dos [ EI 50,0% 50,0%
alunos,  principalmente oo, 00 00 00 00 06 00
com o uso da internet 100.0%

Fonte: pesquisa realizada nas escolas participantes

Por meio dessa tabela se observa que com relacdo a primeira afirmagdo

apresentada, se propde que as TICs permitem uma maior aproximacao dos professores

com o universo dos alunos favorecendo o processo de aprendizagem. A maioria dos
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professores regentes (62,3%), dos gestores (83,3%) e todos os coordenadores do LEI
concordam plenamente com ela.

Isso corrobora as andlises de Porto (2006), ou seja, de que a utilizacdo de
linguagens, figuras e metodologias mediatizadas pelas TICs favorecem a aprendizagem,
pois representam o mundo virtual rotineiro a eles, onde héd possibilidades de
intervengoes, ritmos proprios a esse publico e sujeitos ativos da sua aprendizagem.

Uma segunda afirmativa buscou perceber nos entrevistados se eles reconhecem
que as TICs diversificam suas metodologias ¢ melhoram a dindmica das aulas.
Semelhante a primeira afirmativa, a maioria dos professores regentes (71,0%) e gestores
(83,3%) e todos os coordenadores do LEI concordam com ela. Essa informagdo ¢
relevante na montagem das agdes propostas pelo plano de intervengdo, pois
influenciam, de forma positiva visto que os profissionais veem as TICs de forma
favoravel a dindmica da aula.

A terceira afirmativa buscava identificar como os trés grupos percebem as TICs
como influenciadoras na interagdo entre culturas ¢ conhecimentos diversos. A maioria
dos professores regentes (79,7%) e todos os coordenadores do LEI e gestores
concordam com a afirmativa. Porto (2006) enumera alguns elementos potencializados
pelo uso dessas tecnologias, dentre eles a autora cita “digitalizagdo/ideologia” (PORTO,
2006, p. 47) que favorece a troca de informacdes e conhecimentos de culturas
diferentes, aumentando o potencial cognitivo dos alunos.

A quarta afirmativa diz respeito a utiliza¢do das TICs como forma de diminuir o
esforco com a voz, e nessa questdo a maioria dos professores (49,3%) e metade dos
coordenadores e gestores concordaram parcialmente, mostrando que essa ndo ¢ uma
questao relevante na pesquisa.

As duas Ultimas afirmativas, de natureza negativa em relagdo ao uso das
tecnologias, tiveram resultados semelhantes: a afirmativa “V” que diz ndo serem as
TICs importantes como recursos pedagdgicos teve a maioria dos professores regentes
(62,3%) e todos os coordenadores do LEI e gestores discordando totalmente da
afirmativa, ou seja, hd uma predisposicdo nos grupos entrevistados de utilizar essas
tecnologias na rotina escolar.

A tltima afirmativa fez alusdo a um paradigma bastante difundido nos meios
pedagodgicos de que as TICs atrapalham a aula, pois contribuem para a dispersdao dos

alunos. Mais da metade dos professores regentes (53,6%) e todos os gestores discordam
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totalmente dessa afirmacdo. No entanto, um dado interessante encontrado ¢ que a
metade dos coordenadores discorda parcialmente dessa afirmativa. Pode-se analisar esse
dado fundamentado no conceito de que intercorréncias podem acontecer durante a aula,
principalmente se essas nao forem bem planejadas, contribuindo para a dispersao dos
alunos, como por exemplo, falhas técnicas, falta de monitoramento adequado do
professor, excesso de alunos, dentre outros. Uma vez mais fica claro o papel
fundamental do planejamento quando da utilizacdo dessas tecnologias e da gestdo
escolar como apoiadora e facilitadora desse processo.

Para se complementar a andlise da utilizagdo e da importancia das TICs no
processo pedagogico foi perguntado aos professores regentes de sala com que
frequéncia as TICs eram usadas como instrumentos pedagogicos. O panorama

encontrado pode ser observado na tabela 2.6.

Tabela 2.6. Frequéncia da utilizacdo das TICs como ferramenta pedagégica

ITEM DE RESPOSTA VALORES
ENCONTRADOS
Absolutos  Relativos

Sempre planeja e executa 14 10,15%
Sempre planeja e executa esporadicamente 78 56,5%
Nunca planeja e nem executa (escola ndo dispde do recurso) 06 4,35%
Nunca planeja e nem executa (existe o recurso, mas nao ¢ 06 4,35%
disponibilizado)

Nunca planeja e nem executa (ndo possui habilidade para o uso) 24 17,4%
Nao responderam 10 7,25%
TOTAL 138 100,0%

Fonte: pesquisada realizada nas escolas participantes

Ao analisar o resultado dessa pesquisa observamos que a grande maioria dos
professores planeja as aulas e utiliza as TICs apenas esporadicamente (56,5%). Também
¢ grande a quantidade de professores que, por quaisquer dos motivos apresentados,
nunca faz uso dessas tecnologias (26,1%), o que representa 36 dos 138 professores
pesquisados. Apenas uma parcela minima de 10,15%, o que corresponde a 14
professores, planeja e executa aulas frequentemente com o uso dessas tecnologias.

Os dados colhidos a partir dessa informagdo sdo necessarios a construgdo de
acoes que possam influir diretamente na situacdo em questdo. Ao analisar os dados
vemos que o problema que se apresenta ndo tem como causa a falta de equipamentos, ja

que apenas seis professores (4,35%) apontaram esse como o problema para a ndo
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utilizagdo desses recursos. Entendo que aqui se mostra mais uma vez um problema de
gestdo, ou seja, tendo o conhecimento da importancia das TICs na formacao dessa
geragao de alunos, como o gestor se posiciona quando o planejamento e a execugdo das
aulas nao utilizam, ou utilizam esporadicamente, essas tecnologias?

Fica claro, a partir das andlises feitas anteriormente, que os professores veem a
importancia dessas tecnologias no redimensionamento das relagdes de ensino e
aprendizagem, bem como enxergam que sua utilizacdo ¢ uma forma de aproxima-los do
universo dos alunos pertencentes a essa “geragao tecnoldgica”. No entanto, apesar desse
reconhecimento e da existéncia dessa tecnologia na escola, estd ocorrendo a sua
subutilizagdo, ndo apenas pela insatisfatoria presenca desses alunos no laboratério de
informatica como por um uso tradicional de tais tecnologias. Assim percebemos mais
um ponto de fragilidade que precisa ser levado em consideracdo na formulacdo da
proposta de intervencao, ou seja, agdes de incentivo ao uso dessas tecnologias de forma
a mudar o contexto pedagdgico existente hoje na escola.

Logicamente, outros fatores advém a partir desse, contribuindo para a utilizagao
parcial desses recursos, como por exemplo, a capacitacdo técnica dos professores,
quando se observa que 24 dos 138 professores se veem inaptos para o uso dessas
tecnologias.

Esse, inclusive, ¢ outro ponto a analisar, pois a capacitacdo técnica dos docentes
na utilizacdo dessas tecnologias ¢ de responsabilidade da gestdo da escola em
consonancia com a da Secretaria de Educagdo. Dessa forma a solugdo perpassa por
esses dois niveis hierarquicos de gestao.

Outra questdo, posta para professores regentes, busca desenhar o perfil da
habilidade do professor no uso dessas tecnologias, o resultado ¢ mostrado pela tabela

2.7.
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Tabela 2.7. Avaliacdo de como o professor regente vé sua habilidade no uso das TICs

ITEM DE RESPOSTA VALORES
ENCONTRADOS
Absolutos  Relativos
Totalmente habil — Nao necessita de auxilio para o uso 20 14,5%
Parcialmente habil — Necessita algumas vezes de auxilio para o uso 68 49,3%
Pouco habil — Necessita na maioria das vezes de auxilio para o uso 42 30,4%
Inabil — Necessita sempre de auxilio para o uso 04 2,9%
Nao responderam 04 2,9%
TOTAL 138 100,0%

Fonte: pesquisa realizada nas escolas participantes

Pela analise da tabela 2.7 pode-se perceber que a maioria dos professores
(82,6%) necessita de ajuda, pelo menos algumas vezes, no seu exercicio docente para a
utilizacao das TICs. Esse dado representa 114 dos 138 professores, um percentual muito
alto, visto que, a total habilidade dos professores no manuseio dessas tecnologias ¢
condicdo fundamental para a sua completa adequacdo as novas mudangas
paradigmaticas propostas por esse PAE.

Necessitar da ajuda de terceiros no manuseio dessas tecnologias ¢ ter limitado
seu fazer pedagdgico. Para Porto (2006) o professor deve se apropriar totalmente da
habilidade técnica no uso das tecnologias da informagdo e da comunicag¢do. No entanto,
de acordo com a autora, a apropriacdo técnica ¢ apenas o inicio, pois “ensinar com e
através das tecnologias ¢ um bindmio imprescindivel a educag¢do escolar” (PORTO,
2006, p. 49). Nao ha como por em pratica essa analise se o professor nao ¢ detentor
pleno da habilidade técnica.

Ressalta-se aqui que esse ¢ outro ponto fundamental a se levar em consideragao
na proposta das a¢des do plano de intervengao.

E imprescindivel, para a total utilizagdo das TICs, que o coordenador do LEI
esteja junto ao professor dando-lhe suporte técnico necessario ao seu fazer pedagogico.

Esse ponto ¢ explorado na pesquisa, e o resultado pode ser visualizado no grafico 2.9.
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Grafico 2.9. - Participagdo do Coordenador do LEI no planejamento semanal
6%

B Sempre
O Esporadicamente

32% O Nunca

O Ndo responderam

30%

Fonte: pesquisada realizada nas escolas participantes

Pela analise do grafico se percebe que mais de 60% dos entrevistados afirmam
que o coordenador do LEI ndo participa, ou participa esporadicamente, do planejamento
semanal com os professores regentes. Essa questdo, de importancia significativa na
exploragao das TICs, nos leva a concluir que a fungdo desses coordenadores estd sendo
subutilizada.

Como analisado no capitulo um desse PAE a Secretaria de Educagao, através do
documento das “Diretrizes 2009”, oficializa e descreve de forma clara as fungdes desses
coordenadores, sendo explicita quanto aquelas referentes a participagdo semanal desses
profissionais no planejamento semanal dos professores regentes, apoiando e
estimulando-os ao uso desses recursos tecnoldgicos existentes na escola. A sequencia de
atribui¢des dois, cinco e oito informam, respectivamente, que os coordenadores do LEI
tém a funcao de:

Planejar e desenvolver com os educadores atividades
interdisciplinares, utilizando as TICs no contexto escolar; (...)
Elaborar plano de trabalho, tendo como base o projeto de utilizagdo do
LEI e os resultados da aprendizagem; (...) Apoiar agoes desenvolvidas
de forma colaborativa com os educadores, visando a implementacéo
de projetos de aprendizagem, utilizando as TIC’s; (CEARA, 2009,
p.02)

Aqui também detecto um problema de gestdo ja que, uma vez bem delimitada as
fungdes desses profissionais, necessita-se apenas de um grupo gestor capaz de
implementa-la de forma eficiente e sistematica.

Pela minha percep¢do enquanto gestor de escola percebo que a presenca do

coordenador do LEI, no momento de planejamento das aulas, cria uma situagdo positiva
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de apoio na determinacdo de possibilidades metodologicas e de logistica para o
professor regente fazer uso dos recursos tecnologicos existentes na escola, permitindo,
assim, um planejamento eficiente das aulas. Porto (2006) afirma que os sujeitos da
escola precisam enxergar nas TICs instrumentos de ensino que ultrapassam os muros da
escola, ou seja, existem tecnologias que normalmente ndo adentram o espago escolar e
que poderiam ser utilizados pedagogicamente pelos profissionais dessa instituicdo. A
autora afirma que:

(...) é preciso ultrapassar as relagdes com os suportes tecnologicos,
possibilitando comunicacdes entre os sujeitos, e destes com os
suportes tradicionais aceitos pela escola (livros, perioddicos), até os
mais atuais e muitas vezes ndo explorados no ambito escolar (videos,
games, televisdo, internet...) (PORTO, 2006, p. 49)

Portanto, o coordenador do LEI ¢ o sujeito que mostrard as diversas
possibilidades exploratérias das TICs ao corpo docente da escola, inclusive construindo,
aprendendo e desenvolvendo junto aos professores técnicas de utilizacdo e
ressignificagdo das atividades de ensino e de aprendizagem.

O trabalho da gestdo nesse processo ¢ fundamental, visto que o apoio € o
monitoramento desse planejamento devem ser feitos com vistas a desenvolver
plenamente o trabalho de parceria entre esses profissionais.

Analogamente a essa questdo do planejamento indaguei no questionario
direcionado aos coordenadores do LEI com que frequéncia o espago desse laboratério
era utilizado pelos professores em suas aulas. Todos os coordenadores foram unanimes
em afirmar que o LEI ¢ subutilizado pelos professores regentes de sala.

Diante dos dados encontrados e analisados a respeito da auséncia parcial do
coordenador do LEI nos planejamentos, ¢ compreensivel que os laboratérios sejam
subutilizados pelos professores. Essa realidade necessita ser modificada através de uma
acdo sistematica que promova a presenca atuante dos coordenadores no planejamento
dos professores e da utilizagdo do espagco do LEI como um dos muitos espacos
pedagodgicos da escola.

Para que isso ocorra ¢ fundamental que os coordenadores do LEI tenham clara a
sua funcdo dentro do espaco escolar. Esse foi um dos aspectos pesquisados no
questionario exclusivo desses coordenadores.

A partir da andlise dos dados encontrados pude observar que todos os

coordenadores do LEI reconhecem a sua func¢ao de estimulador, articulador e facilitador
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do uso das TICs pelos professores, hd consciéncia de que a fungdo meramente técnica
ou de apoio ¢ vista como secundaria e atrelada as suas fung¢des mais importantes.
Percebo aqui a falta da gestdo no processo de cumprimento dessa fun¢do, estimulando a
participacdo nos planejamentos semanais, bem como trabalhando em prol da integragao
entre esses dois grupos de profissionais, coordenadores do LEI e professores regentes,
no propodsito da busca da integracdo dessas tecnologias na rotina escolar de modo a
rever sua significagdo no processo de ensino e aprendizagem.

Essa compreensao ¢ positiva na criacdo de agdes para o Plano de Acdo, e a
gestdo deve ser sempre uma estimuladora dessa consciéncia e apoiadora das ag¢des de
fortalecimento as praticas pedagdgicas advindas desses profissionais.

Sobre o papel da atual gestao das escolas no apoio a utilizagao das TICs pelos
professores o panorama encontrado nos trés grupos pesquisados pode ser observado no

grafico 2.10.

Grafico 2.10. Papel dagestdo no apoioaousodasTIC's
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Fonte: pesquisa realizada com as escolas participantes

Nota-se, pela andlise do grafico, que existe certo paradoxo entre a visdo de apoio

a utilizacdo das TICs apresentada pelos coordenadores e gestores em contraponto aquela
encontrada nos professores regentes. Enquanto a maioria dos coordenadores do LEI
(75%) e gestores (83,3%) afirmam que a gestdo apoia o uso desses instrumentos
pedagogicos, esse reconhecimento so6 ¢ sentido por 39,1% dos professores regentes.

A maioria dos entrevistados nesse ultimo grupo vé a gestdo como apoiadora
parcial ou indiferente a essa questdo, chegando a 58% quando somamos o numero de

respondentes nos dois casos, isso ¢ significativo do ponto de vista da efetividade das
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acOes a serem implementadas com a proposta de acdo. Fica claro mais uma vez que as
acoes de intervencdo devem levar em consideragdo a efetiva conscientizagdo da gestao
como fundamental no desenvolvimento de uma proposta de melhoria da aprendizagem
escolar.

Como analisado anteriormente entendo que a gestdo ¢ fundamental no processo
de ensino e aprendizagem que se quer construir, pois ¢ a partir dela que todas as outras
acOes poderdo acontecer a contento. A atuacdo sistematica dessa gestdo fazendo com
que professores sintam o apoio devido na inser¢ao das TICs no cotidiano da escola ¢
significativa na total implantacdo dessas acdes.

Para corroborar os papeis a serem desempenhados no uso ou nao das tecnologias
da informag¢do e da comunica¢ao foi perguntado aos trés grupos participantes quem na
escola ¢ o principal profissional responsavel pelo uso ou nao dessas tecnologias. O

resultado encontrado pode ser observado na tabela 2.8.

Tabela 2.8. Principal profissional da escola responsavel pelo uso ou nao das TICs

ITEM DE PROF. REGENTES COORD. DO LEI GESTORES
RESPOSTA Valores  Valores Valores Valores Valores  Valores
Absolutos Relativos Absolutos Relativos Absolutos Relativos

Professor Regente de 54 39,1% 00 0,0% 00 0,0%
Sala
Professor 28 20,3% 03 75,0% 04 66,6%
Coordenador do LEI
Coordenador 24 17,4% 00 0,0% 01 16,7%
Pedagogico
Diretor da Escola 20 14,5% 00 0,0% 01 16,7%
Respostas Ml’lltiplas16 10 7,2% 01 25,0% 00 0,0%
Nao responderam 02 1,5% 00 0,0% 00 0,0%
TOTAL 138 100,0% 04 100,0% 06 100,0%

Fonte: pesquisa realizada nas escolas participantes

Pela andlise da tabela em questdo podemos perceber que enquanto o grupo de
professores regentes (39,1%, ou seja, 54 dos 138) tende a se responsabilizar pelo ndo
uso das tecnologias como instrumentos pedagdgicos, os coordenadores do lei (75%)

responsabilizam a si proprios, sendo apoiados pelos gestores escolares (66,6%).

16 Semelhante ao que foi exposta na tabela 2.4, alguns entrevistados marcaram, nesse questionamento, mais de um
item, demonstrando pensar que existe uma divisdo de responsabilidades entre os varios profissionais da escola no que
concerne a responsabilizagdo no uso das TICs, apesar de terem sido instruidos a marcarem a opgo tida por eles como
a principal. Coincidentemente, os dez respondentes compilados aqui s3o os mesmo da questdo exposta na tabela 2.4.
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Interessante ressaltar que apenas um grupo de 20 professores regentes (14,5%) e apenas
um dos gestores veem na figura da gestdo o profissional responsavel pelo o uso das
TICs na rotina pedagogica.

Quando se cruza os dados desse questionamento com os dados da questdao sobre
a frequéncia de utilizacdo das TICs como recurso pedagdgico, encontra-se o seguinte
panorama:

o Dos 14 professores que responderam que sempre planejam e executam suas
aulas com a utilizagdo das TICs, seis (42,8%) atribuem como maior responsavel
o coordenador pedagdgico enquanto que quatro (28,6%) apontam o coordenador
do LEI e outros quatro o professor regente;

. Dos 78 professores que responderam que sempre planejam, mas nem sempre
executam aulas com a utilizagdo das TICs, 35 (50,6%) apontaram como
principal responsavel o professor regente, enquanto que 12 (15,4%) apontaram o
gestor da escola;

o De todos os 36 professores que responderam nunca planejar as aulas por algum
dos trés motivos apresentados (a escola nao dispdem de recursos, ou escola nao
disponibiliza os recursos ou ndo possui habilidade técnica), dez (27,7%)
indicaram o professor regente como maior responsavel € o mesmo numero
indicou o gestor escolar.

Pela analise dos dados coletados pode-se chegar a duas conclusdes principais: a
primeira ¢ que em todos os trés grupos de professores, a responsabilizacdo mais
frequente aponta para o professor regente de sala, demonstrando assim que os
professores enxergam neles proprios um entrave para a utilizagdo das TICs. A segunda
conclusao ¢ a de que o maior nimero de professores que responsabilizam o gestor como
principal responsavel pelo uso ou nao das TICs na escola ¢ o grupo de professores que
nunca usa a tecnologia, demonstrando que esse grupo percebe, nessa caso, um problema
de gestao.

Como ja foi colocado anteriormente, os gestores tem importancia fundamental
nesse processo, sendo eles os profissionais que direcionam as ag¢des rotineiras da escola.
Portanto, se professores regentes ou coordenadores do LEI usam ou ndo essas
tecnologias isso dependera primeiramente das caracteristicas pedagogicas
implementadas pela gestao da escola, ja que a gestdo da Secretaria de Educacao ja criou

meios, mesmo que parcialmente, — como analisado no capitulo um desse PAE — para
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incentivar e apoiar o uso desses instrumentos tecnologicos como por exemplo a figura
do coordenador do LEI, a estruturacdo oficial de suas fungdes profissionais, € o
investimento na compra de equipamentos tecnoldgicos..

Continuando a andlise dos dados encontrados na pesquisa, foi perguntado aos
professores regentes se eles estariam dispostos a fazer parte de um curso de formacgao
continuada na apropriagao técnica e pedagédgica das TICs. O panorama encontrado esta

descrito no grafico 2.11.

Grafico 2.11. Disponibilidade para participacao em curso sobre TICs
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Fonte: pesquisa realizada nas escolas participantes

Positivamente a maioria dos professores regentes (79%) se dispuseram a fazer
parte desse curso, essa disposi¢do mostra que, apesar das dificuldades no processo de
ensino e de aprendizagem, esses profissionais estdo abertos a novos fazeres pedagdgicos
e veem nas TICs um dos caminhos para essa reconstru¢do paradigmatica.

Para finalizar a analise dos dados tentei identificar a que areas de conhecimento
pertenciam os professores pesquisados, essa informagdo ¢ relevante, pois devera ser
utilizada em uma das propostas de agdo do capitulo trés onde hd a necessidade de
distribui¢@o equitativa desses profissionais. O resultado encontrado pode ser observado

no grafico 2.12.

Grafico 2.12. Distribuigdo por areade conhecimento
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Pela andlise do grafico percebe-se um equilibrio entre as areas de ciéncias da
natureza ¢ humanas, enquanto ha uma grande porcentagem na area de linguagens e
codigos. Como a carga horaria de matematica ¢ semelhante a de lingua portuguesa nas
duas escolas, conclui-se que dos 39,10% dos profissionais da area de linguagens e
codigos, cerca de 17% sdo da lingua portuguesa, pois na area de matematica temos
17,40% de profissionais. Essa informa¢ao me ajudara a distribuir de forma equitativa os
profissionais em determinadas agdes descritas no proximo capitulo desse plano e que
necessitam de um numero pequeno de participantes.

Diante do dinamismo tecnoldgico caracteristico do mundo contemporaneo ¢é
impossivel manter um sistema de ensino e de aprendizagem nos moldes tradicionais,
usando os suportes ultrapassados, em que os alunos eram sujeitos passivos na
incorporagdo dos saberes.

A andlise dessa nova significagdo da escola nos permite identificar como
caracteristicas proprias ao aluno dessa geracdo, o dinamismo, a interacdo, a intervengao
e a centralidade. Os meios tecnologicos permitem uma série de interagcdes capazes de
criar um ambiente ativo em que o jovem ¢ capaz de realizar escolhas do que aprender e
de como aprender, tornando-o sujeito ativo na construcdo de seus conhecimentos. A
escola ndo pode fechar os olhos para isso, com o risco de que, se o fizer, ndo cumprir
plenamente seu papel, ou seja, conseguir suprir as demandas exigidas a ela pela
sociedade.

A medida que se verifica essa realidade na escola, observa-se ainda um caminho
longo a seguir no que diz respeito a inser¢do desse novo fazer pedagdgico na rotina
escola, ndo unicamente pela falta de equipamentos, mas principalmente pela nado
incorporagdo e reflexdo dessa realidade por gestores e professores.

Pela pesquisa apresentada verificou-se principalmente uma subutilizagdo desses
equipamentos, uma auséncia sistematica de planejamento para sua utilizacdo, e muitos
profissionais ainda percebendo as TICs como meros instrumentos de reafirmagdo de
praticas educacionais tradicionais, ¢ ndo como ferramentas de mudangas
paradigmaticas. A gestdo deve ser chamada a atuar no sentido de desenvolver e apoiar
essa mudanca pedagdgica dentro da escola fomentando novas praticas e incentivando
sua inser¢ao sistematica na rotina escolar.

AgOes sdo necessarias para se construir a escola de hoje, que necessita se

reinventar enquanto espago adequado para o processo interativo de aprendizagem. Essa
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reinvencdo ¢ fundamental para que os processos de ensino e aprendizagem
desenvolvidos ali possam ser os mais eficazes possiveis contribuindo de forma plena
para suprir as demandas sociais do mundo contemporaneo e para integrar a crianga € o

adolescente ao mundo que o cerca.
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3. ACOES DE IMPLEMENTACAO DO USO DAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E DA COMUNICACAO NO CONTEXTO ESCOLAR

Nesse capitulo procuro tragcar de forma objetiva uma proposta de intervengao
que busque criar acdes de incentivo e incorporacdo do uso das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo no contexto escolar. Mais que isso, que essa
incorporagdo nao seja apenas do uso dessas tecnologias para a reafirmacao de praticas
pedagodgicas tradicionais, mas que sejam instrumentos a servico de uma mudanga de
paradigma educacional na medida em que ressignifique a relagdo de ensino e
aprendizagem desenvolvida entre professores e alunos.

Essa proposta visa a potencializacdo da interacdo entre gestdo escolar, corpo
docente e discente na perspectiva da definicao coletiva de conteudos importantes para a
plena inser¢do do aluno na sociedade contemporanea e de técnicas de ensino capazes de
melhorar a aprendizagem e aumentar a permanéncia do aluno na escola.

Na trajetoria das acdes apresentadas aqui procuro definir estratégias que
busquem sanar deficiéncias na relacdo da gestdo com a utilizacdo dessas tecnologias.
Meu objetivo, como mostrou a fundamentagdo teodrica e andlise da pesquisa de campo
apresentada no capitulo dois, € criar meios de interven¢do que consigam inserir o gestor
no mundo da tecnologia habilitando-o técnica e pedagogicamente para liderar agdes
sistematicas de efetivacao da incorporacao das TICs no contexto e na rotina escolar.

A partir do trabalho com a gestdo escolar esse capitulo propde um grupo de
acdes integradas onde se trabalha a efetividade e conceituacdo do uso das TICs para os
coordenadores do LEI. A necessidade imediata dos coordenadores ndo ¢ a de
capacitagdo técnica, visto que, pela pesquisa de campo, encontrou-se um panorama de
formagao inicial ou continuada na 4rea de informatica. Seu aperfeigoamento pedagogico
na utilizagdo das TICs nesse modelo relacional proposto ¢ fundamental para o sucesso
do plano, visto que esse grupo de profissionais dara sustentabilidade ao desafio
proposto, incentivando, apoiando e buscando novas metodologias e instrumentos de
utilizagdo dessas tecnologias.

Por fim as agdes aqui propostas chegam ao corpo docente. Esse grupo ¢
essencial, uma vez que ¢ o executor direto das agdes de incorporagdo das tecnologias.
Nao basta que esse professor domine tecnicamente o uso desses equipamentos, € preciso

que ele veja neles instrumentos capazes de mudar o seu fazer pedagogico, melhorar,
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dinamizar e flexibilizar suas praticas de sala de aula, e principalmente de aumentar a
possibilidade de melhoria dos niveis de aprendizagem dos alunos.

O professor deve perceber nas TICs um caminho contemporaneo de
aprendizagem onde os alunos sdo sujeitos ativos na constru¢ao do seu conhecimento e
ndo apenas receptaculos de acumulagdo de informagdes. Ele precisa entender seu papel
mediador nesse processo, e a partir dai reavaliar todo o seu contexto
pedagdgico/didatico, vendo que essas tecnologias sao mais que meios para se ministrar
uma aula melhor, mas também saberes acumulados historicamente e conceitualmente
necessitam ser repassados as varias geracdes que virdo.

Um grande desafio a se vencer ¢ que por séculos a relagdo professor e aluno foi
definida de forma tradicional, o professor era o centro do saber a ser irradiado ao aluno.
Na contemporaneidade, diante da geragdao de nativos digitais, o professor ndo ¢ mais o
unico detentor do conhecimento, muitas vezes o aluno detém esse saber com mais
eficiéncia que o mestre. Diante dessa realidade ¢ que as TICs devem inserir-se, € o
professor deve perceber essa mudanga paradigmatica para que com isso possa redefinir
seu papel pedagogico na relagao ensino e aprendizagem.

Nessa perspectiva, esse terceiro capitulo descreverd cada uma das agdes a serem
implementadas. Essa descricdo e a justificativa de sua proposicdo partirdo da
fundamentagao teorica e da analise dos dados apresentados no capitulo dois.

As agoes foram classificadas em dois grupos de acordo com o responsavel pela
sua implantacdo. O primeiro grupo ¢ formado por acdes de responsabilidade da
Secretaria de Educacao e o segundo agdes a serem desenvolvidas pela gestao escolar.

A cada proposta de agdo segue a definicio dos seguintes elementos
imprescindiveis ao desenvolvimento das mesmas:

Captacdo Orcamentaria: que consiste em um panorama de financiamento.
Aqui busco pontuar os fundos or¢gamentarios que podem apoiar e subsidiar cada uma
das acdes. Esse panorama parte de analises concretas dos orgamentos da Secretaria de
Educacao ¢ das escolas;

Cronograma de implementacio: ponto fundamental para que as agdes tenham
um carater sistematico. Contribui para a objetividade das mesmas e facilita o trabalho de
monitoramento e avaliacdo. Algumas acdes sdo pensadas em um periodo

predeterminado, outras sdo continuas;
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Monitoramento e Avaliagdo: estrutura organizacional e instrumentalizada que
busca monitorar e avaliar as acdes desenvolvidas a fim de apoiar e/ou buscar saidas aos
entraves que possivelmente surgirdo. Entendo que o monitoramento e a avaliagdo sao
fundamentais para o sucesso das agodes, visto que ¢ a partir deles que a escola e sua

gestao podem redefinir metas e estratégias que melhor se adequem a sua realidade.

3.1. Acoes a serem implementadas

Antes de descrever as agdes que serao implementadas, apresento uma breve
andlise dos programas e parcerias fechadas com a Secretaria de Educagdo que tornam
financeiramente vidvel a implantacdo das agdes aqui apresentadas. Essa andlise ¢
fundamental para a compreensao dos mecanismos de captagdo or¢amentaria
apresentadas apds as agdes.

Em 2011 o estado do Cearé fechou uma parceria com o Instituto Unibanco (IU)
para implantar em algumas escolas do estado um projeto chamado Projeto Jovem de
Futuro (PJF). Esse projeto ¢ uma tecnologia de gestdo para resultados que financia
acdes escolares de melhoria da aprendizagem.

Ainda em 2011, por conta das propostas de gestdo da educacdo do PJF serem
compativeis com as de flexibilizacao curricular propostas pelo Ministério da Educacao e
Cultura (MEC) através do Programa Ensino Médio Inovador (Pro-EMI), o primeiro foi
incorporado como guia de tecnologias do MEC e seu financiamento, a partir de entdo,
promovido pelo governo federal (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2011). Todos os
estados que tinham aderido ao PJF foram, a partir de entdo, englobados no processo de
apoio financeiro do Pro-EMI. E o programa passou a refletir essa parceria passando a
ser designado com a sigla Pro-EMI/PJF.

O financiamento do Pro-EMI/PJF, foi designado pelo Documento Orientador do
Programa Ensino Médio Inovador (MINISTERIO DA EDUCACAO BASICA, 2011)
formado a partir da Resolugdo CD/FNDE n° 63 de 16 de Novembro de 2011
(MINISTERIO DA EDUCACAO/FNDE/CD, 2011). O Pro-EMI objetiva uma melhoria
curricular apoiando financeiramente a escola na formula¢do de ac¢des que visem a
flexibilidade curricular, a dinamizagao do processo de ensino e aprendizagem e o
progressivo aumento do tempo escolar (MINISTERIO DA EDUCACAO BASICA,

2011). Para isso, a escola deve desenvolver um Plano de Reestruturagdo Curricular
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(PRC) capaz de contribuir para a melhoria do processo de aprendizagem dos alunos do
ensino médio. A implementacao do uso das TIC’s, como ja analisado no capitulo dois,
permite essa flexibilizagao curricular aumentando o tempo e a aprendizagem na medida
em que tornam as aulas mais dinamicas e atrativas, sendo, portanto, um meio favoravel
para que inimeros desses pressupostos possam ser atingidos.

O financiamento do Pro-EMI/PJF ¢ proporcional ao numero de alunos
matriculados na unidade escolar a ser financiada e obedece a intervalos regulares como

apresentado na tabela 3.1.

Tabela 3.1. — Financiamento do Pro/EMI para as escolas com jornada escolar de 5 (cinco)
horas diarias e/ou com oferta de ensino médio no periodo noturno.

Intervalo de Classe de Numero de Valores de Repasse (RS)

Alunos Beneficiarios do ProEMI Custeio (70%) Capital (30%) Total
Até 100 alunos 14.000,00 6.000,00 20.000,00
100 a 300 21.000,00 9.000,00 30.000,00
301 a 500 28.000,00 12.000,00 40.000,00
501 a 700 35.000,00 15.000,00 50.000,00
701 a 900 42.000,00 18.000,00 60.000,00
901 a 1100 49.000,00 21.000,00 70.000,00
1101 a 1300 56.000,00 24.000,00 80.000,00
1301 a 1400 63.000,00 27.000,00 90.000,00
mais de 1401 70.000,00 30.000,00 100.000,00

Fonte: Programa Ensino Médio Inovador (Pro-EMI) — Documento Orientador

No Ceara foi firmado um convénio de adesao em 2012 ao Pro-EMI/PJF para um
total de 100 escolas, sendo 12 na capital e 88 no interior do estado, escolhidas segundo
os critérios, estabelecidos pela SEDUC/CE, de nimero de matriculas no Ensino Médio
e desempenho no SPAECE no ano de 2011. No entanto, a Secretaria de Educacao tem o
plano de universalizar o convénio com todas as escolas de ensino médio do estado até o

ano de 2014 (CEARA, 2012b).
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Essas 100 primeiras escolas receberdo esse financiamento pelo periodo de quatro
anos, a partir de 2012, e obedecendo a faixa de alunos da tabela 3.1., sendo que em trés
anos deverdo apresentar resultados de aumento de aprendizagem de acordo com as
metas estabelecidas pelo PJF'”. As escolas X e Y, pesquisadas nesse trabalho, fazem
parte do grupo das 12 escolas de Fortaleza contempladas com esse convénio.

Outra fonte de recursos a serem utilizados, além do Pro-EMI/PJF, ¢ o que
provem do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE). Esse programa, de natureza
federal, financia agdes da escola que promovam a melhoria da aprendizagem como a
realizacdo de servicos e compras de materiais de consumo (custeio) € permanentes
(capital). Ele chega a escola em forma de parcela tnica anual e ¢ calculada com base no
nimero de alunos da escola. Em 2011 o valor para esse calculo era de R$ 29,00 para as
regides norte, nordeste e centro-oeste ¢ de R$ 24,00 para as regides sul, sudeste e
distrito federal (BRASILIA, 2010). Os valores relativos de capital e custeio sdo
definidos pela gestdo da escola e pela comunidade escolar através da sua Unidade
Executora (UEx)'®.

Hé ainda uma terceira fonte de recursos a ser utilizada para o financiamento das
acOes desse plano. O decreto Lei 6.094 de 24 de abril de 2007 instituiu o Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educacdo que estabeleceu aos estados e municipios
que aderissem ao plano a formatagdo do Plano de Agdes Articuladas (PAR), com o
objetivo de diagnosticar a sua situagdo educacional e a partir dai criar uma série de
acOes voltadas para a melhoria dessa realidade.

O estado do Ceara aderiu ao Plano e ja realizou o diagnéstico tendo encontrado
suporte para a elaboragao do seu PAR. Nesse plano ha uma série de agdes de melhoria
da educagdo e mais especificamente agdes voltadas para a melhoria da inser¢ao de
equipamentos tecnoldgicos nas escolas que serdo descritas mais a frente.

Minha proposta ¢ que o Plano de Acdo aqui desenvolvido, seja apresentado a
SEDUC/CE e, a partir disso, implementado primeiramente nas duas escolas de

Fortaleza que foram pesquisadas nesse trabalho e que aderiram ao Pro-EMI/PJF. Elas,

70 PIJF estabelece que no periodo de trés anos as escolas participantes do projeto deverdo aumentar 25 pontos na
proficiéncia média de Lingua Portuguesa e Matematica e diminuir em 50% o niimero de alunos em niveis baixos de
proficiéncia, comparando-se os resultados das terceiras séries do ensino médio no SPAECE de 2011 e de 2014
(CEARA, 2012b).

'8 A Unidade Executora (Uex) é uma entidade de direito privado sem fins lucrativos que administra através das
decisdes da comunidade escolar as verbas de inumero programas educacionais a nivel federal como o Mais Educagéo,
o Programa Ensino Médio Inovador e o PDE escola.
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portanto, receberdo esse aparato financeiro que serd capaz de subsidiar as propostas
financiaveis do PAE.

As acdes para implementacdao do uso das TICs na rotina escolar descritas a
seguir ndo devem ser consideradas um modelo fechado e nico de estratégias para se
estabelecer uma mudanga paradigmatica no processo de ensino e aprendizagem. Elas
devem ser encaradas como um norteamento que visa a melhoria e a sistematizagdo
desse processo devendo ser respeitada a autonomia de cada unidade escolar no que diz
respeito as suas demandas especificas e as caracteristicas da comunidade que a forma.

As agdes a seguir deverdo levar a uma mudanca gradual das relacdes
desenvolvidas na escola, respeitando o tempo de adaptacdo necessario a cada institui¢ao

€ aos atores envolvidos.

3.1.1. Acgdes de responsabilidade da Secretaria de Educagao

As acdes a serem desenvolvidas ao nivel de gestdo da Secretaria de Educagao
perpassam primeiramente por uma reorganizagao estrutural dos equipamentos
tecnoldgicos, bem como pela sistematizacdo de reunides ordinarias entre os diversos
coordenadores do LEI numa perspectiva de aprendizado conjunto. Para isso, proponho
as seguintes agdes:

Acao 1 — Substituicio e aquisicio de equipamentos para o LEI e para salas
de aula: Nessa acdo proponho duas atividades especificas:

e Aquisicdo de novos equipamentos tecnoldgicos € manutengdo daqueles com
defeito. Essa atividade ¢ fundamental para garantir o ntmero de 20
computadores por laboratorio de informética em estado de uso adequado, como
recomendado pelo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) nos padrdes
adequados para esse tipo de laboratério (BRASILIA, 2012a);

e Estruturagdo da sala de aula de forma a que seja adquirido para cada uma um
computador ligado a internet e acoplado a esse um projetor multimidia e uma
tela de projecao.

A captacdo orcamentaria dessa a¢do vira do Plano de A¢des Articuladas (PAR).

Dentre os equipamentos que serdo adquiridos pelo PAR encontram-se a
substituicdo de computadores quebrados existentes nos LEIs por aparelhos novos, bem

como a aquisi¢do de novos computadores para completar o nimero de vinte maquinas
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por LEI, de mobiliério especifico (uma mesa com duas cadeiras por computador) para o
LEI, de computadores e noteboocks para a sala dos professores e de equipamentos de
projecao adquiridos a partir da parceria com outro programa federal, o Programa de
Informatizacao das escolas (PROINFO). Esse equipamento de projecdo consiste em
projetor acoplado a computador, e sera designado um conjunto por sala de aula. Para
cada computador adquirido sera acompanhado conjuntamente um nobreack especifico.

Esses equipamentos estdo previstos para serem adquiridos e implantados
progressivamente nas escolas nos proximos trés anos, ou seja, entre os 2012 e 2014. O
grupo de 100 escolas no Ceara, que aderiram ao Pro-EMI/PJF terd prioridade no
recebimento desses equipamentos.

As escolas de Fortaleza onde proponho a implantagao desse Plano de Ag¢ao de
maneira pioneira, estdo entre elas. Até o final do ano letivo de 2012, as escolas X e Y,
receberdo esses equipamentos da Secretaria de Educacdo. Na tabela 3.2. observa-se as
acdes do PAR e o niimero de equipamentos a serem adquiridos pelas duas escolas

pesquisadas.

Tabela 3.2. Equipamentos a serem adquiridos através de verbas do PAR para a escola X e
para a escola Y durante o ano letivo de 2012

Quantidade de equipamentos

Acdo do PAR Escola X Escola Y
Computadores do LEI a serem substituidos 46 10
por novos
Computadores novos para complementagao 00 00
do LEI
Mobiliario para LEI (mesa e cadeira) 46 meses 10 meses

Computadores para sala dos professore

Mobiliario para sala dos professores (mesa e

92 cadeiras
03

03 mesas

20 cadeiras
03

03 mesas

cadeira) 06 cadeiras 06 cadeiras
Noteboocks para sala dos professores 01 01
Equipamento de proje¢do PROINFO 23 29

Fonte: planilha de equipamentos ¢ mobiliarios obtidos pelo PAR para as escolas participantes

do Pro/EMI-PJF
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O cronograma de entrega desses equipamentos para as escolas que aderiram ao
Pro-EMI/PJF ¢ entre agosto de 2012 a marco de 2013. O monitoramento dessa agao
ocorrera através da comprovagdo, através de recibos e notas fiscais, do recebimento

pelas escolas contempladas.

Acao 2 - Informatizacio da sala dos professores: Proponho que na sala dos
professores de ambas as escolas haja pelo menos dois computadores com pontos de
acesso a internet, bem como dois notebooks com wirelles. Sugiro um numero Unico de
equipamentos para as duas escolas devido a quantidade de turmas, e consequentemente
de professores, por turno, semelhante em ambas as escolas, como podemos perceber a
partir da descrigdo das escolas apresentada no primeiro capitulo desse Plano de A¢ao.

Esses equipamentos deverdao ser de uso exclusivo dos professores e devem
facilitar os processos burocraticos da escola como confeccdo de avaliagdes tradicionais
ou formagao de avalia¢des on line, construgdo de tabelas de calculos de rendimentos em
BrOffice.org Calc", confeccio de planos de aula, dentre outras agdes.

Com isso pretende-se que os professores regentes de sala possam inserir em sua
rotina o uso das tecnologias digitais favorecendo progressivamente sua inser¢ao nesse
universo. Essa acdo, junto com as demais ac¢des descritas, forma um conjunto capaz de
fazer com que a escola ultrapasse a barreira estatica do tradicionalismo e possa melhorar
sua dindmica e sua inser¢ao dentro desse novo mundo tecnolédgico.

O financiamento dessa a¢do deverd partir também do PAR, pois como ja foi
explicitado na a¢do anterior e descrito na tabela 3.2 esses equipamentos estdo previstos
para serem adquiridos até o final do ano letivo de 2012. O cronograma de execucao € o
mesmo da agdo anterior, ou seja, de agosto de 2012 a margo de 2013. E seu
monitoramento também se fard por meio de recibos e notas fiscais apresentadas a

escola.

Acio 3 - Reunides ordinarias semestrais com os técnicos do NTE/SEDUC:
Proponho para os coordenadores do LEI das duas escolas onde serdo desenvolvidas de
imediato as agdes do PAE, uma reunido semestral ordinaria entre todos os

coordenadores do LEI dessas escolas e a equipe dos técnicos do NTE/SEDUC. Nessa

Yo BrOffice.org Calc é o programa de execugdo de planilha e calculos eletronicos proprio do sistema Linux.
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reunido, com dura¢do de aproximadamente quatro horas, deverdo primeiramente ser
levantadas as principais questdes que entravam o processo de inser¢do das TICs na
rotina escolar e posteriormente as proposicoes e agdes de intervencdo para a
minimizac¢ado ¢/ou eliminagao desses entraves.

Outro objetivo dessas reunides ¢ a socializacdo do conhecimento de novos
equipamentos ou softwares capazes de dar melhor suporte ao trabalho do professor.
Essa socializagdo devera ser acompanhada dos devidos procedimentos de manuseio.

Minha sugestao € que, apesar da reunido ocorrer semestralmente, sempre que
necessario qualquer dos técnicos ou coordenadores participantes podera solicitar
reunides extraordinarias. Essas reunides deverdo acontecer alternadamente nas duas
escolas participantes.

Essa acdo, de natureza continua, deverd ser inicialmente realizada a partir de
agosto de 2012.

Nao ha custos adicionais para que ela se realize e o seu monitoramento devera
ser feito através da confeccdo de um relatorio contendo os assuntos discutidos e os
encaminhamentos dados, a ser apresentado a coordenagdao da SEFOR e encaminhado

aos gestores das duas escolas.

3.1.2. Agodes de responsabilidade do Gestor Escolar

Acido 1 — Melhoramento estrutural das salas de aula e dos laboratorios de
informatica: Proponho com essa acdo a estruturacdo adequada, conforme orientacdes
do MEC, das salas de aula e dos LEIs. Apesar da avaliagdo dessa estrutura fisica nao ter
sido o foco da pesquisa de campo, nao ha davidas sobre a importancia fundamental de
um ambiente com estrutura adequada para a instalacdo e uso dos equipamentos
tecnologicos.

E imprescindivel que as escolas que pretendem inserir as TICs em seu cotidiano
realizem a estruturacao dos Laboratorios de Informatica conforme as recomendagoes do
MEC, ou seja: 20 computadores com acesso a internet, um projetor multimidia
localizado em modulo afixado no teto e uma tela para projecao, uma TV LCD também
instalada em movel compativel e instalagdo das tomadas especificas para os
equipamentos eletronicos citados e quatro tomadas comuns para outros equipamentos

com entrada para 110/220V. Além disso, os laboratérios devem ser climatizados, pois a
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temperatura ndo deve ultrapassar os 30° C para melhor conservacdo das maquinas, e
devem possuir iluminagio e espago adequado (BRASILIA, 2012a).

Para as salas de aula, a minha proposta ¢ de que seja realizada a reforma das
entradas elétricas nos moldes ja descritos anteriormente ¢ a instalacdo de pontos de
internet ¢ de uma tela de projecdo por sala, pois pelo descrito na agcdo um de
responsabilidade da Secretaria de Educacdo, cada sala receberd um conjunto acoplado
de computador e projetor.

O financiamento dessas ag¢des pode provir do Programa Dinheiro Direto na
Escola (PDDE).

Essa acdo deve ocorrer entre dezembro de 2012 e marg¢o de 2013 para dar
suporte a acao de numero um, sob responsabilidade da Secretaria de Educagao, descrita
a seguir. Seu monitoramento devera ser feito pela comunidade escolar e pelo conselho

escolar na verificagdo de servigos realizados e com qualidade técnica.

Acdo 2 — Curso de formacao continuada no uso das TICs como
instrumentos pedagogicos: Essa acdo foi pensada a partir do resultado da pesquisa
feita nas escolas participantes, no que diz respeito a falta de habilidade técnica dos
professores no manuseio das tecnologias. Por isso, a principal a¢do a ser desenvolvida
para o uso das TIC’s serd a formagdo desses profissionais no quesito citado. Essa
formagdo sera norteada pelo uso dessas tecnologias na definicdo das novas relacdes de
ensino e de aprendizagem, como ¢ analisado por autores como Bruno e Mattos (2010),
Porto (2006) e Sancho (2006), utilizados para fundamentar essa pesquisa. Tais autores
estruturam suas proposi¢des no uso das TICs como instrumentos capazes de serem
utilizados na rotina escolar numa perspectiva de mudanga paradigmatica dessas relagdes
desenvolvidas pelos atores escolares.

Outro ponto inferido pela andlise do questionario e que apoia essa agdo ¢ a
disponibilidade desses professores em cursar uma formagao com essas caracteristicas.

Proponho que esse curso seja realizado em duas etapas:

Etapa um: Curso de 90 horas, sendo 30 horas presenciais e 60 horas a distancia.
As 30 horas presenciais estdo distribuidas em seis encontros realizados mensalmente,
com cinco horas de duracdo em média, utilizando, para isso, um dos quatro

planejamentos mensais do professor.



82

Os trés primeiros encontros, que totalizam 15 horas, serdo utilizados para a
formacgao técnica do professor no manuseio do sistema operacional Linux, em softwares
educacionais especificos de sua disciplina, bem como na utilizacdo da internet ¢ das
redes sociais como instrumentos pedagogicos de melhoria do processo de ensino e
aprendizagem e de metodologias de pesquisa utilizando a web.

Os dois encontros seguintes, que totalizam dez horas, serdo utilizados para o
estudo, andlise e reflexdo sobre o uso das midias, do letramento digital e dos
equipamentos tecnologicos como forma de mudanca do paradigma do processo de
ensino e de aprendizagem.

O sexto e ultimo encontro, que totaliza cinco horas, serd designado para a andlise
de estudos de casos sobre experiéncias exitosas no uso das Tecnologias da Informacao e
da Comunicag¢ao na rotina escolar.

Para cada hora trabalhada presencialmente serdo acrescidas duas horas de
estudos a distancia para leituras, trabalhos em grupos e discussdes via plataforma
interativa. A proposta aqui € que esse momento seja utilizado para que os professores
possam refletir sobre suas praticas a partir de leituras e trocas de experiéncias entre seus
pares, compartilhar metodologias e novas tecnologias, bem como utilizar a ferramenta
tecnologica (computador, internet e sofiwares) aprimorando sua habilidade.

A proposta de formagdo para professores regentes de sala esta melhor

visualizada na tabela 3.3.

Tabela 3.3. Grade de tematicas a serem trabalhadas no curso de formacio para
professores regentes de sala

Tematicas Carga horaria Carga horaria a
presencial (h/a) distancia (h/a)
Duraciao
Formagdo técnica no sistema operacional Linux, 15h/a 30h/a

softwares educacionais da area especifica e internet ¢ 03 semanas
redes sociais e pesquisa na web

Uso das midias na mudanca das relagoes de ensino e 10h/a 20h/a

aprendizagem 02 semanas

Estudo de casos de experiéncias exitosas Sh/a 10h/a
01 semana

Total de horas/aula 30h/a 60h/a
06 semanas

Fonte: propria
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A organiza¢do dessa formagdo, bem como o monitoramento das aulas e a
consulta aos temas trabalhados serd uma ac¢do liderada pelos técnicos do NTE da
SEDUC. No entanto, financeiramente, essa etapa do curso devera ser realizada em
parceria com as duas escolas escolhidas para a implementagdo desse plano de agdo. Os
professores facilitadores da aprendizagem, bem como a logistica, os materiais
pedagogicos a serem produzidos e qualquer outro investimento financeiro devera ser
feito em parceria entre as duas escolas, em forma de rateio, por isso a justificativa dessa
ser uma ac¢ao de responsabilidade do gestor escolar.

O Pro/EMI, através do disposto no Documento Orientador do Programa Ensino
Médio Inovadorzo, estabelece um valor de 10% do custeio do Pro/EMI destinado a
contratagao de empresa de consultoria vinculada a universidade publica para formagao
de gestores escolares e professores regentes de sala (MINISTERIO DA EDUCACAO
BASICA, 2011).

Ao voltarmos nossa atengdo para o primeiro capitulo desse Plano de Agdo
podemos perceber que ambas as escolas possuem uma matricula no ensino médio
superior a 1.400 alunos (a escola Y possui matricula de mais de 2700 alunos, enquanto a
escola X possui mais de 2300 alunos matriculados). Se observarmos a Tabela 3.1. que
descreve os valores financiados pelo Pro-EMI, podemos concluir que ambas as escolas
terdo um aporte financeiro de R$ 100.000,00 anuais para investimento em suas agdes.
Isso nos leva a conclusdo de que ambas possuem R$ 7.000,00 para custear suas
formagdes, totalizando um valor disponivel de 14.000,00.

Minha proposta € que o curso de formagdo seja, no primeiro ano de implantacao,
ofertado aos professores de Lingua Portuguesa e Matematica de ambas as escolas, no
segundo ano aos professores de Ciéncias da Natureza ¢ Educagdo Fisica e no terceiro
ano aos professores de Ciéncias Humanas, Artes e Linguas Estrangeiras. A escolha
prioritaria das disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica se justifica, pois, ambas,
além de serem foco nas politicas publicas do estado, possuem, em relagcdes as outras,
uma carga horaria maior. Sendo assim, seus professores foram escolhidos para serem os
primeiros a realizar o curso.

Essa distribuicdo ¢ fundamentada na distribuicdo quantitativa de profissionais

por area de conhecimento descrita no capitulo dois desse PAE. Ao observamos a

*® Incisos VIII e XII do caput e nos paragrafos 2° e 4° do art. 20 da lei n° 12.465 de 12 de agosto de 2011
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distribuicdo desses profissionais por area do conhecimento apresentado no segundo
capitulo desse Plano de Ag¢do verificamos que essa distribuicao leva a formacao de trés
grupos com niamero préximos de profissionais.

Essa etapa deve ocorrer entre dezembro de 2012 e margo de 2013, para que no
inicio do ano letivo de 2013, os professores ja possam comecar a fazer uso dos seus
conhecimentos e técnicas adquiridas.

Etapa dois: Essa etapa ¢ continua e acontecera apos a conclusdo da primeira. Ela
consiste em um acompanhamento sistematico dos professores regentes de sala pelo
coordenador do LEI Isso ocorrerd com o grupo de professores de cada area de
conhecimento, obedecendo ao planejamento semanal por drea definido pela
SEDUC/CE. Ela ocorrera na propria escola e sera continua.

Essa rotina de aprendizagem levard em consideragdo as duvidas que, porventura,
permanecam apds a conclusdo da etapa um e que precisardo ser sanadas para que a
inser¢do das TICs aconteca de forma plena e eficaz, e também para aquelas que surgirdo
a medida que esta insercao seja praticada. Além disso, os coordenadores terdo a fungao
de socializar com os professores regentes as novas midias e softwares que forem
anteriormente divulgadas e socializadas entre os véarios coordenadores do LEI na
reunido semestral ordinaria que foi descrita anteriormente na acdo 3 da Secretaria de
Educagdo. Além de divulgar, os coordenadores terdo a funcdo de habilitar os
professores no uso dessas tecnologias bem como auxilia-los na criagao e aplicagdo de
metodologias que possam ser utilizadas nas aulas de suas disciplinas.

Essa etapa ndo envolve gastos financeiros extras, € seu monitoramento ficard a
cargo da gestao da escola no que diz respeito a elaboragdo de instrumental de frequéncia
do planejamento semanal. Nesse instrumental também devera ser registrado o que foi
planejado de utilizagdo das TIC’s entre o coordenador do LEI e o professor regente de
sala, e deverd ser acompanhado pelos gestores da escola sempre comparando com o

registro de atividades diarias de aula e seu plano de aula mensal.

Acao 3 - Efetivacdo da participacio dos coordenadores do LEI nos
planejamentos semanais por area de conhecimento: Proponho essa a¢do para tornar
sistematica e efetiva a participagdo do coordenador do LEI como estimulador e
incentivador do uso das tecnologias na rotina escolar. A presenca do coordenador do

LEI nos planejamentos garante, além da reserva adequada dos espagos e equipamentos
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tecnoldgicos da escola, um suporte humano profissional capaz de, juntamente com o
professor, desenvolver metodologias originais ou aplicar metodologias ja testadas em
inimeras aulas das diversas disciplinas.

Essa agdo também se justifica pela analise realizada no capitulo dois desse PAE
que mostrou, a partir do resultado da pesquisa, haver pouca participagdo desse
profissional nos planejamos e como ela ¢ importante nesses momentos.

No estado do Ceara o planejamento semanal acontece por area de
conhecimento”', proponho que cada escola se organize para que, pelo menos, em um
dos quatro planejamentos mensais de cada area, o coordenador do LEI esteja presente,
dando o suporte necessario aos professores.

A normatizagdo da presenga do coordenador do LEI no planejamento ja ¢ uma
realidade no documento das diretrizes 2011 da SEFOR, e para que ele torne-se efetivo
devera ser realizada pela gestdo escolar um trabalho de lideranga e monitoramento
capaz de fazer com que essa pratica torne-se rotineira na escola.

Essa agdo deveria ter inicio efetivo em abril de 2013, no entanto, existe uma
necessidade de participacdo e acompanhamento desses profissionais no planejamento
semanal que ¢ imediata e continua, em virtude disso, proponho que essa seja uma agao
que comece de forma imediata para a criagdo da cultura dessa participagdo na escola.

Essa acdo ndo demanda investimento financeiro extra e seu monitoramento se
fara através de instrumento de frequéncia e acompanhamento proposto na agdo 1

descrita anteriormente.

3.2. Resumo das a¢des apresentadas

A tabela 3.4., apresentada a seguir, mostra um resumo de todas as agdes
propostas, contendo seus responsaveis e fontes financiadoras. O cronograma ¢ uma
sugestdo para que as TICs passem a ser incorporadas de forma mais efetiva na rotina
das aulas regulares no inicio do ano letivo de 2013. Ele permite certa flexibilizagdo de

prazos, visto que ndo proponho datas especificas, mas intervalos de tempo onde cada

2! A Secretaria de Educagio do Ceara adota, para o planejamento semanal, trés areas de conhecimento: area de
Linguagens e Cédigos e suas Tecnologias, area de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e area de Ciéncias
Humanas e suas Tecnologias. (CEARA, 2011b)
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acdo devera ser desenvolvida, justamente para que cada escola possa se ajustar a ele de

acordo com suas caracteristicas.

Tabela 3.4. Resumo das acées a serem implementadas no Plano de A¢ao Educacional

Acio proposta Prazo de Responsavel Fonte

execucio pela acio financiadora
Reunides entre coordenadores do LEI e A partir de Secretaria de Dispensa de
técnicos do NTE/SEDUC Agosto/2012 Educagdo gastos

adicionais
Curso de formagao para os professores Novembro/2012  Gestores das Pro/EMI-PJF
regentes de sala a Margo/2013 escolas
contempladas

em consorcio

Aquisi¢ao de Computadores e Agosto/ 2012 a Secretaria de PAR
projetores para a sala de aula Marg¢o/2013 Educagdo
Adaptagdes elétricas e estruturais da Agosto/2012 a Gestores das PDDE
sala de aula e no LEI Marg¢o/2013 escolas
contempladas

Informatizac@o da sala dos professores  Agosto/2012 a Secretaria de PAR

Marg¢o/2013 Educagao
Aquisicao de novos equipamentos Agosto/2013 a Secretaria de PAR
tecnologicos para o LEI e manutengdo  Margo/2013 Educacgao

daqueles com defeito

Participac@o dos coordenadores do LEI A partir de Gestores das Dispensa de
nos planejamentos semanais por area Abril/2013 escolas gastos
de conhecimento contempladas adicionais

Fonte: leis e resolucdes estaduais e nacionais

As agdes sugeridas por esse Plano de A¢ao Educacional ndo devem ser vistas
separadamente das proposi¢des de pesquisadores que tratam do assunto da insercdo das
TICs e do remodelamento das relagdes de ensino e de aprendizagem mediatizadas por
essas tecnologias. Elas também ndo devem ser desvinculadas dos achados encontrados a
partir das andlises dos dados coletados, nem tampouco da observacdo rotineira que
minha fun¢do de professor e depois de gestor foi capaz de proporcionar.

Deve-se compreender essas agdes como uma proposicdo de melhoria do
processo de ensino e de aprendizagem, na medida em que a utilizagao das Tecnologias

da Informacdo e da Comunicagdo proporciona uma dinamizagdo das aulas, uma
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aproximacao do cotidiano da geracdo de nativos digitais e, por conseguinte, tornando o
processo mais atrativo para criangas € jovens, € de melhoria da aprendizagem.

As mudangas, normalmente, trazem insegurangas, ao se falar de redimensionar o
modo de dar aula, nos, como professores, tradicionalmente centro do processo, temos a
impressao de que perderemos o controle que tinhamos outrora. No entanto, precisamos,
todos, entender que essa mudanga ¢ necessaria por inimeros fatores: pelas demandas da
sociedade contemporanea, pelo avango tecnologico imprescindivel como objeto de
estudo na escola de qualquer nivel e modalidade de ensino, e pelo publico, carente de
inseri-se no mundo tecnologico.

Além de tudo isso, vem a necessidade da propria redefini¢do do modelo de
ensino e aprendizagem, em que o aluno passa a ser o centro definidor desse processo, e
sendo assim suas demandas, posicionamentos € conhecimentos anteriores € extra escola
devem ser levados em consideragdo. As TICs sdo instrumentos capazes de facilitar essa
nova constru¢ao relacional e esse novo fazer pedagdgico.

As agOes desse plano servirdo como meios capazes de iniciar um processo
continuo de constru¢do desse modelo novo de ensinar e de aprender, e, respeitando a
autonomia, o tempo de assimilacdo, e as disposi¢des dos atores envolvidos, ser capaz de
melhorar a aprendizagem formando um individuo mais capaz e integrar-se socialmente

e contribuir para a melhoria da coletividade.
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APENDICE 1 — QUESTIONARIO INVESTIGATIVO — PROFESSORES REGENTES

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO - CAEd
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO DA
EDUCACAO PUBLICA

Caro Professor

Este questionario é parte integrante do meu trabalho de Mestrado em Gestao e Avaliagao da Escola Publica, da UFJF.
Conto com sua colaboragéao para respondé-lo.

Desde ja agradeco.

Atenciosamente,

Luciano Nery Ferreira Filho

01. Sexo
a. () Masculino b. () Feminino

02. Faixa Etaria

a. () Menosde 20 anos d.( ) Entre 41 e 50 anos
b. () Entre 21 e 30 anos e. () Mais de 50 anos
c. ( )Entre31e40anos

03. Vocé ¢ professor a quanto tempo?

a. () Menosde 5 anos d.( ) Entre 21 e 30 anos
b. ( )Entre5a10anos e.( ) Mais de 30 anos
c. ( )Entre1la20anos

04. Voce ¢ professor de que area de Ensino?
a. () Linguagens e Codigos e suas Tecnologias

b. ( ) Ciéncias Humanas e suas Tecnologias

c¢. () Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias

d. ( ) Matematica e suas Tecnologias

05. Qual o vinculo empregaticio que vocé tem com a secretaria de educacdo?
a. () Professor efetivo

b. () Professor temporario

c. () Outro vinculo. Qual:

06. Formacao Inicial
) Tenho bacharelado e licenciatura na disciplina que leciono
) Tenho bacharelado em outra area e licenciatura na disciplina que leciono
) Tenho bacharelado e licenciatura em outra disciplina diferente da que eu leciono
) Nao tenho bacharelado e minha licenciatura é na disciplina que leciono
) Néo tenho bacharelado e minha licenciatura é em disciplina diferente da que eu leciono
) Minha graduacao esta em andamento

(
(
(
(
(
(

Mmoo o



07. Qual o nivel de formagao?

a. () Graduagdo em andamento d. () Sou Mestre
b. ( ) Graduacdo concluida e.( ) Sou Doutor
c. () Sou Especialista

08. Vocé possui algum curso na area de informatica?
a. ( )Sim b.( )Nao
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09. Em sua opinido as TIC’s sdo recursos didaticos que se aplicam as disciplinas do Ensino

Meédio?
a. () Sim, atodas as disciplinas do ensino médio;

() Sim mas em apenas algumas disciplinas do ensino médio;
¢. () Nao, hd nenhuma das disciplinas do ensino médio;

10. Na sua disciplina as TIC’s:
a. () Sao fundamentais para ajudar na compreensdo dos conteudos;

() Sao parcialmente importantes na ajuda da compreensao dos contetdos;
c¢. () Saoindiferentes como recurso didatico na compreensdo dos conteudos;

11. Sobre o porqué da importancia da utiliza¢do das TIC’s como recurso pedagogico, marque a

opcao abaixo:

AFIRMATIVA Concordo Concordo Sou Discordo

Discordo

Totalmente | Parcialmente | Indiferente | Parcialmente | Totalmente

As TIC’s permitem uma maior
aproxima¢do ao universo dos alunos
favorecendo a atenc¢do e o aprendizado

IL.

As TIC’s aumentam as possibilidades de
metodologias utilizadas pelo professor
melhorando a dindmica da aula

III.

As TIC’s promovem uma maior
possibilidade de pesquisa e interacao
entre culturas e conhecimentos diversos

Iv.

As TIC’s facilitam o trabalho docente
pois diminuem o esfor¢o no uso da voz

As TIC’s n3o sdo importantes como
recursos pedagogicos;

VL

As TIC’s como recurso pedagogico
atrapalham a aula, pois contribuem para
a dispersdo dos alunos, principalmente
com o uso da internet

12. Para melhorar a utilizacdo de todas as potencialidades das TIC’s como
pedagdgicos vocé acha que a principal acdo a ser desenvolvida é:
() capacitar tecnicamente os professores;
) a gestdo da escola intensificar o apoio e o estimulo ao uso dessa ferramenta;

/o o

(
() os coordenadores de laboratério participarem do planejamento semanal;
() aescola adquirir mais equipamentos de hardware e software;

recursos




13.

14.

18.

a.
b.
c.
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Como vocé analisa a articulagdo pedagdgica entre o coordenador do LEI e os professores
regentes de sala no planejamento semanal das aulas:

() O coordenador do LEI participa sempre dos encontros pedagodgicos semanais para
planejar as aulas juntamente com os professores regentes de sala;

() O coordenador do LEI participa esporadicamente dos encontros pedagdgicos semanais
para planejar as aulas juntamente com os professores regentes de sala;

( ) O coordenador do LEI nunca participa dos encontros pedagogicos semanais para
planejar as aulas juntamente com os professores regentes de sala;

Com que frequéncia vocé utiliza as TIC’s como recurso pedagogico:

() Sempre planeja e executa as aulas com a utilizagdo das TIC’s;

() Planeja sempre, mas executa apenas de vez em quando aulas com a utilizacdo das
TIC’s;

() Nao planeja, nem executa aulas com o uso das TIC’s, pois a escola ndo dispdem de
nenhum desses recursos;

() Nao planeja, nem executa aulas com o uso das TIC’s ,pois apesar de haver esses
recursos na escola, eles ndo estido disponiveis para essa agoes;

() Nao planeja, nem executa aulas com o uso das TIC’s pois ndo tem habilidade plena
no uso dessas tecnologias.

Como vocé definiria sua habilidade no uso pedagogico das TIC’s:

() Detenho totalmente a habilidade no uso das TIC’s e ndo necessito de auxilio nesse
uso;

() Detenho parcialmente a habilidade no uso das TIC’s e necessito algumas vezes de
auxilio nesse uso;

() Minha habilidade ¢ muito pouca, e na maioria das vezes necessito de auxilio nesse
uso;

() Nao tenho habilidade nenhuma e necessito sempre de auxilio nesse uso;

Sobre o papel da gestdo na escola no estimulo a utilizagdo das TIC’s nas aulas:
() agestdo apoia, estimula ¢ facilita a utiliza¢do das TIC’s;

() a gestdo apoia de maneira parcial a utilizagdo das TIC’s;

() agestdo ¢ indiferente a utilizagdo das TIC’s;

() agestdo desestimula a utilizagdo das TIC’s;

Sua formagdo inicial (graduacdo) o habilitou de alguma forma na utiliza¢do das TIC’s
como ferramenta didatica?
( )Sim b.( ) Nao

Vocé participaria de um curso em formagao continuada que o habilitasse ao uso das TIC’s
como ferramentas didaticas?

() Sim

() Nao, pois ja disponho dessa habilidade

() Nao, pois ndo tenho interesse e nem veja importancia nesse assunto
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Em seu entendimento quem ¢é o maior responsavel pelo uso ou ndo das TIC’s na escola::

( ) o professor regente de sala, pois é o profissional da escola que a utiliza diretamente
em suas aulas;

() ocoordenador do LEI, pois ele tem dentre outras fungdes a de estimular e facilita aos
professores o uso desses equipamentos na escola;

( ) o coordenador pedagodgico, pois € ele quem deve estimular a utilizacdo dessas
tecnologias nas aulas pelos professores ¢ fazer o coordenador do LEI facilitar esse uso;

( ) o gestor/diretor da escola, pois ele pode criar meios de estimular, facilitar e apoiar o
uso dessas tecnologias nas salas pelos professores;
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APENDICE 2 - QUESTIONARIO INVESTIGATIVO - PROFESSORES
COORDENADORES DO LEI

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO - CAEd
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO DA
EDUCACAO PUBLICA

Caro Professor

Este questionario é parte integrante do meu trabalho de Mestrado em Gestédo e Avaliagdo da Escola Publica, da UFJF.
Conto com sua colaboragao para respondé-lo.

Desde ja agradeco.

Atenciosamente,

Luciano Nerv Ferreira Filho

01. Sexo
a. () Masculino b. () Feminino

02. Faixa Etaria

a. () Menos de 20 anos d.( ) Entre 41 e 50 anos
b. ( ) Entre21 e 30 anos e. () Mais de 50 anos

c. ( )Entre31 e40 anos

03. Vocé ¢ professor a quanto tempo?

a. () Menosde 5 anos d.( ) Entre 21 e 30 anos
b. ( )Entre5a10anos e.( ) Mais de 30 anos
c. ( )Entre1l a20anos

04. Qual o vinculo empregaticio que vocé tem com a secretaria de educagido?
a. () Professor efetivo

b. ( ) Professor temporario
c. () Outro vinculo. Qual:

05. Formagao Inicial

a. () Tenho bacharelado e licenciatura na area de informatica

b. () Tenho bacharelado ou licenciatura em area de informatica

c. () Tenho bacharelado e licenciatura em outra area diferente de informatica
d. ( ) Sou graduando em area de informatica

e. () Sougraduando em outra area diferente de informatica

Qual o nivel de formagao?

a. () Graduagdo em andamento d. () Sou Mestre
() Graduagdo concluida e.( ) Sou Doutor
() Sou Especialista
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07. Em sua opinido as TIC’s sdo recursos didaticos que se aplicam as disciplinas do Ensino

Médio?

) Sim, a todas as disciplinas do ensino médio;

08. Vocé possui algum curso na area de informatica?

a. ( )Sim b.( )Nao

b. () Sim mas em apenas algumas disciplinas do ensino médio;
() Nao, ha nenhuma das disciplinas do ensino médio;

09. Sobre o porqué da importancia da utilizagdo das TIC’s como recurso pedagdgico, marque a

opcao abaixo:

AFIRMATIVA

Concordo
Totalmente

Concordo
Parcialmente

Sou
Indiferente

Discordo
Parcialmente

Discordo
Totalmente

As TIC’s permitem uma maior
aproxima¢do ao universo dos alunos
favorecendo a atenc¢do e o aprendizado

IL.

As TIC’s aumentam as possibilidades de
metodologias utilizadas pelo professor
melhorando a dindmica da aula

II1.

As TIC’s promovem uma maior
possibilidade de pesquisa e interacao
entre culturas e conhecimentos diversos

Iv.

As TIC’s facilitam o trabalho docente
pois diminuem o esfor¢o no uso da voz

As TIC’s ndo s3ao importantes como
recursos pedagogicos;

VL

As TIC’s como recurso pedagogico
atrapalham a aula, pois contribuem para
a dispersdo dos alunos, principalmente
com o uso da internet

10. Como vocé analisa a utilizagdo das TIC’s no laboratorio que vocé coordena:
a. () elasso exploradas em todas as suas potencialidades pelos professores;
b. () elassdo exploradas parcialmente pelos professores;

c. () elas sdo subexploradas pelos professores;

11. Para melhorar a utilizacdo de todas as potencialidades das TIC’s como recursos
pedagdgicos vocé acha que a principal acdo a ser desenvolvida é:

/o o

() capacitar tecnicamente os professores;
() agestdo da escola intensificar o apoio e o estimulo ao uso dessa ferramenta;
() os coordenadores de laboratério participarem do planejamento semanal;
() aescola adquirir mais equipamentos de hardware e software;
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Sobre o entendimento das suas fungdes como coordenador do LEI, vocé entende que:

( ) sua fun¢do é de estimular, articular e facilitar a utilizagdo de todas as tecnologias
disponiveis na escola para os professores regentes e alunos;

() sua fungdo ¢ de organizador do laboratorio para que esteja pronto a ser utilizado por
professores e alunos quando assim eles acharem propicio;

() sua fung¢do ¢ de técnico e auxiliar dos professores e alunos quando da utilizagao por
eles do laboratorio;

Sobre o papel da gestdo na escola no estimulo a utilizagdo das TIC’s e do LEI nas aulas:
() agestdo apoia, estimula e facilita a utiliza¢do das TIC’s e do LEI;

() a gestdo apoia de maneira parcial a utilizagao das TIC’s e do LEI;

() agestdo ¢ indiferente a utilizacdo das TIC’s e do LEI;

() agestdo desestimula a utilizagdo das TIC’s e do LEI;

Em seu entendimento quem ¢ o maior responsavel pelo uso ou ndao das TIC’s na escola::

( ) o professor regente de sala, pois é o profissional da escola que a utiliza diretamente
em suas aulas;

() o coordenador do LEI, pois ele tem dentre outras fungdes a de estimular e facilita aos
professores o uso desses equipamentos na escola;

( ) o coordenador pedagdgico, pois ¢ ele quem deve estimular a utilizagdo dessas
tecnologias nas aulas pelos professores e fazer o coordenador do LEI facilitar esse uso;

( ) o gestor/diretor da escola, pois ele pode criar meios de estimular, facilitar e apoiar o
uso dessas tecnologias nas salas pelos professores;
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APENDICE 3 — QUESTIONARIO INVESTIGATIVO — GESTORES ESCOLARES

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO - CAEd
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO DA
EDUCACAO PUBLICA

Caro Professor

Este questionario é parte integrante do meu trabalho de Mestrado em Gestao e Avaliagao da Escola Publica, da UFJF.
Conto com sua colaboragao para respondé-lo.

Desde ja agradeco.

Atenciosamente,

Luciano Nery Ferreira Filho

01.

a.

02.

Sexo
() Masculino b. () Feminino

Faixa Etaria

() Menos de 20 anos d.( ) Entre 41 e 50 anos
() Entre 21 e 30 anos e. () Mais de 50 anos
() Entre 31 e 40 anos

. Vocé ¢ professor a quanto tempo?

() Menos de 5 anos d.( ) Entre 21 e 30 anos
() Entre 5a10 anos e. () Mais de 30 anos
() Entre 11 a 20 anos

Qual o vinculo empregaticio que vocé tem com a secretaria de educacdo?
() Efetivo c. () Outro vinculo. Qual:
() Temporario

. Formagao Inicial

() Sou formado em pedagogia
() Sou formado em administragéo
() Sou formado em outra area que nao as duas citadas

. Qual o nivel de formagao?

() Graduagdo em andamento d. () Sou Mestre
() Graduagdo concluida e.( ) Sou Doutor
() Sou Especialista

. Em sua opinido as TIC’s sdo recursos didaticos que se aplicam as disciplinas do Ensino

Médio?

() Sim, a todas as disciplinas do ensino médio;

() Sim mas em apenas algumas disciplinas do ensino médio;
() Nao, ha nenhuma das disciplinas do ensino médio;



08. Voceé possui algum curso na area de informatica?

a. ( )Sim b.( )Nao
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09. Sobre o porqué da importancia da utilizagdo das TIC’s como recurso pedagdgico, marque a

opgao abaixo:

AFIRMATIVA

Concordo
Totalmente

Concordo
Parcialmente

Sou
Indiferente

Discordo
Parcialmente

Discordo
Totalmente

As TIC’s permitem uma maior
aproxima¢do ao universo dos alunos
favorecendo a atengdo e o aprendizado

IL.

As TIC’s aumentam as possibilidades de
metodologias utilizadas pelo professor
melhorando a dindmica da aula

IIL.

As TIC’s promovem uma maior
possibilidade de pesquisa e interacao
entre culturas e conhecimentos diversos

Iv.

As TIC’s facilitam o trabalho docente
pois diminuem o esfor¢o no uso da voz

As TIC’s n3o sdo importantes como
recursos pedagogicos;

VL

As TIC’s como recurso pedagogico
atrapalham a aula, pois contribuem para
a dispersdo dos alunos, principalmente
com o uso da internet

10. Em seu entendimento quem € o maior responsavel pelo uso ou nao das TIC’s na escola?

a. ( ) o professor regente de sala, pois é o profissional da escola que a utiliza diretamente

em suas aulas;

b. () o coordenador do LEI, pois ele tem dentre outras fungdes a de estimular e facilita aos
professores o uso desses equipamentos na escola;
c. ( ) o coordenador pedagdgico, pois € ele quem deve estimular a utilizagdo dessas

tecnologias nas aulas pelos professores e fazer o coordenador do LEI facilitar esse uso;
d ( ) o gestor/diretor da escola, pois ele pode criar meios de estimular, facilitar e apoiar o
uso dessas tecnologias nas salas pelos professores;

11. Como vocé definiria sua atuagdo enquanto gestor no estimulo a utilizagdo das TIC’s pelos

professores e alunos da escola?

e o o

() Estimulo, facilito e apoio totalmente o uso das TIC’s;
() Estimulo, facilito e apoio parcialmente o uso das TIC’s;
() Sou indiferente ao uso das TIC’s;

() Nao acho as TIC’s importantes instrumentos pedagogicos;




