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RESUMO

Na realidade contemporénea global, em que a deficiéncia visual atinge
cerca de 45 milhdes de pessoas, a Dissertacdo relaciona-se ao campo
de estudos sobre comunicacdo (midia e recepcdo), identidades e
deficiéncia, passando por topicos como deficiéncia visual, televisao,
telejornalismo, imagem, representacdo, inclusdo social, cidadania e
direito a informagdo e a comunicacdo. A proposta se baseia em duas
questdes principais: analisar que representacdo o principal noticiario
televisivo brasileiro (Jornal Nacional, da Rede Globo) faz do
deficiente visual, com base em uma analise textual de TV aplicada a
16 matérias sobre o assunto, veiculadas durante o ano de 2011 (janeiro
a dezembro); e verificar, em uma pesquisa de recep¢do com grupo
focal formado por oito deficientes visuais, como estes interpretam tal
representacdo, observando, por exemplo, se eles se sentem
identificados com a mesma e respeitados pelo referido telejornal. As
abordagens teoricas e empiricas estdo organizadas em quatro capitulos
que compBem o estudo: “Deficiéncia visual: perspectivas cientifica e
social”; “Comunicacdo midiatica e identidades”; “Representacao
midiatica do deficiente visual no Jornal Nacional: analise textual de
matérias”; e “ldentidades e recepcdo telejornalistica por deficientes
visuais: pesquisa com grupo focal”.

Palavras-chave: Comunicacdo; deficiéncia visual; identidades;
incluséo; telejornalismo.



ABSTRACT

In contemporary global reality, where visual impairment affects about
45 million people, the thesis relates to the area of communication
studies (and media reception), identity and disability, through topics
such as visual impairment, television, television journalism, image,
representation, social inclusion, citizenship and the right to
information and communication. The proposal is based on two main
issues: to analyze the representation that the main Brazilian television
news (Jornal Nacional, Globo) produces relating to the visually
impaired, based on a textual analysis of TV applied to 16 news on the
subject, aired during the year 2011 (January-December); and to check
in a reception research with focus groups of eight visually impaired, as
they interpret that representation, noting, for example, if they feel
identified with it and respected by that same newscast. The theoretical
and empirical approaches are organized into four chapters that
compose the study: “Visual impairment: scientific and social
perspectives”; “Media communication and identities”; “Media
representation of the visually impaired in Jornal Nacional: textual
analysis of news”; and “Identities and reception of TV news by
visually impaired: research with focus group”.

Keywords: Communication; visual impairment; identities; inclusion;
television journalism.
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INTRODUCAO

“Dois homens olham pela mesma janela: um vé as estrelas do céu; o outro, a lama na
estrada”. Olhar e ver — 0 que, em principio, parece ter o mesmo significado podem
distinguir-se pela intensidade da observacao e da percepcdo. Por isso, uma mesma janela pode
revelar aspectos distintos de certa paisagem, tantos quantos podem ser variados os pontos de
vista dos que estejam contemplando o cenario descortinado. Afinal, “ndo vemos as coisas
como sdo, mas como somos”. Sendo assim, quantos de nds podem caber em nds?

“Se 0 olho ndo admira, o coracdo ndo deseja”. Entretanto, podem os olhos, “as janelas
da alma”, admirar sem ver? Podem desejar sem enxergar? Quem “come com 0s olhos” diria
gue ndo. Mas, se “a beleza esta nos olhos de quem vé”, onde estara ela quando ndo puder ser
vista, apenas ouvida, tocada, sentida? E se “uma imagem vale mais que mil palavras”, quantas
imagens valerdo a pausa, o siléncio?

E verdade que “as aparéncias enganam”, porque “quem Vvé cara ndo vé coracdo”. E
preciso cuidado para ndo ver demais — e mais cuidado ainda para ndo ver de menos, fazendo
“vista grossa”. Diz-se que “0s olhos sdo inlteis se a mente é cega”. Assevera-se que “o pior
cego € o que ndo quer ver”. Contrapde-se que “o pior cego é o que quer ver os dentes do
cavalo dado”. Menciona-se, entdo, o ditado platénico: “podemos facilmente perdoar uma
crianga por ter medo do escuro; a verdadeira tragédia da vida é quando os homens tém medo
da luz”. Quem tem medo da luz? Pergunte-se aos prisioneiros na caverna platoniana®, que
ainda estdo 14, na companhia das sombras.

“No escuro, todos 0s gatos sdo pardos”. Como entdo fazer a distingdo: com os olhos, a
luz clara ou divisando melhor os gatos? “Os olhos do estrangeiro veem com mais clareza”.

Pode ser. Se “nem tudo que reluz € ouro”, sera que tudo que é ouro reluz? Fala-se que “o que

! Referéncia ao “mito da caverna”, presente no livro sétimo de “A Republica”, em que o filésofo grego Plat&o
(429-347 a.C.) aborda o processo pelo qual a alma passa da ignorancia a verdade.
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os olhos ndo veem o coragdo nao sente”. Por que, entdo, se insiste em afirmar que “o amor €
cego”? Se os olhos veem e o0 coracdo sente, onde estaria a cegueira do amor? A resposta pode
estar na piada da mae que alertara a filha “cegamente apaixonada” pelo novo namorado:
“abre o olho, filha, abre o olho”; casada, a moca um dia queixou-se a mée sobre os defeitos
do marido, dela escutando entéo o conselho inverso: “fecha o olho, filha, fecha o olho”.

“Em terra de cego quem tem um olho € rei” — ou, contraditoriamente, “em terra de
cego quem tem um olho é servo”. Quem decidira: os cegos da terra ou o Unico ser vidente®?
Talvez resolvam na base da pena de talido®: “olho por olho, dente por dente”. Ou, quem sabe,
0 escritor José Saramago (1922-2010) em seu ensaio sobre a cegueira possa resolver o
impasse. Nao se repete que “pimenta nos olhos dos outros é refresco”?

“Faca o bem sem olhar a quem”. Por que sem olhar? N&o poderia ser “faca 0 bem sem
escutar a quem” ou “sem tocar” ou, ainda, “sem cheirar”? Mas “0s olhos estdo localizados na
frente, porque € mais importante olhar para adiante do que para tras”. E o0 que ha adiante?
Muitos querem “pagar para ver”. Sera preciso “ver para crer” ou “crer para (poder) ver”,
como pretende a midia contemporanea? Tomé, um dos doze discipulos de Cristo, preferiu a
primeira opgédo, quando ouvira sobre a ressurreicdo de seu Mestre — “se eu nao vir o sinal
dos cravos em suas maos, e ndo puser os dedos no lugar dos cravos, e ndo puser a minha mao
no seu lado, de maneira nenhuma o crerei”, disse ele, com uma fé sustentada na viséo (e no
tato). “Bem-aventurados os que ndo viram e creram”, respondeu-lhe Jesus, que outrora
ensinara: “tira primeiro a trave do teu olho e, entdo, cuidards em tirar o cisco do olho do teu
irmdo”. Com a fé que consiste na “prova das coisas que se ndo veem”, o apostolo Paulo de
Tarso endossaria, mais tarde, a recomendacao de atentar “nas coisas que se ndo veem; porque

as que se veem sdo temporais, € as que se nao veem sdo eternas”. Licdo semelhante recebeu da

2 0 termo “vidente” significa, aqui, “pessoa que tem 0 uso da vista (em oposi¢do aos cegos)”.
® Pena antiga pela qual se vingava o delito, aplicando ao delinquente o mesmo dano ou mal que praticara.



14

raposa 0 ‘Pequeno Principe’, do escritor Antoine de Saint-Exupéry (1900-1944): “sO se vé
bem com o coracéo; o essencial ¢ invisivel aos olhos”.

Entremeando-se os pardgrafos acima com alguns provérbios populares, versos
famosos e frases célebres a respeito dos olhos, da viséo, da cegueira e da percepcao geral, tem
inicio esta Dissertacdo de Mestrado, sobre deficiéncia visual, identidades e telejornalismo. As
reflexdes e indagacOes feitas revelam o qudo complexo é o universo sensorial e 0 quao
fascinante € a propria vida, também permeada de dilemas, perguntas, respostas, buscas e
descobertas. Como geralmente nascem as pesquisas, esta também é fruto de duvidas
instigantes, que a acompanharam desde sua génese. Mas 0 que motivou o autor deste trabalho
a fazer sua incursdo nessa tematica ainda pouco explorada? Razdes estritamente pessoais?

Essas perguntas sdo comuns quando se tem a oportunidade de apresentar assuntos
sobre 0s quais se cogita, 0 que ocorre com este autor desde a sua graduacdo em Comunicagéo
Social (Jornalismo) pela Universidade Federal de Juiz de Fora, em 2009. Naquele ano, o
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) resultou na monografia “Duas janelas abertas: uma
anélise sobre a recepcéo de telejornal por cegos”, orientada pelo Professor Alvaro Americano
e coorientada pela Professora Leticia Torres. O interesse em aliar a tematica da deficiéncia
visual aos estudos de (tele)jornalismo” nascera com uma pergunta: como pessoas desprovidas
da viséo assistem a um veiculo de intrinseca natureza audiovisual, como a televisdo? Desta
indagacdo, outras vieram a tona; entre elas, as referentes ao modo pelo qual a (auséncia da)
imagem interfere na recepcdo televisiva por parte de deficientes visuais. Especialmente
guanto ao formato noticioso, como esse publico peculiar apreende o contetdo jornalistico
veiculado pela TV?

Apesar de ndo ter familiares préximos com deficiéncia visual, o autor teve contato

com a realidade de pessoas cegas durante seu curso de graduacdo, porque, em 2006, fora

* Os termos “(tele)jornalismo” e “(tele)jornal”, que por vezes so usados nesta Dissertacao, referem-se tanto ao
formato noticioso televisivo, em especifico, como também ao jornalismo, em geral.
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convidado a atuar como voluntario no departamento de comunicacdo e marketing da
Associacdo dos Cegos, em Juiz de Fora, organizacdo sem fins lucrativos fundada em 1939,
com a missdo de prevenir a cegueira e incluir pessoas com deficiéncia visual na sociedade. O
trabalho na instituicdo perdura até hoje, tendo sido fundamental para que um genuino
interesse pelos estudos, envolvendo midia e deficiéncia visual, fosse despertado, até porque o
acesso a entidade facilitou desdobramentos praticos das investigacdes realizadas.

A oportunidade de cursar o0 Mestrado em Comunicacdo na UFJF se ofereceu, em 2010,
com a aprovacdo, pelo Programa de Pos-Graduacdo em Comunicacdo (PPGCom), de um
Projeto apresentado. Em fevereiro de 2011, este autor deixaria 0 emprego de repérter num
jornal impresso da cidade, para dedicar-se aquele Programa. Como desdobramento das
proposicoes expostas e defendidas do TCC, o Projeto de Pesquisa se voltou e se votou a
tematica das identidades, na linha de pesquisa “Comunicacéo e ldentidades”, do PPGCom-
UFJF. Ao longo de dois anos de estudos e intenso aprendizado, veio ganhando novas formas,
contornos precisos e variados pontos de vista, até aqui. Esta Dissertacdo foi elaborada,
portanto, sem a pretensdo de oferecer respostas exaustivas, mas com o objetivo de aprofundar
reflexdes propostas e apontar novos caminhos, que cruzam em muitos pontos com a trajetoria
do campo de pesquisas em Comunicagao.

Campo este muito bem (re)apresentado e (re)discutido, por diversos vieses, em cada
disciplina cursada durante o Mestrado: “Comunicagdo, intervencdo social e cidadania”,
lecionada pela Professora Claudia Lahni; “Comunicacdo e identidades”, ministrada pelo
Docente Paulo Roberto Figueira Leal; “Televisdo e identidade cultural”, comandada pelos
Professores Aluizio Ramos Trinta e Maria Cristina Brandao; “Metodologia da pesquisa em
Comunicacdo”, sob responsabilidade da Professora lluska Coutinho; “Midia, cultura e
imaginario urbano”, a cargo da Docente Christina Musse; “Recepcao: teoria e exercicio

metodoldgico”, com o Professor Bruno Fuser; “Comunicacdo, imagem e identidade
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institucional”, encabecada pelo Docente Boanerges Lopes; “Orientacdo de Projeto de
Dissertacdo”, “Estagio de Docéncia na Graduacéo I” e “Dissertacdo de Mestrado” (modulos I,
Il e Ill), sob orientacdo do Professor Aluizio Ramos Trinta. Também houve aprendizado
durante os mini-cursos promovidos pelo PPGCom, como: “Comunicacdo no contexto
organizacional: perspectivas contemporaneas, interacdo e producdo de sentido nas
organizacOes”, ministrado pela Professora lvone de Lourdes Oliveira, da Pontificia
Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC Minas); “Folkcomunicacdo e novas
tecnologias”, comandado pelo Professor Severino Lucena Filho, da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB); “Da convergéncia tecnologica as novas textualidades: os desafios da
pesquisa”, com o Docente Edson Dalmonte, da Universidade Federal da Bahia (UFBA); e “La
revolucion de las audiencias: Diez abordajes para develar sus movimientos”, lecionado pelo
Professor Guillermo Orozco Gémez, da Universidade de Guadalajara, México. Certamente,
todas essas oportunidades de disciplinas e cursos oferecidas pelo Programa contribuiram para
a composicéo desta Dissertacao.

Também foram validos os comentarios e as sugestdes sobre o entdo Projeto de
Pesquisa, advindos do Exame de Qualificacdo, ap6s o primeiro ano de estudos no Mestrado.
Na ocasido, a Banca composta pelo Professor Orientador, Aluizio Ramos Trinta, e pelas
Docentes convidadas, lluska Coutinho e Christina Musse, ofereceu uma analise critica e
consistente das propostas apresentadas, auxiliando a definicdo dos rumos — tedricos,
empiricos e metodoldgicos — que a Pesquisa tomaria no Gltimo ano do curso. Como se trata
de um estudo que envolve, diretamente, seres humanos (com deficiéncia visual), o Projeto foi,
também, apresentado ao Comité de Etica em Pesquisa Humana da Universidade Federal de
Juiz de Fora, tendo recebido a aprovagdo do 6rgdo em novembro de 2012.

Os resultados das investigagOes culminaram, entdo, na presente Dissertacdo, que se

relaciona ao campo de estudos de comunicacdo (midia e recepcdo), identidade e deficiéncia,
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passando por topicos como deficiéncia visual, televisdo, telejornalismo, imagem, inclusao
social, cidadania e direito a informacdo e a comunicacdo. A proposta se baseia em duas
questdes principais: analisar que representacdes o principal noticiario televisivo brasileiro
(Jornal Nacional, da Rede Globo) faz do deficiente visual, com base em uma analise textual
de TV aplicada a 16 matérias sobre o assunto, veiculadas durante o ano de 2011 (janeiro a
dezembro); e verificar, em um grupo focal formado por oito participantes com deficiéncia
visual, como estes interpretam tais representacdes, observando, por exemplo, se eles a uma ou
outra se identificam e se se consideram respeitados pelo referido telejornal. Entre os objetivos
especificos da Pesquisa, que motivaram seu desenvolvimento, destacam-se: aprofundar os
conhecimentos sobre estudos de identidades, representacdo e recep¢do midiatica; ampliar o
entendimento sobre a parcela social composta por pessoas com deficiéncia visual; relacionar a
importancia da imagem (em noticias telejornalisticas) com a recep¢do dos participantes;
avaliar e aferir se 0 Jornal Nacional tem feito tentativas no sentido de incluir a fatia do publico
composta por cegos; e apontar caminhos, que apoiem a derrubada de preconceitos
discriminatorios e fomentem uma inclusdo social mais efetiva, com referéncia, sobretudo, aos
meios de comunicacao.

Como a prépria linha de pesquisa “Comunicacdo e ldentidades” pondera, o debate
relativo ao papel desempenhado pelos media na configuracdo ou na transformacgdo de
fendmenos e estruturas sociais vem se intensificando, em um tempo no qual se verifica certa
reconfiguracdo de identidades, como as culturais, as midiaticas, as politicas, as religiosas, as
profissionais e as de género, além das locais e nacionais, por exemplo. Enguanto isso, numa
sociedade que constantemente (super)valoriza a visualidade, a deficiéncia de visdo costuma
ser mal compreendida, por forca de mitos e ideias erroneamente pré-concebidas. Nessa

perspectiva, estudos de comunicacgdo consistem, de fato, em importantes instrumentos tedricos
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para compreender-se bem como 0s meios atuam na transformacéo da realidade, assim como
na construcdo, desconstrucao ou reconstrucao de sentidos, em ambitos sociais instaveis.

Decerto, 0 assunto apreciado por este trabalho ancora-se na realidade contemporanea
brasileira, contando-se aqui mais de 6 milhdes de deficientes visuais, distribuidos entre
totalmente cegos e pessoas com pouca acuidade visual. Logo, faz-se importante uma
compreensdo regrada de aspectos identitarios referentes a tal segmento social, investigando-
se, por exemplo, a recepcdo midiatica dessa parte significativa da audiéncia, até porque o
tema ndo é comumente explorado no atual campo de pesquisas da Comunicacdo, apesar de
socialmente relevante. Enfatiza-se, também, que o estudo dos processos de recepgdo e
audiéncia tem obtido notoriedade, mercé de perspectivas tedricas calcadas em pesquisas
(quantitativas ou qualitativas), tendo em vista a existéncia de identidades fragmentadas e
maultiplas, que se relacionam, também, com os meios de comunicacgéo social.

Dessa forma, o contetdo da Dissertacdo foi dividido em quatro capitulos, sendo dois
de natureza tedrica e dois de carater eminentemente empirico. O primeiro, intitulado
“Deficiéncia visual: perspectivas cientifica e social”, apresenta a definicdo do termo
“deficiéncia” e suas classificacdes, bem como oferece um panorama cientifico, histdrico e
social da deficiéncia visual, apresentando, ainda, dados estatisticos relevantes acerca do
assunto, em nivel nacional e em plano global. Para tanto, duas se¢des compdem o Capitulo 1
— a primeira chama-se “A deficiéncia visual sob um prisma cientifico”; a segunda, “A
deficiéncia visual na sociedade”, segmenta-se em trés itens de apreciacdo: “A evolucéo social
da deficiéncia (visual) na Histéria”, “O corpo com deficiéncia (visual): entre estigmas e
preconceitos” e “Ser cego: peculiaridades, mitos e desmistificagdes no universo dos sentidos
elementares”. Entre os autores citados, estdo Peter Berger, Thomas Luckmann, Erving
Goffman, Luciana Marques, Luis Celso Moura, Vicente Pascaretta Junior, Carminha Soares,

José Espinola Veiga, Monica Rector e Aluizio Ramos Trinta.
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Em consonancia com a linha de pesquisa do PPGCom, o Capitulo 2, “Comunicacédo
midiatica e identidades”, lanca luz sobre esses dois temas-chave. Apds um predmbulo sobre o
campo da Comunicacdo, a secdo se divide em cinco subcapitulos: “Identidades e
representacdo”; “A midia televisiva”; “O telejornalismo”; “A imagem”, desdobrado nos
subitens “A imagem televisiva” e “A imagem telejornalistica”; e “Direito a informacéo e a
comunicacdo: cidadania e democracia midiatica”. A proposta basilar € aqui a de prover
conceitos e fundamentos, bem como proporcionar abordagens a respeito de assuntos como
identidade, diferenca, representacao, identificacdo, midia, televiséo, telejornalismo, imagem e
democratizacdo midiatica. Contribuem com seus apontamentos autores como Stuart Hall,
Homi Bhabha, Kathryn Woodward, Jacques Aumont, Zygmunt Bauman, Pierre Bourdieu,
Erving Goffman, Serge Moscovici, Guillermo Orozco Gomez, Paul Virilio, Dominique
Wolton, Norberto Bobbio, Olga Curado, Vera Iris Paternostro, Ciro Marcondes Filho, Aluizio
Ramos Trinta, Alfredo Vizeu, lluska Coutinho e Flavio Porcello.

O Capitulo 3, designado “Representacdo mididtica do deficiente visual no Jornal
Nacional: analise textual de matérias”, propde analisar 16 matérias do Jornal Nacional (JN)
relacionadas a deficiéncia visual e exibidas em 2011. Para isso, o subcapitulo “A analise
textual de TV” explicita esse método analitico proposto pelos tedricos Francesco Casetti e
Frederico Di Chio, ressaltando sua pertinéncia também ao estudo do telejornalismo. O item
seguinte, “Rede Globo e Jornal Nacional”, expbe um breve relato historico sobre a referida
emissora e seu principal noticiério, lancado em 1969 como o primeiro telejornal brasileiro de
exibicdo simultanea, em rede e ao vivo. Parte-se, enfim, para a subdivisdo “Anélise textual de
matérias telejornalisticas do JN sobre deficiéncia visual”, que esquadrinha os videos do JN
segundo categorias ou aspectos de analise, como terminologias empregadas, estrutura
espécio-temporal da reportagem e identidade(s) de deficiente visual realcada(s) ou

sugerida(s), bem como textos verbais e imagéticos. Além de F. Casetti e F. Di Chio, sdo
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evocados nesta secdo autores como Jacqueline Dourado, Daniela Klein, Raquel Rocha,
Ricardo Miranda, Carlos Pereira e William Bonner.

No quarto e ultimo capitulo, nomeado “ldentidades e recepcdo telejornalistica por
deficientes visuais: pesquisa com grupo focal”, a recepcdo midiatica €, finalmente, analisada,
ressaltando-se 0s momentos mais importantes do grupo focal e salientando resultados obtidos.
Apds uma abordagem introdutdria sobre o campo da recepcdo (em especial a midiatica), a
secdo se divide em cinco subcapitulos: “Grupo focal”, realcando a aplicabilidade desse
instrumento de levantamento de dados para investigacdes como esta e apresentando o perfil
dos oito participantes; “O que é ser cego: identidade(s) de deficientes visuais”, trazendo
relatos de vida e depoimentos dos entrevistados referentes a aspectos identitarios e a
preconceitos sociais; “Deficientes visuais e sua relacdo com a midia”, verificando como € a
relacdo dos pesquisados com meios de comunicacao, principalmente com a TV e seu formato
noticioso; “Recepcdo de matérias telejornalisticas do JN sobre deficiéncia visual”, expondo
apreciacOes dos participantes acerca de oito reportagens, selecionadas no corpus de 16 videos
do JN; por fim, “Telespectadores com deficiéncia visual e audiodescri¢cdo: uma alternativa
inclusiva”, com relatos de deficientes e notas de autores sobre a audiodescrigéo, que consiste
na narracdo das principais imagens de espetaculos e atracdes televisivas, por exemplo, e
constitui — mais que uma modalidade de traducdo intersemidtica — uma ferramenta de
inclusdo social, cultural e, também, midiatica, em prol de cegos e de outras faixas sociais.

Espera-se que esta Dissertagdo possa trazer contribui¢des para o campo de estudos da
Comunicacdo e exercer um positivo impacto quanto a conscientizacéo sobre a importancia de
se incluir pessoas com deficiéncia nas diversas esferas da vida social. Afinal, como verseja o
poeta Mauro Luis lasi (2011, p. 178), “revolucdo ndo € histdria. Revolucdo ndo é memoria/
Revolugdo é um ato/ que se pratica agora”. Desejamos, assim, uma boa (e por que nédo

revolucionéaria?) leitura. Um olhar.
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1. A DEFICIENCIA VISUAL: PERSPECTIVAS CIENTIFICA E SOCIAL

(...) um cego nédo sabe o olho séo

sabe s6 que seu olhar acaba

dentro de si, sem chave que o abra (...)
(VINICIUS, 2004, p. 21)

O conjunto de versos acima integra o poema Guia, do professor Marcus Vinicius. Em
seu Manual de instrucGes para cegos, 0 autor poetiza acerca de uma cegueira simbdlica, em
que “o ndo ver é igual ao ver como se nao visse”, nas palavras introdutorias de Marly de
Oliveira (ibidem, p. 7). Como a privacdo da vista nem sempre é bem compreendida, 0s
deficientes visuais sdo, com frequéncia, ignorados, marginalizados, excluidos de préaticas e
processos sociais. Nao raramente, pessoas que “veem como se ndo vissem” voltam o olhar
exclusivamente para elas mesmas, num ato de individualismo extremo que desconsidera o
Outro e privilegia tdo somente os proprios interesses. A proposta deste capitulo é oferecer
informacdes sobre o universo da deficiéncia, em particular da visual, capazes de agir como
uma “chave” — para usar a metafora aplicada pelo poeta — que ajude a abrir olhares
fechados “dentro de si” e a (re)conhecer condicdes e implicagOes da falta de viséao.

Em termos gerais, as deficiéncias podem ser classificadas, sequndo o psicélogo Luis
Celso Moura (1992, p. 6), como: fisicas, presentes no corpo do individuo e, geralmente, bem
visiveis; sensoriais, localizadas nos érgdos dos sentidos e subdivididas em visuais e auditivas;
mentais, marcadas pela ocorréncia de déficit mental; e organicas, que atingem um 6rgéo ou
uma funcdo dele, a exemplo dos pacientes cardiacos. Atingindo uma parcela expressiva da
populacdo mundial (cerca de 45 milhdes de pessoas), a cegueira® — incapacidade de ver

devido a perda ou & auséncia da percepcdo dos estimulos visuais — pode ter seu alcance ainda

% Os termos “cego” e “cegueira” sio utilizados nesta Dissertagdo sem qualquer conotagéo pejorativa. Segundo o
significado literal presente no dicionario Aurélio, “cego” é o ser “privado da vista”, e “cegueira” é 0 “estado de
cego”. Aqui, portanto, serdo geralmente utilizados como sindnimos para “pessoa com deficiéncia
visual”/“deficiente visual” e “deficiéncia visual”, respectivamente.
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mais ampliado. Segundo a Organizacdo Mundial da Saude, entre 1 e 2 milhdes de novos casos
surgem anualmente no planeta, havendo uma inquietante projecdo de que o nimero de cegos
aumente para em torno de 75 milhdes até 2020 (PASCARETTA JUNIOR, 2008).

No Brasil, dados baseados no Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) mostram que, da populacédo total de 190.755.799 de pessoas, quase 24%
dos entrevistados (45.623.910) responderam ter ao menos uma das deficiéncias investigadas
— na hora de responder ao questionario, era possivel declarar ter alguma dificuldade, grande
dificuldade ou impossibilidade total, de modo que aqueles que se enquadraram nas duas
Gltimas categorias foram considerados com deficiéncia grave®. A deficiéncia visual despontou
como a deficiéncia de maior incidéncia no Pais: ao todo, 35.791.488 de pessoas (18,7% da
populacdo nacional e 78,4% do total de deficientes) enquadraram-se nessa categoria, sendo
que 528.624 disseram-se totalmente cegas (quase 0,3% da populacdo brasileira), 6.056.684
responderam ter grande dificuldade para enxergar (3,1% da quantia geral de pesquisados), e
29.206.180 afirmaram ter alguma dificuldade (15,3%) — considerando as pessoas com
grande dificuldade ou nenhuma capacidade de ver, chega-se a quantidade de 6.585.308
pessoas com deficiéncia visual grave (3,4% da sociedade brasileira)’.

Segundo estimativas da OMS apresentadas pelo médico Vicente Pascaretta Junior
(2008, p. 39), a quase totalidade do numero de cegos no planeta (90%) é composta por
residentes em paises em desenvolvimento. Somando-se a quantidade de pessoas privadas da

vista & parcela populacional com baixa visdo em maior ou menor indice (124 milhdes), chega-

® Dos 45,6 milhdes, revelaram ter deficiéncia auditiva grave 2.147.366 pessoas, 4.442.246 individuos apontaram
deficiéncia motora severa, e 2.617.025 indicaram deficiéncia mental/intelectual. Ao todo, quase 13 milhGes de
pessoas disseram aos pesquisadores do IBGE que tém uma deficiéncia grave (motora, visual, auditiva ou
mental), sendo que os entrevistados incluidos em mais de um tipo de deficiéncia foram contadas apenas uma vez.
" No Glossario do Censo 2010 do IBGE, a deficiéncia visual é assim definida: “incapacidade visual (mesmo com
0 uso de oculos ou lentes de contato, se a pessoa usa-los) dividida em: Incapaz de enxergar (pessoa se declara
totalmente cega), Grande dificuldade permanente de enxergar (pessoa declara ter grande dificuldade permanente
de enxergar, ainda que usando 6culos ou lentes de contato); ou Alguma dificuldade permanente de enxergar
(pessoa declara ter alguma dificuldade de enxergar, ainda que usando 6culos ou lentes de contato).” Ja no termo
“deficiéncia” do referido Glossario, informa-se que “foram investigadas: deficiéncia mental permanente,
deficiéncia fisica permanente (tetraplegia, paraplegia, hemiplegia, falta de membro ou de parte dele), deficiéncia
auditiva, visual e motora” — informac6es disponiveis no site www.ibge.gov.br.
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se a 161 milhdes de pessoas com graves danos visuais — 2,3% da populacao global, estimada
em mais de 7 bilhGes de pessoas.

O medico avalia (ibidem, p. 43) que o constante aumento populacional e o
desenvolvimento de novas tecnologias médicas — 0 que, por sua vez, implica maior
expectativa dos anos de vida — geram a elevacgédo na quantidade de cegos no mundo referente
a casos ligados ao envelhecimento: “quanto mais se vive, maior a probabilidade da
opacificacdo cristalineana” (idem). Numa perspectiva regionalizada, a taxa mais alta de
deficiéncia visual encontra-se no continente africano, enquanto a mais baixa esta presente na
Ameérica, conforme dados de 2002 (ibidem, p. 40). Como ressalta a psicéloga Priscila Augusta
Lima (2008, p. 3-4), o Brasil segue a tendéncia internacional: assim como o nimero de cegos
Ou pessoas com baixa viséo é crescente em paises com grandes desigualdades sociais, também
no territorio brasileiro tal indice aumenta em regides mais pobres.

Pascaretta Junior pondera (op. cit., p.39), entretanto, que 75% (trés quartos) de toda a
cegueira sdo trataveis, podendo-se prevé-la ou curad-la. Baseando-se nesse pressuposto, a
OMS criou o programa Visdo 2020: O Direito a Visao, em 1999, em conjunto com a Agéncia
Internacional para a Prevencdo da Cegueira. A iniciativa objetiva prevenir que a deficiéncia
visual atinja 100 milhdes de pessoas no mundo até 2020, considerando que quatro de cada
cinco vitimas perderiam a visdo desnecessariamente. Para tanto, a meta é erradicar as
principais causas do mal evitavel e promover a¢6es para controle de doencas oculares.

Etimologicamente, verifica-se que o verbo latino videre, ancestral de “ver”, descende
da mesma raiz indo-europeia que a antiquissima forma verbal causativa vedayati, do sénscrito
(lingua indo-europeia do ramo indo-ariano), que significa “ele faz conhecer”, conforme
explana o professor Jodo Vicente Oliveira (1999, p. 1) — depreende-se dai a relacdo
semantica entre visdo e conhecimento. J& o termo “cego”, em grego, corresponde a tyflos, que

deriva do verbo tyflomai, utilizado para designar um ambiente que se encontra enfumacado ou
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obscurecido; a raiz indo-europeia exprime a ideia de fumaca, assim como, no sentido
figurado, de obscuridade espiritual (ibidem, p. 2). Segundo a pesquisadora Dannyelle Valente
(2008, p. 2), a palavra “cegueira” originou do termo latino caecitas, variagdo do termo caetus
(‘cego’). Ela acrescenta (idem) que “cego” pode ainda ser empregado no sentido metaférico,
“especificamente na area moral e intelectual, para designar alguém que perde a razdo em
determinada circunstancia ou que nédo julga corretamente certo assunto”.

Diante do panorama apresentado, percebe-se a pertinéncia de se estudar a tematica da
cegueira no mundo hodierno e a importancia de se discuti-la em diversos ambitos para o
entendimento de sua complexidade. Desde a segunda metade do século XX, o problema vem
recebendo mais atengdo e repercussao por parte de 6rgdos internacionais e paises. Em 1978,
por exemplo, foi criado o Programa da OMS de Prevencdo da Cegueira, a fim de ajudar os
mais de 190 paises-membros da Organizacdo na formulacdo de programas nacionais de
preservacao da vista. Portanto, analisar o assunto sob o prisma da ciéncia e em sua imbricacao
junto a sociedade permitira uma compreensdo mais aprofundada da deficiéncia visual e do

universo do cego, de modo a contribuir na discusséo das questdes aqui abordadas.

1.1. A DEFICIENCIA VISUAL SOB UM PRISMA CIENTIFICO

Todas as noites/ meus olhos deitam-se/
saudosos das estrelas/ que nao vejo.
(1ASI, 2011, p. 46)
Cientificamente, observa-se que a deficiéncia visual pode ter causas congénitas ou
hereditarias, a exemplo de patologias oculares, doencas do nervo ou do quiasma® épticos ou

ainda doencas cerebrais que afetam as vias visuais ou lobo occipital (correspondente a parte

infero-posterior da cabeca), bem como pelo uso inadequado de drogas e por epidemias,

® O quiasma é uma pequena formacao quadrangular em que nervos pticos parcialmente se juntam e se cruzam.
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pandemias, guerras e causas acidentais. Por suprimir do individuo 70% de tudo o que é
percebido através da visdo — 0 sentido que aos humanos confere o maior numero de
informacdes oriundas do meio externo — a cegueira tem sido objeto de estudo ha séculos.

A mais antiga mencdo a patologias oculares refere-se a um livro escrito no Egito®
entre 1553 e 1550 a.C. e descoberto em 1872 na necropole de Tebas, conforme relata
Pascaretta Junior (op. cit., p. 37). Trata-se do Erbes Papyrus, que oferece cura de patologias
em geral e lista 0 nome de 20 doengas dos olhos. Ja 0 médico grego Hipocrates, considerado o
“pai da Medicina”, classificou cerca de 30 patologias oculares, enquanto a Antiguidade Hindu
registrou 76 problemas de visdo. Por volta de 300 a.C., o “pai da Geometria”, Euclides,
despontou como um dos fundadores da Optica, a ciéncia da propagacao de raios luminosos, e
como um dos pioneiros tedricos da visdo. A Historia tem observado que, nos tempos antigos,
doencas dos olhos eram comumente tratadas com drogas e/ou técnicas de exorcismo.

Atualmente, a perda da visdo pode ser classificada como leve, moderada, severa e
profunda — niveis integrantes do chamado grupo de visdo subnormal ou baixa visdo — ou
como auséncia total da resposta visual. Profissionais da Fundacdo Hilton Rocha que
produziram a obra Ensaio sobre a problematica da cegueira, coordenada por Hilton Rocha e
Elisabeto Ribeiro-Gongalves, relatam (1987, p. 49) que, em 1966, a OMS registrou 66
diferentes definicbes de deficiéncia visual, utilizadas para fins estatisticos em inimeros
paises, mas, em 1972, um grupo de estudos propds normas para a definicdo da mesma e para a

uniformizacao das anotacdes dos valores de acuidade visual*.

Falamos em “cegueira parcial” (também dita legal ou profissional) quando nos
referimos a individuos cuja acuidade visual corrigida nos dois olhos (com 6culos ou
lente de contacto) é igual ou inferior a 0,1, bem como aos portadores de campo
visual tubular, restrito a 20° ou menos. Nessa categoria estdo os individuos apenas
capazes de contar dedos a curta distancia e os que s6 percebem vultos. Mais
préximos da cegueira total, estdo os individuos que s6 tém percepcdo e projegao
luminosas. No primeiro caso [percepgao], ha apenas a distingéo entre claro e escuro;

°o Egito era conhecido na Antiguidade como o “pais dos cegos”, devido a expressiva incidéncia da cegueira.
Acredita-se que esta decorria do clima quente e da poeira.

10 A acuidade visual pode ser definida como o grau de aptiddo do olho para discriminar os detalhes espaciais
(ROCHA,; RIBEIRO-GONGALVES, 1987, p. 31).
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no segundo (projecdo) o individuo é capaz de identificar também a dire¢do de onde
provém a luz. A cegueira total ou simplesmente amaurose pressupGe completa perda
de visdo. A visdo é nula, isto é, nem a percepcdo luminosa esta presente. No jargdo
oftalmolégico, usamos a expressdo “visdo zero”. (ROCHA; RIBEIRO-
GONGALVES, 1987, p. 49-50)

Sendo assim, a cegueira total ou amaurose indica a perda completa da visdo de ambos
os olhos, enquanto a cegueira parcial significa a visdo ndo superior a 1/10 no melhor olho e
pode ser considerada sindbnima de visdo subnormal (ibidem, p. 55).

De fato, a pedagoga Ida Mara Freire observa (2005, p. 3) que a cegueira vem sendo
apresentada como reducdo ou auséncia da acuidade visual, sendo que essas nocgdes tém
orientado as proposicBes presentes em documentos oficiais e a formulacdo de politicas
publicas para o trabalho e a educagdo das pessoas cegas ou com baixa visdo. Embora ressalve
gue “uma compreenséo total da cegueira escapa do vidente [pessoa ndo cega] que ndo pode se
colocar completamente na experiéncia e na posi¢éo ativa de uma pessoa cega” (ibidem, p. 7),
ela pondera que a deficiéncia visual, ao criar uma formacgdo peculiar da personalidade,
reanima novas forgas, muda as diregdes normais das funcbes do organismo e, de uma forma
criadora e organica, refaz e transforma a psique e a persona. “Portanto, a cegueira nao €
somente uma deficiéncia, uma incapacidade, mas, em um certo sentido, uma fonte de
manifestacdo das capacidades, uma forca. Por mais estranho e paradoxal que seja” (idem).
Deixando de ser objeto, a deficiéncia visual passa a ser uma experiéncia perceptiva: “trata-se
mais de lidar com a invisibilidade que com a escuriddo. A cegueira estad para quem nao Vé,
assim como a invisibilidade esta para quem vé” (idem). Nessa perspectiva, 0 cego desponta
como “um ser singular, contribuindo para a pluralidade do mundo. Um ser nao-visual, que
ndo usa a visao como sentido prioritario para conhecer o mundo” (idem).

A psicéloga Deisy Parnof reforca (2010, p. 1-2) que a perda da visao pode ocorrer em
qualquer fase da vida, seja por fatores hereditarios, seja por adquiridos (doencas oculares ou
acidentes, por exemplo), podendo, as vezes, ser prevenida ou controlada. “O diagndstico deve

ser realizado por um médico oftalmologista, que auxiliara na utilizacdo de recursos dpticos e
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na orientacdo sobre seu uso” (ibidem, p. 1). Entre as principais causas da cegueira, segundo
Pascaretta Janior (op. cit., p. 43), estdo: catarata (47,8% dos casos); glaucoma (12,3%) e
degeneracdo da macula™ devido & idade (8,7%).

Na atualidade, a visdo € tida como um fendmeno psico-neuro-fisico, e o olho humano

|13

é comparado a uma sofisticada camera®® capaz de captar a luz visivel'® e levar impulsos

neuroelétricos pelas vias Opticas até a regido encefalica:

(...) estes impulsos sdo processados na velocidade e eficiéncia superiores aos mais
avancados computadores de Ultima geracdo que conhecemos, em imagens (...). O
olho humano, (...) como que uma camera fotografica, precisa que todos 0s seus
meios por onde a luz viaja (luzes e compartimentos) estejam limpos e transparentes,
para que a energia luminosa possa adentrar para o aparato, sensibilizando o filme
fotografico (retina) (...). (PASCARETTA JUNIOR, 2008, p. 79)

No desenvolvimento embrionéario, os olhos, instrumentos universais da percepcéao
visual, comecam a se formar a partir de duas semanas de gestagdo. Com quatro semanas,
esses globos de formato aproximadamente esférico entram na fase de célice optico, dando
origem as suas estruturas individuais. Logo, o olho é formado basicamente pelo globo ocular
e por 6rgdos acessorios, sendo responsavel por transmitir e focalizar a luz sobre a retina e

conduzir a imagem para o cortex cerebral.

Ao nascer, a crianga ndo é ainda capaz de enxergar como o adulto. Seus érgaos da
visdo sdo imaturos. A maturagdo visual é processo evolutivo, que se desenrola do
nascimento aos seis anos de idade, periodo em que os estimulos visuais (luz e forma)
constituem condicdo “sine qua non” para 0 sazonamento [cura de uma eventual
baixa de visdo]. (ROCHA; RIBEIRO-GONCALVES, 1987, p. 50-51)

Segundo o professor Jacques Aumont (1995, p. 18), a visdo resulta de trés operagdes
diferentes e subsequentes: dpticas, quimicas e nervosas. Desse modo, a percep¢do visual

consiste no processamento em etapas de uma informacdo vinda por meio da luz que entra nos

1 A macula constitui uma pequena area amarelada situada em cada retina.

2.0 olho tem seu principio de funcionamento comparado ao da caAmera escura, proposta no século XV pelo
artista Leonardo Da Vinci. A pupila, por exemplo, abre-se para permitir a maior penetracdo de luz, quando esta é
pouco intensa, e se fecha, quando o oposto ocorre. No fundo do olho, onde a imagem é formada, encontra-se a
retina, uma membrana com muitos receptores de luz (bastonetes e cones). A imagem retiniana é transformada
em informagao nervosa, enviada ao cérebro. Logo, o sistema visual humano (com a estrutura 6ptica semelhante a
uma lente biconvexa) interpreta aspectos de fenémenos luminosos, como sua intensidade, o comprimento de
onda e a distribuicéo no espago e no tempo.

13 A faixa do espectro visivel que os humanos percebem vai de 390 a 750 nandémetros. As chamadas ondas
infravermelhas, médias e longas ndo sdo visiveis ao olho humano. Estima-se que 10% do universo sejam
compostos de matéria visivel, enquanto 90% sejam formados de matéria escura.
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olhos. O teorico afirma (ibidem, p. 31) que a visdo €, antes de tudo, um sentido espacial, pois
os olhos estdo em constante movimento, o que gera variacdo na mensagem recebida pelo
cérebro. “(...) o olho ndo é o olhar: (...) o olhar é o que define a intencionalidade e a finalidade
da vis&o. E a dimens&o propriamente humana da visdo” (ibidem, p. 58).

Em termos fisioldgicos, Jodo Vicente Oliveira destaca (op. cit., p. 1) que, no minimo,
4/5 das impressdes que temos do mundo chegam-nos através dos olhos, o que equivale a dizer
que os olhos podem transmitir ndo menos do que o quadruplo da quantidade de impressdes
que os outros quatro sentidos juntos sdo capazes de comunicar. “A superioridade visual e,
pois, incontestavel no que tange as possibilidades de adquirir conhecimentos acerca do mundo
que nos cerca” (idem). A professora Lucia Maria Monteiro confirma (2011, p. 5) que a viséo é
responsavel pela mediacdo de 70% a 80% das informagdes que o meio nos fornece —
“captamos a maioria das informacdes pela visao, ja que € o sentido que desde tenra idade nos
guiou e pelo qual nossa atencdo foi por mais tempo capturada” (idem). Segundo ela (ibidem,
p. 7), a percepcao visual € construida na interacdo olho-cérebro.

Abordando a percepcdo e a comunicagdo por meio dos sentidos, os professores
Monica Rector e Aluizio Ramos Trinta sintetizam (1995, p. 33) que a realidade consiste na
“forma como percebemos 0 mundo que nos cerca”, de modo que “escolhemos o que
queremos perceber e comandamos a percepg¢éo.” De acordo com os autores (ibidem, p. 40), os
sentidos humanos servem efetivamente a comunicagéo social, integrando toda “comunicagao
do corpo”. Sobre a visdo, observam (ibidem, p. 37) que existem distintos usos sociais para 0
olhar e que ela é tida como o mais “racional” dos sentidos (ibidem, p. 40), além de permitir,
ao lado da audicdo, uma percepcdo a distancia (ibidem, p. 43). Por sua vez, o tato, o paladar e
0 olfato sdo sentidos de proximidade (idem). “O homem é o Unico animal que estabelece uma

hierarquia entre seus cinco sentidos. A visdo e a audicdo tém sido bastante exploradas e
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estudadas. Ja o olfato, o tato e o paladar sdo tidos como sentidos de importancia secundaria”
(ibidem, p. 46-47).

Lucia Monteiro compara (op. cit., p. 6) que a visdo é imediata e globalizadora, ao
passo que o tato, por exemplo, apesar de também ser imediato, € sequencial. A professora
trata, ainda, de uma perspectiva teorica ligada a ideia de Compensacao, que, no caso da
deficiéncia visual, “contextualiza uma situacdo de substituicdo e de aperfeicoamento de um
sentido na falta de outro” (ibidem, p. 4). Para a autora, trata-se de “uma falsa ideia de que a

privacdo de um sentido possa ser compensada” (idem).

Um dos entendimentos do que seria essa compensacao € a ideia de uma substitui¢do
ou mesmo de uma adaptagdo sensorial na qual os sentidos remanescentes
compensariam a falta da visdo. O que seria, grosso modo, dizer que, por estar
privado desse sentido, o individuo cego imediatamente passaria a escutar melhor, ter
melhor olfato, melhor paladar e melhor tato do que as pessoas que veem, a fim de
compensar a falta da visdo. Pesquisas recentes tentam finalizar a discussao; todavia,
ainda ndo se percebe o consenso (...). Quando fechamos os olhos ou quando nos
faltam condigdes para ver, como, por exemplo, na falta de luz, imediatamente
passamos a dirigir nossa atengdo aos estimulos captados pelos outros sentidos.
Temos a impressdo de estarmos ouvindo “melhor” do que antes, percebendo
tatilmente mais diferencas no ambiente, como, por exemplo, a passagem de uma
corrente de ar ou um som longinquo (...). Parece que, ao isolarmos o sentido da
viséo, concentramo-nos melhor na execugdo das tarefas citadas, as quais prescindem
desse sentido para sua efetivacdo. (MONTEIRO, 2011, p. 4)

Desse modo, a autora acredita que ndo ha uma maneira de substituir o sentido da
visdo, mas, sim, uma elaboracdo de novas formas de utilizacdo dos sentidos remanescentes.

Quem também analisa a nogdo, limitada e questionével, de que a privacdo de um dos
sentidos acarrete uma compensacao dessa deficiéncia sdo as psicologas Virginia Kastrup,
Paula Rego-Monteiro e Luciana Manhdes (2007). Em artigo sobre a Teoria da Compensagéo
no campo da deficiéncia visual, apontam (2007, p. 2) ser recorrente que 0 Senso comum
atribua aos cegos uma percepcao privilegiada nos demais sentidos. As autoras embasam-se
nos pressupostos do professor Lev Vygotski, para quem a cegueira ndo é compensada com o
desenvolvimento do tato ou do ouvido, mas, antes, com a linguagem, isto é, com 0 uso da
experiéncia social e a comunicagdo com os videntes. A linguagem seria, entdo, importante

para minimizar os efeitos negativos das dificuldades do deficiente visual, considerando-se que



30

0 que se modifica com a cegueira é, na verdade, a orientacdo da atencdo, e ndo a propria

capacidade sensorial em si mesma.

(...) o conceito de compensacéo €, a despeito de sua popularidade, uma ferramenta
tedrica limitada para entender os efeitos sobre o sistema cognitivo da perda de um
dos sentidos. A complexidade do problema exige uma abordagem mais ampla, que
leve em conta a invengdo da cognicdo e do préprio mundo (...). Assim podemos
entender o desafio que constitui a perda gradual ou subita da visdo numa sociedade
eminentemente visuocéntrica, que continua privilegiando a visdo dentre os diversos
modos de perceber e habitar o mundo. (REGO-MONTEIRO, MANHAES,
KASTRUP, 2007, p. 6)

A perda da visdo implica, pois, um processo de recriagdo da cognicao, transformando-
se, por exemplo, acoplamentos visuo-motores em tatil-motores, ainda que certos
conhecimentos ndo possam ser aproveitados.

(As discussdes em torno dos sentidos humanos ndo terminam aqui. Dadas a
complexidade do assunto e suas peculiaridades ligadas a deficiéncia visual, o item 1.2.3
retomara as reflexdes de um modo mais especifico, associado a realidade, as idiossincrasias e
ao desenvolvimento de pessoas cegas.)

Para terminar esta secdo, convém observar que, apesar de dotados do mesmo
equipamento bioldgico visual, os seres humanos videntes podem perceber imagens e fatos
visuais de maneiras diferentes. Tal disparidade ndo se embasa no ato de ver propriamente
dito, mas, sim, na capacidade interpretativa de cada observador, a qual é influenciada por
inimeros fatores, como o conhecimento prévio, a cultura, as crengas, 0s sentimentos e 0
contexto social em que se esta inserido. Sendo assim, a secdo analitica seguinte abarcara a

tematica da deficiéncia visual sob um viés propriamente socio-historico.

1.2. A DEFICIENCIA VISUAL NA SOCIEDADE

“Estar cego ndo € estar morto, Sim, mas estar
morto € estar cego”.

“(...) costuma-se até dizer que ndo ha cegueiras,
mas cegos, quando a experiéncia dos tempos nao
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tem feito outra coisa que dizer-nos que ndo ha
cegos, mas cegueiras.”

““Sel, sei, levei a minha vida a olhar para dentro
dos olhos das pessoas, é o unico lugar do corpo
onde talvez ainda exista uma alma”.

“Se eu voltar a ter olhos, olharei
verdadeiramente os olhos dos outros, como se
estivesse a ver-lhes a alma (...) foi entdo que,
surpreendentemente, (...) a rapariga dos oculos
escuros disse, Dentro de nés ha uma coisa que
nao tem nome, essa coisa € o que somos.”

“Por que foi que cegamos, Nao sei, talvez um dia
se chegue a conhecer a razao, Queres que te diga
0 que penso, Diz, Penso que ndo cegdmos, penso
que estamos cegos, Cegos que véem, Cegos que,
vendo, ndo véem.”

(SARAMAGO, 1992, p. 111, 308, 135, 262, 310)

Os fragmentos que abrem este subcapitulo foram retirados da obra Ensaio sobre a
cegueira (1992), do escritor portugués José Saramago, a qual trata da “responsabilidade de ter
olhos quando os outros os perderam” (1992, p. 241). Na trama, a partir de um morador que
misteriosa e repentinamente fica cego, a epidemia denominada “treva branca” se alastra pela
cidade e vitima uma multiddo de pessoas que, sem a vista, devem aprender a (con)viver de
novo — consigo mesmas e com os demais. Essa enfermidade, em que os olhos s6 enxergam
um clardo permanente na cor branca, acaba por desvelar a necessidade de se resgatar a
sensibilidade, o afeto, a solidariedade, a compaix&o, a ética, 0 amor. Com personagens sem
nome — identificados apenas como “o primeiro cego”, “o medico”, “a mulher do médico”, “a
rapariga dos oculos escuros”, “o velho da venda preta” e “o rapazinho estrabico”, por
exemplo — o enredo indica que, “provavelmente, s6 num mundo de cegos as coisas serdo o
que verdadeiramente sdo” (ibidem, p. 128) e permite que se indague se, de fato, “em terra de
cego, quem tem olho é rei”. Mais que uma cegueira fisica e ficticia, 0 ensaio aponta, critica e
simbolicamente, a auséncia de “visdo” que, muitas vezes, marca a sociedade atual.

Nesse contexto, a cegueira €, frequentemente, mal interpretada. Afinal, como salienta

o professor José Espinola Veiga, cego desde a infancia, o mundo foi feito essencialmente para
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se ver, e 0 ser humano compreende melhor o universo pela viséo: “a vista alcanga bem mais
longe que o ouvido, além de a luz caminhar muito mais rapido que o som. Quando 0 cego
ouve o trovéo, o relampago ja foi visto pelos outros” (1983, p. 15). Se 0 ato de ver torna-se
naturalmente um “alimento para os olhos” (TOLEDO, 2000, p. 42) e traz prazer ao
espectador, quem é privado desse sentido €, por vezes, considerado um ser inferior.

Paralelamente a isso, nota-se com frequéncia um processo de “romantizacdo” da
deficiéncia e do que signifique ser cego, como considera a professora Lucia Monteiro (2007).
Ela explica que o termo indica um retorno ao paradigma de normalizacdo — um retrocesso a
noc¢do, ja ultrapassada, de que o deficiente visual tinha de parecer o mais “normal” possivel.
Por tras disso, estaria uma forma velada de negacdo da deficiéncia por meio da
desconsideracdo de impedimentos e limitacdes para determinadas tarefas a que estdo
submetidos todos os seres humanos, inclusive o0s cegos.

Acerca dos critérios de normalidade e anormalidade, a professora Luciana Marques
acredita (2001, p. 50) que o poder exercido sobre o dado da deficiéncia aponta para os valores
construidos histérica e culturalmente por uma dada sociedade: o bom e o ruim, o desejavel e o
indesejavel, o normal e o anormal. “Estabelecidos os critérios de pertencimento e de nao-
pertencimento a faixa de normalidade, a sociedade passa a avaliar seus membros conforme os
parametros por ela propria definidos” (ibidem, p. 51). Entendida como desvio da normalidade,
a deficiéncia, entdo, constituiu um objeto permanente de praticas de vigilancia e isolamento
sociais: “tais atitudes se manifestariam no cotidiano das pessoas nas formas do preconceito e
da discriminacdo. O isolamento das pessoas com deficiéncia em asilos, internatos e hospitais
representa a materializagdo do que ora é discutido” (idem).

O psicologo Luis Celso Marcondes de Moura comenta (1992, p. 1) que, tomando-se
um dicionério, pode-se constatar “deficiéncia” com o sentido de falta, defeito, falha, e

“deficiente” como significando falho, incompleto, imperfeito, “donde se conclui que haja uma



33

falha, um defeito no corpo, na mente ou no organismo de uma pessoa. (...) porém, em se
tratando de seres humanos, a deficiéncia precisa ser melhor entendida para se evitar o
preconceito, ja existente.” Ele assevera, “com conhecimento de causa'* e sem qualquer
constrangimento” (ibidem, p. 2), que uma deficiéncia &, antes de qualquer definicdo, genérica
ou especifica, um drama, tanto para quem a tem como para seus familiares e amigos, porque,
por minima que seja, impedira alguma atividade considerada corriqueira para outras pessoas
(ibidem, p. 2-3). “Temos entdo que a deficiéncia é, na realidade, um mal. No entanto, se
devidamente tratada, pode ter seus efeitos negativos minimizados e seu portador sera um ser
humano socialmente integrado, produtivo e conscientemente feliz” (ibidem, p. 4).

Esta secdo trata, portanto, de uma perspectiva socio-historica da deficiéncia, em
particular a visual. A seguir, exporemos um panorama historico do tema, tanto num quadro
mais geral, universal, quanto num relato mais especifico, sobre a realidade brasileira. Em
seguida, comentaremos sobre o corpo deficiente entre estigmas e preconceitos. Por fim,
enfatizaremos desmistificacdes e peculiaridades do ser cego e do universo dos sentidos sem a
visdo. Objetivamos, assim, apresentar uma abordagem da deficiéncia visual que fundamente a

analise empirica a ser explicitada posteriormente.

1.2.1. Aevolucdo social da deficiéncia (visual) na Historia

“(...) a deficiéncia s6 é de fato um grave
problema numa sociedade deficiente”. (MOURA,
1992, p. 5)

Historicamente, percebe-se que a coletividade, nas mais variadas culturas, passou por

distintas fases no que diz respeito as praticas sociais, como observa a jornalista Carminha

Soares (2009, p. 31). Em relacdo aos deficientes, a sociedade “comecou praticando o

%0 autor ¢ deficiente fisico; por isso, faz sua afirmacéo “com conhecimento de causa”.
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exterminio e a exclusdo social. Em seguida, desenvolveu o atendimento segregado dentro de
instituicbes. E, num processo longo, passou a lutar pela integracdo e, posteriormente, pela
incluséo social” (idem).

Toda sociedade tem, em cada momento historico, determinadas necessidades e
valores sociais, em funcéo dos quais estabelece o que é adequado socialmente. Ao
longo da hist6ria, muitos e variados sujeitos foram considerados diferentes, sendo
objeto das mais variadas denominagdes, concep¢des e formas de tratamento. A
palavra deficiéncia ndo é negativa em si e designa uma realidade. Quando a
deficiéncia é usada para assinalar a pessoa, esse termo pode ser usado de forma
discriminatéria e injusta. (...) Nos registros disponiveis, fica claro que as pessoas
com deficiéncia incomodam. Diante de uma pessoa com deficiéncia fisica ou
motora, sensorial ou mental, as pessoas vivem sentimentos contraditorios: desde a
repulsa até a compaixao. Perante os diferentes — os que apresentam um desvio de
relacionamento social ou comportamental — as sociedades sempre viveram um
misto de fascinio e rejeicdo. (SOARES, 2009, p. 43)

Tal rejeicdo chegava a casos extremos: em muitas sociedades primitivas, ndo era
comum haver cegos adultos, ja que enfermos e pessoas com deficiéncia comumente eram
mortos ou abandonados, ndo somente pelas dificeis condi¢Bes de vida da época, mas também
por se acreditar que os deficientes visuais fossem possuidos por espiritos malignos, castigados
por divindades ou ainda estigmatizadas pelos pecados préprios ou da familia tribal — o que
o0s tornava um objeto de temor religioso. Algumas tribos némades chegavam a abandonar seus
doentes, velhos e pessoas com deficiéncia em lugares indspitos e expostos a riscos, junto a
animais ferozes e/ou a grupos inimigos.

Carminha Soares menciona (idem) que, na Antiguidade Classica, em sociedades
voltadas principalmente para a guerra, como em Esparta, a lei impunha o sacrificio de
criancas com deficiéncia, consideradas subumanas. O exterminio e/ou o abandono, nesses
casos, cabia(m) geralmente as proprias mées, “em prol dos ideais estéticos, segundo o modelo
grego de homem: belo, forte e inteligente” (idem). De acordo com ela (ibidem, p. 32), em
todos 0s momentos da historia humana, os deficientes foram alvos de comportamentos e
reacOes distintas e contraditorias de exclusédo e integracdo, dependendo do contexto social:
“esses comportamentos foram mudando de acordo com as transformacgdes sociais, as

descobertas cientificas e tecnoldgicas e as mudancas culturais e econdmicas ocorridas”.
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Os professores Jodo Franco e Tarcia Dias também comentam (2005, p. 1) que a
historia da pessoa com deficiéncia varia conforme a cultura e reflete crencas, valores e
ideologias que, materializados em praticas sociais, estabelecem modos diferenciados de
relacionamentos entre as pessoas, com ou sem deficiéncias. De acordo com os professores
Peter Berger e Thomas Luckmann (2007, p. 87), qualquer desvio radical da ordem
institucional toma carater de um afastamento da realidade, podendo ser tachado como
depravacdo moral, doenca mental ou ignorancia, por exemplo (ibidem, p. 93).

No percurso sdcio-historico dos cegos, particularmente, tracado pela professora Livia
Motta, em artigo no site Bengala Legal, destaca-se que o lado mistico da cegueira encontra
repercussao desde a antiga Grécia, onde alguns cegos eram venerados como profetas, capazes
de realizar milagres. Em Roma, houve deficientes visuais letrados, advogados, musicos e
poetas’®, embora a maioria vivesse como mendigos, escravos ou prostitutas. Também
mendicantes na maior parte das vezes, muitos cegos no Reino Unido viviam da caridade
alheia; as primeiras referéncias a eles nessa regido datam do século XII, mencionando-se um
refugio proximo a Londres, para homens desprovidos da vis&o.

Enquanto, na era pré-cristd, constatam-se aces de negligéncia e maltrato a deficientes
em muitas situagdes, com a difusdo do Cristianismo fomentou-se a protecdo e a compaixao

para com eles.

Com o fortalecimento do Cristianismo, a situacdo das pessoas com deficiéncias se
modificou. A pessoa humana elevou-se a categoria de valor absoluto e todos os
homens, sem excecdo, passaram a ser considerados filhos de Deus. O Evangelho
dignifica o cego e deste modo, a cegueira deixa de ser um estigma de culpa, de
indignidade (...). (FRANCO, DIAS, 2005, p. 3)

Em uma das passagens biblicas*® do Novo Testamento, o apéstolo cristdo Jodo relata a

cura de um cego de nascenca (Evangelho de Jodo, capitulo 9). O episddio é significativo por

15 0 orador e escritor romano Cicero, por exemplo, aprendeu Filosofia e Geometria com o tutor cego Diodotus.

6 Na cultura judaica verificada na Biblia, existem dados interessantes acerca da deficiéncia visual, como
menciona o professor Jodo Vicente Oliveira (1999, p. 2). A lei de Moisés, por exemplo, é enfatica ao proibir que
se colocasse “tropego diante do cego” (Levitico 19:14), chegando a amaldigoar aquele que fizesse com que o
cego “errasse do caminho” (Deuterondmio 27:18). Para Oliveira, isso fortalece a tese de que a deficiéncia visual
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desmistificar, no contexto sociocultural judaico, a ideia de que a deficiéncia, a calamidade ou
o sofrimento fossem, necessariamente, uma maldicdo que provinha diretamente do pecado
pessoal ou familiar. Nesse texto, os discipulos de Cristo, ao verem o cego, indagam: “Rabi,
guem pecou, este ou seus pais, para que nascesse cego?” Jesus respondeu: “Nem ele pecou,
nem seus pais; mas foi assim para que se manifestem nele as obras de Deus” (Jodo 9:2-3).

De acordo com Carminha Soares (op. cit.,, p. 32), o advento do Cristianismo
desempenhou um papel decisivo ao promover a valorizagdo do ser humano e o direito a vida.
“Esse humanismo cristdo, tolerante e complacente com a deficiéncia, gerou grande avango ao
instituir a caridade como instrumento para assistir aqueles que, temporariamente ou nao,
estivessem impedidos de prover o proprio sustento” (idem). Contudo, ressalva que era
reduzido o nimero de deficientes com idade mais avancada, devido a escassez de recursos
para tanto, a elevada mortalidade infantil e a limitada expectativa média de vida (idem).

Na ldade Média, faz-se pertinente realcar uma maior atencdo conferida a pobres e
pessoas com deficiéncia, principalmente com a lei The Poor Law Act, lavrada em 1601. Tal
legislacdo previa abrigo e suporte a pobres, incapazes e cegos. Por outro lado, a cegueira
também foi utilizada na Idade Média como castigo ou como ato de vinganga em confrontos.
Ainda nessa época, a cegueira era vista como pena judicial, regulada pela lei ou pelos
costumes, sendo aplicada em crimes nos quais havia participacdo dos olhos, tais como contra

a divindade e as leis de matrimdnio.

era frequente no Oriente Médio durante a Antiguidade. Entre os judeus, a cegueira aparece associada, também, a
punicdo (como na histdria de Sansdo, em Juizes 16:21, a qual relata como o guerreiro ficou cego, ao ter os olhos
arrancados por inimigos) e a conversdo (como no episddio em que Saulo, posteriormente chamado de apdstolo
Paulo, encontra-se com Jesus e, cercado pelo ‘resplendor de luz do céu’, cai e fica cego durante trés dias, como
se 16 em Atos 9:1-18). Além disso, sdo numerosas as circunstancias em que os evangelhos relatam a cura
miraculosa de cegos por Jesus Cristo (como em Mateus 9:27-31 e 20:29-34, Marcos 8:23 e Jodo 9). Por vezes, a
acepcdo de cegueira na Biblia se da em sentido metaférico, indicando obscuridade ou apatia espiritual (Isaias
42:19 e 56:10, Mateus 23:16-19 e Jodo 9:41, por exemplo). Em sua epistola aos Filipenses, Paulo de Tarso
ressalta que o Salvador, Jesus Cristo, voltard e transformara o corpo abatido dos salvos, “para ser conforme o seu
corpo glorioso” (Filipenses 3:20-21); assim, mesmo aqueles que tivessem alguma deficiéncia (no ‘corpo
abatido”) poderiam ter a esperanca da ressurreicdo, pela fé em Cristo. Na Biblia, portanto, cegos e pessoas com
outras deficiéncias ndo sdo excluidos da mensagem de graca divina e de salvacdo por meio de Cristo; ao
contrério, sdo considerados seres humanos, também criados — “quem fez a boca do homem? Ou quem fez o
mudo, ou o surdo, ou o que V&, ou o cego? NA&o sou eu, 0 Senhor?” (Exodo 4:11) — e amados por Deus (Jo&o
3:16), que, de acordo com o escritor neotestamentario Paulo, ndo faz “acep¢do de pessoas” (Romanos 2:11).
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O professor Nelson Matos considera (2006, p. 2) que, no periodo medieval, tenham
surgido as primeiras tentativas de atendimento a pessoa deficiente, “possivelmente, como
forma da sociedade, ou mais precisamente, da classe dominante solucionar o problema que ela
propria produziu, mas nao reconhece”. Entretanto, o autor define tal atendimento como
assistencialista, uma vez que se volta, apenas, para um extremo da questdo (as

consequéncias), sem a preocupacao com as causas determinantes.

Parece ser desta forma que surge o embrido do atendimento especial, cuja
populacdo-alvo é definida a partir dos padrdes de normalidade. Mais uma vez
caracteriza-se a diferenciacdo entre as pessoas, agora ndo mais pela supremacia
fisica, religiosa ou econémica que gerou dominantes e dominados, reis e vassalos,
proprietarios e servicais; mas por parametros cientificos que definem os
comportamentos medianos e os desviantes. (MATOS, 2006, p. 2)

Carminha Soares afirma (op. cit., p. 32) que, ao longo da Idade Média, os deficientes
passaram a ser vistos como pessoas, sendo confiados a igrejas e conventos, “onde eram
‘protegidos’, mas, a0 mesmo tempo, isolados socialmente. Até o lluminismo, a igualdade de
status moral ou teologico ndo correspondeu a uma igualdade civil, de direitos” (idem).
Entretanto, no século XV, a Inquisi¢cdo condenou a morte, na fogueira, os chamados hereges,
gue incluiam loucos, adivinhos e deficientes (ibidem, p. 33). “O preconceito da Igreja
manifestava-se de forma clara e contundente, evidenciando a contradigéo existente. Para o
clero, a deficiéncia ofendia a Deus, era uma heresia” (idem).

Desde os tempos medievais até dois séculos posteriores, 0s cegos comumente viviam
em suas casas um em instituicbes chamadas de asylums, recebendo algum suporte de
governantes. Segundo os professores Franco e Dias (op. cit, p. 2), a desatengéo e o
menosprezo a que cegos e outras pessoas com deficiéncia eram submetidos modificaram-se

com o advento do mercantilismo e do capitalismo comercial, no lugar do feudalismo.
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Os séculos XVIII e X1X marcaram um avanco na histéria das pessoas com deficiéncia
visual (ibidem, p. 4). Em 1784, o pioneiro professor Valentin Haily'” inaugurou, na Franca, o
Instituto Real dos Jovens Cegos de Paris, a primeira escola do mundo destinada a educacéo de
pessoas cegas e a sua formacdo profissional, com o apoio da Coroa francesa. No final do
século XVIII e comeco do seculo XIX, mais escolas para cegos foram fundadas em outros
paises da Europa, como Alemanha e Gra-Bretanha. Em 1829, Louis Braille®®, ent&o aluno do
referido Instituto parisiense, desenvolveu o Sistema Braille, para leitura e escrita em relevo.

Interrompendo o fluxo do presente relato historico, faz-se imprescindivel que aqui “se
abra um paréntese” para explicitar o desenvolvimento desse método que revolucionou o
contato de deficientes visuais com a leitura e a escrita. A base para os estudos do francés L.
Braille foi 0 mecanismo denominado “escrita noturna”, do capitdo do exercito de Luis XIII,
Carlos Barbier de la Serre, em forma de “signografia” composta por 36 sinais em relevo
(pontos e tragos), representativos de outros sons e distribuidos por seis linhas de seis sinais
cada. L. Braille observou que os sinais com mais de trés pontos em cada fila excediam as
possibilidades de uma Unica percepcdo tatil, de forma que buscou reduzir as proporc¢des; em
1825, criou uma convencao gréafica pela qual atribuia a cada simbolo um valor ortografico, e
ndo fonetico. Surgia, assim, seu sistema, publicado em 1829 na primeira edi¢cdo de seu
“Processo para escrever as palavras, a musica e 0 canto por meio de pontos, para uso dos
cegos e dispostos para eles”. Na Franga, o Sistema Braille sé foi definitivamente aceito em
1854, enquanto nos Estados Unidos o método foi implantado em 1910. J& no Brasil, 0 uso

oficial do Braille deu-se em 13 de novembro de 1945.

7valentim Haily tracava em relevo as mesmas letras utilizadas por videntes, na expectativa de que pudessem ser
compreendidas pelo dedo dos cegos. No entanto, como considera V. Pascaretta Junior (op. cit., p. 71), tal sistema
consistia em “simples exercicios tipograficos, sempre condenados a destruigdo”.

'8 Braille nasceu em 4 de janeiro de 1809, em Coupvray, uma aldeia ao leste de Paris, sendo o filho mais novo do
correeiro local Simdo Renato Braille e de Monica Baron. A vida do francés foi humilde e marcada por um
acidente com um objeto pontiagudo em 1812, quando brincava na oficina do pai e teve ferido um dos olhos, aos
3 anos. Como a infeccdo progrediu, ficou completamente cego. Faleceu aos 43 anos, em 6 de janeiro de 1852, na
capital francesa. Em 1887, o pais ergueu um monumento em homenagem a Braille, considerando-o um grande
benfeitor da humanidade.
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Formado por 63 sinais, 0 sistema é apreciado como sendo tdo genial quanto o método
binario digital, que combina zero e um. Cada sinal é formado por até seis pontos agrupados
em duas filas verticais e justapostas de até trés pontos cada. Tais signos podem ser
identificados com agilidade, por ndo ultrapassarem o campo da percepcao tatil, de modo que o
processo de leitura é facilitado. Além de letras, simples e acentuadas, o sistema permite
representar pontuacdes, nimeros, notas musicais e simbolos matematicos, quimicos e fisicos,
por exemplo. Avancos tecnoldgicos a partir do método francés possibilitaram, por exemplo, a
invencdo de impressoras capazes de imprimir em Braille.

Fechado o “paréntese”, retoma-se agora o percurso historico proposto. O professor
Jodo Oliveira sintetiza (1999, p. 2-3) que, ao longo da cultura ocidental, prevalece a tendéncia
de enfatizar o carater “debilitador” da cegueira, bem como a associa¢do do cego ao plano da
alteridade: “o cego é o outro, no sentido daquele que foge aos padrbes esperados”. Luciana
Marques evidencia (op. cit., p. 53) que o discurso da Modernidade sobre os deficientes esteve
calcado no entendimento da deficiéncia como desvio da norma, um ndo ajustamento aos
padrdes ideoldgicos. Consequentemente, instalavam-se 0s sentimentos de pena e dependéncia
constantes, além das atitudes de caridade e protecdo, “camufladoras do sentido maior da
exclusdo social” (idem).

Ja no inicio do século XX, o modelo de escola segregada havia se expandido e se
consolidado como forma de atendimento a pessoa desprovida de visdo. Ndo obstante, foi
somente na segunda metade do século passado, apos a Segunda Guerra Mundial (ocorrida
entre 1939 e 1945) e mediante a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948), que se
passou a pensar na possibilidade de atendimento a pessoa cega na escola regular (FRANCO,
DIAS, op. cit., p. 4-5). Leis e programas de atendimento educacional que favoreceram a
integracdo de cegos na escola regular e no mercado de trabalho estruturaram-se no fim da

década de 1960 e durante os anos 70 (ibidem, p. 5).
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Por sua vez, a década de 80 foi marcante por consolidar a integracdo da pessoa cega.
Em 1981, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) instituiu o Ano e a Década da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, alcancando espaco em meios de comunicacao para gerar uma maior
conscientizacdo da sociedade em torno do tema. Desde a década de 90, com a realizacdo da
Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos (1990, em Jontiem, na Tailandia) e com a
Declaracdo de Salamanca de Principios, Politica e Pratica para as Necessidades Educativas
Especiais (1996)*°, passou a vigorar a chamada “era da incluséo”, em que as exigéncias n&o
se referem apenas ao direito da pessoa com deficiéncia a integracdo social, mas sim, ao dever
da sociedade, como um todo, de se adaptar as diferencas individuais (ibidem, p. 5). Logo, foi
nas duas Ultimas décadas do seculo XX que se passou a observar um movimento mais intenso
que tende a valorizar pessoas com deficiéncia e a integra-las ou inclui-las no meio social.

Nessa perspectiva, Jodo Franco e Tarcia Dias distinguem integracéo e incluséo. Eles
mencionam (idem) que o principio filoséfico/ideoldgico que norteou a definicdo e as préaticas
de integracdo foi o da normalizacédo, objetivando a adaptagdo do deficiente as exigéncias ou
necessidades da sociedade como um todo. J& na era da inclusdo (década de 1990 em diante),
“as exigéncias nao se referem apenas ao direito da pessoa com deficiéncia & integracdo social,
mas sim, ao dever da sociedade, como um todo, de se adaptar as diferencas individuais”
(idem). Os autores comparam (ibidem, p. 6) que o processo de integragcdo busca normalizar a
pessoa com deficiéncia e atribuir-lhe a responsabilidade de adequacdo ao meio social, ndo
propondo “nenhuma mudangca na estrutura social vigente, cabendo ao individuo a
responsabilidade de se ‘adequar’ ao sistema”, enquanto a inclusdo vai além, por exemplo, da

insercdo dos alunos na escola, “exigindo uma mudanga na estrutura social vigente, no sentido

9 A Declaragdo foi aprovada por aclamagdo, em 10 de junho de 1996, na cidade espanhola de Salamanca e
exerceu, segundo Carminha Soares (op. cit., p. 42), “forte influéncia para essa fase de progresso na area da
deficiéncia”, tomando por base as ja citadas Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e Conferéncia Mundial
de Educagdo para Todos, “além de diversas declaragcfes da ONU sobre a educacdo inclusiva, e do trabalho
realizado por grupos de pressdo, grupos comunitarios e pais, organizacdes de pessoas com deficiéncia e
envolvimento de alguns governos” (idem).
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de se organizar uma sociedade que atenda aos interesses de todas as pessoas,
indiscriminadamente.” Esse processo inclusivo denuncia as desigualdades e o desrespeito a
minorias, “reivindicando ndo sé a mudanca de estruturas fisicas, mas também de concepcdes,
pensamento e planejamento da sociedade, (...) em que as diferencas individuais sejam
respeitadas e ndo menosprezadas” (idem).

A pesquisadora Dannyelle Valente corrobora (2008, p. 7) a ideia de que a sociedade
deva se adaptar ao individuo e a sua diferenca. “Particularmente fortalecido no meio anglo-
saxao, este campo [de pesquisa Disability Studies, emergente na década de 90] caracteriza-se
por uma forte acdo politica, em defesa de um modelo social de compreensdo do handicap
[deficiente]” (idem). Ratifica (ibidem, p. 8) que, nos dias atuais, persistem discursos que
sustentam uma hierarquia entre cegos e videntes: “(...) pelos exemplos de discriminacao ainda
constantes, percebemos que ainda ndo aprendemos a respeitar o outro e sua particularidade e

encarar com simplicidade e realismo aquilo que o diferencia de n6s” (ibidem, p. 10).

Deste modo, cabe pensar em uma inclusdo que signifique ndo somente uma
adaptacdo do sujeito a normalidade, mas que permita, ao invés disso, uma
verdadeira participagdo social, exigindo que a¢des concretas, visando aperfeicoar a
autonomia na vida cotidiana, caminhem junto com estratégias para uma
ressignificacdo, no Aambito cultural, de imagens exageradas e/ou negativas
vinculadas a cegueira. (VALENTE, 2008, p. 11, grifo nosso)

Também para os educadores Armando Barros, Michelle Ramos e Nicole Caputo
(2005, p. 10), incluir o ser humano na sociedade € inclui-lo em sua cultura, nos modos de
fazer e saber, “nas manifestacGes culturais mais amplas que significam, antes de tudo,
favorecer que participe com o Outro do mundo cotidiano, onde o discurso realiza-se como
sentido”. Defendem (ibidem, p. 12) uma incluséo fundada na experienciacdo do mundo.

Para Luciana Marques (op. cit., p. 53), 0 cendrio atual acentua um movimento que
valoriza a inclusdo social, no qual “o sujeito com deficiéncia passa a dividir a cena com 0s
sujeitos sem deficiéncia, coabitando os diversos espagos sociais.” A autora nota (idem) o

dinamismo intenso experimentado pelos sujeitos, especialmente os deficientes.
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A diversidade implica, é claro, o reconhecimento e o respeito pelo que faz de uma
pessoa um ser diferente de todos os demais (...). Todavia, pressupde, também, a
preservacdo do dado de que todas as pessoas sdo iguais no que se refere ao valor
maximo da existéncia: a humanidade do homem. A diferenca ndo deve, pois, se
constituir num critério de hierarquizacdo da qualidade humana. (...) Assim, o que se
deve considerar é a diferenca na totalidade e a totalidade na diferenca, sem se
prender a prejudicial polarizacdo do normal (igual), de um lado, e do diferente
(desigual), do outro. (MARQUES, 2001, p. 55, grifo nosso)

Na opinido de Jodo Vicente Oliveira (1999, p. 4), negar o sentido da vida a um cego,
ou a qualquer outro deficiente, constitui 0 que chama de cegueira inaceitavel, “pois a pior
forma de cegueira é a do homem que tem os olhos sdos e recusa-se a ver o que esta diante de
si.” Contra 0 argumento de que os deficientes sejam membros inuteis a sociedade, o professor
cita (2004, p. 4), como exemplos, personagens histéricos que deixaram um legado
significativo a humanidade: o génio da musica erudita Ludwig von Beethoven, que perdeu a
audicdo nos ultimos anos de vida, quando compés suas obras mais famosas (Apassionata,
Sonata ao Luar e Sinfonias nimeros 3 a 6); a filésofa Helen Keller, que, cega, surda e muda,
tornou-se uma lider defensora da causa de pessoas deficientes; e o fisico britanico Stephen
Hawking, que colaborou em estudos sobre buracos negros e tem esclerose lateral amiotrofica,
doenca degenerativa que enfraquece os musculos do corpo.

Outros “exemplos de superacdo de limites pessoais” sé@o destacados por Carminha
Soares (op. cit., p. 36-37): Moisés, lider dos hebreus no éxodo do Egito e na busca da Terra
Prometida, o qual apresentava um problema de comunicacdo verbal (possivelmente,
tartamudez ou gagueira), como se infere a partir do relato biblico do livro de Exodo; Homero,
considerado 0 maior poeta épico grego, autor das obras lliada e Odisseia e cego; Sétimo
Severo, imperador romano de 193 a 211 d.C., que perdeu o0 movimento das pernas ao final da
vida e teria dito, quando conspiradores desejavam afasta-lo do cargo por ndo mais poder
andar: “agora vocés aprenderam que ndo se governa um império com as pernas”; Luiz de
Camdes, cavaleiro e fidalgo tido como um dos maiores poetas portugueses e que perdeu um
dos olhos em luta contra marroquinos; Galileu Galilei, cientista, matematico e astrbnomo que

inventou o telescépio e ficou cego nos ultimos anos de vida; Johannes Kepler, astronomo
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alemédo que estudou o0 movimento dos planetas e tinha deficiéncia visual causada por sarampo
desde os 4 anos de idade; e Antbnio Francisco Lisboa, o escultor brasileiro alcunhado de
Aleijadinho, que, em face de tromboangeite (doenca vascular inflamatoria), teve ulceracdes
nas maos e, aos 70 anos, esculpiu os doze profetas no adro da Igreja Matozinho, na cidade
mineira de Congonhas do Campo.

ApoOs o panorama historico universal desta secdo, convem ressaltar a trajetoria
particular do Brasil nessa tematica. No Pais, o papel do Estado referente ao cuidado das
pessoas com deficiéncia comegou a ser exercido no século XIX, ainda que de modo
episdédico, como acentua Carminha Soares (op. cit., p. 38). A primeira iniciativa conhecida
quanto a formalizacdo do atendimento educacional a essa parcela da sociedade data de 1835,
quando o deputado Cornélio Franca apresentou a Assembleia Legislativa no Rio de Janeiro o
projeto de lei para criar uma classe voltada ao ensino de cegos e surdos-mudos. Todavia, a
proposta ndo foi sequer discutida em plenario, por motivos politicos. Ja em 1854, foi formado,
sob a égide do Governo do Império, o Imperial Instituto de Meninos Cegos, “por iniciativa do
brasileiro José Alvares de Azevedo, que era cego e inspirou-se no modelo de uma escola
especializada francesa onde estudou” (idem) — o ja citado Instituto Real dos Jovens Cegos.

“Durante muitos anos, o Instituto foi um mero asilo e ndo passou disso, sempre sob a
custddia imperial” (ibidem, p. 39). No entanto, o professor de matematica Benjamin Constant,
que l& lecionava desde 1861, propds, ao assumir o cargo de diretor do Instituto, mudangas
substanciais ndo s6 no atendimento prestado, como também na constru¢cdo de uma nova casa
para abrigar a organizagdo. “Com o seu falecimento, 1891, o governo, em sua homenagem,
alterou 0 nome do instituto para Benjamin Constant, o qual € mantido até hoje” (idem).

Em 1935, nascia o Instituto Pestalozzi, em Belo Horizonte, criado pela professora
russa naturalizada brasileira Helena Antipoff, sob inspiracdo dos teoricos Pestalozzi,

Claparéde e Dewey, da chamada Escola Nova. “Helena Antipoff, assim como eles, propugnou
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ndo apenas o atendimento integral da pessoa com deficiéncia, como também a integracéo
dessa pessoa a vida social” (ibidem, p. 41). Posteriormente, nas décadas de 40 e 50, outras
iniciativas em prol dos deficientes floresceram no ambito da sociedade civil brasileira, como:
a criacdo da Fundacéo para o Livro do Cego no Brasil, em 1946, localizada em S&o Paulo e
atualmente chamada Fundacéo Dorina Nowill, responsavel por difundir a literatura em Braille
no Pais; o surgimento da Associacdo de Assisténcia a Crianca Defeituosa (AACD), em 1950,
também em S&o Paulo, até hoje famosa pelos servicos de reabilitacdo infantil; e a formacéo de
duas importantes instituicbes, em 1954, no Rio de Janeiro, uma que atua no campo da
reabilitacdo motora, a Associacdo Brasileira Beneficente de Reabilitacdo (ABBR), e outra
voltada a educacdo de deficientes mentais, a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE), que esta presente em grande parte das cidades brasileiras (idem).

Desde entdo, inUmeras organizacdes filantropicas tém sido criadas na nacgéo, “apesar
dos escandalos ligando o meio politico a associacdes ‘fantasmas’ (...). O publicista
republicano Joaquim Nabuco ja dizia no século XIX: é preciso organizar a bondade no
Brasil” (idem, grifo da autora), sendo necessario promover a cidadania e a solidariedade
social a partir de politicas publicas responsaveis. De todo modo, C. Soares observa (ibidem, p.
42) um progresso, com o envolvimento estatal e de organizagdes privadas que, pressionadas
pelas familias, impulsionaram os avangos na area.

Apesar dos avancos em beneficio das pessoas com deficiéncia no Brasil e em outros
paises ao longo da Historia, essa fatia social ainda se depara com atitudes de desrespeito,
discriminacdo e preconceito. Numa época em que a “corpolatria” (culto ao corpo dito
perfeito) permeia o imaginario de muitas pessoas, 0 préximo item abrange reflexdes em torno

desses temas, relacionados aos deficientes, especialmente os visuais.
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1.2.2. O corpo com deficiéncia (visual): entre estigmas e preconceitos

“A diferenca ndo deve, pois, se constituir num
critério de hierarquizacédo da qualidade humana.
(...) todos séo igualmente homens, com 0 mesmo
valor existencial.” (MARQUES, 2001, p. 55)

Indubitavelmente, corpos deficientes sdo com frequéncia “marcados”, facilmente
identificados e estigmatizados. O sociélogo Erving Goffman? retoma a historia (1982, p. 5)
ao explicar a origem do termo estigma: 0S gregos, que conheciam muitos recursos visuais,
criaram essa palavra para se referirem a sinais corporais com 0s quais se procurava evidenciar
algo de extraordinario ou mau sobre o status moral de quem o0s apresentava. Hoje em dia, 0
autor ressalta que a expressdo € amplamente usada, de maneira até um tanto semelhante ao
sentido literal original, uma vez que a sociedade define 0os meios de categorizar as pessoas e 0
total de atributos considerados como comuns e naturais para 0s membros de cada categoria.
“Utilizamos termos especificos de estigma como aleijado, bastardo, retardado, em nosso
discurso diario como fonte de metafora e representacao, (...) sem pensar no seu significado
original” (ibidem, p. 8).

Para E. Goffman, quando se deixa de considerar alguém como criatura comum e total,
reduzindo-o a uma pessoa estragada e diminuida, “tal caracteristica € um estigma,
especialmente quando o seu efeito de descrédito € muito grande” (ibidem, p. 6). Porém,
ressalva que nem todos os atributos indesejaveis estdo em questdo, mas, apenas, 0S que Sao
incongruentes com o esteredtipo criado para um determinado tipo de individuo. “O termo
estigma, portanto, serd usado em referéncia a um atributo profundamente depreciativo”
(idem), constituindo um “tipo especial de relagéo entre atributo e estere6tipo” (ibidem, p. 7).

O socidlogo aborda o aspecto sobrenatural, por vezes associado a deficiéncia visual

como sendo “sexto sentido” ou “percepcdo”, citando que alguns podem hesitar em tocar ou

20 Afiliado a escola de Chicago, Erving Goffman foi um dos primeiros tedricos, ainda na década de 1970, a
fundamentar a questdo da deficiéncia sobre uma visdo sociocultural, segundo Dannyelle Valente (op.cit., p. 7).
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guiar o cego, enquanto outros generalizam a deficiéncia de visdo sob a forma de uma *“gestalt
de incapacidade”?, de tal maneira que o individuo grita com o deficiente como se ele fosse
surdo ou tenta ergué-lo como se ele fosse paralitico.

N&o raramente, trata-se o estigmatizado como se ele fosse alguém melhor ou pior do
que se pensa que ele seja. “Se nenhuma dessas condutas for possivel, tentaremos, entdo, agir
como se ele fosse uma ‘ndo-pessoa’ e ndo existisse, para nds, como um individuo digno de
atencdo ritual” (ibidem, p. 19). A visibilidade do estigma é outro fator crucial (ibidem, p. 44):
“(...) uma pessoa cega com uma bengala branca da uma prova bastante visivel de que é cega;
mas esse simbolo de estigma, uma vez notado, pode algumas vezes ser ignorado, junto com o
que significa” (ibidem, p. 45); porém, o fato de que o deficiente visual ndo consiga voltar o
rosto para os olhos dos coparticipantes € um acontecimento que repetidamente viola a etiqueta
da comunicacéo, desorganizando os mecanismos de realimentacdo da interacdo falada (idem).
Alguns cegos tém o rosto desfigurado na regido dos olhos, diferenciando-se entre eles em
funcdo desse fato. “Os dculos escuros, algumas vezes usados para oferecer voluntariamente
uma prova de cegueira podem, ao mesmo tempo, ser usados para acobertar a existéncia de
uma desfiguracédo facial” (idem); assim, a cegueira é revelada, mas a deformidade é ocultada.

Segundo a pedagoga Luciane Aparecida Nobre (2007, p. 3), a ideia de que 0s cegos
habitem um mundo limitado e inferior é fruto de uma construcédo social, “pois o que realmente
o limita ndo é a deficiéncia em si, mas a forma como ela é concebida na sociedade”.
Estigmatizadas, as pessoas cegas sdo “marcadas pejorativamente como incapazes e inferiores,

dependentes e ndo-produtivas, portanto, inaptas a progredir, a alcangar qualquer sucesso na

21 O Gestaltismo ou Teoria da Forma consiste numa doutrina relativa a fenémenos psicoldgicos e bioldgicos, que
veio a alcangar dominio filosofico. Considera tais fenémenos ndo mais como soma de elementos por isolar e
analisar, mas como conjuntos que constituem unidades autbnomas, manifestando uma solidariedade interna e
tendo leis préprias, donde resulta que o modo de ser de cada elemento depende da estrutura do conjunto e das
leis que o regem. Cré, entdo, que ndo se pode conhecer o todo através das partes, mas as partes por meio do
conjunto, e que este é mais que a simples soma dos seus elementos. O termo “gestalt de incapacidade” alude,
pois, a uma ideia de generalizacdo da deficiéncia visual, que afetaria o corpo como um todo.
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vida” (idem). Tal estigma funcionaria como justificativa para a ndo inser¢cdo no meio social,
influenciando as relacdes pessoais dos deficientes, com 0s outros e consigo mesmos.

Para Luciana Marques (op. cit., p. 51), hd uma forte tendéncia em se analisar a
deficiéncia sob o prisma bioldgico, de modo que as pessoas deficientes passam a ser tratadas
como “doentes”, fragilizadas, sempre necessitadas de assisténcia, dignas de pena. “Assim
procedendo, as pessoas ditas normais reduzem os significados da normalidade e da adaptacao
para os padrdes estéticos e os de produtividade do corpo” (idem). Em outra obra, Luciana
Marques e Carlos Alberto Marques comentam (2008, p. 11) que, ao por os deficientes numa
condicdo de inferioridade corporea e de incapacidade produtiva, a sociedade gera uma
estratificacdo, com limites claros quanto as possibilidades de realizacéo pessoal, profissional e
afetiva de seus membros. Para eles, a deficiéncia também se enquadra, como estereo6tipo do
desvio, no grupo das marginalidades produzidas pela ideologia da classe dominante.

Aliando abordagens sobre imagem corporal e deficiéncia visual na Pds-
Modernidade, as educadoras fisicas Fabiane Morgado e Maria Elisa Ferreira consideram
(2009, p. 2) que, em uma sociedade gque reconhece as pessoas a partir do que possuem e da
representacdo que seu corpo exerce, a manifestacdo de uma deficiéncia pode provocar
alteracbes na imagem corporal do individuo. “As relacdes humanas no atual periodo Pos-
Moderno sdo marcadas por mudangas constantes, rapidas e abrangentes, que direcionam a
uma desvalorizagdo constante das mercadorias, entre elas, o corpo” (idem).

Propondo um olhar antropolégico sobre o corpo, na qualidade de entidade repleta de
signos e significados e enredada em um contexto sociocultural, as autoras observam (ibidem,
p. 4), diariamente, uma manifestacdo midiatica de um totalitarismo fotogénico globalizado em
gue os individuos tendem a desfilar um corpo ndo natural, moldado, arquitetado
tecnocientificamente, violentado até, mas dentro dos padrdes de beleza de uma sociedade

ocidentalizada. “(...) o corpo é pensado e atravessado por diferentes tecnologias na busca de
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um ideal estético” (idem). Se, por um lado, 0 uso da tecnociéncia na busca frenética pelo
corpo ideal pode trazer riscos, por outro seus efeitos podem ser benéficos, na medida em que
promovam a formula de novos medicamentos e a cura de doencas que outrora matavam
muitas pessoas. “O desafio do atual momento histérico é utiliza-la eticamente, ou seja, a favor
do individuo num contexto sociocultural” (idem).

Em meio a ditadura da beleza, contudo, impdem-se padrdes estéticos e corporais que
seguem leis de mercado e excluem individuos tidos como inadequados. Ndo por acaso, “o
corpo gordo, corpo magro, corpo alto, corpo baixo, corpo oriental, corpo ocidental, corpo
eficiente e corpo deficiente, enfim, o corpo, é ele o alvo de um debate acerca das
experimentacdes que a ciéncia proporciona nas Ultimas décadas” (ibidem, p. 6, grifo nosso).
F. Morgado e M. Ferreira asseveram que as pessoas experimentam uma diferente forma de se
relacionar com o corpo, por vezes nociva ao bem estar biopsicossocial, ao se buscar “um

corpo que nédo ¢ geneticamente definido, mas que é resultado de uma massificacéo cultural”.

Na atual sociedade, valoriza-se sobremaneira o corpo ideal, aquele belo, masculo,
bonito, produtivo e perfeito, mas que ndo é o real. O sujeito é constantemente
influenciado por uma corpolatria presente nas relagdes sociais. (...) O corpo ideal
desfila na midia e nas ruas lancando padrdes massificantes de beleza e perfeicdo. Os
individuos que ndo possuem condicBes genéticas ou financeiras de manter o corpo
ideal de sua cultura tendem a se sentirem deprimidos, incapazes e eternamente
insatisfeitos, (...) em crise de identidade. (MORGADO; FERREIRA, 2009, p. 10)

As autoras constatam (ibidem, p. 11) que, a medida que o sujeito se reconhece e se
aceita na sua diferenca/deficiéncia, ele pode manter relagdes positivas e prazerosas com o seu
corpo e sua identidade®?, formando uma imagem corporal positiva.

A ideia de que o corpo bom € o belo e de que a feilra e 0 descaso com a aparéncia
fisica sdo valores imperdoaveis hoje, vistos quase como deformidade de carater, €
apresentada, tambem, pela jornalista Maria Fontes (2002). Ela apresenta (2002, p. 5) o
conceito de corpo canbnico da Contemporaneidade: o corpo ideal, belo, ndo gordo, saudavel e

submetido voluntariamente a exercicios, medicamentos, tratamentos e cirurgias radicais,

22 A temaética sobre as identidades ser4 esmiucada no capitulo seguinte desta Dissertacao.
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visando a “alterar, aperfeicoar, corrigir e reconstruir o corpo natural, no sentido de
potencializa-lo (saude, boa forma, aparéncia, disposicéo fisica, etc.) e embeleza-lo.” Entéo, o
corpo candnico € um corpo alterado por tais praticas e tem a midia como sua principal janela
de divulgacdo, por meio da qual “essa configuracdo fisica, esse corpo (re)construido,
dissemina-se a exaustdo e conquista cada vez mais adeptos” (ibidem, p. 6).

A autora contrasta (ibidem, p. 7) os monstros corporais midiaticos (produtos de
cinema, videoclipes, quadrinhos) e os monstros corporais reais, “que, nesse contexto da
corporeidade canoénica, ndo sdo outros sendo 0s obesos e os deficientes” (grifo nosso). De
acordo com M. Fontes (ibidem, p. 7-8), o monstro midiatico € atrativo e consumido como
espetaculo, enquanto o “monstro” real € a negacdo ameacadora do desejo de seducdo e
aceitacdo. Nesse sentido, o0 “anti-corpo ndo tem lugar na sociedade contemporanea” (ibidem,
p. 8), em face dos progressos e avancos da biotecnologia como instrumentos poderosos de
aniquilacdo da falha fisica e da rejeicdo ao defeito. Disso se deduz que, a médio prazo, as
anomalias congénitas serdo banidas das familias com acesso a biotecnologia (idem). Porém, a
anomalia ndo desparecera da sociedade futura, segundo a jornalista (ibidem, p. 9), devido as
limitacdes e deficiéncias adquiridas, decorrentes até das proprias sociedades modernas, a
exemplo de traumas tipicos da Contemporaneidade, como o0s advindos de acidentes
automobilisticos, violéncia urbana e acidentes esportivos, além de doengas ainda sem cura.

M. Fontes acentua (idem) que, atualmente, o corpo é medicalizado, esquadrinhado,
corrigido, aperfeicoado e descartado ou aceito, no caso da selecdo de genes a serem usados
em processos de fertilizagdo de casais e/ou mulheres inférteis em laboratorios (ainda sob a
forma de espermatozoide, ovo, 6vulo, célula ou embrido), a fim de que haja maior correcdo de
provaveis ou eventuais imperfei¢cbes. Ela ressalta que o maior exemplo da imperiosidade da
selecdo genética hoje é o Projeto Genoma Humano, que envolve bilhdes de ddlares e é

desenvolvido com a participacdo de varios paises, objetivando garantir a satde dos futuros
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seres humanos e impedir a manifestagcdo de sintomas das doencas de origem genéetica (idem).
Todavia, um dos riscos e polémicas dessa selecdo envolve o seguinte limite: o que seria uma
(im)perfeicdo (in)suportavel? “Nesses casos, todos os embrides com algum tipo de defeito séo
descartados” (ibidem, p. 10). Além disso, a discriminacdo contra os deficientes tenderia a
crescer, e a anomalia, a ser cada vez mais rejeitada, perante o aperfeicoamento genético de
futuras geracdes, uma vez que eles poderiam ser vistos como corpos absolutamente
antagbnicos aos corpos saudaveis que a ciéncia promete assegurar antes mesmo do
nascimento (ibidem, p. 11). As pessoas com deficiéncia passariam a ter cada vez mais
dificuldades em conquistar espacos politicos e sociais. Enquanto essa ameacgadora projecado
mantém-se no campo hipotético, percebe-se que o corpo sem autonomia, limitado, deficiente
acaba, muitas vezes, passando pelo mundo silenciosamente, “praticamente invisivel aos olhos
sociais” (ibidem, p. 13).

Uma das explicacdes para isso pode estar no pensamento dicotdmico entre corpo e
mente, ainda persistente as vezes, como ressalta a educadora Anamaria Attié Figueira (2002,
p. 3). “Por exemplo, alguém que tem um corpo limitado por alguma deficiéncia teria uma
mente defeituosa. Nossa sociedade se comporta de acordo com uma visdo muito estreita de
que corpo defeituoso é causador de uma mente defeituosa, ou vice-versa” (idem). Destaca,
ainda, que, na nossa coletividade, se assume uma forma de representar negativamente o ser
humano, por sua deficiéncia e ndo por seu potencial. Ela defende (ibidem, p. 7) o estimulo
aquilo que o deficiente visual tem para mostrar por meio de sua linguagem corporal,
prestando atencdo a maneira de se mover e se relacionar com o mundo. Além disso, nenhum
corpo € apenas patoldgico, pois todos estdo em movimento (ibidem, p. 8).

Os educadores Armando Barros, Michelle Ramos e Nicole Caputo ressaltam (2005, p.
8) que espaco e tempo sdo operativos a partir de uma referéncia fundamental: o corpo, ja que

o0 ser humano “é, antes de tudo, corporeo, unidade que referencia tudo o que ¢é a ele exterior.”
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Exemplificam (ibidem, p. 9) que, em um cego, a expressdo facial € empobrecida, pois ele ndo
a exercita pela observacdo dos outros e de suas possibilidades signicas corporais. “O riso de
um cego é restrito, em sua maioria, a0 Sonoro, uma vez que nao vé o outro riso e portanto ndo
tem a ciéncia de que o Outro observa seu riso (seu riso no Outro)” (idem). Defendem que se
perceba, no individuo cego ou com baixa visdo, “um sujeito que se produz com-o0-outro,

objeto de atencdo do mundo e sujeito de suas préprias circunstancias” (ibidem, p. 14).

Sem o sentido da visdo, a maneira pela qual o cego percebe o que esta ao seu redor é
diferente do sujeito que tem este sentido em perfeita condicdo. A conceptualizacéo
da realidade vai ocorrer de forma distinta e os processos cognitivos vao sofrer
alteracBes. Mesmo assim, a pessoa cega acaba desenvolvendo-se linguisticamente
valendo-se de seus sentidos remanescentes. Sem a alteracdo nos outros 6rgaos ela
consegue conceber a realidade. (FIGUEIREDO, 2009, p. 3)

Em muitas ocasifes, porém, a comiseracdo com relacdo ao cego — e a pessoas com
outras deficiéncias — consiste mais num pretexto para que a sociedade possa livrar-se da
diferenca, por vezes incbmoda, e das demandas requeridas pela diversidade. Nesse sentido,
preconceitos com relacdo aos deficientes visuais vém gerando, com o passar dos anos, a
injusta limitacdo de oportunidades, como lamenta Livia Motta:

A cegueira e a baixa visdo ndo deveriam ser barreiras para uma participagdo maior
na sociedade e na escola. Estas barreiras sdo, na grande maioria, construidas pela
prépria sociedade, sendo traduzidas na linguagem utilizada para descrever as
pessoas com deficiéncia pela cultura da normalidade [...] Ultimamente, a televisao,
jornais e revistas tém mostrado pessoas com deficiéncia que “superaram” sua
deficiéncia, tornando-se profissionais bem sucedidos ou pessoas ativas em busca de
seus objetivos pessoais e profissionais. Estas historias sao a antitese dos criminosos,
dos monstros e das pessoas desajustadas mostradas nos filmes, mas ainda assim,
traduzem uma visdo distorcida da deficiéncia, considerando-a como um problema
emocional de aceitacdo pessoal. O sucesso ou fracasso de uma pessoa com
deficiéncia estaria ligado muito mais a fatores individuais, como coragem,
determinagdo e equilibrio emocional, deixando de levar em considerago o estigma,
a discriminagdo, a limitagdo e falta de oportunidades impostos pela sociedade.
(MOTTA, disponivel em www.bengalalegal.com/deficiencia-visual, grifos nossos)

De fato, persistem inumeras formas de exclusdo por violéncia fisica e simbdlica
contra deficientes, por vezes considerados inferiores, menos capazes — 0 que intensifica o
processo de marginalizacdo. Contudo, tanto o olhar de piedade como o de admiragdo partem
do preconceito, segundo o psicélogo Luis Celso Moura (op. cit., p. 43). “Preconceito nada

mais é do que a falta de conhecimento” (idem). Ele explica que a ignorancia do que seja de
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fato uma deficiéncia culmina na marginalizacdo do deficiente, “seja na forma de coitadinho
— forma mais degradante da condicdo humana — seja na forma de super-heroi, elemento
mitico distante da condi¢cdo humana” (idem). Moura aponta (ibidem, p. 5), ainda, que “a
deficiéncia so é de fato um grave problema numa sociedade deficiente”, em que os problemas
da area da satde ndo sé@o considerados prioritarios, e questdes como prevencéo, reabilitagcédo e
promogao social ficam restritas a grupo de idealistas, com pequeno alcance social.

O psicélogo Jodo Roberto Franco e a pedagoga Fatima Elizabeth Denari admitem
(2011, p. 3) que o advento da cegueira pode dificultar o convivio social entre pessoas com e
sem deficiéncia, devido tanto ao eventual preconceito das pessoas videntes em relagdo as
pessoas cegas quanto ao de deficientes visuais em relagdo as pessoas com visdo. Os autores
concordam com a ideia de que o conjunto formado por atitudes, preconceitos, estereotipos e
estigmas delineia a configuracdo de contingéncias favorecedoras ou desfavorecedoras no
desenvolvimento das potencialidades e na integracdo social da pessoa cega, numa sociedade
organizada para sujeitos fisica, intelectual e socioemocionalmente perfeitos (ibidem, p. 4).
Para eles (idem), a pior forma de discriminacdo é a que marginaliza a pessoa em qualquer
ambiente, dificultando sua aproximacdo e seu convivio social. Nesse prisma, o deficiente
visual pode ser discriminado, “seja de forma mais explicita, em situacdes de busca de
trabalho, seja de forma mais sutil, por meio de atitudes assistencialistas” (ibidem, p. 6). Mas a
discriminagdo também pode ocorrer as avessas, quando o cego é colocado em uma posi¢do
melhor; “essas formas de pensamento e acdo também sdo discriminatorias, pois as pessoas
cegas ndo sdo nem melhores, nem piores que os videntes” (idem).

Certamente, a discriminacdo social para com pessoas deficientes visuais € um
problema da sociedade que estigmatiza e separa individuos, “mas é também um problema que
Ihe pertence como produto e produtor da histéria” (ibidem, p. 8), cabendo a sociedade alterar

0 rumo que conduz a uma atitude estereotipada e estigmatizante das deficiéncias. Os autores
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creem (idem) que uma mudanca social podera proporcionar, a grupos minoritarios?®> como o
formado por cegos, a possibilidade de ser respeitados pela diferenca, “minimizando a
exclusdo social a qual estdo expostos cotidianamente”.

A psicéloga Elizabet de Sa afirma (2003, p. 6) que a relacdo de incompatibilidade
entre os cidaddos e 0 meio circundante € caracterizada por ambientes restritivos, espacos

inacessiveis e estruturas excludentes.

As pessoas cegas costumam despertar atencdo, curiosidade e estranheza, ao fazer
compras, combinar pecas do vestuario, lidar com talheres, dinheiro (...). E como se
fossem “périas”?* em uma comunidade de cidaddos invisiveis, cujos direitos sdo
esquecidos, negligenciados ou negados quotidianamente. Portanto, torna-se
necessario insistir na afirmacéo de direitos basicos que assegurem a igualdade de
oportunidades para todos. Neste sentido, convém potencializar o compromisso dos
agentes publicos, a promocdo de acles educativas e a participacdo dos sujeitos
envolvidos. As necessidades de cada pessoa tém igual relevancia e deveriam
constituir a base do planejamento social. (SA, 2003, p. 9, grifo nosso)

Nesse sentido, cabe refletir sobre a garantia legal de acessibilidade. Esta é definida
como condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos transportes e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicacdo e informacdo, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (ROSA, 2010, p. 12). “O conceito envolve o ambiente fisico, como as
edificacOes; os transportes e também 0 acesso aos meios de comunicacdo (radio, televiséo,
internet etc.)” (idem). A Constituicdo Federal de 1988 (artigo 227, paragrafo 2°) prevé a
construcdo de logradouros e edificios de uso publico e a fabricacdo de veiculos de transporte

coletivo, para garantir o acesso adequado a deficientes. Mas, na pratica, nem sempre é assim:

O nédo rebaixamento de guias nas calgadas, a inexisténcia de rampas de acesso,
portas demasiadamente estreitas, pias e vasos sanitarios instalados em locais
inacessiveis aos usuarios de cadeiras-de-rodas, objetos instalados em vias publicas
sem qualquer esquema de identificacdo pelos cegos (telefones publicos, lixeiras e
caixas coletoras de correspondéncias, dentre outros), a falta de elevadores e rampas
de acesso aos transportes coletivos (énibus, trens etc.), a ocupacdo indiscriminada
das calcadas por bancas, mesas e barracas sdo alguns dos muitos obstaculos
produzidos pelo préprio ser humano e que ainda hoje dificultam demasiadamente a

2 0O binémio maioria/minoria ndo se refere aqui a conceitos necessariamente quantitativos, ja que pode haver
numericamente mais pobres, por exemplo, embora continuem compondo minorias (em termos de
representatividade e acesso a direitos e bens, por exemplo).

2 No sistema hindu de castas, trata-se da mais baixa, composta por individuos privados dos direitos religiosos ou
sociais. Em sentido figurado, o termo “péria” refere-se ao individuo excluido socialmente.
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locomocédo de um grande nimero de pessoas. (...) As mulheres gravidas, as pessoas
obesas, 0s idosos, as pessoas que empurram carrinhos de bebé ou de compras, dentre
outras, também se veem em apuros quando necessitam transitar pelas ruas (...).
(MARQUES, MARQUES, 2008, p. 21, grifo nosso)

Observando a fundamentacdo civil-constitucional dos direitos dos deficientes, a
professora Lidia Cabral realga (1999, p. 1) que tais direitos ndo resultam de uma postura
filantrépica do Estado brasileiro, uma vez que a Republica Federativa do Brasil fundamenta-
se constitucionalmente, entre outros, no principio da dignidade humana, tendo como objetivos
a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria e a redugdo de desigualdades sociais e
regionais, por exemplo. No entanto, quando se trata de pessoas com deficiéncia, “fica clara a
desproporcdo de acesso aos direitos individuais e sociais ao exercicio das suas cidadanias,
exigindo-se a presenca do Estado” (idem). A familia também pode contribuir para a insercao
social mais efetiva da pessoa com deficiéncia; por vezes, a discriminacdo comeca em casa,
“movida por atitudes protecionistas, deixando a familia de promover o desenvolvimento das
potencialidades do deficiente” (ibidem, p. 6). (Depoimentos de deficientes envolvidos na
presente Pesquisa apontam para essa realidade, como se vera no ultimo Capitulo.)

Além de medidas teoricas (dispostas e sugeridas sob a forma de leis) e préaticas
(como o apoio familiar, a popularizagcdo de rampas para o transito de cadeiras de rodas e a
confec¢do de cardapios em linguagem Braille para cegos em restaurantes), existe ainda o tema

da reformulacdo da propria linguagem empregada no &mbito semantico da deficiéncia:

Ja hd quem evite dizer, por exemplo, “deficiente fisico”, preferindo “pessoa
portadora de deficiéncia”; em vez de “cego”, diz-se “deficiente visual” ou “ndo-
vidente”. O perigo de tais atitudes consiste na perda de objetividade que o problema
requer. Que passemos do extremo do preconceito para o do eufemismo; que
deixemos de discutir as questdes em si, detendo-nos simplesmente no plano das
palavras. (OLIVEIRA, 2004, p. 4)

A expressdo “portador de deficiéncia” mostra-se inadequada, porque a condicdo
(inata ou adquirida) de ter uma deficiéncia faz parte da pessoa, de modo que soa impropria a
ideia de levar ou carregar algo que, na verdade, ndo pode ser posto de lado simplesmente

quando se deseja fazé-lo. Termos como “excepcional”, “aleijado”, *“defeituoso”,
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“incapacitado”, “invalido” e “especial” também estdo em desuso; este ultimo “exclui a pessoa
do todo, da igualdade, remetendo-se somente a diferenca”, mesmo “ap0s tanta luta pela
igualdade na diferenca”, conforme pondera o fundador do site Bengala Legal, Marco Antonio
de Queiroz (2009), em artigo disponivel no endereco www.bengalalegal.com/pessoas-com-
deficiencia. Desde meados da déecada de 1990 até hoje, a terminologia mais utilizada tem sido
“pessoas com deficiéncia”, a qual “reproduz uma verdade, que é a de se ter uma deficiéncia,
aliada ao fato de que essa deficiéncia € de uma pessoa”, ressalta ele. “Em geral, a pessoa com
deficiéncia, que é caracterizada por sua fragilidade e ndo por suas qualidades, vai conseguindo
se mostrar a todos, antes por ser pessoa do que por possuir uma deficiéncia”, completa.

Ainda acerca da terminologia da deficiéncia na era da incluséo, o consultor Romeu

Sassaki (2002) defende:

Usar ou ndo usar termos técnicos corretamente ndo é uma mera questdo semantica
ou sem importancia, se desejamos falar ou escrever construtivamente, numa
perspectiva inclusiva, sobre qualquer assunto de cunho humano. E a terminologia
correta é especialmente importante quando abordamos assuntos tradicionalmente
eivados de preconceitos, estigmas e estereotipos, como é o caso das deficiéncias (...).
(SASSAKI, 2002, disponivel em www.deficienteciente.com.br.)

De fato, o0 uso de terminologias ndo deve ser visto apenas como tentativa de se
validar o que convencionalmente é chamado de “politicamente correto”. Por tras das palavras,
ha certos significados que, por vezes, apresentam conotacdo preconceituosa, depreciativa e
discriminatoria. Logo, os termos ligados as deficiéncias devem ser empregados com respeito e
adequacao, sem desconsiderar a consciéncia de que isso ndo basta para a construcdo de uma
sociedade mais inclusiva, sendo necessario ir além, numa dimensdo pratica coordenada por
atitudes concretas de inclusao e justica sociais.

Jodo Vicente Oliveira enfatiza (2004, p. 3) que ser cego implica apenas e
fundamentalmente ndo ver, de modo que “toda e qualquer projecdo semantica da cegueira
para outros setores da potencialidade humana afora a viséo (i. e., considerar o cego, além de

cego, surdo, deficiente mental etc.) torna-se incorreta por conferir ao cego privacdes que ndo
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Ihe cabem” — ideia convergente a da “gestalt de incapacidade” de E. Goffman (1982),
mencionada anteriormente. Além disso, mesmo que se tenha uma deficiéncia, vale frisar: “a
humanidade do homem mantém-se em sua esséncia” (ibidem, p. 4).

Concepcdo semelhante tem Luis Celso Moura (op. cit., p. 57-58), ao realcar que é
necessario reabilitar a sociedade, “para que a pessoa com deficiéncia seja vista antes como
pessoa, antes como um ser que sente e vive, e ndo pela sua deficiéncia”. Afinal, esta faz, sim,
parte da sua diferenca, mas ndo diminui o deficiente como ser, “ja que sdo as diferencas
fundamentos da condicdo humana” (ibidem, p. 58). E na singular esfera humana marcada pela

auséncia da visdo que o proximo item faz sua incursao.

1.2.3. Ser cego: peculiaridades, mitos e desmistificacbes no universo dos sentidos

elementares

(...) como os cegos sabem que estdo mortos
se ndo muda o habito, se 0 sono
permanece 0 mesmo, e as paredes

que estreitam duras e incbmodas

dao-lhe a sensagdo de que mais nada
existe, s6 a mao sobre o ombro?
(VINICIUS, 2004, p. 33)

ElucubracGes como as que sdo feitas nos versos acima, do poema Como 0s cegos
sabem que estdo morrendo, de Marcus Vinicius, expressam, de certo modo, a curiosidade
sobre o peculiar “universo” da deficiéncia visual. Sabe-se que muitos mitos sociais
relacionados aos cegos persistem, ora devido a falta de conhecimento, ora por causa de certos
misticismos e distor¢des. Ao analisar a questdo dos mitos, inclusive, o professor Roberto

Benjamin recorre (2000, p. 81) ao conceito corrente na teoria do folclore, de mito como

personificacdo de um ser inexistente, sobrenatural, dotado de poderes extraordinarios.
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Na busca por explicar o que é “ser cego”, o professor José Espinola Veiga contribui
em certas desmistificacfes: “nada de cego de alma pura, porque ndo vé as desgracas do
mundo, nada de ‘tristeza da escuriddo eterna’, nada de ‘ceguinho incapaz de fazer mal aos

A7

outros porque ndo vé’” (1983, XI). Segundo ele, ser cego de bergo é ser marcado como tal por
toda a vida e em quaisquer tempo e lugar, até por ndo ter as expressdes fisiondmicas e

gestuais dos demais, convencionalmente tidas como “normais”.

A miée do cego é vedada a alegria de ver o dedinho do filho apontando o objeto
desejado, ou a mdozinha idolatrada lhe acenando adeus. N&o: o filho ndo lhe imitara
as mimicas (...) Dai ficar o cego de berco com aquela auséncia de plasticidade e de
similitude em seus movimentos e expressdes (...) Dai os erros de julgamento da
sociedade a seu respeito, que o hdo de atormentar, tolher o desenvolvimento, priva-
lo das alegrias do convivio social normal e, o que é pior, impedi-lo de prestar na
comunidade o0s servicos e trabalhos ao seu alcance, para proveito de ambos.
(VEIGA, 1983, p. 6)

Como salientam Monica Rector e Aluizio Trinta (op. cit., p. 5), 0 corpo humano pode
servir a comunicacdo interindividual, de forma que, “mesmo sem a intencdo deliberada de
comunicar, nosso corpo é uma mensagem, que anuncia ou denuncia 0 que SOomos e pensamos”
(ibidem, p. 6, grifo dos autores). Nesse sentido, pode ser positivo, segundo J. Veiga, apontar
ao cego seus vicios de atitudes, sua fisionomia imdvel, seu mau uso das méos, seu tronco
encurvado ou empinado demasiadamente, sua cabeca baixa ou virada para o lado, embora
muitos ndo tenham coragem de Ihes indicar os erros, “seja para ndo molesta-lo, seja porque
vocé acha que ele ja faz muito (...) Essa sobrestima sO prejudica o cego, que ndo se
aperfeicoa” (op. cit., p. 11).

Também abordando o universo da infancia sem visdo, os professores Maura Freitas,
Zilda Del Prette e Almir Del Prette mencionam (2007, p. 18) a possibilidade de a falta da
visdo afetar o desenvolvimento da crianca, ja que seus sentidos restantes (audicéo, tato, olfato
e paladar) necessitam funcionar desprovidos da informacdo e da integracdo visuais. O ciclo
prejudicial prossegue, na medida em que, decorrente dessa exclusdo, inimeras areas de

desenvolvimento — como habilidades motoras, de linguagem e sociais — sao restringidas.
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As educadoras Sylvia Santin e Joyce Nesker Simmons consideram (2000, p. 3) que
uma conceituacdo de cegueira como diferenca, e ndo como déficit, € fundamental para se
compreender como uma crianga que nasceu totalmente cega conhece o mundo, obtém

informacdes sobre ele e constroi a sua realidade.

A experiéncia que uma crianca cega tem de um grande edificio, por exemplo, é
basicamente uma experiéncia de textura (aspera, estriada), de maleabilidade (dura),
de som (trafego, pessoas caminhando e conversando), e de olfato (argamassa,
madeira). Para um vidente, a experiéncia do mesmo edificio é basicamente visual,
focalizada simultaneamente no tamanho, no formato e na cor. (SANTIN,
SIMMONS, 2000, p. 5)

Outra caracteristica do cego que desponta nas avaliacdes de J. Veiga é o que ele chama
de verbalismo. Devido a falta de acervo de imagens visuais — mais recorrente no cego de
infancia, seja de nascenca ou de tenra idade — o deficiente visual costuma falar sobre
assuntos dos quais ndo possui experiéncia: “fala, e fala muito sobre tudo, porque tem na

linguagem um dos seus melhores meios de expressao” (op. cit., p. 72).

Professores e pais ensinam as criangas cegas como sabem e como podem, sempre
com o uso exclusivo da palavra. Falam de objetos, flores, passaros e animais, mas
ndo fazem com que as crian¢as toquem em nada disso. (...) O certo seria levar a
crianca a tudo isso; por mais que custe, suspendé-la até tocar os objetos fixos no alto
ou trazer-lhe a mdo, vivos ou embalsamados, animais, passaros e flores. (VEIGA,
1983, p. 72).

Tambeém contribui para a compreensdo do universo de cegos o trabalho da pds-doutora
em Psicologia Social Margot Madeira e da educadora Sandra Castiel ao analisar as
construcdes identitarias e representacfes sociais junto a criancas deficientes visuais de uma
escola de educacdo especial. Baseando-se na Teoria das Representacbes Sociais®®, as
professoras analisam como 0s sujeitos constroem representacdes de si, da deficiéncia e do
deficiente, considerando a imbricacéo de elementos como identidade, estigma e alteridade. As
autoras apresentam os principais resultados da analise desenvolvida, fornecendo indicios de

sentidos que os sujeitos cegos pesquisados construiam de si mesmos:

(...) sabem que portam uma diferenca negativa; desvalorizam sua etnia; sentem-se
excluidos de grupos de jovens nao-deficientes; consideram sua vida social limitada

% Reiteramos que a abordagem tedrica sobre identidades e representagdo serd mais bem desenvolvida no
préximo capitulo desta Dissertacao.



59

pela cegueira; condicionam uma atitude de autonomia exacerbada a aceitacdo da
familia, da escola, da sociedade. Até aceitariam a convivéncia com a deficiéncia,
desde que fossem aceitos como realmente sdo pelas familias. (CASTIEL;
MADEIRA, 2007, p. 8)

Além do estigma, inimeros mitos sociais estdo relacionados a pessoas com deficiéncia
visual. Muitos estereétipos referentes a cegos chegam a ser reproduzidos em personagens
literarios — o que, na opinido da pedagoga Luciane Aparecida Nobre (2007), contribui para
reforcar um pardmetro determinista e excludente. A autora rememora 0 modo como a
cegueira é retratada na classica tragédia grega “Edipo Rei”, de S6focles (496? - 406 a.C.), na
qual o oraculo cego Tirésias®® é consultado por Edipo, entdo rei de Tebas, hum momento
conturbado. Tirésias é tido como um conhecedor dos fatos ocultos e dos sinais vindos do céu
e do mundo, com o poder de adivinhar e apreender a plena realidade que ndo se mostrava aos
olhos, apesar — ou por causa — da cegueira. L. Nobre destaca dois fatos relevantes: a
imposicdo da cegueira a Tirésias como um castigo e o recebimento do dom da profecia, dado
a ele por Zeus, como compensacao a essa puni¢do. Conclui que o simbolismo da deficiéncia
visual, na literatura por ela analisada, por vezes apresenta-se como incapacidade cognitiva e
de autonomia e, em outros casos, indica uma visdo sobrenatural e mistica que pde 0 cego num
patamar de superioridade. “Ambos os enfoques marcam o cego como um ser diferente,
especial, desacreditado para uma vida social normal e participativa” (2007, p. 26). Ela critica,
também, a vinculagdo comum entre ver e saber e, por conseguinte, entre nao-ver e nao-saber.

Comentando a desinformacédo que impede a compreensdo sobre o que signifique ser
cego, J. Veiga esclarece (op. cit., p. 30) que, habituado a servir-se do tato constantemente, o
cego percebe informagBes sutis: “no mais leve tocar da méo (...), pode determinar se é
homem, mulher ou crianca. Mesmo através de sapatos, o tato dos pés lhe indica a natureza do
terreno em que ele se desloca. A lufada de vento no rosto de algum modo o informa das

condicdes do tempo”. O tato &, entdo, um dos sentidos de que mais Se servem 0S cegos.

%6 Segundo a mitologia grega, Tirésias foi um adivinho tebano que teria sido transformado em cego pela deusa
Hera, por ter dado a ela uma resposta que a desagradou durante uma discussdo. Em compensagdo, Zeus teria
dado a ele o privilégio de viver muitas existéncias e de ter o dom da profecia.
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Monica Rector e Aluizio Trinta abordam (op. cit., p. 41) o estudo da comunicacao pelo
tato, chamado tacésica. “A crianca, por exemplo, comeca a conhecer o mundo pelo tato; mas,
a medida que cresce, seu mundo tatil tende a estreitar-se” (idem). O exercicio da comunicagéo
tatil se efetua pelo toque (mao, brago), pelas apalpadelas, pelos abragos e pelos beijos, mas
“sempre obediente a convencdes sociais, a padrdes culturais” (idem).

A fim de desfazer algumas davidas e mitos, J. Veiga distingue tato e visdo: enquanto a
vista contenta-se com perspectivas, desenhos e tracados de duas dimensdes que sugerem um
conjunto do mundo externo, o tato ndo possibilita tal reconhecimento signico, sendo que néo
adianta recortar em papel um animal, por exemplo, para que o cego o sinta pelo tocar das
mé&os. “SO as miniaturas com as trés dimensdes, com a rugosidade ou a maciez inerentes a
coisa miniaturizada, interessa, realmente, a inspecao tatil do cego” (op. cit., p. 30). Além
disso, o tato parece exigir mais a realidade das coisas para que se satisfaca plenamente, a
exemplo de flores naturais e artificiais, as quais nem sempre se diferenciam tanto através dos
olhos, mas, muito melhor, por meio da percepcao tatil.

A diferenca dos dois sentidos também é pontuada pela professora Virginia Kastrup e
pelos pesquisadores Filipe Carijo e Maria Clara de Almeida (2008). Eles exemplificam que
um cego tardio, isto é, com cegueira adquirida, ndo pode voltar a dirigir um carro, uma vez
gue, nesse caso, 0 tato ndo é capaz de substituir a visdo com eficiéncia, pois nao forneceria as
mesmas informagdes que ela, por serem modalidades sensoriais com caracteristicas distintas.
“A visdo é um sentido a distancia, enquanto o tato é um sentido de contato. Qualidades como
a cor, por exemplo, ndo sdo acessiveis ao tato. A visdo, por sua vez, ndo tem acesso a
qualidades como a temperatura” (2008, p. 7).

Outro mito envolvendo, particularmente, o tato é o de que ele da conta de
compreender o belo do mesmo modo que a viséo. J. Veiga clarifica (1983, p. 31) que um cego

de nascenca ndo sente a beleza de um rosto, ou de outras formas, por meio da palpacdo —
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entendendo-se a beleza como aquela percebida pela visdo. Ao cego pode agradar a maciez da
pele, por exemplo, tal qual a maciez de um veludo, mas o deficiente visual de nascenca, que
ndo teve possibilidade de acumular imagens do belo, ndo terd a nogdo de bonito ou feio
advinda pela visdo.

Com relacdo a atividade sexual, o autor desfaz (ibidem, p. 32) o mito de que a
sexualidade entre os cegos seja prejudicada pela incompreensdo da beleza fisica. J. Veiga
afirma que a libido nasce com todos, de modo que a voz, em primeiro lugar, e, depois, o calor,
0s contatos e as palpacdes mais intensas sdo capazes de despertar nos cegos a mesma
sensualidade dos demais humanos. Ha escolas, inclusive, que chegam a levar os meninos e
meninas cegos a conhecerem o rosto de homens e o0 busto de mulheres por meio do tato, como
naturalmente ocorre pela viséo no caso das criangas videntes. Avaliando a educacdo sexual de
deficientes visuais, a professora Maria Bruns constata (1997, p. 6) a reproducéo do estigma de
que o cego seja desinteressante, assexuado e “deserotizado”.

Outro mito, talvez um dos mais fortes e persistentes, é o de que o cego tenha bom
ouvido. J. Veiga combate essa “balela recorrente” (op. cit., p. 33), afirmando que o deficiente
visual serve-se mais do ouvido que qualquer outra pessoa, 0 que da a impressdo de que tem
um ouvido melhor, mais potente e até — numa concep¢do mais mistica — sobrenatural.
Conforme apresentado anteriormente, quando se abordou a Teoria da Compensacao Sensorial,
0 autor ratifica que a acuidade auditiva ndo melhora necessariamente com o maior uso do

ouvido, apesar de reconhecer a importancia da audicao.

(...) depois do tato, 0 ouvido é o sentido que mais concorre para a integracdo do cego
neste mundo. (...) € o Unico sentido funcionando em todas as direcfes, sempre aberto
a qualquer estimulo que venha do ambiente. (...) € comum ouvir-se 0 avido que se
ndo esta vendo. (...) 0 ouvido capta qualquer estimulo do ambiente, em qualquer
direcdo, sem que nos seja preciso mover a cabeca nem que tenhamos vontade de
receber o estimulo. Ouve-se 0 que se quer e O que NA0 Se quer oOuvir,
independentemente de abrir ou fechar as orelhas, que ndo abrem nem fecham como
as palpebras. O cérebro, sim, rejeita as impressdes de que vocé ndo precisa ou nao
estava buscando, mas todas elas chegam Ia. (VEIGA, 1983, p. 33)
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Entende-se, assim, que 0 cego rejeita menos e, consequentemente, aproveita melhor as
impressoes auditivas, por ja ser privado das visuais. Por isso, ele pode descobrir novidades do
universo audivel que podem passar imperceptiveis diante da falta de concentracdo auditiva
dos videntes em determinadas situacdes de distracao, por exemplo.

De acordo com M. Rector e A. Trinta (op. cit., p. 39), a audi¢do (‘ouvir’) e a fonagédo
(“falar’) sdo comportamentos humanos estritamente relacionados. “Pelo uso de nosso ouvido é
que nos tornamos propriamente receptores, isto €, ficamos sabendo ‘do que se trata’. Diz um
provérbio arabe que ‘Deus deu ao homem duas orelhas e uma s6 boca, para que ouvisse duas
vezes antes de falar” (idem). O ouvido humano tem a funcdo de perceber e analisar pressoes
acusticas, referentes ao som, a sua altura, seu timbre, sua duracéo e sua intensidade (ibidem,
p. 39-40). “Se a visdo é tida como 0 mais ‘racional’ dos sentidos, € possivel que seja a audicao
0 mais ‘sensivel’. E ela, de resto, um dos instrumentos privilegiados da consciéncia que temos
de nds mesmos e do mundo que nos cerca” (ibidem, p. 40).

Outro sentido bastante utilizado pelos desprovidos de visdo é o olfato, por meio do
qual o cego pode obter um melhor relacionamento com o mundo. Afinal, os odores do local
por onde passa podem ajudar na locomocdo sem guia, tal como um perfume agradavel e o
cheiro de limpeza ou de sujeira. J. Veiga defende (op.cit., p. 36) que a propria beleza do
ambiente pode adentrar & imaginacdo do cego através do olfato, uma vez que o aroma de
flores e ou de terra molhada, por exemplo, desperta-lhe sensacdes de prazer, alegria e até de
beleza, por vezes maiores do que suscitaria em videntes.

Essa “linguagem do cheiro”, olfativa, € uma forma de comunicacdo constituida por
sinais quimicos, como informam M. Rector e A. Trinta (op. cit., p. 46). “Se para 0s animais 0
cheiro ¢ uma forma bésica de comunicacdo, para 0 homem € aparentemente acessorio. A
mensagem olfativa é de apreensao dificil, porque ndo se pode definir a materialidade fisica de

um cheiro” (idem). O olfato €, segundo os professores (ibidem, p. 48), o Unico sentido
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humano cujas células receptoras sdo as proprias células cerebrais em contato direto com o
estimulo recebido; requer extensa e intensa experiéncia social.

Ja o paladar ¢é considerado um dos sentidos mais agucados (ibidem, p. 45), através do
qual “chegam a nds prazeres intimos” (ibidem, p. 44). “O gosto € uma parte intrinseca do
nosso ser” (idem), mas requer, segundo os autores, aprendizagem e condicionamento cultural,
tal qual os outros sentidos.

As pesquisadoras Virginia Kastrup, Paula Rego-Monteiro e Luciana Manhées
questionam (2007, p. 5) o mito de que a recuperacdo da visdo seja um bem inexoravel.
Segundo elas, devem-se considerar os termos psicologicos e existenciais nas dificuldades
cotidianas que um “ex-cego” passaria a enfrentar, podendo este entrar num quadro de
depresséao e enfermidades por ndo conseguir se adaptar ao universo visual.

Por fim, € interessante evocar a opinido da educadora Solange Tavares (2003, p. 31),
para quem um dos caminhos para a derrubada do “preconceito mesquinho” é buscar os meios
de comunicacdo de massa. “(...) percebemos o0 quanto é importante os meios de comunicagao
de massa, a especialmente a midia televisiva, perpetuarem uma imagem positiva da
deficiéncia”. A autora cré (ibidem, p. 33) que a TV brasileira “tem mostrado coragem de olhar
de frente para a diferenca, a deficiéncia, mostrando a possibilidade de viver em comum com a
desigualdade, com a possibilidade do deficiente ser uma pessoa comum”. Para Roberto
Benjamin (op. cit,, p. 82), os media exercem, atualmente, um papel importante na
permanéncia e na criacdo dos mitos, sem que as formas tradicionais de transmissdo tenham
sido abandonadas. Logo, mediante a possibilidade de os meios de comunicagdo operarem
representacdes, como pressupOe esta Dissertacao, € importante que se fundamentem conceitos
e principios envolvendo identidade e alteridade, bem como a midia televisiva e o formato

telejornalistico — é essa a proposta do capitulo seguinte.
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2. COMUNICACAO MIDIATICA E IDENTIDADES

“A maior graca da natureza — e 0 maior perigo
da graga — sdo os olhos. Tanto aqueles com que
vemos, quanto aqueles com que somos vistos.”
(Antonio Vieira)

Ver e ser visto — ambas as acGes podem, juntas, metaforizar o sentido da
comunicacdo e das identidades nesta Dissertacdo. Afinal, a primeira implica emisséo,
transmissdo e recepcdo de mensagens por meio de processos convencionados, seja pela
linguagem falada ou escrita, seja por outros sinais, signos ou simbolos, seja ainda por um
aparelhamento técnico especializado, sonoro e/ou visual, por exemplo. De certo modo, essa
acepcao de partilha, de “tornar comum?”, esta ligada, também, a questdo identitaria, uma vez
que identidade e diferenca, o “eu” e o “Outro” estdo relacionados, como se explicara. Como

AT

“eu me vejo”, como “eu vejo o Outro”, como “o Outro me vé&”, como “o Outro se vé&”, como
“eu quero ser visto pelo Outro” — pBe-se na mesa uma série de aspectos comunicacionais e
identitarios que, presentes na e perpassados pela esfera midiatica?’, podem assumir
configuracBes ainda mais complexas. A proposta deste Capitulo €, pois, aliar estudos de
representacdo e identidades ao campo da Comunicacdo, mais especificamente a area que se
dedica a esquadrinhar a midia televisiva e seu formato (tele)noticioso.

Em meio ao universo da pesquisa cientifica, as leis gerais dos campos despontam na
abordagem do socidlogo Pierre Bourdieu, para quem (1983, p. 89) os campos figuram-se
como “espacos estruturados de posicdes (ou de postos) cujas propriedades dependem das

posicOes nestes espacos, podendo ser analisadas independentemente das caracteristicas de

seus ocupantes (em parte determinadas por elas)”. Sendo assim, distinguem-se areas como

270 termo “midia” refere-se, neste estudo, ao conjunto dos meios de comunicagdo, abrangendo diferentes
veiculos, recursos e técnicas, especialmente os massivos — aqueles dirigidos a uma ampla faixa de publico,
andnimo, disperso, heterogéneo, de maneira que uma grande audiéncia pode ser atingida simultaneamente. O
professor Stig Hjarvard salienta (2012, p. 87) que, somente com a expansdo dos meios de comunicacdo de massa
no século XX, a midia comegou a ser percebida como meios de comunicacdo em pleno direito.
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Politica, Filosofia, Religido ou Comunicacgéo, por exemplo. Além disso, “em cada campo se
encontrard uma luta” (idem), de modo que, quando se estuda algo, € possivel descobrir
propriedades especificas de um campo particular, “a0 mesmo tempo que se faz avancar o
conhecimento dos mecanismos universais dos campos” (idem).

No caso do campo comunicacional, Isaac Epstein pondera (In: DUARTE; BARROS,
2006, p. 26) que a ubiquidade da comunicacdo lhe confere uma posicéo periférica em diversos
contextos disciplinares, tendo em vista que “corta transversalmente varias disciplinas das
ciéncias sociais. Em certas problematicas, ela assume papel central” (ibidem, p. 28). Por isso,
Epstein defende (ibidem, p. 29) que a Comunicacdo ndo deva ser considerada um campo
especifico e independente das ciéncias humanas, mas, sim, “como 0 campo da selecdo dos
problemas destas ciéncias onde a comunicacao pode exercer um papel relevante”.

Segundo Miguel de Moragas Spa (1981, p. 9), os estudos sobre a comunicacdo de
massa tém-se visto sempre condicionados pela realidade comunicativa e social do contexto
em que se desenvolvem. Para ele (ibidem, p. 9-10), a investigacdo da comunicagdo massiva
ndo é propriamente uma disciplina ou ciéncia social particular. Lembra (ibidem, p. 18), ainda,
gue tal fendmeno ¢é relativamente recente. “La necesidad de interdisciplinaridad no aparece,
entonces, como un capricho o moda académica, sino como una necesidad de dar respuesta al
enfrentamiento entre el objeto-comunicacién y las disciplinas sociales”?® (ibidem, p. 20). O
tema central da investigacdo sobre a comunicagdo massiva continua sendo o de encontrar um
quadro conceitual que permita delimitar um campo de estudo interdisciplinar (ibidem, p. 22).

A extrema fragmentacdo do conhecimento e a dissociagdo dos campos cientificos
também sdo criticadas pelo professor Severino Antdnio (2009, p. 89), para quem a
hiperespecializagdo atomiza cada vez mais o saber, impede a compreensdo da realidade e

produz ciéncias sem consciéncia. Diante disso, defende a transdisciplinaridade como um novo

%8 Em traducdo livre: “A necessidade da interdisciplinaridade ndo aparece, ent&o, como um capricho ou modismo
académico, mas como necessidade de responder ao confronto entre o objeto comunicacdo e as disciplinas
sociais.”
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modo de pensar e produzir conhecimento, que vai alem da atitude multi/pluridisciplinar e
interdisciplinar?®, ao conjugar o que existe de convergéncia e interacdo nas disciplinas, entre
elas e para além delas, e ao representar “uma nova concepcdo epistémica e também
educacional” (ibidem, p. 93).

Também na concepcéo do socidlogo e filésofo Edgar Morin (2011, p. 50), é necessaria
uma reforma do pensamento, com a contextualizacdo e a complexificacdo do conhecimento.
“(...) todo conhecimento é uma traducdo e uma reconstrugdo. E por isso que ndo existe
conhecimento que seja um reflexo fotografico da realidade” (ibidem, p. 141-142). Ressalva
(ibidem, p. 149) que as disciplinas, os objetos e os elementos podem ser separados desde que
“0 que foi separado possa ser religado novamente”, ja que “o pensamento complexo se
esforca para religar” (ibidem, p. 150).

Haja vista que a pesquisa em Comunicacdo apresenta multiplas facetas, a professora
Vera Franca considera (2001, p. 10) enriquecedor e saudavel haver contribui¢cdes advindas
das varias areas de conhecimento, como Filosofia, Sociologia, Psicologia, Linguistica,
Semidtica, Antropologia, Educacdo, Ciéncias da Informagdo, Fisica, Biologia. Acrescenta
(idem) que a reivindicagdo ou a preocupacgdo “com nossa especificidade néo significa e ndo
pode ser tomada como uma atitude de fechamento (...) uma postura retrograda, imobilizadora
— avessa ao espirito de nossa época, que chama aos transbordamentos, as confluéncias, a
mistura, a hibridacdo.” Realmente, é possivel que se promovam dialogos interdisciplinares e,
complementarmente, a construcdo do lugar proprio da Comunicagdo, sendo que, na avaliacdo

dela, “a especificidade do olhar da comunicacdo é alcancar a intersecdo de trés dindmicas

# Enquanto a pluridisciplinaridade aponta para o estudo de um objeto de uma mesma e Gnica disciplina por
varias outras a0 mesmo tempo, a interdisciplinaridade diz respeito a transferéncia de métodos de uma disciplina
para outra, conforme apresentado por Severino Ant6nio (2009, p. 92-93). De certo modo, esta Disserta¢do busca
reunir contribuicGes de distintos campos disciplinares, como Medicina, Psicologia, Educacgdo, Historia,
Sociologia e Linguistica — conforme apresentado no capitulo anterior, em que se propds uma abordagem
cientifica e sdcio-historica da deficiéncia visual, com autores oriundos de diversas areas do conhecimento.
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basicas: o quadro relacional (relacdo dos interlocutores); a producéo de sentidos (as praticas
discursivas); a situacdo socio-cultural (o contexto)” (ibidem, p. 14).

V. Franca identifica (ibidem, p. 3) dois objetos no campo comunicacional: 0s meios de
comunicacgdo e 0 processo comunicativo. Ela pontua (idem) que, historicamente, as “origens”
da Teoria da Comunicacdo, no comeco do século XX, foram estudos voltados para a
caracterizacdo e a analise das novas praticas comunicativas que vieram a tona desde o final do
século XIX, como o surgimento da imprensa de massa, do radio, da televisdo e do cinema.
Diante disso, se “toda a reflexdo contemporanea (dentro do campo das ciéncias sociais)
desenvolve estudos da comunicacdo” (ibidem, p. 4), a autora indaga qual é a especificidade
dessa area e se esta teria um objeto proprio. Ela se baseia no conceito de disciplina como
dominio de conhecimento ja consolidado e campo cientifico ja dotado de uma tradicgéo,
realcando (ibidem, p. 6) que “os estudos da comunicagdo claramente se originaram do aporte
de diversas disciplinas”. Questiona, entdo, se, mesmo apds um século de estudos, a
Comunicacdo constitui ainda uma area interdisciplinar, sem consolidar a prépria tradicdo. De
fato, o campo da Comunicacdo estd em fase de consolidacdo, desenvolvendo métodos e
caminhos mais particulares; apesar disso, ndo tem a pretensao de substituir outros saberes, até
por se caracterizar pela possibilidade de didlogo com diferentes ciéncias ja constituidas.

Discorrendo sobre o problema da pesquisa, o professor José Luiz Braga também
reconhece (em artigo online) ser possivel e frequente fazer pesquisa na interface entre a
Comunicacdo e outro campo. Nesse caso, porém, € preciso assegurar que as perguntas
envolvam a preocupacgdes com 0s processos propriamente comunicacionais (interagdes), néo
bastando a presenca de tecnologias e aparatos mediaticos, conforme explicita. “Ou seja: o0 que
nos interessa sdo 0s processos interacionais (que estes se refiram mais de perto a producéo, a
recepcdo, aos programas e mensagens, aos sentidos produzidos ou a critica e aos processos

‘de retorno’)” (p. 14, disponivel em pt.scribd.com/doc/43447105, grifo do autor).



68

Entretanto, de que modo se pode fundamentar a comunicagdo como um campo
cientifico proprio? Partindo dessa indagacdo, o professor Muniz Sodré cogita (2012, p. 15)
que a dificuldade de constituicdo do campo cientifico da comunicacdo tem a ver com a
ambiguidade institucional de suas condi¢des de possibilidade. Segundo ele (ibidem, p. 17), a
comunicacdo seria, em principio, uma experiéncia antropologica basilar, uma vez que “ndo ha
vida social sem comunicacdo”; em seguida, comporia um saber sobre essa experiéncia;
finalmente, “é uma realidade industrial ja concretizada por um formidavel aparato tecnologico
sustentado pelo mercado”.

A professora Marialva Barbosa ressalva (2012, p. 149) que pensar em comunicacao
ndo envolve apenas um ato que deixa a mostra o dialogo, mas “é pensar a construcdo de
aspectos comuns.” Sendo assim, o mundo teorico da comunicacgéo indica a esfera das ideias
em relacdo com a midia e com a chamada biosfera — 0 mundo no qual o ser humano vive em
relacdo e no qual suas ideias se constituem em relacdo (ibidem, p. 152). “O caminho € pensar
a relacdo comunicacional, ou seja, o sujeito em relagdo. (...) por exemplo, refletir sobre a
relacdo sujeito versus redes tecnoldgicas. (...) O mundo comunicacional € o mundo tedrico das
relagbes” (idem).

A comunicacdo, portanto, ndo se define pela constituicdo de um saber a partir de
objetos evidentes (0s meios). A comunicacdo sdo 0s meios e as mediacdes, como
definia Jeslis Martin-Barbero ja nos idos de 1980. Comunicacdo € a relacdo da
praxis (sujeito/sujeito) com a techné (sujeito/objeto), (...) refletindo-se também em
analises sobre relagBes subjetivas e pragmaticas em torno do processo enunciativo e
de producéo de sentido. (BARBOSA, 2012, p. 150, grifos da autora)

Quanto a pesquisa em Comunicacdo Social no Brasil, a cientista social e professora
Maria Immacolata Vassalo de Lopes sintetiza a periodizacdo da mesma no século XX,
apresentando (1994, p. 52-53) as seguintes subdivisbes: década de 50 (pesquisas
funcionalistas®® baseadas em métodos quantitativos); anos 60 (pesquisas funcionalistas

descritivas, com métodos comparativos, e primeiros estudos criticos sobre a Industria

%0 Maria Immacolata destaca (1994, p. 54) os principios metodoldgicos béasicos do paradigma funcionalista que
tém comandado os estudos de comunicacao e cultura: analise centrada no receptor; enfoque psicossociolégico e
psicolinguistico; conceitos operacionais; e nivel descritivo de estudo.
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Cultural®); década de 70 (pesquisas funcionalistas descritivas sobre politicas de comunicagéo
e continuacdo dos estudos sobre Industria Cultural); e década de 80 (pesquisas funcionalistas
envolvendo o sistema de producéo e circulacdo da comunicacdo, politizacdo das pesquisas
com influéncia gramsciana®?, estudos criticos e esforcos para elaborar uma teoria latino-
americana). Lopes pondera (ibidem, p. 70) que, na década de 1980, o panorama da pesquisa
em Comunicacao € marcado por atualiza¢Ges dos paradigmas funcionalista e marxista.

Para Antbnio Fausto Neto (In: OLIVEIRA; SOARES, 2008, p. 54), a comunicagao
ndo é meramente um ato de atribuicfes de sentidos, que se realizaria automaticamente entre
produtor e receptor, mas, sim, um jogo em que a questdo dos sentidos se engendra em meio a
disputas de estratégias e operacdes de enunciacdo. As professoras Ivone Oliveira e Carine de
Paula elucidam (ibidem, p. 94-95) que, nas praticas discursivas, a construcdo dos sentidos é
um processo social, historicamente localizado, implicando a mediacdo de vozes que se
alternam entre as instancias de producdo, circulacdo e consumo, por meio de repertorios
interpretativos, os quais atribuem significagcdes. Elas entendem (ibidem, p. 97) os fluxos
informacionais como parte da interagéo social, que ocorre de modo relacional. De acordo com
as autoras (ibidem, p. 99), a comunica¢do — fundada na linguagem em acdo, seja ela oral,
seja escrita ou mediada por dispositivos técnicos — é também um processo social que
viabiliza a construcéo de novos sentidos possiveis.

A professora Fabia Lima também considera (ibidem, p. 111-114) a comunicacao pelo

viés relacional, como um processo de construgdo conjunta de interlocutores (sujeitos sociais),

31 Quanto a Industria Cultural, a percepcao era de que as formas da “alta cultura” decaiam e perdiam a “aura”, ao
passo que formas consideradas inferiores perdiam a esséncia resistente e rude mediante sua domesticacéo
civilizadora. Dentro do paradigma marxista da Pesquisa Critica, M. Lopes explicita perspectivas como a da
Escola de Frankfurt. Uma dificuldade dessa linha tedrica é pensar a interpenetracdo da cultura massiva com a
popular, lamentando a alienag¢&o e a manipulagdo decorrentes (LOPES, 1994, p. 62). Apesar de seu “pessimismo
radical e conservador” (ibidem p. 60), a teoria frankfurtiana ndo pode ser meramente descartada; afinal, “como
toda teoria, ela tem o mérito de chamar a atencéo para certos problemas pertinentes, mas o demérito de impedir a
compreensdo de outros” (idem).

%2 A obra do pensador Antonio Gramsci (1891-1937) consiste na “contribuigdo mais importante para o tema da
Cultura na sociedade de classes dentro do paradigma marxista” (LOPES, 1994, p. 63), uma vez que Se apoia no
binémio cultura hegemonica-culturas subalternas, reconhecendo na ideologia um valor cognoscitivo (idem).
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a partir de discursos (formas simbolicas com marcas de sua producdo, dos sujeitos envolvidos
e do contexto), em situagdes Unicas (contextualizadas). Para Rudimar Baldissera (In:
SCROFERNEKER, 2009, p. 33), a comunicacdo constitui um processo de construcdo e
disputa de sentidos (ibidem, p. 33), sendo que o0s sentidos propostos ndo séo, necessariamente,
0S mesmos “que serdo experenciados/interpretados/internalizados pela outra forca em
relacdo” (ibidem, p. 39).

No que tange a comunicacdo midiatica, o professor Stig Hjarvard pondera (2012, p.
77) que os meios de comunicacdo desempenham um papel de importancia crescente em um
numero cada vez maior de contextos, a ponto de 0s papéis sociais também serem avaliados
em termos do acesso a cobertura midiatica que sejam capazes de mobilizar. O autor lembra
(ibidem, p. 76) que os media possibilitam que as pessoas interajam a distancia, sem ter de
estar em um mesmo local ao mesmo tempo. “A midia, evidentemente, sdo meios para a
comunicacgdo, ou seja, um intercdmbio de significados entre duas ou mais partes” (ibidem, p.
75), de modo que “a interacdo mediada ndo é nem mais nem menos real do que a interacao
ndo-mediada” (ibidem, p. 78). S. Hjarvard comenta (ibidem, p. 62, 68) que os meios de
comunicagdo expandem o contato com eventos e fendbmenos no que, outrora, eram “lugares
distantes”, influenciam e intervém na atividade de outras instituicdes, como familia, politica e
religido, além de proporcionar um “espago publico” para a sociedade como um todo, na

qualidade de féruns de comunicag&o virtuais compartilhados.

Por meios de comunicagdo entendemos tecnologias que expandem a comunicacao
no tempo, no espaco e na modalidade. (...) ndo sdo apenas as tecnologias, mas
também adquirem formas sociais e estéticas que estruturam as maneiras em que eles
sdo utilizados em diferentes contextos. (...) ndo sdo um fenémeno uniforme; cada
meio tem suas proprias caracteristicas e elas variam tanto em uso quanto em
conteldo entre as culturas e as sociedades. (HJARVARD, 2012, p. 66)

Nesse sentido, a midiatizacdo — fase ou situacdo em que 0s meios de comunicacao
exercem uma influéncia predominante em outras institui¢fes sociais (ibidem, p. 61) — reflete

a “importancia intensificada e mutante da midia” (ibidem, p. 64), pela qual a sociedade pode,
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em grau ascendente, submeter-se ou se tornar dependente da midia e de sua ldgica.
Consequentemente, a interacdo social através dos meios comunicacionais pode ser endossada.
Todavia, “a midiatizacdo ndo é um processo universal que caracteriza todas as sociedades”
(ibidem, p. 65); de acordo com S. Hjarvard, trata-se de uma tendéncia que se acelerou
particularmente nos ultimos anos do século XX em sociedades modernas, altamente
industrializadas e principalmente ocidentais® (idem). “Conforme a globalizagdo avanca, cada
vez mais regides e culturas serdo afetadas pela midiatizacdo, (...) a globalizacdo pressupde a
existéncia dos meios técnicos para estender a comunicacdo e a interacdo em longas
distancias” (idem). Tal midiatizacdo distingue-se da mediacdo, porque se refere a um processo
a prazo mais longo, “segundo o qual as institui¢fes sociais e culturais e 0s modos de interacdo
sdo alterados como consequéncia do crescimento da influéncia dos meios de comunicacdo”
(ibidem, p. 66), ao passo que a mediacdo alude a “comunicacgéo através de um meio do qual a
intervencdo pode afetar tanto a mensagem quanto a relacdo entre emissor e receptor” (idem),
mas néo as instituicbes propriamente ditas.

Lucia Santaella esclarece (2003, p. 13) o que entende por cultura das midias: esta ndo
se confunde com a cultura de massas, de um lado, nem com a digital ou cibercultura, de outro,
mas consiste numa cultura intermediaria, situada entre ambas. Para clarificar, a professora
divide (idem) as chamadas eras culturais em seis tipos de formagoes: a cultura oral, a cultura
escrita, a cultura impressa, a cultura de massas, a cultura das midias e a cultura digital. N&o se
trata de periodos lineares, como se uma era fosse desaparecendo com o nascimento da
préxima; ao contrario, ha sempre um processo cumulativo de complexificacdo, de modo que

uma nova formagdo comunicativa e cultural vai se integrando na anterior, provocando

% Talvez essa midiatizagdo expressiva ocorrida especialmente no Ocidente ajude a entender a

“visuocentralidade” (predominéncia do sentido visual) que, muitas vezes, marca a sociedade atual — conforme
explorado no capitulo anterior, sobre a cegueira — em meio ao exibicionismo, ao “nudismo psicolégico” e a
“visualidade obscena” do mundo contemporéneo. O pensador Dominique Wolton considera (1996, p. 5),
inclusive, que o sucesso imediato da televisdo, em meados do século XX, “colocou a imagem no primeiro plano
da civilizacdo ocidental”. Dada a relevancia desse veiculo, uma abordagem da TV é oferecida no item 2.2.
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reajustamentos e refuncionalizagcdes (idem). “Todas as seis eras culturais (...) coexistem,
convivem simultaneamente na nossa contemporaneidade” (ibidem, p. 78).

L. Santaella considera (ibidem, p. 14) a cultura como um organismo vivo, inteligente,
com poderes de adaptacdo imprevisiveis e surpreendentes, além de ser aprendida e permitir a
adaptacdo humana a seu ambiente natural (ibidem, p. 30). Ja a midia, segundo ela (ibidem, p.
62), refere-se aos meios de comunicacdo de massa, especialmente aos de transmissdo de
noticias e informacéo, como jornal, radio, revista e TV. Comenta (ibidem, p. 56) que — assim
como a pintura ndo desapareceu com o0 advento da fotografia, nem o teatro morreu com o
desenvolvimento do cinema, nem o livro com a explosdo do jornal — o surgimento das redes
teleinformaticas ndo extinguira outros meios, podendo, no maximo, provocar mudancas de
suporte; estas, por sua vez, poderdo afetar, mais ou menos perceptivelmente, suas linguagens.

O professor Marshall McLuhan considera (2005, p. 129) que um meio de comunicacao
cria um ambiente. Este €, para ele, um processo, e ndo um involucro. A chamada ecologia da
midia consiste em dispor vérios veiculos de comunicagdo para que um ajude o0 outro, sem se
anular ou se substituir (ibidem, p. 320), pois “é possivel fazer coisas em um meio que nao se
pode fazer em outro”. M. McLuhan concebe (ibidem, p. 335) que todos os artefatos humanos
(como lingua, leis, hipoteses, ferramentas, vestuario, computadores) sdo extensfes de nosso
corpo fisico, sendo que “quaisquer extensdes humanas sdo expressdes de nosso proprio ser e,
em esséncia, literalmente linguisticas” (ibidem, p. 341) e que “a tecnologia do homem € o que

ele tem de mais humano” (idem).

O Quarto Mundo é o mundo eletrénico que ronda o Primeiro, 0 Segundo e o
Terceiro Mundo. O Primeiro Mundo é o mundo industrial do século XIX. O
Segundo Mundo é o socialismo russo. O Terceiro Mundo sdo 0s paises restantes,
onde as instituicGes industriais ainda ndo se firmaram. E o Quarto Mundo é aquele
que cerca a todos eles. E 0 nosso mundo. E 0 mundo eletrénico, o mundo do
computador, 0 mundo da comunicacdo instantdnea. (McLUHAN, 2005, p. 334)

Nessa perspectiva, quando se fala em comunicagdo massiva, por exemplo, deduz-se

que o termo “massa” signifique simplesmente simultaneo (ibidem, p. 344). Trata-se, portanto,
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de uma questdo de velocidade, ndo de numeros: “ndo importam que sejam seis ou seis
milhdes. Se for simultaneo, é massa” (idem).

Apo0s esse preambulo acerca da comunicagdo como pratica/processo social e como
campo cientifico, no qual esta Dissertacdo se insere, parte-se, a seguir, para as se¢des que
compdem o presente Capitulo. Inicialmente, serdo explicitados conceitos e principios
concernentes a identidades e representacgdes, tendo em vista que, empiricamente, se avaliara a
representacdo de pessoas com deficiéncia visual no principal noticiario televisivo brasileiro.
Também por esse motivo, faz-se imprescindivel refletir sobre a midia televisiva e o formato
telejornalistico — tematicas desenvolvidas nos dois subcapitulos seguintes. Sucessivamente,
este item passara, com mais detalhes, pela temética da imagem, com foco na linguagem
televisual e telejornalistica, a fim de contribuir para as posteriores analises envolvendo a
recepcdo telejornalistica na auséncia da visdo e compreender melhor esse elemento que,
embora marcante na TV, falta a percepcdo de cegos. Por fim, o Capitulo terd seu desfecho
com uma abordagem sobre direito a informagdo e a comunicacdo, aliando cidadania e
democracia midiatica neste estudo, que envolve uma fatia social por vezes marginalizada,

estigmatizada e excluida social, cultural e até midiaticamente.

2.1. IDENTIDADES E REPRESENTACOES

O pavor se espalha/ mas o cego néo se espanta
ndo sabe que 0 mundo ¢é espelho (...)

os dias seguem mais cegos/ do que ele

como um espelho de costas (...)

(VINICIUS, 2004, p. 16)

Num mundo “especular” — segundo a metafora do poeta — cuja sociedade se mostra
bastante mediatizada, a tematica identitaria continua relevante. Abordando a identidade na

pos-modernidade, o tedrico cultural Stuart Hall observa que as identidades modernas estdo
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sendo descentradas, deslocadas e fragmentadas e diz que as identidades culturais constituem
“aspectos de nossas identidades que surgem de nosso ‘pertencimento’ a culturas étnicas,
raciais, linguisticas, religiosas e, acima de tudo, nacionais” (2000, p. 8).

As trés concepcdes de identidade que o autor distingue (ibidem, p. 10-13) envolvem o
sujeito do lluminismo, 0 sujeito sociologico e sujeito o pos-moderno. “O sujeito do
lluminismo estava baseado numa concep¢do da pessoa humana como um individuo
totalmente centrado, unificado, dotado das capacidades de razdo, de consciéncia e de acéo”
(ibidem, p. 10). Segundo ele, (ibidem, p. 11), o centro essencial do eu compunha justamente a
identidade de uma pessoa. Ja 0 sujeito sociologico enquadra-se num contexto de
complexidade do mundo moderno, sendo a identidade formada na interacdo entre 0 eu e a
sociedade. Assim, 0 nucleo interior desse individuo ndo é autbnomo, nem autossuficiente,
mas formado “na relacdo com ‘outras pessoas importantes para ele’, que mediavam para o
sujeito os valores, sentidos e simbolos — a cultura — dos mundos que ele/ela habitava”
(idem). Por sua vez, o sujeito pds-moderno € produto de um processo de mudanca: “o sujeito,
previamente visto como tendo uma identidade unificada e estavel, esta se tornando
fragmentado; composto ndo de uma Unica, mas de vérias identidades, algumas vezes
contraditérias ou ndo-resolvidas” (ibidem, p. 12). Logo, esse sujeito pds-moderno ndo tem
uma identidade fixa, essencial ou permanente, ja que ela se torna uma espécie de “celebracéo
movel” (ibidem, p. 13), formada e transformada continuamente, definida historicamente, e
ndo mais biologicamente. De fato, o individuo pode assumir identidades diferentes em
momentos distintos, as quais nem sempre se unificam ao redor de um eu coerente.

Para o teorico, o “descentramento final do sujeito cartesiano” (ibidem, p. 34) estd
ligado ao periodo da modernidade tardia (segunda metade do século XX); afinal, “o ‘sujeito’
do lluminismo, visto como tendo uma identidade fixa e estavel, foi descentrado, resultando

nas identidades abertas, contraditorias, inacabadas, fragmentadas do sujeito pds-moderno”
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(ibidem, p. 46). Se “a identidade plenamente unificada, completa, segura e coerente é uma
fantasia” (ibidem, p. 13), existe entdo uma multiplicidade cambiante de identidades possiveis.

Citando a ideia marxista de que tudo que seja sdlido se desmancha no ar, S. Hall
aponta (ibidem, p. 14) que as sociedades modernas, ao contrario das tradicionais, sofrem
mudanca constante, rapida e permanente, sendo frequentemente descentradas ou deslocadas
por forcas externas ou impetos exteriores. Além disso, novas identidades emergentes tém a
ver com novos movimentos sociais, a exemplo de lutas por afirmacéo de culturas negras, do
feminismo, de acOes antinucleares e ecoldgicas, além daquelas voltadas a libertacdo nacional
e de acOes afirmativas em prol das pessoas com deficiéncia. Afinal, a identidade muda
conforme 0 modo “como o sujeito é interpelado ou representado” (ibidem, p. 21).

Na concepcao do autor (ibidem, p. 38), a identidade é algo formado ao longo do
tempo, por meio de processos inconscientes, e ndo algo inato, existente na consciéncia desde
0 nascimento do ser humano ou literalmente impresso nos genes humanos, “como se fosse
parte da natureza essencial” (ibidem, p. 47). “[Sua unidade] permanece sempre incompleta,
esta sempre ‘em processo’, sempre ‘sendo formada’” (idem). S. Hall defende (ibidem, p. 39)
que, em vez de se falar da identidade como coisa acabada, o preferivel seria falar de
identificacdo, como processo em andamento. “Eu sei quem ‘eu’ sou em relagdo com ‘o outro’
(por exemplo, minha mée) que eu ndo posso ser” (ibidem, p. 40-41).

Nessa perspectiva, entende-se que uma cultura nacional, por exemplo, constitui-se
num discurso — “um modo de construir sentidos que influencia e organiza tanto nossas a¢0es
quanto a concepc¢do que temos de nds mesmos” (ibidem, p. 50), j& que “as culturas nacionais,
ao produzir sentidos sobre ‘a nagdo’, sentidos com os quais podemos nos identificar,
constroem identidades” (ibidem, p. 51, grifo do autor). Essa no¢do também é pertinente a
outras realidades, com culturas de cegos, negros, cristdos, mineiros. S. Hall langa (idem) a

pergunta: “quais sdo as representacOes, digamos, de ‘Inglaterra’, que dominam as
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identificacOes e definem as atividades do povo ‘inglés’?” Pretendemos aqui avaliar questéo
similar, substituindo “Inglaterra” por termos como “pessoa com deficiéncia visual”. Ainda
segundo o autor (ibidem, p. 62-63), a raca ndo é uma categoria bioldgica ou genética, mas
discursiva — 0 que se aplica a outros aspectos, como o ser mulher ou o ser deficiente, por
exemplo, pois os discursos em torno disso interessam aos estudos identitarios de um grupo.

S. Hall observa (ibidem, p. 75) que, quanto mais a vida social se torna mediada pelo
mercado global de estilos, lugares e imagens, por viagens internacionais, imagens da midia e
sistemas de comunicacdo globalmente interligados, mais as identidades se tornam
desvinculadas (desalojadas) de tempos, lugares, historias e tradi¢bes especificos, parecendo
“flutuar” livremente. “Somos confrontados por uma gama de diferentes identidades (cada qual
[...] fazendo apelos a diferentes partes de nos)” (idem). Em tom conclusivo, analisa (ibidem,
p. 87) que a globalizacdo parece ter tido o efeito de contestar e deslocar identidades centradas
e fechadas de uma cultura nacional, gerando novas posi¢des de identificacdo e tornando as
identidades mais posicionais, politicas, plurais e diversas, menos fixas, unificadas ou trans-
historicas. Logo, “as culturas hibridas constituem um dos diversos tipos de identidade
distintivamente novos produzidos na era da modernidade tardia” (ibidem, p. 89).

De fato, com as identidades hibridas, observam-se fronteiras mais fluidas,
“movimentos” de deslocamento e traducdo (mais que tradigdo), conforme apontado pela
jornalista Bianca Alvim Silveira (2010). Ela comenta que as identidades ndo sé@o unas, nem
fixas, “mas construgdes discursivas cuja flutuacdo se relaciona com 0s espacos de interagéo
comunicativa a impactarem os auto-sentidos” (2010, p. 38). A construcdo identitéria estaria
ligada as transformagdes sofridas, mediante expectativas e frustragdes criadas a partir do olhar
do outro diante de nos. “Logo, a unidade da identidade é utopica. (...) identidades s6 se

constroem se cotejadas as alteridades” (ibidem, p. 52).
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Mediante identidades cambiantes, localizadas, frageis, flexiveis, instaveis, por vezes
diferentes e concorrentes, conclui-se que identidade implica diferenciacdo em relacdo ao outro
— ser diferente e singular. Realmente, o individuo pode pertencer a distintas comunidades de
valores, linguagem, interesses e cultura, apresentando, assim, uma pluralidade de identidades.
Para o professor Bruno Souza Leal (In: MAIA; CASTRO, 2006, p. 186), a busca da
identidade é uma atividade intrinsecamente solitaria, num contexto de interpenetracdo entre
publico e privado. Ele percebe (ibidem, p. 184) uma tensdo: a identidade é vivida como
construcdo individual, ao passo que a comunidade desponta como uma forma de sociabilidade
coletiva. Comumente associada a termos como territorio, solidariedade, igualdade, identidade
e tradicdo, a imagem da comunidade pode referir-se a um grupo de pessoas vinculadas umas
as outras por tradicdo e lacos de solidariedade, havendo um repertorio comum, formas de
enraizamento dos individuos, comunhéo, passado perdido ou futuro a ser alcancado. Nesse
sentido, a identificacdo territorial, tradicionalmente ligada a cidade e a nacgéo, cede espaco a
identificagcfes de outras naturezas, em que 0s meios de comunicacdo tém “importancia
decisiva” (idem). Assim, a identidade é hoje “bem menos estavel, fixa, enraizada” (idem),
enquanto lagos de solidariedade e fraternidade se esvaziam ou se pulverizam ao extremo.

O professor Marco Aurélio Prado aponta (ibidem, p. 194) a ideia de identidade
coletiva como construcdo dindmica, negociada e processual, de praticas coletivas,
significados, formas de pertenca, I6gica de reciprocidades e compartilhamento de valores e
crencas. Considera (ibidem, p. 199) o colapso das hierarquias e a crise da coeréncia do sujeito
como duas experiéncias modernas relevantes, sendo que a identidade coletiva garantiria uma
continuidade da experiéncia taxada como um “n6s”, revelando a pertenca a certo grupo, a
exemplo da fatia social composta por pessoas com deficiéncia visual. Nessa linha, convém
destacar que “o mais importante da identidade coletiva é o compartilhamento de valores e

crengas que definem uma cultura politica do proprio grupo, colaborando na configuragéo e na
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mediacdo da relacdo entre diferentes grupos” (ibidem, p. 202), de modo que o “eles” e 0 “nos”
sejam inconciliaveis, embora com o mesmo direito de tornar espacos sociais em locais de luta
politica. Realmente, a identidade coletiva vai além da mera adesdo grupal, ao negociar
posicdes subjetivas e valores societais, por exemplo. Por outro lado, as relacdes de opressao
aparecem como subordinagdo, antagonismos, injustica social, podendo despertar 0s agentes
“para a deslegitimacdo dos sustentaculos da pretensa imutabilidade das diferentes posicdes,
construidas historicamente entre eles” (ibidem, p. 210) — como se percebe na exclusao social
a grupos como de deficientes. “(...) a igualdade ndo é pensada como homogeneidade, mas,
sim, como equivaléncia/diferenca” (ibidem, p. 204).

Para Erving Goffman (1991, p. 91), as identidades social e pessoal sdo parte, antes de
tudo, dos interesses e definicdes de outras pessoas em relacdo ao individuo cuja identidade
estd em questdo. “O conceito de identidade social nos permitiu considerar a estigmatizacao. O
de identidade pessoal nos permitiu considerar o papel do controle de informagdo na
manipulacdo do estigma” (idem).

Etimologicamente, identidade indica tanto o que torna Gnico, 0 mesmo, inconfundivel,
como o que aproxima, por semelhanca, de outro, conforme esmiucado pelas professoras
Cristine Severo e Adna de Paula (2010, p. 93). Por se formar ao longo dos anos, a identidade
estd sempre “em processo”, incompleta (ibidem, p. 96), de modo que o multifragmentado
sujeito pos-moderno é composto “ndo de uma ou duas, mas de varias identidades,
contraditdrias, na maioria das vezes” (ibidem, p. 98). De acordo com elas (ibidem, p. 116), o
sujeito busca uma identidade nacional e cultural com a expectativa de que isso lhe assegure o
conhecimento de si e Ihe ofereca a resposta para a pergunta “quem sou eu?” da chamada

identidade-ipseidade®!. J4 o Outro é visto como um fendmeno imprevisivel, porque “pode

% A identidade-ipseidade consiste na dimensdo reflexiva do si — como o sujeito se reconhece e como é
reconhecido pelo outro, segundo Cristine Severo e Adna de Paula (ibidem, p. 101). “A identidade-ipse é a forma
como o sujeito ‘¢’ no mundo” (idem), ao passo que a identidade-mesmidade (ou identidade-idem) é entendida no
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sempre se manifestar de outra forma que a ja manifestada” (ibidem, p. 117); embora néo seja
0 proprio sujeito, o Outro é uma parte deste, faz referéncia a ele (ibidem, p. 118). Por isso, a
identidade ndo pode prescindir do didlogo com esse Outro, “pois ele € a fonte da mudanca, o

outro é o espelho em que se vé refletido o ‘eu’” (ibidem, p. 120). As autoras concluem
(ibidem, p. 126) que, ameacgados e inseguros, 0s sujeitos procuram, por um lado, novos tipos
de pertenca, 0 que gera uma multiplicidade de identidades, enquanto, por outro lado, “em uma
tentativa de protecdo e seguranga, o sujeito pds-moderno retrocede ao seculo X1X, fechando-
se em sua torre-de-marfim, tanto da subjetividade quanto aquela dos condominios ultra-
protegidos de outros individuos”.

No entendimento da professora Kathryn Woodward (In: SILVA, 2000, p. 9), a
identidade é relacional e marcada pela diferenca, exemplificando: “ser um sérvio € ser um

‘ndo-croata’”. Para ela (ibidem, p. 10), a construcdo da identidade é simbdlica e social.

Ademais, assinala (ibidem, p. 14) que as identidades ndo sdo unificadas, podendo haver
negociacles e contradi¢bes, quando, por exemplo, o que € requerido por uma identidade
interfere com as exigéncias de outra (ibidem, p. 32). “Todas as préaticas de significacdes que
produzem significados envolvem relacdes de poder, incluindo o poder para definir quem é
incluido e quem é excluido” (ibidem, p. 18). E, pois, a cultura que molda a identidade, ao dar
sentido a experiéncia e tornar possivel optar, entre as inimeras identidades possiveis, por um

modo especifico de subjetividade, como atesta a autora (ibidem, p. 18-19).

A globalizacdo, entretanto, produz diferentes resultados em termos de identidade. A
homogeneidade cultural promovida pelo mercado global pode levar ao
distanciamento da identidade relativamente & comunidade e & cultura local. De
forma alternativa, pode levar a uma resisténcia que pode fortalecer e reafirmar
algumas identidades nacionais e locais ou levar ao surgimento de novas posicGes de
identidade. (...) Toda préatica social é simbolicamente marcada. As identidades séo
diversas e cambiantes, tanto nos contextos sociais (...) quanto nos sistemas
simbolicos por meio dos quais damos sentido a nossas proprias posigoes.
(WOODWARD In: SILVA, 2000, p. 21, 33)

quadro da comparacdo, estando relacionada com o reconhecimento do idéntico, com o carater — marcas
distintivas que permitem reconhecer alguém como sendo o “mesmo” (ibidem, p. 100).
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N&o por acaso, 0s chamados “novos movimentos sociais” tém se concentrado em lutas
envolvendo identidades e apagando as fronteiras entre o pessoal e o politico (ibidem, p. 33).
K. Woodward clarifica (ibidem, p. 34) que a politica de identidade empenha-se em afirmar a
identidade cultural das pessoas que pertencem a um determinado grupo marginalizado ou
oprimido — a exemplo dos deficientes visuais, objeto de estudo desta Dissertagdo. Com isso,
novas identidades estdo sendo forjadas, muitas vezes por meio da luta e da contestacéo
politica, em meio a construcdo da diferenca (ibidem, p. 39). Afinal, “a marcacao da diferenca
é crucial no processo de construcdo das posicdes de identidade” (idem); de modo mais direto,

“as identidades sdo fabricadas por meio da marcacdo da diferenca” (idem).

A identidade, pois, ndo é o oposto da diferenga; a identidade depende da diferenca.
(...) A diferenca é aquilo que separa uma identidade da outra, estabelecendo
distingdes, frequentemente na forma de oposicdes, (...). A marcacdo da diferenca é,
assim, o componente-chave em qualquer sistema de classificacdo. Cada cultura tem
suas proprias e distintivas formas de classificar o mundo. E pela construcio de
sistemas classificatérios que a cultura nos propicia os meios pelos quais podemos
dar sentido ao mundo social e construir significados. (WOODWARD In: SILVA,
2000, p. 40-41, grifo da autora)

A cultura consiste, entdo, nesses sistemas partilhados de significagcdo (ibidem, p. 41).
Segundo K. Woodward (ibidem, p. 49), as identidades sdo formadas relativamente a outras
identidades, ao “forasteiro”, ao *“outro”, ao que ndo é, sendo vistas como contingentes.
Despontam, dai, as oposic¢Oes binarias — dualismos do tipo natureza/cultura, corpo/mente,
paixao/razdo, normal/anormal, eficiente/deficiente. Entretanto, “um dos elementos da
dicotomia € sempre mais valorizado ou mais forte que o outro” (ibidem, p. 50). Portanto, se a
diferenca é “um elemento central dos sistemas classificatorios por meio dos quais 0s
significados sao produzidos” (ibidem, p. 67), ela pode ser construida negativamente (por meio
da exclusdo ou da marginalizagdo dos ‘outros’, ‘forasteiros’) ou celebrada como
enriquecedora, fonte de diversidade, heterogeneidade e hibridismo, como expbe a autora
(ibidem, p. 50).

Homi Bhabha percebe (2001, p. 19) um momento de transito em que espacgo e tempo

se cruzam para produzir figuras complexas de diferenca e identidade, passado e presente,
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interior e exterior, inclusdo e exclusdo. Diante disso, o professor defende (ibidem, p. 20) que
se va além das narrativas de subjetividades originarias e iniciais, para que se focalizem
momentos ou processos produzidos na articulacdo de diferencas culturais — “entre-lugares”,
ligados a novos signos de identidade e postos inovadores de colaboracdo e contestacéo.
Contrasta (ibidem, p. 21) a ldgica binaria, de identidades de diferenca (negro/branco,
eu/outro), e a interacdo simbdlica, ligacdo que constroi a diferenca entre superior e inferior,
negro e branco, por exemplo. “(...) existir € ser chamado a existéncia em relagdo a uma
alteridade, seu olhar ou locus” (ibidem, p.75).

De acordo com o autor, “é somente pela compreensdo da ambivaléncia e do
antagonismo do desejo do Outro que podemos evitar a adogédo cada vez mais facil da nocgéo de
um Outro homogeneizado, para uma politica celebratéria, oposicional, das margens ou
minorias” (ibidem, p. 87, grifo meu). De fato, é preciso considerar as necessidades do Outro
para que se evitem generalizacdes, simplificacbes e reducionismos homogeneizantes, de
forma que ndo se deve negar diferencas, mas, ao contrario, considera-las, ao se adotar
politicas de atendimento a certo grupo social. “Como criaturas literarias e animais politicos,
devemos nos preocupar com a compreensdo da a¢do humana e do mundo social como um
momento em que algo esté fora de controle, mas nao fora da possibilidade de organizagdo”
(p. 34, grifo do autor); a exclusdo social de deficientes, ja tratada anteriormente, € um
exemplo de algo que, embora esteja desorganizado e seja inadequado hoje, ndo esta fora da
possibilidade de “organizacdo” (nos termos de H. Bhabha) e inclusdo, de maneira que
mudancas e melhorias sdo possiveis.

Numa “modernidade liquida” com identidades negociaveis, a ideia de certo
descontrole é verificada, ainda, pelo sociélogo Zygmunt Bauman (1999), segundo o qual, a

nova e desconfortavel percepcdo das “coisas fugindo ao controle” foi articulada no conceito
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de globalizacdo® — marcada por um carater indeterminado e indisciplinado e por uma
auséncia de centro, constituindo a nova “desordem mundial”. Para ele, a globalizacdo “néo
diz respeito ao que todos nos, ou pelo menos 0s mais talentosos e empreendedores, desejamos
ou esperamos fazer” (1999, p. 68, grifo do autor), mas, sim, ao que esta acontecendo a todos
nos. Z. Bauman lembra (ibidem, p. 94) que, como todas as demais sociedades, a pds-moderna
de consumo é uma sociedade estratificada. Coexistindo com a expansdo da globalizacéo, a
reconstrucdo das identidades politicas, culturais, sociais, territoriais, religiosas, éticas e
nacionais, entre outras, estd na ordem do dia, conforme acentuado pela professora Maria das
Gracas Coelho (2006, p. 3).

Utilizam a nocdo de construcdo autores como Peter Berger e Thomas Luckmann
(2007), que defendem ser a realidade socialmente construida. “(...) ndo posso existir na vida
cotidiana sem estar continuamente em interacdo e comunicagdo com os outros” (2007, p. 40,
grifo nosso). Considerando (ibidem, p. 56) a linguagem como o mais importante sistema de
sinais da sociedade humana e como 0 mais relevante contetdo e instrumento de socializagdo
(ibidem, p. 179), P. Berger e T. Luckmann acreditam (ibidem, p. 58) que ela torna “mais real”
a subjetividade de um individuo para seu interlocutor e para si mesmo. Paralelamente, o
ambiente humano é produzido por “homens em conjunto” (ibidem, p. 75, grifo dos autores),
com suas formac6es socioculturais e psicoldgicas. Para eles, é impossivel que “o homem se
desenvolva como homem no isolamento” e que “o homem isolado produza um ambiente

humano” (idem). Realmente, a humanidade do homem e sua sociabilidade estdo entrelagadas,

% Stuart Hall comenta (2003, p. 36) que a nova fase p6s-1970 da globalizacdo estd ainda profundamente
enraizada nas disparidades estruturais de riqueza e poder, com formas de operacdo irregulares, mais planetérias;
“antes, a ‘modernidade’ era transmitida de um Unico centro. Hoje, ela ndo possui um tal centro. As
‘modernidades’ estdo por toda parte; (...) representativas de um novo tipo de consciéncia transcultural,
transnacional, até mesmo pos-colonial” (ibidem, p. 46). Segundo ele (ibidem, p. 36), assim como outros
processos globalizantes, a globalizacdo cultural é desterritorializante em seus efeitos, uma vez que suas
compressOes espacio-temporais, impulsionadas pelas novas tecnologias, afrouxam os lagos entre a cultura e o
“lugar”. Ao enfocar a cultura, salienta (ibidem, p. 44) que ela ndo é somente uma viagem de redescoberta ou
retorno: “ndo é uma ‘arqueologia’. A cultura é uma producdo” (idem). Pela cultura, € possivel “produzir a n6s
mesmos de novo” (idem), como novos tipos de sujeitos. Entdo, “estamos sempre em processo de formagdo
cultural. A cultura ndo é uma questdo de ontologia, de ser, mas de se tornar” (idem).



83

e a ordem social existe como produto da atividade humana, de modo que o Homo sapiens ¢,
portanto, Homo socius, segundo a concepc¢do dos pesquisadores.

“Ao desempenhar papéis, o individuo participa de um mundo social. Ao interiorizar
estes papeis, 0 mesmo mundo torna-se subjetivamente real para ele” (ibidem, p. 103). Além
disso, “a realidade da vida cotidiana mantém-se pelo fato de corporificar-se em rotinas, o que
¢ a esséncia da institucionalizacdo” (ibidem, p. 198). Nesse sentido, verifica-se (ibidem, p. 87)
que a sociedade € um produto humano e uma realidade objetiva, enquanto o homem afigura-
se um produto social. Para eles, o ser humano é biologicamente predestinado a construir e
habitar um mundo com os outros. “Na dialética entre a natureza e o0 mundo socialmente
construido, o organismo humano se transforma. (...) 0 homem produz a realidade e com isso
se produz a si mesmo” (ibidem, p. 241). Logo, a sociedade constitui parte de um mundo
humano, “feito pelos homens, habitados por homens e, por sua vez, fazendo os homens, em
um continuo processo historico” (ibidem, p. 247).

P. Berger e T. Luckmann refor¢cam o conceito (ibidem, p. 173) de que a sociedade seja
uma realidade objetiva e subjetiva e acentue um processo dialético em curso formado por trés
momentos: exteriorizagdo, objetivacdo e interiorizacdo. Partindo do pressuposto de que o
individuo exterioriza-se no mundo social e interioriza este como realidade objetiva, os autores
ressalvam (idem) que ele ndo nasce — mas se torna — membro da sociedade, com
predisposicdo para a sociabilidade. “N& somente vivemos no mesmo mundo mas
participamos cada qual do ser do outro. Somente depois de ter realizado este grau de
interiorizagdo é que o individuo se torna membro da sociedade” (ibidem, p. 175), por meio do
processo de socializagdo — introdugdo do ser no mundo objetivo de uma sociedade ou, ao
menos, de um setor dela, haja vista que, segundo eles, toda pessoa nasce numa estrutura social

objetiva. Todavia, “a socializacdo nunca é total nem esta jamais acabada” (ibidem, p. 184).
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Em seu entendimento (ibidem, p. 176), a interiorizacdo s se realiza quando existe
identificacdo. “A crianca absorve os papéis e as atitudes dos outros significativos, isto é,
interioriza-os, tornando-os seus” (idem). Assim, a personalidade consiste numa entidade
reflexa, relacionada a um processo que nao € unilateral nem mecanicista, mas que, ao
contrario, “implica uma dialética entre a identificacdo pelos outros e a auto-identificagéo,
entre a identidade objetivamente atribuida e a identidade subjetivamente apropriada” (ibidem,
p. 177). Nessa perspectiva, receber uma identidade refere-se a atribuicdo de um lugar no
mundo, sendo que “a sociedade, a identidade e a realidade cristalizam subjetivamente no
mesmo processo de interioriza¢do” (ibidem, p. 179).

Aprofundando a questdo identitaria, P. Berger e T. Luckmann ponderam (ibidem, p.
228) que a identidade é um elemento-chave da realidade subjetiva, em relacdo dialética com a
sociedade, sendo formada por processos sociais. “Uma vez cristalizada, é mantida, modificada
ou mesmo remodelada pelas relagdes sociais” (idem). E verdade que as identidades no s&o
fendmenos naturais, imutaveis, solidos ou essenciais, mas, ao contrario, narrativas
negociaveis e revogaveis oriundas do imaginario e da memoria sociais, sendo formadas e
transformadas por processos de representacao.

De acordo com o professor Aluizio Ramos Trinta (2012b, p. 1), didaticamente (e no
escopo de uma teoria semidtica), o termo “representacdo” comporta distintas acepgdes, como:
traduzir ou verter algo em uma dada linguagem (filosofica, artistica, cientifica); imitar
criativamente; exibir; expor; realizar uma cena; esbogar um desenho; delinear uma dada
imagem. E também conceito tedrico (Filosofia, Arte, Teatro, Antropologia, Psicanalise,
Semidtica etc.) que se vincula a distintos modos de apreensdo sensorial, exposi¢do dindmica e
expressao cognitiva de alguma coisa, ideia ou objeto. Em toda representacgéo, diz ele (idem),
inter-relacionam-se um elemento ou meio representante e um dado conteudo representado. “O

entendimento de uma representacdo pressuple percepcdo, experiéncia e aptidoes de
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conhecimento. Por outras palavras, a descoberta de um canal, o0 dominio de um codigo e o
exercicio de um repertorio” (idem). Logo, uma representacdo envolve sensagdes, vivéncias e
pensamentos em signos, de forma que a capacidade de representar é requerida para o
preenchimento de uma funcdo signica: sinal/signo, pela informacdo oferecida; signo pela
significacdo precisa; e signo/simbolo pelo investimento afetivo e intelectual inerente a toda
simbolizacédo (idem).

Com uma representacdo, adiciona-se valor aquilo que se toma, introduz e repropde
ou recria segundo uma intencdo. Por representacdes interpostas, comunicam-se
sujeitos historicamente constituidos. Influenciado pelo desenvolvimento da
tecnociéncia, 0 mundo de nossos dias multiplicou as representacdes, alterando nossa
percepc¢do do real circundante, estendendo nossas experiéncias a dimensdes virtuais
da existéncia e modificando nossas estratégias de conhecimento. (...) toda
representacdo supde uma linguagem — estrutura autbnoma de significacdo — e toda
linguagem da suporte e curso a codigos (conjunto de signos e das regras de sua
combinacéo) (...). (TRINTA, 2012b, p. 1)

Sendo assim, entende-se por que, “em sua constituicdo essencial, todo espetaculo é
representacdo” (idem). Ele explica que, pela intermediacdo sempre mais eficiente de técnicas,
telas e aparatos de reproducdo, o espetaculo contemporaneo se caracteriza por sua exuberante
visualidade. “Sao imagens-signos que se relnem em representacdes tecnologicamente
aperfeicoadas, constituindo uma ambiéncia que retoma, alarga e expande o que o pensador
francés Guy Debord (1931-1994) denominou ‘sociedade do espetaculo’ (idem).

Segundo G. Debord (2003, p. 8), toda a vida das sociedades nas quais reinam as
condi¢cdes modernas de producdo se anuncia como uma imensa acumulacdo de espetaculos,
sendo que “tudo o que era diretamente vivido se esvai na fumaca da representacdo”. O autor
conceitua (ibidem, p. 9) que o espetaculo ndo é um conjunto de imagens, “mas uma relagédo
social entre pessoas, mediatizada por imagens”. Apesar disso, 0 espetadculo ndo pode ser
compreendido, na concepcdo do teodrico, como abuso do mundo da visdo ou produto de
técnicas de difusdo massiva de imagens, mas, sim, como uma visdo cristalizada do mundo. “E
0 coracdo da irrealidade da sociedade real” (idem), “a negacdo visivel da vida; uma negacgéo

da vida que se tornou visivel” (ibidem, p. 11). G. Debord sugere, entdo, que 0s meios de
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comunicacdo de massa constituem a “manifestacdo superficial mais esmagadora” do
espetaculo (ibidem, p. 15-16).

Para E. Goffman (1985, p. 29), representacao significa toda atividade individual que se
passa na presenca continua de um grupo particular de observadores e que tem alguma
influéncia sobre eles, ao passo que fachada ¢ a parte do desempenho do individuo com o fim
de definir a situacdo para os que observam tal representacdo. A fachada pessoal, por exemplo,
inclui vestuario, sexo, idade, caracteristicas raciais, altura, aparéncia, atitude, linguagem,
expressoes faciais e gestos corporais, entre outros itens, que podem ser mais fixos (como
sinais raciais) ou moveis e transitorios (a exemplo da expressdo facial).

O socitlogo entende (ibidem, p. 58) que a coeréncia expressiva requerida nas
representacdes evidencia uma decisiva discrepancia entre nosso eu demasiado humano e
nosso eu socializado. “Espera-se que haja uma certa burocratizacdo do espirito, a fim de que
possamos inspirar a confianca de executar uma representacdo perfeitamente homogénea a
todo tempo” (idem). Realmente, a disciplina social pode fazer com que a méscara de atitude
seja mantida no lugar por dentro, prevenindo-se eventuais revelagdes desonrosas, capazes de
lancar davidas sobre outras multiplas atividades que o ator ndo precise ocultar (ibidem, p. 59,
65). Assim, uma impressédo idealizada acentua certos fatos e oculta outros convenientemente,
para “evitar que a plateia atribua significados nao-premeditados” (ibidem, p. 67), “impedir o
publico de ver o ator” (ibidem, p. 68) e “manter as distancias sociais” (idem).

Se o relacionamento social comum é montado como uma cena teatral, E. Goffman
considera (ibidem, p. 71) que “propria vida € uma encenacdo dramatica” e que “o mundo todo
ndo constitui evidentemente um palco, mas nao é facil especificar os aspectos essenciais em
gue ndo é”. Para o autor, “todos nds representamos melhor do que sabemos como fazé-lo”

(ibidem, p. 73). Logo, 0 eu como personagem representado ndo é algo organico, mas “um
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efeito dramatico, que surge difusamente de uma cena apresentada” (ibidem, p. 231), a
exemplo de “personagens” (pessoas entrevistadas) em matérias telejornalisticas.

As representacfes também sdo foco das apreciacBes do psicologo social Serge
Moscovici, para quem (2010, p. 195-196) toda representacdo parece coincidir com a

coletividade em sua totalidade e assumir um carater uniforme e estatico.

(...) estaticamente, as representacfes se mostram semelhantes a teorias que ordenam
ao redor de um tema (as doengas mentais sdo contagiosas, as pessoas sdo o que elas
comem, etc.) uma série de proposicdes que possibilita que coisas ou pessoas sejam
classificadas, que seus caracteres sejam descritos, seus sentimentos e acBes sejam
explicados e assim por diante. (...) do ponto de vista dindmico, as representacdes
sociais se apresentam como uma “rede” de ideias, metaforas e imagens, mais ou
menos interligadas livremente e, por isso, mais moveis e fluidas que teorias.
(MOSCOVICI, 2010, p. 209-210, grifos do autor)

O autor sugere (ibidem, p. 198) que todas as formas de crenca, ideologias,
conhecimento, incluindo a ciéncia, sdo, de um modo ou outro, representacdes sociais.
Esclarece (ibidem, p. 211) que as representagdes sdo sociais, por constituir fato psicoldgico,
de trés maneiras: apresentam um aspecto impessoal, pertencendo a todos; séo a representagéo
de outros, pertencentes a outras pessoas ou a outro grupo; e sdo uma representacdo pessoal,
percebida afetivamente como pertencente ao ego. Acrescenta que “representacoes
compartilhadas, sua linguagem, penetram tdo profundamente em todos os intersticios do que
nos chamamos realidade que podemos dizer que elas o constituem. Elas constituem, pois, a
identidade, o self (...)” (ibidem, p. 212, grifos do autor). Talvez por isso, “0 que as pessoas
pensam determina como elas pensam” (ibidem, p. 211, grifos do autor).

Como criagdo continua, as representacdes vao “se construindo por assim dizer diante
de nossos olhos, na midia, nos lugares publicos, através desse processo de comunicagdo que
nunca acontece sem alguma transformacao” (ibidem, p. 205). N&o por acaso, S. Moscovici
sustenta (ibidem, p. 208) que as representagdes sociais ttm como finalidade primordial tornar
a comunicagdo, em um grupo, relativamente “ndo problematica” — sem “ruidos”, distarbios
ou falhas na transmissdo de uma mensagem — havendo certo grau de consenso entre seus

membros. “(...) se nds formamos representacdes a fim de nos familiarizarmos com o estranho,
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entdo as formamos também para reduzir a margem de ndo comunicagdo” (idem). De acordo
com ele, todas as representacfes sdo sociocéntricas, sendo que a sociedade € representada de
maneira mais implicita na familiarizacdo ao estranho (idem), tento em vista que a motivacéao
para se elaborar representacfes sociais € a tentativa de construir uma ponte entre o estranho e
o familiar, “a medida que o estranho pressuponha uma falta de comunicacéo dentro do grupo,
em relacdo ao mundo, que produz um curto-circuito na corrente de intercambios e tira do
lugar as referéncias da linguagem” (ibidem, p. 207).

Para o autor (ibidem, p. 208), as representagdes sdo formadas por meio de influéncias
reciprocas e negociac¢des implicitas no curso das conversagdes, em que as pessoas se orientam
para modelos simbolicos, imagens e valores compartilhados especificos e, assim, adquirem
um repertorio comum de interpretacdes, explicacOes, regras e procedimentos aplicaveis a vida
cotidiana. Portanto, “as representacfes sociais diariamente e ‘espontaneamente’ se tornam
senso comum, enquanto representagdes do senso comum se transformam em representacdes
cientificas e autbnomas” (ibidem, p. 200), considerando que elas, até certo ponto, “combinam
nossa capacidade de perceber, inferir, compreender”, vindo “a nossa mente para dar um
sentido as coisas ou para explicar a situacdo de alguém” (ibidem, p. 201).

S. Moscovici enfatiza (ibidem, p. 210) que “nada é mais dificil que erradicar a falsa
ideia que as deducdes ou explicagdes que nds extraimos do senso comum sao arcaicas,
esquematicas e estereotipadas”. Comenta (ibidem, p. 211), ainda, que, a medida que a
comunicagdo se acelera na sociedade, “a extensdo da midia (visual, escrita e dudio) no espaco
social vai crescendo ininterruptamente”. Em sua concepcdo (ibidem, p. 206), a teoria das
representagdes sociais assume, COmo seu centro, a comunicagéo e as representacdes, a fim de
elucidar os elos que unem a psicologia humana com as questdes sociais e culturais
contemporaneas — para o autor (ibidem, p. 202), a psicologia social é, mais que nunca, a

ciéncia das representacOes sociais, podendo descobrir nelas um tema unificador.
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Kathryn Woodward ressalta (op. cit., p. 17) que “a representacao inclui as préaticas de
significacdo e os sistemas simbdlicos por meio dos quais os significados sdo produzidos,
posicionando-nos como sujeito”. Assevera (idem) que é pelos significados produzidos pelas
representacdes “que damos sentido a nossa experiéncia e aquilo que somos”. Por seu turno, “a
midia nos diz como devemos ocupar uma posi¢do-de-sujeito particular” (idem).

Com base em explanacdes feitas até aqui sobre identidades e representacdes, cabe
apontar que grupos marginalizados séo frequentemente representados de forma estereotipada
em meios de comunicacdo, que, muitas vezes, reproduzem representacbes com as quais a
sociedade esteja familiarizada e evitam propor mudancas ao status quo (SCORALICK, 2009,
p. 196). Estudando o formato de noticiario televisivo, a jornalista Kelly Scoralick defende
(idem) que as politicas de identidade devem ganhar destaque no telejornalismo. Segundo ela
(ibidem, p. 194), “quando dividimos 0 mundo entre nos e eles, passamos a classificar. Onde
existe a diferenciacéo estabelecida pela identidade e diferenca, esta presente o poder de incluir
ou excluir, de determinar quem esta dentro e quem esta fora” (idem, grifos da autora) — trata-
se de uma forma de demarcar fronteiras, classificar o sujeito e normalizar. E por meio da
representacdo que identidade e diferenga associam-se, entéo, a sistemas de poder.

Na opinido da professora Maria Cristina Branddo, é preciso repensar o papel da midia
na construcdo de identidades, em meio a uma sociedade midiatica e consumista (2007, p. 7),
ja que os media cumprem fungdes sociais como reproducdo cultural, socializacdo e integracao
social. Para ela (ibidem, p. 6), a identidade é um trabalho de criagdo humano, de modo que
todos ja nascem com uma identidade prépria, de género (masculino ou feminino). “Ja as
demais identidades (cultural, religiosa, etc.), as chamadas identidades subjetivas, sdo
totalmente flexiveis, pois podem ser facilmente influenciadas” (ibidem, p. 7). Sendo assim, a
midia conforma a identidade, oferecendo modelos do que, para ela, signifique ser homem ou

mulher, jovem ou velho, desejavel ou desprezivel. “Acreditamos que a cultura da midia
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oferece a base sobre a qual muitas pessoas constroem seu senso de classe, de raca e etnia”
(idem). De fato, os meios de comunicagdo massivos podem influenciar na construcéo
identitaria e na definicdo do que seja o Outro.

No ambiente eletrénico, uma das peculiaridades, segundo Marshall McLuhan (2005, p.
116), é que as pessoas ficam tdo profundamente envolvidas umas com as outras, em meio a
uma torrente de acontecimentos simultaneos, que acabam perdendo o senso de identidade
privada. “(...) porque a identidade costumava estar ligada a simples classificacdo, a
fragmentacdo e ao ndo-envolvimento. Num mundo de envolvimento profundo, a identidade
parece evaporar-se” (idem). Pondera (ibidem, p. 314-315), ainda, que, quando as pessoas se
juntam, tornam-se cada vez mais selvagens e impacientes umas com as outras, sendo que a
denominada aldeia global & marcada por contatos muito arduos e situacdes abrasivas. “(...)
todas as formas de violéncia sdo buscas de identidade. (...) Em geral, sentimos necessidade de
violéncia quando perdemos a nossa identidade”. Ademais, para o tedrico (ibidem, p. 113-
114), o meio realmente trabalha sobre a populacdo e dela se apodera, massageando-a
ferozmente — dai o aforismo de que “o meio é a massagem” (ibidem, p. 113), e ndo somente
a mensagem. “A tecnologia eletronica, o radio e a televisdo, por exemplo, tem esse poder de
envolver-se com todos 0s nossos sentidos” (ibidem, p. 133). No caso especifico da televisdo,
M. McLuhan reforga (ibidem, p. 299) que um dos efeitos “ocultos e talvez insidiosos” dela é a
anulacdo da identidade privada das pessoas: “assistindo-a, elas se transformam numa

corporacdo de sujeitos iguais. Ja ndo querem saber de ser individuos”.

(...) no ar, ndo tempos corpo fisico. Quando vocé esta ao telefone, no radio ou na
TV, ndo tem um corpo fisico: € apenas uma imagem no ar. (..) é um ser
desencarnado (...) Esse, a meu ver, foi um dos principais efeitos da era eletronica.
Despojou as pessoas de sua identidade privada. (...) todos tendemos a mesclar nossa
identidade com a dos outros & velocidade da luz. Chama-se a isso ser um homem da
massa. (McLUHAN, 2005, p. 317)

Para além desse fenbmeno, a midia afeta o tecido social, como instrumento de

representacdes sociais e espago construtivo de saberes, de marcos de referéncia simbdlica, na
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medida em que “trabalha a construcdo de sentidos, significados e imagens”, conforme
salientado pela jornalista Carminha Soares (op. cit., p. 82). A autora considera (ibidem, p. 84)
que as representacdes sociais sdo sempre complexas, inseridas em um referencial de
pensamento preexistente e dependentes de crencas ancoradas em valores historicos que
permeiam a sociedade. Nesse sentido, “a comunicacdo social, sob seus aspectos
interindividuais, institucionais e midiaticos, aparece como condi¢do de possibilidade e de
determinacédo das representacGes e do pensamento social” (idem). No caso das pessoas com
deficiéncia, Soares afirma (ibidem, p. 70) que sua imagem social tem estado relacionada, em

parte, pelo tipo de informacédo que sobre elas aparece ou é omitida nos meios de comunicacao.

E, muitas vezes, quando [a informacéo] € oferecida por esses meios, € um reflexo da
percep¢do dominante, imposta pela sociedade, sobre 0 “homem padrdo’, aparecendo,
assim, prejuizos e estere6tipos como componentes de um mesmo processo de
percepc¢do social, intervindo e influenciando na visdo que se tem do outro (...) Os
meios de comunicacdo tém grande peso na formacdo de opinides e na difusdo de
atitudes (...) Além de informar, divertir e persuadir, tem a obrigacdo de mostrar
imagens justas, apresentando o feito humano, o mais préximo possivel da realidade.
(SOARES, 2009, p. 70-71)

Para a jornalista (ibidem, p. 66), os meios de comunicacao exercem, assim, influéncia
fundamental no desenvolvimento de imagens sociais e publicas; o modelo independente de
construir identidades nutre-se de convencionalismo, de maneira que “o grupo de pessoas com
deficiéncia vé como se desenvolve nos meios de comunicagdo uma identidade que nédo o leva
em conta”. A midia, entdo, como processo e produto, gera influéncia e repercussao no
imaginario social (ibidem, p. 105).

Como, especialmente no Brasil, a televisdo assume, entre os veiculos massivos, um
papel de influéncia social significativa, o item seguinte tratara da midia televisiva. Afinal, ela
constitui, também, um dos objetos de estudo desta Dissertacdo. Analisa-la criticamente,
portanto, é fundamental para que se entenda melhor o funcionamento dessa “janela
eletrébnica” que pode engendrar habitos, expor costumes, ditar moda, tecer identidades e

operar representacdes sociais na coletividade hodierna.
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2.2. A MIDIA TELEVISIVA

N&o sei/ se é a vida

gue me escapa/ ou me adentra
pela janela arrebatada

a vida mesma.

(IASI, 2011, p. 61)

Estaria o poeta Mauro lasi referindo-se a uma janela em especifico no poema acima,
“Pela janela”? Seria ela uma alegoria da prépria vida? Transpondo seus versos ao contexto
deste estudo, pode-se pensar em duas “janelas” frente a frente — nem sempre, abertas. Por
uma delas, corre sangue e pulsa um coragdo. Por outra, correm impulsos elétricos, com sinais
eletronicos amplificados e transmitidos por pulsantes ondas eletromagnéticas. Duas janelas
gue podem ser mais abertas — a pesquisa, ao estudo, a analise, a melhor compreensao de
fendmenos a elas relacionados. A primeira dessas janelas é a metafora, aqui adotada, do ser
humano, representando seu olhar como receptor de produtos vindos da outra janela. Esta
segunda aponta para a televissio — o “olhar eletrénico” nem sempre capaz de atender
satisfatoriamente os desejos e necessidades do publico. Entre as duas, esta secdo trata do
veiculo televisivo como um aparato tecnoldgico e uma instancia social, por assim dizer.

Ela é considerada ainda uma jovem. Diz-se que € capaz de atender a certas
necessidades humanas. Ja se acreditou que fosse perigosamente onipotente. Muitos a
consideravam uma maquina de feitico, demonizada e sedutora. Outros a viam como
revolucionaria, libertadora da ignorancia humana e redentora da cultura. Uma “janela” para o
mundo ou, sob outro ponto de vista, um mundo visto por uma “janela” — a da propria tela. E
indiscutivel que a televisdo suscita, ainda hoje, polémicas acerca de sua capacidade de

influéncia e de seus mecanismos de producdo e transmissdo instantdnea de mensagens

eletrbnicas em imagem e som, sendo muitas vezes marcada por instantaneidade envolvente,
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ritmo vibrante, espetaculo sensacional, linguagem simples, sensacdo imediata,
superficialidade e ficcionalizacao do real.

Em tom metaforico, o filésofo Paul Virilio também utiliza (1993, p. 62-63) a figura da
janela ao mencionar a histéria de elementos arquitetbnicos como paredes, janelas, portas e
chaminés. Enquanto a primeira “janela” é a porta (necessaria ao acesso e a realidade da
residéncia), a segunda € a janela propriamente dita (funcionando como abertura ‘mediata’
para a iluminacéo solar e as vistas ampliadas). A terceira €, justamente, a tela de televiséo,
“janela removivel e portatil que se abre sobre um ‘falso-dia’, o da velocidade da emissao
luminosa, abertura introvertida que ndo se abre mais para 0 espago vizinho, mas para além
(...) do horizonte perceptivo”. Essa tela consiste, entdo, num “seletor de imagens eletronicas,
uma midia audiovisual, para uma iluminacao indireta, a do tubo catédico” (ibidem, p. 63).

Tecnicamente, a TV pode ser definida como um aparelho que possibilita transformar a
luz refletida por objetos em impulsos elétricos — sinais eletronicos amplificados e
transmitidos por ondas eletromagnéticas — enviando-0s para um lugar onde sdo novamente
traduzidos em imagens. E sabido que, em cada local da casa onde esteja, a televisdo ocupa
ndo apenas um ambiente fisico, mas também um espago psicoldgico do habitat, de modo que,
para 0s pesquisadores Ricardo Miranda e Carlos Alberto Pereira (1983, p. 33), 0 objeto
apreende todos os olhares de quem vé ou do que o circunda. De acordo com M. McLuhan (op.
cit.,, p. 319), a televisdo é “um psicotropico fortissimo”, um veiculo que vicia; um meio
“muito envolvente, uma forma de viagem interior. Por isso sentimos falta dela” (ibidem, 298).

O relato sobre o surgimento da televisdo esbarra na historia de outros dois elementos:
o radio e o cinema. Desde 1922, o interesse pelo radio crescia progressivamente na Europa e
nos Estados Unidos. Na década de 1930, despontavam os programas radiofénicos de musica,
de variedades, os radiojornais e as radionovelas. Anteriormente, o0 cinema havia sido um meio

de comunicagdo muito popular, sendo que, nos anos 40, houve queda no nimero semanal de
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espectadores estadunidenses. Segundo o jornalista e sociologo Ciro Marcondes Filho (1988,
p. 17), a inddstria cinematografica entrou em declinio, principalmente devido a expansao da
televisaio — criada em 1936, mas produzida em massa depois de 1945. Mediante tal
declaracdo, convem refletir sobre o uso do termo “indudstria cinematografica”, uma vez que
podem ter, sim, entrado em declinio alguns aspectos relacionados ao cinema, como nimero de
salas de exibicdo ou de espectadores in loco, mas ndo é adequado generalizar que toda essa
industria dos filmes esteja em decadéncia. Afinal, a producdo continua forte, abundante e
numerosa, ndo apenas nos Estados Unidos. Além disso, a propria TV incorporou, e nao
excluiu, a exibicdo de filmes em sua programacéo, os quais costumam ser valorizados pelas
emissoras e render satisfatorios indices de audiéncia.

Para o autor (ibidem, p. 18), uma das diferencas entre a TV e 0 cinema é que a
primeira sustenta-se da venda de cada minuto de programacao, transformando seu tempo de
emissdo em valor comercial gerador de lucros. Além disso, o telespectador pode mudar de
canal quando quiser, o que implica reducdo na audiéncia de certos programas e consequente
readequacdo da programacdo. Em contrapartida, o cinema oferece o filme (um produto
inteiro), sendo que o publico precisa assistir ao que vier, mediante o valor pago
antecipadamente, na bilheteria. Marshall McLuhan também compara (op. cit., p. 122) cinema
e TV: no primeiro, o publico é a camera, olhando para 0 ambiente, ao passo que, na televisao,
0 publico é o ambiente, a tela, o ponto de fuga.

Retornando ao percurso historico, observa-se que, ao final da Segunda Guerra
Mundial (1939-1945), o cinema atraia o publico noturno, enquanto o radio sobressaia como
veiculo de comunicagdo com ampla penetragdo nos lares. Nessa época, a televisdo comegou a
se expandir, como um meio mais semelhante ao radiofénico: ambos informam e atualizam
noticias; os dois chegam a casa do receptor, em vez de o publico ir até eles, como ocorre com

cinema, teatro ou balé; tornam-se familiares, & medida que fazem parte do cotidiano e tém
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recepcdo regular e continua. Contudo, o que possivelmente mais distinga a TV do radio ¢é a
capacidade que ela tem de afetar, a priori, dois sentidos humanos: além do auditivo, o visual.

A popularizacdo da televisdo tem algumas explicagcdes sociais, citadas por C.
Marcondes Filho (1988, p. 22-23), como: a televisdo atende a exigéncias psiquicas do
telespectador, originadas do trabalho repetitivo e mecanizado, realizado fora de casa, onde ha
crescente cobrancga e pressdo; ligado a isso, o trabalhador sente que necessita desligar-se e
relaxar quando chega ao lar; a TV distrai e ocupa membros da familia, podendo reduzir
conflitos e desentendimentos domesticos; ademais, ocorre certo isolamento entre vizinhos,
por causa da falta de dinheiro, da solid&do e do medo do contato com outros.

Num trajeto historico com enfoque no Brasil, percebe-se que a televisdo estreou no
Pais em setembro de 1950, com a inauguracdo do Canal 3 (TV Tupi/PRF 3/S&o Paulo) pelo
jornalista, empresario e advogado Assis Chateaubriand. Ele havia comprado, em 1948, uma
estacdo de TV da RCA Victor, a fornecedora do equipamento, e era proprietario do império
jornalistico Diérios Associados, que chegou a reunir dezenas de jornais, revistas e estacdes de
réddio. O primeiro programa da emissora televisiva — TV na Taba, uma atracdo de variedades
apresentada por Homero Silva — foi ao ar em 18 de setembro de 1950, com a participacdo de
personalidades, como Hebe Camargo, Walter Foster, Lolita Rodrigues, Cassiano Gabus
Mendes, Airton Rodrigues e Lia de Aguiar. No dia seguinte, a TV Tupi estreou 0 primeiro
telejornal brasileiro: Imagens do Dia, comandado por Rui Rezende. Apds a TV Tupi de Sédo
Paulo, outras emissoras surgiam no cenario nacional e consolidavam a implantacdo da
televisdo no pais: TV Paulista (em 14 de margo de 1951); TV Tupi, do Rio de Janeiro (em 20
de janeiro de 1951); e TV Record, em Sao Paulo (em 27 de setembro de 1953). De acordo
com os professores Renato Ortiz, José Ramos e Silvia Borelli (1989), foi a partir de 1956 que

grandes anunciantes passaram a apostar na TV; com novas tecnologias, como o videoteipe
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(VT)%*, ampliou-se a circulagdo dos programas, em meados da década de 1960: “a televisdo
comeca realmente a se implantar como um veiculo de massa” (1989, p. 56).

Na avaliacdo de R. Miranda e C. Pereira (op. cit., p. 19, 23), foi especialmente a partir
da segunda metade dos anos 60 que a TV assumiu o papel de criar e satisfazer parte das
exigéncias intelectuais e artisticas de significativas parcelas da populacdo, formando ou ao
menos reforcando certas opinides correntes. Sobre o texto televisivo que ia sendo
estabelecido, destacam (ibidem, p. 19-23) que seu ritmo era marcado pela velocidade e pela
efemeridade, tendendo a minimizar ou tornar superficiais os temas e problemas tratados com
uma abordagem imediatista. A linguagem da TV manifesta nitido tdénus de espetaculo,
oferecido a um publico diversificado, embora pareca haver, principalmente no caso de
emissoras abertas, a no¢do de um publico médio e, portanto, massificado.

No inicio da década de 1970, ocorreu a implantacdo da televisdo colorida no Brasil,
durante o governo do militar Garrastazu Médici (1969-1974). No principio, somente alguns
programas eram transmitidos em cores, sendo que a TV colorida coexistia com a de modelo
branco e preto. Gradativamente, o nimero de transmissdes em cores foi ampliando-se, até que
praticamente toda a programacgéo fosse coberta pelo novo formato, ainda mais atrativo aos
olhos do espectador vidente. Nos anos 60 e 70, entdo, a televisdo brasileira fortaleceu-se de
vez como industria. J& nos anos 90, consolidou sua condicdo como meio de comunicagdo
mais importante do Brasil, segundo Aluizio Ramos Trinta (2011b).

O cientista politico Dominique Wolton distingue (1990, p. 154-155) quatro fases no
desenvolvimento da televiséo brasileira: a primeira, elitista (1955 a 1964), atingiu um meio
restrito, uma vez que os aparelhos eram caros, embora os programas fossem populares; a
segunda foi a etapa da decolagem (1964 a 1975), um momento de expansdo em que as classes

C e D comecavam a ganhar acesso a TV, em plena ditadura militar; a terceira foi a fase do

% O VT consiste numa fita plastica, recoberta de particulas magnéticas, usada para registrar imagens de
televisdo, em geral associadas ao som, destinadas a futuras transmissdes. Por extensdo, o videoteipe tambhém faz
referéncia ao processo pelo qual as produc@es da TV sdo registradas nessa fita.
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triunfo tecnoldgico (1975 a 1988), em que o veiculo marcou presenca em quase toda parte,
inclusive nas florestas da Amazbnia; e a quarta, iniciada em 1988, € a da expansédo
internacional, marcada pelo retorno da democracia no Pais e pelo sucesso das telenovelas, que
se tornaram produto de exportacdo. A dominacdo do modelo privado, a influéncia do padréo
norte-americano e as disparidades econdmicas e culturais marcaram, assim, a historia da TV
no Brasil (ibidem, p. 155). “Ela é fator de identidade cultural e de integracdo social”, apesar
das “grandes distancias sociais entre 0s mais pobres (...) e 0s mais ricos” (idem).

Se surgiu no Pais a partir da iniciativa empresarial, a televisdo se firmou como
comercial (com légica mercantil, publicidade, consumo), tornando-se 0 meio de maior
penetracdo nos lares — tanto que hd mais pessoas com TV colorida do que com rede de
esgoto ou fossa séptica no Brasil, segundo dados apresentados pelas professoras Christina
Musse e Mila Pernisa (2010, p. 186). O meio televisivo contribuiu para a modernizacéo e a
integracdo nacional e mudou habitos, mas ndo diminuiu as diferencas (como de renda e
educacéo), tendo em vista que sua programacdo nem sempre contempla a difusdo cultural e a
cidadania, de acordo com as autoras (idem).

A televisdo veio construindo suas caracteristicas, peculiaridades, linguagens, formatos
e, na concepgdo da socidloga Judith Lazar (1987, p. 121), um universo préprio: “(...) o0 mundo
da televisdo ¢ um mundo a parte, com as suas proprias leis que pertencem ao mundo do
espetaculo”. Aluizio Ramos Trinta comenta, nesse sentido, que a exuberancia tecnoldgica de
sua imagem fez com que a televisdo instaurasse uma nova ordem institucional no Pais, dando
corpo ao que se chamou de sociedade do espetaculo (tele)visual, “na qual praticas de consumo
sdo publicitariamente promovidas e padres de comportamento — identificagéo e projecdo —
nela mostrados, tém sua adocdo incentivada” (2011b, p. 1). Para ele (2011a, p. 1), na condicéo
de dispositivo técnico/tecnoldgico, meio de comunicagdo e instrumento de representacédo, a

TV favorece a proposicdo de modelos de identidades socioculturalmente constituidas,
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podendo influenciar padrdes de comportamento, usos, habitos e costumes. O veiculo
televisivo passou, assim, de canal e de meio a ambiéncia (ibidem, p. 5). “Estar (ai) é ser
(agora) na TV; ser (entdo) é estar (presente) na TV” (2011c, p. 5).

No atual contexto, a jornalista Luciane Toledo concorda (2000, p. 107) que a
humanidade esteja vivendo a hegemonia da tela do video, da videosfera e da virtualidade, a
exemplo da TV, de circuitos de televigilancia, da tele-conferéncia, de ultra-sons e
endoscopias, da comunicacdo via computador. De fato, como aponta o filésofo e sociélogo
Jean Baudrillard (1999, p. 146), “entramos na tela, na imagem virtual sem obstaculo.
Entramos na vida como numa tela. Vestimos a propria vida como um conjunto digital”. Entdo,
desde o momento em que se esta diante da tela, ndo se percebe mais o texto como texto, mas
como imagem (idem).

Video, tela interativa, multimidia, Internet, realidade virtual: a interatividade nos
ameaca de toda parte. Por tudo, mistura-se o que era separado; por tudo, a distancia
¢ abolida: entre os sexos, entre 0s polos opostos, entre o palco e a plateia, entre 0s
protagonistas da acdo, entre o sujeito e o objeto, entre o real e o seu duplo. (...) De
fato, a maquina (virtual) nos fala; ela nos pensa. (...) Eis o éxtase da comunicacdo.
N&o mais outro em face, e nada mais de destino final. O sistema gira, desse modo,
sem fim e sem finalidade. (BAUDRILLARD, 1999, p. 145, 148)

Tambem segundo C. Marcondes Filho (2002, p. 78-79), o grande sistema socializador
é¢ uma maquina social dotada de existéncia chamada tela — no caso, a da TV, mas,
brevemente, se tornara, na opinido dele, uma tela multimediatica, isto é, um espaco que
convirja e concentre diversos meios®’. Para o autor, a TV monopoliza todo o sistema atual de
informac0es, transmite a sensacdo de verdade e funciona como um outro universo. De fato, a
televisdo fomenta a fantasia, 0s sonhos e os sentidos, por meio de sua tecnologia perfectivel e

dos simulacros® que é capaz de criar com montagens e efeitos especiais, por exemplo. Acerca

%" Previséo esta que, hoje em dia, ja se cumpre, mediante aparelhos como “celulares inteligentes”, a exemplo de
smartphones que concentram caracteristicas de distintos meios (como radio, TV e telefone) num Unico aparato
técnico. Segundo L. Santaella (2003, p. 84) pela chamada convergéncia das midias, as quatro formas principais
de comunicagdo humana foram fundidas: o documento escrito (imprensa, livro), o audiovisual (TV, video,
cinema), as telecomunicagdes (telefone, satélites, cabo) e a informética (computadores, programas informaticos).
O antropélogo N. Canclini também alude (2007, p. 144) a essa ideia de “integracdo multimidia”.

% Conforme elucidado por Aluizio R. Trinta (2012a, p. 1), o simulacro é resultado de um processo pelo qual uma
representacdo imagética (ou sensorial) toma lugar da coisa, ser ou objeto real aos quais deveria somente
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dos simulacros, J. Baudrillard comenta (op. cit., p. 80) que o mundo nunca mais sera real,
original; tudo estaria fadado “a maldicdo da tela, a maldicdo do simulacro”, uma vez que a
funcdo essencial do signo tem sido fazer desaparecer a realidade e, simultaneamente, pér um
veu sobre tal desaparecimento.

Paralelamente, ocorre o que Marcondes Filho denomina (2002, p. 88) “maquinizacao”
do lazer e do descanso: “a TV escraviza tanto os que a fazem quanto os que a assistem. Mas €
uma ‘submisséo feliz’ pois as pessoas amam a TV. Pelo menos, acreditam ama-la, ndo podem
viver sem ela, sentem-se condenadas, abandonadas, traidas quando sdo privadas da TV”
(idem, grifo do autor). O autor sustenta, por conseguinte, que as pessoas sentem precisar da
televisao, fascinadas que estdo por ela, ndo tanto por seus produtos — que, as vezes, frustram
0 publico e sofrem o impacto nas anélises de audiéncia — mas, sim, pelo ritmo da TV, que
mantém os espectadores despertos e atentos a ofertas potencialmente capazes de satisfazer
certas necessidades ou curiosidades suas. Logo, o0 que mais interessa ndo seria o0 contetdo
propriamente dito, mas a vivéncia em si, a sensacdo imediata e efémera de emocao.

O jornalista e editor-chefe do Jornal Nacional, William Bonner, reconhece (2009, p.
230) que a televisdo fascina, com sua tela colorida e seus sons, que podem atrair o olhar. Mas,
diferentemente de C. Marcondes Filho, ressalva que apenas isso ndo garante que a TV
capturara o pensamento, pois importa, sim, o conteudo, a partir do qual o publico define seu

maior ou menor interesse.

A imagem de um ser humano parado diante de um aparelho de televisdo sugere uma
passividade absolutamente iluséria. Ele esta quieto. Esta imovel. Seus olhos fixam a
tela. Mas ninguém, a ndo ser ele préprio, terd como garantir que sua atencdo e seu
pensamento estejam voltados para 0 que a TV transmite. A televisdo ndo tem essa
capacidade. Os telejornalistas também néo. (...) o ato de assistir a televisdo é decisao
do individuo (...) a TV ndo tem, por si, 0 poder de capturar a atencdo de quem esta
diante dela (...) o que o espectador estd pensando, aquilo que realmente esta
consumindo sua atengdo, é algo que depende do interesse dele, do gosto dele, da
escolha dele. (BONNER, 2009, p. 230)

representar, pretendendo para todos os efeitos passar-se e valer por eles. Os simulacros sdo, entdo, imagens ou
sensacOes ilusdrias que, engenhosamente elaboradas, permeiam o mundo humano, operando prodigios de
“espetacularizacdo da realidade”. Em outras palavras, correspondem a sinais/signos/simbolos autorreferentes e
propostos como enunciadores de um real hipertrofiado: uma “hiperrealidade” (ibidem, p. 2).
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Guillermo Orozco Gomez ressalva (1996, p. 20) que a TV nédo € o meio todo-poderoso
que outrora se pensou, mas, por outro lado, ndo é um veiculo neutro ou indcuo — até porque,
como meio, a televisdo tem um potencial intrinseco que exerce pelo menos uma mediacdo em
sua audiéncia, ao estimular sua percepcao e seus habitos cognoscitivos e linguisticos (idem).
Com base nesse pressuposto, tem-se o conceito de televidéncia: ndo se trata de um mecanismo
complexo de multiplas interacdes da audiéncia com a TV, mas, sim, “un proceso largo que no

esta circunscrito al momento preciso de contacto directo entre TV y audiencia”*

(ibidem, p.
27). A televidéncia apresenta, entdo, uma dimensdo multipla, abrangendo intercambios
simbolico, perceptivo, afetivo e agenciativo, além de uma tripla dimensdo temporal: antes,
durante e depois do intercambio direto entre audiéncia e TV (idem)*.

Nesse sentido, a audiéncia ndo € vista como passiva, mas ativa, com uma capacidade
consideravel para negociar, resistir e ainda contrapor significados ou dar a eles novos sentidos
a partir dos referentes televisivos, de acordo com G. Orozco Goémez (ibidem, p. 29).
Realmente, a audiéncia ndo é um mero recipiente que absorve tudo que se oferece na tela, de
modo que pode criticar e resistir ao contetdo; entretanto, ndo é um ente impermeavel ou
sempre capaz de tomar distancia critica com relagdo a programacdo, como pondera 0 autor
(ibidem, p. 35). Assim, a ideia generalizada de que o publico seja ativo por natureza merece

cuidado, devendo-se atentar mais para as possibilidades de transformacdo de sua televidéncia,

e ndo reconhecer ou fomentar a atividade per se (por si s6) das audiéncias (ibidem, p. 30).

Asumir a la audiencia como sujeto — y no s6lo objeto — frente a la TV supone, em
primer lugar, entenderla como um ente en situacién y, por tanto, condicionado
individual y colectivamente. Em segundo lugar, supone entenderla como sujeto que
se ““va constituyendo” como tal de muchas maneras y diferenciando (...) como
consequencia de las diferentes mediaciones que entram em juego en su proceso de

% Em traducéo livre: “um longo processo que n&o esta restrito a0 momento preciso do contato direto entre TV e
audiéncia”.

0 G, Orozco pontua (1996, p. 31-32) que a pergunta vigente desde a segunda metade dos anos 1980 tem sido:
“como se realiza a interacdo entre TV e audiéncia?” — o que aponta para um Enfoque Integral da Audiéncia,
que abarca aspectos de modelos anteriores e de correntes tedricas como os Estudos Culturais e a Analise Textual.
Ao debater, por exemplo, os multiplos referentes culturais da audiéncia em sua interacdo com a TV, o autor
ressalta (ibidem, p. 42-43) a importancia de variaveis como género, etnia, idade e origem social ou geografica.
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recepcion. Es en este sentido que la audiencia de la TV no nace, sino se hace.*!
(OROZCO GOMEZ, 1996, p. 32, grifos do autor)

G. Orozco Gbémez realga (ibidem, p. 33) que a televisdo € um meio técnico de
producdo e transmissdo de informacdo e uma instituicdo social, produtora de significados,
definida historicamente como tal e condicionada politica, econdmica e culturalmente. E
justamente essa dualidade que a distingue de outras instituicGes sociais, uma vez que Sao
conferidos a TV certos recursos tecnicos para aumentar seu poder legitimador mediante a
audiéncia (idem). Como meio técnico, apresenta alto grau de poder de representacéo, produto
de suas possibilidades eletronicas para a apropriacao e a transmisséo de seus contetdos, além
de permitir a reproducdo da realidade com muita fidelidade e poder provocar diversas reacoes
(racionais e emotivas) no publico (idem).

La denotacion permite que el lenguaje televisivo posea a su vez un alto grado de
verossimilitud. (...) A la TV le basta con poner a su audiencia frente a la pantalla
para ponerla (aparentemente) frente a “la” realidad. (...) La influencia de la TV
tampoco es monolitica debido a que la TV en tanto instituicion social no esta sola.
Coexiste ao lado de otras instituiciones como la familia, la escuela, el sindicato, la
iglesia, el partido politico, 16s movimientos sociales, etc., con las cuales compite por
hacer valer sus significaciones y predominar en la socializacion de los miembros de
la audiencia. (...) La audiencia no se enfrenta a la pantalla vacia de ideas,
emociones, historia y expectativas.”? (OROZCO GOMEZ, 1996, p. 34-36)

Em sintese, o autor enfatiza (ibidem, p. 44) trés premissas basicas no que se refere a
recepcdo televisiva: recepcao € interacdo; esta Ultima é necessariamente mediada de mdltiplas
formas; e essa interacdo ndo esta limitada ao momento em que se esta diante da tela.

Ainda nessa linha, Judith Lazar sustenta (1987, p. 120) que a atitude das pessoas em

relacdo ao ecrd, isto é, a imagem na tela, é de receptividade, uma vez que recebem uma

* Em traducdo livre: “Assumir a audiéncia como sujeito — e néo apenas objeto — diante da TV supde, em
primeiro lugar, entendé-la como um ente em situagao e, portanto, condicionado individual e coletivamente. Em
segundo lugar, supde compreendé-la como sujeito que se “vai constituindo” como tal de muitas maneiras e
diferenciando (...) como consequéncia das diferentes mediacdes que entram em jogo em seu processo de
recepcdo. E neste sentido que a audiéncia da TV n&o nasce, mas se faz.”

*2 Em traducéo livre: “A denotagdo permite que a linguagem da televisdo possua, por sua vez, um alto grau de
verossimilhanca. (...) A TV lhe basta colocar a sua audiéncia na frente da tela para coloca-la (aparentemente)
diante ‘da’ realidade. (...) A influéncia da TV nao é monolitica, pois a TV, na condicéo de institui¢do social, ndo
esta sozinha. Coexiste com outras instituicbes como a familia, a escola, o sindicato, a igreja, o partido politico,
0S movimentos sociais etc., com as quais compete para fazer valer suas significacbes e predominar na
socializacdo dos membros da audiéncia. (...) A audiéncia ndo se pde em frente a tela vazia de ideias, emocGes,
historia e expectativas.”
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mensagem eletronicamente transmitida. Todavia, destaca que a mesma mensagem n&o cai no
vazio, nem & simplesmente recebida; pelo contrério, suscita condutas apropriadas, e
representacdes sdo vividas por aqueles que as recebem, numa atitude de participacdo, jamais
de total passividade. Realmente, o processo de recep¢édo, considerando-se as variantes sociais
e culturais, por exemplo, ndo é integralmente passivo, podendo ser marcado pela aceitagéo,
mas tambeém pela discordancia, pela repulsa e pela resisténcia a conteddos veiculados.

Para C. Marcondes Filho (1988, p. 7), a televisdo integra o universo da fantasia
(mental, interno, subjetivo e repleto de sonhos, expectativas, desejos), e ndo o das obrigacbes
(sociais, espirituais, civicas), ainda que a TV exiba telejornais. E que o autor aponta a
existéncia do irreal e do fantastico também nos noticiarios televisivos. Em sua opinido, (2002,
p. 87), a TV é o meio de comunicacdo mais elementar; €, porém, irritante a um publico mais
seleto e seletivo. Ele ressalva que o televisor é produto da agdo humana: “se a TV ocupa, hoje,
nos lares, o espaco do ‘bezerro de ouro’ é porque alguma coisa de errado ocorre com as
pessoas (que assistem e fazem TV) e ndo com o aparelho” (1988, p. 8). Apesar de um tanto
Obvia, a declaracdo do autor é util para desmistificar a nogdo de televisdo como um meio
extraterreno, isolado, alheio ou sempre acima da realidade social em que esta inserido.

Cabe observar que o universo da TV, produzido e compartilhado por “terrestres”, pode
até ser preferido em relagdo ao mundo visto da janela de suas casas ou carros. Tal preferéncia
da-se, segundo C. Marcondes Filho (2002, p. 90), pelo fato de a realidade mostrada na
televisdo ser domesticada, “ndo-selvagem”, ordeira, sob controle, enquanto o “mundo” do
lado de fora da TV é o forcosamente visto ou, no caso dos cegos, vivido: “(...) o mundo dos
mendigos de rua, da violéncia do transito, da sujeira das cidades, do abandono geral, da
decadéncia de toda uma civilizagdo, € um mundo ‘ndo-registrado’, visto mas ndo considerado,
‘ndo-existente’”. Logo, a fantasia do planeta esta, para ele, contida na “bolha” televisiva, onde

também se encontram o paraiso na Terra e a realizacdo de vontades e desejos coletivos.
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Mas nem sempre foi assim. Segundo Judith Lazar (op. cit.,, p. 21), as culturas
anteriores ao surgimento da TV e do cinema eram dominadas pelo verbal. Além disso, 0
processo continuo da socializacdo, que se inicia no nascimento do individuo e perdura por
toda a vida, tinha seu primeiro papel no seio familiar. Com 0s novos mass media —
principalmente a televisdo — tém-se o predominio do visual e a interferéncia eletrénica no
percurso de socializacdo, ja que uma crianca pode receber informacgdes e respostas antes
mesmo de formular duvidas e amadurecer. Para a autora, 0s meios de expressao podem
contribuir para socializar jovens, embora haja o receio de esses veiculos de comunicagdo nédo
assegurarem acOes pedagdgicas e educativas, nem garantirem feed-back. “Todas as emissdes
sdo portadoras de ideologia e de valores. (...) a televisdo desencadeia as atividades criadoras
da crianga. (...) a crian¢a ndo imita tudo o que vé, mas somente o que esta de acordo com 0s
modelos pessoais aceitos por si mesma” (ibidem, p. 70, 72). De acordo com Lazar (ibidem, p.
153), a TV tornou-se o mediador por exceléncia, capaz de ligar o telespectador ao mundo e de
explicar este aquele, com a ressalva de que as mensagens televisivas s6 podem ser captadas na
medida em que encontram e reforgam certas predisposicoes.

Jean Baudrillard observa (1999, p. 157) que a TV chama atencdo nos tempos
hodiernos e faz falar dela. “Em principio, ela esta ai para nos falar do mundo e para apagar-se
diante do acontecimento como um médium que se respeite. Mas, depois de algum tempo,
parece, ela ndo se respeita mais ou toma-se pelo acontecimento” (idem). Por isso, acredita
(ibidem, p. 158) que a televisdo passou a girar em torno de si mesma, “na prépria Orbita”, ndo
sendo capaz de encontrar sentido no exterior e se ultrapassar como meio para encontrar seu

destino: “produzir o mundo como informacéo e dar sentido a essa informacéo” (idem).

Por ter usado e abusado do fato através das imagens, até se tornar suspeita de
produzi-lo por inteiro, esta virtualmente desconectada do mundo e involui no seu
préprio universo como um significante vazio de sentido, buscando
desesperadamente uma ética, na falta de credibilidade, e um estatuto moral, na falta
de imaginacdo (...) a televisdo perdeu ao mesmo tempo a ideia do que faz e a
imaginacdo do mundo real. (...) e se 0 signo ndo remetesse nem ao objeto nem ao
sentido, mas a promogdo do signo como signo? E se a informagdo ndo remetesse
nem ao acontecimento nem aos fatos, mas a promocéao da propria informacéo como
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acontecimento? E mais precisamente hoje: e se a televisdo ndo remetesse a mais
nada, a ndo ser a si mesma como mensagem? Entdo a formula de McLuhan torna-se
totalmente brilhante: 0 meio engoliu a mensagem e, multimeio, prolifera em todas as
direcdes. Vemos, de fato, a proliferacdo das redes, dos cabos, dos programas, com o
desaparecimento e a liquidificacdo do contelido. O zapping quase involuntario do
telespectador fazendo eco ao zapping da TV sobre si mesma. (BAUDRILLARD,
1999, p. 158-159)

O que J. Baudrillard chama (ibidem, p. 159) de “telecentrismo”, portanto, deve-se ao
fato de a TV, na qualidade de “um sé hipermidia”, curvar-se sobre si mesma. Por outro lado,
verifica-se um “juizo moral e politico implicito implacavel”, ao se subentender que as massas
ndo tenham, essencialmente, necessidades ou desejo de sentido e informacdo, mas que, ao
contrario, queiram apenas signos e imagens — o que a TV lhes fornece em profusao (idem).

Para D. Wolton, a televisao constitui (1990, p. 124) uma forma de lago social, pois o
espectador, ao assistir a TV, agrega-se a um publico potencialmente imenso e andénimo que
acompanha um mesmo programa ao mesmo tempo, estabelecendo uma espécie de laco
invisivel, especular e silencioso; um duplo lagco, um common knowledge (conhecimento
comum, em traducdo livre). “O que € fundamentalmente a televisdo? Imagens e lago social. O
divertimento e o espetaculo remetem a imagem, isto €, a dimensdo técnica. O laco social
remete a comunicacéo, isto €, a dimensédo social” (ibidem, p. 12). Se o veiculo televisivo é o
“espelho” da sociedade, isso significa que esta se vé através da televisdo, mediante uma
representacdo de si mesma. “E ao fazer a sociedade refletir-se, a televisdo cria ndo apenas
uma imagem e uma representacdo, mas oferece um lago a todos aqueles que a assistem
simultaneamente” (ibidem, p. 124).

De acordo com o autor (ibidem, p. 135), esse lago social significa, entdo, “o laco
entre os individuos e o lago entre as diferentes comunidades constitutivas de uma sociedade”,
de tal modo que, se a comunicacdo consiste em estabelecer alguma coisa de comum entre
diversas pessoas, a televisdo assume um papel nessa reafirmacdo cotidiana dos lagos que

juntam os cidadaos numa mesma comunidade.

Ao fim de tudo, o Unico espetaculo “grande publico” de um pais € a televisao, que é
ao mesmo tempo uma das formas sutis dessa solidariedade diafana que se instaura
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entre individuos que tudo separa, salvo terem visto, a0 mesmo tempo, por razdes
diferentes e de maneiras diferentes, imagens a que aceitaram assistir, criando assim
uma comunicacdo sem ddvida um pouco estranha, mas provavelmente tipica da
nossa sociedade “individualista de massa”. (WOLTON, 1996, p. 127)

Por isso, cré (ibidem, p. 15) que o carater da televisdo consiste em reunir individuos
e publicos e lhes oferecer a possibilidade de participar, individualmente, de uma atividade
coletiva. Ressalva (ibidem, p. 18) que, em termos de programacéo televisiva, o espectador
pode escolher o que quer, mas a partir de uma oferta organizada. Mesmo assim, D. Wolton
acentua (ibidem, p. 6) que a TV ndo manipula os cidadaos, embora os influencie: “(...) o
publico sabe assistir as imagens que recebe. Ndo é jamais passivo. Nem neutro. O publico
filtra as imagens em funcdo dos seus valores, ideologias, lembrangas, conhecimentos”. Em
sua opinido (ibidem, p. 165), no futuro, quando “todas as formas de televisdo serdo possiveis”,
0 problema maior continuara sendo o de manter o modelo da TV geralista, “aquela que,
através da diversidade dos seus programas, tenta se dirigir a todas as classes sociais”; o autor
acredita que nada pode ser pior do que a especializacdo e a segmentacdo social e cultural,
defendendo que “o fim da televisdo geralista e a vitoria da televisdo tematica [ou
fragmentada], sob o pretexto de “‘preservar’ a liberdade do espectador, o aprisiona, na verdade,
na tessitura das desigualdades sociais e culturais” (ibidem, p. 165-166).

Sobre os interesses econdmicos especificos da televisdo, C. Marcondes Filho lamenta
(1988, p. 19) que emissoras estatais também instituam intervalos comerciais em seus filmes e
programas, em vez de resistir a essa fragmentacdo do fluxo televisual de informacdo e ser
uma alternativa a TV comercial por ndo prescindir de inser¢Ges publicitarias. Tal modelo, na
opinido do autor, ndo favorece a expansédo e o desenvolvimento emocional dos espectadores,
uma vez que eles ficam viciados “na pratica de ‘economizar’ emogdes, de vivé-las muito
rapidamente e, logo a seguir, suprimi-las” (idem). Também discorrendo sobre a propaganda
comercial, principalmente no Brasil, Ricardo Miranda e Carlos Pereira asseveram (op. cit., p.

18) que o que determina o bloco de um programa € o break (intervalo), e ndo o contrario, ja
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que assim se viabiliza economicamente toda e qualquer emissora de TV, em sua condicdo de
empresa privada. De fato, atrair e manter a atencdo do espectador aponta para a continuidade
da presenca do anunciante, o que, no ambiente mercadoldgico, industrial e capitalista, €
importante para garantir a competitividade, mesmo quando se trata de telejornais.

Concluindo esta abordagem sobre a midia televisiva, deve-se ratificar que eventuais
problemas desta ndo estdo relacionados a natureza do meio TV em si, mas, na verdade, ao uso
que se faz do veiculo, sem estimular a inventividade e a diversificacdo da programacdo em
muitas ocasifes. Com isso, tem-se uma televisdo com alto potencial de desenvolvimento Util,
interessante e criativo — ainda mais com a esperada evolugédo da TV digital no Brasil — mas
atrofiada pela homogeneizacdo e pela baixa qualidade por vezes a ela imposta, em sua
programacéo, veiculando-se, como diriam os tedricos frankfurtianos, formas (aparentemente)

sempre diferentes de algo que é (realmente) sempre igual.

2.3. O TELEJORNALISMO

“A midia hoje é essencial para a vida em
sociedade. Os telejornais cumprem uma fungdo
de sistematizar, organizar, classificar e
hierarquizar a realidade.” (Alfredo Vizeu, In:
VIZEU, 2008, p. 8)

Na apresentacdo da obra A sociedade do telejornalismo, o professor Alfredo Vizeu
Pereira Junior destaca (In: VIZEU, 2008, p. 8) que os telejornais contribuem para uma
organizacdo do mundo circundante, em sua condicdo de “lugar” em que 0s grandes temas
nacionais adquirem visibilidade. Convertem o exercicio de publicizacdo dos fatos em
possibilidade préatica de democracia. Tal processo se da “num campo complexo de construcéo,

desconstrucéo, significacdo e ressignificacdo de sentidos”; dai se pode compreender por que

se diz que “o telejornal é hoje a grande praca publica do Brasil” (idem, grifo do autor).
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Partindo da constatacdo de que “os brasileiros acreditam mais na midia que no
Governo”®, Alfredo Vizeu e José Carlos Correia ressaltam (ibidem, p. 11) a centralidade e a
importancia da TV na sociedade nacional. Para eles (ibidem, p. 12), o telejornalismo
representa um “lugar de referéncia” para os brasileiros, “uma espécie de lugar de orientacéo
nas sociedades complexas que homens e mulheres recorrem para 0 bem e para o mal”
(ibidem, p. 19). Os pesquisadores observam (ibidem, p. 20) que o modo como os telejornais
organizam o mundo, procurando ordenar 0 caos existente, transmite uma sensacdo de
seguranca propriamente ontoldgica para as pessoas: “Os telejornais funcionariam como uma
janela para a realidade, mostrando que o mundo circundante existe, esta 1a e tudo nédo se
transformou num caos e a vida segue a sua normalidade” (ibidem, p. 21, grifo dos autores).
Ao “refratar” a realidade, a noticia tanto a constitui quanto é constituida por ela (ibidem, p.
13); a ideia de que o jornalismo reproduza o real como uma espécie de “fotografia da

realidade” praticamente ndo encontra mais guarida em pesquisas da area (ibidem, p. 12-13).

A imagem que a midia constrdi da realidade é resultado de uma atividade
profissional de mediacdo vinculada a uma organizagdo que se dedica basicamente a
interpretar a realidade social e mediar os que fazem parte do espetaculo mundano e
0 publico. (...) Se a noticia televisiva contribui para a construcéo da realidade social,
é possivel se afirmar que a informacédo noticiosa é uma forma de conhecimento. (...)
A referéncia do jornalismo é a realidade, 0 mundo da vida, o cotidiano de fatos,
acontecimentos, de homens, de mulheres, de alegrias, de tristezas, de afetos, de
tensGes, de conflitos e de paz. (...) O contexto tedrico do conhecimento do
jornalismo é o contexto da préxis. O jornalismo precisa molhar-se pela realidade.
(VIZEU, CORREIA, In: VIZEU, 2008, p. 13-16, grifos dos autores)

A. Vizeu e J. C. Correia delineiam (ibidem, p. 22-26), entdo, cinco operagdes pelas
quais o jornalismo se empenha pela construcdo do real: as atinentes a atualidade, tendo em
vista que o telejornal é, em esséncia, o discurso do tempo presente, ainda que néo
cronologicamente referido, pois entre 0 momento do fato e a veiculacdo da noticia ha um
interregno mediado pelo noticiario; objetividade, a fim de que o relato telejornalistico seja
(considerado) verdadeiro, objetivo e independente; interpelacGes, de maneira que a gramatica

da producédo possa criar um vinculo afetivo com a recepc¢éo, a exemplo do uso do pronome

*® Tal informagdo é resultado de uma pesquisa da agéncia de noticias Reuters, da Rede Britanica BBC e dos
Media Centre Poll da Globescan, realizada em 10 paises, de acordo com A. Vizeu e J. C. Correia.
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“no6s” por parte do apresentador (‘NoOs vamos ver’, “Vamos conferir agora’), convidando o
espectador a assistir a determinada noticia e a coparticipar do noticiario; leitura, conduzindo a
audiéncia a efetuar determinados “percursos” e utilizando, por exemplo, seus (Supostos)
saberes prévios; e operadores didaticos, pois jornalistas, de modo geral, tém uma preocupacgéo
didatica com relacéo ao publico leitor, traduzindo termos técnicos e facilitando a compreenséo
dos assuntos tratados. Com isso, “o jornalismo, em particular o televisivo, funcionaria como
uma espécie de fabrica que tem como uma de suas preocupagdes tornar comum algo que é
incomum (n&o familiar), ou que nos da um sentimento de nao familiaridade” (ibidem, p. 22).

A professora Beatriz Becker e a jornalista Lara Mateus apontam (In: VIZEU;
PORCELLO; COUTINHO, 2010, p. 131) que o telejornal é um género estratégico nas
emissoras abertas, conferindo credibilidade e valor comercial a tais empresas, constituindo
ainda o produto de informacdo de maior impacto na sociedade contemporanea. Entre as
caracteristicas da linguagem telejornalistica, as autoras citadas destacam (ibidem, p. 142-143):
o timing (possibilidade de ‘passear’ pelo mundo num processo simulado, em tempo curto);
ubiquidade (sensagdo de onipresenca da TV, vendo tudo e estando em todos os lugares);
objetividade (com verossimilhanca e fontes de verdade sobre a atualidade); dramatizagéo
(envolvimento emocional, diante da natureza ficcional de certas narrativas); fragmentacao
(exibicdo de noticias como um mosaico, sem interligagdes importantes para apreender os
problemas sociais corretamente); e espetacularizacdo (com tecnologia e recursos multimidia).
Convém lembrar, ainda, que as linguagens do telejornal e do webjornalismo audiovisual tém
influenciado uma a outra (ibidem, p. 140).

Tomando a linha do tempo, relatam (ibidem, p. 131-133) que o telejornalismo no Pais
nasceu com a televisdo, na década de 1950, sendo que o primeiro telejornal brasileiro, o ja
mencionado Imagens do Dia, era uma atracdo “artesanal” que expunha acontecimentos locais.

Ressaltam o pioneirismo do Jornal de Vanguarda, que, em 1962, ganhou o titulo de melhor
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telejornal do mundo, apresentando inovagdes, um tom irreverente e bom humor. Atualmente,
um jornalismo audiovisual de qualidade seria aquele dotado de diversidade (ibidem, p. 134),
tendo-se em vista que a TV ndo reflete a realidade, mas, sim, que a recria, produzindo
significados (ibidem, p. 135). O melhor telejornalismo do mundo, portanto, seria 0 que pode
ser feito agora; assim sendo, defendem a leitura critica das narrativas, a contextualizacdo das
noticias, a diversidade de interpretacdes e 0 bom uso das tecnologias digitais.

Por sua vez, o professor Flavio Porcello ratifica o potencial de intervencdo social do
telejornalismo e sua inegavel relevancia para a vida em sociedade, informando (In: VIZEU,
2008, p. 50) que, para 40% da populacdo brasileira, a TV € a Unica fonte de informacéo,
segundo dados de 2002, quando havia cerca de 60 milhdes de aparelhos de TV no Brasil. “De
1994 a 2004, os brasileiros compraram mais de 40 milhdes de aparelhos de televisdo, nimero
superior ao de todos os aparelhos de TV comprados desde o inicio das transmissdes no pais
(1950) até a implantacdo do Plano Real” (idem). Os dados referem-se ao universo de eleitores
aptos a votar em outubro de 2002, sendo que a maioria absoluta (entre 87% e 100%, conforme

o0 nivel socioecondémico) tinha TV.

Essa é a esséncia da moderna sociedade da informacdo. A linguagem que prevalece
¢ a do espetéculo. E, nesse sentido, a informagéo carece de contetdo. Informacéo € o
que se sabe; conhecimento é que se aprende. A informagdo é cumulativa, o
conhecimento é seletivo. (PORCELLO, In: VIZEU, 2008, p. 71)

A TV, entretanto, ndo é mera observadora dos fatos, segundo F. Porcello (ibidem, p.
51), haja vista o fato de que a matéria jornalistica € uma histéria contada pelo olhar do
reporter, com as imagens captadas pelo cinegrafista, havendo escolhas de cenas, textos e
trechos de entrevistas, por exemplo. “TV é edicdo, € recorte, é fragmento. O desafio de quem
trabalha nela é escolher certo, com responsabilidade, critério, ética e, principalmente,
honestidade” (idem). Apesar disso, ndo existe imparcialidade jornalistica, porque, como
pondera o autor (idem), “a Otica do jornalista, do cinegrafista, do fotografo, do diretor da

empresa e dos interesses que ela representa, sempre estardo de um lado”. Se a pretensa
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neutralidade é falsa, a meta do bom jornalismo € ter isencdo ao cumprir seu papel social de
exercer 0 espirito critico e fiscalizar o poder (ibidem, p. 77).

A professora lluska Coutinho e o jornalista Jhonatan Mata observam (In: VIZEU;
PORCELLO; COUTINHO, 2010, p. 240) que os telejornais no Brasil sdo estruturados a partir
de uma “dramaturgia do telejornalismo”. Essa tese, desenvolvida pela professora, ressalta que
a construcdo da narrativa audiovisual nos telejornais, que envolve diferentes cddigos e niveis
discursivos organizados segundo a sintaxe e a semantica dos noticiarios televisivos, seria
organizada a partir de um conflito, “com a apresentacdo dos personagens envolvidos, assim
como da representacdo do desenvolvimento da(s) acdo(fes)”. Segundo essa perspectiva, as
matérias veiculadas em telejornais nacionais e de rede, em geral, seriam encerradas com a
oferta de licdo moral, explicitada ou ndo discursivamente (idem). Ainda de acordo com o0s
autores (ibidem, p. 244), é por meio da insercéo de falas e depoimentos de populares que os
jornalistas investem nas relacdes de confianca e de pertenca com os telespectadores.

Com frequéncia, o telejornal busca, também, sensibilizar os espectadores, podendo
provocar-lhes reacOes, reflexdes e emogdes. Avaliando se existe vida (inteligente) fora da
televisdo, C. Marcondes Filho acentua (2002, p. 79) que o género telejornalistico € o mais
importante em termos de noticiario de TV e a melhor sintese do formato televisivo,

apresentando um carater existencial e espetacular, refor¢cado no decorrer de sua historia:

(...) os fatos — todos eles — carecem de um tratamento mediatico para efetivamente
existirem. O novo sentido do ex-sistir (do “sair de si”) ndo estd numa “abertura do
ser” (Heidegger), mas, ao contrario, num mascaramento, num representar o mundo
de forma mais agradavel, emocionante, espetacular. (...) O telejornalismo foi, em seu
inicio, uma variante do jornalismo impresso. Era uma espécie de leitura
televisionada de noticias da imprensa. Como no cinema, o apresentador ndo passava
de um narrador, (...) ilustrando as imagens. Com a criagdo da linguagem prdépria da
TV, advinda do desenvolvimento técnico (reportagens, videoteipes, criacdo de
vinhetas, do cenério especifico), particularmente a partir dos anos 60, o telejornal
ganha uma roupagem prépria, transformando a simples leitura de noticias num show
televisivo. (MARCONDES FILHO, 2002, p. 79-80, grifos do autor)

Desse modo, o autor defende que a tecnologia seja a prova de (uma) existéncia atual,

de modo que todos os fatos jornalisticos precisariam passar pela TV para ser legitimados
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como efetivamente existentes. Na analise dele, toda existéncia profissional, subjetiva e
publica é viabilizada apenas pelas tecnologias; tal nogdo €, porém, questionavel, porque
restringe a técnica a capacidade de permitir o reconhecimento de identidades, sendo
constatavel que iniciativas artisticas — tanto grupos de teatro, hip hop, masica e danca, e
movimentos comunitarios, como as que se lancam em favor do esporte e da cidadania —
também sdo capazes de possibilitar a (auto)afirmacdo de individuos, tanto quanto ou até mais
do que o permitem tecnologias como as dos meios massivos de comunicacao.

Segundo a jornalista Olga Curado (2002, p. 15), o telejornal integra a programacao
televisiva brasileira atendendo a uma determinacao legal e oferecendo ao publico informagdes
a respeito de fatos ocorridos no curso da semana, do dia ou num dado instante. “A noticia é
uma informacgéo que tem relevancia para o publico. A importancia de um acontecimento é
avaliada pelo jornalista, que julga se o fato é noticia e deve ser divulgado. (...) a noticia é a
informacdo a servico do publico” (ibidem, p. 15-16). Dessa forma, enfatiza que o noticiario
tem a missdo de esclarecer fatos, tendo a verdade como limite, e afirma (ibidem, p. 19) que a
primeira regra do telejornalismo, sob a perspectiva da comunicabilidade, é a clareza, ja que a
noticia ndo pode confundir nem gerar davidas. Além disso, ressalta (ibidem, p. 20-22) a
importancia da precisdo (exatiddo e exposi¢do de varios pontos de vista) e do equilibrio, ndo
se limitando a confrontar opinides discordantes, mas investigando e apresentando fatos.

As professoras Christina Musse e Mila Pernisa trazem a discussdo (In: VIZEU;
PORCELLO; COUTINHO, 2010, p. 185) artigos da préopria Constituicdo Brasileira sobre o
direito a livre expressdo e a comunicagdo, como o artigo 220, por exemplo, segundo o qual
ndo pode haver monopolio ou oligopdlio nos meios de comunicagdo. J& o artigo 221 prevé
que a programacao de radio e TV deve preferir as finalidades educativas, artisticas, culturais e

informativas, além de promover a cultura nacional, estimular a producdo independente e
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regionalizar a producéo cultural, artistica e jornalistica (idem). Contudo, tais principios ainda
dependem de regulacéo, havendo ai pressdo da sociedade civil, conforme ressalvam (idem).

Para C. Marcondes Filho (2002, p. 81), o jornalismo tornou-se uma maquina de
produzir sempre o mesmo, independentemente do contetdo diferente do dia-a-dia,
comparando os jornalistas a funcionarios de uma linha de montagem acelerada. Apesar de
demasiadamente genérica, a afirmacdo do autor é Util para que se critique a padronizacdo de
enfoques e caracterizagcbes em distintos telejornais. Afinal, comumente se percebe o quéo
semelhantes sdo os produtos jornalisticos de diferentes emissoras brasileiras televisivas, no
que diz respeito a cenarios, figurinos, pautas, enquadramentos, formatos de reportagem e uso
de recursos, como os “selos” visualis, atras dos ancoras no anuncio das matérias, e a presenca,
praticamente necessaria, de um “personagem” para certa reportagem.

E conveniente destacar que elementos como a figura do apresentador e outros,
estritamente visuais, a exemplo de cenarios e cores, podem neutralizar as noticias, como
pondera o autor (1988, p. 52). Ele explicita que os meios de comunicagdo costumam relatar

certos fatos — um movimento social de reivindicacdo, por exemplo — como se fossem shows

circenses, espetaculos vendidos ao publico como acontecimentos sociais.

Politicos, especialistas, homens do povo e artistas aparecem no video como
malabaristas, palhacos, domadores e magicos. Por seu caréater festivo, esses fatos,
sem quaisquer vinculos com a realidade imediata do telespectador, sdo politicamente
esvaziados. A TV, portanto, pode apresentar até matérias sobre movimentos e
partidos revolucionarios, guerrilheiros e comunistas, pois sua descaracterizacdo
como fatos criticos e explosivos ja foi feita anteriormente (...) na sua apresentacao.
O cenario, 0 apresentador, as cores e todas as ‘informacdes paralelas’ neutralizam as
noticias. (MARCONDES FILHO, 1988, p. 52, grifos do autor)

Em meio a esse conjunto de informacgbes, percebe-se a “anarquia do telejornal”
(ibidem, p. 54), a medida que a imprensa mistura fatos, desorganiza a estrutura racional da
realidade e langca ao publico um amontoado de acontecimentos desconexos, sem ldgica
interna. Tal formato anarquico, que ocorre especialmente na primeira pagina de um jornal
impresso, € verificado, no caso do telejornal, nas chamadas de suas manchetes durante o

noticiario. Para o autor (idem), a miscelanea de temas diversos, apresentados em sequéncia,
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ndo permite que o telespectador tenha tempo de pensar e refletir calmamente sobre cada um
dos assuntos tratados na tela.

Entretanto, tal no¢do de “anarquia” parece ser relativizada por William Bonner (2009,
p. 103-104). Para este, cada edi¢do do Jornal Nacional (JN) busca apresentar noticias em seu
contexto, organizadas numa sequéncia logica — e ndo aleatéria, como num “caleidoscopio
multicolorido” — para que facilite a compreenséo por parte do maior nimero possivel de
espectadores. Estima (ibidem, p. 104) que os temas factuais ocupem normalmente de 75% a
80% do tempo total do JN, havendo outras reportagens, todas “bem-vindas” se auxiliarem o
publico a entender em maior amplitude o contexto de uma noticia factual. Desse modo, W.
Bonner contesta a generalizacdo de que ndo ha reflexdo da audiéncia durante o telejornal: “as
reportagens ndo factuais apoiam as factuais para dar ao publico a oportunidade de refletir
mais detidamente sobre problemas importantes como o transporte publico, ou o direito de
greve e os deveres dos grevistas (...)” (ibidem, p. 104-105, grifo nosso).

De acordo com Flavio Porcello e Deébora Gadret (In: VIZEU, PORCELLO,
COUTINHO, 2010, p. 215), as noticias veiculadas nos telejornais, que constroem
enquadramentos sobre a realidade social por meio de recursos verbais e visuais, “s&o
resultado de uma disputa de forgcas entre jornalistas com seus cddigos deontoldgicos,
empresas de comunicagdo e suas estruturas organizacionais e, por fim, interagdo com outros
campos, em especial, 0 campo politico — todos imersos em uma cultura”. O enquadramento €
formado pela escolha de determinados aspectos da realidade e pela omissdo de outros
(ibidem, p. 225). Sendo assim, os chamados frames constituem estruturas cognitivas bésicas,
compartilhadas por sujeitos que fazem parte de uma cultura (ibidem, p. 222).

Na concepgéo de Vera iris Paternostro (1991, p. 35), o que se considera a desvantagem
da televisdo (a superficialidade), aliado a uma qualidade (a presenca da imagem), pode

ocasionar um novo momento no processo global da informacgéo, na medida em que a TV pode
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“abrir o apetite” dos telespectadores, incentivando a investigacdo e a busca mais diversificada
por outros dados do fato. Portanto, a jornalista percebe um poder motivador na televiséo,
tomada como meio de comunicacao.

Por outro lado, devido a consideravel quantidade de informag6es, combinada a um
ritmo agil, os receptores podem ser distraidos até o fim do telejornal; muitas vezes, “ninguém
se informa seriamente de nada; so se tem a impressao de ficar informado” (MARCONDES
FILHO, 1988, p. 54, grifo do autor). Entdo, “o trabalho do telejornal acaba sendo o de
recolher as noticias da realidade e criar uma nova realidade com as noticias recolhidas”
(ibidem, p. 56). W. Bonner reforca (op. cit., p. 173) que o papel do Jornal Nacional é registrar,
diariamente, os fragmentos do que pode tornar-se, um dia, um capitulo da Histéria: “é um dos
aspectos mais bonitos do jornalismo como profissdo”. De certa forma, o editor concorda que o
trabalho jornalistico reune fragmentos de fatos. Ao mencionar que esses eventos podem ser
relevantes na Histdria, pode-se inferir, nas estrelinhas, a relacdo entre o (tele)jornalismo e a
criagdo, ou melhor, a (re)construcdo da realidade social.

De maneira categorica, W. Bonner afirma (ibidem, p. 17) que o objetivo do Jornal
Nacional é mostrar o que de mais importante aconteceu no Brasil e no mundo naquele dia,
com isengdo, pluralidade, clareza e correcdo. Tal pretensdo implica exibir matérias
jornalisticas sobre os mais diversos temas, o que acaba reforcando o carater fragmentério
proprio a TV. Como o publico do programa é diversificado e heterogéneo — com pessoas de
diferentes idades, niveis de escolaridade, faixas socioeconémicas — o editor pondera que “as
pessoas ndo se interessam apenas por seu umbigo”, mas “por tudo, pelos assuntos mais
variados, desde que possam intuir neles importancia” (ibidem, p. 18). Acredita (ibidem, p. 19)
que a vocacdo do JN sejam os temas factuais.

A respeito desse espectador, que vem do esfor¢o mecanizado do dia para “mergulhar”

pela janela eletronica da TV a noite, o jornalista explicita (ibidem, p. 215), ao analisar os
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desafios do texto telejornalistico no JN, que o publico é simbolicamente formado por pessoas
trabalhadoras, cansadas ao fim do dia de trabalho, para as quais se devem ter parametros de
clareza e detalhamento. Segundo ele, os profissionais do Jornal Nacional tentam escrever seus
textos imaginando que serdo ouvidos por alguém que ndo seja nem analfabeto nem pos-
graduado; que seja a pessoa mais “equipada” do nucleo familiar.

Quanto a politica editorial das emissoras de TV, deve-se ter em mente que o telejornal
pode extrair da matéria apenas a parte que lhe convém**. Ndo por acaso, o editor de um
noticiario pode decidir o enfoque, o tempo de duracdo, o tamanho e a manchete de mateérias,
chegando até mesmo a ampliar, reduzir ou omitir fatos e, assim, “criar outro mundo, outra
historia que pouco tem que ver como 0 mundo real, pois sofre toda uma série de mutilacGes”
(MARCONDES FILHO, 1988, p. 56). Dessa maneira, o editor pode contribuir para a
modelagem da opinido publica segundo suas intencdes proprias ou interesses de outros
jornalistas, proprietarios da empresa e eventuais patrocinadores.

Em contraste, W. Bonner aponta (op. cit., p. 128-129) a necessidade da busca do “erro
zero” num programa com a audiéncia do Jornal Nacional. Ele admite que, em seus 40 anos, “0
JN deve ter errado muitas vezes. Mas pouquissimas, se 0 numero for comparado ao total de
edicOes, e, mesmo, ao nimero de furos certeiros que levou ao conhecimento dos brasileiros”
(ibidem, p. 129). O editor-chefe é categdrico ao asseverar que, como qualquer produto
jornalistico que se preze, o JN almeja ndo errar: “somos todos imperfeitamente humanos. E se
ndo temos como garantir um trabalho 100% livre de erros em 100% das ediges, a

responsabilidade social em que se baseia nos obriga a corrigi-los. Sempre” (idem).

** Negando a plena objetividade jornalistica— sustentada no século XIX pela Teoria do Espelho (segundo a qual
as noticias sao um reflexo do mundo real) — a abordagem tedrica do Newsmaking defende que o jornalismo, em
vez de ser o espelho do real, ¢, antes, uma construcdo social de uma suposta realidade (PENA, 2005, p. 48-49).
Essa teoria construtivista articula-se em trés vertentes principais: a cultura profissional dos jornalistas, a
organizacéo do trabalho e os processos produtivos. Para uma de suas pesquisadoras, a sociologa Gaye Tuchman,
0 processo de produgdo da noticia é planejado como uma rotina industrial, com procedimentos proprios e limites
organizacionais que submetem o jornalista e 0 impedem de ter autonomia incondicional e total no exercicio da
profissao.
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Entre outras caracteristicas do telejornalismo examinadas, € interessante ressaltar a
reinterpretacdo do real segundo um modo préprio de ver e uma perspectiva tecnoldgica
televisiva, uma vez que o cinegrafista precisa gravar de forma a atrair, cativar e emocionar, a
exemplo dos telefilmes: “o real tem que se moldar aos modelos da ficcdo para ser
‘telejornalizavel”” (MARCONDES FILHO, 2002, p. 85). G. Orozco Gémez salienta (op. cit.,
p. 34) que a TV produz suas noticias, ndo no sentido de inventa-las, mas, sim, porque, na
“manufatura das noticias”, intervém uma série de elementos técnicos, ideologicos e
profissionais respeitantes a todos os envolvidos no processo de producao. Para C. Marcondes
Filho (2002, p. 86), as lagrimas importam, na TV, mais que a verdade, pois o telespectador
procura sentir as mesmas emogdes que gostaria de poder viver na vida real: “se eu senti, €
porque a coisa me tocou como uma vivéncia real” (ibidem, p. 86).

No entanto, W. Bonner (op. cit., p. 243) salienta, referindo-se ao JN, que a funcéo
deste é oferecer informacdo objetiva, a fim de que o cidaddo construa, de posse dela, a sua
prépria opinido acerca da realidade. “O que nos oferecemos ao publico é informag&o. Essa é a
nossa vocacdo. Na [Rede] Globo, nos acreditamos firmemente que informacdo é o
instrumento mais valioso e eficiente para o exercicio pleno da cidadania” (idem).

A partir de uma perspectiva semidtica, o telejornal pode ser tratado, de acordo com a
professora Yvana Fechine (In: VIZEU, 2008, p. 111), como um enunciado englobante (o
noticidrio como um todo), o qual resulta da articulagdo, por meio de um ou mais
apresentadores, de um conjunto de outros enunciados englobados (as noticias), que, embora
autbnomos, mantém uma interdependéncia. Em suas mais variadas formas — reportagens
gravadas, entrevistas no estudio, entradas “ao vivo”, graficos, material de arquivo etc. —
todos os enunciados englobados (unidades) organizam-se em funcgdo do enunciado englobante
implicito (todo), pois estdo articulados entre si e inseridos numa mesma temporalidade,

definida pelo comeco e pelo fim da transmisséo do telejornal (idem). Quando se utiliza um
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monitor de plasma no cenario do noticiario, por exemplo, permite-se que o telejornal
“figurativize” a propria transmissdao como “lugar” de interacao (ibidem, p. 117), além de se
propiciar, mais que uma estratégia de deslocamento do espaco interno ao externo e vice-versa,
um “apagamento” deliberado das fronteiras entre os espacos da enunciacao e dos enunciados,
“promovendo, em Ultima instancia, uma estratégia geral de aproximacgéo dos enunciadores do
telejornal com os conteddos que noticiam” (ibidem, p. 123).

Esses grandes monitores no cenario estdo presentes na maioria dos telejornais,
segundo Edna de Mello Silva e Liana Vidigal Rocha (In: VIZEU; PORCELLO; COUTINHO,
2010, p. 208). As professoras enfatizam (idem) que eles funcionam como interlocutores dos
dialogos entre os apresentadores no estidio e 0 mundo externo, de modo que a tela consiste na
passagem para 0 mundo virtual, em instancias de simultaneidade e imediatismo. Além disso,
essas telas demonstram a influéncia do ciberespaco na linguagem televisiva (ibidem, p. 209),
despontando como portais que dao acesso a informag6es em espacos e tempos diferenciados e
conferindo ao telejornal um atributo de inovagdo tecnoldgica e contemporaneidade (idem).
Mais que componentes estéticos da cenografia, tais monitores tém, de fato, caracteristicas
funcionais proximas a realidade virtual da internet, como ponderam (ibidem, p. 212).

Edna Silva e Liana Rocha observam (ibidem, p. 204) que, em 2010, a maioria dos
telejornais da TV aberta langou novos cendrios. Outro elemento comum € a presenca (visivel)
de redacgBes com profissionais trabalhando — tendéncia que o Jornal Nacional ja seguia em
2000. Ja os elementos de informacdo visual (selos, gréficos, ilustracbes) podem contribuir
para a credibilidade da informacéo e para seu entendimento seguro (ibidem, p. 205). Por sua
vez, 0os chamados displays (painéis virtuais formados ao lado do apresentador) indicam a
linguagem da internet no telejornalismo, de modo que a construcdo grafica e digital aparece

como algo real (ibidem, p. 206-207).
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Comparando praticas de jornalismo em meios como a televisdo e a web, registram
que, na relacdo com a TV, o receptor ndo pode interferir no “pacote” que recebe pelo
televisor, mesmo que a programacdo seja ao vivo (ibidem, p. 199). O telespectador, na
internet, constitui um usuario, podendo participar de féruns, chats (bate-papos), enquetes e
conteudos multimidiaticos referentes a noticias veiculadas no telejornal (ibidem, p. 198). Em
suma, consideram (ibidem, p. 199) que o ciberespaco transformou o0 modelo tradicional de
telejornalismo, reorganizando-o, e opinam (ibidem, p. 212) que o desafio deste & tornar-se um
produto diferenciado entre as variadas opcdes informativas disponiveis ao publico. Para as
autoras, a TV, acostumada a emitir produtos de forma massiva (na relacdo de um para todos),
precisa redesenhar-se, pois o paradigma vigente mudou; contudo, revelam-se otimistas: “nada
parece dificil para um género que ndo perde uma oportunidade de se renovar” (idem).

Finalmente, € esse produto televisual, por vezes controverso, que atualmente exerce o
papel principal na informacdo de grande parte da populacdo brasileira, especialmente a de
baixa renda, cujo acesso a outros meios (como o jornalismo impresso ou o eletrénico, via
Internet) mostra-se limitado. Diariamente, milhdes de telespectadores assistem a um show de
noticias, emitidas com som e imagem, mas nem sempre recebidas assim — como no caso de
receptores cegos, que, a priori, apreendem basicamente as informag@es veiculadas em 4udio,
constituindo-se por tal razdo “telespectadores auditivos”. Explicitar caracteristicas da imagem,
portanto, é importante para esta Dissertacdo, uma vez que o conteddo imagético de

reportagens do JN integra as analises empiricas expostas nos Capitulos 3 e 4.

2.4. A IMAGEM

“A  imagem é universal, mas sempre
particularizada”. (AUMONT, 1995, p. 131).
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Num mundo povoado de imagens que parecem estar buscando por olhares avidos, elas
ndo se limitam a ocupar espacgos e servicos; antes, fazem parte da vida humana em geral e
figuram nas mais diversas telas. Seja numa dimensdo performativa, seja numa instancia
representacional, o elemento imagético assume, por vezes, um locus biopolitico. Pelo fato de
a cultura televisiva ser transmitida por meio de imagens, pode-se comparar informacoes
visuais a segredos ou codigos inacessiveis a cegos.

Porém, até mesmo para os videntes, a imagem nao se abre a qualquer um sem algum
conhecimento prévio sobre ela. Esse é o pressuposto de Judith Lazar (op. cit., p. 127), para
guem a totalidade da mensagem televisual s6 é captada se o individuo tiver certo
conhecimento acerca da imagem exibida e se fizer um esforco de percepcao e de interpretacédo
para o qual a cultura letrada tradicional ndo prepara satisfatoriamente: “uma mensagem visual,
para ser corretamente recebida, exige uma aprendizagem social e cultural, além das aquisi¢oes
intelectuais” (ibidem, p. 132). A autora combate, assim, 0 preconceito de que a imagem seja
um produto vil e vulgar, capaz de ser apreendido num simples olhar, ressaltando entéo a

importancia de sua difuséo:

Com o desenvolvimento da técnica, a imagem inundou de repente o quotidiano. A
sua chegada foi tdo abrupta e irresistivel que ndo tivemos tempo para nos
preparamos para a receber. Ela ali estava bela, palpitante, colorida e curta, a partir de
agora tinha que se contar com ela. A medida que ela era difundida, o verbal
comecou a tremer. A principio ndo era perceptivel, mas depressa caiu do seu
pedestal. E depois ndo ha nada como a imagem que brilha, e cintila diante dos olhos!
(LAZAR, 1987, p. 127-128).

Dessa maneira, a cultura da imagem tinha sua certiddo de nascimento, vindo
rapidamente a se impor ao dominio verbal, monopolizado durante séculos por uma classe
privilegiada, que detinha maior competéncia quanto a escrita.

Conceituada como reproducdo de um ser, objeto ou coisa, a imagem tem sua
caracteristica apontada pela propria etimologia, uma vez que o verbo latino “imitari” significa
“reproduzir por imitacdo”. Segundo lluska Coutinho (2006, p. 330), o sentido é o de toda e

qualquer visualizacdo gerada pelo ser humano, em forma de objeto, obra de arte, registro foto-
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mecanico, construcdo pictorica (a exemplo de pinturas, desenhos e gravuras) ou até de
pensamento, no caso das imagens mentais. AS mensagens visuais, assim, podem ser
compreendidas como produtos comunicacionais, documentais e/ou narrativos.
Biologicamente, o conceito estd associado ao dado sensorial do 6rgdo visual e a
percepcao direta do mundo exterior em seu aspecto luminoso. Entretanto, também se deve
considerar a representacdao subjetiva do universo externo, fora do componente sensorial —
definicdo esta que se aproxima da realidade dos deficientes visuais e das “imagens acusticas”

que por eles podem ser formadas, como também indica Luciane Toledo:

Ainda que a imagem ndo seja visivel, existe em algum lugar da mente, para nos
orientar. Ha relatos de deficientes visuais que comprovam a formacdo de imagens
mentais, mesmo naqueles que ndo as retiram, todos os dias, na experiéncia visual no
mundo real. Mesmo néo possuindo visdo, as imagens estdo dentro desses individuos.
(TOLEDO, 2000, p. 42, grifos nossos)

Numa perspectiva historica, a imagem € muito anterior a escrita, segundo Lazar (op.
cit., p. 129). Ela pontua que, no periodo paleolitico® superior, havia simulacros mégicos, mas
ainda ndo havia escrita como tal. Esta, alias, era inicialmente pictografica no caso da
civilizagdo chinesa. “A medida que a imagem se tornou mais préxima do homem tornou-se
mais flexivel” (ibidem, p. 130). Por isso, foram incorporados por artistas materiais mais
manejaveis, como marmore, argila e tecido, de modo que a arte foi oficializada, ficando sob
tutela dos reis e principes até o seculo XVIII. A imagem era, entdo, diretamente acessivel a
uma minoria, e 0 povo so podia admira-la a distancia.

Com o desenvolvimento da imprensa, a imagem foi democratizada e, com o
surgimento do cartaz no século XIX, perdeu seu aspecto estritamente sagrado, domesticando-
se. Com o advento da fotografia, o retrato pintado, que era sinal de éxito social, cederia lugar
a possibilidade mais ampla de, ricos ou pobres, todos poderem eternizar momentos por meio

de imagens. Com o prolongamento dindmico da imagem fixa, nasce a imagem animada, em

* Segundo a ciéncia, é o periodo pré-histérico que se inicia no final do pleistoceno, com o aparecimento dos
mais antigos fosseis humanos, e se caracteriza pela presenca de artefatos de o0sso e/ou de pedra fragmentada ou
lascada. No final deste periodo, descobrem-se desenhos e pinturas rupestres.
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1895, quando os irmdos Lumiere construiram o primeiro aparelhno de projecao
cinematogréafica. Depois do cinema mudo, vem 0 sonoro, mas é a partir da descoberta da
televisdo, em 1926, que a imagem entraria definitivamente nos lares, estendendo sua
influéncia a diversas classes socioecondmicas. “Depois da imagem se deixar capturar, perdeu
a sua aura e tornou-se um objeto entre muitos outros” (ibidem, p. 142).

Mesmo assim, L. Toledo considera (op. cit., p. 105) que a imagem ainda ostenta a
capacidade de fascinar. “A magia de ser imagem paira na esfera simbdlica que coloca o icone
na ordem da idolatravel. A imagem iconica carrega a gene da adoracdo, pela propria condicéo
de ser imagem, de ser o duplo, maravilhoso aos olhos, como um milagre impossivel” (idem).

Para Jacques Aumont (1995, p. 17), as imagens sdo artefatos cada vez mais
abundantes e importantes na sociedade, constituindo objetos visuais regidos por leis
perceptivas. De fato, ndo ha imagens sem percep¢do das mesmas. O professor anota (ibidem,
p. 73), ainda, que a imagem é objeto cultural e historico por exceléncia, e menciona (ibidem,
p. 88) que ela nunca pode representar tudo — o que leva o espectador a ter de suprir 0 nao-
representado e preencher lacunas com seu saber prévio e sua imaginagéo, conforme pressupde
a chamada “regra do etc.”, explicitada pelo autor (ibidem, p. 88-90). Mas convém ressalvar
gue, como indicam Aumont (ibidem, p. 206) e a ciéncia semioldgica, toda imagem é utilizada
e compreendida no contexto de conveng0es sociais que se apoiam na linguagem.

J. Aumont conclui (ibidem, p. 313) que a civilizagdo contemporénea, por vezes
classificada como (sendo) a da imagem, continua a ser uma “civilizagdo da linguagem”, ainda
que se reconheca a importancia social das imagens, sua multiplicacdo e sua intensa circulagéo,
sua influéncia e sua pregnéancia ideoldgica. Para ele, mesmo que se denomine a fase atual de
“era da imagem”, a alteracdo mais marcante foi produzida ao longo dos séculos: a mudanca
do status da imagem, de espiritual a visual — a exemplo da imagem medieval, distante da que

se tem hoje justamente por transpor o aspecto transcendental e religioso do sagrado.
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As imagens (...) ha mais de 100 anos multiplicaram-se quantitativamente em
propor¢des impressionantes e sempre crescentes. (...) essas imagens invadem nossa
vida cotidiana, (...) seu fluxo ndo pode ser contido. (...) a verdadeira revolucdo das
imagens, se houve alguma, esta distante, atras de nds, na época em que, ao
reduzirem-se progressivamente a mero registro — por mais expressivo que fosse —
das aparéncias, perderam a forca transcendente que haviam possuido. Pode-se
perceber hoje uma retomada da imagem através da multiplicacdo das imagens (...)
(AUMONT, 1995, p. 314).

Deve-se ponderar, contudo, que a época em que J. Aumont desenvolveu seu estudo, no
século XX, ndo coincide com o momento atual, por vezes definido como p6s-moderno, que se
distingue pela efemeridade e pelas intensas transformacgdes tecnoldgicas, que terminam por
repercutir na vida (do) social. Logo, o termo “civilizacdo da imagem” n&o é impertinente e
pode coexistir com as inegaveis presenca e relevancia da linguagem verbal. Considerando-se
agora o desenvolvimento da TV mais interativa e segmentada, a evolugdo da internet e o
boom das imagens on line e até via celular, evidencia-se ainda mais que a era contemporanea
é, sim, marcada pela visualidade e, muitas vezes, privilegia o imagético como linguagem,
ainda que este ndo seja soberano nem sempre autbnomo quando se tratar de captar e
decodificar uma dada mensagem.

Afinal, além de ser tachada como realidade transparente, percebida sob influéncia
cultural, a imagem ¢, segundo J. Lazar (op. cit.,, p. 132), portadora de varias leituras e
significados, existindo, porém, uma compreensado superior a outras. Para ela (ibidem, p. 135),
é esse aspecto ambiguo e polissémico que confere riqueza a imagem. Realmente, a semiologia
da imagem, baseada em métodos de analise extraidos da linguistica, trata a imagem como um
sistema capaz de veicular, simultaneamente, significacdo e comunicagdo, de modo que ela é
considerada um sinal/signo/simbolo, um instrumento que transmite mensagens cuja
decifracdo requer o dominio de um ou mais c6digos.

Sintetizando nog¢des sobre a imagem, J. Aumont enfatiza: “a imagem é universal, mas
sempre particularizada” (op. cit., p. 131). O autor da a entender que a imagem é sempre
modelada por estruturas profundas, relacionadas ao exercicio de uma linguagem e a

vinculacdo a uma organizacdo simbolica, como a uma cultura ou sociedade. Além disso, ela é
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também um meio de comunicacdo e representacdo do mundo, estando presente em todas as
sociedades humanas.

De acordo com a jornalista Loren Macedo Portilho (2007, p. 28), 0s varios aspectos
componentes das imagens relacionam-se entre si. Destaca, entre eles, o enquadramento, a
perspectiva, a relacdo fundo/figura, a composicdo da imagem, o uso de luz e das cores, a
relacdo entre objetos representados e o ritmo de captacdo/edicao/veiculacéo.

De todas as caracteristicas da imagem, a que Lazar elege (op. cit., p. 138) como mais
interessante ao estudo que desenvolveu é da a enunciacdo, uma vez que ndo ha percepcéo
pura obtida pela acdo realizada por diferentes sentidos humanos: “a percepc¢éo visual é sempre
influenciada por impressées auditivas, olfativas e tateis. (...) diante da mesma imagem, dois
sujeitos verdo coisas muito diferentes e as interpretacdes finais poderdo mesmo ser
contraditérias” (ibidem, p. 139-140). Sendo assim, um engenheiro, um agricultor e um
jornalista, por exemplo, podem, diante da mesma imagem, ver e destacar elementos
diferentes, conforme o grau de significancia que estes tenham no ponto de vista de cada um.

Ao lado do pensamento verbalizado, via linguagem, J. Aumont cita (op. cit., p. 93)
outro tipo: o visual, que é mais imediato, ndo passa integralmente por cédigos linguisticos; ao
contréario, organiza-se a partir dos perceptos dos Orgdos sensoriais. A Vvisdo seria, nesse
raciocinio, o sentido mais intelectual e préximo do pensamento. De fato, como explicado no
capitulo anterior, a visdo, na verdade, “acontece” no cérebro, ndo sendo formada nos olhos
propriamente ditos, pois estes sdo conectores externos da regido cerebral.

Como instrumento apto a comunicacdo de massas, a imagem pode espantar, aborrecer,
agradar, seduzir, convencer; em resumo, sua funcéo é entrar em contato com seu decifrador e
Ihe trazer uma verdade, uma ideia. Na concepcédo de J. Aumont (ibidem, p. 127), a imagem €
feita para ser olhada e satisfazer, proporcionando prazer. Entende-se, assim, por que a

comunicacéo iconica depende em grande parte do receptor.
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Nesse processo, € possivel que a mensagem visual seja mal interpretada ou até mesmo
que a comunicacdo ndo se efetue, quando as imagens sdo inacessiveis por ndo comunicar nada
relacionado a realidade do receptor. E o que J. Lazar chama (op. cit., p. 143) de “imagens
mudas”. Apesar disso, ndo existe “imagem neutra”, tendo em vista que vestigios de uma
ideologia estd associada a ela: “numa imagem, ao lado do iconico (luz, enquadramento,
angulo etc.) encontram-se sempre 0s sinais que dependem de um sistema de valores sociais”
(ibidem, p. 150). Logo, é possivel reconhecer que a imagem ndo pode ser generalizada como
uma mera reproducdo do real, inocente, ingénua.

No caso dos deficientes visuais, faz-se conveniente ressaltar a no¢do de imaginario,
relacionada a imagistica mental. Segundo J. Aumont (op. cit., p. 118), tal conceito ¢ tido
como o dominio da imaginacdo — a faculdade criativa que produz imagens interiores
eventualmente exteriorizaveis. Dessa forma, a definicdo de imaginario estd associada a ideia
de invencdo e de (algo) ficticio oposta ao (que €) real. “Toda imagem encontra 0 imaginario,
provocando redes identificadoras e acionando a identificagédo do espectador consigo mesmo
como espectador que olha” (ibidem, p. 120).

Conforme destaca a pesquisadora Tania Souza, citada por lluska Coutinho (In:
DUARTE; BARROS, 2006, p. 334-335): “(...) uma ‘imagem n&o vale mil palavras, ou outro
nimero qualquer’. A palavra ndo pode ser a moeda de troca das imagens. E a visibilidade que
permite a existéncia, a forma material da imagem e ndo a sua co-relagdo com o verbal”. Sem
duvida, a imagem como “texto” a ser lido é marcada pela existéncia de diversas formas de
significar, sendo que esse conjunto de heterogeneidades da mensagem visual é o que lhe

1746

confere sua identidade, sua “policromia”™, numa correlagédo de operadores discursivos néo

verbais — como cor, detalhe, &ngulo da camera, elementos da paisagem, luz e sombra.

* O conceito de policromia desenvolvido por Tania Souza aponta para a heterogeneidade das imagens, que se
correlacionam e resultam em sua identidade.
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4.4.1. A imagem televisiva

“Ela [a TV] tem tudo contra si. Ser popular, mas
escapar tanto daqueles que a fazem, como
daqueles que a controlam e daqueles que a
assistem. Mobilizar a imagem, essa categoria h&
vinte seculos subestimada no pensamento
ocidental, despertar a identificacdo e legitimar o
narcisismo, fazer sonhar e fazer esquecer, sem
jamais deixar vestigios, as imagens de um dia
que se desfazem diante das imagens do amanhd.”
(WOLTON, 1996, p. 11)

A imagem fixa de uma ilustracéo e a imagem mével da TV* ndo sdo compreendidas
da mesma forma, uma vez que a linguagem televisiva é recebida em grupo, enquanto a leitura
iconica num livro, por exemplo, supBe certa intimidade com relacdo a imagem. De acordo
com C. Marcondes Filho (1988, p. 17), a relacdo das pessoas € mesmo diferente, ante uma
fotografia e diante da TV: enquanto o receptor pode fixar-se nos detalhes e se aprofundar na
cena ao observar uma foto, numa rela¢do intensiva, ele s6 percebe detalhes na imagem
televisiva se o realizador do programa tiver tal intencdo, agora em uma relacdo extensiva
diante da eletronizagdo da imagem na TV.

J. Baudrillard também compara (op. cit., p. 146) que, diferentemente da fotografia, do
cinema e da pintura, nos quais ha uma cena e um olhar, “a imagem-video, como a tela do
computer, induz a uma espécie de imersao, de relagdo umbilical, de interacdo ‘tactil’, como ja
dizia McLuhan sobre a televisdo” (grifo do autor). Nessa imersdo que o tedrico francés define

como celular e corpuscular, “entramos na substancia fluida da imagem, para, eventualmente,

modifica-la” (idem). Para M. McLuhan® (op. cit., p. 195), a imagem da TV néo é como a do

*" Segundo o jornalista L. Bittencourt (1993), a imagem na TV aparece quando um feixe de elétrons bombardeia
os pontos luminosos da tela do aparelho em movimentos continuos da esquerda para a direita, de cima para
baixo. Tal movimento é chamado varredura, sendo que duas varreduras formam um quadro (chamado frame).
Dois campos de 262,5 linhas comp8em um quadro de 525 linhas horizontais.

*8 Com base no entendimento de M. McLuhan, “a TV é tétil” como tecnologia, como suporte de significacées e
como operacao e uso (pelo telespectador), havendo uma proximidade sugerida, insinuada.
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cinema, “um simples instantaneo”, mas, sim, um verdadeiro “voértice” (‘redemoinho’) em
acdo, que estd por tras do acontecimento. “A propria televisdo &€ uma espécie de
acontecimento, tecnicamente, e tende a envolver as pessoas em seu proprio vortice” (idem).

Outra distincdo da imagem é o fato de sua apresentacdo ser multidirecionada,
conforme o olhar de cada receptor, enquanto a leitura da palavra é direcional — no caso das
sociedades do Ocidente, indo da esquerda para a direita. Pela “regra dos tercos”, dividindo o
espaco visual em trés partes iguais, o profissional da imagem pode definir os centros de
atencdo e interesse da mensagem visual, além de equilibrar a composicdo de modo que tais
elementos em destaque privilegiado signifiguem algo que o analista tentara descobrir.
Também comportam significados o angulo de visdo, determinado pelo tipo de lente*® da
camera, e a posicao de quem registra (com camera alta, baixa ou na mesma altura de viséo do
objeto exibido), dependendo da avaliagéo feita de aspectos culturais e ideoldgicos.

Segundo V. Paternostro (op. cit., p. 17), o surgimento da TV permitiu a informacao na

sua forma mais dindmica e universal: por meio da imagem.

Se alguém ouve no radio uma noticia de grande impacto, logo depois liga a TV, em
busca de mais informac@es. Mas, principalmente, atrds de algo que outro veiculo nao
pode fornecer, com agilidade: a mensagem sonora aliada a mensagem visual. A
possibilidade de se ver, a cores, imagens de um acontecimento, do outro lado do
mundo, via satélite, d& dimensdo e universalidade aquele fato. A televisdo joga
pesado no momento em que combina a utilizagdo simultanea de dois sentidos do ser
humano, a visdo e a audicdo (como o cinema), com imediatismo e alcance
(semelhante ao radio). E com essa estrutura armada que a TV envolve o
telespectador, carregando-o para ‘dentro’ (...). Um telespectador que, numa posi¢do
cdmoda, muitas vezes ndo faz qualquer esforgo para ser mobilizado, seduzido...
(PATERNOSTRO, 1991, p. 35).

Ela exalta, assim, a unido entre mensagens visual e auditiva para que o telespectador
tenha maior possibilidade de receber o conhecimento. Para V. Paternostro (ibidem, p. 36), a
informacdo visual representa uma linguagem independente do saber, por parte do receptor, de

um idioma ou da escrita. Realmente, a democratizagdo da comunicagdo pode ser

* Trés tipos de lente podem captar uma imagem, como destaca . Coutinho (In: DUARTE; BARROS, 2006, p.
338): as normais (que buscam um angulo de visao proximo ao do olho humano, com variagGes entre 46° e 52°),
as teleobjetivas (conjuntos 6ticos que aproximam a cena e reduzem a profundidade, fechando o angulo de visdo)
e as grandes angulares (também chamadas de “olho de peixe’, ampliando o alcance de visdo da cena até 180°).
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empreendida, estimulada e reforcada pela TV, a medida que é possivel 0 acesso a informacéo
até mesmo por analfabetos, por exemplo, que ndo seria viavel por meio de jornais impressos.
Todavia, como sugere J. Lazar (op. cit., p. 150), as mensagens audiovisuais podem
representar a ideologia dominante, 0 que gera a monopolizacédo crescente de grandes meios de
producdo e difusdo, como televisdo, cinema e revistas. Na avaliacdo da autora (ibidem, p.
151), a imagem televisiva € pobre em dados, e o espectador participa na criagdo da mesma: “a
imagem televisiva oferece ao espectador trés milhGes de pontos por segundo. Destes
numerosos pontos, o0 espectador so seleciona algumas centenas a cada instante e constroi ‘a
sua imagem’ a partir desses elementos”. Com isso, a autora demonstra crer no esforco de
imaginacao do receptor para preencher os “quadrados em branco” durante a recepgdo®’.
Assevera (ibidem, p. 153-154), ainda, que a TV tem e produz uma linguagem
imagética com regras, ritmos e tempo proprios; portanto, com técnicas peculiares que
sustentam a ilusdo de familiaridade. O enquadramento em grande plano, por exemplo, serviria

para impor a ficcdo de uma comunicagao pessoal e direta com cada espectador.

A televisdo utiliza uma linguagem universal: figuras transparentes e faceis de
interpretar. Como a imagem desfila a uma velocidade fulgurante, todos os detalhes
visuais contam. O realizador serve-se de tudo, para sugerir uma imagem
compreensivel no menor lapso de tempo possivel. Tudo estd modelado nesse mundo
imaginério. (...) Com a televisdo nunca estamos em contato direto, a proximidade
ndo é fisicamente sentida. (...) A verdade que chega ao destinatario é sempre
mediatizada, ha sempre uma aparelhagem técnica que se interpde entre o
acontecimento e o telespectador. (LAZAR, 1987, p. 154, 160).

Dentre as caracteristicas da linguagem televisual associadas a imagem, a autora
destaca (ibidem, p. 154-155) a economia de palavras, de modo que quase ndo se designam
objetos nem ha falas extensas, quando pode simplesmente mostrar. As longas descrigdes séo,
assim, substituidas por distintos movimentos de camera e enquadramentos precisos,

ocasionando a transformacéo da linguagem em algo, de certo modo, supérfluo, porém, sem

%0 Na classificacdo de Marshall McLuhan, a TV é considerada um medium “frio”, ja que o telespectador recebe
pouca coisa dela, tendo de completar o que porventura falte e, assim, sendo convidado a participar e se envolver.
Para ele, a palavra e a escrita fonética sdo um medium “quente”.
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“erros gramaticais”: “pelas expressdes da cara e pelos tragos, é possivel distinguir facilmente
0S maus e 0s bons. Para que falar se toda a gente vé?” (ibidem, p. 154, grifo nosso).
Mas ndo, nem “toda a gente v&”. E € nessa restricdo, vivida pelos cegos, que se

estendem as discussdes aqui propostas.

4.4.2. A imagem telejornalistica

“(...) o telespectador decodifica, mais facilmente,
0s cadigos visuais do que os verbais. Se alguém
diz que ‘isso apareceu na TV’, o outro aceita (...)
a situacdo como um fato real: ‘Se apareceu na
TV, entdo aconteceu’.” (PORCELLO, In:
VIZEU, 2008, p. 51)

Na televisdo, justamente pela sua capacidade de sincronizar som e imagem, esta é
muitas vezes supervalorizada com definigdes superficiais: “TV é imagem” ou “uma imagem
vale mais que mil palavras”. Abordando tais clichés, Olga Curado defende (op. cit., p. 11) que
o0 (tele)jornalismo ndo pode aceitar esse jugo, porque ele se assenta sobre o principio da
informacdo, a qual nem sempre é visual. Mas, nem por isso, um fato importante deve tornar-

se invisivel, na opinido da autora.

O encantamento pelo video pode produzir uma farsa, ainda que exiba um bom
espetaculo. Ao afirmarmos que “TV é imagem’ nos esquecemos de que a imagem
informativa pressupde um contexto, ou sera o facil encadeamento de flagrantes.
Somos, jornalistas de TV, mais que o olho. Somos coragdes e mentes. (CURADO,
2002, p. 11).

Sem duvidas, apesar da intensa multiplicacdo de imagens que inspira o conceito de
“civilizacdo da imagem”, deve-se registrar que a TV delas precisa, mas necessita ainda mais
da palavra, como salienta O. Curado (ibidem, p. 173). A jornalista se preocupa com o fato de
que o telejornalismo venha operando num limite que ameaca a missao de informar devido ao

fortalecimento do cliché “império da imagem”.

E ela [a imagem], num entendimento corriqueiro, que valoriza a noticia. Conferir tal
responsabilidade a imagem denota a pouca compreensao do papel do pictérico no
jornalismo. (...) A imagem na TV ndo importa, do ponto de vista jornalistico, se ndo
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tiver o apoio do texto. E a palavra que traduz e da dimens&o ao video. (...) A imagem
¢ a aparéncia do fato, mas ndo é o fato. O jornalismo precisa ter as referéncias do
contexto, as conexdes que demonstram como o fato aconteceu para o entendimento
do que o video capta, e ndo o inverso. Isso ndo significa que as palavras devam ser
abundantes; devem ser precisas. (CURADO, 2002, p. 173).

O. Curado admite (ibidem, p. 106) que a imagem oferece apoio no telejornalismo ou
esclarece uma informacgdo, podendo, até mesmo, dispensar qualquer texto em situagdes
contextualizadas. Nesse caso, a autora acredita que a imagem vale, sim, mais do que mil
palavras, exemplificando esta proposi¢cdo com o enterro de uma pessoa conhecida. “A cena da
pessoa que expressa profunda emocao em gestos ou em expressdo do semblante pode ser o
simbolo da tristeza (...) Pouco havera a ser acrescentado, em palavras, aguela imagem”
(ibidem, p. 107). Ela explica (ibidem, p. 106-107) que tais situacbes sdo raras, por captar a
sintese da noticia e comunicar (acerca de) um fato de forma simbdlica. Em realidade, é em
instancias como estas que, ante as palavras ditas, a imagem desponta como um simbolo
contextualizado. Exemplo distinto é o que a mesma autora cita (ibidem, p. 173), quando se
tem a imagem isolada de um atleta chorando, e o telespectador ndo sabe ainda se o choro € de
alegria ou de tristeza, por ndo dispor de informacdes sobre o resultado da competi¢éo. Logo, a
autora demonstra que a adequada compreensdo da imagem telejornalistica esta, muitas vezes,
associada ao respaldo que tenha do texto verbal.

V. Paternostro, ao abordar o texto casado com a imagem no telejornalismo, também
relativiza e quebra o mito (op. cit., p. 49) de imagem como “rainha soberana” que se impde a
seus “suditos” pela simples presenca: “néo se faz TV sem imagem, mas a palavra tem o seu
lugar. Agora, o desafio do jornalista € aprender a combinar informacéo visual com informacéo
auditiva”. Reconhece que, quando ha uma imagem forte de um acontecimento, a mesma leva
vantagem sobre o registro verbal, sendo suficiente para transmitir, simultaneamente,
informacdo e emogdo. Convém, entdo, evitar que a imagem telejornalistica seja sempre
tomada como ingrediente mais importante; deve-se, antes, entendé-la como elemento que

oferece uma realidade externa aquela em que vivem os receptores em regime de teleaudiéncia.
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Luis Carlos Bittencourt, por sua vez, realca (1993) o papel de absoluta primazia da
imagem na TV, apesar de admitir que, casada com o texto, ela compde a unidade referencial
informativa. Segundo o jornalista, a imagem televisiva € informacdo; sem ela, o aparelho ndo
passard de um radio disfarcado. Nesse sentido, o conteddo imagético ndo precisa ser
esteticamente bonito, porque, mesmo feio ou desfocado, o que mais vale é seu impacto
informativo excepcional, a exemplo das imagens de um acidente. O telespectador nao precisa,
também, de efeitos sonoros, locugdo tensa e dramatizacdo de situagBes para que possa
visualizar o acontecimento, como ocorre com ouvintes de radio. Uma vez que a imagem
predomina, L. Bittencourt acredita que os dados auditivos devem ser utilizados para
complementar os visuais.

Flavio Porcello alerta (In: VIZEU, 2008, p. 50) que a imagem pode cobrir 0 que esta
sendo dito pelo texto, escondendo palavras que seriam fundamentais para a perfeita
compreensdo do assunto. O professor exemplifica: a pausa na narracao, criando o siléncio por
alguns segundos, € significativa, porque apenas a imagem, sem narra¢do ou masica de fundo,
certamente atraira o telespectador para 0 que estad sendo mostrado. “E o siléncio que vale
muitas palavras, a imagem que vai falar por si. E isso, em uma tela luminosa, que esta sempre
em constante movimento, significa muito” (idem). O autor acredita (ibidem, p. 51) que a TV
prioriza 0 componente visual, de modo a fascinar o publico, aumentando o peso da imagem
em relacdo ao valor da palavra. Além disso, “o telespectador decodifica, mais facilmente, os
cddigos visuais do que os verbais. Se alguém diz que ‘isso apareceu na TV’, o0 outro aceita,
passivamente, a situagdo como um fato real: *Se apareceu na TV, entdo aconteceu’” (idem).

Ao discorrer sobre o “prazer da imagem”, J. Aumont cita (op. cit., p. 313) a imagem
documentaria, que, neste estudo, compara-se a telejornalistica. Segundo o autor, ela tem seu
valor por mostrar o mundo como ele é, embora participe também da criagdo e do prazer da

invencdo. Realmente, até as matérias noticiadas em um telejornal representam, de certa forma,
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o olhar do cinegrafista, ou seja, ndo existe mesmo plena objetividade na imagem noticiosa,
uma vez que até os angulos e enquadramentos sdo escolhidos por critérios subjetivos,
humanos e parciais. “Por qualquer angulo que seja considerado, o prazer da imagem é sempre,
em Ultima instancia, o prazer de ter acrescentado um objeto aos objetos do mundo” (idem).
Tal “objeto novo”, citado por ele, pode consistir no resultado do trabalho de captacéo e edigédo
do video; no caso de um jornal televisual, significaria um videoteipe com a reportagem
finalizada, ja acompanhada de textos narrados em off, além da passagem e das entrevistas,
por exemplo. Indubitavelmente, esse recorte da realidade presente numa matéria
telejornalistica pode ser entendido como um novo objeto no mundo, um “real” criado, uma
(re-)producéo técnica e humana a partir de uma dada realidade.

No telejornalismo tradicional, L. Bittencourt observa (1993) que as imagens sdo muito
picotadas na edi¢do, ndo utilizando muito o plano sequéncia (continuo, praticamente sem

I°! ndo deve ser usado em

cortes), que transmite a ideia de imediatismo. Mas o plano gera
excesso, segundo o autor, ja que a tela é pequena e ndo favorece a apreensao de detalhes em
tal tipo de enquadramento. Os mais comuns para as entradas de repdrteres num telejornal, no
que se refere a direcdo da cAmera, sdo o central e o lateral — & esquerda ou a direita do video,
sendo o segundo tipo considerado mais comum devido & tradigdo de percepcdo visual da
esquerda para a direita. Por sua vez, a utilizacdo de movimentos de camera®” em telejornais é
limitada, j& que esse recurso em excesso pode distrair e “tontear” o espectador na

apresentacdo das materias. Nos telejornais, em geral, esses movimentos tém seu uso limitado,

também, ao tempo de locucéo.

1 O plano geral é mais aberto, mostrando, por exemplo, a pessoa inteira num cenério de fundo, a fim de,
normalmente, localizar o fato para o telespectador. Além desse, existem outros, conforme citados por L. Portilho
(op. cit., p. 29): plano de conjunto (“‘corta-se’ a pessoa na altura dos joelhos aproximadamente); plano médio
(‘corta-se’ abaixo dos cotovelos); meio primeiro plano (enquadra-se o personagem abaixo dos ombros); primeiro
plano ou close-up (enquadrando-se o rosto, por exemplo); e primeirissimo plano ou plano de detalhe (tdo
préximo que revela detalhes da pessoa ou objeto).

*2 L. Bittencourt distingue (1993) os movimentos de camera: panoramica ou PAN, movimento horizontal
continuo; tilt, panoramica vertical; travelling, passeio da camera, como do interior de um automével em
movimento; dolly, deslocamento da cdmera na vertical, mais usado no cinema e praticamente ndo utilizado pelo
telejornalismo; zoom in-out, aproximacdo ou afastamento diante do objeto filmado.
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Cabe lembrar que a edico, no telejornalismo®, esta entre as etapas finais do processo,
ocorrendo normalmente depois da escolha da pauta, com o0 assunto e as fontes a serem
entrevistadas, da realizacdo da matéria pelo repérter e pelo cinegrafista e da decupagem,
quando o editor vé e ouve, seletivamente, o material bruto gravado. Segundo Herddoto
Barbeiro (2002, p. 100), a edicéo consiste na montagem final da reportagem, selecionando-se
0 gue permanecerd e 0 que sera dispensado nas cenas. Mas o jornalista ressalta (ibidem, p.
106) que o editor, apesar de dever usar todos 0s recursos audiovisuais possiveis para um bom
resultado, jamais devera emprega-los para deturpar uma matéria, baseando-se sempre na ética
da fidelidade as informacdes. Afinal, o processo de producdo de um material jornalistico>
confere sentido a narrativa final.

E verdade que truques de imagem podem iludir, disfarcar, mascarar e distorcer uma
dada realidade, como constantemente se verifica em videos (principalmente da Internet, mas
também da TV), cujo contetdo iconico surpreendente é, na verdade, fabricado manual e
artificialmente por meio de montagens que falseiam o real. Convém pontuar que, comumente,
no universo espetacular televisivo, quanto mais a realidade é “maquiada”, mais € — ou, ao
menos, parece ser — “real”, reconhecivel e atraente, o que justifica 0 uso de recursos como
iluminagdo, cenarios (com fundos visuais muitas vezes projetados em chroma-key®),
maquiagem e artes (como os selos telejornalisticos).

Em muitos casos, para ser facilmente reconhecida pelo puablico, a imagem

telejornalistica vale-se também de esteredtipos — na condicdo de generalizagBes por vezes

>3 Se, antes, os cortes na fita eram feitos fisicamente e a edic&o era linear (com as imagens sendo formadas e
sequenciadas na ordem em que seriam transmitidas), a chegada do computador trouxe evolugdes tecnoldgicas
também para a indistria da TV, com a edicdo ndo-linear, tornando possivel editar um programa fora da ordem e
organizar as cenas na sequéncia desejada; é o sistema digital presente nas ilhas de captura e edicdo de videos.
Portanto, como acentua lluska Coutinho, “é na edicdo ou montagem que se realiza a formatacdo final, o
encadeamento da narrativa visual cinética” (In: DUARTE; BARROS, 2006, p. 343).

% Como aponta a Teoria do Gatekeeper, desenvolvida no campo da Comunicacao por David Manning White em
1950, as decisGes tomadas no decorrer desse processo também se apoiam em critérios subjetivos, variando
conforme o profissional que ocupa certa funcdo. As etapas de criacdo do produto jornalistico podem, entdo, ser
consideradas uma selecéo (por filtros, gates ou ‘portdes’) pela qual as mensagens passam ou sdo bloqueadas.

% 0 chroma-key é a técnica utilizada para inserir uma imagem em outra gravada separadamente, dando a
impressao de primeiro e segundo planos coexistentes.
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inadequadas e ndo fundamentadas no saber, refletindo cddigos culturais artificialmente
fabricados e impostos pela moral coletiva ou por praticas institucionalizadas. Nessa linha, J.
Lazar exemplifica (op. cit., p. 159) que um alemé&o lembra um nazista, com um aspecto cruel e
rigido, enquanto um italiano aparenta ser romantico, e um americano parece jovial, meio
estupido e as vezes malicioso. De modo semelhante, monumentos caracteristicos, como a
Torre Eiffel ou a Estatua da Liberdade, podem simbolizar um pais e, assim, evitar longas
explicacOes a respeito na TV.

O ideal televisivo, mais propriamente o telejornalistico, € que haja imagens suficientes
e satisfatdrias para cobrir e completar as informacdes noticiadas, tornando-as mais familiares,
proximas, atraentes e facilmente digeriveis. Por outro lado, h& riscos de manipulacédo

inadequada das mensagens visuais:

A imagem é muito maleavel, muito manipulavel, sobretudo por aqueles que
conhecem o seu ‘segredo’. Na televisdo, a imagem mostra 0 que se passou com a
certeza do realismo e da verdade da imagem. Mesmo se suspeitarmos do discurso da
televisdo por ndo ser objetivo, para confirmar a sua verdade, hd a imagem, o
documento visual para comprovar. (...) Quando se cré na imagem, aceitamos a sua
verdade, por consequéncia temos confianca nela. As imagens vistas na televisao
suscitam muita confianca. Os reporteres e os jornalistas estiveram nos locais e isso
prova que a imagem é verdadeira. Em suma, a televisdo mostra o que ela diz. A
qualidade informativa da televisdo é mantida pela imagem. No écran vemos o real, e
o fato de o vermos prova a sua existéncia. (LAZAR, 1987, p. 162, grifo nosso)

J. Aumont considera (op. cit., p. 182) que a cdmera “metonimiza” a parte visivel da
producéo e da tecnologia, & medida que substitui o todo de um programa — como imagens de
bastidores, os camera-men, o diretor, entre outros elementos — por uma de suas partes, a que
é vista pelo telespectador pela “janela” eletronica da TV. O autor, na verdade, refere-se ao
cinema, mas tal raciocinio pode ser ampliado para programas televisivos, como os telejornais.
Apesar de muitos destes utilizarem, como o proprio cendrio, a imagem da redacdo com
profissionais trabalhando ao vivo, obviamente nem tudo “cabe” na tela da televisdo ao mesmo
tempo. O fenbmeno da metonimia visual, portanto, é aqui inteiramente aplicavel.

Olga Curado observa (op. cit., p. 109) que a camera pode destacar ou revelar novos

significados que contribuem para o esclarecimento da informagdo noticiada por telejornais.
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“A subjetividade com que a imagem € feita economiza muito texto. (...) A imagem é
construida por uma combinacéo de luz e sombra que revela volumes e formas. O excesso de
uma ou de outra impede a visdo” (idem).

C. Marcondes Filho ressalta (2002, p. 41-42) a relevancia alcancada por montagens,
fantasias visuais, editoracao eletronica de imagens, criacdo de efeitos e mixagens com cenas
de arquivo. “O espetaculo visual torna-se tdo importante como o proprio acontecimento que a
TV transmite. H& um investimento nas cores, na cenografia, no movimento, nas curiosidades

e na pirotecnia visual, que tornam a TV antes de mais nada um “aparelho onirico’” (ibidem, p.
42). Enfatiza, ainda, que a nova comunicacdo extrapola as vivéncias reais, evocando a
fantasia, o imaginario, o desejo, a ilusdo. Nesse esquema, 0 noticiario funcionaria, por um
lado, como lembranca e alusdo a uma realidade extra-tela e, por outro, como objeto de
trabalho intensivo, radical, reestruturante e dotado de efeitos visuais, cores e tabelas, a fim de
minimizar certo mal-estar causado pelo retorno ao real.

Segundo L. Toledo (op. cit., p. 45), no telejornal tudo deve encantar pela beleza e
compor o show: abertura, musica, apresentadores, cenério, vinhetas, formato das reportagens.
Tal é 0 esquema de um espetaculo em ritmo circense, que costuma encerrar com um assunto
mais leve e agradavel. Pondera (ibidem, p. 111) que, apesar de ser considerada a “cacula” das
imagens da reproducdo, a imagem videografica é capaz de assumir propriedades de tipos ja
existentes (na pintura, na fotografia e no cinema). Além de conjugar efeitos artisticos e
estéticos, a imagem televisiva (mais especificamente, a telejornalistica) volta-se, muitas
vezes, para o factual, sendo que até a expressdo do rosto de apresentadores ou repdrteres ajuda
a dar o tom da informacdo enunciada, por exemplo, se mais grave ou amena — representagéo
esta que alude a nogéo de “fachada”, de E. Goffman, apresentada anteriormente.

Por fim, se a narrativa jornalistica dramatiza acGes e oferece ao leitor contetdos e um

modo de vivenciar relagdes sociais, a imagem na TV € a representacdo visual em movimento
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de fatos, objetos e mesmo gente, naturalizando a realidade e se tornando referéncia do
acontecimento, como elucida a professora Célia Mota (In: VIZEU; PORCELLO;
COUTINHO, 2010, p. 161-162). Uma imagem telejornalistica, com toda a sua carga iconica,
produz significados sobre o0 que mostra, interpretados pelos espectadores a partir de um mapa
cultural (ibidem, p. 163). Logo, “ao nos posicionar enquanto sujeitos, o sistema de
representacdo e a cultura nos dao uma identidade” (idem); porém, ser sujeito implica o0 acesso
a direitos e o cumprimento de deveres que marcam a concepcao de cidadania, fundamental

para a defesa de uma democratizagdo midiatica, como se vera a segulir.

25. DIREITO A INFORMACAO E A COMUNICACAO: CIDADANIA E

DEMOCRATIZACAO MIDIATICA

“E principalmente nos meios de comunicac&o de
massa que se desenvolve o espaco publico para a
populacdo”. (CANCLINI, 2007, p. 158)
Na era contemporanea, o problema fundamental em relacdo aos direitos humanos néo
é tanto o de justifica-los, mas, sim, de protegé-los, segundo o filésofo politico Norberto
Bobbio (1992, p. 24). Para ele (ibidem, p. 203), trata-se ndo de uma questéo filoséfica, mas
politica, numa época em que “o0 conceito de tolerancia é generalizado para o problema da
convivéncia das minorias étnicas, linguisticas, raciais, para os (...) chamados de ‘diferentes’”,
como os deficientes. O autor defende (ibidem, p. 45) que a efetivacdo de uma maior protecédo
ao exercicio dos direitos humanos esteja associada ao desenvolvimento global da civilizacéo.
Por sua vez, a cientista social Maria de Lourdes Manzine-Covre ¢ enfatica ao declarar
(2001, p. 10) que “s6 existe cidadania se houver a pratica da reivindicacao, da apropriacéo de

espacos, da pugna para fazer valer os direitos do cidaddo”. Ela entende (ibidem, p. 11) a

cidadania como o proprio direito a vida no sentido pleno, que precisa ser coletivamente
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construido. Nesse sentido, acredita (ibidem, p. 66) ser necessarias uma revolucdo interna e
uma educaco para a cidadania. “E preciso criar espagos para reivindicar os direitos, mas é
preciso também estender o conhecimento a todos, para que saibam a possibilidade de
reivindicar” (idem, grifo nosso). Certamente, o publico espectador formado por cegos também
deve estar ai incluido, sendo alcangcado por informacGes relevantes para sua vida social, por
exemplo. Mas, nem sempre, € 0 que ocorre — meios de comunicagdo massivos,
especialmente a televisdo, muitas vezes desconhecem, esquecem ou ignoram a existéncia de
pessoas com deficiéncia visual do outro lado da tela, também interessadas em obter
informac0es e entretenimento sempre no mais alto nivel de clareza, precisao e propriedade.

A professora Jacqueline Dourado apresenta (2011, p. 37) o significado genuino de
cidadania como igualdade de direitos (civis, politicos e/ou sociais) dos individuos. “Em
termos gerais, cidaddao € quem goza, no Estado onde € domiciliado, dos direitos civis e
politicos e, sobretudo, dos direitos de voto” (idem), de maneira que “(...) a cidadania repousa
na participacdo do cidaddo no contexto em que esta imerso. O acesso igualitario ao espago
publico surge como condi¢do primordial para a existéncia e a sobrevivéncia dos seres
humanos” (ibidem, p. 46). Na prética, o reconhecimento do status de cidaddo ndo garante a
igualdade entre os seres humanos, a medida que perdurem preconceitos de classe e efeitos da
distribuicdo impar de renda, por exemplo (ibidem, p. 43). Além disso, “os direitos de
cidadania sdo, ao mesmo tempo, deveres” (ibidem, p. 61), para que a prépria cidadania se
concretize, “independentemente da forga e da abrangéncia da industria cultural”.

Segundo J. Dourado (ibidem, p. 44), a falta de uma cultura de participagcdo concorre
para que a midia, com frequéncia, tome para si, em nome do povo, a condugdo de
movimentos politicos e de campanhas de mobilizagdo popular. A autora acentua (ibidem, p.
53) que a demarcagdo do espaco publico midiatico demanda a aceitacdo da liberdade de

opinido e expressdo como requisitos essenciais para a democracia e, consequentemente, para a
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cidadania. Comenta (ibidem, p. 64), ainda, que temas sociais (como moradia, transito, saude
publica e sexualidade, entre outros), antes limitados a esfera intima, passaram a migrar, com a
mediacdo televisiva, para a esfera publica, alimentando novas pautas de discussdo e
agendando outros meios. Contudo, a cidadania midiatica é, na visdo da pesquisadora (idem),
precaria, pois estd construida a partir de logicas privadas, focadas em interesses
mercadologicos e sob o prisma das empresas de comunicacdo. “(...) a cidadania sé se fortalece
com o pleno conhecimento, por parte dos individuos, de direitos e deveres. (...) E a partir da
materializacdo de uma sociedade mais equanime que se edifica a cidadania e ndo somente
com base em decretos e leis” (ibidem, p. 69). Ela pondera (idem) que, apesar de avancos
sociais oriundos da adocdo da Constituicdo cidadd de 1988, ainda hd um expressivo montante
de brasileiros vivendo na linha de miséria, sem acesso ao fluxo informacional da dita
sociedade de informag&o e, portanto, sem direito ao intercambio com novos saberes.

Numa antologia (2004) do pesquisador Luiz Beltrdo, verifica-se que, “por si so, a
parcela marginalizada da populagéo brasileira ndo tem condic¢des de emergir do submundo em
que vegeta” (2004, p. 61). Para o jornalista, participacdo reclama comunicagao: “se ndo ponho
em comum as ideias, sentimentos e informacdes de que disponho e ndo recebo de volta a
reacdo do outro, jamais estabelecerei um elo entre mim e minha audiéncia” (ibidem, p. 62,
grifo nosso). Segundo o comunicador Juan Bordenave (1992, p. 18), o conceito de
marginalidade significa justamente “ficar de fora de alguma coisa, & margens de um processo
sem nele intervir.” Erro pior ainda é, para ele, culpar os marginalizados por sua condi¢do de

excluidos, por estar “naquela situacdo de déficit” (ibidem, p. 19).

(...) a “marginalidade” de alguns grupos ndo é, de maneira alguma, consequéncia de
“atrasos”, mas resultado l6gico e natural do desenvolvimento modernizador numa
sociedade onde o0 acesso aos beneficios estd desigualmente repartido. O
subdesenvolvimento de uns é provocado pelo “superdesenvolvimento™ de outros.
(...) Nao ha, pois, marginalidade mas marginalizacdo. (BORDENAVE, 1992, p. 19-
20, grifos do autor)
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Tal concepcdo, aplicavel em nivel econdmico, por exemplo, também € pertinente
qguando se analisa a exclusdo social e até midiatica. Afinal, “sem comunica¢do ndo pode
existir a participacdo. De fato, a intervencdo das pessoas na tomada de decisdes requer pelo
menos dois processos comunicativos: o de informacdo e o de dialogo” (ibidem, p. 68). J.
Bordenave ainda pondera (ibidem, p. 70) que “a participacdo de todos os setores da populacédo
na democracia do futuro depende da adequada utilizacdo da comunicacdo tanto no nivel dos
pequenos grupos como no nivel das massas espalhadas em todo o territorio do pais”.
Realmente, a vivéncia social participativa e inclusiva esta ligada a comunicacdo e a
democracia — todavia, ndo apenas a do futuro, como pontua o autor, mas, desde ja, a
democracia contemporanea, entendida como regime politico baseado nos principios da
soberania popular e da distribuicdo equitativa do poder.

Afinal, “os meios de comunicacdo de massa substituiram as pracas publicas na
definicdo do espaco coletivo da politica no mundo contemporaneo”, como real¢a o jornalista e
cientista politico Bernardo Kucinski. (1998, p. 16). Ele acentua (idem) que a percepc¢ao
popular quanto a politica e a sociedade provém, principalmente, dos meios eletrdnicos de
comunicagdo (r&dio e TV) e, em menor escala, da leitura de jornais e revistas. Sendo assim,

diante do alto grau de analfabetismo e do baixo poder aquisitivo da maioria dos brasileiros,

O Brasil saltou quase diretamente da condi¢do de sociedade escravista de cultura
oral para uma sociedade pos-moderna também oral, de radio e TV. E por intermédio
da TV que as classes B, C, D e E percebem os assuntos atuais, adquirem novos
habitos e desenvolvem uma linguagem comum. Quase todas as residéncias possuem
um aparelho de TV e mais de um aparelho de radio. (KUCINSKI, 1998, p. 18)

Varios paises, entre eles o Brasil, tém visto crescer a mobilizacdo para que se inclua na
pauta das nagdes o reconhecimento da comunicagcdo como um direito humano exatamente
“por se tratar de um processo social fundamental, uma necessidade humana basica, 0
fundamento de todas as relagdes e organizacfes sociais”, conforme asseveram os professores
José Marques de Melo e Luciano Sathler (2005, p. 7). Eles lembram (ibidem, p. 8) que

“Informacdo € diferente de Comunicacdo”, sendo que a primeira é classificada como uma
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fonte de poder. Com base nesse pressuposto, percebe-se que “o dominio dos seus meios de
producdo, controle e disseminacdo pode aprofundar a desigualdade da distribuicdo dos

poderes numa sociedade ja marcada por disparidades iniquas” (idem).

Varios indicadores apontam para a crescente concentragdo de poder, em seus
diversos aspectos e manifestacGes, tais como o poder militar, ideolégico, econémico,
cientifico, tecnolégico ou informacional. Posicionar-se pelos Direitos Humanos é se
colocar contra aqueles que desrespeitam ou ameagcam esses mesmos direitos. Incluir
os Direitos a Comunicacdo nessa luta é reconhecer a centralidade do ser humano
como agente do seu proprio destino, seja como individuo ou grupo, capaz do
dialogo. E garantir que a conversa sempre aponte para a liberdade, a solidariedade, a
dignidade e o respeito a vida. (MELO, SATHLER, 2005, p. 8)

De fato, o direito a comunicacdo vai bem além do acesso a informacao, ao envolver a
possibilidade de o cidaddo participar mais ativamente da troca de mensagens e também
produzir contetdos. Certamente, ambos os direitos (a informacdo e a comunicacdo) sao
importantes como legitimadores e, mais do que isso, efetivadores de um regime que se diz
democratico. Entretanto, no caso de pessoas com deficiéncia visual, nem mesmo o direito a
informacdo é plena e adequadamente garantido, ao se notar que, em telejornais, por exemplo,
ha informacdes relevantes sendo transmitidas somente pela imagem, o que desfavorece e
exclui essa parcela do publico quanto ao entendimento mais profundo do material veiculado.

Se assim ¢é, entdo tem sido negligenciado o direito a comunicagédo por parte de cegos.
Como cita o professor Marc Raboy (In: MELO, SATHLER, 2008, p. 188), a agenda
internacional da Comissdo Mundial sobre Cultura e Desenvolvimento contém propostas
voltadas justamente para ampliar o acesso, a diversidade e a competicdo no sistema global de
midia, a partir da premissa de que as ondas do ar e o espaco integram os bens globais comuns
— um conjunto coletivo pertencente a toda a humanidade, cujo acesso pode, entdo, ser
regulamentado conforme o interesse publico. Para o autor (ibidem, p. 194), a democratizacéo
da midia deve basear-se na realizacdo bem-sucedida de cinco tipos de intervencéo, lideradas
por cinco grupos de atores: analise critica continua das questbes midiaticas (por
pesquisadores); alfabetizacdo midiatica (educadores); construcdo e operacdo de midias

autdbnomas (operadores de midia alternativa); progresso na midia dominante (jornalistas,
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editores, publicadores, entre outros); e intervencdo politica (ativistas de politicas para as
midias). Sem duvidas, na era atual da globalizacdo, a midia pode tanto promover o
desenvolvimento humano (e civilizatorio) quanto, por outro lado, afigurar-se instrumento de
poder e dominacéo, como alerta M. Raboy (ibidem, p. 196).

O antropdlogo Nestor Garcia Canclini aponta (2007, p. 44-45) a globalizacdo como
um conjunto de processos de homogeneizacdo e, a0 mesmo tempo, de fragmentacao
articulada do mundo, os quais reordenam as diferencas e as desigualdades sem suprimi-las.
Ademais, apesar de imaginada como co-presenca e interacdo de todos os paises, empresas e
consumidores, ela configura um processo segmentado e desigual (ibidem, p. 167). Enquanto a
cultura abrange processos de producéo, circulacdo e consumo de significagcfes no ambito da
vida social (ibidem, p. 78), “é principalmente nos meios de comunicacdo de massa que se
desenvolve o espaco publico para a populagdo” (ibidem, p. 158). Para ele (ibidem, p. 159), os
circuitos midiaticos ganham mais peso que os tradicionais locais na transmissdo de
informagdes e imaginarios sobre a vida urbana, podendo até oferecer novas modalidades de
encontro e reconhecimento.

A democratizagdo dos meios de comunicacgéo chega a ser defendida, como um urgente
desafio, pelo professor Murilo César Ramos (ibidem, p. 245). “(...) cremos em uma sociedade
da informacdo e da comunicagdo como a nova forma de organizagdo hegemonica do
capitalismo, em oposicdo a uma sociedade industrial em declinio” (ibidem, p. 247). Em sua
andlise, €, pois, imperativo retomar o debate acerca do direito a comunica¢do como um novo

-

direito humano fundamental, visto como um direito social de “quarta geracéo “aquele,

guem sabe, mais adequado para amparar, nas sociedades da informagdo e da comunicagéo,

% M. Ramos elucida (In: MELO, SATHLER, 2008, p. 245-246) que os direitos civis, associados & personalidade
do individuo (liberdade pessoal, de pensamento, religido, reunido e liberdade econdmica), sdo chamados de
direitos de “primeira geracao”. Ja os direitos politicos, abrangendo a liberdade de associagdo nos partidos e
direitos eleitorais, constituem os de “segunda ordem”, enquanto os direitos sociais (ao trabalho, a assisténcia, ao
estudo, a tutela da salide, a liberdade da miséria e do medo) séo os de “terceira ordem”, imbricados a emergéncia
e ao apice do Estado-Providéncia, como ocorreu entre o fim do século XIX e a década de 1960.
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nossas inesgotaveis expectativas de avanco crescente da democracia da igualdade em todo o
mundo” (ibidem, p. 247). Realmente, o reconhecimento da comunicagdo como politica social,
“derivada do direito a comunicacdo” (ibidem, p. 251), deve ser considerado na atualidade.
Como ratifica M. Ramos, esse direito € decisivo para a democratizacdo das sociedades
contemporaneas, as quais tém, na informacdo e na comunicacao, “seus principais motores
politicos, econémicos e culturais” (idem).

Para o relagcfes publicas Rennan Mafra (2006, p. 32), a esfera midiatica € uma das
principais responsaveis pelo estabelecimento e a manutencdo de conversagdes em meio social.
Todavia, a midia “raramente permite uma competicdo justa entre os grupos, para que 0S
diversos atores sociais tenham as mesmas chances para se fazer representar. A midia nédo
oferece um espaco unico e igual para que 0s movimentos contemporaneos divulguem suas
causas” (ibidem, p. 41, grifos nossos). Certamente, as pessoas com deficiéncia estdo entre
esses atores sociais que ndo costumam ter muito espaco na midia para divulgar suas causas. R.
Mafra considera (ibidem, p. 34) que a mobilizacdo social, como pratica, constitui-se pela
comunicacgdo, até por envolver o compartilhamento de discursos, visdes e informacdes, bem
como a interagéo e a convocacao de vontades para uma mudanca de realidade.

O professor Domingo Garcia-Marza menciona (In: CORTINA, 2007, p. 203) a
declaracdo da Unesco de 1983, intitulada “Principios internacionais de ética profissional do
jornalismo”: tera sido a primeira a propor valores universais, independentemente de contextos
culturais e sociais originarios. “Seu ponto de partida ¢ a significacdo atual da informacéo e da
comunicagdo, 0 aumento de seu poder e, por conseguinte, sua crescente responsabilidade
social” (idem), definindo-se informagdo como um direito basico e um bem social — e néo
como uma mercadoria ou um bem privado (ibidem, p. 211). Entre os principios que deveriam,
entdo, orientar a atividade jornalistica, estdo: objetividade, veracidade, integridade, respeito a

dignidade das pessoas, paz, direitos humanos, democracia, progresso social e cultural. Além
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disso, se “tudo o que somos como pessoas, NGs 0 Somos por um processo de socializagdo em
que, desde que possamos, adquirimos nossa autonomia e nossa capacidade critica” (ibidem, p.
205), evidencia-se a importancia atual dos meios de comunicagdo como formadores e
educadores. Para o autor, nossa propria autocompreensdo como pessoas é devida, hoje, mais
as empresas de comunicacdo audiovisual que & familia ou & escola. “E indiscutivel sua
importancia para o desenvolvimento da personalidade, assim como para a evolugdo da
sociedade e da vida democratica” (idem). Sendo assim, o autor critica (ibidem, p. 207) a
concentracdo midiatica que resulta na centralizacdo e na uniformizacdo da comunicagdo —
“decisivamente, a morte da formacgéo de uma opinido publica plural e autbnoma”.

A nova ordem mundial da informacao deve ser interpretada, segundo o jornalista Juan
Luis Cebrian (ibidem, p. 157), como um direito subjetivo dos individuos, de informar os
outros e de ser informado pelas instituicbes e pela administracdo publica, haja vista que “é
impossivel negar o valor educativo das midias” (idem). Um exemplo € a prdpria televisao,
que, segundo ele (ibidem, p. 161), ndo influencia somente pelo que diz e cala, mas pelo que
mostra e como o faz. “Penteados, lagos, comidas, expressdes, costumes, atitudes constituem
parte do conjunto de valores sociais que acabam configurando a identidade dos grupos”
(idem). Defende (ibidem, p. 164), por fim, que o valor principal das empresas informativas €
o capital humano que forem capazes de desenvolver, concluindo que empresas de informagéo,
grupos de comunicacdo e o mundo da midia continuardo com papel fundamental para a
sociedade e a liberdade.

Nessa perspectiva, ratifica-se a importancia do jornalismo como algo intrinsecamente
ligado & sociedade de massa para atender & chamada necessidade social da informagéo, como
esclarece o professor Victor Gentilli (1995, p. 25). Segundo o autor (idem), o jornalismo
busca ndo sé informar a comunidade, mas também retraduzir a realidade, apresentar o mundo

ao ser humano e situa-lo o quanto for possivel ante as circunstancias que o rodeiam para lhe
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oferecer alternativas. Sendo assim, o objetivo prioritario de uma sociedade deve ser “a
construcdo de individuos cada vez mais capazes de autoproducao de sentido” (ibidem, p. 133,
grifo nosso). Ora, se, por vezes, é negada aos cegos a possibilidade de autoproducdo de
sentido pela intermediacéo de veiculos midiaticos (impressos e audiovisuais) ndo adaptados,
confirma-se que tal meta social ndo foi alcancada; e, tampouco, o direito a informacdo tem
sido atendido nessa situacdo especifica. Logo, esse direito ndo € realmente um direito-fim,

capaz de se realizar em e por si mesmo, mas, ao contrario, um direito-meio — “um
pressuposto, neste caso, para que o direito politico se realize em melhores condi¢Ges”
(ibidem, p. 145), “um direito sem o qual os outros direitos ficam prejudicados” (ibidem, p.
159), “uma condicéo indispensavel para o acesso pleno aos demais direitos” (idem).

No entendimento de V. Gentilli (ibidem, p. 154), a informacdo jornalistica é
indispensavel para o estar no mundo atualmente, tendo em vista que “todas as informacdes
indispensaveis para a vida em sociedade chegam, hoje, aos homens, de forma mediada e ndo
direta” (idem, grifo do autor). Assim, considera (ibidem, p. 157) que os direitos civis e
politicos, os quais “se configuram como prerrogativas e pressupdem a liberdade de escolha do
cidaddo, sdo direitos que se alargam, de uma maneira evidente, com 0 acesso a informacao
[jornalistica]”; afinal, tal acesso, por parte do publico, é uma porta de acesso a outros direitos,
assegurando-os, conferindo “condicOes de igualizacdo de sujeitos” e oferecendo visibilidade
ao poder e ao mundo (ibidem, p. 158).

O autor acrescenta (ibidem, p. 159) que o direito a informacgéo deve ser para todos, a
fim de fornecer subsidios em quantidade e qualidade para o melhor julgamento possivel de
cada um, permitindo que o receptor forme as proprias preferéncias e faca suas escolhas e
julgamentos “de modo autbnomo” (ibidem, p. 160, grifo nosso). No entanto, esse “direito a
autonomia” (idem) nem sempre € respeitado por emissoras televisivas, apesar de o cidadao ter

“o direito de ser provido das informacdes necessarias para o seu dia-a-dia” (ibidem, p. 162).
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O professor Ignacio Ramonet denuncia (In: CORTINA, 2007, p. 100) a existéncia do
chamado “homem mundial”, “o atomo infra-humano, vazio de cultura, de sentido e de
consciéncia do outro”, indicando que, sem desenvolvimento social, ndo pode haver progresso
econdmico satisfatorio, pois ndo se pode construir uma economia sélida sobre uma sociedade
em ruinas (ibidem, p. 106). O processo globalizante, alem da ciéncia, da tecnologia, do
trabalho qualificado e dos Estados, envolve, ainda, os meios de comunicacéo, tal como o
evidencia o socidlogo Manuel Castells (ibidem, p. 58-60). Ele denomina de sociedade-rede a
era da informacdo, ocorrida nas Gltimas duas décadas (ibidem, p. 57), de modo que as novas
tecnologias da informacdo baseada na comunicacdo e no processamento informacional em
tempo real permitem a flexibilidade e a adaptabilidade da rede. Entre os grandes desafios dos
tempos atuais, M. Castells destaca (ibidem, p. 70-71): a exclusdo social em escala planetaria;
as novas epidemias; as crises ecoldgicas; e a falta de instrumentos politicos de gestdo da
globalizacdo. Em meio a tudo isso, “esta se observando o desenvolvimento de uma nova
consciéncia democratica na qual em todo o mundo se imaginam formas de democracia
participativa complementar, nunca alternativa, a democracia parlamentar” (ibidem, p. 73).

Diante das explanagdes desta subsecdo em torno da midia, da democracia e da
cidadania, cabe indagar: no caso dos cegos, em que a obtencdo de todas as informacdes deixa
de ser possivel devido a limitacdo causada pela deficiéncia visual, como, ao menos, ampliar
a0 maximo esse acesso? Além disso, como 0s cegos sdo representados em matérias do
principal noticiario televisivo brasileiro? Serd que, no caso da recepcdo de TV, a auséncia de
imagens compromete na pratica o direito a informacdo telejornalistica por parte desse
publico? Questdes como essas e possiveis solucBes far-se-80 presentes ao longo da
abordagem que, fundamentada no arcabougo tedrico-conceitual proposto até aqui, segue nos

dois capitulos seguintes.
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3. REPRESENTACAO MIDIATICA DO DEFICIENTE VISUAL NO JORNAL

NACIONAL: ANALISE TEXTUAL DE MATERIAS

“(..) la television construye de forma
esquematica representaciones del mundo que nos
rodea y nos ofrece las claves de lectura
necesarias para descifrarlo”.> (CASETTI; DI
CHIO, 1999, p. 312)

Com base na abordagem tedrica tecida ao longo dos capitulos anteriores —

envolvendo assuntos como cegueira, comunicacdo mididtica, identidades, TV e telejornalismo

— a proposta deste terceiro Capitulo, de carater empirico, é avaliar matérias telejornalisticas

referentes, de maneira mais ou menos direta, a tematica da deficiéncia visual. Para tanto, sera

explicitada, a seguir, a metodologia escolhida nas apreciacbes — a andlise textual de TV —

bem como sua pertinéncia em estudos de telejornalismo como este. Posteriormente,

apresentar-se-4 uma abordagem sobre a Rede Globo e o Jornal Nacional (JN), j& que esse

produto televisivo € aqui utilizado como objeto de pesquisa. Por fim, serdo expostos o0s

comentarios analiticos acerca do corpus deste estudo, que abrange 16 videos veiculados pelo

JN em 2011. Com isso, espera-se contribuir para o avango de reflexdes no campo da

Comunicacéo, principalmente no que diz respeito a representacdo midiatica da deficiéncia,

bem como conduzir esta Dissertacdo a seu derradeiro capitulo, que perscrutard, por exemplo,

a recepcdo telejornalistica (de reportagens alusivas ao tema) por parte de deficientes visuais.

3.1. A ANALISE TEXTUAL DE TV

“(...) la television ya no es tan sélo un ‘espejo
del mundo’, sino también un ejemplo: un canon
de como ‘es’ el mundo y de como hay que ‘estar’

5" Em traduggo livre: “(...) a televis&o constréi, de forma esquematica, representagdes do mundo que nos rodeia e
oferece as chaves de leitura necessarias para decifra-lo”.
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en el mundo.””*® (CASETTI; DI CHIO, 1999, p.
311-312)

Integrando a metodologia de pesquisas em Comunicacdo, a analise textual da televiséo
proposta pelos tedricos Francesco Casetti e Frederico Di Chio (1999) aplica-se a programas
televisivos em geral e ao conjunto da programacdo. N&o se trata simplesmente de um
instrumento para transmitir representacdes ou informacgdes, mas realizacfes linguisticas e
comunicativas, construcdes propriamente ditas, segundo os autores (1999, p. 249). Para além
dos contetdos das transmissGes, o método permite enfocar elementos linguisticos que as
caracterizam, os materiais utilizados e os cddigos que presidem seu tratamento — codigos
linguisticos (gramaticais, sintaticos) ou estilisticos, mas, também, culturais e ideoldgicos.

O objetivo da anélise textual ndo é medir quantitativamente a presenca de
determinados temas, figuras ou ambientes, mas, sim, de destacar a “arquitetura” e o
funcionamento dos programas analisados (idem). O que mais interessa, portanto, € reconstruir
a estrutura e os processos do objeto estudado em termos qualitativos (ibidem, p. 250),
estendendo a atencdo até o modo de interpretar seu significado em um sentido global de
valorizar os temas e as formas de enunciagdo do seu proprio discurso (ibidem, p. 251).

“(...) la afirmacion del andlisis textual, que se lleva a cabo a partir de los afios
setenta, también obedece a uma razon de carater mas bién técnico: la necesidad de corregir

determinados limites de los anélisis de contenido”>®

(ibidem, p. 250). Enquanto a analise de
contetido tende a atuar sobre unidades semanticas isoladas umas das outras, Casetti e Di Chio
consideram (idem) que os textos, incluindo os audiovisuais, apresentam configuragcdes muito

mais complexas e constroem mundos que tendem a amalgamar as diferentes indicacOes

%8 Em traducdo livre: “(...) a televisdo ja ndo é tdo somente um ‘espelho do mundo’, mas também um exemplo:
um canon [modelo] de como ‘¢’ 0 mundo e de como se deve ‘estar’ no mundo.”

% Em traducéo livre: “(...) a afirmagéo da analise textual, que se desenvolve a partir da década de 1970, também
obedece a uma razdo de carater propriamente técnico: a necessidade de corrigir determinados limites da analise
de conteudo”.
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oferecidas. Sendo assim, os textos ndo apenas dizem ou mostram algo, mas também dizem e
mostram o0 modo em que esse algo se propde e se capta (ibidem, p. 251).

Explicam (ibidem, p. 251-252), ainda, no que consiste 0 “esquema de leitura”: um
dispositivo que serve para guiar a atencdo do investigador na apreciacdo de um programa de
TV. Tal instrumento esta constituido por uma série de categorias que permitem ao analista
definir e reagrupar os itens textuais, podendo observar aspectos como: sujeitos e interacoes;
textos verbais; estrutura espacio-temporal; enquadramentos e movimentos de camera; luzes e
cores; pausa publicitaria; e mudanca de personagens na cena (ibidem, p. 252-256). O esquema
pode ser aplicado a um s6 programa, para avaliar sua arquitetura e sua dindmica, ou a um
grupo numeroso de atragdes, identificando-se semelhancas e diferencas (ibidem, p. 258).

Nesse sentido, pode-se aproximar do texto televisivo para estudar seus signos e
codigos ou centrar no tipo de discurso realizado e de mundo apresentado em cena ou ainda
analisar as estratégias do texto para comunicar algo ao espectador (ibidem, p. 259). Os autores
lembram (ibidem, p. 260) que a TV ndo é um dispositivo “neutro” para captar diretamente o
real; ao contrario, utiliza uma linguagem propriamente dita, que nao reflete a realidade, mas
gue a “re-cria” e produz significados a partir de um sistema de regras. Estudar a linguagem
televisiva significa, entdo, analisar o modo em que a TV produz sentido, assim como as
normas (inclusive as implicitas) relacionadas aos produtores e consumidores dos programas.
Afinal, a linguagem televisiva representa um fendémeno complexo e heterogéneo, com
aspectos linguisticos (gramatica, sintaxe), sociais e culturais, conforme explicitado no capitulo
anterior, na abordagem da televisdo. “(...) aunque ver la television no requiera alfabetizacion,
requiere por lo menos aprendizaje y competencia”, de forma que “el espectador tiene que

aprender las reglas del mundo que la television representa”® (ibidem, p. 263).

% Em traducdo livre: “ainda que assistir a TV ndo exija alfabetizacdo, requer ao menos aprendizagem e
competéncia”; e “o espectador tem que aprender as regras do mundo que a televisao representa”.
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E possivel observar, por meio da analise textual, como se organizam os temas tratados
(estruturas argumentativas), 0s acontecimentos narrados (estruturas narrativas), 0S espagos
exibidos e os tempos modulados (estruturas representativas), segundo os autores (ibidem, p.
264). Para eles (ibidem, p. 281), a argumentacdo, a narragdo e a representacao sdo ambitos
que se cruzam continuamente, remetendo as estruturas do texto (‘o qué’) e aos modos em que

ele se apresenta (‘como’) e transita do emissor ao receptor (‘processos de comunicacao’).

La comunicacion no es una mera transferencia de contenidos del emisor al destinatario, un
pasaje lineal de significados que pertencen al texto de modo intrinseco. Por el contrario, la
comunicacion es también um intercambio entre sujetos, destinado a coproducir sentido. Ello
significa que el texto no es solo el objeto que se transmite, sino el objeto em torno al cual se
acttia® (CASETTI; DI CHIO, 1999, p. 281-282).

Se a comunicacdo também se situa em um ambiente, um contexto (fisico, social,
mental, comunicativo), como pressupdem os autores (ibidem, p. 282), pode-se estudar até o
projeto comunicativo do programa dentro do préprio programa (ibidem, p. 290). “(...) la
television no comunica mediante (...) unidades concluidas y analizables por separado, sino a
través de un flujo continuo de imégenes y de sonidos”® (ibidem, p. 291). F. Casetti e F. Di
Chio defendem (ibidem, p. 292) que os textos televisivos devam ser entendidos em sua
relacdo com a leitura (recepcéo) que deles fazem os espectadores individuais ou em grupos.

Nessa perspectiva, os textos dos media, incluindo os programas televisivos, se prestam
a diferentes usos, conforme delineado pelos autores (ibidem, p. 297): oferecem imagens da
realidade que confirmam e integram ou corrigem 0s mapas cognitivos dos individuos;
facilitam esquemas que explicam os eventos cotidianos; propdem repertdrios de expressoes,
simbolos e figuras retoricas a ser utilizados em diferentes ocasides, inclusive nas conversas do
dia a dia; ativam quadros comunicativos que confirmam ou desmentem hierarquias sociais

reconhecidas; favorecem ou bloqueiam interacdes pessoais; oferecem sugestdes para a acao.

61 Em tradug&o livre: “A comunicag&o n4o é uma simples transferéncia de contetido do emissor ao destinatario,
uma passagem linear de significados que pertencem intrinsecamente ao texto. Pelo contrario, a comunicagdo €é
também a troca entre sujeitos, destinado a co-produzir sentido. Isso significa que o texto ndo é apenas o objeto
que é transmitido, mas o objeto em torno do qual se atua”.

2 Em tradugdo livre: “(...) a televisdo ndo comunica mediante (..) unidades concluidas e analisaveis
separadamente, mas, sim, por meio de um fluxo continuo de imagens e de sons”.
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“(...) cada texto define sus significados en funcién de su contexto, a través de un proceso
colectivo de construccién de sentido”® (ibidem, p. 299).

Mencionando (ibidem, p. 299-300) o modelo de codificacdo/decodificacdo de Stuart
Hall — para quem a comunicacao nada tem de natural, e a audiéncia ndao constitui uma massa
uniforme, mas um agregado de grupos sociais, ligados de distintos modos a estrutura social e
a cultura dominante — F. Casetti e F. Di Chio comentam que a leitura realizada pelo receptor
pode ser dominante, negociada ou de oposicdo, em escala decrescente de concordancia ou
compartilhamento mediante os pontos de vista do emissor. O sentido da mensagem nasce,
entdo, da relacdo entre producéo e recepcdo (ibidem, p. 304), considerando-se o texto como
estrutura aberta, polissémica, semanticamente flexivel e suscetivel de ser interpretada de
variados modos (todos legitimos); por seu turno, a interpretacao é entendida como algo ativo e
negociavel em meio a elementos contextuais (ibidem, 303-304).

Segundo Jhonatan Mata (2011, p. 134), que aplicou a analise textual de TV em sua
Dissertacdo de Mestrado sobre identidade, representacdo popular e telejornalismo local, essa
metodologia analitica permite uma abordagem qualitativamente mais aprofundada, a qual
interessam, também, os efeitos de sentido globais produzidos. Para tanto, destaca a disposi¢éo
de vitimas, “mocinhos”, vildes, arautos e outros personagens em cena® no material
telejornalistico pesquisado, os quais, até entdo, eram “isolados” em unidades semanticas.

Fica evidente, assim, a pertinéncia metodoldgica da analise textual de TV também no
estudo do telejornalismo — género considerado o mais importante em termos de noticiério de
televisdo e a melhor sintese do formato televisivo, no entendimento de C. Marcondes Filho

(2002, p. 79), conforme apontado na secdo anterior. Como o debate sobre as identidades

% Em traducdo livre: “(...) cada texto define seus significados em funcdo de seu contexto, por meio de um
processo coletivo de construcdo de sentido”.

* A proposta de J. Mata na escolha de personagens para compor as estérias foi feita sob a 6tica da ja mencionada
“dramaturgia do telejornalismo”, como fora evidenciado por lluska Coutinho em sua Tese de Doutorado. “De
acordo com a autora, existe, nesse contexto, um telejornalismo baseado na estruturacdo de noticias e reportagens
através de uma narrativa dramatica, tanto em nivel local quanto nacional” (MATA, 2011, p. 19).
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constitui um dos principais fios condutores das investigacdes sobre os meios de comunicagéo,
indo dos estudos dos efeitos as mais recentes teorias de recepcao (CASETTI; DI CHIO, 1999,
p. 312-313), cabe aliar ambas as vertentes (a televisiva e a identitaria) na avaliagdo de
matérias telejornalisticas acerca da parcela populacional composta por pessoas deficientes.
Afinal, se “la identidad estd estrechamente ligada a las actividades sociales en las que el
individuo se encuentra implicado” (ibidem, p. 314), entdo “la intervencion de los medios
electronicos desarticula los procesos tradicionales de construccion de identidad, a traves de
nuevas experiencias y de nuevas formas de socializacion”® (ibidem, p. 319).

Para o presente estudo, a analise textual permitird que se esquadrinhem matérias do JN
segundo categorias ou aspectos de anélise, tais como terminologias empregadas por ancoras e
reporteres em referéncia as pessoas com deficiéncia visual; estrutura espacio-temporal da
reportagem; identidade(s) de deficiente visual realcada(s) ou sugerida(s), avaliando, por
exemplo, se 0 personagem cego é mostrado como beneficiador ou beneficiado (ativo ou
passivo) em relacdo a sociedade, se aparece incluido ou excluido de praticas socioculturais, se
¢ destacado como sujeito autbnomo ou dependente de outras pessoas e quais sentidos
elementares mais mobiliza na auséncia da visdo; texto verbal de repdOrteres e de cegos
entrevistados, sondando sua relacdo com a tematica identitéria e verificando o assunto em
torno do qual giram. Assim também, consideracGes acerca de conteludos imagéticos que
compdem a representacdo mididtica do deficiente visual no noticiario, atentando-se, por
exemplo, a posturas, roupas e gestos significativos; a posicdo do cego ao longo do VT (se
sentado ou de pé; se estatico ou em movimento; se estd sozinho ou acompanhado por outras
pessoas); & presenca ou a auséncia de “sinais visiveis do estigma” (como 6culos escuros e
bengala branca), bem como a eventuais enquadramentos e movimentos de cémera

reveladores. Logo, diferentemente de uma andlise de conteddo ou de discurso —

113

% Em traducdo livre: “a identidade esta estreitamente ligada as atividades sociais nas quais o individuo se
encontra implicado”; e “a intervencdo dos meios eletrénicos desarticula os processos tradicionais de construcéo
de identidade, por meio de novas experiéncias e de novas formas de socializacdo”.
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metodologias também Uteis e validas para pesquisas, porém mais restritas a constatacdo de
certos dados quantitativo-qualitativos ou ao escrutinio do discurso verbal — a proposta da
analise textual de TV, mais abrangente, parece-nos ser aqui mais pertinente e produtiva para o
que se pretende propor empiricamente: a maneira como deficientes visuais sdo representados

pelo telejornal brasileiro de maior audiéncia na atualidade, do qual ira tratar o topico seguinte.

3.2. REDE GLOBO E JORNAL NACIONAL

“O que nds oferecemos ao publico é informacao.
Essa é a nossa vocagdo. Na [Rede] Globo, nos
acreditamos firmemente que informacdo € o
instrumento mais valioso e eficiente para o
exercicio pleno da cidadania.” (BONNER, 2009,
p. 243)

Na “janela” da televisdo, o produto telejornalistico escolhido para ser aplicado nas
metodologias desta analise foi o Jornal Nacional, da Rede Globo, exibido de segunda a
sabado, atualmente por volta de 20h30, integrando a chamada faixa de horario nobre da TV.
Ele surgiu em 1° de setembro de 1969, as 19h40, como o primeiro telejornal brasileiro de
exibicdo simultanea®®, em rede e ao vivo, depois de quatro anos em que ia ao ar 0 primeiro
telejornal da TV Globo — o Tele Globo, langado em 26 de abril de 1965, com duas edi¢Oes
de 15 minutos e apresentado por Hilton Gomes e Aluisio Pimentel. A emissora optou por
abandonar a improvisagdo e adotar o modelo dinamico do telejornalismo norte-americano,

com cenarios bem produzidos e locutores elegantemente vestidos e dotados de um agradavel

timbre de voz, além da qualidade técnica das imagens e dos textos.

% Gerado no Rio de Janeiro e retransmitido para todas as emissoras da rede, o primeiro JN anunciava: “o Jornal
Nacional, da Rede Globo, um servigo de noticias integrando o Brasil novo, inaugura-se neste momento: imagem
e som de todo o Pais”. Cid Moreira encerrou aquela edicéo histérica da seguinte forma: “é o Brasil ao vivo ai na
sua casa. Boa noite”. Segundo a professora lluska Coutinho (In: VIZEU, 2008, p. 91), a interligacdo via rede
terrestre de micro-ondas néo atingia todo o territorio nacional, de modo que, até a década de 1980, com a
chegada do satélite, apenas as regiGes Sul, Sudeste e parte do Nordeste brasileiro apresentavam interligagdo —
“ndo por acaso, sao nessas regides que ha maior concentracdo populacional e também da renda nacional” (idem).
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Segundo as jornalistas Daniela Klein e Raquel Rocha (2003, p. 20-21), na equipe®’ da
época em que o JN estreou, estavam Cid Moreira e Hilton Gomes, na locucdo; Alfredo
Marsillac, na mesa de corte; Armando Nogueira e Alice Maria, na chefia; Humberto Vieira,
como editor internacional; Amaury Monteiro, entdo chefe de reportagem; Silvio Jalio Nassar,
na direcdo geral; Moacyr Masson, responsavel pela parte administrativa do jornal; Walter
Clark, diretor da emissora; José Bonifacio Sobrinho, consultor; Auderi Alencar e Jodo Melo,
na montagem dos filmes; e Anibal Ribeiro, como editor local. O que talvez nenhum deles
tivesse certeza naquele dia era que o informativo televisivo que colocavam no ar tornar-se-ia
um dos mais significativos representantes da Rede Globo, vindo a ser considerado o mais

tradicional telejornal brasileiro. O atual editor-chefe e apresentador do JN comenta:

Desde que surgiu, em 1969, o JN procurou antecipar, aos telespectadores, 0s
assuntos que seriam destacados na primeira pagina dos principais jornais impressos
do dia seguinte. (...) O trabalho socialmente importantissimo que nés procuramos
realizar, no JN, é oferecer informacdo qualificada e gratuita na televisdo aberta.
(BONNER, 2009, p. 21-22)

E importante considerar que emissora era aquela em que o JN nascia, ao fim da década
de 1960. De acordo com Jacqueline Dourado (op. cit., p. 70), o advento da Rede Globo foi
permeado por jogos politicos, influéncias, troca de beneficios e predominio de “interesses das
classes dominantes”. A autora relata (idem) que, apesar de a outorga de transmissdo ter
ocorrido ainda no governo Juscelino Kubitschek de Oliveira (1956-1961), a estreia da
emissora se deu, pelo Canal 4 (Rio de Janeiro), em 25 de abril de 1965 — no governo do
primeiro mandatario do Regime Militar instaurado em 1964, Marechal Humberto de Alencar
Castello Branco, cujo mandato durou de 1964 a 1967. Segundo lluska Coutinho (In: VIZEU,
2008, p. 91), o acesso a tecnologia de transmissdo foi viabilizado com a utilizacdo de
orcamento publico — “opc¢éo dos militares para garantir a difusdo do sinal de televisao, e da

ideologia de seguranca nacional, por todo o territorio brasileiro”.

% Enquanto nessa época a equipe do JN era composta por quase 30 pessoas, 40 anos depois, em 2009, o
telejornal contava com o trabalho de 4,5 mil profissionais espalhados pelo Brasil. Outra distingdo é o tempo de
duracdo: em 1969, eram 15 minutos de noticiario; a média hoje é de 40 minutos, com intervalos.
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Na década de 60, a Rede Globo estabeleceu acordos com o grupo norte-americano
Time-Life, os quais renderam mais de seis milhdes de ddlares ao fundador da emissora,
Roberto Marinho, entre 1962 e 1966. A empresa chegou a enfrentar uma Comissao
Parlamentar de Inquérito (CPI), instaurada para anular os contratos com a Time-Life®, que
violavam o Codigo Brasileiro de Comunicagdes (Lei 4.117, de 27 de agosto de 1962) e o
Regulamento dos Servicos de Radiodifusdo (Decreto 52.795, de 31 de outubro de 1963).
Além disso, teve de enfrentar a furia da imprensa nacional, principalmente dos Diarios
Associados, vindo a ser obrigada a se desvincular do grupo estrangeiro. Os processos
juridicos e administrativos foram encerrados em 1967. D. Klein e R. Rocha consideram (op.
cit., p. 15) que o desfecho da parceria foi um excelente negdcio para a Rede Globo, que ja
havia conseguido importar capital, tecnologia e conhecimento suficiente para operar no Pais.

Outro fato marcante na historia da emissora foi a constru¢cdo do chamado “Padrao
Globo de Qualidade”®, contando com a participagdo de Walter Clark, na &rea administrativa
da emissora, e a de José Bonifacio Sobrinho, o Boni, que atuaria na empresa por 30 anos.
“(...) aimagem limpa, asseada e perfumada da TV Globo (...), a alta sofisticacdo " tecnolégica
da Rede Globo como um todo (...) € um dos resultados mais visiveis de sua enorme
concentracéo de capital” (MIRANDA; PEREIRA, 1983, p. 36). O crescimento da organizagéo
foi vertiginoso. “A emissora entrou no mercado sem fazer alarde, mas foi responsavel pela

maior revolucdo de linguagem ja vista na TV brasileira” (KLEIN; ROCHA, 2003, p. 15-16).

% Segundo Jacqueline Dourado (op. cit., p. 70), o acordo entre Rede Globo e Time-Life consistia num contrato
de cooperacdo e assisténcia técnica, assegurando a emissora brasileira capital para expansdo veloz, “o que
deflagra campanha nacionalista com fortes dendncias da presenca de capital estrangeiro na radiodifusdo”. A
associacdo permitiu a aquisicdo de equipamentos de Ultima geracdo, bem como recrutamento e treinamento de
pessoal com alta qualificacdo (idem). A CPI instalada concluiu pela ilegalidade da transacdo, “mas sem operar
efeitos praticos punitivos por parte do Governo Federal” (idem).

% R. Miranda e C. Pereira afirmam (op. cit., p. 34) que esse rétulo ja é consagrado e qualifica todo um modo de
fazer televiso, priorizando, por exemplo, imagens de alta qualidade e nitidez.

0 A sofisticacéo traduz-se, no plano visual, em grandiosidade, luxo e certo esbanjamento em caros cenarios e
figurinos, por exemplo (MIRANDA; PEREIRA, 1983, p. 37). Além disso, os autores percebem uma
preocupacdo com a “limpeza”, na busca de enquadramentos com o minimo de imagens e 0 maximo de
informacgdo (imagens ‘enxutas’, sem excessos) e de movimentos de camera suaves e quase imperceptiveis ou
sincronizados, bem como de um ritmo praticamente perfeito.
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Assim, a empresa terminou 0 ano de 1972 como a maior rede de TV do Brasil, com
investimentos na transmissao a cores e via satélite, para todo o Pais, em tempo real.

Em 1974, a emissora passou a receber imagens de acontecimentos mundiais por
satélite, devido ao acordo feito com a agéncia internacional de noticias United Press
International (UPI). Antes, a Rede Globo ja veiculava imagens vindas de satélite pelo Servico
Ibero-Americano de Noticias (SIN), mas o material ndo era de boa qualidade. Pelo contrato
com a UPI, o JN conseguiu aumentar o interesse do publico pelo noticiario internacional.
Mediante o avanco da tecnologia’ e dos satélites, 0 JN manteve-se por um tempo como o

unico programa ao Vivo e exibido em rede por todas as emissoras integradas a Rede Globo.

Honra seja feita. Uma grande parte da tradicdo “publica” da televisao brasileira e do
seu papel de servico publico provém, na realidade, da hegemonia dessa televisdo
“privada”! Criada em 1965, a Globo é um dos simbolos da identidade brasileira:
gosto pela modernizacdo, pelo desafio, influéncia norte-americana, vontade de se
distinguir. (...) De fato, a Globo coloca-se como uma inddstria, um instrumento de
modernizacdo e integracdo e um fator de identidade nacional. Ela é um instrumento
de cultura de massa numa sociedade hierarquizada. (...) O proprio sucesso da Globo
(...) ilustra muito bem a minha teoria de que a televisdo geralista de massa, seja ela
publica ou privada, deve ser analisada no que respeita a interagdo social e a
negociacdo de modelos e de influéncias, mais do que como instrumento de
dominacéo e imperialismo cultural. (WOLTON, 1996, p. 159)

J. Dourado comenta (op. cit., p. 77) que, ao longo das Ultimas quatro décadas, a Rede
Globo cresceu até atingir a lideranga absoluta do mercado de audiéncia televisiva. No entanto,
desde os anos 90, seus indices vém apresentando certo declinio, especialmente no que tange a
audiéncia’®, devido a conjuncdo de fatores como a abertura do Brasil ao mercado

internacional de informacgéo e comunicagdo e a estabilidade gradativa da moeda nacional, com

" Entre as mudancas feitas pelo JN com o uso de novas tecnologias, esta a substituicéo do filme 16 mm com a
instalagdo da ENG (Eletronic News Gathering), que permite a edi¢éo eletrdnica de videoteipes, oferecendo mais
rapidez a operacdo do telejornalismo, que, até entdo, gastava muito tempo com a revelacdo do filme.

2 Em janeiro de 2012, foi divulgada a informagéo de que a Globo fechara o ano de 2011 com ibope (nivel de
audiéncia) em queda, mas com bom faturamento. Pesquisas da Fundacdo Getulio Vargas (FGV-SP) apontaram
que uma das razdes para esse paradoxo era o fato de as redes de TV darem bdnus para que as agéncias de
publicidade direcionassem anuncios para seus canais. A publicidade respondeu por cerca de 70% da receita da
emissora. Segundo a prépria Rede Globo, seu faturamento saltaria 9% no ano. A nota da Central Globo de
Comunicacdo (CGC), divulgada pelo site da Folha de S. Paulo em janeiro de 2012, ressaltava: “estamos
comemorando que a TV aberta terd a maior participagdo no bolo publicitario dos ultimos anos, 63%”. A CGC
creditou os resultados ao “fato de que a TV aberta nunca esteve tdo bem”, com o telespectador estendendo “sua
permanéncia em frente & TV” e com aumento no “ndmero de aparelhos por lar”; por isso, a Rede Globo estaria
“cada vez mais forte na preferéncia dos brasileiros e também do mercado publicitario”. A emissora reconheceu,
na época, a perda de ibope, mas justificou o fato devido & coexisténcia com “outros aparelhos” (videogame,
DVD), e ndo a concorréncia das emissoras Record e SBT (Sistema Brasileiro de Televisao).
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o0 Plano Real. Assim, a aquisicdo de mais televisores pelos cidadaos e o acesso a assinatura de
canais fechados (TV paga) tém sido favorecidos, além de ser crescente a participacdo da
populacdo nacional na rede mundial de computadores (ibidem, p. 77-78); ademais, a
vulnerabilidade do modelo tradicional de televisdo vem-se agravando com a chegada da TV
digital e de suas potencialidades para melhorar a producéo, a transmissdo e a recepcdo de
conteudos (ibidem, p. 89).

Apesar desses elementos intervenientes no modo de “ver e fazer” televisdo no Brasil,
sdo ainda inegaveis a lideranca da empresa entre as emissoras nacionais de TV e seu poder de
influéncia social. Dados referentes ao ano de 2008, apresentados pela autora (ibidem, p. 79),
atestam que a Rede Globo chega a cerca de 98,5% (5.477) dos 5.564 municipios brasileiros e
a aproximadamente 49 milhdes de residéncias de um total de 50.520 domicilios com
televisdo, além de contar com 121 geradores’®. “Os nimeros (...) constatam que a TV [como
meio de comunicacdo] estd em quase todos os lares brasileiros™® e representa para
significativa parcela da populacéo a principal fonte de informagéo” (ibidem, p. 80).

Para além da modernizagdo tecnoldgica, a Rede Globo alcancou, ainda, segundo C.
Pereira e R. Miranda (op. cit., p. 37), alto nivel de sofisticacdo no plano textual, com um
“extremo cuidado com a ‘correcdo, o rigor’ da linguagem empregada (e isto no que se refere a
entonacdo, pronuncia, vocabulario etc.), em certa ‘impostacdo’ encoberta por um certo ar de
naturalidade”. Além disso, a “limpeza” no texto reflete-se na busca pelo maximo de
informagdo com o minimo de falas (idem). Realmente, W. Bonner repete (2009) diversas
vezes 0 que diz ser o objetivo do JN — mostrar as principais noticias do Brasil e do mundo
com clareza, isengéo, pluralidade e corregdo — e destaca a “economia” de palavras apontada

por Pereira e Miranda: “uma edi¢do do Jornal Nacional, em média, tem 33 minutos liquidos

" Em segundo lugar nesse quesito, esta 0 SBT, com 91 geradores e transmissdo em 4.819 municipios. Em
terceiro, a Record, com 82 geradores e abrangéncia de 4.212 municipios. Bandeirantes e Rede TV! ocupam a
terceira e a quarta colocacgdes, respectivamente. Tais estatisticas datam de 2008 (DOURADO, 2011, p. 79).

" Em 1970, 24,1% dos lares brasileiros tinham TV; em 1980, o percentual mais que duplica, chegando a 56,1%.
Jaem 1990, o indice sobe para 73,7%, chegando a 87% em 2000 e a 93% em 2006 (DOURADO, 2011, p. 80).
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[sem intervalos comerciais] (...). Cada silaba dita, pronunciada, consome tempo. E nesse
tempo tém de caber mais ou menos 25 assuntos” (BONNER, 2009, p. 22). Assim, justifica a
rapidez e as falas “enxutas” com o argumento de que € escasso o tempo de duracao do JN.

Quanto ao texto e a locucédo, observa-se que, enquanto no passado a linguagem do
Jornal Nacional aproximava-se a do radio, agora os ancoras parecem dialogar com o0s
telespectadores com menos formalidade e pompa, como acentuou uma materia publicada no
jornal O Globo, em agosto de 2009. William Bonner admitiu, na ocasido, que o texto atual é
muito mais proximo da maneira como as pessoas falam; porém, menos formalidade néo
significa falta de seriedade. A propdsito, a fonoaudidloga Claudia Cotes comenta (In:
KYRILLOS, COTES, FEIJO, 2003, p. 69-70) que, no inicio da televisio, quando os
enquadramentos eram mais padronizados, a modulacdo da voz era praticamente o Unico
recurso utilizado pelos apresentadores de telejornal, de modo que a formalidade do
telejornalismo era maior, e quase ndo havia movimentos de corpo. Com o passar dos anos e o
avanco tecnoldgico, os enquadramentos tornaram-se mais diferenciados, e a interpretacdo da
noticia, mais intensa e expressiva. “Os apresentadores e repOrteres passaram a Ser mais
préximos do telespectador e a informalidade ganhou espago” (ibidem, p. 70); apesar do
dinamismo da imagem, os atributos mais importantes no desempenho de um apresentador
continuam a ser seguranca e credibilidade, de acordo com ela (idem).

W. Bonner comanda o noticiario desde 1996; de 1998 a 2011, dividiu a bancada do JN
com a esposa e também jornalista, Fatima Bernardes. Em 1° de dezembro de 2011, ela
anunciou oficialmente sua saida do telejornal para se dedicar a um novo programa, exibido na
mesma emissora. A substituta escalada pela direcéo foi a jornalista Patricia Poeta, que & época
era uma das apresentadoras do Fantéstico, a “revista eletrénica” dominical da rede. A troca de

apresentadoras’® teve ampla repercussdo midiética, na época, tendo recebido destaque no

> A edicéo do JN que marcou a despedida de F. Bernardes no telejornal foi ao ar em 5 de dezembro de 2011. Em
entrevista publicada em dezembro pelo portal Comunique-se, W. Bonner afirmou que a nova companheira de
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proprio JN. Em entrevista divulgada pelo portal Comunique-se, em dezembro de 2011, W.
Bonner (re)afirmou que sua meta era a informalidade, falando sempre diretamente com as
pessoas. “Nés mudamos o JN nos ultimos anos. Vocé pode ver isso no enquadramento de
camera, linguagem do jornal. N&o chega a ser coloquial, mas buscamos a maior informalidade
possivel. A informalidade é uma obsessdo minha”, declarou na ocasido. Essa postura mais
informal dos apresentadores de noticiarios televisivos em geral pode indicar uma tentativa de
estabelecer com o publico uma relacdo “igualitaria”, e ndo “hierarquizada”, para usar 0s
termos de F. Casetti e F. Di Chio (op. cit., p. 287).

Outros fatos marcantes compdem a histéria do JN'® e merecem menco: em 1991,
uma guerra foi transmitida ao vivo, via TV, pela primeira vez na histéria, mostrando em
tempo real as imagens do conflito no Golfo; em 2000, o jornal deixou o estudio e passou a ser
apresentado da redacdo, num formato que iria tornar-se tendéncia para telejornais de outras
emissoras, de modo que o telespectador possa ver a equipe envolvida na realizagcdo do
noticiario; em 11 de setembro de 2001, com os atentados terroristas nos Estados Unidos, sete
em cada 10 familias brasileiras estavam sintonizadas no JN; na cobertura das elei¢des de
2002, o JN realizou, de modo até entdo inédito, rodadas de entrevistas, ao vivo, em seu
préprio cenario, com 0s quatro principais candidatos a Presidéncia da Republica; em 2006, o
jornalista Pedro Bial, durante dois meses, percorreu o Pais na “Caravana JN”, mostrando
anseios de eleitores brasileiros de todas as regifes. Por diversas vezes, 0s apresentadores
ancoraram o telejornal fora do estidio ou da redacdo — como em 2007, quando Fatima

Bernardes apresentou o jornal nos locais em que o Papa Bento XVI estivera quando da sua

bancada se encaixava no formato do jornal. “A Patricia [Poeta] tem uma versatilidade enorme. (...) faz o Oscar,
entrevista com celebridades, mas também fez reportagens dos desdobramentos dos ataques de 11 de setembro,
eleicGes norte-americanas, uma série de reportagens sobre presidios na Globo News. A Patricia € isso, super-
versatil, além de ja ser conhecida no horario nobre”, disse, em coletiva de imprensa realizada no Rio de Janeiro,
em 1° de dezembro de 2011. Por sua vez, F. Bernardes estreou, em 25 de junho de 2012, o “Encontro com
Fatima Bernardes”, um programa de entrevistas veiculado de segunda a sexta-feira, entre 10h30 e 12h.

"® Tais acontecimentos sdo destacados pelo préprio site do Jornal Nacional (www.globo.com/jn).
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visita ao Brasil, e, mais recentemente, em janeiro de 2013, quando W. Bonner ancorou o JN
de Santa Maria (RS), onde um incéndio numa boate matara mais de 230 pessoas.

A trajetoria do (tele)jornalismo da Rede Globo também inclui polémicas, como a
dendincia de que a emissora foi parceira do poder ditatorial exercido por militares. A época do
regime militar, manifestacfes populares contra a ditadura e a favor de elei¢cdes diretas em todo
o Pais eram minimizadas ou estavam ausentes das imagens da rede. Outra acusacao recorrente
é a de que a edicdo do debate entre os entdo candidatos a Presidéncia da Republica Luiz
Indcio Lula da Silva e Fernando Collor, exibida pelo Jornal Nacional, teria sido manipulada
(em beneficio de Collor) e foi decisiva no processo eleitoral de 1989, embora a Rede Globo
sempre tenha negado haver uso de ma-fe na edicdo. Em 2009, mais um impasse: as emissoras
Globo e Record trocaram acusacfes em seus principais telejornais, envolvendo a idoneidade
de uma e outra empresas, bem como de seus respectivos dirigentes’’.

Em meio a méritos préprios e denuncias alheias, a TV Globo continua sendo a maior
rede de televisdo do Brasil, estando entre as quatro maiores do mundo. Na grade de
programacédo da emissora, o JN celebrou recentemente, em 2009, seus 40 anos de existéncia

como o telejornal de maior audiéncia do Pais’®. Segundo W. Bonner, na j4 citada entrevista ao

" Nesse combate televisivo, o JN veiculou, em agosto de 2009, reportagem de 10 minutos sobre as acusacdes
que o Ministério Publico fazia a cupula da Igreja Universal, além de ter veiculado imagens de 1995 do bispo
Edir Macedo, lider da Universal e proprietario da Rede Record, ensinando pastores a convencer fiéis na doagédo
de ofertas em dinheiro. A resposta veio na noite seguinte: o Jornal da Record, durante 14 minutos, fez ataques a
Rede Globo e mostrou obras de caridade mantidas pela Universal. A TV Record considerou a cobertura da
concorrente como um “ataque direto e desesperado” de quem tem medo de perder “o monopélio dos meios de
comunicagdo no Brasil”. O texto afirmava, ainda, “ndo ser novidade que a familia Marinho usa a televiséo para
seu jogo de interesses” e que “o poder da familia Marinho teve origem na ditadura militar”. Os ataques
continuaram a repercutir nos dias seguintes. A audiéncia média do JN naquela semana foi de 36,7 pontos no
Ibope, equivalente a 2,05 milhdes de domicilios na Grande Sao Paulo, e a do Jornal da Record foi de 8,6 pontos.
’® Dados de audiéncia em 2012 revelaram que, apés a estreia de Patricia Poeta na bancada do JN, ao lado de W.
Bonner, o programa ganhou ibope e aumentou sua participagdo no universo de tevés ligadas (o share), segundo o
Painel Nacional de Televisdo (PNT), calculado nas 14 principais regides metropolitanas. Em abril de 2012, por
exemplo, o telejornal marcou 32,4 pontos de média e 56,3% de share — crescimento de 4,18% e 5,63%,
respectivamente, em relacdo ao mesmo més em 2011. Cada ponto de audiéncia no PNT vale por 192 mil
domicilios sintonizados. Tais informagGes foram divulgadas pelo colunista Ricardo Feltrin no site F5
(f5.folha.uol.com.br), em maio de 2012. Contudo, em dezembro do mesmo ano, observou-se que, na verdade,
com P. Poeta no lugar de F. Bernardes, o JN marcara, em 2012, sua pior audiéncia em oito anos, com 28,1
pontos de média no Ibope (Grande Sdo Paulo), em estimativa feita até 18 de dezembro e publicada pelo jornal
Agora Séo Paulo. Até entéo, a pior audiéncia do JN havia sido em 2010 — 29,8 pontos. A melhor fora registrada
em 2006, com 36,4 pontos. Cada ponto do Ibope equivale a cerca de 60 mil televisores na Grande S&o Paulo.
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jornal O Globo, em agosto de 2009, o telejornal completara quatro décadas porque tem uma
estrutura verdadeiramente sélida.

Integrando as comemoracdes pelo aniversario, o cenario do programa foi alterado em
2009, como parte de ampla reforma comandada pela Editoria de Arte do Jornalismo™. A
imagem de um enorme globo terrestre em movimento sobre a redacdo como que “comunica”
haver dinamismo no noticiario, de acordo com o diretor de arte da Central Globo de
Jornalismo, Alexandre Arrabal, na referida entrevista ao impresso O Globo. Outra inovagéo
foi a instalacdo de um teldo ao fundo, com ilustracdes tematicas, para dar uma impressdo
visual de profundidade e ambientar o que é noticiado pelos ancoras. Além disso, detalhes em
vermelho “esquentaram” o tom da redacgdo, contrastando com o azul, ainda predominante, e
um novo modelo de bancada foi proposto, privilegiando os aspectos utilitario, ergonémico e
de design. W. Bonner destacou, na mesma matéria, que as mudancas de cenarios, linguagens e
formatos acompanhavam transformacdes observadas também na sociedade brasileira.

Nas estruturas representativas apontadas por F. Casetti e F. Di Chio acerca da analise
textual de TV, avalia-se como o mundo é (re)construido na tela e como se articulam as
dimens@es de espaco e tempo. Quanto ao espago, observa-se sua estrutura, verificando, por
exemplo, se a cenografia faz referéncia a elementos do imaginario, da arte, da arquitetura, da
histdria, da vida cotidiana ou do mundo televisivo (op. cit., p. 276). Segundo eles, mostrar, em
um telejornal, os jornalistas trabalhando na sala da redacdo, em vez de s6 mostrar o
apresentador, serve para destacar prerrogativas profissionais de veracidade e legitimidade
(ibidem, p. 279). Esse é justamente o caso do JN, uma vez que a bancada dos ancoras aparece
como que em primeiro plano na tela, com a redacéo localizada ao fundo, no andar de baixo,
seus profissionais trabalhando “a todo vapor” e, assim, dando a impressao de que o trabalho

de busca pelos fatos ndo termina. Segundo os autores (ibidem, p. 278), a TV dos primordios

™ A (ltima transformagdo na programagéo visual do JN havia sido em abril de 2000, quando a Rede Globo
completava 35 anos e era criado o conceito de integragdo do estidio com a redacéo.
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tentava tornar televisivos 0s espacos cotidianos, enquanto a televisdo atual tenta tornar
cotidianos os espacos televisivos; os cenarios de telejornais podem ser um exemplo disso, a
medida que se espera que 0 publico se acostume com eles e os veja como “cotidianos”. A
evolucdo da chamada paleotelevisdo para a neotelevisdo seria uma passagem a construcéo de
espacos “heteroreferenciais”, isto €, modulados a partir dos espacos da vida cotidiana (idem).

F. Casetti e F. Di Chio sugerem, ainda, que se verifique a representacdo do tempo no
programa televisivo, observando se este € ao vivo ou gravado (ibidem, p. 279-281). O JN e 0s
telejornais brasileiros, em geral, costumam ser ao vivo, de forma que a sensacédo de celeridade
¢ passada, e a de verdade, reforcada. Quando o tempo da gravacdo e o tempo da transmissédo
sdo simultaneos, tem-se 0 que os autores denominam de “contemporaneo” (ibidem, p. 280).

Outra adaptacdo que chegou a ser observada nas reformulagdes do JN foi um uso mais
intenso de links ao vivo com reporteres — recurso que transmite com mais intensidade o tom
de imediaticidade do fato. C. Marcondes Filho acredita (2002, p. 83) que 0 “ao vivo” pode
apresentar a ilusdo de uma transmissdo plenamente pura, deixando (aparentemente) que 0s
fatos falem por si mesmos. Contudo, identifica a ingenuidade dessa postura ilusoria: “(...) toda
transmissdo — mesmo direta, ao vivo, instantanea — ficcionalizando o real, tornando a vida
cotidiana um filme de aventuras, institui uma outra narrativa, mais emocional, mais vivencial,
mais ‘espontanea’” (idem). O autor defende que isso ndo quer dizer pureza, pois o0 conceito de
puro €, para ele, uma fabricacdo ideoldgica e ilusoria. Aponta (ibidem, p. 84) que uma
transmissao nunca é o proprio ato, mas a captacdo de um acontecimento (escolhendo-se certos
angulos, fontes e atitudes a ser gravadas) e sua reproducao.

A escolha pelo JN como objeto desta experimentacdo considerou que 0 mesmo € o
atual lider de audiéncia do género no Ibope e tem, entre seu publico, uma massa heterogénea,
formada por telespectadores de diferentes classes socioecondmicas e niveis culturais. Convém

lembrar que, em 26 de setembro de 2011, o JN ganhou a premia¢cdo Emmy Internacional, na
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categoria Noticia, pela cobertura da ocupacao do Complexo do Aleméo, no Rio de Janeiro, no
ano anterior — o prémio é considerado o Oscar da televisdo mundial e atesta a visibilidade
internacional do programa, bem como a importancia de se estudar tal produto continua e
criticamente. Sendo assim, a utilizacdo desse modelo (atualmente hegeménico) de
telejornalismo no Pais, tido até como padrdo e referéncia, sera aqui de capital importancia, até

porque envolve, também, pessoas com deficiéncia visual.

3.3. ANALISE TEXTUAL DE MATERIAS TELEJORNALISTICAS DO JN SOBRE

DEFICIENCIA VISUAL

“(...) el espacio televisivo puede esconder o
exhibir su naturaleza ‘televisiva’.%° (CASETTI;
DI CHIO, 1999, p. 312)

Numa analise empirica, pesquisaram-se, no arquivo de videos online do Jornal
Nacional (www.globo.com/jn), matérias que fizessem referéncia a deficiéncia visual e/ou aos
cegos. Por meio de palavras-chave como “cego”, “cegueira”, “deficiéncia visual” e
“deficiente visual”, foi possivel rastrear o acervo virtual e encontrar 16 noticias com seus
respectivos VTs®! (videoteipes, as reportagens editadas e prontas para exibicao), entre janeiro
e dezembro de 2011, aludindo a essa tematica. Nove das matérias avaliadas tém a deficiéncia
como mote principal; e, nas outras sete, personagens cegos ou 0 assunto cegueira despontam
como que em segundo plano. Expomos, a seguir, uma tabela que sintetiza o corpus que

elaboramos, contendo data de exibi¢cdo, formato, duracdo e assunto de cada matéria avaliada.

8 Em traducdo livre: “(...) o espaco televisivo pode esconder ou exibir sua natureza ‘televisiva’”.
81 Ressalva-se que ha outras cinco referéncias a deficiéncia visual além dos 16 VTs aqui analisados. Elas estdo
situadas em janeiro de 2011 e se relacionam ao Campeonato Mundial Paraolimpico de Atletismo, disputado na
Nova Zelandia. Contudo, foram desconsideradas nesta avaliacdo, pois o portal eletrénico da Rede Globo nédo
disponibilizou esses videos — ha, apenas, textos e fotografias. Comunicamos o0 impasse a emissora, por meio do
departamento Globo Universidade, informando a data das edigdes e 0 assunto de cada uma das cinco matérias, e
solicitamos a disponibilizacdo do material; os videos ndo nos foram, porém, repassados. Apesar disso,
acreditamos que o corpus de 16 VTs é suficiente para as apreciag@es aqui pretendidas e satisfatorio para a
analise textual proposta.
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TABELA 1: MATERIAS DO JORNAL NACIONAL ANALISADAS (ANO 2011)

Deficiéncia é o

Data Formato | Duracéo Assunto o
tema principal?

Prefeitura de Sao Paulo cria
01 | 03/02 | Reportagem | 228’52 |  projeto para incluir cegos no Sim
carnaval

Museu guarda memoria da luta

02| 10/03 | Reportagem | 2'32" dos deficientes por direitos

Professor salva turma da furia de

03 | 08/04 | Reportagem 250 assassino em escola no Rio

Fundacdo Dorina Nowill
04 | 11/04 | Reportagem | 2’45” completa 65 anos auxiliando Sim
deficientes visuais

Feira em Sao Paulo traz

05 | 14/04 | Reportagem | 2’08’ novidades para pessoas com Sim
deficiéncia
Paix&o de Cristo recebe melhor
06 | 20/04 | Reportagem | 1°42” pessoas com deficiéncia em Sim
Pernambuco
Flash ao Festival de jazz retine masicos
07 | 18/06 vivo e 233" brasileiros e estrangeiros em Néo
reportagem Paraty
Estudantes recebem medalha de
08 | 21/06 | Reportagem | 203" ouro da Olimpiada Brasileira de Né&o
Matematica

Projeto usa musica para ajudar

09 | 12/08 | Reportagem | 3'39” jovens com deficiéncia

OMS estima que metade dos
10 | 30/08 | Reportagem 4 fumantes morrera por doenca Néo
ligada ao tabaco

Treinamento ensina a alunos de
11 | 26/09 | Reportagem | 2’12’ escolas do Rio como agir em Nao
caso de enchentes

Falta de cdes-guia dificulta a
12 | 24/10 | Reportagem | 2’24 vida de brasileiros que ndo Sim
enxergam

Criancas criam robds com pecas

13 | 0511 | Reportagem | 153 de brinquedo em campeonato

Censo 2010 reforca desafio do
14 | 21/11 | Reportagem | 2’39 Brasil em dar uma vida digna Sim
aos deficientes

Prémio Innovare € entregue em

15 | 15/12 | Reportagem | 2’15 Brasilia

Aparelho criado por estudantes

16 | 27/12 | Reportagem | 1’38 de MG pode ajudar cegos

82 Tal notagdo significa o tempo de duracio da matéria: no caso, 2 minutos e 28 segundos. Os nimeros aqui
informados representam o tempo total do VT, incluindo a “cabe¢a”, enunciada em estidio pelos ancoras, a
matéria em si e, eventualmente, nota-pé, proferida pelos ancoras logo ap6s a reportagem ter sido exibida.
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O cenario do JN presente nessas edi¢cOes envolve, basicamente, a bancada dos
apresentadores, sendo que, atrds, nota-se a imagem do globo terrestre azul em lento
movimento. As vezes, conforme o enquadramento da cimera, pode-se ver, ao fundo, a
redacdo jornalistica, com profissionais trabalhando, e um teldo que exibe imagens como a

logomarca do noticiario ou outras que ilustrem o assunto de determinada reportagem.

3.3.1. VT 1: Prefeitura de Sao Paulo cria projeto para incluir cegos no carnaval

Em 3 de fevereiro, 0 JN publicou uma matéria com duracdo de 2 minutos e 28
segundos, sobre o projeto “Carnaval paulistano — s6 ndo vé& quem ndo quer”, criado pela
Prefeitura de Sdo Paulo para incluir cegos no carnaval. Precedendo a reportagem, a entéo
apresentadora titular do noticiario, Fatima Bernardes, anunciava: “a pouco mais de um més do
carnaval, um projeto inovador esté abrindo as quadras das escolas de samba de Sao Paulo para
grupos de deficientes visuais”. Em seguida, William Bonner completava: “a repdrter Neide
Duarte acompanhou uma dessas visitas ontem a noite”. O tom da enunciacdo é ameno e
“leve”, podendo-se ver, nos dois, um discreto sorriso, 0 que reforca a ideia de que se trata de
uma reportagem light (soft news), por assim dizer.

A reporter comecou seu texto em off (narracdo coberta por imagens, sem a apari¢do do
jornalista no video) com a seguinte frase: “eles estdo se preparando para o carnaval como todo
sambista” (grifos nossos®). Iniciar com o pronome “eles” demonstra logo que se est4 falando
de “outros” — a ideia de alteridade fica subentendida. Ja a expressdo “como todo sambista”
aponta para uma nocéo de igualdade em meio & diferenca. As imagens® mostradas durante a
enunciacdo da frase destacavam duas pessoas (uma mulher e um homem) num sal&o,

ajeitando aderecos na cabeca; ele recebia ajuda de outra pessoa e usava 6culos escuros — 0

8 0s demais grifos que aparecerem nas falas de entrevistados do JN neste capitulo foram dados por nés.
8 Em apéndice a esta Dissertagdo, hé a transcricdo de cada um dos 16 VTs analisados, tanto dos textos verbais
enunciados quanto das imagens utilizadas pelo telejornal.
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que, com base nos preceitos de E. Goffman, poderiamos chamar de “sinal visivel do estigma”
(da deficiéncia visual). S&o enquadrados em meio primeiro plano, na altura dos ombros.

A jovem com deficiéncia visual que aparecera no video anteriormente disse a reporter:
“0 tecido parece um tecido brilhante”. Ao mostrar, também, a imagem da fantasia sobre a
cabeca da entrevistada, a camera confirmava, visualmente, que a impressdo da moca estava
correta. Apalpando o aderego enquanto dava seu depoimento, a personagem sugeria que o tato
foi o sentido pelo qual inferira o “brilno” do mencionado tecido, de cor dourada.

Em seguida, a reporter apresentou, em seu off, quem eram “eles”: “ensaiam as batidas
dos instrumentos. Eles ndo sdo da escola, mas vieram descobrir as belezas do carnaval: sdo
45 cegos que participam de um projeto de inclusdo no carnaval de Sdo Paulo”. Novamente,
percebe-se um contraste: “eles ndo sdo da escola”, ou seja, ndo pertencem diretamente aquele
universo, estando ali como visitantes; “mas vieram descobrir as belezas”, chegaram e foram
incluidos no contexto mencionado. As imagens mostravam um deficiente visual aprendendo a
tocar certo instrumento de percussao; outro homem (vidente) estava ensinando e encorajando
esse cego, ao dizer: “isso! Pam-pum, pam-pum” — onomatopeia para representar como
deviam ser as batidas no aparato musical. Em outras imagens, os deficientes apareciam
dancando, na companhia de outras pessoas (videntes); um deles segurava uma bengala branca
(outro ‘sinal de estigma’).

Houve, posteriormente, uma entrevista com o diretor da SPTurismo, Luis Sales:
“participam do ensaio, eles [cegos] vao ao Sambddromo, eles vao assistir o desfile, e, por fim,
nas campeds, todo o grupo vai desfilar.” A ideia de alteridade também esta presente na fala,
pelo uso sucessivo do pronome “eles”. A entrevista ocorreu dentro da mesma quadra onde a
matéria estava sendo gravada.

Neide Duarte disse: “na quadra da escola, uma aula para identificar o som de cada

instrumento”. A nogdo de aula comporta a existéncia de professores e aprendizes, reforgada
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pela expressdo “identificar o som” — 0s cegos estariam ali para aprender a perceber algo,
pelo sentido da audicdo; tanto é que, no som ambiente da matéria, captou-se a instrucdo de um
sambista (“‘professor’), explicando aos presentes que a caixa € o instrumento agudo da bateria.

“Dona Arlene conseguiu um professor especial: aprende a tocar caixa com [0 ritmista]
Tubardo. Ele perdeu a visdo ha seis anos, mas ndo o lugar na bateria. Antes tocava surdo
[instrumento musical de grandes dimensfes]”, destacou a jornalista; aqui, desponta a
percepcao de que a perda da visdo ndo implique, necessariamente, a “des-socializacdo” ou a
perda de certas funcGes e mesmo de identidades (no caso, a de musico). Em seguida, Tubaréo,
que usava Oculos escuros, complementou: “agora, estou tocando caixa, porque a caixa € um
instrumento mais facil pra eu me locomover na avenida”. A deficiéncia trouxe mudancas para
a vida dele; uma delas foi essa readaptacdo, que o obrigou a trocar o antigo instrumento por
outro, facilitando sua locomocdo. A capacidade auditiva veio a tona novamente, agora
atrelada a ideia de habilidade musical.

Segundo Neide, “[o auxiliar administrativo] Fabiano quer saber como se comportar no
desfile e quis vestir a fantasia”. Ela lhe perguntou em seguida: “o que é que tem na sua
cabeca?” Ele respondeu, enquanto a cédmera fazia um leve movimento de tilt (subida,
panorémica vertical) e zoom in (aproximagdo) na cabeca do personagem: “tem uns prédios,
um helicoptero”. Nesse caso, a imagem da fantasia confirmava que a resposta de Fabiano
estava correta — implicitamente, aproximou-se a figura do cego a do ndo cego, ja que ambos
seriam capazes de perceber aqueles mesmos objetos, ainda que por mecanismos sensorios
distintos. Foi, possivelmente, pelo tato, que ele conseguira identificar tais formas no adereco.
Entre as imagens, houve um close nos olhos de Fabiano; em outra, ele aparecia dancgando,
fantasiado. Enquanto falava a repoérter, viam-se o braco e a mdo de uma mulher (vidente)

segurando a grande fantasia na cabeca do rapaz.
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A reporter prosseguiu em seu off: “a fantasia de Diego foi outra: dancar com a
princesa da bateria. Airton aproveitou a brecha e também se enturmou, mas quem ganhou um
abraco foi Diego”. Outra vez, deficientes e videntes (no caso, Joice, a princesa da bateria)
alinham-se no discurso da reportagem — “dancar com” e “ganhou um abraco” revelam esse
contato de aparente igualdade. Por sua vez, “também se enturmou” refor¢ca a nocgdo de
incluséo, de ingresso, por assim dizer. As imagens mostravam Diego dancando de méos dadas
com a passista; depois, Airton se juntou ao rapaz (ambos com dculos escuros) e também
dancou ao lado de Joice; por fim, ela deu um abrago e um beijo em Diego.

Sobre a sambista, o auxiliar de produtos Diego de Castro comentou: “a beleza dela
depois que eu descobri; maravilhoso”. A reporter interrogou: “como € que vocé descobriu?”
Diego respondeu: “na hora que eu peguei nas maos dela, deu pra sentir a delicadeza das
maos, 0 gingado”. Novamente, reforca-se a valia social de outro sentido além da visdo —
nesse caso, o tato, que compensaria a auséncia da percepc¢édo visual, a medida que, por meio
do toque, possibilite o (re)conhecimento da beleza feminina. A reporter enfatizou que “a
beleza de Joice encantou todo mundo”, sendo sucedida pela fala da cantora lirica Giovana:
“nossa, que cabelo lindo!” — pela imagem, via-se que a deficiente obteve essa intuicdo
também pelo tato, ao apalpar o cabelo de Joice e poder perceber o tamanho e a sedosidade dos
fios, por exemplo. E interessante notar que, de fato, para um cego, a nogdo de beleza é
diferente da de um vidente, como se Ié na secéo tedrica do primeiro capitulo da Dissertacao.

“Giovana é cantora lirica e se sentiu a vontade junto com a bateria da escola. Os outros
cegos, inspirados pelo ritmo, entraram no clima e fizeram da quadra o espago da Apoteose”,
salientou a jornalista, com mais expressoes verbais que reforcavam a semantica da incluséo e
deixavam entrever a preponderancia da audi¢do. Nas imagens, via-se Giovana cantando com
um microfone e dangando ao som da bateria; outros deficientes visuais dangcavam em grupos,

na companhia de videntes, sendo que a maioria das pessoas em cena aparecia vestindo uma
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camiseta institucional contendo o nome do projeto (Carnaval Paulistano), o que unificava
(visualmente) cegos e videntes.

Por fim, o tecndlogo Airton Rio Branco acentuou: “no meu imaginario, eu estou vendo
tudo, sentindo tudo, e com um detalhe: dessa vez, interagindo”; a significativa fala de Airton
confirma, primeiramente, a possibilidade de deficientes visuais “verem”, ndo da mesma forma
que os videntes, mas, sim, com outros sentidos que ndo o da visdo, podendo “sentir tudo”. A
expressao “dessa vez, interagindo” parece mostrar que a proposta de inclusdo dos cegos
naquele contexto foi alcancada; também endossa a nocao de igualdade e convivéncia com 0s
demais, embora se saiba que tal relacdo foi verificavel naquela situacdo mostrada pela
reportagem, em local e ocasido especificos, 0 que ndo quer dizer que essa inclusdo se dé,
ilimitadamente, em todas as esferas da sociedade. A ultima imagem foi de Airton sorrindo e
dancando entre outras pessoas. Pondera-se, pois, que a auséncia da visdo parece nao ter
impedido a integracdo e a inclusdo dos deficientes no projeto, bem como as percepgdes
diversas (especialmente, audiveis e tateis) que eles obtiveram na quadra.

Neste VT, a terminologia empregada por ancoras e reporter em referéncia as pessoas
com deficiéncia visual — “deficientes visuais” e “cegos” — foram adequadas. A estrutura
espacio-temporal da reportagem se deu numa quadra de escola de samba, em periodo que
antecedia o carnaval de 2011, revelando uma situacao de inclusdo consumada, porém limitada
aquele contexto do projeto carnavalesco. Os personagens cegos foram mostrados como
beneficiados pela iniciativa sociocultural; mas, por outro lado, romperam a posic¢do de plena
passividade ao ficar implicito que podem aprender a dancar, desfilar e tocar instrumentos
musicais, por exemplo. Houve momentos em que os deficientes receberam ajuda de videntes,
fosse para mostrar como se toca a bateria, fosse para arrumar a fantasia no corpo, fosse ainda
para guia-los numa simulacdo de desfile ao ritmo da musica, o0 que estabelece certa relagdo de

dependéncia para com pessoas dotadas da visao.
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O tato e a audicdo despontaram como sentidos utilizados na auséncia da visdo — o
primeiro foi usado, principalmente, para reconhecer formas e perceber a beleza feminina; o
segundo esteve associado a percepcdo musical. A tematica identitaria perpassa falas dos
personagens cegos, sugerindo, por exemplo, que € possivel ser deficiente visual e, a0 mesmo
tempo, perceber fatos e detalhes do mundo exterior. Por fim, certos conteidos imagéticos
compuseram a representacdo midiatica do deficiente visual no noticiario: prevaleceram
imagens de cegos em movimento, de pé e na companhia de outras pessoas, transmitindo a

ideia de atividade continuada, dinamicidade, integracao e socializacéo.

3.3.2. VT 2: Museu guarda memoria da luta dos deficientes por seus direitos

No JN de 10 de marco, a matéria de fechamento do noticiario foi antecedida com a
fala de W. Bonner: “antes de encerrar esta edi¢do, o Jornal Nacional tem que apresentar pra
vocé um lugar que permite a pessoas com deficiéncia fisica entrar em contato direto com a
arte. E a reporter Neide Duarte quem mostra”. O primeiro trecho grifado é curioso, pois “tem
que apresentar” parece apontar para uma obrigagéo do telejornal ou, sob outro ponto de vista,
reforgcar a importancia da reportagem para o publico. No enquadramento, F. Bernardes esta
sentada ao lado de W. Bonner; os dois chegam a sorrir sutilmente, indicando que o0 momento
ndo é de dendncia ou tensdo, mas, talvez, de contemplacdo ou admiracéo. Cabe pontuar que o
consultor Romeu Sassaki (2002), em artigo sobre a terminologia da deficiéncia na era da
inclusdo, aponta alguns termos inadequados a par de expressdes mais cabiveis, de forma que
“pessoas com deficiéncia fisica” foi utilizado de maneira equivocada pelo JN. A deficiéncia
fisica, propriamente dita, consiste na alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos
do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcédo fisica (paraplegia, tetraplegia,
tetraparesia, entre outros) — e a matéria do jornal envolvia outros tipos de deficientes, como

surdos e cegos. O termo genérico mais adequado nesse caso seria “pessoas com deficiéncia”.
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Tal ponderacéo é relevante, pois a analise textual também verifica realizacGes linguisticas e
comunicativas como construgdes, de modo que elementos e cddigos linguisticos e semanticos
podem ser observados, a exemplo de tais terminologias sobre a deficiéncia.

A matéria, com 2 minutos e 32 segundos de duracdo, comecou com dois deficientes
visuais apalpando objetos e tentando identifica-los. Observa-se que ambos apareceram “sem
rosto” (apenas as maos foram mostradas no video), como que desprovidos de uma identidade,
ou melhor, a identidade sugerida pelo conjunto audiovisual foi justamente a de cego,
reconhecivel por maos tateando e pela fala dos personagens, “traduzindo” em palavras aquilo
que ndo viam, mas sentiam pelo tato. O primeiro deles disse, enquanto apalpava uma obra em
alto relevo: “me parece desenho de uma fruta”. O segundo, enquanto tateava uma miniatura
de guarda-roupa com espelho, intuiu: “isso aqui seria simulando um espelho”. Uma suave
trilha musical ao fundo servia para “ambientar” o telespectador e passar um ar de leveza, arte
e cultura, mostrando que néo se tratava de uma matéria comum ou factual.

O texto em off da reporter apresentou, inicialmente, o local: “o Museu da Pessoa com
Deficiéncia é pequeno, ocupa pouco espago. Este memorial foi criado pra que a histéria ndo
se perca. Uma luta que comecou em 1981, Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia.
Tempo de passeata pelo centro de Sdo Paulo: cadeirantes e até uma mulher numa maca. Os
cartazes eram tao simples quanto os desejos”. O longo texto em off foi coberto por imagens
diversas, como: cena do Museu com alguns visitantes; uma cadeirante, que aparece andando
pelo local, observando as obras; um cego, andando com seu cdo guia; close em um dedo
percorrendo uma pagina impressa (com tinta e em Braille); e cenas de arquivo, mostrando a
multid&o na rua, uma cadeirante com uma crianga no colo, uma mulher deitada numa maca,
pessoas andando e algumas portando cartazes. Quando a repdrter disse que “o0s cartazes eram

tdo simples quanto os desejos”, o sentido dessa frase s6 se completou com a imagem de
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arquivo mostrada — um cartaz colado atrads de uma cadeira de rodas, no qual se lia: “temos
direito a: Trabalho! Transporte! Estudo! Reabilitacdo! Lazer!”

Fazemos, aqui, uma critica a matéria: apesar de abordar temas como deficiéncia e
inclusdo, essa parte da reportagem acaba excluindo deficientes visuais que eventualmente
acompanhem o JN, uma vez que a imagem, muito significativa naquele contexto e crucial
para a compreensdo do que a jornalista queria dizer, ndo foi descrita verbalmente — o que
exclui, também, analfabetos e telespectadores com dificuldade de leitura, até porque a cena
teve duracdo de apenas dois segundos. (No préximo capitulo, explicitaremos a audiodescrigcdo
na TV, que poderia ser uma alternativa benéfica em casos como esse.)

Ao fim do flashback com imagens de arquivo, datadas de 1981, o VT voltou para o
tempo da atualidade, mostrando Lia Crespo, sentada em sua cadeira de rodas enquanto
observava as imagens histdricas (de reivindicacdo de direitos dos deficientes na década de
1980) num monitor de TV existente no Museu. A musica em BG (background, de fundo)
continuava, ajudando a passar a nogdo de lembranca e memaria oral.

Neide Duarte prosseguiu seu off: “caminhos sinalizados, informagdes em Braille,
audio para substituir a leitura: sdo algumas conquistas reunidas aqui, no Memorial da
Inclusdo”. Nas imagens, viam-se: as pernas de um homem (cego ‘sem rosto’), andando com
uma bengala sobre o piso sinalizado do Museu; outro cego, desta vez com o rosto mostrado,
lendo em Braille a legenda abaixo de um quadro e falando, em voz alta, o que estava escrito
(‘Obra Santo Antonio’); um deficiente visual (também ‘com rosto’) localizado de frente para
uma espécie de livro falado, acionando um botdo que emite o dudio do texto (‘os sentidos na
comunicagdo’). As imagens, conjugadas as palavras positivas do off da repdrter (como
‘conquista’ e ‘inclusdo’), pareciam compor uma situacdo de “luta superada”, “batalha

vencida”, “vitdria conquistada”.
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Com repeito a outros momentos da reportagem, registram-se a seguir partes
relacionadas a deficiéncia visual. Em off, a jornalista destacou: “uma oportunidade rara. [O
radialista] Beto pode dizer que viu uma obra de Portinari”; e, a semelhanca da reportagem
anterior, esta presente a ideia de que seja possivel “ver” sem os olhos, sendo a percepcéo do
cego por intermédio do tato assim acentuada (e até comparada a visdo), tanto como forma de
acesso a informacgédo e ao conhecimento quanto como veiculo para a emocao desatada. O
personagem reforcou: “uma réplica perfeita. Consigo sentir os tecidos, o crucifixo. Eu ja li
muito sobre Candido Portinari, mas ter contato com a obra em si, esse contato tatil é algo que
emociona”. Na maior parte desta fala, a imagem enfocava os detalhes da obra Santo Antonio,
citados e tocados por Beto, como o tecido e o crucifixo.

O VT terminou com o depoimento da curadora, Elza Ambrosio: “[ao] construir esse
espaco acessivel, um dos objetivos foi que as pessoas, principalmente as pessoas com
deficiéncia, participem desse espaco, que foi feito pra elas” — os termos em grifo contribuem
para reforcar o tema da incluséo, nesse caso, sociocultural. As ultimas imagens tém aspecto de
uma reprise, pois mostram novamente a cadeirante Lia andando pelo Museu, as mdos de um
cego tateando o guarda-roupa em miniatura e uma deficiente auditiva, que dera entrevista
anteriormente, usando a Lingua Brasileira de Sinais (Libras); é entdo interessante observar
que, desses trés, apenas o deficiente visual ndo teve o rosto mostrado no encerramento —
como se ele, cego, fosse mais bem representado e identificado ao apalpar algum objeto.

Como salientam F. Casetti e F. Di Chio (op. cit., p. 259), o texto televisivo permite
gue se estudem seus signos, codigos e discursos, analisando-se assim suas estratégias para
comunicar algo ao espectador. Nessa matéria do JN, imagens, sons e palavras foram
combinados para que fosse comunicado ao publico a existéncia de um espaco inclusivo,
adaptado a diferentes tipos de deficiéncia. E significativo observar que nenhum dos

entrevistados teve sua deficiéncia enunciada, somente sugerida por meios verbais e
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comprovada imageticamente — a reporter ndo disse palavras como “a cadeirante”, “ele é
cego” ou “ela tem surdez”, embora tivesse indicado as deficiéncias com expressdes como
“Beto pode dizer que viu uma obra de Portinari”.

A estrutura espacio-temporal do VT ocorreu, predominantemente, no interior do
Museu, nos tempos atuais (ano de 2011, quando a matéria foi exibida)®®>, embora tivesse
havido uma transmissdo de imagens de arquivo da década de 1980, o que ligava passado e
presente e estabelecia uma relacdo de causa (luta historica de pessoas com deficiéncia no
Brasil) e consequéncia (obtencdo de conquistas, como o atual memorial adaptado e acessivel a
deficientes). O cenario do Museu acentuou a ressalva de que aquele espago era um local a
parte e adaptado, cujos recursos inclusivos ndo se estendiam a todos os lugares.

Os personagens cegos foram mostrados como beneficiados pela acdo de inclusdo
sociocultural, mas, também, principalmente pelas imagens do passado, como membros ativos
e beneficiadores de movimentos socialmente organizados, capazes de sair as ruas para
reivindicar direitos. Nesta reportagem, os cegos ndo apareceram recebendo ajuda direta de
algum vidente, o que aponta para o fato de que mecanismos inclusivos, como o referido
Museu, podem interferir na identidade de pessoas com deficiéncia, ao lhes proporcionar mais
autonomia e conhecimento (artistico e cultural, no caso). O tato e a audi¢cdo foram os sentidos
(explicitamente) acionados por cegos, na mencionada matéria. Finalmente, observa-se que as
imagens dos deficientes visuais mostraram-nos como ativos, ora andando com céo guia, ora

tateando obras, lendo textos em Braille ou ouvindo informagdes em audio.

3.3.3. VT 3: Professor salva turma da faria de assassino em escola no Rio
Esta é a primeira das sete matérias avaliadas que ndo tém a deficiéncia visual como

“gancho” ou assunto principal, embora personagens cegos ou 0 tema cegueira tenham

% Nas meng6es seguintes sobre a estrutura temporal dos VTs, também consideraremos como “atual” a época em
que as reportagens foram veiculadas pelo JN.
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aparecido. Em 8 de abril de 2011, um dos acontecimentos mais comentados no Pais era a
tragédia em Realengo, no Rio de Janeiro, em que o jovem Wellington Oliveira havia entrado
numa escola e atirado contra alunos, antes de se matar, no dia 7. Uma das reportagens
exibidas pelo JN tinha como mote o caso do professor de Geografia Luciano Faria, que
ajudara uma das turmas a escapar da mira do assassino.

Mais ao fim do VT, a reporter Bette Lucchese disse, em off, que nenhum aluno dele se
feriu e destacou: “uma das estudantes é deficiente visual e recebeu a ajuda dos amigos” —
aqui, a figura do cego esteve associada a dependéncia em relagdo ao auxilio de videntes. O
texto foi coberto por imagens do proprio Luciano, que, em seguida, completou: “na hora que
ela correu, os alunos a ajudaram a descer, e ela chegou em seguranca la embaixo, gracas a
Deus”. Evidenciou-se, entdo, a solidariedade dos colegas videntes para com a aluna cega, que
ndo teve sua imagem ou seu nome divulgados no telejornal.

O termo “deficiente visual” foi utilizado adequadamente pela repérter para se referir a
aluna cega. Ficou implicita, no acontecimento, a ideia de integracdo e convivio sociais da
deficiente em questdo, uma vez que a escola onde estudava nédo era voltada apenas a pessoas
com deficiéncia. A identidade de cego que sobressaiu na reportagem foi a de alguém que pode
ocupar certos espagos sociais comuns a pessoas com ou sem deficiéncia (como uma
instituicdo de ensino); por outro lado, a aluna foi evocada neste discurso (tele)jornalistico t&o

somente como beneficiada por pessoas com visao.

3.3.4. Fundacéao Dorina Nowill completa 65 anos auxiliando deficientes visuais

No de 11 de abril, o programa exibiu uma matéria com duracdo de 2 minutos e 45
segundos, sobre os 65 anos de atuacdo da Fundacgdo Dorina Nowill em prol dos deficientes
visuais. Na “cabeca” da matéria, W. Bonner enalteceu: “agora, em 2011, a iniciativa de uma

mulher que mudou a vida dos deficientes visuais no Brasil estd completando 65 anos. A gente
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vé na reportagem de Alan Severiano”. O ancora estava enquadrado ao lado de Fatima
Bernardes, que, em siléncio, olhava para a camera e, por duas vezes, para ele. Ambos, na
bancada, esbocavam um sorriso discreto.

A matéria comecgou com a historia de vida de um personagem: “foi de repente. Aos 33
anos, a vida deu uma reviravolta. As veias da retina se romperam, e [0 advogado] Marcelo
perdeu quase toda a visdo”. A narrativa pode fazer com que, em tese, qualquer telespectador
vidente se identificasse com a historia, porque, se “foi de repente” que a vida do entrevistado
dera uma reviravolta, tal acidente poderia acontecer com qualquer pessoa. Na imagem, via-se
um homem (cego) andando pela cal¢cada de uma cidade com seu céo guia; ele vestia um terno
e ndo usava oculos escuros. Um efeito de imagem desfocada foi rapidamente deixando a tela
quase toda branca, como que simulando, para um espectador vidente, uma repentina perda da
visdo — curiosamente, semelhante a “treva branca” da obra Ensaio sobre a cegueira, de José
Saramago, da qual falamos no primeiro capitulo. “Foi um luto de se fechar em casa no meu
quarto. Eu pensei que a vida tinha realmente acabado”, declarou Marcelo, tendo como pano
de fundo uma calgada movimentada por transeuntes.

Novamente, um caso de superacao da deficiéncia foi atrelado a ajuda alheia: “isso faz
oito anos. Hoje, com a ajuda de um cédo guia e de um programa de computador, ele faz parte
da equipe de advogados de uma multinacional”. Nessa situa¢do, o auxilio continuava vindo de
um ser vidente (o cdo guia), além de ter havido um respaldo eletrénico, vindo de um software.
“Eu reaprendi a fazer o que sabia de uma outra forma e hoje convivo muito bem com esse
aparato tecnoldgico”, afirmou, sentado, tendo como cenario sua mesa de trabalho e outros
profissionais do local. A fala evidenciou que ele teve de se (re)adaptar a sociedade, e ndo o
contrdrio — em vez da inclusdo, sobressaiu a integracdo, conforme a conceituacdo
apresentada no capitulo 1. Durante essas falas, 0 JN mostrava imagens de Marcelo entrando,

com seu cdo, numa sala (ambiente profissional), onde outras pessoas estavam trabalhando de
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frente para seus respectivos computadores; em seguida, 0 personagem apareceu sentado, em
frente a uma mesa, sobre a qual estava seu computador, além de papéis, telefone e objetos de
escritdrio, por exemplo; pds um fone de ouvido e manuseou um aparelho eletronico.

O reporter prosseguiu seu relato: “o recomeco ndo foi facil, como acontece com todos
que passam pela Fundacdo Dorina Nowill, em S&o Paulo. A instituicdo leva o nome da
pedagoga que ficou cega aos 17 anos e foi a primeira deficiente visual a estudar numa escola
regular”. Ter dito que “o recomeco nédo foi facil” sugeriu a existéncia de dificuldades na tal
readaptacdo, mas estas ndo foram explicitadas claramente pela reportagem. Ja quando se
informou que Dorina fora a primeira deficiente visual em escola regular, percebeu-se o
pioneirismo da profissional e a ideia de integracdo (‘em uma escola regular’). Mostraram-se
imagens externas da Fundacéo (fachada e logomarca na parede) e uma foto de D. Nowill.

O off continuou: “nos anos 40, eram raros os livros em Braille no Pais”. A camera
mostrava livros em Braille. Na passagem, o reporter Alan Severiano registrou: “convencidas
de que eles eram essenciais para a incluséo do deficiente visual, Dorina e um grupo de amigas
criaram a ‘Fundacdo para o Livro do Cego no Brasil’. O que era uma pequena grafica virou a
maior editora de livros em Braille da América Latina, uma instituicdo sem fins lucrativos,
administrada por voluntarios”. Mostrou-se a grafica imprimindo paginas em Braille, além de
um dos livros sendo folheado rapidamente e de méos tateando a pagina em Braille, operando
a leitura; durante sua passagem, o reporter posicionou-se na grafica, entre livros em Braille e
profissionais trabalhando. O jornalista destacou que, “por ano, 64 mil livros sdo distribuidos
gratuitamente para bibliotecas e deficientes visuais em todo o Pais. Além de publicagdes em
Braille, livros digitais e os livros falados. Aqui, muitos reaprendem a ler, a entender formas, a
se localizar”. A deficiéncia visual foi entendida como um problema que, de certa forma, exige
reaprendizagem e readequacdo. Durante a narragdo, via-se um estudio de gravacdo de dudio,

onde havia um operador e uma locutora, lendo e gravando certo texto em um microfone; além
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disso, notava-se um cego pondo suas maos sobre um grande “mapa” horizontal, em alto
relevo, auxiliado por uma mulher.

A pedagoga Glicélia Alves falou ao reporter: “é infinita a superacdo. Desde que vocé
fale ‘eu vou fazer’ e tenha ali a condi¢do”. Em off, o repdrter narrou: “outros ddo os primeiros
passos. Os bebés sdo estimulados para evitar atraso no desenvolvimento” — aqui, a cegueira
infantil despontou como causa de atraso, conforme a fisioterapeuta Marcia Silva reforcaria em
sequida: “geralmente, eles [bebés com deficiéncia visual] demoram mais pra engatinhar, eles
demoram mais pra andar. Quando a gente estimula, eles aprendem naturalmente. Isso vai
ajuda-lo também na sua expressao corporal”. Esse estimulo envolve, certamente, os sentidos
remanescentes na crianga, marcando um desenvolvimento e um crescimento peculiares. A fala
da especialista associou deficiéncia a atraso no desenvolvimento; mas a defasagem poderia
ser combatida quando “a gente” (fica implicita a referéncia aos videntes) estimulasse esses
bebés. Entre as imagens, via-se um garoto andando por um corredor, de maos dadas a uma
mulher; depois, um bebé, segurado por Marcia, era movimentado sobre uma grande bola.

O reporter informou que, “entre consultas e terapias, sdo 18 mil atendimentos por
ano”. Em sua fala, o presidente da Fundagdo, Ademir Ramos da Silva, acentuou que ali “ndo
é lugar de coitadinho, ninguém tem pena do deficiente visual. Ele tem a deficiéncia. Ele
precisa superar uma barreira, mas, fora isso, ele é uma pessoa plenamente capaz de satisfazer
0s seus desejos, e € isso que Dorina nos ensinou”. A ideia de alteridade reapareceu, pelo uso
do pronome “ele”, bem como despontou a nocdo de que a cegueira fosse um obstaculo
superavel, pois os deficientes eram capazes de realizar seus desejos, segundo Ademir. A
possibilidade de vencer em meio a deficiéncia foi, porém, atrelada mais ao individuo cego do
que a uma conscientizacdo vinda da sociedade como um todo em prol da inclusé&o.

“Bruno segue esse caminho. Nasceu cego, passou a frequentar a Fundagéo e, aos 11

anos, tira de letra o convivio na escola com criangas que enxergam” — o off, coberto pela
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imagem do garoto Bruno manuseando um notebook em sala de aula com outros colegas
(videntes), corroborou a habilidade do deficiente para se integrar e conviver com quem vé. A
matéria foi finalizada com o depoimento do estudante de 11 anos: “ndo adianta vocé viver
num ambiente que s6 tem pessoa que tem o seu problema, porque sendo vocé ndo vai se
acostumar com 0 mundo”. Bruno deu seu depoimento, sentado em sua carteira escolar, sendo
que, ao fundo, estavam seus colegas de turma; depois, 0 garoto apareceu andando num patio
da escola, com sua bengala, ao lado de um colega (vidente) e perto de outras criangas — todos
eles estavam vestindo o uniforme escolar, 0 que os tornava “semelhantes”, na condicdo de
alunos, independentemente de ter ou ndo uma deficiéncia. Ficou a mensagem de que a
integracdo era importante para os deficientes; porém, ndo se enfatizou a ideia de que cabia a
sociedade participar ativamente no rompimento de barreiras discriminatorias, promovendo a
inclusdo. Em outras palavras, o cego podia “acostumar-se com o mundo”, mas 0 contrario
nem sempre ocorria.

Neste VT, o tato e a audicdo preponderam como sentidos utilizados por cegos,
permitindo leitura, (re)aprendizado, entendimento e localizagdo. Os termos “cego” e
deficiente visual” foram (adequadamente) as expressdes escolhidas para se referir as pessoas
sem visdo na reportagem. Quanto a estrutura espacio-temporal da matéria, embora o periodo
de tempo se mantivesse estavel, fincado na atualidade (& exce¢do da foto de Dorina Nowill,
que remetia ao passado), 0s espacos variaram ao longo do video: este comegou na rua, com 0
advogado Marcelo, passou pela empresa onde o entrevistado trabalhava, chegou a Fundagé&o,
mostrando outros personagens e ambientes internos (como gréafica, sala de espera, consultorio
médico e estidio de gravacdo de &udio), e terminou na escola de Bruno; tal mudanca de
ambientes deu dinamicidade ao VT, sugerindo que a deficiéncia (visual) esta entranhada nas

diversas esferas da vida social (nas ruas, no mercado de trabalho e na escola, por exemplo).
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Os dois personagens cegos entrevistados estavam numa situacdo de integracao
consumada — Marcelo estava empregado numa multinacional, e Bruno frequentava a escola
regular. Ambos foram figurados como socialmente ativos (o primeiro mais que o segundo, até
por ser adulto). A indumentaria dos dois parecia adequada ao ambiente em que estavam — 0
terno do advogado e o uniforme escolar do aluno — dando a sensacéo de que se tratava de
pessoas comuns, “normais”, por assim dizer, e adaptadas a cultura social. Marcelo e Bruno
estavam ora sentados, ora de pé, caminhando, com auxilio de céo guia ou de bengala. Cabe
salientar que o primeiro evoluiu como personagem ao longo do VT: da rua (como transeunte),
chegou a seu local de trabalho, onde se distinguia mais claramente da “massa”, e foi
(implicitamente) apresentado como profissional bem sucedido. Finalmente, percebeu-se que a
identidade de cego ndo era necessariamente conflitante a de cidaddo, de profissional, de

estudante ou de pessoa feliz e realizada.

3.3.5. Feira em S&o Paulo traz novidades para deficientes

Em 14 de abril, foi exibida uma matéria, com 2 minutos e 8 segundos, sobre novidades
gue uma feira tecnoldgica em S&o Paulo trazia para pessoas deficientes. Fatima Bernardes
anunciava: “a tecnologia a servigo das pessoas com necessidades especiais é a atracao de uma
feira que comecou hoje em S&o Paulo”; W. Bonner dava o complemento: “é a segunda maior
do mundo e ta cheia de novidades”. Quanto ao texto, salienta-se que o termo “pessoas com
necessidades especiais” esta em desuso; a expressao mais adequada, como ja apontamos, seria
“pessoas com deficiéncia” — e a utilizacdo de uma terminologia tida como ultrapassada pode
revelar certo desconhecimento por parte dos redatores quanto ao assunto noticiado. Na tela,
ambos os ancoras apareciam em cena, na bancada do JN. O tom de enunciacdo de F.
Bernardes soava mais sério: sua fisionomia parecia “fechada” e austera, enquanto W. Bonner

chegou a esbocar um sorriso.
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Destacamos, aqui, as partes da reportagem que respeitam diretamente a deficiéncia
visual, foco do presente estudo. Em dado momento, a reporter Graziela Azevedo realgou, em
seu off: “se os olhos ndo veem, a historia pode ser ouvida assim: uma espécie de caneta
eletrbnica toca o canto da pagina, e 14 vem aventura”. Enquanto o texto da jornalista ia sendo
narrado, um garoto (cego) passava uma “caneta” adaptada sobre a pagina de um livro infantil
em Braille e, depois, levava o aparelho ao ouvido, que emitiu a mensagem impressa de
maneira audivel, por meio de uma voz eletrénica: “o carrinho de rolimd é uma prancha de
madeira”. O menino revelou: “eu fico s6 imaginando ver eu na historia”. A reporter instigou:
“vai longe!” O entrevistado concordou. Aqui, tato e audi¢do foram os sentidos evocados para
se conhecer uma historia e, mais do que isso, se imaginar nela. E como se barreiras
(propriamente visuais) fossem rompidas para incluir aqueles que nao tém a viséo.

Posteriormente, enfatizou-se: “quem tem baixa visdo pode aumentar as letras, mexer
nas cores. (...) Aqui, 0 mais novo [aparelho]: basta botar qualquer texto, que o equipamento
fotografa e Ié tudinho em voz alta” — nesse caso, a propria visdo era utilizada, por pessoas
com deficiéncia visual parcial, além de, outra vez, a audi¢do ter sido evidenciada. Nas
imagens que cobriam o off, um monitor mostrava a pagina de um livro em tamanho ampliado,
e as cores na tela desse aparelho modificavam-se; depois, um livro foi colocado sobre outro
equipamento (voltado para deficientes visuais, como se pode inferir), sendo fotografado por
um aparato, de modo que uma voz sintetizada (eletrénica) enunciava o contetdo do livro
fotografado: “artigo implementa¢do monitoramento nacional”. Mais adiante, o organizador da
Feira, José Roberto Sevieri, ressaltou, na entrevista: “o Brasil precisa que essas pessoas [com
deficiéncia] sejam olhadas com mais vontade, porque a Unica coisa que elas querem é ter
direito a viver igual aos outros” — “essas pessoas” e “0s outros” sdo termos emblematicos

que confrontam os conceitos de identidade e alteridade, conforme tratamos no Capitulo 2.
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A estrutura espacial da reportagem susteve-se no ambiente da Feira, e a temporalidade
da matéria manteve-se firmada na atualidade. O personagem cego mostrado — que, embora
ndo tenha sido identificado em GC, é o mesmo garoto (Bruno) da reportagem anterior, de 11
de abril — apareceu como uma criancga curiosa, avida por leitura, amante de aventuras e um
tanto sonhadora. O estudante ocupou uma posi¢do de beneficiado pelo invento (e, em ultima
instancia, pela sociedade). Quanto ao universo sensorial evocado no VT, percebeu-se que o0
tato e a audicdo tiveram proeminéncia como sentidos alternativos a visdo. A identidade de
deficiente visual tacita na fala do menino — “eu fico sé imaginando ver eu na histéria” — foi
a de pessoa criativa, capaz de usar a imaginacdo e de desfrutar da “leitura” de um livro, ainda
que por meio de narracdo audivel. Quanto as imagens, o entrevistado cego permaneceu
sentado, enquanto “lia” a obra com auxilio do aparelho; ele ndo usava oculos escuros e estava

em contato com outras pessoas naquele recinto.

3.3.6. Paixao de Cristo recebe melhor pessoas com deficiéncia em Pernambuco

O telejornal divulgou, no dia 20 de abril, uma encenacgéo da Paix&o de Cristo adaptada
para pessoas com deficiéncia e realizada em Pernambuco. O VT tem 1 minuto e 42 segundos.
Bonner anunciou: “todos os anos, milhares de pessoas assistem aquele espetaculo da Paixdo
de Cristo em Nova Jerusalém, Pernambuco. Mas, pra muitas, sé agora, em 2011, é que ficou
mais facil acompanhar tudo no teatro ao ar livre”. A cabe¢a da matéria ndo deixou claro que
se tratava de pessoas com deficiéncia; antes, buscou atrair a atencdo do publico para o video
gue viria a seguir. A camera enquadrava o jornalista ao lado de Fatima Bernardes, sendo que
os dois estavam na bancada e tinham um sorriso sutil, indicando a leveza da reportagem; no
teldo, ao fundo do cenério, a imagem de uma cruz acentuava o cunho religioso do assunto.

Destaca-se aqui, a parte da matéria acerca de deficiéncia visual, especificamente. O

reporter Amorim Neto informou: “pela primeira vez, as cenas do espetaculo da Paixdo de
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Cristo de Nova Jerusalém foram narradas para 75 pessoas com problemas de visdo.
Equipamentos como este, usado em traducdes simultaneas, foram entregues a pessoas com
deficiéncia visual. Os aparelhos permitem a audiodescricdo de tudo que acontece durante o
espetaculo, principalmente, nos intervalos silenciosos das cenas”. Durante essas falas de off e
passagem, exibiu-se uma cena do teatro, em que Jesus Cristo ceava com seus discipulos;
alguns cegos apareceram com fones de ouvido. Amorim Neto segurava um aparelho utilizado
para a audiodescricao.

Em seguida, o espectador pdde entender melhor como funcionava esse recurso. Uma
das cenas do teatro ia sendo descrita por uma voz masculina: “mulheres se abracam com
Herodes, com roupas suntuosas e provocantes” — no palco, o rei Herodes estava entre
mulheres numa festa, com a presenca de outros homens. O audiodescritor apareceu, com um
microfone em méaos, narrando a cena. Ao lado dele, uma audiodescritora também segurava
um microfone; ela, entdo, continuou a narracdo da peca: “enquanto isso, no saldo mais
estreito, entra Jesus”; na imagem, via-se o ator levado por um soldado e rodeado por outros
personagens da peca teatral.

O sentido da audicdo foi enaltecido como alternativa de inclusdo cultural para
deficientes visuais, por meio da audiodescri¢cdo. A historiadora Marluce Cabral expressou:
“uma emocgao muito forte e que faz com que a gente se integre cada vez mais na sociedade”.
O estimulo de outro sentido (o auditivo), por meio de uma iniciativa de inclusdo, permitiu,
entdo, a integracdo social e “uma emocdo muito forte”. Mais adiante, o ator Thiago Lacerda
(intérprete de Jesus) revelou: “é emocionante a forma como eles se sentem incluidos. Eu acho
gue esse é um passo irreversivel no processo desse espetaculo, e tomara que seja exemplo pra
muitos outros”.

As terminologias empregadas em referéncia as pessoas com deficiéncia visual nesta

matéria foram “pessoas com problemas de visdo” e “pessoas com deficiéncia visual”. A
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estrutura espacio-temporal da reportagem se deu no local da encenacgéo, durante a época do
ano em que a Paix&o de Cristo era celebrada por catdlicos. Além da diviséo clara entre palco e
plateia, observou-se que, nesta ultima, foi destacada, ainda, a presenca de pessoas com
deficiéncia. A fala da personagem cega revelou a emocgdo de ser integrada a sociedade;
Marluce ndo usava oculos escuros e foi mostrada em posicéo estatica, com o fone de ouvido
para escutar a audiodescricdo. Outros cegos foram mostrados em movimento, enquanto
andavam, em fila (com o braco sobre o ombro do deficiente localizado a frente); alguns deles
usavam oculos escuros.

Os deficientes visuais foram representados, entdo, como beneficiados por uma acao
sociocultural, recebendo a ajuda de videntes (a exemplo dos audiodescritores). A reportagem
sugeriu que os cegos também gostavam de atracdes culturais, podendo desfrutar mais delas a
medida que se lhes ofereca uma oportunidade de inclusdo. Dada a auséncia da visao, a

audicdo sobressaiu como sentido mais utilizado naquela ocasiéo,

3.3.7. Festival de jazz reane musicos em Paraty

Nesta sétima matéria, a deficiéncia visual ndo foi o tema principal. Em 18 de junho, o
JN noticiou que o Festival de jazz reunia musicos brasileiros e estrangeiros em Paraty (RJ).
Somando a participacdo ao vivo do jornalista Tiago Eltz com o tempo do VT, chegou-se a 2
minutos e 33 segundos de duracdo. Naquele sébado, “os turistas puderam acompanhar uma
canja inesperada”, pelo grupo Playing for Change, cuja versao de “Stand By Me” era sucesso
mundial e havia sido acompanhada em video por 32 milhdes de internautas.

O reporter Tiago Eltz ressaltou: “maior icone da banda, o americano Grandpa Elliott,
de 66 anos, é cego. Ja tocou em grandes palcos mundo afora e hoje se sentiu a vontade em
Paraty”. Como na matéria sobre deficientes visuais no carnaval, usou-se a expressdo “sentiu-

se a vontade” relacionada a figura do cego. Nesta noticia do Festival de jazz, a deficiéncia
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visual ndo diminuia o talento do personagem, realcado como sendo o “maior icone da banda”;
todavia, o distinguia — *“é cego”. Nao se pode inferir que a cegueira tenha sido apontada
como a causa de ele ser o maior icone do grupo musical; a deficiéncia foi uma das
caracteristicas ressaltadas pelo reporter, uma “marca social” que remetia a um “estigma”.

O personagem Elliott apareceu cantando; ndo se exibiu uma entrevista feita com ele.
Novamente, despontou uma associacao entre deficiéncia visual e habilidade musical — como
“pano de fundo”, a audicdo adquiriu proeminéncia. O termo “cego”, utilizado pelo reporter,
foi adequado. A estrutura espacio-temporal da reportagem alterou-se ao longo do video, que
teve flash ao vivo e um VT, anteriormente gravado; porém, no momento em que se aludiu a
deficiéncia visual, 0 personagem encontrava-se na rua, apresentando-se para o publico, de pé;

o0 cantor usava 6culos com apenas uma das lentes escura.

3.3.8. Estudantes recebem medalha de ouro da Olimpiada Brasileira de Matematica

No dia 21 de junho, o JN veiculou uma matéria sobre estudantes recebendo, no
Theatro Municipal do Rio, medalha de ouro da Olimpiada Brasileira de Matematica, da qual
participaram alunos da rede publica matriculados entre a 62 série do ensino fundamental e o
ensino médio. Do numero recorde de 19,6 milhdes de concorrentes, 504 conseguiram o
prémio. Este VT também ndo teve a deficiéncia visual como mote, embora esta tenha surgido,
como mencao, durante o relato.

O reporter André Luiz Azevedo acentuou: “entre os alunos premiados, Laura. Ela €
cega desde muito pequena e estuda no interior de Minas Gerais. A professora dela aprendeu
Braille para poder ensina-la, e agora Laura é medalhista de ouro”. Laura foi destacada como
diferente “entre os alunos premiados”, por ser cega; a deficiéncia visual apareceu, aqui, como
“marca distintiva” e barreira superada. Afinal, “agora Laura ¢ medalhista de ouro” — a

identidade de deficiente visual ndo impediu que a garota se tornasse uma medalhista e
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assumisse a identidade de aluna vencedora. Mas, para isso, Laura contou com o apoio da
professora, conforme a propria aluna disse: “minha professora me ajudou bastante”; ficou
outra vez implicita a nocdo de dependéncia do deficiente para com um vidente. O aprendizado
do sistema Braille envolve, especialmente, o sentido do tato e possibilitou, nesse caso, a
incluséo social e a conquista de um prémio educacional. Outras fontes foram ouvidas, como
estudantes e um profissional de educacdo, todos eles com visao.

O termo “cega”, empregado pelo repérter, ndo é depreciativo em si mesmo. A
reportagem se passou quase toda no local da premiacdo e em tempo real, quando de sua
realizacdo. Ao relatar brevemente a historia de Laura, a matéria “saiu” do teatro onde o
prémio estava sendo entregue e “entrou” na escola da garota, mostrando a deficiente sentada
na carteira escolar, com um notebook e um fone de ouvido; ao lado dela, estava a professora,
mencionada no off, e, em volta, outros colegas de turma, todos na sala de aula. Em seguida, o
VT voltou ao espago da premiacdo, para ouvir o depoimento de Laura. Ela ndo usava oculos
escuros e vestia uniforme, a semelhanca de outros colegas presentes ao evento. Via-se, ainda,
a Presidente Dilma Rousseff cumprimentando a estudante, no palco; abragadas, elas posavam
para uma fotografia — é curioso notar que a Presidente apontara o dedo para a dire¢cdo em que
uma camera fotogréfica estava, a fim de mostrar & Laura para que direcdo olhar, a despeito da
deficiéncia visual da menina.

A fala da personagem cega revelou sua gratiddo em ter recebido a ajuda da professora
(vidente). A reportagem permitiu que se percebesse a deficiéncia visual como um obstéaculo
ndo limitante, mas, sim, superavel, valorizando desta forma a conquista de Laura. Ficou t&cita
a importancia da audicdo e do tato para os deficientes visuais, pois o video mostrara a
estudante com um fone de ouvido na aula e citara 0 método Braille de escrita e leitura. Um
mapa de Minas Gerais chegou a ser utilizado pelo VT, para informar a localizagéo da cidade

de Laura: Senador José Bento. Por fim, as imagens da aluna mostraram-na parada, na
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companhia de outras pessoas de sua escola e quase sempre de pe; também foi exposta
estudando e sendo premiada — apareceu como uma adolescente “comum”, no sentido de nédo
ter sido “diminuida” pelo telejornal devido a sua deficiéncia. Transmitiu-se, pois, a ideia de

que a cegueira ndo inibe nem impede, necessariamente, que o deficiente alcance éxito.

3.3.9. Projeto usa musica para ajudar jovens com deficiéncia

Na edi¢éo de 12 de agosto, 0 JN abordou o projeto Geracao de Sons, que recebia apoio
do programa Crianga Esperanca, desenvolvido pela Rede Globo em parceria com a Unesco.
Ao todo, o0 assunto ocupou 3 minutos e 39 segundos do noticiario. O projeto social executado
no sul da Bahia beneficiava alunos com algum tipo de deficiéncia, por meio de aulas de
musica. William Bonner anunciou: “o Jornal Nacional vai apresentar um projeto social
executado no sul da Bahia, com o apoio do Crianca Esperanca. Esse trabalho utiliza a masica
e muita sensibilidade pra ajudar criancas e adolescentes com necessidades especiais”.
Novamente, o noticiario utilizou, inadequadamente, o termo “com necessidades especiais”,
em vez de pessoas “com deficiéncia”. O tom desta enunciagdo transmitiu um ar de seriedade,
endossado pela fisionomia “fechada” dos apresentadores, principalmente de Fatima
Bernardes, que estava ao lado de Bonner na bancada; ao fundo do cenario, o teldo exibia a
logomarca do Crianca Esperanga.

Abrindo sua narragdo em off, a repdrter Beatriz Castro asseverou: “dias de esperanca
estdo iluminando a terra do descobrimento do Brasil. Em Porto Seguro, na Bahia, as notas
musicais ecoam em um cenario improvavel, marcado pelas adversidades. Por aqui, o talento
brota sem aceitar limitacdes”. Enquanto fazia esse relato, eram exibidas imagens do sol, da
cidade e de uma garota cega que tocava flauta na sacada de sua casa — imovel que aparentava
estar ainda em construcdo, s6 com tijolos, sem acabamento. Uma pessoa com deficiéncia

fisica, sentada numa cadeira de rodas, compunha a imagem enquadrada pela cdmera. Nos
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trechos grifados dessa fala inicial, deu-se a ideia de que a parte urbana mencionada estava
localizada numa regido mais pobre economicamente da cidade — “um cenario improvavel”,
marcado por “adversidades”.

Nesse ambiente (supostamente) hostil, a personagem cega foi apresentada logo em
sequida: “Rosileide [Nunes Santos], de 16 anos, é deficiente visual, mas nunca se rendeu a
escuriddo. Ha quatro meses, ela encontrou uma nova motivagdo na musica” — ficou
evidenciada a identidade da garota como cega, e, de maneira indireta, associou-se a
deficiéncia visual a um termo pejorativo (‘escuriddo’); a propria conjuncdo “mas” soou
inapropriada. O texto inferiu que a personagem passara por uma mudanca identitaria positiva,
ao ter encontrado “uma nova motivacdo na masica”. A imagem da menina tocando teclado e
sentada no sofa de sua casa transmitiu certa conotacdo de seguranca e comodidade associada
ao ambiente do lar. Em sua fala, a jovem declarou: “eu tenho muitos planos. Eu quero tocar
na orquestra mesmo, eu quero participar da orquestra, quero um dia poder fazer faculdade de
musica” — ficou subentendida a nocdo de que a deficiéncia ndo anula a possibilidade de
sonhar e planejar, especialmente quando os sentidos que restam s&o valorizados e
estimulados, a exemplo da audigé&o.

Prosseguindo, a matéria apresentou outro personagem, Alan Nicolas (10 anos), que é
hiperativo, e uma musicoterapeuta. “Neste casardo, no centro de Porto Seguro, os destinos de
60 criancgas e adolescentes especiais como a Rosileide e o Alan se encontram. Eles aprendem
masica de uma forma divertida, com jeito de brincadeira”, salientou a repérter. Outro espago
urbano foi evocado — desta vez no centro da cidade, em um prédio visivelmente belo, em
contraste com o cenario “improvavel” em que Rosileide estava. (Ndo se mostrou como a
jovem saira de casa e chegara ao referido casardo, o0 que poderia ter sido interessante para se
evidenciar eventuais dificuldades no deslocamento de cegos em espagos publicos e sistemas

de transporte coletivo, por vezes desprovidos da devida acessibilidade.) Com a imagem dos
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alunos tendo aula de masica, sobressaiu a ideia de convivio com outras pessoas. Pontua-se
que o termo “especial”, usado pela reporter para designar pessoas com deficiéncia, €
inadequado e esta em desuso; segundo o consultor Marco Antonio de Queiroz (em artigo no
site www.bengalalegal.com), “ser ‘especial’ exclui a pessoa do todo, da igualdade,
remetendo-se somente a diferenca”.

Cabe observar que a garota cega apareceu bem no comeco da reportagem, mas nao foi
logo revelado pela repdrter que se tratava de uma deficiente visual. O corpo desta foi
inicialmente representado no video sem que se evidenciasse a deficiéncia: a adolescente
surgiu na tela, tocando flauta doce, em posicao vertical e estatica; estava de pé e parada, em
frente de sua casa. Ela ndo usava Oculos escuros; seus cabelos estavam aparentemente
lavados; as unhas das maos, pintadas de esmalte — compondo a imagem de uma jovem
“comum”, por assim dizer, sem que o estigma da deficiéncia despontasse visualmente na
cena. Enquanto a jornalista prosseguia em seu relato, o corpo de Rosileide ia sendo mostrado
em outro ambiente, posicdo e atividade: no interior da casa (ambiente intimo), ela estava
sentada num sofa, com um teclado apoiado sobre as pernas. Mais adiante, no casardo, a jovem
estava em contato direto com outros participantes do projeto.

Nessa reportagem, a personagem com deficiéncia visual apareceu ora sentada, ora de
pé, mas sempre estatica e associada ao universo musical. Nesse sentido, ndo se mostrou o
corpo cego em movimento propriamente dito. Por outro lado, a representacdo operada pelo JN
destacou a dinamicidade e o talento da jovem, capaz de tocar a0 menos dois instrumentos
musicais, bem como sua inclusdo cultural e social, por meio do projeto. A aparéncia de
Rosileide refletiu a imagem de uma jovem ja integrada ao ambiente coletivo, ou seja, suas
roupas e posturas corporais ndo destoaram dos demais alunos mostrados. Por fim, a mudanga
de cenario no decorrer da matéria — da esfera privada (a casa, o lar) para a publica (um local

de socializacdo onde inUmeras pessoas se reunem para as aulas de musica) — reforcou a
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possibilidade de que deficientes sejam incluidos na sociedade, desfazendo o preconceito
recorrente de que pessoas com deficiéncia, particularmente a visual, estejam fadadas a viver

isolada e passivamente.

3.3.10. OMS estima que metade dos fumantes morrera por doenca ligada ao tabaco

No dia 30 de agosto, 0 JN exibiu uma reportagem de 4 minutos, integrando uma série
tematica sobre tabagismo. W. Bonner informou entdo que, “pra cada pessoa que fuma, ha pelo
menos uma outra que fica exposta a fumaca”. Fatima Bernardes emendou: “e o reporter André
Luiz Azevedo mostra que muitos fumantes sé conseguem largar o cigarro quando descobrem
que estdo doentes”. Ambos os apresentadores mantinham um tom sério, condizente com o
assunto da matéria. A deficiéncia visual foi apenas mencionada no VT.

Em seu depoimento, o0 médico do Instituto Nacional do Céncer (INCA) Ricardo
Meirelles explicou: “fumante € uma pessoa que vai ter mais pneumonia, mais tuberculose,
mais infeccOes respiratorias altas, como sinusite e outras. E outras substancias também no
cigarro vao levar a alteragGes oculares; entdo, o cigarro também pode levar a cegueira.
Osteoporose também é muito frequente”. Durante sua entrevista, a camera deu um close na
cabeca e no olho do corpo humano ilustrado, presente num teldo localizado atras do médico.

Logo, neste VT, a deficiéncia visual foi tratada de modo negativo, como possivel
consequéncia do tabagismo. O medico entrevistado utilizou o termo “cegueira”, adequado
para se referir a deficiéncia da visdo. A reportagem nao entrevistou pessoas cegas, até porque
ndo era esse 0 foco da pauta. Todavia, pensamos ser importante registrar essa mencao a
deficiéncia visual, no conjunto de matérias que o JN veiculou, em 2011, sobre a tematica

analisada neste estudo.
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3.3.11. Treinamento ensina a alunos de escolas do Rio como agir em caso de enchentes

Uma reportagem, com 2 minutos e 12 segundos, foi ao ar em 26 de setembro, a
respeito de uma iniciativa em que alunos de escolas publicas do Rio de Janeiro eram treinados
para agir adequadamente durante temporais e enchentes. Fatima Bernardes informava que “as
orientagdes podem salvar vidas”. No enquadramento da camera, via-se a apresentadora na
bancada; ao fundo, o teldo exibia uma imagem ilustrativa de chuva. Embora ndo tenha havido
uma pessoa com deficiéncia visual no VT, foram mostrados alunos que, no treinamento,
interpretavam papéis diversos, como de idosos, casais com filhos e deficientes.

Na ocasido, o estudante Mateus Silva, de 10 anos de idade, representava um cego; ele
apareceu de oOculos escuros, de pé, parado e rodeado por outros colegas. Logo, nessa
representacdo de deficiente visual, utilizou-se um objeto visivel que E. Goffman poderia
chamar de “simbolo de estigma”: “os Oculos escuros, algumas vezes usados para oferecer
voluntariamente uma prova de cegueira podem, a0 mesmo tempo, ser usados para acobertar a
existéncia de uma desfiguragdo facial” (GOFFMAN, 1982, p. 45). Em seu off, a reporter
Ménica Sanches afirmou: “Matheus leva a sério a interpretacdo de um deficiente visual em
perigo”. O garoto disse: “se a gente continuasse em casa, a gente ia correr risco de morrer”.

O termo “deficiente visual” foi empregado de maneira adequada pela reporter.
Novamente, embora este VT ndo fosse sobre a cegueira propriamente dita, consideramos
valido inclui-lo no corpus empirico, por fazer mencdo a um personagem sem visdo e pelo
modo como o aluno foi caracterizado para interpretar um cego “em perigo”, *“correndo

riscos”, um tanto indefeso, como se pdde inferir.

3.3.12. Falta de cées-guia dificulta a vida de brasileiros que ndo enxergam
A 122 matéria aqui selecionada, com 2 minutos e 24 segundos, foi ao ar em 24 de

outubro e abordou a falta de cées-guia, que tanto dificulta a vida de brasileiros sem a visdo. O
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apresentador William Bonner dizia entdo: “os brasileiros que ndo enxergam ou que enxergam
muito pouco estdo enfrentando uma dificuldade adicional no Brasil. Faltam cées-guia. E isso
é grave, porque a ajuda deles é preciosa” — sugerindo que as pessoas cegas enfrentam
dificuldades rotineiras. O enunciado comportava um ar de gravidade e um tom de voz sério.
Tanto ele quanto Fatima Bernardes estavam na bancada, com fisionomia severa.

A reportagem do jornalista Walace Lara teve como pano de fundo a megacidade de
Sdo Paulo. Ele comecou seu relato: “Jack caminha com tranquilidade pela cidade. Esta pronto
para conduzir com seguranca qualquer tipo de deficiente visual. Mitiko ainda esta
aprendendo. J& consegue subir escadas e sabe o0 momento certo de atravessar a rua. O
treinamento dura dois anos e é feito por instrutores como Adylson”. Enquanto ele narrava,
eram exibidas imagens do instrutor andando pela cidade com os cées citados e atravessando a
rua, em ambientes movimentados. “O cdo-guia brasileiro, treinado no Brasil, guia em
qualquer parte do mundo”, afirmou o adestrador Adylson Lima.

“Mesmo assim, o Pais tem apenas 70 caes-guia para uma populacdo de 170 mil cegos
e 2,5 milhdes de pessoas com baixa visdo®®. No Brasil, ndo é simples ter um c&o-guia.
Existem poucos centros de treinamento, e faltam profissionais preparados para adestrar os
animais de maneira adequada”, informou o repérter. A seguir, enfatizou que formar um céo-
guia custa em torno de R$ 25 mil e que o animal ndo pode ser vendido, mas, sim, cedido ao
deficiente. Apresentou, entdo, um “projeto pioneiro, desenvolvido por uma entidade ligada a
indUstria paulista”: “(...) 32 filhotes, como Frontier, sdo adotados por familias. Em casa, 0s
animais aprendem a obedecer regras basicas, para depois, em um centro de treinamento,
completar a formagdo de cdo-guia, para uso de um deficiente”.

Mais adiante, o reporter falou sobre Broke, um “simpatico Labrador” que “ja salvou a

vida do seu dono”, o funcionério publico Daniel Sisti. Este apareceu no video caminhando

% Dados estatisticos sobre cegos, vélidos na época da reportagem, ja tiveram atualizagdes posteriores, mediante a divulgagio
de informagdes do Censo 2010 do IBGE, conforme apresentado no primeiro Capitulo desta Dissertacdo.
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pela rua e sendo conduzido pelo cdo-guia; curiosamente, a camera focalizou, em principio, 0
cachorro, de modo que Daniel s6 aparecia da cintura para baixo (um cego ‘sem rosto’), em
um plano de conjunto — é como se a identidade de deficiente visual fosse mais bem
(re)apresentada mostrando-se, primeiro, o cdo condutor. Em plano geral, destacaram-se 0
cego e o animal andando num local publico, com algumas pessoas transitando pela mesma
via. O homem vestia calca e camisa de manga comprida e ndo estava com 6culos escuros,
compondo uma aparéncia “comum”.

O personagem relatou um episddio em que seu cdo o ajudara: “nds estavamos parados
I4, em frente ao elevador, a porta abriu e eu pedi para ele entrar. Na terceira vez que ele ndo
entrou, eu acabei descobrindo que o elevador ndo estava [ali]”. A entrevista com o advogado
foi feita em frente ao elevador; algumas pessoas que circulavam pelo local completaram o
cenério de fundo. Tem-se a ideia de que o cego mostrado esteja integrado ao contexto urbano
com certa autonomia, na medida em que pode andar pela cidade na companhia do céo; por
outro lado, indica-se que haja “perigos” na cidade para esse segmento social. Cabe refletir,
ainda, que, nem sempre, a visdo pode ser substituida ou “compensada” sem prejuizos, ja que,
nesse caso, a auséncia da percepg¢éo visual impedira que o deficiente soubesse que o elevador
ndo havia chegado, pois os outros sentidos ndo puderam “captar” essa mensagem especifica;
felizmente, a visdo do cdo guia o0 ajudou a evitar um acidente.

O repérter acrescentou: “Broke recebeu treinamento no instituto criado por Thays
[Martinez]. Foi ela que, em 2006, brigou e ganhou na Justi¢a o direito de andar com Béris no
metrd de S&o Paulo” — a fala mostrou como a sociedade precisa adaptar-se para a incluséo
de pessoas com deficiéncia, as quais precisam, por vezes, “brigar” para fazer valer seus
direitos como cidaddos comuns e, no caso, para ter acesso a espagos como 0 metrd, na
companhia do cdo-guia. Observou-se gque, enquanto fazia alusdo ao acontecimento de 2006, o

JN utilizava imagens de arquivo, com Thays e o cdo Boris no metrd — esse retorno ao
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passado, muito comum em reportagens que contextualizam os fatos, demonstra a necessidade
de determinadas lembrancas para uma melhor compreensdo do presente. “Hoje, uma lei
federal garante a entrada de cées-guia, como Diesel, em qualquer ambiente coletivo”,
completou o jornalista. Com as imagens de arquivo, foram exibidas outras, atuais, em que
Thays aparecia sentada, numa cadeira reservada para deficientes em 6énibus coletivo urbano,
junto do cdo Diesel. A fundadora e presidente do Instituto Iris foi entrevistada em seu
ambiente de trabalho; estava sentada, de frente para sua mesa, sobre a qual havia pilhas de
pastas e papéis. Foi o depoimento de Thays que fechou a matéria: “ele [0 cdo-guia] me da
muita liberdade, ele me da muita autonomia e muita seguranca. E, além de tudo, € uma delicia
conviver com esses caes. Mesmo em casa, onde eles ndo trabalham, sdo companheiros”; a
casa constituia, entdo, o lugar de descanso também para os caes, que, principalmente nas ruas,
“trabalham”, conduzindo o dono. As ultimas imagens mostraram a personagem cega com
Diesel, no local de trabalho dela; a relacdo entre a pessoa deficiente e 0 espaco do trabalho
confirmava uma situacdo de inclusdo consumada, em que 0 cego mostrava-se capaz de
(con)viver em sociedade.

A representacdo de deficiente visual que sobressaiu, nessa matéria, foi a de pessoa
integrada ao meio social, inclusive ao mercado de trabalho. Tanto Daniel como Thays foram
mostrados enguanto caminhavam em ambientes publicos, o que evidenciou a ideia de inclusdo
e convivio com outras pessoas (videntes). Explicitou-se, entdo, que a pessoa cega também é
capaz de atuar (ser ativa) na coletividade, embora as vezes seja necessario recorrer ao Poder
Judiciario para garantir os direitos de deficientes, como fizera Thays. Além disso, a identidade
de cego pode ser influenciada por fatores externos, como 0 apoio de um cdo-guia, conforme
se evidenciou na fala da mesma personagem; segundo ela, o animal lhe oferecia “liberdade”,

“autonomia” e “segurancga”; portanto, sensagdes valiosas para uma pessoa sem a visao.
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Foram utilizadas terminologias como “cegos”, “deficientes visuais” e “brasileiros que
ndo enxergam oOu que enxergam muito pouco”, em referéncia a pessoas com deficiéncia
visual. A reportagem foi gravada em espacgos urbanos, predominantemente ao ar livre (em
ruas da cidade, por exemplo); ndo obstante, em alguns momentos, foram expostos ambientes
como o interior de um metrd, de um Onibus e de prédios. A temporalidade do VT esteve
ancorada na atualidade, de modo que ele transcorreu no tempo cronoldgico; a exce¢do ocorreu
no momento em que se fazia uma espécie de flashback, resgatando-se imagens de arquivo que
focalizavam a personagem Thays no metrd. Houve certa evolugdo dessa personagem ao longo
da matéria, pois foi apresentada como alguém que teve de lutar, no passado, pelo direito de
andar com o cdo em meio de transporte metroviario; mas, hoje, ela ja se beneficia da lei
federal que garante a entrada de cdes-guia em ambientes coletivos. Ndo se constatou, neste

video, realce significativo a algum sentido, que ndo o da visao.

3.3.13. Criancas criam robds com pecas de brinquedo em campeonato

Um campeonato no Rio de Janeiro em que criangas e adolescentes criavam robds com
pecas de brinquedo foi tema da noticia exibida em 5 de novembro, com 1 minuto e 53
segundos. A deficiéncia visual ndo foi o assunto central, mas houve alusdes a ela.

Em um dos trechos, a reporter Lilia Teles informou: “a bengala com sensores na ponta
é para orientar a locomocdo de deficientes visuais e surgiu pelas maos destes cinco meninos”.
Seu off foi ilustrado por uma demonstragdo: um adolescente com visdo anda, na sala de aula,
com a bengala adaptada, para mostrar o funcionamento do invento. Como se fosse um
deficiente visual, Daniel Friedman, de 12 anos, caminhou até que o aparelho se aproximasse
de uma lata de lixo e apitasse; o0 garoto, entdo, se desviou do obstaculo. O estudante disse:

“gquando a bengala se aproxima de algum obstéculo, ela comeca a apitar”.
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O sentido que, nesse caso, mais ajudaria 0s cegos na orientacdo e na mobilidade foi a
audicdo. A representacdo (corporal) de um cego, implicita na reportagem, foi a de pessoa que
pode obter mais autonomia e seguranca na locomocao, por meio de medidas inclusivas, como
a exemplificada. A jornalista empregou, adequadamente, o termo “deficientes visuais”, em
referéncia a pessoas cegas. A reportagem foi feita numa escola e gravada em época recente;

porém, ndo incluiu entrevistas com pessoas cegas.

3.3.14. Censo 2010 reforca desafio do Brasil em dar uma vida digna aos deficientes

Em 21 de novembro, o JN dedicou uma reportagem, com 2 minutos e 39 segundos,
sobre dados do Censo 2010 do IBGE relacionados as deficiéncias. W. Bonner entdo
destacava: “o Censo 2010 também pesquisou 0 nimero de brasileiros que declararam ter
algum tipo de deficiéncia. Sdo pessoas que apresentam algum grau de dificuldade de
enxergar, de ouvir ou com uma deficiéncia motora, por exemplo”. Fatima Bernardes
completava: “o reporter André Luiz Azevedo mostra que os dados apresentados pelo IBGE
surpreendem”. Ambos estavam sentados junto a bancada e exibiam uma fisionomia séria.

Serdo aqui ressaltados os momentos do video que mencionam a deficiéncia visual. Em
sua passagem, o reporter informava: “ter uma deficiéncia fisica grave é muito mais comum do
gue se imagina, no Brasil. Quase 13 milhGes de pessoas responderam aos pesquisadores do
IBGE que sim, que tém uma grave deficiéncia motora, visual, auditiva ou mental. O resultado
divulgado pelo Censo mostra o imenso desafio, que é dar uma vida digna a esses milhdes de
brasileiros”. Em seguida, aduzia: “mais de dois milhdes afirmaram ter deficiéncia auditiva
grave; mais de quatro milhdes declararam ter problemas motores severos; € 0 maior nimero
disse ter uma grande dificuldade ou nenhuma capacidade de enxergar. Em muitos casos, a
pessoa tem mais de uma deficiéncia”. Logo, a deficiéncia visual foi destacada na matéria

como a de maior incidéncia na populacao brasileira.
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Adiante, apresentou-se Priscila Selares: “esta advogada tem apenas 5% de visdo em
um dos olhos. Ela é a chefe do departamento juridico de uma organizacdo de defesa das
pessoas com deficiéncia. Diz que os nimeros mostram o tamanho da responsabilidade [para]
com esta parcela da populagdo”. Em meio primeiro plano, retratava-se a personagem
colocando seus 6culos de grau, providos de uma espécie de lente especial, sobre o olho
esquerdo. Depois, pode-se ver Priscila, de costas para a cdmera, sentada numa cadeira junto a
sua mesa, digitando no computador. Um plano de detalhe real¢ou as duas méos digitando —
as unhas dela, finamente manicuradas, puderam dar ideia do zelo feminino com a aparéncia.
A camera focou, ainda, a tela do computador, na qual se péde observar um fragmento de texto
com tamanho de fonte maior, para facilitar a leitura da deficiente.

Em sua sonora, Priscila apontou: “tem um estudo que diz que a legislacdo brasileira
destinada a pessoa com deficiéncia é a melhor lei das Américas, mas, no entanto, a menos
cumprida”. A matéria, contudo, ndo se aprofundou na exemplificacdo de casos em que a
legislacdo fosse descumprida — o0 que poderia ter sido interessante para conscientizar o
publico sobre a responsabilidade da sociedade na inclusdo de pessoas deficientes. No VT,
uma pessoa com deficiéncia visual, ainda que ndo fosse totalmente cega, foi representada
numa situacdo de inclusdo consumada e de maneira ativa (trabalhando). A nocéo identitaria
subentendida foi de que a deficiéncia ndo impede 0 acesso ao mercado de trabalho, nem o
sucesso profissional; afinal, a personagem foi apresentada como “chefe do departamento
juridico de uma organizag&o”.

Os termos usados em referéncia a deficiéncia visual foram pertinentes, e a reportagem
foi praticamente toda gravada em ambientes internos (sala de exercicios fisioterapicos, local
de trabalho da advogada Priscila e casa de uma familia com dois cadeirantes). De modo geral,
a matéria transmitiu a ideia de que as pessoas com deficiéncia devam ser consideradas e

respeitadas pela sociedade, como se notou em frases como a do jornalista André Luiz
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Azevedo: “o resultado divulgado pelo Censo mostra o imenso desafio, que € dar uma vida
digna a esses milhdes de brasileiros”. N&o foi explorado, contudo, pela citada reportagem o
modo como esse “imenso desafio” poderia ser superado, em préticas cotidianas. Assim, o VT
contribuiu para informar a populacédo a respeito dos dados recentes sobre o tema no Brasil e
chegou a entrevistar pessoas com deficiéncia (motora e visual), mas as informacdes
transmitidas foram, em grande parte, superficiais e limitadas a estatisticas, de modo que néo

se explicitaram maneiras efetivas de incluir essa parcela na sociedade.

3.3.15. Prémio Innovare € entregue em Brasilia

A penaltima matéria aqui analisada, de 15 de dezembro, tratou do Prémio Innovare —
entregue em Brasilia, com o apoio das Organizacdes Globo — e teve 2 minutos e 15
segundos. A jornalista Patricia Poeta, que naquele més assumira o posto de apresentadora do
JN no lugar de Fatima Bernardes, anunciava: “foi entregue hoje, em Brasilia, 0 prémio
Innovare, que apresenta iniciativas pra modernizar a Justica. Esse ano, os trabalhos
vencedores foram sobre inclusdo social e combate ao crime organizado”. Embora a
deficiéncia visual ndo tenha sido o mote da reportagem, o assunto apareceu no VT.

A repérter Claudia Bomtempo introduzia a matéria com este off: “o prémio Innovare
conta com o apoio das Organiza¢Bes Globo e ha oito anos é dado a autores de praticas
inovadoras, que trazem beneficios para a sociedade. E o caso dessa juiza de Porto Alegre. Ela
organizou um centro de gravacao de audiéncias onde os funciondrios sdo deficientes visuais.
Eles conseguiram um emprego, e 0s processos ficaram mais rapidos”. Entre as imagens
mostradas, enquanto o texto ia sendo narrado, estavam a de cegos numa sala, sentados lado a
lado, cada um de frente para seu computador; apareceram digitando, e alguns usavam fones
de ouvido; uma pessoa cega estava com éculos escuros. A audicdo despontou como o sentido

que, aqui, permitiu a incluséo social, bem como o ingresso no mercado de trabalho.
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A juiza Salise Sanchotene ressaltou: “a Justica Federal abriu um espago de insercao
social que, até entdo, ndo havia, e conseguiu com isso criar um novo mercado de trabalho
pros cegos” — emprego e insercao social constituiram, aqui, mais um exemplo bem sucedido
de inclusdo. Na materia, contudo, 0s cegos néo tiveram “voz”, nao tendo sido entrevistados.

A identidade de deficiente visual que prevaleceu é a de alguém que, ao receber uma
oportunidade, pode também contribuir para a sociedade, sendo a um s6 tempo beneficiado e
beneficiador: “eles conseguiram um emprego, e 0s processos ficaram mais rapidos”, segundo
a reporter. Nas imagens, 0s personagens cegos estavam sentados, digitando no computador e
expressando certa atividade, ao invés de passividade. O corpo sem visdo mostrou-se incluido
no mercado de trabalho e familiarizado com a tecnologia digital. “Deficientes visuais” e
“cegos” foram os termos utilizados na matéria, em alusdo as pessoas desprovidas da visao. A
reportagem englobou espacos diversos, como o saldo do evento de premiacgéo, a sala onde 0s
cegos trabalhavam e outros ambientes internos. (Outros depoimentos e declaracdes em off

integraram o VT, tendo aqui sido recortada a parte que aludiu a deficiéncia visual.)

3.3.16. Aparelho criado por estudantes de MG pode ajudar deficientes visuais

A Ultima matéria analisada, com 1 minuto e 38 segundos, foi exibida em 27 de
dezembro de 2011. Abordava a criagdo de um aparelho criado por estudantes que poderia
beneficiar pessoas com deficiéncia visual. A apresentadora daquela edi¢do, Ana Paula Araujo,
informou: “estudantes de Engenharia de Minas Gerais criaram um aparelho que ira ajudar as
pessoas com deficiéncia visual numa atividade comum do dia a dia”. O tom de sua
enunciagao e sua fisionomia eram “leves”, e a jornalista chegou a sorrir.

O local da reportagem era outra metropole brasileira: Belo Horizonte. Introduzindo
seu off, o repérter Ricardo Soares disse: “0 projeto, feito a muitas maos, nasceu de uma

situacdo que envolvia risco de acidente”. Logo em seguida, o estudante Guilherme Camelo
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complementou: “eu me deparei com uma situacdo onde eu vi um deficiente visual
atravessando uma rua, a mais ou menos uns 200 metros, (...) sem auxilio de nenhuma pessoa,
apenas na audicdo” — nesse depoimento, a relacdo (meio conturbada) entre cego e cidade
novamente emergiu, e a audi¢do despontou como sentido utilizado pelo deficiente visual.

“O grupo de estudantes de engenharia elétrica fez testes durante quatro meses até
surgir o prototipo. Preso ao braco, ele produz trés vibracgdes diferentes, cada uma sincronizada
com uma cor do sinal de transito. O sistema foi inspirado no controle de um videogame”,
explicou o reporter. “Se o cara do videogame percebe que tem um perigo, a manete vibrou,
entdo € o mesmo principio que a gente vai utilizar pro deficiente visual”, esclareceu o
estudante Rafael Silveira. O jornalista ressalvou: “pra funcionar na pratica, o sistema precisa
apenas da instalacdo de um chip como esse no poste de semaforo. A partir dai, a comunicacéo
é instantanea, e o radinho receptor passa a ser 0 guia de quem nao tem o sentido da visdo”.

A matéria apresentou, entdo, a personagem: “Regina diz que uma vantagem é néo se
confundir em locais barulhentos” — uma das dificuldades que o cego encontrava, segundo o
VT, era a confusdo gerada pela sobreposi¢céo de sons (‘locais barulhentos’), atrapalhando-o
em sua orientacdo nos espacos urbanos. A atleta Regina Dornelas teve “voz”: “pra mim,
agora, estad vermelho para os carros”; ela entdo atravessou a rua com o auxilio do aparelho,
mostrando que o invento funcionara. “Na maioria das vezes, as pessoas € que ndo veem a
gente. A gente sente a presenca deles, mas na hora que vai pedir auxilio, o pessoal ja foi, e
vocé fica ali. Entdo, isso daria pra gente uma independéncia muito grande”. Estamos aqui
diante de outro obstaculo comum, que ndo é a barreira fisica, mas a atitude das pessoas
(comportamental), as quais, muitas vezes, tratam os cegos com indiferenca e desprezo (como
se eles fossem invisiveis, por assim dizer), reforcando o sentimento de marginalizag&o.

O jornalista finalizou, informando que “segundo os inventores, o produto agora s6

depende de parcerias para chegar ao mercado”, custando entre R$ 50 e R$ 60. A Ultima
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imagem foi a de Regina atravessando a rua, sobre a faixa de pedestres, com sua bengala e o
aparelho preso ao braco, acentuando a conotacao de “cego independente”. Restaria a cidade (a
um governo, portanto) apoiar a causa e adaptar os semaforos.

Na reportagem, além da audicdo, o sentido tatil foi evocado (por meio das vibragdes
do invento no braco do cego); ambos tiveram a funcdo de ajudar o deficiente na orientacédo
para a mobilidade, ou seja, na locomocéo e, por conseguinte, na obtencdo de uma maior
autonomia. O corpo de Regina estava, no VT, sempre de pe, ora em movimento, ora parado
na calcada, por exemplo, com a bengala e o invento preso ao braco. Por vezes, a camera
enfocava o aparelho no braco da deficiente e, em outra cena, via-se Regina conversando com
0s trés inventores do objeto. Em outra parte do VT, um plano de conjunto destacou Regina e
revelou, ao fundo, um semaforo, fios da rede elétrica e prédios, acentuando a ideia de
integracdo do corpo com deficiéncia visual a espacos urbanos. A imagem da mulher cega
atravessando a rua sobre a faixa de pedestres foi exibida algumas vezes, de varios angulos.
Ela ndo estava com Oculos escuros; usava, sim, uma bengala. Ao fim, a cAmera mostrou a
travessia do comeco ao fim, sendo que um vidente passou por ela no percurso — a sensagéo
transmitida foi de cidadania e independéncia para cegos, com medidas sociais inclusivas.

Os termos empregados (deficiente, deficiente visual, pessoa com deficiéncia visual,
cego) foram adequados para se referir a essa fatia social. No VT, o cego apareceu como
beneficiado pelo invento dos alunos (videntes); porém, ndo ficou numa posi¢do de
passividade, mostrando-se uma personagem sem visdo caminhando pela rua e testando o
aparelho. A estrutura espacial da reportagem abarcou um ambiente interno (laboratério dos
alunos) e outros locais externos (ruas da cidade); seu esquema temporal esteve associado a
atualidade. Quanto a tematica identitaria, a matéria sugeriu que 0s cegos também sdo
cidad&os, com direito de ir e vir e capazes de viver com mais autonomia, respeito, dignidade e

seguranca, mediante acOes de inclusdo social.
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4. IDENTIDADES E RECEPCAO TELEJORNALISTICA POR DEFICIENTES

VISUAIS: PESQUISA COM GRUPO FOCAL

Se quiser me ajudar, pergunte primeiro se eu
preciso. / E se for me ajudar, entenda primeiro
como. / Se quiser que eu te reconheca, entdo me
diga teu nome. / Ou se quiser mais poesia, entao
me cante tua cancao. / Se for me guiar, ndo me
empurre a tua frente. / Seja minha estrela guia,
abrindo o caminho pra mim. / Se quiser que eu
veja algo, ndo aponte, faca a ponte / Com
palavras, descricdo ou entdo me leve até la. / Se
quiser me entender, ndo precisa esforco, ndo ha
nada demais. / Assim como vocé e todo mundo,
sou diferente de todo mundo. / Sou Unica (...) / Se
quiser entender meu problema, fecha os olhos e
se olha. / Veja suas ideias gastas e entenda que
eu ndo tenho problema algum. / Tenho apenas
uma maneira diferente de ver o mundo. / (...) Me
cante aquelas cancdes que sO vocé sabe cantar. /
Pra qué que a gente precisa ver? Sabe la. / Quem
nao é diferente? Quem nao tem dificuldades? Me
diz. (‘Pra qué?’, de Sara Bentes)

Os versos que introduzem este Capitulo fazem parte da musica “Pra qué?”, de autoria
da cantora brasileira Sara Bentes, que é deficiente visual. A cancao expressa, de certa forma, a
relacdo entre identidade e alteridade, sendo oportuna para endossar as reflexdes feitas nesta
secdo. Como poetiza a artista, “assim como vocé e todo mundo, sou diferente de todo mundo.
(...) Tenho apenas uma maneira diferente de ver o mundo”. E é sobre essa “maneira diferente
de ver o mundo”, amparada no “olhar” de quem ndo tem o sentido da visdo, que esta
Dissertacdo caminha para sua conclusdo, realizando uma pesquisa acerca de padrdes de
recepcdo com referéncia ao modo pelo qual os cegos foram representados no/pelo JN.

Para as professoras Nilda Jacks e Ana Carolina Escosteguy (2005, p. 13),
comunicacdo e recepcdo ndo sdo dois campos ou fendmenos distintos, mas, ao contréario,

tratam da mesma questdo. “O processo de recepcdo é parte intrinseca do processo de
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comunicagdo, em que o primeiro é parte constitutiva e constituinte deste tltimo” (ibidem, p.
14). Concepcao semelhante tem o professor Mauro Wilton de Sousa (2006, p. 14), ao destacar
que “o campo da recepcdo midiatica ndo tem autonomia, é conectado ao que o precede, 0
campo mais amplo da comunicacao social”. Menciona (ibidem, p. 21) que o receptor resiste
aos media, neutralizando, negando e até reconstruindo ou transformando o que deles recebe:
“ndo € um consumidor passivo, mas sim um consumidor-negociador” (idem); sendo assim,
muitos estudos passaram a considerar o que os individuos fazem com o0s meios de
comunicacéo (ibidem, p. 20).

Mas é sobretudo a viséo ressignificada da recepcdo, numa dimensdo que a envolve
mais com diferentes mediagdes sociais e culturais do que apenas com a conexao
imediata da exposicdo e uso a diferentes media, que parece marcar a direcdo
contemporanea da pesquisa em recepcdo, mesmo nhas tradicbes de estudos da
comunicacgdo que comegam a se evidenciar no Brasil e na América Latina. (SOUSA,
2006, p. 23)

De acordo com o autor (ibidem, p. 24), a recep¢do poderia, entdo, ser associada a
busca de participacdo e de pertenca a diferentes e fragmentados espacos da vida social, todos
mediados pela comunicacéo.

Analisando dezenas de pesquisas brasileiras em comunicagdo, datadas da década de
1990, Nilda Jacks observa (2008, p. 42) que, em estudos de viés sociocultural, 0 processo
comunicacional foi entendido como dialégico, e ndo linear ou mecanico. “Como
consequéncia, 0 processo de recepcao € visto como algo que ndo se da apenas no momento de
interacd0 com 0s meios de comunicagdo, mas comeca bem antes e termina bem depois,
fundindo-se com as praticas cotidianas dos receptores” (idem).

Tida como a primeira teoria que considerou plenamente o receptor (ibidem, p. 67), a

tradicdo dos Usos e Gratificacdes®’ apresentava uma nova categorizacdo das funcdes dos

87 Apesar de originada na década de 1940, a tradigdo foi metodologicamente incrementada nos anos 70 e 80 do
século XX. As jornalistas Daniela Klein e Raquel Rocha observam (2003, p. 44) que foi a partir da década de
1970 que o receptor comecou a ser encarado como elemento ativo do sistema comunicacional. Invertendo o
questionamento preponderante para o estudo dos efeitos (0 que os meios fazem com o individuo), a tradi¢do dos
Usos e Gratificacdes pretende avaliar o que o receptor faz com os meios. Tal teoria pode, assim, afigurar-se
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media: diversdo, relagdes pessoais, identidade pessoal e vigilancia em relacdo ao entorno
(idem). Nessa linha, a nogcdo de seletividade orientou pesquisas, em sua busca por
expectativas, consumos, prazeres e efeitos dos meios nas pessoas (ibidem, p. 66). A
professora Virginia Nightingale pondera (1999, p. 30) que, em tal modelo tedrico, a utilidade
social é considerada uma condicao prévia necessaria para a comunicacao de massas, ou Seja,
“la audiencia solo existe porque la emission de la informacion resulta Util. Asi, las audiencias
son por definicién usuarias activas de 16s medios de comunicacion™®,

Dessa maneira, ndo existe uma unica recep¢do, mas distintas, variando conforme
estruturas cognitivas, crengas, valores, atitudes, habilidades e o contexto sociopsicologico, por
exemplo (JACKS, 2008, p. 72). Contudo, uma ressalva faz-se pertinente: “(...) ndo € porque
vivem na mesma comunidade e partilham de problemas semelhantes que [individuos] fazem a
mesma leitura da realidade” (ibidem, p. 79) — como se verificara, mesmo num grupo
(aparentemente homogéneo) de deficientes visuais, ha “leituras” dispares, como (ou porque)
diferentes também sdo as pessoas e seus “olhares”.

Logo, como um curso fluvial que, a partir de sua nascente, faz seu trajeto até que,
enfim, chegue a foz, este ultimo Capitulo representa a “desembocadura” das abordagens
tedricas e empiricas ja expostas. Apds a analise textual das 16 matérias telejornalisticas
apresentada na secdo anterior, propOe-se, agora, investigar as impressdes e opinides dos
deficientes visuais participantes deste estudo, relacionadas a assuntos como habitos
midiaticos, identidades e recepcdo televisiva. Desse modo, a subse¢do seguinte discorrera
sobre o grupo focal na qualidade de método aplicavel em pesquisas como esta. Os dois itens
que virdo depois tratardo da(s) identidade(s) de cego e da relacdo dos pesquisados com a

midia, conforme observaces oriundas do grupo focal realizado para esta Dissertagdo. A

como representativa de um paradigma funcionalista nas ciéncias sociais, a medida que considera os meios de
comunicagdo como estando a servigo de demandas sociais.

8 Em traducéo livre: “a audiéncia somente existe porque a emisséo da informagéo resulta [em algo] dtil. Assim,
as audiéncias sdo, por definicdo, usudrias ativas dos meios de comunicacao”.
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recepcdo de matérias telejornalisticas do JN sobre deficiéncia visual sera o foco do
subcapitulo 4.4. Finalmente, a audiodescricdo serd explicitada como alternativa de inclusédo

social e midiatica, com énfase em sua aplicabilidade na TV — em especial, no telejornalismo.

4.1. GRUPO FOCAL

A técnica do grupo focal se aplicou a este estudo por constituir uma ferramenta de
pesquisa qualitativa capaz de auxiliar na identificacdo de tendéncias e na reflexdo sobre o
(que se acredita ser) essencial e o sentido dos valores, dos principios e das motivacGes que
comandam os julgamentos e percepgcbes das pessoas, como aponta a professora Maria
Eugénia Belczak Costa (In: DUARTE; BARROS, 2006, p. 180). Segundo ela, os grupos
focais permitem perceber os aspectos valorativos e normativos que séo referéncia em certo
grupo. Além disso, buscam compreender, sem generalizacbes, determinada tematica,
contando com a participacdo conjunta dos entrevistados no aprofundamento do que se
conhece acerca do assunto estudado; trata-se, assim, de uma espécie de “entrevista coletiva”.

O método tem sua origem atribuida as Ciéncias Sociais, em 1941, com Paul Lazarsfeld
e Robert Merton, sendo este Gltimo considerado o pai de tal método, com a publicacdo do
primeiro trabalho usando o Focus Group. Na década de 1950, esta técnica despertou o
interesse da area de marketing, sendo que, atualmente, também tem se difundido em outros
campos de acdo. Apesar de parecer estruturalmente simples e relativamente féacil de se
organizar, o grupo focal torna-se complexo na pratica e na analise dos registros obtidos.

Nesta Dissertacéo, foi realizado um grupo focal com oito pessoas cegas, no dia 30 de
novembro de 2012, a fim de se verificar, por exemplo, que meio(s) de comunicagdo 0S
participantes mais utilizavam e com quais finalidades; como eles se relacionavam com a

televisdo e o telejornalismo; o que significa ser cego e de que maneira a sociedade trata os
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deficientes visuais, segundo 0s pesquisados; no mais, como as materias do JN selecionadas
foram recebidas pelo grupo e em que medida os integrantes deste se sentiram identificados
com cegos entrevistados pelo noticiario da Rede Globo. Logo, nosso grupo focal sustentou-se
num “tripé” tematico composto pelos seguintes pilares: identidade(s) de deficiente visual,
habitos midiaticos e representacéo de cegos no JN (recepcdo de matérias telejornalisticas)®’;
afinal, como ressaltamos, a recepcdo vai além do contato do publico com os media,
envolvendo, ainda, diferentes mediagdes sociais e culturais, que, em nosso caso, puderam ser
percebidas também no momento de conversa inicial sobre identidades e habitos midiaticos.

Normalmente, um grupo focal conta com a apresentacdo de um estimulo (filme, cena
etc.) — no caso, oito das 16 matérias do Jornal Nacional veiculadas em 2011, respeitantes a
deficiéncia visual. A escolha dos VTs baseou-se em critérios tais como os de data de
transmisséo e relevancia; foram selecionadas quatro reportagens exibidas pelo JN no primeiro
semestre daquele ano e outras quatro mostradas no segundo. Certamente, a eventual exibicéo
dos 16 videos colhidos tomaria um tempo consideravel do encontro e poderia torna-lo
cansativo e improdutivo a nosso propdsito; portanto, foram selecionadas oito matérias mais
significativas para nossa andlise, nas quais a deficiéncia despontara como tema de
consideravel importancia. (Na subsecdo 4.4, exporemos quais foram essas reportagens
apresentadas no grupo focal.)

Conforme explicitam os professores Joseé Luis Duarte Ribeiro e Carla Ruppenthal
Newmann (2006, p. 01), “grupos focados sdo foruns de um pequeno grupo de individuos que
se relinem para conversar sobre algum tépico de interesse. Em geral, 0s encontros contam
com 5 a 10 pessoas, ttm duracdo aproximada de duas horas e sdo conduzidos por um
moderador” (idem). O grupo focal organizado para este estudo, com oito integrantes, durou

cerca de duas horas, incluindo o tempo utilizado para assistir as matérias do JN. Os autores

% Na secéo de apéndices desta Pesquisa, apresentamos o roteiro semiestruturado de questdes elaborado para o
nosso grupo focal.
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destacam (idem), também, que o moderador utiliza roteiros semiestruturados, previamente
preparados para gerar e orientar a discussdo. Foi exatamente assim que procedemos,
utilizando um roteiro de perguntas que permitiram nortear o trabalho, direcionando a reuniao
a um foco (que julgamos ser) pertinente e produtivo. Apesar disso, novas indagacdes foram
propostas, de acordo com o desenvolvimento da reunido, sem perder de vista 0 objetivo da
apreciacdo. A proposito, recomenda-se (COSTA In: DUARTE; BARROS, 2006, p. 184) um
“ritmo” que comece com perguntas mais amplas, divergentes e desestruturadas e va
caminhando para perguntas mais focadas, convergentes e estruturadas. Em nosso roteiro,
foram propostas 16 questdes-chave, divididas nos trés momentos tematicos ja citados.

Quanto a definicdo do publico-alvo, M. Costa destaca (ibidem, p. 185) que se deve
levar em conta necessidades do pesquisador, e que a diversidade de perfis pode enriquecer o
grupo focal. Aqui, a selecdo foi feita buscando mesclar pessoas de diferentes niveis de
escolaridade e de idade. Os participantes da Pesquisa foram deficientes visuais com mais de
18 anos, atendidos pela Associacdo dos Cegos em Juiz de Fora®™. Os pesquisados estavam
cursando ou ja haviam concluido o ensino médio ou o grau superior™. O fator “sexo”
(masculino ou feminino) ndo era determinante para o que se pretendia estudar; na defini¢cdo
dos participantes, foram convidados homens e mulheres. Ndo era determinante, também, que
todos fossem cegos de nascenca, de modo que, entre os participantes, havia tanto pessoas com

cegueira congénita quanto com deficiéncia adquirida. A escolha dos participantes foi feita

% A Associacdo dos Cegos é uma entidade civil sem fins lucrativos que atua na prevencdo da cegueira e na
inclusdo de pessoas com deficiéncia visual, por meio de diversos projetos, como Visdo no Esporte, Aprender
para Ser, Préaticas Educativas para uma Vida Independente, Artesanato, Informatica e Orientacdo e Mobilidade.
Fundada em 1939, a instituicdo tem, hoje, cerca de 30 internos, que nela tém residéncia; além deles, presta ainda
atendimento a deficientes externos. Atualmente, sdo atendidas em torno de 100 pessoas com deficiéncia visual,
ao todo. O slogan da organizacédo é: “em Juiz de Fora, cego ndo pede esmola”. Ela esta localizada na Avenida
dos Andradas, 455, Centro e tem outras informagdes divulgadas em seu site institucional, www.acegosjf.com.br.

% A opgdo por envolver pessoas na faixa etaria acima de 18 anos e com escolaridade de nivel médio ou superior
se deu para que, apesar de diverso, 0 grupo mantivesse certa coesdo e equilibrio e pudesse contribuir para a
investigacdo das tematicas propostas, que, como se notara, requeriam certo grau de “amadurecimento”, vivéncia
e convivio social.
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junto a Associacgdo dos Cegos, que mantém a listagem dos deficientes atendidos, conforme o
perfil aqui indicado, desde, obviamente, que os convidados aceitassem participar do estudo.

O perfil do grupo focal foi, entdo, o seguinte: quatro cegos tinham curso superior
(concluido ou em andamento) e quatro haviam finalizado ou estavam no ensino médio; cinco
apresentavam problemas visuais congénitos, e trés adquiriram a cegueira por motivos
variados, conforme explicaremos posteriormente; cinco eram homens, e trés, mulheres; a
idade dos membros variou entre 19 e 50 anos. Todos os participantes eram atendidos pela
Associacdo dos Cegos, sendo quatro internos e quatro externos.

Devido a essa relacdo dos participantes com a referida Associagéo, o local escolhido
para a reunido foi a sede da entidade, numa sala reservada. Com isso, 0s envolvidos puderam
sentir-se mais a vontade, sem possiveis constrangimentos ou estranhezas que pudessem advir-
Ilhes de ambiente desconhecido ou de dificil acesso — evitando-se, entdo, “inibir os
participantes” (COSTA In: DUARTE; BARRQOS, 2006, p. 187). A efeito de registro, a
reunido foi gravada, tanto em audio, com gravador de voz, como em som e imagem, por meio
de camera mini-DV.

Todos os participantes assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) — com versdo em Braille, impressa na Associagdo dos Cegos — pelo qual
oficializaram o aceite para integrar o estudo. O modelo do documento consta do apéndice
desta Dissertacdo e seguiu os pardmetros indicados pelo Comité de Etica em Pesquisa
Humana da Universidade Federal de Juiz de Fora. Para garantir a confidencialidade das
informacdes, 0s cegos entrevistados serdo aqui nomeados por nimero (no caso, P1 a P8),
como sugere Maria Costa (idem) — sendo tal procedimento explicitado no TCLE e ressaltado

no dia em que se deu o contato com o grupo focal, a fim de que todos se sentissem mais

% A camera de video utilizada pertence & Faculdade de Comunicagdo da UFJF e foi reservada para os fins desta
Pesquisa; o equipamento de audio foi emprestado pela mestranda do PPGCom-UFJF Raruza Keara, que,
gentilmente, também atuou como cinegrafista no encontro.
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“confortaveis” para se expressar, sem eventuais constrangimentos que pudessem ter, caso
tivessem seus nomes expostos.

E cabivel ressaltar que, em grupos focais, 0 moderador deve evitar induzir respostas e
manifestar sua posicdo pessoal (ibidem, p. 185-186). Além disso, precisa incentivar a
participacdo, a interacdo e a integracdo de todos 0os membros e procurar ter conhecimento
geral do tema-alvo da pesquisa. Também € necessario que conduza a reunido de forma que ela
ndo seja “monopolizada” — e, consequentemente, “contamine-se” — por um so participante,
controlando-se o nivel de envolvimento. Deve propiciar, ainda, um clima de informalidade e
descontracdo e administrar o tempo conforme a importancia de cada questao proposta.

Por fim, apresentamos agora as pessoas que aceitaram fazer parte do presente estudo,
mantendo seus nomes em sigilo. P1 (Participante 1) € do sexo masculino, nasceu em 1985
(tinha, portanto, 27 anos de idade na data do encontro) e ficou cego aos 15 anos, devido a
glaucoma; é estudante do curso superior em Comunicacdo Social. P2 também € do sexo
masculino; nasceu com baixa visdo, em 1989 (22 anos), e é estudante (ensino médio). P3 é do
sexo masculino; tem 1993 como o0 ano de seu nascimento, sendo o integrante mais jovem do
grupo (19 anos). Adquiriu a deficiéncia aos 8 anos, apds um acidente em que batera a cabeca
na parede, sofrendo hemorragia e deslocamento de retina, e é estudante (nivel médio). P4 é do
sexo feminino, nasceu em 1962 (50 anos), comecgou a perder a visdo com 7 anos, tendo ficado
cega aos 15, devido & doenca congénita chamada retinose pigmentar®’; é graduada em
Historia. Do sexo masculino, P5 nasceu em 1968 (44 anos), é cego de nascenca e também
formado em Histdria. P6 é do sexo feminino, nasceu em 1979 (32 anos), tem deficiéncia
visual por retinose pigmentar e cursa Direito. P7 é do sexo masculino, nascido em 1967 (44

anos), e ficou cego também por retinose pigmentar; concluiu o ensino médio e trabalha como

% A retinose pigmentar ou pigmentosa consiste num conjunto de doengas hereditarias que causam a
degenerescéncia da retina, regido do fundo do olho humano responsavel pela captura de imagens. Em geral,
pessoas com essa ocorréncia apresentam perda gradual da visdo, devido a degenerescéncia gradativa dos
fotorreceptores retinianos (células sensiveis a luz).
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funcionario publico. P8 € do sexo feminino, nasceu em 1984 (27 anos) e perdeu a visdo aos 23
anos devido a um tumor no nervo 6ptico; tem o ensino médio completo e é dona de casa. S&o
internos da Associacdo dos Cegos os participantes 1, 3, 4 e 5; 0s demais, embora também
sejam atendidos pela entidade, ndo residem na instituicéo.

Feito este necessario predmbulo, apresentamos, a seguir, os resultados obtidos com o
grupo focal. Como sera possivel constatar, o estudo de recepg¢do constituiu uma oportunidade
impar de ouvir, perceber e compreender melhor as experiéncias, impressdes e crencas dos

participantes, tendo sido um método proveitoso e valioso para esta Dissertacéo.

4.2. O QUE E SER CEGO: IDENTIDADE(S) DE DEFICIENTES VISUAIS

Neste momento do grupo focal, solicitou-se, inicialmente, que cada pessoa relatasse
sua historia de vida, com énfase na experiéncia com a deficiéncia visual, e expressasse 0
significado de ser cego. Nos depoimentos, percebemos indicios de como a identidade de
deficiente visual foi/vem sendo construida. P1 disse que perdeu a visdo com 15 anos de idade,
11 anos atras, em consequéncia do glaucoma. Segundo ele, “no comeco foi um pouco dificil;
as vezes, até dentro da minha familia mesmo, quando eu perdi a visdo, as pessoas falavam:
‘ah, coitadinho’. Entdo, foi um pouco dificil, eu fiquei um ano sem ter coragem de sair na
rua, apenas [saia] pra poder ir ao médico e hospital, que eu fazia tratamento em Belo
Horizonte, era s6 pra isso, mais nada”®*. O jovem revelou que, depois de um ano, submeteu-
se a tratamento psicolégico, “porque [perder a visdo] com 15 anos é um pouco complicado”.
Ele é da cidade mineira de Leopoldina e veio para a Associacdo dos Cegos em Juiz de Fora.
“E ai comecei a conviver com o pessoal, pessoas que tém a mesma deficiéncia do que a

minha, entdo foi mais facil pra eu estar entendendo o que é a cegueira e estar acostumando

% Eventuais grifos nas falas dos participantes foram dados por nés, a fim de destacar certos aspectos.



209

com iss0”. P1 comecgou a estudar, terminou o Ensino Médio e, atualmente, faz faculdade de
Comunicacédo Social (Jornalismo). “Hoje € tranquilo, eu convivo com a deficiéncia tranquilo,
n&o tenho problema nenhum com isso; jé tive, hoje eu ndo tenho mais.” As vezes, encontra
certas pessoas na rua que ainda dizem: “ah, coitado, ele é cego! Menino novinho, cego”;
porém, sua reacdo é pacifica: “eu até ja acho graca; antes ndo, antes eu me preocupava com
isso, (...) hoje é tranquilo mesmo, sem demagogia nenhuma”. Em sua concepcao, ser cego &,
simplesmente, ter falta de visdo. “A gente tem a mesma capacidade que o outro, so nos falta a
visdo, acho que temos possibilidade de estar concorrendo a qualquer vaga [de emprego] na
area de cada um”, completou.

Por sua vez, P2 nasceu com baixa visdo. “Sempre convivi com pessoas que ndo tinham
nenhum tipo de deficiéncia. Por exemplo, na minha familia e em escola mesmo, no Cosette®®,
apesar de o Cosette ser uma escola mais adaptada pra deficiente visual. Com o tempo, eu até
me adaptei tranquilo, fui me acostumando. (...) eu era muito timido”. Depois, mudou de
colégio e conheceu a Associacdo dos Cegos: “foi quando eu comecei a me soltar, comecei a
andar sozinho na rua. Antes, eu dependia muitos dos meus pais, hoje ndo. Mas, além disso, eu
sempre estudei, tranquilo, estudar nunca foi o problema. No mais, hoje, pra mim é tudo
normal”. Para ele, que continua tendo baixa visdo, ser deficiente visual é, tdo somente,
conviver com a falta desse sentido: “no meu caso, é a falta da visdo completa, eu ndo vejo a
distancia, sé vejo no curto, ndo vejo coisa muito pequena. Cores, sim, de perto, a distancia
ndo da pra identificar muita coisa, ndo; mas cores, sim, as formas, a maioria sim. (...) se eu
chegar num lugar que eu ndo conheco, eu tenho que me acostumar com onde andar, ai com 0
tempo eu me acostumo”.

P3 perdeu a visdo com 8 anos, apds um acidente. Ele brincava com alguns amigos,

guando um dos garotos jogou uma rede sobre ele, dentro da qual estava outro colega. Ao bater

% A Escola Municipal Cosette de Alencar foi fundada em 1969 e oferece Ensino Fundamental e Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), além de atender alunos com deficiéncia, como informa o site da Prefeitura de Juiz de
Fora (www.pjf.mg.gov.br/se/escolas/cosette).
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com o rosto na parede, ndo sentiu nada na hora: “eu fui perdendo a visdo aos poucos. Ai,
quando foi ver, ja era tarde, fiz cirurgia, mas ndo deu nada”. Disse que foi crescendo com a
falta da visdo: “eu ndo me importei muito. Eu creio que se eu estivesse na idade do P1% [15
anos, quando P1 perdera a vis&o], eu seria um pouco mais revoltado”. O jovem revelou que 0
maior problema, no comego, ocorreu também no seio familiar: “minha familia se revoltou; ai,
ficou me prendendo muito. Mas, eu nunca deixei de fazer as minhas coisas que eu fazia”.
Passou por varias cirurgias e, “mesmo sem enxergar”, comecou a jogar futebol com os
colegas e primos, que o motivavam. Com 12 anos, fazia capoeira: “tenho duas graduacdes de
capoeira, que eu passei no teste mesmo, o professor 14 até ficava de cara [impressionado]”.

P3 contou, ainda, que, apds ter ficado cerca de quatro anos sem estudar, “parado em
casa”, conheceu a Associacdo dos Cegos. “Ai, eu falei assim: ‘mas como sera que é um
cego?” — eu sendo cego. Porque la [onde morava], eu fazia pipa, soltava pipa, minha vida era
normal, s6 me faltava a visao, (...) eu andava muito pendurado no brago dos meus amigos pra
l4 e pra cé (...). Eu conheci aqui [Associacdo dos Cegos], depois eu comecei a fazer o curso de
Orientacdo e Mobilidade, (...) olhei pra mim e falei: ‘poxa, realmente, cego é quem n&do tem
visdo, porque eu andava pelo braco dos meus colegas, agora ja posso andar sozinho’”. O
estudante relatou que seus colegas sempre o chamavam “pra bagunca”, mas ele respondia que
sua meta era estudar: “porque eu penso assim: pra quem sabe o que quer, tem um caminho;
agora, pra quem nao sabe, tem varios. Ai, eu escolhi esse caminho aqui. Até aconselho muito
eles”. Com a perda da visao, afirmou ter ganhado “muito mais”: “aqui, eu conheci gente que
estd no mesmo barco que eu”. Acrescentou que, as vezes, diz ao pai que prefere participar das
festas com os amigos cegos do que de comemoragdes em que sua familia o leva, porque,
nestas, fica parado: “o pessoal sé vai la oferecer alguma coisa de comida e vai embora, me

deixa sozinho (...) eu prefiro passar a mao na bengala e vazar fora”. Ressaltou que, até hoje,

% Substituimos os nomes de participantes citados nas falas, a fim de manter a confidencialidade dos integrantes
do grupo focal, por motivo ja esclarecido anteriormente.
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sua mée o vé como deficiente visual, como alguém que ndo pode fazer certas coisas. “Eu nao
me vejo [dessa forma], s6 mesmo na hora de poder ver uma foto, que eu ndo consigo (...). Mas
eu viajo, vou pro Rio, faco um monte de coisa”. Ele exemplificou que pensava nunca mais
poder jogar futebol, até que conheceu o futebol de cinco (modalidade adaptada para pessoas
desprovidas da visdo) — “eu podia mesmo estar no meio de pessoas na mesma situacao que
eu (...); quando eu jogava com meus primos la, certamente eles tiravam vantagem. E aqui,
ndo, aqui [todo mundo] esta no mesmo lugar, eu sou muito feliz com a galera aqui”, finalizou.

Aos 7 anos de idade, P4 (hoje com 50 anos) comecgou a perder a visdo, aos poucos,
devido a uma doenca progressiva. “E isso me ajudou muito, porque, assim, eu nem senti que
eu estava cega. Hoje eu penso assim: ‘se amanha eu estiver enxergando, como € que vai ser
eu vendo tudo?’ (...) eu acho que vai ser mais dificil me adaptar vendo as coisas tudo,
andando, enxergando, porque eu ndo tive esse problema”. Aos 15 anos de idade, perdera
totalmente a visdo. Tambeém no caso dela, houve certa dificuldade no relacionamento familiar,
devido a deficiéncia: “a familia é que via a cegueira em mim, e eu nunca via a cegueira. Eu
montava em cavalo, andava de bicicleta, mesmo ja cega; meu pai saia, deixava la o cavalo
amarrado numa arvore, eu ia, desamarrava aquele cavalo, levava no pasto pra ele. (...) buscava
0 gado pra ele 14, no pasto. Assim, ndo me sentia cega, S6 me sentia cega na hora que a minha
familia falava, ai eu me sentia cega”.

Todavia, indicou que ndo teve problemas com sua autoestima: “momento algum, eu
pensei assim: ‘ah, eu ndo vou poder fazer nada, eu ndo vou poder trabalhar’. N&o. Eu
continuei fazendo o servigo de casa, até melhor do que uns que enxergam (...). Entdo, pra
mim, a visdo ndo me faz tanta falta. As vezes, eu sinto falta na hora que eu quero ver alguma
coisa que tem que ser bem visivel e que ndo tem nenhuma pessoa perto da gente pra poder

estar falando. Mas, mesmo assim, a gente supera isso, € normal”.
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Como nasceu cego, P5 disse que ndo precisou passar por nenhuma adaptacgéo.
“Brincava normalmente com meus irméos, eles me ajudavam muito, brincavam comigo,
corriam, (...) eles ficavam até admirados” — novamente, veio a tona a admiracao por parte de
videntes ao observar pessoas com deficiéncia visual. “Vim pra c4, pra Juiz de Fora, pra poder
estudar, me alfabetizei também no Braille e fiz faculdade. Entdo, ndo teve nenhum problema,
porque eu nao tive que fazer nenhuma adaptacéo; no caso de quem perde [a visao], precisa de
fazer adaptacdo”. Perguntado sobre como comegou a se perceber como cego, respondeu que
foi ainda na infancia: “o pessoal me puxava muito, segurava na minha mao toda hora. As
vezes eu [estava] correndo, de repente vinha uma pessoa por tras de mim e me puxava assim,
quer dizer, achava que eu ia bater. Dai, eu ja comecei a perceber alguma coisa: ‘por que
aonde eu vou o pessoal me puxa ou segura?’ (...) dai, entdo, comecei a perceber”. Sugeriu-se,
assim, que a formacdo identitaria passa, de fato, pela relacgdo com o outro, conforme
explicitado no Capitulo 2.

Também devido a retinose pigmentar, P6 veio perdendo sua visdo, desde 3 anos de
idade. “Eu ndo sou totalmente cega, eu enxergo vulto, claridade, essas coisas. Mas, pra mim,
foi normal porque, igual a P4 falou, [quando] a gente [vai] perdendo aos poucos [a visdo], a
gente ndo sente, a gente vai se adaptando. Cada dia a gente vai vendo, descobrindo um modo
melhor. Al, [se] de hoje pra amanhd, da uma piorada, vocé tem que ver um outro jeito de fazer
determinada coisa, ndo foi assim tdo complicado”. Ser cega &, também em sua concepcéo,
“simplesmente ndo enxergar; € s6 o problema visual mesmo, fora isso ndo tem mais nada”.

P7 disse ter nascido com miopia, mas sO veio a descobrir isso com 7 anos de idade,
num acompanhamento feito na escola. “(...) comecei a usar 6culos de grau, bem forte (...). Ai,
chegava na hora do recreio, passava 0 maior sufoco, porque a professora ndo me deixava ir
pro recreio de 6culos, tinha medo de quebrar, (...) me machucar; entdo, se eu tirava os 6culos,

ndo enxergava nada, ai eu ficava doido, porque queria ir pro recreio brincar”. Concluiu o
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ensino médio e se formou em Musica, em 2010. ApoOs ter passado por uma cirurgia de
miopia, teve esse problema ocular sanado, e “a visdo ficou 6tima, consegui enxergar normal”.
Contudo, a visdo comecou a ficar embacada novamente, e foi constatado por médicos que ele
tinha retinose pigmentar. “Entdo, a visdo comecou a ficar ruim, ai voltei a usar oculos de
novo, (...) mas o oculos depois passou a ndo adiantar mais pra mim. Hoje em dia, eu uso
oculos escuros sO por causa da claridade, porque depois da cirurgia de miopia que eu fiz, eu
fiquei com muita sensibilidade a claridade”, relatou.

De acordo com ele, quando se perde a visdo, outras pessoas vdo se afastando um
pouco e deixando o deficiente de lado. “No meu caso, eu trabalho ainda; no meu trabalho, as
pessoas sdo muito preconceituosas, falam que eu nao posso fazer tal coisa que eu posso fazer.
Eles me veem de uma forma diferente daquilo que eu me vejo: eu me vejo capaz; todo mundo
aqui é capaz de fazer alguma coisa. NGs somos diferentes apenas por um pouco de limitacao
na visdo; todo mundo tem uma limitacdo na sua vida, vocé tem uma limitacdo, vocé ndo pode
fazer alguma coisa que as vezes eu faca, e vocé ndo pode fazer. Entdo, as pessoas ndo veem
ISSO na gente, eles veem a gente impossibilitado de fazer alguma coisa pela deficiéncia visual,
e ndo é assim que nos sentimos. (...) porque nds somos dispostos, nés podemos e nads
queremos fazer”. P7 enfatizou que gosta de trabalhar e que chegou a recorrer a Justica para
retornar ao emprego publico, do qual havia sido afastado por conta da deficiéncia. Ele
explicou que sua perda visual tem sido gradativa e que, havia cerca de um ano, comecara a
utilizar bengala para ajudar na locomogéo: “estou me adaptando melhor agora, estou me
desenvolvendo melhor na rua pra poder andar; entdo, estd bem mais facil com a bengala (...).
Informacdo a gente pede mesmo, porque ndo da pra ver tudo, entdo a gente pede sempre
informacdo, pra ndo estar perdido também, mas é tranquilo”. Nota-se, em suas falas, a

necessidade de o proprio deficiente visual adaptar-se a essa condi¢cdo, mas, além disso,
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ratifica-se a importancia de a sociedade em geral também se adaptar as pessoas com
deficiéncia, para que se promova a incluséo (e ndo apenas a integracao) social.

A cegueira de P8 foi adquirida: “eu enxerguei até os 23 anos e perdi a visao na
gravidez da minha filha”. Contou que estava gravida, havia em torno de cinco meses, quando
sua vista “comecgou a embaracar, a ficar fraca”; os medicos diziam que isto se devia a
gravidez e que, apds o nascimento do bebg, a situacdo iria normalizar-se. “Tive minha filha,
nada da visdo voltar. Ai fiz uma ressonancia, que acusou que estava com tumor no nervo
optico, na hipdfise. Fiz a cirurgia, mas, como demorou, por causa da burocracia também —
fiquei seis meses na fila, esperando cirurgia — quando fiz a cirurgia, abri a cabeca, mas o
médico falou que ndo tinha mais jeito”.

A dona de casa expressou sua reacdo mediante a cegueira: “no comego, como acho que
todo mundo que ja enxergou, foi muito dificil, eu achava que ndo podia fazer mais nada na
vida, achava que eu era indtil naguele momento. Mas, ai, um dia eu levantei a cabeca e falei:
‘ndo, ou a gente se prostra ou a gente acorda pra vida’. Foi quando eu comecei a vir pra ca
[para a Associacdo dos Cegos], comecei a fazer cursos”. Ela disse ter hoje uma vida normal:
“eu moro sozinha com a minha filha, faco tudo dentro de casa, venho pra ca, estou estudando,
cuidei da minha filha, desde pequenininha dava banho, trocava fralda, ndo tive problema
nenhum?”. Sua filha tem, hoje, 6 anos de idade. Também para P8, ser cega € simplesmente ndo
ver; comenta que a deficiéncia trouxe muitas mudancas para sua vida: “a gente passa a dar
mais valor. Muita coisa que, as vezes, a gente fazia errado, a gente repensa melhor, fala: ‘néo,
a gente nunca sabe o dia de amanh&’. Entdo, eu melhorei muita coisa na minha vida, mudei
muito. Ser deficiente, eu falo, ndo é nenhum bicho de sete cabegas, € normal mesmo, porque a
gente pode fazer tudo, a gente tem a vida normal”. Assim, mesmo que a deficiéncia implique

toda espécie de mudangas, até mesmo identitarias, pode ser superada.
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P8 também vivenciou (e, as vezes, ainda enfrenta) problemas com a familia: “se
depender dos meus pais, eu ndo fago nada. Eu fiz meu curso de Locomocao aqui; a minha
mée [falou]: ‘Nossa! Nao imagino vocé saindo sozinha naquele transito de Juiz de Fora!” (...)
Entdo, a familia atrapalha muito, porque eles querem proteger. Eu sempre falei com meus
pais: ‘olha, vocés ndo vao viver a vida toda, entdo vai chegar a hora que eu vou ter que me
virar, ndo vai ter jeito’”.

ApoOs esse momento de relato histérico pessoal, os participantes foram indagados a
respeito do modo como a sociedade trata as pessoas com deficiéncia visual. P8 foi direta:
“como coitadinho”. P6 complementou: “[a sociedade trata] com pena. (...) por mais que vocé
tente se encaixar na sociedade, eles sempre olham a gente como coitadinho, tipo assim:
‘Nossa! Coitadinha, teve filho tdo novinha, como é que ela cuidou do filho? Nossa,
coitadinha, ela vai estudar todo dia, como € que ela vai estudar?’ V& com muita pena, e nao
deveria ser assim”. Comentou, ainda, que teve um filho aos 20 anos de idade, ja cega, e que 0
menino tem, hoje, 13 anos; em 2008, ela ingressou No curso superior.

P1 opinou que a sociedade trata os deficientes visuais com exagerada comiseragao e
preconceito. “Mas eu acho que essa culpa ndo é s6 da sociedade, ndo; isso eu acho que € até
uma questdo cultural, porque o cego, (...) ha muitos anos (...), ndo tinha muita op¢do de fazer
as coisas, ficava dentro de casa, (...) deitado (...). Entdo, por isso, criou essa coisa que existe
hoje, as pessoas terem pena de achar que 0 cego é incapaz”. Para ele, deveria haver alguma
propaganda, divulgando que o cego é capaz de realizar muitas funces.

P5 acrescentou que a melhor maneira de quebrar 0s preconceitos é “0 cego na rua
mesmo, andando, fazendo suas coisas (...). O melhor jeito de quebrar isso é dar a cara pra
bater, mostrando. N&o adianta; se ficar escondido, vai continuar assim”. P8 acentuou a
importéncia de “mostrar pra eles que a gente pode”. P2 concordou: “a gente saindo, andando

na rua, fazendo tudo que faz normalmente, ai as pessoas vdo ver como é um deficiente visual
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na rua”. P7 apontou que a sociedade precisa saber que 0s cegos, em geral, ndo pedem esmola
porque recebem um beneficio social do Governo; além disso, muitos deles trabalham. “O
cego estuda, trabalha, faz tudo, é normal. (...) a pessoa pergunta: ‘como € que 0 cego vai ter
filho?” Normal! Eu sou uma pessoa normal. SO que a sociedade ndo vé isso na gente, eles
veem a gente com outros olhos, acham que nos ndo somos capazes de fazer alguma coisa,
realizar alguma coisa comum que o ser humano realiza.”

P4 contribuiu na discussdo sobre os preconceitos sociais: “a visdo que tem na
sociedade la fora € que o cego aqui, na Associacdo, tem, cada um, uma pessoa pra dar
banho, por comida na boca, pra vestir a roupa, arrumar seu guarda-roupa. Isso as pessoas
me perguntam na rua (...), Eu mostro pra eles: ‘eu estou aqui na rua, eu estou comprando uma
roupa pra mim, e nao tem ninguém comigo pra comprar’”. Ela narrou uma historia que
ocorrera no dia anterior: “ontem, eu estava na rua procurando uma sandalia pra comprar, eu
estava vindo com uma caixa de sandalia na méo, a dona [disse]: ‘como é que cega sai assim,
sozinha?’ Me deu vontade de voltar e falar pra ela assim: “minha senhora, eu estou sozinha,
mas eu estou fazendo negdcios, eu estou comprando, fazendo compra’. S6 que eu ndo quis ser
sem educagdo com ela. Mas, assim, eles acham que a gente tem uma pessoa pra ficar 24
horas, que leva a gente no banheiro”. P6 adicionou que algumas pessoas chegam a dizer: “o
gue esse cego esta fazendo na rua? Cego tem que ficar em casa!” P8 contou que uma mulher
gue a estava ajudando na travessia da rua perguntou: “minha filha, o que vocé esta fazendo
sozinha na rua, menina? VVocé é doida?”; ela respondeu: “eu fiz curso [de locomoc¢éo]”.

P3 registrou outra historia, até engracada: certo dia, ele estava com outros dois colegas
cegos na rua, e um deles fumava enquanto conversavam. “Passou um estudante, um jovem, e
falou: “‘mas como é que cego pode conseguir fumar?’ Ele falou assim: “gente boa, eu fumo é
com a boca, ndo € com o olho, ndo!” P8 evidenciou outro preconceito relacionado a(s)

identidade(s) e a vida de deficientes visuais: “acham que a gente ndo pode casar, que a gente
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ndo pode ter filho (...). Ndo pode ter uma vida normal, ndo pode ter uma vida sexual normal,
igual todo mundo”. P6 concordou: “[pensam que] o cego nao faz ‘bobica’ [sexo0]”. P4 expds
outro estigma: “[acreditam que] o cego vive numa escuriddo tremenda, que ele ndo sabe
aonde que ele esta; é o que eles mais pensam: “ah, vocé esta (...) perto do meio-fio, cuidado,
vocé vai cair!” P3 disse também ser comum achar que “cego ndo pode beber [bebida
alcoolica]”.

P6 apresentou outra ideia mistica recorrente: “cego nao faz nada de errado, cego € tudo
santinho”. P8 ponderou: “esquecem que a gente s6 ndo tem a visdo, mas a gente tem o corpo
normal, a gente pensa, igual todo mundo” — subentende-se a ideia da *“gestalt de
incapacidade”, exposta no Capitulo 1. Para P4, “eles imaginam que 0 cego € como essa
cadeira aqui, que ela ndo fala, ndo escuta. (...) eu imagino que seja assim, porque eles falam:
‘como é que 0 cego conhece o0 outro?’ Porque a gente pode ndo estar vendo, mas se 0 outro
esta triste, quando a gente chegar perto da pessoa, a gente sabe que a pessoa esta triste”. P6
ironizou: “até parece que a gente é burro, retardado”. P8 acrescentou que, qguando um cego Vvai
conhecer uma pessoa para namorar, “tem um tempo, tem uma atracdo fisica, vocé vai
conversar com a pessoa. Vocé ndo precisa da visao pra isso também”.

P1 comentou que estava elaborando um artigo sobre a dificuldade da pessoa com
deficiéncia em se inserir no mercado de trabalho; em sua pesquisa junto a trés instituicoes
diferentes na cidade, nas quais era feito um cadastro de deficientes disponiveis para emprego,
ele constatou que os que tém mais dificuldade de se inserir no ambiente profissional é o cego,
“porque as pessoas acham que séo o [grupo de deficientes] que tem mais dificuldade de estar
trabalhando, as pessoas acham que sdo incapazes mesmo”. Por isso, defendeu a unido dos
cegos: “eu acho que é a classe de deficientes menos unida, eu acho que os cadeirantes sdo
unidos, os surdos s&o unidos. Eu acho que o cego realmente é desunido, porque se realmente

todo mundo fosse unido, eu acho que a gente estaria mais ou menos no nivel dos cadeirantes,



218

do surdo, em termos de inclusdo”. Realcou, ainda, que ndo se incomoda quando alguém lhe
pergunta algo sobre a deficiéncia ou revela certo desconhecimento: “eu acho até bom, porque
vai ser uma forma que eu vou ter de estar esclarecendo pra eles como € o cego, e dai eles vao
estar podendo passar pra outras pessoas 0 que € 0 cego, na verdade”.

A respeito do universo sensorial, os participantes foram unanimes em responder que a
audicdo ¢é o sentido mais utilizado por eles, na auséncia da visdo. “E a percepcdo, porque se
vocé sO ouvir, e ndo perceber, vocé fica perdido”, ressalvou P4. Na préatica do futebol, P3
comentou que, raramente, os jogadores com deficiéncia visual se chocam, “porque a
percepcdo é grande, a audicdo, a atencdo que a gente tem, aquilo fica apurado. Por minimo
barulho que seja, a gente estd atento ali, a gente esta atento no jogador, adversario, no
goleiro, no chamador”. P1 opinou: “é porque a falta de visdo nos faz desenvolver outros
sentidos. Entdo, por isso, as vezes muitas pessoas falam: “ah, vocé escuta longe!” N&o €; €
porque a falta da visdo nos faz prestar mais atencédo na audi¢cdo”. Tais comentarios aludem
ao assunto discutido no Capitulo 1, acerca da suposta compensacdo sensorial na vida de um
deficiente; um cego ndo passa a ter um ouvido melhor, propriamente dito, mas pode, sim,
desenvolver uma atencdo maior e mais precisa, havendo certo rearranjo no uso dos sentidos
restantes. A percepc¢éo de P8 oriunda dos demais sentidos “melhorou muito”: “porque a gente
passa a usar mais também, porque tem que usar, ai melhorou muito. (...) eu uso muito o tato,
eu varro casa descalca, entdo eu vou com 0 pé e vou passando [para retirar as sujeiras]”.

O olfato despontou como o segundo sentido mais usado, segundo o0s participantes. P8
exemplificou: “vocé esta passando na padaria, vocé esté sentindo um cheirinho. No agougue,
a mesma coisa. A gente sabe direitinho onde a gente esta passando”. P2 concordou: “com o
olfato, a gente anda na rua. Sentindo o cheiro das coisas, a gente pode saber onde esta um

acougue, uma farmécia, padaria, um restaurante, mesmo sem estar vendo aquilo”.
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4.3. DEFICIENTES VISUAIS E SUA RELACAO COM A MIDIA

Outra secdo tematica do grupo focal envolveu os habitos midiaticos dos participantes.
Perguntado sobre que meio de comunicacao mais utilizava, P1 respondeu: radio, TV e internet
— "0 impresso ndo da pra eu utilizar muito porque depende de alguém pra estar lendo. (...)
Tenho utilizado mais a TV”. P2 destacou a TV e o radio: “sé que eu normalmente ouco mais
o0 radio. A televisdo € um pouco menos, até por gostar mais do radio, eu prefiro mesmo o
radio, porque tem vez que eu acho a informacao mais facil do que na TV (...) porque na TV
tem imagem, a gente ndo da pra ver imagem”. P1 endossou a opinido: “eu acho que a forma
do radio passar a informacdo é de uma forma que da pra gente absorver melhor, mais
detalhado e da pro deficiente visual estar entendendo melhor”. Televisdo e internet foram
ressaltadas pelo P3 como meios mais usados: “ndo tenho muito contato com radio, ndo.
Prefiro internet, porque la eu uso varias redes sociais, estou sempre informado de muitas
coisas, acho que a informacgao chega mais rapido”.

P4 disse utilizar pouco a internet: “eu acho que é muita informac&o, vocé acaba se
perdendo no meio de tantas”. Os veiculos mais usados por ela sdo a TV e o radio, sendo este
ultimo seu preferido: “eu gosto do radio mesmo, porque o entendimento é facil; se eles védo
falar uma noticia, eles repetem aquela noticia, falam detalhadamente como foi que aconteceu.
Ja a televisdo, as vezes, mostra uma imagem que a gente ndo estd entendendo o que esta
passando, falou que aconteceu aquilo, mas passou ali uma imagem, a gente ndo consegue
absorver tudo que esta passando”. TV e radio também foram a resposta de P5: “mas eu
prefiro o radio pelo mesmo modo, porque a informagdo é mais facil, eu acho que descreve
melhor; principalmente os repérteres, (...) eles descrevem melhor; entdo, € facil de entender”.

Por sua vez, P6 disse preferir internet e radio: “radio, por essa facilidade, que eles

descrevem muito bem a noticia, os fatos”. A desvantagem da TV, segundo ela, é “usar muito
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o visual”: “eu tenho que ficar toda hora perguntando o que aconteceu pro meu menino, pra
minha mae, pra entender. O radio e a internet eu acho muito mais tranquilo”. Em direcéo
oposta, a resposta de P7 enalteceu o veiculo televisivo: “eu uso televisdo. O radio, muito
pouquissimo. Internet, também muito pouco. Desses trés, eu vejo mais a televisdo”. Ele
comentou que gosta de assistir a noticias na TV em variadas emissoras: “eu, vendo
reportagens, sou assim: vejo o [Jornal] Nacional, vou pra Band, vou pra Record, e vou
passando”. Disse também que costuma usar o radio para escutar musicas: “até pra dormir eu
gosto de escutar radio. Internet eu estou comecando a usar a agora também, entdo (...) ndo
tenho muito acesso, por ndo saber mexer direito ainda. Mas meu contato maior € com a
televisao”. Por fim, P8 pds em destaque a televisdo e o radio como seus meios prediletos: “eu
ouco o radio, mas televisdo eu assisto mais, vejo mais o0s jornais. (...) eu vejo mais as noticias
na TV. Internet eu ndo fiz o curso ainda”.

E interessante observar que a maioria dos depoimentos incluiu a TV como veiculo de
comunicac¢do mais utilizado. Embora a técnica (qualitativa) do grupo focal ndo pretenda ser
generalista, as falas s@o importantes para desmistificar a ideia de que cego ndo assiste
televisdo. E verdade que a TV néo foi concebida para deficientes visuais, 0 que ndo impede
eventuais adaptacdes para melhor atender ao publico telespectador formado por pessoas sem a
visdo. (No ultimo topico deste Capitulo, explicitaremos a funcionalidade da audiodescrigdo
como recurso de inclusdo social, cultural e midiatica, para cegos e outros grupos sociais.)

Apo0s a pergunta de carter mais amplo, a discusséo foi sendo “afunilada” — como é
recomendavel em grupos focais — para aspectos mais objetivos de interesse desta
Dissertagdo, como a relagéo de deficientes visuais com a televisao e o telejornalismo. P1 disse
assistir TV todos os dias: “geralmente, [telejornais] Bom Dia Brasil e Jornal da Globo, que é o
gue eu tenho tempo pra poder estar acompanhando. Eu sou bem eclético. Gosto também do

[talk show] Programa do Jo, [e da revista eletrébnica dominical] Fantastico. Televisdo, eu
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gosto mais de programa jornalistico mesmo ou [o programa de auditdrio] Caldeirdo do Huck”
— todos os programas citados sdo da Rede Globo. J& P2 respondeu ndo acompanhar a
programacédo televisiva com muita frequéncia: “mas quando eu assisto, eu gosto muito,
procuro algum programa jornalistico também, igual Jornal Nacional ou, de manha, se eu estou
em casa, Bom Dia Brasil, Jornal Hoje”, além de programas de auditorio, como o Caldeirdo do
Huck e algumas atracGes do SBT e da Record. Para P3, televisdo “é mais no final de semana.
Eu gosto muito de alguns canais da SKY e, fora disso, o meu preferido mais ¢ Globo
Reporter, da Globo”. Afirmou que gosta de assistir a documentarios na TV. Ja P4 ressaltou
que ndo assiste televisdo diariamente, mas, quando o faz, acompanha o Jornal Nacional,
telenovela e Fantastico, além do noticiario local MGTV, também da Rede Globo, “mas néo e,
assim, frequentemente, eu ndo fico ligada na televisao, nao”.

P5 revelou que gosta muito do Jornal Nacional e do Jornal da Globo; este dltimo, na
opinido dele, parece dar mais informacfes, embora seja mais curto: “eu gosto mais dele do
que o Jornal Nacional”. P6 disse: “eu, todo dia, sou obrigada a ver Datena [programa Brasil
Urgente, da Band, apresentado pelo jornalista José Luiz Datena]. Minha méae pde 14, é todo
dia, assim, religiosamente. Eu adoro ver Fantastico, Luciano Huck também, novela eu ndo
assisto”. Logo em seguida, fez uma observacdo: “vocé reparou que todo mundo s6 vé a
Globo? Por que sera? Todo mundo!” P4 emendou que também assiste ao SBT, e a propria P6
também mencionou a revista eletrénica de domingo da Rede Record (0 programa Domingo
Espetacular), que “é 6timo também”.

P7 informou: “eu assisto televisdo todos os dias. S6 que, antes de eu ter assinatura em
casa, (...) via muito MGTV, sempre. Pulando de canal em canal, (...) eles repetem as noticias
mais evidentes, mas algum deles d& um destaque (...) diferente. Entdo, via todos. Mas depois
de ter a assinatura dentro de casa, entdo eu vejo mais filme. Eu sou fanatico”. Na sequéncia,

enfatizou que, como é musicista, gosta muito de programas de mdsica: “o atual, que estd mais
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na moda, € o [Programa] Raul Gil [do SBT], (...) aos sabados; (...) de duas até as sete da noite
[fico] 14, vendo Raul Gil (...), quando eu posso”. Ja aos domingos, disse ser muito raro assistir
televisdo: “porque eu toco de manha e toco a noite na igreja, entdo é muito dificil”. Por fim,
P8 respondeu que gosta muito de assistir a0 Fantastico e, quando possivel, ao Jornal da
Globo, “que é muito bom”, e 0 Bem-Estar (Rede Globo). “E domingo € uma briga, que as
vezes fica o0 Fantastico e 0 Domingo Espetacular, ndo tem jeito, que eles sdo os dois jornais
melhores que tem”, opinou. (E interessante observar que ela classificou como telejornais os
programas Fantastico e Domingo Espetacular, comumente designados ‘revistas eletronicas’.)
A fim de explorar a relacdo com o telejornalismo, perguntou-se que noticiarios mais
acompanhavam na TV. P8 foi direta: “o preferido é o Fantastico. Ele passa as matérias mais
detalhadas, sdo umas matérias interessantes, quando eles viajam pra fora, em outros paises
(...). Umas noticias mais diferentes que aquela que tem toda semana ali, rigidamente. Aborda
temas diferentes”. P7 realcou o Jornal da Record: “eu acho mais interessante, 0s
apresentadores (...) abordam as noticias, eles ddo mais énfase também. E na hora que eles
estdo na reportagem, (...) explicam muito bem, a meu ver, as noticias, o fato em si. Entdo, pra
mim, ele me atende muito bem”. O Jornal Hoje (Rede Globo) foi destacado por P6: “eu gosto
da Sandra Annemberg, daquele Evaristo [Costa, os ancoras do telejornal], eu acho que eles
sdo o6timos jornalistas, passam muito bem a noticia pra gente”. P4 citou, também, o Jornal
Hoje, além do Jornal da Globo, mas fez uma ressalva: “acontece que quando eu estou
assistindo ele [Jornal da Globo], eu durmo. Eu gostava muito de assistir. Porque eu sou assim:
se eu comego a assistir a televisdo, eu durmo. Até o Jornal Nacional, eu estou assistindo, eu
durmo, eu perco muito”. P5 apontou, como programa jornalistico preferido, o Globo Reporter,
“até pelo [apresentador] Sérgio Chapelin, gosto muito dele. E muita informagc&o, tem vez que
tem temas interessantes, s6 que tem vez que estd muito ruim. Mas, assim, no geral, eu acho

gue aborda documentarios muito importantes”. P3 concordou: “eu gosto mais do Globo
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Reporter, até porque eu prefiro mais ver as belezas da natureza (...); vocé liga no jornal das
seis, sO passa violéncia, essas coisas assim. Eu prefiro mais ficar com as paisagens mesmo”.
P2 disse: “quando eu estou em casa nos dias de semana, eu sempre acompanho o Jornal Hoje,
me passa as informacOes atuais ali, do meio da tarde, eu acho bem interessante”. Por seu
turno, P1 enalteceu o0 Bom Dia Brasil, “por causa dos ancoras, da participacdo do Renato
Machado, eu gosto muito dos comentarios do Alexandre Garcia; gosto muito do Chico
Pinheiro, da Renata [Vasconcelos, os dois ancoras oficiais do noticiario]”.

Esses depoimentos sobre o consumo televisivo (e telejornalistico) sdo importantes para
comprovar, neste estudo, que a audiéncia ndo &, necessariamente, alienada ou manipulavel,
nem totalmente passiva, mas que, antes, pode escolher programas conforme suas expectativas
e seus interesses — como preconiza a citada tradicdo tedrica dos Usos e GratificacGes. Falas
como “me atende muito bem”, “passam muito bem a noticia” e “me passa as informacoes
atuais” evidenciam esse uso interessado da midia. Além disso, o publico (inclusive a fatia
composta por telespectadores com deficiéncia visual) é capaz de “negociar” a recep¢do, em
vez de absorver tudo ou, em outro extremo, resistir a todo o contetdo transmitido, conforme
seu repertorio de experiéncias, sua cultura, suas vivéncias e seu contexto social, por exemplo.
Apreciacdes como “tem vez que tem temas interessantes, s6 que tem vez que esta muito ruim”
e “vocé liga no jornal das seis, sO passa violéncia (...). Eu prefiro mais ficar com as paisagens”
realgcam a criticidade da audiéncia em questéo.

Posteriormente, os participantes foram indagados se compreendiam bem as noticias
veiculadas por telejornais. P7 respondeu: “eu entendo, é muito raro ndo entender alguma coisa
que eles estdo passando, muito raro”. Outros integrantes concordaram, até que P3 ressalvou:
“bom, da pra entender até a reporter falar: ‘veja na imagem a seguir o que esta
acontecendo’”. Os deficientes visuais, entdo, admitiram esse impasse. P2 sintetizou: “isso ai

complica mesmo”. P6 exemplificou: “eu ja ndo gosto do Globo Repérter por causa disso, €
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muita imagem” — exemplo reforcado por P1: “é porque vocé vai falar de bicho, de mato,
essas coisas, entdo € muita imagem, entdo ndo da pra gente estar absorvendo”.

Na auséncia da visdo, como um deficiente visual faz para receber o conteudo
televisivo da melhor maneira possivel? P8 respondeu: “as vezes, eu pergunto alguém que esta
assistindo, porque as vezes ndo deu pra entender bem a imagem, (...) eu pergunto pra pessoa
vidente, se tiver”. P3 ponderou: “dependendo da descricédo, de poucas dicas que a pessoa da,
da até pra vocé fazer um esforco e entender”. P6, entdo, cogitou: “eu acho que, pra gente que
j& enxergou, € até mais facil entender, porque a gente ja tem na memdria muitas coisas.
Agora, quem nunca enxergou, eu acho que fica meio dificil”. “No meu caso, como eu enxergo
um pouquinho ainda, eu consigo ver muita coisa ainda na televisao. Eu fico bem perto da tela
e, assim, e tranquilo, da pra ver muita coisa. As cores, ndao [consigo identificar]”, expos P7.

Ja P1 disse que procura prestar mais atencdo a fala dos jornalistas na condugdo de uma
matéria, por exemplo: “na maioria das vezes, vocé vai conseguir entender a reportagem e
saber 0 que esta passando no momento. Eu também ja enxerguei; entdo, eu acho que encontra
um pouco mais de facilidade, (...) ndo tenho certeza”. P5, que é cego de nascenca, também
opinou: “é so ficar bem atento, prestar atencdo na reportagem, no que ele esta falando, e ali
vocé vai imaginando, vocé mesmo vai descrevendo, pela sua descrigdo mesmo”.

A respeito do Jornal Nacional em especial, trés participantes disseram assistir com
mais frequéncia: P1, P5 e P6. Na verdade, P1 esclareceu que, no momento, ndo podia
acompanhar mais esse telejornal por estar estudando a noite e expressou sua opinido: “eu
acho um jornal bom. Agora eu ndo tenho acompanhado muito, [desde] quando esta com a
Patricia Poeta, que entrou no lugar da Fatima Bernardes. Mas quando eram o William e a
Fatima, eu achava que era um jornal bom. Mas eu acho que ele estd muito curto, esta
enxugando muito”. P6 endossou a critica, afirmando que o JN passa as noticias de modo

“muito partido”, fragmentado. P8 e P3 falaram que o noticiario j& foi melhor e mais detalhado
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— “na época do Sérgio Chapelin, do Cid Moreira”, precisou P8. “Agora, eles pegaram mania
de novela”, contribuiu P6. Na avaliacdo de P5, “eles estdo passando a noticia muito rapido”;
“ainda mais quando é dia de jogo” (geralmente, as quartas-feiras), emendou P3. P2 observou
que h& muitos comerciais no intervalo do JN: “o comercial d& o dinheiro; eles passam a
reportagem muito rapido”. P1 detalhou: “os blocos sdo muito curtos e entram em comercial
toda hora; (...) eu pelo menos tenho um pouco mais de dificuldade pra poder estar absorvendo
ali 0 que esta querendo passar”. Segundo P7, “mal comecou aquele bloco, ja esta terminando,
entrando ja em intervalo, esta muito rapido mesmo”.

P4 revelou sua impressdo: “eles ddo um *boa noite’ que parece, assim, que falta um
pedaco (...). Eles ndo pegam nem uma noticia direito, ai jA passa pra outra, entdo &
complicado. (...) E também n&o gosto muito do Jornal Nacional porque, se tem uma noticia
boa, ndo repete. Agora, se tem, igual o caso do Bruno [ex-goleiro do Flamengo que esta preso
em Minas Gerais, acusado de participacdo no desaparecimento e na morte da modelo Eliza
Samudio, em 2010] e outras coisas, ai todas as vezes que vocé liga é aquela mesma noticia, ai
te cansa”. “Mas nessa questdo ai, a Globo é uma das melhores ainda, porque vocé vé na
Record, igual esse caso Bruno, vocé pode ligar Ia que vai estar o dia inteiro sobre isso. A
Globo néo é tanto assim, ndo”, rebateu P1.

De acordo com P4, “a mesma coisa que fala no jornal de uma hora fala no Jornal
Nacional. (...) fala aquela mesma noticia. Fica cansativo! Vocé desliga por qué? E o caso que
eu ja seil” P5 também cré que “eles repetem muito” e questiona se seria necessario fazer isso.
Segundo P7, “eles programam muito. Deu no [Jornal] Hoje, ai eles vao dar aquele detalhe
todo, chega no [Jornal] Nacional, eles ddo aquele mesmo detalhe que aconteceu, ndo da
nenhuma diferenca pra acrescer nada”. P1 lamentou: “mas, infelizmente, é isso dai que da
audiéncia, é isso dai que vende comercial”. Na opinido de P6, o Jornal da Band transmite as

noticias “bem devagarzinho”: “eu acho que o tempo é maior, eles ndo dao tanta prioridade
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nem a propaganda, nem a novela”. P8 lembrou que “a Globo é a emissora das novelas”,

enquanto as demais ndo priorizam tanto a teledramaturgia.

4.4. RECEPCAO DE MATERIAS TELEJORNALISTICAS DO JN SOBRE DEFICIENCIA

VISUAL

Apos a primeira hora de discussdes sobre identidade(s) de pessoas com deficiéncia
visual e habitos midiaticos dos oito participantes, a segunda metade do grupo focal
concentrou-se na recepcdo de matérias telejornalisticas, do JN, sobre deficiéncia visual.
Conforme explicado anteriormente, foram selecionadas oito das mais significativas
reportagens colhidas em 2011. Na reunido com os deficientes visuais, mostrou-se,
primeiramente, um bloco com quatro VTs veiculados no primeiro semestre, para um posterior
dialogo; em seguida, foram exibidos os outros quatro videos, datados do segundo semestre de
2011. Dessa forma, a proposta era permitir que as discussdes fossem mais produtivas e
consistentes, pois a eventual exibicdo ininterrupta das oito matérias poderia ter causado, nos
integrantes, certa fadiga ou mesmo o esquecimento de alguns dos assuntos tratados, o que
prejudicaria a conducdo e a qualidade do debate.

As quatro primeiras matérias exibidas foram: “Prefeitura de S&o Paulo cria projeto
para incluir cegos no carnaval” (de 3 de fevereiro de 2011); “Museu guarda memoria da luta
dos deficientes por direitos” (10 de margo); “Fundacdo Dorina Nowill completa 65 anos” (11
de abril); e “Paixdo de Cristo recebe melhor pessoas com deficiéncia em Pernambuco” (20 de
abril)®”. Assim que foram mostradas, uma ap6s a outra, a primeira pergunta dirigida ao grupo
foi de carater amplo, para ndo induzir os participantes quanto as suas possiveis respostas:

“qual a sua opinido sobre essas matérias com cegos que o JN exibiu?” P6 respondeu: “eu

% Tais matérias, assim como as outras 12 que compuseram o corpus que elaboramos, foram apreciadas, no
Capitulo 3, na perspectiva da analise textual de TV. Reiteramos que a transcricao (verbal e imagética) feita dos
16 videos encontra-se no Apéndice desta Dissertacao.
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achei excelente. Aquela da Dorina Nowill, aquele menininho falando, muito chique!” P1
opinou: “a primeira reportagem, do carnaval, acho que ela ilustrou bem pra gente o que
estava acontecendo ali, 0 que estava passando, as imagens, até porque era uma reportagem
que estava entrevistando cegos”. Ele, entdo, apresentou uma impressao: “no momento em que
a repdrter perguntou pro menino ou pro cara, que ele falou [da fantasia] do avido e dos
prédios que estavam na cabeca dele [na matéria sobre o carnaval], € que tinha um enfeite na
cabeca dele, ndo era isso? Entéo, eu acho que isso ilustrou bem pra gente a reportagem, deu
pra entender bem”.

P6 disse ter achado interessante a reportagem do Museu com obras de arte adaptadas,
“porque 0 cego ndo tem acesso a isso. Se ndo tiver alguém pra descrever (...), ndo tem como.
Entdo, ali inclui mesmo o deficiente naquelas obras de arte, todos os deficientes, vocé viu que
ali tem todos”. P5 também gostou, particularmente, dessa matéria, “porque, inclusive, teve
uma [exposicao acessivel] aqui nos Correios [em Juiz de Fora], que cada peca que a gente
tocava emitia um som, (...) do barco, da praia; entdo, é a integracdo do deficiente com a arte,
que é muito dificil. As vezes a gente vai nesses eventos e nio pode nem tocar. Entdo, se a
gente ndo pode tocar na arte, ndo serve de nada a gente estar ali”. Por sua vez, P3 afirmou
ter achado interessante, principalmente, a matéria sobre o Instituto Dorina Nowill: “realmente,
falou que estimula bem os bebés pra se adaptarem mais. E a questdo daquele [video] do
samba, que o rapaz falou que estavam la aqueles enfeites em cima da cabeca dele, achei
interessante mesmo”. P6 chegou a identificar, pela voz do entrevistado ao fim da matéria
sobre a Paix&o de Cristo, quem era ele — o ator Thiago Lacerda.

Os membros do grupo foram estimulados a falar, ainda, se haviam se identificado com
algum cego mostrado pelo JN. P6 expressou que teve dois sentimentos “muito
contraditorios”, quando ouviu a matéria dos nenés cegos que comegam a engatinhar (na

Fundacdo Dorina Nowill): “eu, como deficiente visual, fiquei impressionada de (...) saber
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como eles se desenvolvem, como é feito o trabalho. E ao mesmo tempo, eu, como mée, olhei
e falei assim: ‘gente, eu acho que eu ia pegar esse menininho e ficar andando pra cima e pra
baixo’; assim, aquela autoprotecdo que eu acho ruim, que a minha mae tem comigo, eu tive o
sentimento de eu ter com meu filho”. A fala é significativa para demonstrar que, também no
caso de pessoas com deficiéncia visual, ndo existe uma identidade Unica, solida ou fixa, ja que
os termos “eu, como deficiente visual” e “eu, como mae” representam dois aspectos
identitarios distintos e, nesse caso, conflitantes, segundo ela.

P1 declarou: “na parte que o cara tinha falado ali, a questdo do deficiente ser igual a
todos, ter a possibilidade de estar trabalhando, (...) eu me identifiquei com esse cara”. P7
destacou: “nesse caso, de vocé sentir com as maos como € a pessoa, como ela faz, o que ela
faz, vocé estar tateando” — ideia presente na matéria sobre o carnaval, em que um dos cegos
percebia, por meio do tato, a beleza de uma passista. P3 chega a especificar isso: “aquele
rapaz que pegou na méo da moca l&”. P6 fez um gracejo: “[aquele cego] viu até o rebolado
[da moca], ndo é, P3?” Para P2, a descricdo do teatro da Paixdo de Cristo para deficientes
visuais também foi bastante interessante: “as cenas silenciosas de uma coisa, a gente nao
entende nada; como tem a descri¢do, vocé consegue saber tudo o que aconteceu ali”.

Em seguida, perguntou-se aos deficientes visuais qual era a opinido deles sobre o
modo como o JN havia mostrado os deficientes visuais. P4 respondeu: “mostrou o trabalho
que eles estavam desenvolvendo com os deficientes, que sdo capazes de exercer aquele
trabalho”. Ela exaltou a iniciativa de se ter levado 45 deficientes visuais para uma escola de
samba, conforme mostrado na matéria do carnaval em S&o Paulo: “foi uma preocupagédo que
eles tiveram, enquanto muitos acham que o deficiente tem que ficar dentro de casa, com a
familia, sentadinho 14, esperando tudo na mao, eles, ndo, eles levaram |4 pra eles
participarem também, como as outras pessoas estavam la, participando”. Para ela, foi

positiva a maneira como 0 JN mostrou 0s cegos.
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P1 opinou que o JN néo representara o deficiente visual como herdi, nem como vitima.
P8 enfatizou que o jornal mostrara ao Brasil a realidade “que acontece na vida do deficiente”:
“tem muitas pessoas que nao tém conhecimento que o cego faz tanta coisa; mostrou ali, no
jornal, que a gente é capaz de fazer muita coisa”. P4 disse: “sim, eles [deficientes visuais]
podem fazer, eles podem também estar numa escola de samba, eles podem também estar na
caminhada da passagem de Cristo, eles também poderiam estar ali”. Para P6, deve-se
“mostrar mesmo pro Brasil que o cego néo € pra ficar dentro de casa, sem fazer nada”, pois
“ele é capaz de ir pra uma escola de samba, tocar instrumento, ver arte geral, ver aquele
espetaculo (...) de Jesus. E na [matéria do JN sobre a Fundacao] Dorina também, como eles
colocam o cego na sociedade”. A importancia do convivio do cego com outras pessoas e de
sua insercdo em variadas esferas da vida social esta explicita nesses depoimentos.

Entretanto, P1 fez uma ressalva sobre a abordagem do JN: “também ndo botou
totalmente a realidade, mas explicou bem o que o deficiente é capaz, de estar realizando
alguma coisa”. Segundo ele, o noticiario ndo “mostrou tanto a realidade”, porque destacou “o
lado bom do deficiente, o deficiente capaz de fazer”; “mas eu acho que tem um outro lado,
das dificuldades que o deficiente encontra também, como o preconceito. Entdo, eu acho que
ndo esta totalmente a realidade por isso”. (Posteriormente, ap6s a exibigdo das quatro ultimas
matérias do JN utilizadas no grupo focal, P1 reconsiderou essa opinido, como se verificarg;
contudo, cremos ser importante expo-la aqui, uma vez que representa a impresséo inicial que
0 participante teve no contato com essas reportagens, exibidas no primeiro semestre de 2011.)

P7 julgou como mais importante a participacdo de um menino cego, de 11 anos, na
matéria sobre o aniversario da Fundacdo Dorina Nowill, pois o garoto falou “que € bom nos
estarmos convivendo com pessoas ditas comuns, normais, pra vocé ter o convivio com todos,
ndo apenas um grupo (...). Ele explicou bem ali: nds temos que viver com a sociedade em

geral, pra ndo [nos] sentirmos excluidos”. P2 emendou: “pra aprender a apanhar do mundo
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quando vocé encontrar pessoas que ndo tém deficiéncia visual”. Na avaliacdo de P1, foi
importante o Jornal Nacional ter feito essa reportagem, “pra sociedade estar conhecendo o
que é 0 cego, a capacidade que o cego tem, (...) divulgando pra tentar tirar essa imagem que
existe hoje na sociedade que o cego néo tem possibilidade de fazer isso ou aquilo. Entdo, por
isso, eu achei importante a reportagem do jornal, pra estar esclarecendo a mente das pessoas”.

Né&o obstante, P3 apresentou uma critica: “eu penso que no jornal, geralmente, é muito
raro vocé ver matéria sobre deficiente visual, eu acho que eles poderiam estar passando mais
sobre isso. (...) mostrando mais o dia a dia da pessoa com deficiéncia”. O estudante
mencionou o exemplo dos Jogos Paralimpicos de 2012%: “ndo foi exibido no canal da Globo
e da Record, s6 passavam pedacinhos muito curtos, mesmo das modalidades do cego. Eu acho
que, se passasse com frequéncia, divulgasse mais, acabaria com isso [preconceitos]”.

Na sequéncia, foi exibido o outro bloco de reportagens, contendo mais quatro VTs do
JN sobre deficiéncia visual — desta vez, reportagens veiculadas no segundo semestre de
2011. Os VTs escolhidos entre os mais significativos para o objetivo do grupo focal foram:
“projeto usa musica para ajudar jovens com deficiéncia” (transmitido pelo noticiario em 12 de
agosto); “falta de cdes-guia dificulta a vida de brasileiros que ndo enxergam” (24 de outubro);
“Prémio Innovare é entregue em Brasilia” (15 de dezembro); e “aparelho criado por
estudantes de MG pode ajudar deficientes visuais na locomocgdo” (27 de dezembro).

Logo apds a exibicdo, P1 ponderou sobre a opinido que havia manifestado
anteriormente, ao dizer que o JN tinha mostrado somente “o lado bom do deficiente”, e ndo as
dificuldades enfrentadas: “quando vocé passou as primeiras reportagens, (...) ndo achei que [o
JN] tinha passado totalmente a realidade (...); [agora] mostrou um outro lado. (...) mostrou ali

a dificuldade de um deficiente ter um cdo guia — tem poucos [cdes-guia], mas também é caro

% Em 2012, os Jogos Paralimpicos, com 20 modalidades esportivas, foram realizados em Londres (Inglaterra),
entre os dias 29 de agosto e 9 de setembro. Houve a participacdo de cerca de 5 mil atletas, oriundos de
aproximadamente 150 paises, inclusive do Brasil, que ficou em 7° lugar no quadro de medalhas, com 43
conquistas. As Paralimpiadas sdo o equivalente das Olimpiadas tradicionais, mas envolvem somente atletas com
deficiéncia (fisica, sensorial ou mental).
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pra um deficiente estar adquirindo um e pra estar mantendo é um valor muito alto”. P5
comentou que “todo material de cego € caro”. P1 seguiu sua apreciac¢do: “mostrou também a
dificuldade que o deficiente encontra pra estar entrando no mercado de trabalho, (...) a
dificuldade que o deficiente encontra pra atravessar a rua, pra estar se locomovendo com
bengala, e mostrou também uma tecnologia. Entédo, eu acho que ali mostrou o outro lado da
coisa; la [no primeiro bloco de matérias] mostrou um lado positivo, e aqui, nessas outras, ja
veio mostrando mais um lado negativo”.

P6 revelou ter achado as matérias interessantes, pois exibiram “mesmo o que a gente
passa”. Ela exemplificou: “pra atravessar a rua, € um sacrificio (...). Se ndo tiver ninguém
perto ou mesmo se tem, a pessoa até finge que ndo escuta ou, sei 14, finge que nédo vé”. Essa
eventual “invisibilidade” dos cegos denota a pouca solidariedade que, por vezes, se verifica
por parte das pessoas em geral. Ndo por acaso, a participante afirmou ter se identificado com
a personagem cega da mateéria sobre o aparelho criado para ajudar deficientes visuais em sua
locomocdo pelas ruas: “identifiquei [com a mulher entrevistada pelo JN], porque vocé tem
que parar e esperar, ndo tem como vocé meter as caras também e atravessar [a rua]. Igual
aconteceu com um rapaz la no Sul do Brasil, (...) ele foi atravessar a rua, sozinho, as 7 horas
da manhg, ai veio um 0nibus, atropelou, ele morreu na hora. Entdo, é uma coisa que ndo da
realmente pra gente fazer sozinho”. Conforme exposto no Capitulo 1, nem sempre a visao
pode ser substituida, sem riscos ou prejuizos, por outros sentidos, como pode ser o caso de
atravessar uma rua — caso este tratado pelo JN e ressaltado por P6.

Ainda acerca dessa reportagem, P8 também disse ter se identificado com a situacao
abordada, “porque, as vezes, é dificil mesmo vir uma pessoa pra ajudar a gente, as vezes a
gente fica chamando, a pessoa finge que ndo escuta. E dificil”. Ela esclareceu que os
deficientes recebem, no curso de locomogdo e mobilidade (oferecido na Associacdo dos

Cegos), a orientacdo de que nunca devem atravessar sozinhos, “porque, infelizmente, tem
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muito motorista que ndo obedece a sinalizacdo; a gente ndo pode arriscar”. P7 narrou que,
quando chega ao ponto de 6nibus e pergunta a alguma pessoa se ela pode ajudar, avisando
sobre a chegada do coletivo, “a pessoa as vezes balanca a cabeca, ai vocé fica naquela: ‘e ali,
vai ajudar ou ndo vai ajudar?’ E quando fala que vai ajudar, (...) o 6nibus da pessoa vem, ela
vai embora e ndo te fala nada”. P1 narrou um caso ocorrido na semana anterior, em que ele e
um colega haviam pedido a ajuda de um rapaz no ponto de 6nibus; apos cerca de 40 minutos,
se deram conta de que ele ja havia ido embora — “ndo achamos o cara. 1sso porque ele ia no
mesmo Onibus que a gente! (...) ai, fomos pedir [auxilio a] uma outra pessoa”. A indiferenca
pelo Outro, que emergiu dessas falas, revela o (lamentavel) egocentrismo por vezes existente.

Musico, P7 destacou o video acerca do projeto Geracdo de Sons, que incluia pessoas
com deficiéncia num grupo musical. Relatou: “comigo aconteceu no Conservatorio. Eu ja
estava no ensino técnico. Um dos meus professores — sempre quando eu chegava no inicio
do ano, como os professores séo diferentes, eu ja colocava pra eles: ‘eu tenho deficiéncia
visual, eu aprendo muito, mas eu preciso de uma ajuda’ — e esse professor ndo queria, teve a
coragem de falar comigo que eu tinha que voltar pro primeiro ano, quer dizer que ele ndo
queria me ajudar em nada. (...) felizmente, eu conversei com o pessoal da secretaria, eles
entenderam, me trocaram de professor e, gracas a Deus, eu consegui me formar, tranquilo,
ndo precisei de voltar pra primeiro ano nenhum; a minha capacidade é muito boa, assim
como nos todos temos a capacidade de poder enfrentar as dificuldades e vencé-las”. Ele
apontou que, realmente, existem pessoas despreparadas para receber e lidar com deficientes,
pois “veem a nossa deficiéncia e acham que nds somos incapazes (...) elas acham que n6s nao
podemos, nds ndo devemos, nds ndo sabemos fazer nada”.

Aludindo a matéria sobre a travessia da rua, P7 contou que percebe quando 0s carros
estdo parados de um lado da avenida ou quando os Gnibus comegam a movimentar, por

exemplo, sendo capaz de intuir quando o semaforo esta aberto ou fechado para os pedestres.
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Sobre o VT acerca dos cées-guia, comentou que € “muito dispendioso” cuidar desses animais:
“eu ndo gostaria nunca de ter um cdo [guia], porque a manutencdo dele € muito cara, ndo
condiz com a nossa realidade, e porque, hoje em dia, é autorizado entrar em qualquer
ambiente comunitario [na companhia do cdo-guia], e pra vocé entrar no comunitario, vocé
tem que ter um cachorro muito bem tratado: é banho, alimentacdo — nédo pode ser comida,
tem que ser sempre ragdo, e a ragdo tem um custo enorme — e a manutencdo do cdo € muito
cara”. Observou, ainda, que ndo ha céo-guia em Juiz de Fora. P2 comparou: “é mais facil
vocé manter uma bengala do que manter o cdo guia, por causa do custo”. P1 acrescentou: “0
custo pra vocé manter um cdo guia parece que da mais ou menos um salario minimo”.

“Eu fico com [a matéria sobre] as tecnologias desenvolvidas, que é acessivel pra
gente”, ressaltou P5. “Sé ndo é acessivel pro bolso, porque, infelizmente, sdo muito caros,
tanto as bengalas, computadores também, celulares também sdo muito caros; entdo, a
tecnologia esta ai, mas é dificil pra gente ter, comprar”, arrematou. P7 ressalvou que, embora
haja o invento para auxiliar na locomocgdo, “as parcerias do governo ndo ajudam em nada.
Eles falam, falam, falam em acessibilidade, que estdo ajudando, mas na verdade ndo fazem
nada. (...) embolsam essa verba e falam que nunca tem”. Ele mencionou que, em Séao Paulo, ja
existem 6nibus com um microchip capaz de indicar quando ha cegos no ponto, e o deficiente,
com um aparelho especifico, também identifica seu énibus chegando, por intermédio desse
sistema eletronico. (Tal exemplificacdo demonstra que, de fato, a recepcdo a midia varia
conforme o contexto e o repertdrio de informacdes e vivéncias de cada espectador.)

Indagado sobre uma eventual mudanca identitdria mediante acdes inclusivas, P1
opinou que medidas de inclusdo tornam os deficientes visuais “mais independentes”. Para ele,
ter a oportunidade de, por exemplo, chegar e atravessar a rua sem ter que pedir ninguém,
como foi mostrado pelo JN em Belo Horizonte, “nos deixa mais independentes, nds nos

sentimos mais realizados”. Essa opinido converge para a propria representacdo operada pelo
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Jornal Nacional, que, em diversas matérias, revelara como a¢des de inclusdo podiam deixar o
deficiente mais autbnomo, conforme analisado no Capitulo 3.

Sucessivamente, perguntou-se aos participantes quais haviam sido os pontos negativos
do modo como JN representara os deficientes visuais, caso houvesse algum na opinido deles,
uma vez que o0s positivos ja haviam sido ressaltados. P1 avaliou que, embora as matérias do
JN tenham condito com a realidade, o telejornal poderia ter mostrado a dificuldade do elevado
custo de aparatos de acessibilidade: “eu ja acho que tem totalmente a realidade do deficiente
ali; entdo, pra mim esta bom, mas sé que eu acho que o jornal deveria fazer uma reportagem
falando (...) que existem, sim, as tecnologias, que o mundo vem evoluindo muito, vem
desenvolvendo varias formas pra gente estar interagindo mais, mas nao tem um preco
acessivel”. P4 pontuou que “sdo poucos gque conseguem ter, s&o uma minoria”. P3 trouxe um
exemplo: “a licenca de um leitor de tela de computador pra gente é mais cara que 0 proprio
computador: R$ 4 mil pra I&. Como é que um cego vai poder comprar isso?” P1 retomou:
“entdo, eu acho que deveria fazer uma reportagem sobre isso”. Segundo P4, “eles mostram a
tecnologia, mostram o deficiente fazendo a entrevista, mas s6 que eles ndo mostram a
realidade, que o deficiente ndo tem acesso aquele mecanismo que eles estdo desenvolvendo™.
A participante considerou que o Jornal Nacional no tratara das dificuldades, devendo “prezar
isso também”, e indagou: “qual o deficiente aqui, em Juiz de Fora, tem um aparelho daquele
[mostrado no JN]? Estou falando em Juiz de Fora porque estou aqui, mas em outros lugares,
mesmo em Sao Paulo, que é uma cidade grande, é dificil”. Sobre a reportagem dos caes-guia,
comentou que muitas pessoas dizem: “vocé anda sozinha na rua; por que vocé ndo arruma um
cdo pra vocé?” Eu falo assim: ‘minha senhora, ndo é facil assim eu ter esse cdo, ndo é
qualquer um cédo’. Entdo, é complicado”. Defendeu que deveriam fazer “uma coisa adequada
pro deficiente, que ele vai usar mesmo” e que possa melhorar, de fato, sua vida. P3 adicionou:

“fora que, além de ter o cdo, a gente ndo pode pegar o cdo e sair de qualquer jeito, tem que ter
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0 curso preparatério ainda”. De acordo com P8, o VT do cdo-guia mostrou que o Pais precisa
se desenvolver mais: “o Brasil ndo esta preparado para os deficientes visuais, porque eu acho
que tinha condicdo de poder trazer esses cdes-guia pro Brasil, arrumar professores, mas nao
estdo dando a minima”. P2 lamentou: “o problema é que eles ndo querem fazer isso”.

Os participantes foram unanimes em responder que o JN ndo mostrara maneiras de a
propria sociedade se adaptar para melhorar a vida do deficiente. “N&o mostrou, nenhum
momento”, exclamou P4. “Sdo poucas reportagens. Eles passam ai um tempo, depois fica
muito tempo sem passar nada a respeito do deficiente visual”, criticou P7. Ele exemplificou
que ndo sdo tdo divulgadas as pesquisas atuais com célula-tronco para restabelecimento da
visdo de quem tem retinose: “quase nada divulgado, muito poucas pessoas sabem que esta
tendo essa pesquisa, que esta quase na fase final, 0 ano que vem [2013] ja deve comecar a
fazer os tratamentos para aqueles que foram inscritos. Entdo, € muito pouco divulgada essa
manutencao que esta acontecendo da visdo”.

Por que seria importante o JN mostrar matérias sobre a adaptagdo da sociedade aos
deficientes? P1 respondeu: “porque, as vezes, a gente vai atravessar a rua; quando vem
alguém pra ajudar a gente, a pessoa nos pega e sai puxando, as vezes ndo sabe como pega,
ndo sabe como abordar o deficiente, como vocé tem que pegar no braco de uma pessoa, ela
vai pegando a gente e saindo simplesmente puxando, ou as vezes acha que o deficiente ndo
anda, ndo sabe andar direito, ou as vezes vocé estd num lugar e acham que o deficiente tem
que ficar sentado, ele ndo pode ficar em pé, ndo”. P4 completou: “e se vocé vai atravessar a
rua, quando chega no degrau, parece que ele quer pegar a gente no colo pra subir’. P7
explicou como os cegos podem ajudar: “por exemplo, quando vocé vai atravessar a rua, a
pessoa chega, pega pelo braco por trés e te empurra, entdo n6s sabemos que ndo, nds pedimos
licenca a pessoa, pegamos no cotovelo ou no ombro da pessoa. (...) NOs ja sabemos como

fazer isso, entdo basta também nds informarmos as pessoas o jeito certo de nos conduzir”.
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Os entrevistados também disseram que o fato de ndo ver as imagens nao interferia na
recepcdo das noticias. (Todavia, mais adiante, a conversa revelou que ha, sim, momentos de
interferéncia, ante a impossibilidade de ver as imagens.) P1 explicou: “essas [matérias] ndo
interferiram, até porque estava se tratando de deficiente visual, entdo acho que nao iria mesmo
interferir, porque eles vao estar tratando com deficiente visual, entdo vocé vai estar
explicando bem”. P5 lembrou: “até ali, na escola de samba, ele [um entrevistado cego] falou
que tinha o helicoptero, o prédio (...); [a reportagem] descreveu, ndo teve dificuldade, ndo”.
P6 enfatizou: “deu pra entender porque foi direcionada pra deficiente visual. [Se ndo fosse],
a gente podia se embananar [se confundir]”.

Segundo os participantes, 0 JN pode, sim, ser entendido por qualquer deficiente visual.
Disseram, também, que se sentem incluidos e respeitados pelo JN como telespectadores. P7
explicou: “porque ele abordou ali assuntos a nosso respeito e nos esclareceu sobre a
sociedade, como a sociedade age conosco e n0s com a sociedade”. P8 concordou:
“esclareceu, porque trouxe o ponto positivo e 0s pontos negativos pra gente, (...) mostrando
ali para os telespectadores”. P6 teve concepgdo semelhante: “mostrou pro Brasil a realidade,
0S pontos positivos, (...) a capacidade [dos cegos], e o lado negativo, (...) as dificuldades que a
gente passa; l6gico que ndo deu pra mostrar tudo, mas deu uma ideia”. P5 também elogiou o
JN: “pra gente também ficar alerta no que esta acontecendo fora do nosso eixo aqui, [no
estado de] Minas, o que esta sendo desenvolvido, feito a nosso favor”. (Como se vera,
entretanto, houve algumas criticas quanto a falta de consideragdo por parte dos telejornais, por
exemplo, ao tratar-se da existéncia de telespectadores desprovidos da visdo, entre o publico.)

Os deficientes também responderam, a principio, que era possivel saber quem estava
falando nos VTs: “homem ou mulher, menino, crianca, velho”, disse P6. Afirmaram, também,
gue puderam identificar quem era cego e quem era vidente, nos depoimentos ouvidos pelas

reportagens do JN mostradas. No entanto, apontaram ndo ser possivel saber 0 nome de todos
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0s entrevistados — “s6 o [ator] Thiago Lacerda”, lembrou P6, rindo em seguida. Quanto a
profissdo de cada fonte ouvida, P1 acentuou: “se falasse antes, dava pra saber, sim”. P8
comentou: “ndo lembro de nenhum ter falado sua profissdo”. Ela e P1 concordaram, porém,
que “dava pra saber quando era o reporter e quando era o entrevistado [falando no jornal]”.

P7 esclareceu: “geralmente, nessas reportagens, 0 que acontece é isso: 0O reporter
pergunta pra algum entrevistado, e aparece escrito: ‘fulano de tal, faz isso, faz aquilo’. Pra
gente, ndo interessa isso, que no0s ndo vemos nada disso. Quer dizer, seria interessante o
reporter perguntar: ‘vocé e fulano de tal? Faz o qué?’ Ai, sim”. P1 emitiu um parecer
convergente a essa ideia: “porque vai direto pra pergunta, e esta ali na legenda, e a gente nao
vai entender, porque as vezes esta la 0 nome da pessoa e 0 nome do repdrter, mas o reporter ja
vai direto pra pergunta, a pessoa ndo se apresenta, e ai a gente ndo fica sabendo, ndo. Isso
atrapalha”. P7 realcou: “atrapalha, pra gente é grave”. P1 complementou: “se realmente quer
colocar a legenda ali, poderia estar fazendo a audiodescricdo. No momento em que colocar a
legenda, aparece a audiodescricdo”. Tal recurso de acessibilidade na comunicagdo sera
explicitado ao fim deste Capitulo; por ora, basta notar que certos momentos dos noticiarios
ndo sdo bem assimilados por deficientes visuais, dadas a auséncia de imagens na sua recepcao
a midia e a falta de descricdo das mensagens visuais, muito comum no telejornalismo®.

Nessa perspectiva, 0s participantes responderam que os telejornais, em geral, ndo tém
consciéncia de que haja espectadores com deficiéncia visual em casa, desejando acompanhar
as noticias também®®. Para P6, esses programas se esquecem disso. P4 acentuou: “gquanto

tempo que vem falando da inclusdo! Ja era pro jornal estar preocupado: ‘ah, tem cegos, estdo

% Na Monografia de concluséo de curso, o autor desta Dissertacdo investigou (MACHADO, 2009) a recepcao
telejornalistica por parte de deficientes visuais, com entrevistas e grupo focal, utilizando uma edicdo integral do
Jornal Nacional. Naquele estudo, foi possivel identificar variados momentos em que a imagem, e apenas ela,
trazia informacGes relevantes — inacessiveis, portanto, aos deficientes visuais.

100 Esse momento apresentou um paradoxo, pois os participantes haviam afirmado, anteriormente, que se sentiam
incluidos e respeitados como telespectadores; depois, porém, apontaram que os telejornais ndo costumavam
lembrar que havia cegos entre o publico. A contradicao pode ter se dado por incompreensédo da pergunta anterior
ou, ao menos, de sua “dimensdo” — ao aprofundar em discussoes e reflex6es mais especificas, parecem ter
evidenciado as melhorias possiveis e necessarias no telejornalismo.
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assistindo ao jornal nessa hora’. Entdo, eles s6 passam ali o jornal para vidente. Assim, 0
cego se vira na audicdo so, so ouvindo. (...) O que ele pdde entender entendeu”. P7 lembrou
que o deficiente auditivo ja conta com recursos de inclusdao na TV, como a traducdo para
Libras — na verdade, essa opcao ainda nédo é tdo difundida na televisao brasileira, embora as
legendas ocultas ja sejam mais comuns, beneficiando o pablico formado por surdos. “Mas pra
gente, que é deficiente visual, ndo tem [recursos de inclusdo na TV]”, lamentou P7. Na
opinido de P8, o telejornalismo ndo pensa no cego: “precisa melhorar muito”.

Na concepcao de P1, “essa parte de inclusdo funciona mesmo na base da lei. Se for
iniciativa de uma empresa, iniciativa propria de uma pessoa, acho que ndo funciona, ndo”. P2
concordou: “o problema € a punicdo. Se ndo tiver punicao, eles vao continuar fazendo nada”.
P3 também acredita que os noticiarios televisivos nao se lembram dos cegos como publico
espectador: “passa muito ‘batida’ [ou seja, ignora-se] essa parte”. Além disso, algumas
matérias sdo resumidas demais e passam “muito rapido”, menos detalhadas “as vezes”. P2
corrigiu: “ndo é so as vezes, ndo, € quase sempre!” P3, entdo, concordou: “quase sempre”. P5
opinou: “eu acho que deixa muito a desejar. Acho que (...) a audiodescricdo facilitava pra nos;
entdo, acho que eles ndo estdo muito preocupados, ndo. Pra eles, talvez achem que cego ndo
assiste jornal, ndo sei; deve ser, porque eles ndo se preocupam com isso”.

Por tudo o que foi dito, pode-se notar que a audiodescricdo na TV despontou, por
iniciativa dos proprios participantes, como alternativa de inclusdo para deficientes visuais. A
proxima subsecdo tratard de esmiugar esse recurso e sua funcionalidade. Depoimentos de
membros do grupo focal também compordo o item seguinte, apontando um “caminho” para a
formacdo (ou a consolidacdo) de um modelo telejornalistico mais inclusivo e respeitoso para

com as pessoas deficientes.
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4.5. TELESPECTADORES COM DEFICIENCIA VISUAL E AUDIODESCRICAO: UMA

ALTERNATIVA INCLUSIVA

Na parte final do encontro com o grupo focal, perguntou-se aos oito deficientes visuais
que melhorias o telejornal poderia introduzir para atender o publico formado por cegos. P6
reforcou algo que ja havia sido mencionado anteriormente por outros participantes: a
implantacdo da audiodescricdo. P7 completou: “audiodescri¢do, pra nés sabermos quem esta
falando, quem é e quem esta respondendo no caso, o que ele faz, de onde ele é, (...) pra nés
sabermos 0 que esta acontecendo; ai, sim, melhoraria”. Este subitem prop&e-se a explicar,
entdo, no que consiste esse recurso.

A audiodescricdo € a narrativa oral, sucinta e objetiva com as informacdes relevantes
de cenas, cenarios e imagens. Pode ser aplicada para “traduzir” imagens em palavras no
cinema, no teatro, em museus e em variados espetaculos, por exemplo. No caso de atracOes
televisivas, é possivel ser empregada pelo programa secundario de audio (SAP). Esse recurso
pode ser ouvido apenas por aqueles que necessitarem dele, com uma banda adicional de
audio, ndo causando transtorno aos demais espectadores. Com a audiodescri¢do, ndo apenas
cegos seriam beneficiados, mas, também, analfabetos, idosos e pessoas com deficiéncia
intelectual (como autismo e sindrome de Down), com transtorno de aprendizagem (como 0s
disléxicos) ou com dificuldades cognitivas que as impecam de ler textos escritos no video.
Para a implementacdo do recurso, estima-se que o custo seria baixo, envolvendo basicamente
a formacdo ou a contratacdo de locutores, também chamados de audiodescritores-narradores.

Em paises como Estados Unidos e Inglaterra, a audiodescrigdo ja é regulamentada —
no caso dos Estados Unidos, desde a década de 1970. Espanha, Alemanha e Canadé, entre
outros, também j& adotaram o recurso em sua producdo audiovisual e em programacées

televisivas (SANTANA In: MOTTA, ROMEU FILHO, 2010, p. 106). No Brasil, o Governo
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Federal anunciou a implementacdo gradual da audiodescricdo na televisdo aberta brasileira
desde o dia 1° de julho de 2011, por meio da Portaria 188, editada em 2010 pelo Ministério
das Comunicacdes, estabelecendo regras para ela na TV. O documento traz um cronograma
de implantacdo do recurso, determinando que, 120 meses depois de receber autorizacdo para
operar o sinal digital, a emissora ofereca a seus telespectadores, pelo menos, 20 horas
semanais de programas com audiodescricao, na programacéo veiculada entre 6h e 2h'%%,

No primeiro livro brasileiro sobre audiodescri¢do, organizado pela audiodescritora e
professora Livia Maria Motta e pelo criador do Blog da Audiodescricdo
(www.blogdaaudiodescricao.com.br), Paulo Romeu Filho, eles destacam (2010, p. 7) que esse
recurso de acessibilidade amplia o entendimento das pessoas com deficiéncia visual em
eventos culturais, gravados ou ao vivo, como pecas de teatro, programas de TV, exposicoes,
mostras, musicais, oOperas, desfiles e espetaculos de danca, além de eventos turisticos,
esportivos, pedagogicos e cientificos, a exemplo de aulas, seminarios, congressos, palestras,
feiras e outros, por meio de informacio sonora. “E uma atividade de mediacdo linguistica,
uma modalidade de tradugdo intersemiotica, que transforma o visual em verbal, abrindo
possibilidades maiores de acesso a cultura e a informacdo, contribuindo para a inclusdo
cultural, social e escolar” (idem).

Consultor em acessibilidade na web e criador dos sites Bengala Legal
(www.bengalalegal.com) e Acessibilidade Legal (www.acessibilidadelegal.com), Marco
Antonio de Queiroz, conhecido como MAQ, define (ibidem, p. 9) a audiodescricdo como um

dos recursos de tecnologia assistiva nos meios de comunica¢do que mais confere autonomia

101 No primeiro ano de vigéncia da norma, as emissoras de TV aberta brasileiras com sinal digital foram
obrigadas a disponibilizar duas horas semanais de sua programacdo com o recurso da audiodescricdo. A Rede
Globo, por exemplo, anunciou, em julho de 2011, que as sessdes de filme Tela Quente (nas noites de segunda-
feira) e Temperatura Méxima (nas tardes de domingo) seriam audiodescritas. O SBT anunciou a adaptacéo do
seriado Chaves, nas exibigdes de sexta-feira, a noite, e sdbado, pela manhd. A MTV elegeu o programa Comédia
MTV para receber o recurso, nas noites de quarta-feira, com reprise aos sabados. A Record indicou a série
House, além de alguns filmes. A TV Brasil escolheu a sessdo de filmes Programa de Cinema, nas noites de
sexta-feira e sabado. Na Rede TV!, os seriados Dexter e Jornada nas Estrelas foram divulgados como atragdes
providas de audiodescrigdo, nas noites de quinta-feira e sdbado, respectivamente. Por sua vez, a TV Cultura
propos a adaptacdo da sessdo Mostra Internacional de Cinema, nas noites de sexta-feira.
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aos deficientes. “Apesar de ter consciéncia de que aquela técnica ndo me substituiria a visdo
perdida, decididamente ela estava permitindo que eu visse” (ibidem, p. 12, grifo nosso);
todavia, “muitos de nos [cegos] deixamos de assistir a produtos audiovisuais porque a falta de
informacdes os deixa vazios (idem). Para MAQ (ibidem, p. 16), trata-se de uma necessidade
fundamental, que deve ser introduzida na cultura social e, especialmente, no cotidiano das
pessoas com deficiéncia, “por ser um segundo canal sensorial a ser aproveitado para uma
compreensdo mais rapida das informagdes visuais”.

As professoras Eliana Franco e Manoela Silva informam (ibidem, p. 20) que a
audiodescri¢cdo “conta com pouco mais de trinta anos de existéncia”. Na verdade, “a pratica
de se descrever o mundo visual para pessoas ndo videntes é imemorial”; mas, na qualidade de
atividade técnica e profissional, a audiodescricdo nasceu em meados da década de 1970 nos
Estados Unidos, pelas maos do pesquisador norteamericano Gregory Frazier, em sua
Dissertacdo de Mestrado (idem). Na Europa, a técnica foi implantada em 1985. “Hoje, além
dos Estados Unidos, os paises que mais investem na audiodescricdo, tanto na televisdo como
no cinema e no teatro, sdo Inglaterra, Franca, Espanha, Alemanha, Bélgica, Canada, Austrélia
e Argentina” (ibidem, p. 22). Comentam (ibidem, p. 24) que a &rea de Estudos da Tradugéo
foi a que mais produziu material acerca da audiodescrigéo, desde o comego dos anos 2000.

No Brasil, ela foi utilizada em publico, pela primeira vez, em 2003, durante o evento

bienal “Assim Vivemos: Festival Internacional de Filmes sobre Deficiéncia”%

(ibidem, p.
26). Desde a promulgacéo da Lei 10.098 — regulamentada pelo Decreto 5.296, que por sua
vez foi alterado pelos decretos 5.645 e 5.762 — o recurso da audiodescricdo tornou-se um

direito garantido pela legislacéo brasileira (ibidem, p. 28).

192 A atriz e audiodescritora Graciela Pozzobon Costa, uma das organizadoras desse festival de filmes, explica
(In: MOTTA, ROMEU FILHO, 2010, p. 73) que tal evento tematico exibe videos que apresentam questfes
relativas as deficiéncias de modo geral. “Trata-se do primeiro festival de cinema no Brasil a reunir e apresentar
ao publico um panorama atualizado e completo do que se produz no mundo sobre este tema. Por ser um festival
internacional, os filmes sdo estrangeiros em sua maioria, falados nas mais diversas linguas” (idem). Além de
audiodescricdo para cegos, o evento disponibiliza legendas e intérprete de Libras para surdos, bem como
ambiente acessivel para cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida.
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Paulo Romeu Filho considera (ibidem, p. 56) que a TV é o principal meio
comunicacional de massa e 0 maior, mais abrangente e mais democratico veiculo de
comunicacdo, cultura e lazer, especialmente para as pessoas com deficiéncia; “a maioria das
pessoas com todos os tipos de deficiéncias ndo tém o habito de frequentar cinemas e teatros,
alguns pela falta de acessibilidade arquitetonica, outros pela falta de acessibilidade na
comunicacdo”. Defende (idem), entdo, que, ainda que a audiodescri¢do possa representar um
onus para as emissoras, ndo had como calcular o preco do desrespeito ao direito de
aproximadamente 20 milhGes de brasileiros.

Livia Motta deseja (ibidem, p. 57-58) que todos possam apreciar as artes e a cultura,
com a eliminacéo de barreiras fisicas, atitudinais e comunicacionais. A professora Vera LUcia
Aradjo frisa (ibidem, p. 82) que a Portaria 310, de 27 de junho de 2006, previa sua
obrigatoriedade para pessoas com deficiéncia visual, e legendagem ou janela de Libras para
surdos, desde 2008, de modo que as emissoras de TV aberta deveriam oferecer tais recursos
gradativamente, até atingir a totalidade da programacgdo em 10 anos. “No que diz respeito aos
surdos e ensurdecidos, a lei foi cumprida; porém o mesmo ndo aconteceu com as pessoas com
deficiéncia visual” (ibidem, p. 83); estas tiveram que esperar até 2011 pela efetivagdo da
Portaria 188, citada anteriormente. Salienta (idem) que a narragé@o adicional descreve a agéo, a
linguagem corporal, as expressdes faciais, 0s cenarios e os figurinos, por exemplo.

A produtora de cinema, teatro e festivais Lara Pozzobon, que dirige o ja citado evento
“Assim Vivemos”, concebeu o primeiro portal eletrdnico de entretenimento acessivel
(www.blindtube.com) e ressalta (ibidem, p. 98-99) que ha casos em que uma cena longa de
filme é completamente ocupada por dialogos e ruidos importantes, sendo provavelmente
necessario cobrir algum deles com uma rapida e sucinta audiodescricdo — “claro que isso
acontecera apenas quando considerarmos que tal descricdo é absolutamente imprescindivel. E,

felizmente, essa situagdo ndo é muito comum. (...) a criagdo do roteiro de audiodescricdo
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exige antes de tudo uma constante negociacao de prioridades” (idem). Ela acredita (ibidem, p.
101) que, na maior parte das vezes, a qualidade da descricdo resolve o problema da
quantidade; “por isso, a precisao vocabular e a concisao textual sdo fundamentais” (idem).

Segundo a professora Bell Machado (ibidem, p. 128), a audiodescricdo ndo é uma
transcri¢ao fonética, nem uma verdade absoluta; é uma leitura de um individuo diante de uma
cena, ndo podendo ser uma descricdo universal. O consultor Laercio Sant’Anna enfatiza
(ibidem, p. 137) que a auséncia da audiodescri¢do cria uma situacdo de desconforto: “seja na
televisdo, teatro, cinema ou mesmo nas descricdes de graficos e figuras de um livro, ou
imagens de uma pagina da internet, ela € fundamental para a participacéo efetiva das pessoas
com deficiéncia na interacdo com a sociedade”. Ele observa que, mediante a tendéncia de as
interfaces se tornarem cada vez mais dependentes do sentido da visdo, “mais importante sera
preocupar-se com tecnologias assistivas e recursos para suprir a lacuna deixada por estas para
guem nao tem possibilidade de usar este sentido” (idem). Segundo ele (ibidem, p. 138), os
deficientes visuais formam um mercado de consumidores que compartilham uma necessidade
similar: a necessidade e o direito de acesso a informacdo. O maior desafio da audiodescric&o,
na opinido do autor (ibidem, p. 140), é despertar as pessoas com deficiéncia para 0s “novos
canais de comunicacdo” (produtos audiodescritos), uma vez que, em sua maioria, “nédo
desenvolveram uma cultura para o teatro, cinema ou televisdo”, por causa do “pouco estimulo
oferecido aos produtos audiovisuais gracas a falta de acessibilidade”.

A pedagoga Iracema Vilaronga observa (ibidem, p. 141), na cultura visuocéntrica,
“uma super valorizacdo do sentido da visdo, como se fosse a unica forma de perceber e/ou ler
0 mundo ao nosso entorno”. Cré (idem), porém, que a arte de “olhar” ndo esta restrita ao
sentido fisioldgico e sensorial da visdo: “aprender a perceber, ver, olhar 0 mundo a nossa
volta com todos os sentidos, deve ser uma das preocupacgdes das atuais tendéncias

educativas”. A autora defende (ibidem, p. 143) que, assim com as demais pessoas, 0S
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deficientes visuais precisam vivenciar tudo quanto desejem e que seja importante e necessario
para seu pleno desenvolvimento como seres humanos. Nesse sentido, sustenta (ibidem, p.
148) que, para a audiodescricdo tornar os produtos audiovisuais atividades autbnomas e
prazerosas, é preciso que “os individuos visualmente limitados, os movimentos sociais, as
comunidades académicas, os profissionais da area abracem a causa, levantem a bandeira da
acessibilidade e passem a reivindicar e a fazer valer os direitos legalmente constituidos”.

De acordo com o publicitario e professor Mauricio Santana, “passou da hora das
pessoas e empresas que atuam e que produzem conteudos no campo da comunicacéo, seja de
carater cultural, académico, de entretenimento ou publicitario, perceber que a acessibilidade
na comunicacdo € uma realidade e um direito garantido por Lei” (ibidem, p. 105, grifo
nosso). Ele realca (idem) a importancia da inclusdo sociocultural e da autonomia das pessoas
com deficiéncia sensorial. “Todos tém o direito de fazer as proprias escolhas. De assistir ou
ouvir este ou aquele programa de televiséo ou de radio, ou até mesmo de ver um bom filme no
cinema. De comprar este ou aquele produto anunciado pela propaganda” (idem). O autor
concorda (ibidem, p. 106) que, para os milhdes de brasileiros com alguma deficiéncia visual,
considerados por ele como um novo publico consumidor, um dos caminhos para a inclusdo
sociocultural e a autonomia (no campo da informacdo e do entretenimento audiovisual) seja a
audiodescrigdo. Geralmente com base em um roteiro, o audiodescritor descreve com detalhes
e sem julgamento o que acontece de relevante nas cenas de uma obra; isso “preferencialmente
deve acontecer nos espacos oferecidos entre os didlogos dos personagens, respeitando sempre
o roteiro original, as inten¢Bes de pausas, efeitos, ruidos e trilha sonora” (idem).

Santana é um dos profissionais a frente da Iguale Comunicacdo de Acessibilidade, “a
primeira empresa brasileira com solugdo completa em comunicagdo para pessoas com algum
tipo de deficiéncia” (ibidem, p. 104). Foi a Iguale que produziu a audiodescricdo para a

propaganda televisiva de lancamento da empresa Natura (fabricante de cosméticos e produtos
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de higiene e beleza), para a linha Naturé; a peca fora criada pela agéncia de publicidade
Peralta Strawberry Frog. O filme com 60 segundos de duragdo foi o primeiro comercial
acessivel, desenvolvido com audiodescri¢cdo e Closed Caption (sistema de legendas ocultas
para surdos) simultaneos, a ser veiculado pela TV brasileira, em 2008 (ibidem, p. 107-108)"%,

O autor explicita (ibidem, p. 108-112) o processo de producao dessa peca publicitaria,
especificando cinco etapas, que podem ser aplicaveis a outros contextos. Como geralmente a
audiodescricdo € produzida a partir de um filme finalizado, fez-se, primeiro, a “decupagem”,
destacando-se o ritmo, o enredo e as demais informacGes necessarias para entender o video.
Para tanto, é preciso assistir ao produto, elencar os personagens, detectar o tempo e 0 espaco
da histéria e mapear o que é imprescindivel audiodescrever.

Numa segunda fase, realizou-se a marcacao de cena, identificando os espagos entre 0s
didlogos, pausas e siléncios que o filme apresenta, para a insercdo adequada da
audiodescricdo. “Normalmente usamos como referéncia para este trabalho, o Time Code ou as
‘deixas’, que sdo os inicios e finais das falas dos atores/personagens” (ibidem, p. 109). Em
seguida, como terceira etapa, elaborou-se o roteiro de audiodescri¢do, criando o contetido
descritivo do filme. “E importante respeitar integralmente a obra original, tomando cuidado
para ndo fazer suposi¢Oes nem antecipar alguma situacdo ou informacdo que ainda nao foi
apresentada concretamente pelo filme” (ibidem, p. 110).

A quarta fase consiste na gravacdo da audiodescrigdo, abrangendo a pré-producéo e a
producdo. Na pré, selecionou-se a voz que mais se adequasse ao filme em questdo. Santana
explica (ibidem, p. 111) que “é sempre interessante contrapor a voz, ou seja, Nno caso de um
filme com predominéncia de voz feminina, a narragdo deve feita por um ator, e vice-versa”.
Prosseguindo a explanacdo, Santana menciona a producdo, abrangendo a gravacdo das falas

descritivas, feita em estldio projetado com tratamento acustico e isolamento de sons externos.

193 Em outros trabalhos, 0 autor desta Dissertac&o analisou as propagandas televisivas (com audiodescric&o) da
Natura, como a da linha Mamae e Bebé (MACHADO, 2012).
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“Acompanhado de um diretor e um técnico de estudio, o audiodescritor-narrador grava suas
falas, acompanhando o filme por um monitor de video e com o som original transmitido para
0 seu fone de ouvido” (ibidem, p. 112). Segundo ele, trata-se de um processo parecido com o
da dublagem, gravado através de um software que integra recursos de audio e video.

A quinta e Ultima etapa para se produzir uma audiodescri¢do, como a da propaganda
exemplificada (e de outros videos diversos), envolve o tratamento, a mixagem e a finalizagéo.
Tratar o audio é “limpar” o0 som de ruidos e sons de respiracdo indesejaveis, por exemplo, que
porventura tenham sido captados na narracdo. A mixagem mistura o som original do filme
com a narracdo descritiva gravada, numa nova banda de audio. Na finalizacdo, o trabalho (ja
tratado e mixado) é destinado ao formato de midia solicitado; no caso, o comercial foi
finalizado com a banda sonora da audiodescri¢do (mono) inserida no canal 3 — faixa de audio
gue a emissora, no momento da exibicéo, destina para o SAP, o qual, para produtos nacionais,
esta sempre “vazio”, disponivel (idem).

Diferentemente do Closed Caption, que ha anos vem sendo utilizado por muitas
emissoras em todo pais e hoje se encontra presente nos telejornais, novelas, seriados
e também numa quantidade digamos interessante no segmento publicitario, a
audiodescricdo em todas as areas do audiovisual ainda é um recurso muito novo e
pouco utilizado. (...) a divulgacdo e implantacdo da audiodescricdo em inimeros
projetos s6 tem aumentado. (...) Os anunciantes e as agéncias certamente ficardo
atentos a essa nova possibilidade de mostrar e vender seus produtos para um novo
mercado, um novo publico. A competitividade é muito acirrada e cada nova fatia
conquistada significa muito dentro dessa disputa. Aproximadamente 16,5 milhdes de
pessoas. Consumidores, sim senhor. (SANTANA In: MOTTA, ROMEU FILHO,
2010, p. 113, grifos nossos)

No grupo focal com os oito deficientes visuais, P6 chegou a narrar que, certa vez, um
colega lhe telefonou, pedindo, “pelo amor de Deus”, para que o filho dela visse na televiséo o
nome de um remédio para calvicie, pois a propaganda enaltecia o produto, mas ndo enunciava
(audivelmente) qual era 0 medicamento. “O meu menino teve que parar pra ver [0 nome do
remédio]”, contou. P3 acentuou que “tem uns comerciais que sdo mudos, s6 passa ali a
imagem, passa efeito de som e tudo, mas ndo fala nada”. P7 citou o filme norteamericano

“Né&ufrago” (Universal Pictures, 2000): “comeca aquele filme todinho, uma parte enorme, s
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barulho do mar. O ator fazendo um monte de coisa, e vocé ndo escuta nada, so barulho de
mar”. P3 mencionou desenhos animados, ao falar que sua irma mais nova gosta de assistir a
atragdes como o Pica-Pau na TV: “eu fico |4 assistindo com ela. Ela fica la, concentrada; mas
[0 desenho] fica mudo (...). Eu ndo estou entendendo nada, s estd [dando para perceber] o
barulhinho, as musiquinhas”, de modo que, as vezes, ele precisa perguntar a irma o que esta
acontecendo nessas partes desprovidas de falas. Em casos como esses, a audiodescri¢do seria
bastante Gtil. “Propaganda [audiodescrita], s6 uma da Natura que eu conhec¢o”, disse P1. P6
deu outro exemplo: as sessdes de filmes Tela Quente e Temperatura Maxima (Rede Globo).

Os participantes do grupo focal disseram que ainda ndo tinham constatado haver
audiodescricdo em telejornais. No caso do telejornalismo, para que serviria a audiodescri¢cdo?
“Eu acho que seria nesses momentos de imagem”, respondeu P1. “Momento de imagem e na
questdo que o P7 falou também, quando, as vezes, [um texto] pode estar escrito la [na tela], e
a gente fica perdido”, complementou P1. P4 exemplificou: “quando eles falam assim: ‘os
interessados favor procurar nesse endereco’, ai pdem na tela; ali, s6 para os videntes”. “Ou
‘acesse 0 site abaixo’”, completou P1. P7 concordou que no momento da previsdo do tempo
no noticiario também seria importante haver relatos audiodescritos.

Os integrantes foram unanimes em dizer que, se houvesse audiodescri¢do, passariam a
assistir televisdo com mais frequéncia. “Vocé teria mais vontade de ver, porque Vvocé
entenderia mais coisas, coisas que a gente gostaria de entender e ndo entende por causa
disso, a falta de consideracao conosco”, explicou P7. Segundo P1, “despertaria o interesse do
deficiente, porque as vezes o deficiente se sente excluido e ai ndo tem o interesse de estar
acompanhando um telejornal. Porque ele pensa: ‘eu vou acompanhar por qué? Nao vou estar
entendendo nada’. Entdo, por isso, prefere fazer outra coisa que da pra poder estar, assim,
interagindo melhor do que acompanhar um jornal, porque, [como] ele acha que vai estar

sendo excluido, entéo prefere deixar de lado”.
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E preciso destacar que a Universidade Federal de Juiz de Fora sediou, entre os dias 13

194 reunindo cerca de

e 15 de dezembro de 2012, o 2° Encontro Nacional de Audiodescri¢do
200 participantes, entre estudantes, profissionais e pesquisadores de variados estados do
Brasil. O objetivo foi alavancar trabalhos nesta area, incentivando, assim, um maior acesso a

105 5 evento ofereceu oficinas

cultura e a informacédo. Além das palestras e mesas de debate
sobre a audiodescricdo no cinema, no teatro e na televisao.

Na ocasido, 0 secretario nacional de Promocdo dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, Antdnio José Ferreira, sintetizou que a audiodescricdo consiste em compartilhar
0 que se vé com quem ndo pode desfrutar das mesmas emocdes e informacdes transmitidas na
imagem. Para ele, uma cidade acessivel é boa para todos. Na opinido do representante da
Organizacdo Nacional de Cegos no Brasil, Clovis Alberto Pereira, a audiodescricdo constitui
uma ferramenta para “empoderar” os deficientes visuais. O fundador da ONG Amigos Pra
Valer (www.amigospravaler.com.br), José Vicente de Paula, metaforizou: *“a audiodescricao é
uma cirurgia de oftalmologia bem sucedida”, aplicavel aos mais variados momentos.

O analista de Infraestrutura do Ministério das Comunicacfes, Fabio Henrique Costa,
esclareceu que, ao contrario da televisao a cabo (por assinatura), a TV aberta e gratuita tem os
recursos de acessibilidade como obrigatérios. Explicou que a implementacdo do sistema de
legendas ocultas (Closed Caption) na televisdo é mais facil do que a da janela de Libras e a da

audiodescrigdo. Esta Ultima j& é tecnicamente vidvel na TV digital, segundo ele, mas a maior

dificuldade encontrada esta hoje em interiorizar a digitalizacdo do sinal televisivo no Brasil —

104 0 10 Encontro Nacional de Audiodescritores havia sido realizado em 2008, em Séo Paulo.

195 Os temas principais discutidos no evento envolveram a implementacdo da audiodescricdo nos diversos
segmentos, as politicas publicas para ampliacdo de seu uso no Pais e a qualificacdo profissional para a pratica.
Entre os profissionais e pesquisadores da area presentes na UFJF, estavam: a audiodescritora Livia Maria Motta;
o representante da Organizagdo Nacional de Cegos do Brasil Cl6vis Alberto Pereira; o representante do publico
consumidor Paulo Romeu Filho; as professoras Eliana Franco (Universidade Federal da Bahia), Soraya Alves
(Universidade de Brasilia) e Vera Aradjo (Universidade Estadual do Ceard); o publicitario Mauricio Santana; e
as irmds Graciela Pozzobon e Lara Pozzobon. Representantes do Governo federal também participaram do
Encontro, como o secretario nacional de Promogdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Antdnio José
Ferreira, o coordenador geral de Acessibilidade da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica,
Sérgio Paulo Nascimento, e o analista de infraestrutura Fabio Henrique Costa, do Ministério das Comunicacdes.
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processo iniciado em 2006 e que deve ser concluido até 2016. O profissional ressaltou que a
televisao digital traz muitas vantagens em comparacdo com o sinal analégico: alta definicéo
de imagens, interatividade, mobilidade e possibilidade de multiprogramacéo, por exemplo.
Contudo, o fundador do Blog da Audiodescri¢do, Paulo Romeu Filho, criticou que ainda sera
muito pouco, em 2020, o numero de horas de programacédo audiodescrita na TV aberta (20
horas por semana), conforme previsto por decreto do Governo.

Durante a oficina de Audiodescricdo na TV, oferecida no evento, o publicitario da
agéncia lguale, Leonardo Rossi, estimou que o preco cobrado as emissoras para realizar a
audiodescri¢do tem variado de R$ 15 a R$ 40 por minuto. Considerou que a adocdo do
recurso em programas televisivos ao vivo deve ocorrer em breve, dada a obrigatoriedade de
aumentar a quantidade de horas audiodescritas a cada ano. Segundo ele, a sobreposicdo de
vozes é, as vezes, necessaria em programas audiodescritos. O audiodescritor da Associacdo
dos Tradutores Audiovisuais do Brasil (ATAV), Klistenes Braga, que dividiu a ministracdo da
oficina com L. Rossi, realgou que os deficientes visuais ndo querem gque um programa mude
de horario ou “congele” as cenas para que, assim, possa ser recebido por eles; ao contrario,
desejam ter acesso a mesma programacéao “em pé de igualdade” com os videntes. Explanou,
ainda, que a audiodescricdo costuma levar em conta os elementos visuais verbais (textos
escritos no video) e os ndo verbais (personagens, acdes e ambientagdo espacio-temporal).

A professora Eliana Franco, que integra o pioneiro grupo de pesquisa “Traducéo,
Midia e Audiodescricdo” (Tramad), na UFBA, acentuou que, em matéria de audiodescricdo, a
narracdo deve refletir o “clima” e o ritmo do que se descreve — o tom da locugdo numa
comédia deve ser diferente do que num filme de suspense, por exemplo. De acordo com a
professora Soraya Alves, o roteiro de uma audiodescricdo pode ser mais simples e centrado
nas acbes (modelo espanhol) ou mais detalhado (padrdo inglés). A audiodescritora Livia

Motta afirmou que as descri¢cGes devem ser discretas e polidas, ndo produzindo incomodos.



250

Discorrendo sobre a competéncia profissional do audiodescritor, a psicologa Elizabeth
Sa ponderou que “ndo basta enxergar para saber descrever”, nem ser cego para assumir o
posto de audiodescritor-consultor, sendo necessarias competéncias especificas. Ela também
enfatizou a importancia da audiodescricdo para imagens estaticas, como telas, pinturas
abstratas, xilogravuras e livros (didaticos, paradidaticos e literarios), a fim de propiciar a
interacdo do cego com tais obras. Iracema Vilaronga defendeu a participacdo de deficientes
visuais qualificados como consultores no processo de audiodescricdo. Disse, ainda, que o
ideal é que os cegos tenham a sua disposi¢do uma variada gama de produtos audiodescritos,
de modo que possam escolher um filme ou outra atracdo qualquer conforme seu interesse
pessoal, seu gosto ou sua preferéncia, e ndo apenas porque contenha acdes audiodescritas.

Portanto, percebe-se haver um longo caminho a ser percorrido para que pessoas com
deficiéncia sejam, de fato, incluidas nas mais diversas esferas da sociedade brasileira. Os
primeiros passos, porém, foram dados, tanto em nivel institucional/legal quanto em termos de
conscientizacdo por parte de pessoas (fisicas e juridicas) e da propria academia. Que
especialmente o telejornalismo, devido & sua importante condicdo de “(in)formador” da
Contemporaneidade, desperte para ouvir (e ressoar) a voz daqueles que ndo tém a visdo. Na
Conclusdo, que se segue, apresentaremos um desfecho dos temas tratados ao longo da
Dissertacdo, comentando sobre a representacdo de deficientes visuais no JN e apontando
direcbes que possam levar, com o apoio da comunicacdo e da midia, ao respeito e a
dignificacdo dos cidaddos com deficiéncia, que coabitam no espaco e integram a realidade

(cada vez mais mediatizada) da vida social brasileira.
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CONCLUSAO

O percurso feito até aqui foi marcado pelo entrecruzamento de olhares — o olhar dos
autores citados, o olhar dos participantes do grupo focal, nosso proprio olhar e, certamente, o
olhar do leitor. (E, paradoxalmente, tratou-se aqui da falta de visdo.) Certamente, 0 exercicio
do “olhar” ndo esta restrito ao sentido fisiologico, sensorial e elementar da viséo; se esta €
“natural”, por assim dizer, o “olhar” € social, diferencial e conquistado, constituindo uma
“aquisicdo” e responsabilizando (eticamente, moralmente, filosoficamente, artisticamente,
criticamente, enfim) aquele que o exercita. Pode-se, entdo, praticar a percep¢do do mundo
para além do uso dos distintos sentidos elementares, buscando-se, também, pesquisar,
observar, sondar, examinar, ponderar e refletir sobre variados aspectos da existéncia. Se a
analise textual de TV, por exemplo, consistiu em pontos de vista do pesquisador-autor desta
Dissertacdo, o grupo focal com cegos permitiu a troca efetiva de “visdes” a respeito do
mundo, da vida, da TV e do telejornalismo, conforme exposto nos dois Gltimos capitulos.

A esta altura, podemos afirmar que, incontestavelmente, a tematica da deficiéncia tem
sido, de um modo geral, mais divulgada, mais considerada e mais debatida no Brasil.
Enquanto esta Concluséo ia sendo escrita, uma propaganda do Governo Federal — com
audiodescricédo, legendas e janela de Libras — aparecia com frequéncia nos intervalos
comerciais de emissoras da TV aberta, mostrando pessoas deficientes em convivio social; ao
fim, o narrador dizia: “sem a [audio]descri¢cdo, vocé poderia pensar que S0 pessoas como
VOCé, certo? Entdo, continue pensando. As pessoas sao0 muito mais que suas deficiéncias”.
Esse exemplo ratifica a tendéncia de que o assunto continue sendo tratado pelo viés da
inclusdo, ao conscientizar-se a coletividade de que pessoas com deficiéncia podem, sim,

compartilhar a esfera social ao lado de todos os outros cidad&os.
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Permanecem, porem, os desafios — alguns deles indicados desde o Capitulo 1. Na
reportagem “Deficiéncia ainda ¢ fator de exclusdo”, do jornal O Globo (30 de junho de 2012),
por exemplo, a jornalista Fabiana Ribeiro apontou que, embora a legislacdo brasileira esteja
mais atuante e a populacédo de deficientes, no Pais, ja some 45,6 milhdes de pessoas (quase
um quarto do total), as taxas de escolarizacdo desse grupo sdo menores do que as de pessoas
sem deficiéncia: na faixa populacional acima dos 15 anos de idade, a taxa de alfabetizacéo,
que é de 90,6%, cai para 81,7% no grupo com alguma deficiéncia, segundo dados do Censo
2010 do IBGE; além disso, 6,7% dos deficientes com mais de 15 anos tém diploma de ensino
superior, ao passo que a proporcao chega a 10,4% no grupo sem deficiéncia. Ela informou,
ainda, que a desigualdade se repete nos indicadores de ocupacdo e rendimento: no primeiro, 0
percentual do grupo com deficiéncia € de 46,2% (contra 53,3% das pessoas ndo deficientes
com mais de 10 anos); e, no segundo indicador, constata-se que os salarios também séo
menores, sendo que cerca de 75% dos trabalhadores com deficiéncia tém rendimento mensal
de até dois salarios minimos (em contraste a taxa de 70,9%, referente aos sem deficiéncia).

Certamente, a conscientizacdo e/ou a mobilizacdo de uma sociedade midiética como a
atual passa(m) pelos media, conforme registrado no Capitulo 2. Afinal, como tecnologias que
expandem a comunicagdo no tempo, no espago e na modalidade, os veiculos comunicacionais
adquirem formas sociais e estéticas, exercendo uma consideravel influéncia sobre outras
instituicdes sociais. Quanto ao uso da midia, os participantes de nosso grupo focal elegeram o
rddio e a TV como 0s meios mais utilizados, conforme verificado no Capitulo 4: dos oito
entrevistados, sete disseram ouvir radio, sendo que quatro deles apontaram esse veiculo como
o predileto; sete também responderam que assistiam televisdo, trés dos quais a indicaram
como meio preferido; por fim, quatro deficientes afirmaram utilizar internet — para um deles,

essa era a midia mais apreciada. Impressos, como jornais e revistas, ndo foram por eles
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apontados, provavelmente devido ao fato de ndo haver muitas opcdes adaptadas para o
sistema Braille e disponibilizadas para o publico leitor formado por cegos.

Observou-se, neste estudo, que o receptor pode ser ativo diante das informacgdes
midiaticas, principalmente se estiver interessado com relacdo ao contetdo. A passividade
pode ser variavel; num curto espago de tempo (como durante a exibicdo de um telejornal), o
individuo pode assumir ora posturas mais ativas e comprometidas, ora reagdes mais passivas e
indiferentes, ja que o nivel de interesse parece ndo ser constante. A esse respeito, uma das
participantes do grupo focal revelou que dormia, as vezes, quando acompanhava noticiarios:
“se eu comeco a assistir a televisdo, eu durmo. Até o Jornal Nacional, eu estou assistindo, eu
durmo, eu perco muito”.

Ainda sobre a televisdo, houve relatos de deficientes visuais, no grupo focal, que
enalteceram esse meio de comunicagdo, como: “eu assisto televisdo todos os dias (...) eu vejo
mais filme. Eu sou fanatico” e “televisdo eu assisto mais, vejo mais 0s jornais”. Por outro
lado, outros depoimentos opuseram-se a midia televisiva: “eu prefiro mesmo o radio, porque
tem vez que eu acho a informacéo mais facil do que na TV (...) porque na TV tem imagem, a
gente ndo da pra ver”; “a televisdo, as vezes, mostra uma imagem que a gente ndo esta
entendendo o que esta passando, (...) a gente ndo consegue absorver tudo”; e “eu tenho que
ficar toda hora perguntando o que aconteceu pro meu menino, pra minha mée, pra entender”.

Por sua vez, o radio foi exaltado por metade dos participantes do grupo focal, e quase
todos disseram ouvir esse veiculo. Por ndo se basear na imagem, ele é capaz de emitir
mensagens sem privilegiar cegos ou videntes simplesmente pelo quesito da viséo (ou de sua
auséncia). Logo, entre os meios de comunicacdo, da forma como estdo hoje estruturados, o
rddio pareceu ser ainda o mais simples, acessivel e eficiente para parte dos deficientes
avaliados — o que néo significa, porém, sustentar o estere6tipo de que 0s cegos ndo possam

se interessar por TV, por cinema, por teatro ou por outras manifestacbes essencialmente
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(audio)visuais; a bem da verdade, observa-se que tais movimentos ainda sdo, com frequéncia,
praticamente exclusivos para videntes, e ndo adaptados aos sujeitos com deficiéncia visual.

Realmente, nos (tele-)espetaculos contemporaneos, verifica-se, em muitos momentos,
o predominio do elemento visual e a interferéncia eletrénica no percurso de socializacéo e de
divulgacdo/conscientizacdo sobre variados assuntos. Sendo assim, considera-se importante
que (tele)jornais abordem a questdo da deficiéncia. Nesse sentido, as reportagens do Jornal
Nacional, analisadas no Capitulo 3, trouxeram contribui¢des, na medida em que o noticiario
apresentou iniciativas de integracdo ou inclusdo social e cultural de deficientes visuais,
especialmente nas nove matérias em que a tematica ocupara papel preponderante.

Notou-se que houve diversidade de pautas com respeito a essa parcela da populagéo:
projeto para inclusdo de cegos no carnaval; museu com a memoria da luta dos deficientes por
seus direitos; aniversario da Fundacéo Dorina Nowill; feira com novidades para pessoas com
deficiéncia; espetaculo da Paixdo de Cristo adaptado para pessoas deficientes; projeto de
masica para deficientes; falta de cdes-guia no Pais; resultados do Censo 2010 referentes as
pessoas com deficiéncia; invento para auxilio na locomogdo de cegos. A maior parte desses
nove VTs, em que a deficiéncia era tema de destaque, tratou de iniciativas de inclusdo
propriamente cultural.

Os espacos onde estavam os deficientes expostos pelo JN variaram conforme a noticia:
guadra de escola de samba, museu, ruas, escolas, empresas, meios de transporte, sala de
exercicios fisioterpicos e residéncias. E interessante notar que, considerando as 16
reportagens, predominou a apresentacdo de locais externos ao ambiente do lar e da familia, de
forma que, quase sempre, 0s cegos foram mostrados fora de casa, seja no trabalho, seja
caminhando pelas ruas, seja em algum outro ambiente atipico. Por exemplo, viu-se a
adolescente Rosileide em uma aula de musica num casardo; Daniel e Regina andavam em vias

publicas; Thays utilizava transporte coletivo; Priscila estava em seu local de trabalho, assim
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como cegos do projeto de gravacdo de audiéncias. Tal observacdo pode ser um indicio,
apontado pelo noticiario, de que as maiores dificuldades enfrentadas pelos deficientes
estejam, de fato, na sociedade, até porque a relacdo entre cegos e cidades mostrou-se um tanto
“conturbada” em alguns momentos, revelando espacos urbanos ainda ndo adaptados. A
matéria sobre cdes-guia, realizada em Séo Paulo, e o VT sobre o aparelho criado para ajudar
na locomocdo, em Belo Horizonte, sdo exemplos que apontam para a necessidade de se
avancar em termos de acessibilidade (nesse caso, quanto a sua arquitetura), o que beneficia
ndo apenas deficientes, mas, também, idosos e gestantes, por exemplo. Além disso, a
predominancia da exibicdo de locais exteriores a casa dos deficientes mostrados pelo JN pode
reforcar a mencionada tendéncia de se re(a)presentar pessoas com deficiéncia em espacos de
convivéncia com o Outro.

Nessa perspectiva, observou-se que, em todos os VTs do JN com a presenca de
personagens cegos, estes foram representados na companhia de outras pessoas — sem
deficiéncia, na maior parte das vezes. A titulo de exemplo, destacam-se os deficientes que
aprendiam, de sambistas, licdes a respeito do carnaval; aqueles que estudavam na mesma
escola que alunos videntes (como o garoto Bruno e a adolescente Laura); ou ainda os que
trabalhavam na mesma empresa de profissionais com visdo (como o advogado Marcelo).
Sobressaiu, portanto, a ideia de convivio com a alteridade.

Também é interessante ressaltar que a maior parte das matérias divulgou iniciativas de
adaptacédo da sociedade em prol dos deficientes visuais — seja por meio de projetos sociais e
culturais (para receber cegos na escola, no mercado de trabalho, em aula de musica, em
museu, em espetaculos), seja pela invencdo de aparelhos (como a ‘caneta’ que ‘Ié” para o
deficiente visual o texto de um livro, o dispositivo que auxilia a identificagdo das cores de
semaforos de transito e a bengala que ‘apita’ nas proximidades de um obstaculo), seja ainda

por instrumentos normativos (como a lei federal que permite a presenga de cées-guia em
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locais publicos). Logo, prevaleceu no JN a ideia de inclusdo propriamente dita, em vez de
mera integracgéo social.

A esse respeito, constatou-se, ainda, que, todas as vezes em que houve personagens
cegos no JN em 2011, os deficientes apresentados/representados pelo telejornal estavam ja
incluidos ou em fase de inclusdo em determinado contexto — no carnaval, num museu, num
espetaculo teatral, na escola, em projetos sociais ou no mercado de trabalho, por exemplo.
Embora ndo se tenha acentuado a ideia de “vitima” ou de “super heroi” na representacdo dos
deficientes visuais feita pelo Jornal Nacional, transmitia-se, frequentemente, a figura do “cego
vencedor”, que superara a deficiéncia, como é o caso do advogado Marcelo, do musico
Grandpa Elliott, do funcionario publico Daniel Sisti, dos estudantes Bruno e Laura, dos
profissionais que trabalhavam no centro de gravacdo de audiéncia da Justica Federal e da
presidente do Instituto iris, Thays Martinez. Acreditamos que esse tipo representado nao
chega a ser o de “super herdi”, por ndo conferir “poderes sobre-humanos” aos deficientes,
nem desconsiderar, totalmente, dificuldades eventualmente existentes; em outras palavras, 0s
cegos mostrados pareciam mais com pessoas “comuns” do que com “herdis” dotados de
caracteristicas sobrenaturais e alheios a realidade dos “meros mortais”.

Apesar disso, pode parecer, em certos casos, que a forca de vontade e as habilidades
individuais bastam para o deficiente vencer na vida, desconsiderando-se o papel da sociedade
em também se adaptar para a promocdo da real inclusdo. E como se todo cego pudesse se
tornar, por exemplo, um profissional bem sucedido (como o advogado Marcelo), desde que
queira. Sem davida, a disposicao e a vontade do deficiente em se integrar a sociedade é parte
fundamental do processo de inclusdo; no entanto, ndo se pode ignorar que outra parte
essencial para esse fim seja a acdo da sociedade como um todo, no sentido de respeitar as
pessoas com deficiéncia e Ihes oferecer mecanismos que incentivem, viabilizem e consolidem

sua inserc¢éo social.
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Nessa perspectiva, convém acentuar que medidas inclusivas podem trazer certas
mudancas identitarias as pessoas deficientes, uma vez que lhes conferem mais autonomia,
dignidade e um grau maior de cidadania. Indicam essa possibilidade depoimentos de
deficientes entrevistados pelo JN, como: “isso daria pra gente uma independéncia muito
grande” (de Regina, comentando sobre o0 invento mineiro para ajudar cegos na locomogéo);
“uma emocado muito forte e que faz com que a gente se integre cada vez mais na sociedade”
(de Marluce, acerca da experiéncia de assistir a um espetaculo com audiodescri¢do); “eu estou
vendo tudo, sentindo tudo, e com um detalhe: dessa vez interagindo” (de Airton, quanto ao
projeto do carnaval); “ter contato com a obra em si, esse contato tatil € algo que emociona”
(de Beto, no Memorial da Inclusdo); e “eu eu quero participar da orquestra, quero um dia
poder fazer faculdade de musica” (de Rosileide, a jovem participante do projeto social
Geracdo de Sons). Percebeu-se que, além da inclusdo social propriamente dita, estiveram
presentes em reportagens do noticiario mengoes a insercdo cultural — como na matéria sobre
0 Museu da Pessoa com Deficiéncia e na cobertura da Paixao de Cristo, em Pernambuco — e
a inclusdo digital, evidenciada em VTs que mostravam cegos utilizando computadores. Logo,
transmitiu-se a nocdo de que ser cego ndo €, necessariamente, um empecilho para que se tenha
acesso a cultura, a informacoes e a direitos como cidadao (a exemplo do ingresso no mercado
de trabalho e do direito de ir e vir), acentuando-se a importante mensagem de que o deficiente
ndo deve viver isolado, menos ainda ser excluido de todo convivio social.

Ainda com base na tematica identitaria, se, conforme consideramos no Capitulo 2, as
identidades ndo s&o unas, nem permanentes, mas construcdes discursivas capazes de se
modificar conforme o modo como o0 sujeito é representado, as pessoas com deficiéncia
também podem apresentar multiplas “facetas”. No grupo focal, entre algumas das identidades
observaveis, estavam a de estudante, a de jovem, a de mde, a de filho, a de homem, a de

mulher, a de trabalhador/profissional, a de atleta, a de musico, a de consumidor, a de cidadao,
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a de assistido, a de espectador da midia e a de deficiente visual, por exemplo. O JN também
expods diferentes identidades de alguns deficientes mostrados (como advogado, trabalhador,
estudante, cidaddo, sambista, crianca, jovem, adulto, homem ou mulher, para exemplificar);
apesar disso, a deficiéncia predominou como caracteristica nessa representacdo midiatica,
talvez porque as identidades costumem ser “fabricadas” mediante a marcacéo da diferenca.

Em geral, os termos empregados por ancoras e reporteres em referéncia as pessoas
com deficiéncia visual foram “deficiente(s) visual(-is)” e “cego(s)”, havendo variantes como
“pessoas com problemas de visdo”, “pessoa(s) com deficiéncia visual” e “brasileiros que nao
enxergam ou que enxergam muito pouco”. Tais expressdes sdo consideradas adequadas, ndo
compondo, portanto, uma terminologia depreciativa. Houve, porém, alguns poucos “deslizes”
nesse sentido, como o uso das expressdes “criancas e adolescentes com necessidades
especiais” e “pessoas com necessidades especiais”, ja em desuso, e a aplicacdo do termo
“pessoas com deficiéncia fisica” para se referir, também, a cegos e surdos, que se enquadram
na categoria da deficiéncia sensorial. A oscilacdo pode revelar certo desconhecimento e até
mesmo a auséncia de uma padronizagdo no noticiario quanto ao uso da terminologia ligada a
essa tematica.

Em parte das reportagens, ficou implicita a dependéncia de cegos para com videntes: a
menina Laura conseguira uma medalha com a ajuda da professora; a aluna cega na escola de
Realengo escapara de um assassino com o apoio de outros colegas; o grupo de deficientes que
se preparava para o carnaval tinha o subsidio de sambistas com visdo; 0s cegos que assistiam
a encenacdo da Paix&o de Cristo eram beneficiados pela audiodescrigéo feita por videntes; a
atleta Regina testava um invento desenvolvido por universitarios ndo cegos. Essa observagao
ndo € propriamente uma critica; embora seja desejavel conferir mais autonomia as pessoas
com deficiéncia na realizagdo de suas atividades, ndo se deve supor que a independéncia plena

seja uma meta ideal, numa sociedade marcada, na verdade, pela interdependéncia de seus
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membros. Entdo, ndo cremos ser errado que um cego seja auxiliado, quando da realizacdo de
certa tarefa por um vidente, até porque este também necessita, constantemente, da ajuda de
outros integrantes da teia social. No caso dos meios de comunicagéo e, especificamente, do
telejornalismo — cuja importancia foi ressaltada também no Capitulo 2 — o risco de se
consolidar um paradigma no tocante a preconceitos podera existir quando apenas essa relagéo
€ mostrada ou exaltada, sugerindo, reiteradamente, que as pessoas com deficiéncia dependam
dos ndo-deficientes e sejam meras beneficiarias de acbes sociais, quando, em realidade,
também podem — e constantemente o fazem — beneficiar a coletividade com suas
habilidades, seus talentos e suas qualidades. Nesse sentido, a busca de equilibrio e de isencao,
no modo como sdo midiaticamente representadas as pessoas com deficiéncia, pode ser um
caminho para que os recortes da realidade apresentados ndo destoem do que, de fato, ocorre
cotidianamente, nem corroborem uma representacdo pejorativa ou, em outro extremo,
“romantizada”, dessa parcela social, historicamente preterida e marginalizada.

Um dos modos de que o (tele)jornalismo pode se valer para evitar uma representacéo
estereotipada ou estigmatizante das pessoas deficientes é Ihes dando “voz” em suas materias
e, assim, permitindo que expressem suas opinides e revelem suas impressdes. Afinal, o0 modo
como um cego exercita o0 “olhar” pode ser representativo de sua identidade como cidadao,
devendo, por conseguinte, ser contemplado em representacdes que a midia dele faz. Nessa
linha, contabilizaram-se, no total, 15 deficientes visuais que deram seu depoimento ao JN. Em
16 videos, a maioria deles (10 ao todo) abriu espago para ouvir pessoas com deficiéncia
visual; seis fizeram mencao a cegueira ou a deficientes, mas ndo apresentaram uma entrevista
com algum personagem desprovido de visdo. Sobre o perfil dos entrevistados, em sua maior
parte eram adultos; trés tinham idade inferior a 18 anos. Nove dos 15 distinguiam-se pelo que
E. Goffman poderia chamar de “simbolos do estigma”, como éculos escuros, bengala branca

ou cdo-guia.
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Outra relevante observacdo € a de que parte significativa dos cegos nao foi
entrevistada em sua qualidade de profissionais ou de detentores de uma funcao ativa em meio
social, mas tdo somente na (e, talvez, devido a) condicdo de deficientes visuais. Assim,
personagens como o auxiliar de produtos Diego de Castro, o tecndlogo Airton Rio Branco, o
radialista Beto Pereira, 0 advogado Marcelo Panico, a historiadora Marluce Cabral, o
funcionario publico Daniel Sisti e a atleta Regina Dornelas ndo falaram ao JN como auxiliar
de produtos, tecndlogo, radialista, advogado ou historiadora, por exemplo, mas, sim, em sua
qualidade/identidade (prevalecente) de pessoas com deficiéncia visual. Embora tenha havido
algumas excecdes — a exemplo do ritmista da escola de samba Tubardo, da estudante Laura,
da advogada Priscila Selares e da presidente do Instituto Iris, Thays Martinez — tal
ponderacao pode indicar que o (tele)jornalismo recorre aos deficientes, na maioria das vezes,
como fontes em matérias sobre deficiéncia, ndo utilizando o conhecimento profissional dessas
pessoas, nem as evocando como especialistas, mas, somente, como personagens deficientes. E
como se nao tivessem outra identidade além da de pessoas com deficiéncia (ou, a0 menos, tdo
significativa e marcante quanto esta) — entrando em contradicdo com o que a campanha do
Governo Federal, citada no comeco desta Conclusdo, afirmava: “as pessoas sdo muito mais
que suas deficiéncias”.

Nao defendemos, com isso, que a deficiéncia deva ser desconsiderada, negada,
mascarada ou ignorada em matérias (tele)jornalisticas; afinal, se uma pessoa é deficiente, essa
condigdo faz parte de sua(s) identidade(s), podendo, em si mesma, ser relevante para uma
reportagem. Entretanto, quando o (tele)jornalismo supervaloriza ou acentua, repetidamente,
apenas tal aspecto identitario, limita a representacdo midiatica dos sujeitos com deficiéncia,
podendo, consequentemente, reforcar estereotipos, consolidar estigmas e fortalecer mitos e
preconceitos sociais. Ndo por acaso, um dos deficientes declarou, no grupo focal: “sou uma

pessoa normal. Sé que a sociedade ndo vé isso na gente, eles veem a gente com outros olhos,
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acham que nos ndo somos capazes de (...) realizar alguma coisa comum que 0 ser humano
realiza”. Por vezes, a midia age de modo semelhante, “vendo” os deficientes com esses
“outros olhos”.

Notou-se que o JN ndo identificou, no gerador de caracteres (GC), a deficiéncia dos
entrevistados; por exemplo, ndo se rotulou nos GCs Lia Cabral como “jornalista cadeirante”,
nem Beto Pereira como “radialista cego” ou Regina Dornelas como “atleta cega”, mas,
apenas, como “jornalista” e “radialista” e “atleta”, respectivamente. Consideramos isso
positivo no sentido de ndo se realcar a deficiéncia em detrimento da pessoa ou de sua
ocupacdo profissional. (Até porque, em se tratando de pessoas sem deficiéncia, o
[tele]jornalismo ndo costuma identificar um entrevistado como “radialista vidente” ou “atleta
ndo cega”.)

Nas matérias avaliadas, a audicdo despontou como o sentido proeminente, havendo
auséncia de visdo: em cinco VTs, ela esteve presente explicita ou implicitamente (espetaculo
da Paixdo de Cristo; Festival de Paraty; projeto Geragdo de Sons; campeonato de robds;
Prémio Innovare); em outras cinco, despontou junto com o tato (projeto do carnaval;
Memorial da Inclusdo; aniversario da Fundacdo Dorina Nowill; feira tecnolégica em S&o
Paulo; aparelho criado em Minas para ajudar cegos a atravessar a rua). Por sua vez, o tato teve
destaque, estando subentendido em um VT (o da Olimpiada de Matematica), além de nos
cinco videos mencionados, ao lado da audigdo. Nas demais reportagens, ndo se verificou
haver um realce dado a um sentido especifico. A prevaléncia da audicdo, nas noticias em
geral, talvez se deva ao mito social, muito difundido, de que os cegos tenham, naturalmente,
um ouvido melhor que o dos videntes, como foi discutido no primeiro capitulo deste estudo.
De todo modo, percebeu-se que a audicdo e o tato foram, na auséncia da visdo, os dois

sentidos mais evocados em matérias sobre cegos exibidas pelo JN no ano de 2011. Ambos
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apareceram, por vezes, como sentidos que compensariam a falta da vista, auxiliando os
deficientes na locomocéo, bem com no processo de integracdo e/ou inclusao sociais.

E conveniente notar que o olfato e o paladar ndo foram representados nos VTs
analisados, o que, de certa forma, restringe a representacdo de cegos operada pelo telejornal;
por outro lado, conforme apontado na abordagem tedrica do Capitulo 1, o olfato, o paladar e o
tato costumam ganhar importancia ou proeminéncia secundarias, se comparados a Vvisao e
audicdo. Logo, a auséncia do olfato e do paladar nas reportagens investigadas pode ser um
reflexo de uma subestimacéo destes sentidos, que, muitas vezes, se observa, mesmo (e, talvez,
principalmente) entre videntes.

Sob o prisma dos sentidos, é valido enfatizar, ainda, que a deficiéncia visual esteve de
alguma forma associada a musica em trés dos 16 videos: projeto do carnaval; festival de jazz
em Paraty; e projeto Geracdo de Sons. Constatou-se, também, que, em alguns VTs, passou-se
a ideia de que seja possivel “ver” sem a visao, ou seja, perceber e sentir elementos do mundo
por intermédio dos sentidos remanescentes, a exemplo das reportagens sobre o carnaval, o
Memorial da Incluséo, a feira paulista, a Paixdo de Cristo, a falta de cées-guia e o invento
para ajudar deficientes visuais na locomocédo. Evidéncias dessa apreciacdo estdo em frases
como “no meu imaginério, eu estou vendo tudo, sentindo tudo” (Airton Rio Branco, na
matéria do carnaval); “uma oportunidade rara. Beto pode dizer que viu uma obra de Portinari”
e “consigo sentir os tecidos, o crucifixo” (repérter Neide Duarte e Beto, respectivamente, no
Museu da Pessoa com Deficiéncia); “se os olhos ndo veem, a histdria pode ser ouvida assim:
uma espécie de caneta eletrénica toca o canto da pagina, e la vem aventura” e “eu fico sé
imaginando eu na histdria” (reporter Graziela Azevedo e um garoto cego, nesta ordem, no VT
sobre a feira de S&o Paulo); “os aparelhos permitem a audiodescri¢éo de tudo o que acontece

durante o espetaculo” (repérter Amorim Neto, sobre o espetaculo da Paixdo de Cristo); e “pra
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mim, agora, esta vermelho para os carros” (Regina Dornelas, a deficiente visual entrevistada
acerca do aparelho criado para ajudar cegos na travessia de ruas).

A respeito da representacdo corporal de cegos do JN, observou-se que 0s personagens
sem visdo mostrados despontaram como pessoas “comuns” e socializadas (como Airton,
Diego, Giovana, Laura, Rosileide, Priscila, Daniel, Thays e Regina), apresentando habitos,
roupas, gestos e posturas coincidentes com os de videntes, ainda que alguns dos entrevistados
estivessem usando 6culos escuros ou bengala — signos visiveis da deficiéncia. Nesse sentido,
a ideia de integracdo prevaleceu, apontando para a necessidade de o proprio deficiente se
adaptar a sociedade e desenvolver um corpo “produtivo”, que seja ativo e capaz de beneficiar
a coletividade, em vez de ser apenas por ela beneficiado. Por outro lado, foram expostos
mecanismos pelos quais a sociedade (ou parte dela) também se mostra adaptada as pessoas
com deficiéncia — sobressaindo, entdo, a no¢do de inclusdo, a exemplo de matérias em que
cegos (a)pareceram atuantes no mercado de trabalho e dos VVTs sobre inventos.

Na representacdo de cegos no/pelo JN, apreendeu-se, por vezes, a ideia de que o corpo
sem vis&o constitui um “corpo em movimento”. E o caso dos cegos que dangavam na quadra
de samba, bem como de Daniel e Thays, que circulavam pela cidade (a pé, de metrd ou de
Onibus); além deles, pode-se notar 0 movimento de deficientes visuais no interior de um
museu, na chegada para assistir a um espetaculo teatral e na locomogdo com auxilio da
bengala, por exemplo. Em alguns VTs, o corpo deficiente mostrou-se mais estatico, ndo se
explicitando (visualmente) eventuais deslocamentos: a aluna Rosileide estava sempre parada
no video, junto a instrumentos musicais; a advogada Priscila estava sentada, trabalhando; o
grupo de cegos que ouvia gravagOes e digitava também se encontrava sentado. N&o obstante,
mesmo quando os corpos deficientes ndo estavam caminhando ou em circulagéo, predominou,
no telejornal, a ideia de corpo ativo, atuante, dinamico, capaz, habilidoso e presente em

espacos urbanos, coletivos e/ou publicos (como ruas, prédios, metrés, dnibus) — o que pode
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vir a ser positivo para desmistificar preconceitos que associem (pessoas com) deficiéncia a
constantes dependéncia, passividade e segregacéo.

Por outro lado, ndo se realgou, nos videos analisados, a exclusdo social daqueles
deficientes que ainda ndo conseguiram sair da posicdo marginal imposta, o que também seria
relevante para promover a conscientizacdo. O telejornal operou, pois, uma representacao
parcial, por assim dizer, ndo condizente com o que as vezes se verifica, por exemplo, quando
ndo ha politicas publicas afins em determinados municipios do Pais, assim como quando se
nota a inexisténcia (ou a quantidade insuficiente) de organizagbes civis que prestem
atendimento a pessoas com deficiéncia.

Algo que nesses VTs também ndo esteve presente, de forma clara, foram orientacdes
sobre como as pessoas com visdo podem, no dia a dia, lidar com os cegos. Seriam pertinentes,
por exemplo, explicacbes sobre como ajudar na travessia de uma rua; como conduzir um
deficiente visual por determinado percurso; que tom de voz deve ser utilizado; como dialogar
com cegos considerando a auséncia da percepcdo visual; qual deve ser a (re)acdo da familia
ao constatar a deficiéncia visual de um de seus integrantes; e como o0s cidadaos podem apoiar
a causa da inclusdo, por meio de atitudes como o servigo voluntario em organizagdes que
atendam deficientes. Embora estas “omiss@es” possam ndo ter sido o foco das matérias, uma
mencdo ou lembranca poderiam ter contribuido para dotar as reportagens de uma maior
utilidade social. Entdo, ainda que o telejornal tenha abordado, de modo respeitoso, o relevante
tema da deficiéncia visual, ainda existem assuntos conexos a ser aprofundados e mais bem
esclarecidos, indo além dos “casos de sucesso”, para mostrar as barreiras persistentes,
conscientizando sobre como cada cidaddo pode fazer sua parte para melhorar a realidade dos
deficientes no Pais.

No grupo focal, os préprios participantes com deficiéncia visual ressaltaram que o JN

ndo mostrara maneiras de a sociedade como um todo se adaptar para melhorar suas vidas.
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“N&o mostrou, nenhum momento”, disse um deles. Outro pesquisado criticou que “sdo poucas
reportagens. Eles passam ai um tempo, depois fica muito tempo sem passar nada a respeito do
deficiente visual”. Apesar dessas e outras criticas apresentadas no Capitulo 4, vale acentuar
que os entrevistados disseram que se sentiam incluidos e respeitados pelo JN como
telespectadores. Um deles afirmou que o jornal abordara assuntos a respeito dos cegos e
esclarecera “como a sociedade age conosco e nds com a sociedade”. Outro participante
concordou: “esclareceu, porque trouxe o ponto positivo e 0s pontos negativos pra gente”. Um
dos integrantes opinou que o JN néo representara o deficiente visual como her6i, nem como
vitima. “E pra gente também ficar alerta no que esta acontecendo fora do nosso eixo aqui, [no
estado de] Minas, 0 que esta sendo desenvolvido, feito a nosso favor”, completou outro
membro do grupo.

Acerca da funcdo da imagem nas mensagens televisivas, considera-se que ela €, sim,
importante no formato telejornalistico, que, normalmente, se mostra demasiadamente rapido,
objetivo e superficial, tendo de mostrar, em pouco tempo, um contetdo diversificado. Nesse
sentido, a imagem ¢é utilizada como uma “narrativa” auxiliar no papel de “informante” dos
fatos. Ela também é capaz de revelar detalhes que suscitem reagdes subjetivas e sentimentais
por parte do publico, o qual pode até se sentir “chocado” diante delas. Apesar de, em
telejornais, complementar ou repetir informagdes enunciadas verbalmente, a imagem ¢
independente, no sentido de que existe por si mesma; contudo, o entendimento e a
interpretacdo sobre ela, esses sim, podem depender (mais ou menos) do respaldo verbal.

Nao obstante, a imagem (telejornalistica) ndo deve ser supervalorizada, nem colocada
num extremo que a “deifique”. Verificou-se que ela transmite, por vezes, informagoes
adicionais, mas, no geral, a recepcdo de telejornal pareceu estar mais ancorada na forca da
palavra. Tanto é que, no grupo focal, os participantes disseram, em principio, ser possivel

compreender as noticias em geral. Pondera-se, entdo, que o elemento verbal pode estar mais
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associado ao contelido e ao sentido da noticia, enquanto o contetdo imagetico, no telejornal,
pode relacionar-se mais a forma. Em outras palavras, o texto verbal pode (ser capaz de)
informar mais que a imagem em um noticiario de TV, ao passo que a mensagem visual pode
(ser capaz de) atrair o publico vidente com mais intensidade e por si mesma, podendo ser
interpretada de acordo com o “caminho” pelo qual o texto do repdrter conduzira o
entendimento da audiéncia.

Isso ndo significa, entretanto, que a imagem seja dispensavel no telejornalismo; pelo
contrario, seu papel no mundo contemporaneo (e visuocéntrico) é cada vez mais explorado.
Ela é, sim, importante na recepcdo telejornalistica, e sua auséncia faz falta no pleno
entendimento de um fato veiculado pela TV, na qualidade de meio audiovisual por natureza.
Entdo, o entendimento central — o *grosso” da noticia — pode ser apreendido por
telespectadores com deficiéncia visual, conforme indicado pelos participantes do grupo focal;
contudo, sdo inacessiveis aos cegos as percepcdes “periféricas” e complementares advindas
das imagens, como créditos e infograficos, por exemplo, as quais sdo, também, relevantes e,
dependendo do contexto, até fundamentais para a perfeita compreensao da mensagem.

Desse modo, para além do contetudo noticiado, a midia em geral pode participar do
processo inclusivo ao promover, também, eventuais adaptacdes em sua prépria estrutura,
visando um atendimento mais satisfatério, direcionado ao publico das pessoas com
deficiéncia. Como dissemos, a televisdo ndo foi concebida para cegos, mas pode oferecer
mecanismos que abranjam essa audiéncia, dando-lhe condicdes de assimilar o material
audiovisual veiculado da melhor maneira possivel. A audiodescri¢éo, assunto tratado ao fim
do Capitulo 4, € uma op¢do importante para o telejornalismo, no sentido de conduzir a uma
aproximacéo da ampla fatia de publico, que ndo deve ser considerada somente como target —

para usar um jargdo do marketing em aluséo a segmentos de mercado — mas, antes, como
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parte do tecido social, tendo em vista que a sociedade é, em ultima analise, o substrato do
fazer jornalistico.

Uma das participantes do grupo focal criticou: “quanto tempo que [se] vem falando da
inclusdo! Ja era pro [tele]jornal estar preocupado: ‘ah, tem cegos, estdo assistindo ao jornal
nessa hora’. Entdo, eles s6 passam ali o jornal para vidente”. Outro integrante indicou:
“talvez achem que cego nao assiste jornal, (...) porque eles ndo se preocupam com isso”.

No caso do formato telejornalistico, a implementacdo da audiodescricdo apresenta
complicadores, deve-se reconhecer. Afinal, trata-se, em geral, de programas televisivos com
exibicdo ao vivo, 0 que torna a audiodescricdo mais complexa em comparagdo a atracGes
gravadas. Alem disso, pode ser mais dificil audiodescrever um telejornal do que um filme ou
um programa de auditdrio, por exemplo, dada a instantaneidade e o ritmo acelerado da edicao
que, comumente, marcam os noticiarios de TV. Num telejornal tipico, sdo poucos (sendo,
raros) os momentos de pausa e de siléncio prolongados, o que dificultaria a insercdo da
descricdo nos interregnos de fala.

Seria inviavel para o telejornalismo implantar a audiodescri¢cdo? Acreditamos que nao.
Face as mencionadas peculiaridades desse tipo de programa, cremos que possa ser uma opgao
conveniente a presen¢a de um ou mais audiodescritores profissionais na redagéo jornalistica,
gue pudessem avaliar os VTs a medida que fossem sendo editados ao longo do dia. Em
verdade, ha reportagens que ficam prontas “em cima da hora” para o comeco do telejornal,
além das noticias “de ultima hora” (imprevisiveis, portanto), que podem eventualmente ser
incorporadas a atracdo. Contudo, também h& matérias que séo editadas e disponibilizadas com
mais antecedéncia. Estas, em especial, poderiam ser apreciadas pelo audiodescritor com mais
cuidado, a fim de que se observasse em que momentos a descri¢cdo poderia ser habilitada.

Este procedimento deveria ocorrer somente quando se tratar de imagens relevantes

para a apreensdo da mensagem telejornalistica: leitura de GCs com o nome e a funcdo dos
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entrevistados, para que o espectador cego possa saber de quem s&o as vozes ouvidas; narracdo
de cenas ou cenarios importantes, como a breve descri¢cdo de um local ou de um personagem;
informacdo de quais sdo as areas claras, escuras ou coloridas, por exemplo, no mapa exibido
durante a previsdo do tempo; enfim, o conteddo imagético considerado revelador e
fundamental para o0 bom entendimento da noticia. Devido a escassez de (relativamente) longas
pausas no decorrer do noticidrio, sera necessario que, em alguns instantes, ocorra
sobreposicdo de vozes — a do audiodescritor e a do reporter, por exemplo. Embora a
sobreposicdo deva ser evitada, existem momentos cuja audiodescricdo se mostra
imprescindivel; nesses momentos, e apenas neles, cremos que a simultaneidade de falas seja
valida, em beneficio de cegos, analfabetos, idosos, disléxicos e demais telespectadores que
desejem usufruir do recurso. (Conforme dito no Capitulo 4, especialistas da audiodescricéo,
presentes no Encontro Nacional de Audiodescritores realizado na UFJF em dezembro de
2012, ressalvaram, também, que a citada sobreposicdo ndo deve ser liminarmente rechacada;
sera considerada desde que sua relevancia seja equivalente ou superior ao som original.)

Por se tratar de um instrumento de inclusdo (social, cultural, escolar e midiatica)
relativamente recente, a audiodescricdo vem sendo aprimorada no Pais e, & medida que sua
adogdo venha a enfrentar novos desafios (como o telejornalismo), poderé ganhar contornos e
nuangas inéditos. Como nao ha, atualmente, telejornais brasileiros que utilizem a
audiodescricdo de modo recorrente, € provavel que, em caso de implementacdo do recurso,
haja duvidas e inesperados problemas, principalmente nos primeiros dias ou meses de seu uso.
Entretanto, é preciso dar o primeiro passo nesse sentido. S6 assim, na prética, eventuais
impasses que surjam em decorréncia da adocdo da audiodescri¢do pelo telejornalismo poderéo
ser avaliados e resolvidos.

O noticiario Reporter Brasil, da emissora publica TV Brasil, chegou a apresentar, em

junho de 2011, uma Unica matéria com audiodescricao, para que os telespectadores pudessem
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conhecer o funcionamento daquele novo mecanismo. Todavia, ndo foi uma reportagem
comum, mas adaptada para receber a AD; assim, quando o reporter apareceu na tela para
enunciar o texto de sua passagem, por exemplo, ele esperou por alguns segundos antes de
comecar a falar — e, naquele intervalo, foi acrescentada a voz da narradora/audiodescritora,
informando o nome do jornalista e o local onde estava. Apesar de ter sido interessante (e até
inovadora) a iniciativa do telejornal em divulgar o assunto e mostrar, na pratica, uma forma de
se audiodescrever, ndo cremos que esse modelo seja viavel, especialmente para as emissoras
privadas, de carater eminentemente comercial; afinal, beneficiaria uma parte do publico, mas
prejudicaria a recepcdo de sua grande maioria, que provavelmente iria preferir assistir ao
jornal “normalmente”, sem a interferéncia das descricdes — redundantes para quem néo é
cego. Também ndo pensamos que o ideal seja criar um noticiario especifico para deficientes
visuais, porque, embora isso ja pudesse ser um avanco em termos de inclusao, ainda manteria
incélumes parametros de segregacdo. Entdo, cremos que o melhor seja adaptar os mesmos
programas que, hoje, sdo veiculados prioritariamente para a audiéncia de videntes,
adicionando-se a audiodescri¢cdo numa faixa de audio extra, disponivel (por meio do sistema
SAP, no controle remoto) somente para aqueles que desejarem fazer uso desse recurso de
tecnologia assistiva'® na TV. A nosso ver, estaria ai um caminho para a inclusdo midiética
mais efetiva e dignificante dos cidaddos com deficiéncia visual.

A fim de saber se a Rede Globo ja estudou ou ainda estuda a possibilidade e a
viabilidade (técnica, econdmica e operacional) de se implantar a audiodescricdo nos
telejornais, em especial no Jornal Nacional, contactamos o setor Globo Universidade, em
junho de 2012, e enviamos o entdo Projeto de pesquisa com algumas indagaces, feitas ao
Departamento de Jornalismo da emissora. Além de perguntas sobre a audiodescri¢cdo nos

produtos telejornalisticos da empresa, inquirimos como surgiam e eram elaboradas as pautas

19 Embora ndo dicionarizado, o termo “assistivo(a)” foi utilizado, também, na obra sobre audiodescrigdo
(MOTTA, ROMEU FILHO, 2010), trazendo a ideia de “dar assisténcia”, “prestar auxilio”.
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referentes ao tema das deficiéncias e das pessoas deficientes no telejornalismo da emissora,
em especial no Jornal Nacional; quais eram o0s principais objetivos e desafios do
telejornalismo da Rede Globo (especialmente, do JN) na abordagem dessa tematica; se 0s
jornalistas/reporteres recebiam algum treinamento ou orienta¢do com respeito a abordagem do
assunto e ao uso de termos para se referir aos deficientes; enfim, se o JN considerava a
existéncia de telespectadores cegos entre o publico, no desenvolvimento de suas matérias
jornalisticas. Apos outras trocas de mensagem por correio eletrénico, o Globo Universidade
enviou, em agosto de 2012, o comunicado de que a emissora nao responderia as indagacoes
propostas; em setembro, informou que o Centro de Documentacdo (CDOC) da organizacao
poderia disponibilizar, apenas, duas das cinco reportagens solicitadas na ocasido'®’ —
conforme mencionamos no Capitulo 3, tratava-se de matérias do més de janeiro de 2012,
mencionadas no site do JN, mas néo disponiveis, em video, no mesmo portal. O setor ndo nos
forneceu o motivo pelo qual o Projeto havia sido desconsiderado pela Rede Globo; nédo
obstante, julgamos importante mencionar aqui a tentativa de entrevistar algum profissional da
empresa, pois a “nado resposta” também constitui uma resposta.

Concluindo esta Dissertacdo, frisamos que, como toda pesquisa, esta também ¢é
limitada e, em Gltimo grau, uma “obra aberta” a novas descobertas e ndo definitiva, por assim
dizer. Os resultados aqui expostos se seguem a metodologia posta em pratica — revisdo
bibliogréfica, analise textual de TV e grupo focal — de maneira que, com 0S mesmos
objetivos, este estudo poderia ter chegado a novos apontamentos, se considerasse a aplicagdo

de outro arcabouco teérico e metodoldgico. Porém, nosso objetivo maior era que as escolhas

197 por e-mail, o0 departamento Globo Universidade informou, em agosto: “infelizmente, o seu pedido para
entrevistar um profissional do JN foi negado. No entanto, vamos ceder os videos do JN solicitados. J& mandamos
0 seu pedido para o setor responsavel para que as coOpias sejam realizadas”. No més seguinte, uma nova
mensagem foi enviada pelo setor: “enviamos a sua solicitagdo das matérias na integra do Jornal Nacional (dias:
22/01/11, 25/01/11, 26/01/11, 28/01/11, 29/01/11) para o Centro de Documenta¢do (CDOC), responsavel pelas
copias. No entanto, 0 CDOC nao autorizou a cépia de todas as reportagens solicitadas por vocé. Como nao
poderemos ceder todas as reportagens, gostaria de pedir para vocé escolher no maximo duas, que sejam
essenciais para a sua pesquisa, para que possamos fazer o pedido das copias”. Solicitamos, entdo, a copia das
reportagens dos dias 22/01 e 25/01/11. Em janeiro de 2013, o departamento respondeu: “tentaremos
disponibilizar os videos o mais rapido possivel”.
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que delinearam esta Dissertacdo permitissem a elaboracdo um tratado consistente sobre os
temas abordados em torno da deficiéncia visual, das identidades, da comunicacdo e do
telejornalismo, oferecendo um panorama no qual coubessem ndo apenas certezas, mas
também duvidas e indagac¢des, apontando-se caminhos.

Agradecemos por nos ter acompanhado até aqui, cruzando seu olhar com o nosso. E
finalizamos de forma semelhante ao modo com que introduzimos este estudo: com
pensamentos instigantes e oportunos sobre ver e olhar. Porque ja dizia o dramaturgo George
Bernard Shaw (1856-1950): “alguns homens veem as coisas como sd0 e perguntam: ‘por
qué?’ Eu sonho com as que nunca existiram e pergunto: ‘por que ndo?’” Por que nao construir
uma sociedade em que o amor ao proximo tome a forma de atitudes concretas e
comportamentos didrios? Por que ndo se empenhar na formacéao de “olhos bons” — para usar
o0 termo cristdo que integrou a epigrafe desta Dissertacdo — e capazes de enxergar a Si mesmo
e 0 Outro? Por que nao deixar a condi¢do de “cegos que, vendo, ndo veem”, metaforizada por
José Saramago (1922-2010), e comecar a operar a transformacao que se deseja ver no mundo?
Por que ndo? Afinal, como outrora poetizou o portugués Fernando Pessoa (1888-1935), “sou

tamanho do que vejo e ndo, do tamanho da minha altura”. Vejamos além.
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APENDICE 1: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “Telejornalismo, identidades e
deficiéncia visual: representacdo e recepcdo midiatica por um grupo de pessoas com deficiéncia visual em
Juiz de Fora-MG”. Neste estudo, pretendemos estudar a representacéo telejornalistica de deficientes visuais e a
recepcdo midiatica por parte de pessoas sem visdo. A Pesquisa pretende analisar como se da a representacéo
do deficiente visual no Jornal Nacional (TV Globo) e verificar, por meio da pesquisa de recep¢do (com grupo
focal), se os cegos participantes identificam-se ou ndo com a mesma.

O motivo que nos leva a estudar esse assunto € trazer contribuicdes ao campo de estudos da Comunicacao e
causar um impacto positivo no que se refere & conscientizacdo para a necesséria inclusdo social, cultural e
midiatica das pessoas com deficiéncia visual.

Para este estudo adotaremos os seguintes procedimentos: andlise textual de matérias veiculadas pelo Jornal
Nacional; e realizagdo de um grupo focal com deficientes visuais, para discussdes e analises em torno do tema
da Pesquisa, a ser agendado e realizado na Associagédo dos Cegos em Juiz de Fora.

Para participar deste estudo, vocé ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé
sera esclarecido(a) sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estard livre para participar ou recusar-se
a participar. Poderd retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a qualquer momento. A sua
participacdo é voluntria e a recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagcdo na
forma em que é atendido(a) pelo pesquisador. O pesquisador ira tratar a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo. Vocé ndo terd seu nome identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar deste
estudo. Este estudo apresenta risco minimo, isto é, 0 mesmo risco existente em atividades rotineiras como
conversar, tomar banho, ler, etc. Apesar disso, vocé tem assegurado o direito a ressarcimento ou indenizac¢éo no
caso de quaisquer danos eventualmente produzidos pela pesquisa.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua
participagdo ndo sera liberado sem a sua permissdo. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 anos. Este termo de consentimento encontra-se
impresso em duas vias, sendo que uma coOpia serd arquivada pelo pesquisador responsavel, e a outra sera
fornecida a vocé.

Eu, , portador(a) do documento de Identidade
, fui informado(a) dos objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada e
esclareci minhas dlvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e modificar minha
decisdo de participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma copia
deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
davidas.

Juiz de Fora, 29 de novembro de 2012.

Assinatura do(a) participante

Assinatura do(a) participante

Em caso de ddvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar:

CEP- COMITE DE ETICAEM PEsQuisa - UFJF PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL : MARCELLO PEREIRA MACHADO
PRO-REITORIA DE PESQUISA / CAMPUS UNIVERSITARIO DA UFJF ENDERECO: RUA DIMAS BERGO XISTO, 264, SAO PEDRO
Juiz DE FORA (MG) - CEP: 36036-900 Juiz DE FORA (MG) - CEP: 36037-510

FONE: (32) 2102-3788 / E-MAIL: FONE: (32) 3231-6979 / E-MAIL:

cep.propesq@ufjf.edu.br MARCELLOACESSO@YAHOO.COM.BR
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APENDICE 2: ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA GRUPO FOCAL

A) Sobre habitos midiaticos
1) Que meio de comunicacao vocés mais utilizam? Por qué? Com quais finalidades?
2) Com que frequéncia assistem a TV? A que programas mais assistem?
3) Vocés acompanham telejornais? Com que frequéncia? Por qué? A qual telejornal assistem mais?

4) Vocé compreende bem as noticias veiculadas no telejornal? Na auséncia da visdo, como vocé faz
para receber esse contelldo da melhor maneira possivel?

5) Vocés costumam assistir ao Jornal Nacional? Por qué?

B) Sobre a identidade de deficiente visual

1) Em sua opinido, o que significa ser cego? Quais as principais caracteristicas da deficiéncia visual
e como elas afetam seu dia a dia?

2) Como € a vida do cego no convivio com outras pessoas?
3) Em sua opinido, como a sociedade trata as pessoas com deficiéncia visual?
4) Que dificuldades e preconceitos a pessoa cega enfrenta no dia a dia?

5) Na auséncia da visao, que outro sentido vocés mais utilizam?

C) Sobre a representacao de cegos no JN (recepgédo de matérias telejornalisticas)
1) Qual a sua opinido sobre essas matérias com cegos que o JN exibiu?

2) Vocé se sentiu identificado com algum cego mostrado no JN? Por qué? Em caso positivo,
qual?

3) Apobs acompanhar as matérias que exibimos, qual a sua opinido sobre o0 modo como o JN
mostrou os deficientes visuais? O cego apareceu como um super herdi, uma vitima ou nenhum
desses dois tipos?

4) Quais os pontos positivos e negativos do modo como o JN representou os deficientes visuais?
5) O fato de ndo poder ver as imagens interfere na recepcdo das noticias? Por qué?

6) Em sua opinido, o JN pode ser entendido por qualquer cego? Vocé se sente incluido e

respeitado pelo JN como telespectador? Que melhorias o telejornal pode introduzir para
atender o publico formado por deficientes visuais?
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APENDICE 3: DESCRICAO DAS MATERIAS — JORNAL NACIONAL

Matéria 1: Prefeitura de S&o Paulo cria projeto para incluir cegos no Carnaval

Data: 03/02/11

Duracéo da reportagem: 2’28’

Reporter: Neide Duarte

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Fatima
Bernardes)

A pouco mais de um més do Carnaval, um
projeto inovador estd abrindo as quadras das
escolas de samba de Sao Paulo para grupos de
deficientes visuais.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores.

Ancora (William

A reporter Neide Duarte acompanhou uma

Estudio do Jornal / Bancada dos

Bonner) dessas visitas, ontem a noite. apresentadores.
Reporter (off) Eles estdo se preparando para o Carnaval como | Uma jovem ajeita sua fantasia
todo sambista. carnavalesca na cabega; um
homem, de oOculos escuros, faz o
mesmo.
Entrevista O tecido parece um tecido brilhante. A jovem que apareceu no COMeco

(personagem nao
identificada em GC)

da matéria toca o tecido que
compde seu adereco, enquanto da
seu depoimento a reporter.

Reporter (off)

Ensaiam as batidas dos instrumentos.

O mesmo homem que apareceu no
comeco do VT aparece tocando
um instrumento de percussao.

Personagem néo
identificado em GC

Isso! Pam, pum, pam, pum!

Outro homem, ao lado do
personagem da cena anterior, da-
Ihe instrugGes sobre como tocar o
instrumento de percussao.

Reporter (off)

Eles ndo sdo da escola, mas vieram descobrir as
belezas do Carnaval. S&o 45 cegos que
participam de um projeto de inclusdo no
Carnaval de Sédo Paulo.

Deficientes visuais dangam em
grupos, ao som da mdsica que
tocava no ambiente.

Entrevista (Luiz Sales,

Participam do ensaio, eles vao ao Sambddromo,

Luiz Sales da sua entrevista a

diretor da SPTurismo) | eles vao assistir o desfile e por fim nas | reporter, identificado em GC:
campeds, todo o grupo vai desfilar. “Luiz Sales, diretor da
SPTurismo”,
Reporter (off) Na quadra da escola, uma aula para identificar | Quatro  cenas  rapidas  de
0 som de cada instrumento. instrumentos  musicais  sendo
tocados.

Personagem néo
identificado em GC

A caixa, que é o instrumento agudo da bateria.

Um homem fala ao microfone para
um grupo de pessoas. Mostra-se
outro instrumento de percussdo
sendo tocado.

Reporter (off)

Dona Arlene conseguiu um professor especial:

Arlene, ao lado de um homem de
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aprende a tocar caixa com Tubardo. Ele perdeu
a visdo hé seis anos, mas ndo o lugar na bateria.
Antes, tocava surdo.

oculos escuros, aprende com ele a
tocar um instrumento. Ele segura
as maos dela, ensinando-lhe a
tocar caixa. Mostra-se Tubardo
tocando bateria em meio a outros
musicos.

Entrevista (Tubaréo,
ritmista da escola)

Agora, eu estou tocando caixa, porque a caixa é
um instrumento mais facil pra eu me locomover
na avenida.

Tubardo da seu depoimento a
reporter, sendo identificado no
GC: “Tubardo, ritmista da escola”.

Personagem néo
identificada em GC

Se cair na avenida, ndo pode nem parar pra
pegar.

Um deficiente visual fantasiado
escuta uma mulher que estd ao
lado dele, dando-lhe uma
instrucéo.

Reporter (off)

Fabiano quer saber como se comportar no
desfile e quis vestir a fantasia.

Olhos de Fabiano em destaque.
Depois, aparece dancando, perto
de duas mulheres.

Reporter (entrevista)

O que é que tem na sua cabeca?

Fabiano danca.

Entrevista
(personagem néao
identificado em GC)

Tem uns prédios, um helicoptero.

Fabiano responde. Os prédios e 0
helicbptero que compdem o
adereco usado por ele na cabeca
sdo realcados.

Reporter (off)

A fantasia de Diego foi outra: dancar com a
princesa da bateria. Airton aproveitou a brecha
e também se enturmou, mas quem ganhou um
abraco foi Diego.

Diego danca de mados dadas a
princesa da bateria.  Airton
também danga com ela, que fica
no meio deles, de mios dadas aos
dois. A passista beija e abraca
Diego.

Entrevista (Diego de
Castro, auxiliar de
produtos)

A Dbeleza dela, depois que eu descobri.
Maravilhoso!

Diego da sua entrevista. GC
identifica-o: “Diego de Castro,
auxiliar de produtos”.

Reporter (entrevista)

Como é que vocé descobriu?

Na mesma cena, a reporter
emenda a fala dele com uma
pergunta.

Entrevista (Diego de
Castro, auxiliar de
produtos)

Na hora que eu peguei nas maos dela, deu pra
sentir a delicadeza das méos, o0 gingado.

Diego responde, no mesmo

enquadramento de camera.

Reporter (off)

A beleza de Joice encantou todo mundo.

Uma deficiente visual (Giovana)
toca as costas de Joice.

Entrevista
(personagem nao
identificado em GC)

Nossa, que cabelo lindo!

Ela apalpa o cabelo de Joice.

Reporter (off)

Giovana é cantora lirica e se sentiu a vontade
junto com a bateria da escola. Os outros cegos,
inspirados pelo ritmo, entraram no clima e
fizeram da quadra o espago da Apoteose.

Giovana canta e danca, segurando
um microfone. Ela esta junto a um
grupo de mdsicos que tocam
instrumentos de percussdo. Outros
grupos de cegos dangam, em meio
a outras pessoas (videntes).

Entrevista (Airton Rio

Branco, tecndlogo)

No meu imaginario, eu estou vendo tudo,
sentindo tudo, e com um detalhe: dessa vez
interagindo.

Airton fala a reporter, sendo
identificado em GC: “Airton Rio
Branco, tecndlogo”. Cena de
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Airton dancando entre outras
pessoas. (Esta de dculos escuros.)

Matéria 2: Museu guarda memoria da luta dos deficientes fisicos por seus direitos Data:

10/03/11

Duracéo da reportagem: 2’32’

Reporter: Neide Duarte

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William
Bonner)

Antes de encerrar esta edicdo, o Jornal
Nacional tem que apresentar pra vocé um lugar
que permite a pessoas com deficiéncia fisica
entrar em contato direto com a arte. E a reporter
Neide Duarte quem mostra.

Estadio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Voz masculina / fundo
musical (BG)

Me parece desenho de uma fruta.

Maéos tateando uma obra em alto
relevo.

Outra voz masculina /
fundo musical
prossegue

Isso aqui seria simulando um espelho, né?

Méos tateando a miniatura de um
guarda-roupa, o qual tem um
espelho no centro.

Reporter (off)

O Museu da Pessoa com Deficiéncia €
pequeno, ocupa pouco espaco. Este memorial
foi criado pra que a historia ndo se perca, uma
luta que comegou em 1981, Ano Internacional
da Pessoa com Deficiéncia — tempo de
passeata pelo Centro de S&o Paulo: cadeirantes
e até uma mulher numa maca. Os cartazes eram
tdo simples quanto os desejos. A jornalista Lia
Crespo estava la.

Cena do Museu com alguns
visitantes. Uma cadeirante anda
pelo local, observando as obras.
Um cego anda com seu cdo guia.
Um dedo percorre uma péagina
impressa (com tinta e em Braille).
Mostra-se mais do Museu. Cenas
de arquivo (crédito: ‘arquivo’):
multiddo na rua; uma cadeirante
segura uma crianca no colo; outra
mulher estad deitada numa maca;
pessoas andam pela rua, algumas
levando cartazes; um deles, colado
atras de uma cadeira de rodas, diz:
“Temos direito a: trabalho,
transporte, estudo, reabilitacéo,
lazer”. De volta ao Museu, esta
Lia Crespo; sobre sua cadeira de
rodas, observa imagens (do
passado) num monitor de TV.

Entrevista (Lia
Crespo, jornalista)

Quando eu comecei, eu ndo esperava usufruir
de nenhum dos resultados da minha luta. E
legal me ver naquela imagem |4 e pensar nisso,
né? Pensar 0 que eu esperava e 0 que a gente,
de fato, conquistou, né?

Lia Crespo da seu depoimento,
enquanto anda lentamente pelo
Museu com sua cadeira de rodas,
ao lado da repérter. E identificada
no GC: “Lia Crespo, jornalista”.
No monitor existente no local,
imagens (de resgate historico)
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mostram pessoas com deficiéncia
na rua, reivindicando direitos.

Caminhos  sinalizados, informagcdes em | Pernas de um homem (cego),
Braille... andando com uma bengala sobre o
Reporter (off) piso sinalizado do Museu. Outro
cego lé, em Braille, a legenda
abaixo de um quadro.
x Obra Santo Antonio. O mesmo homem fala, em voz
Personagem nao
o alta, o que estava lendo em
identificado em GC !
Braille.
Audio pra substituir a leitura... Um cego esta de frente para um
Reporter (off) livro, acionando um botdo que
emite o audio do texto.
oz masculina “... 0S sentidos na comunicagédo.”
. X Esse mesmo cego ouve parte do
(emitida tecnicamente, . .
o . que estava escrito no livro, por
pelo audio de um livro i . L
meio de um mecanismo de audio.
adaptado)
S8o algumas conquistas, reunidas aqui, no | Méos (de um cego) tateando uma

Reporter (off)

Memorial da Inclusdo. “Meu nome é Natélia
Frazdo” — na lingua dos sinais, é ela quem
organiza como deve ser feita a entrevista.

obra. Em seguida, ele anda com
seu cdo guia, pelo Museu. Uma
surda fala seu nome, por Libras.
Entre a replrter e um intérprete,
ela faz sinais, explicando como
deve ser feita a entrevista.

Intérprete de Libras

“Eu vou responder pra voceé...”

O intérprete de Natélia Frazdo fala
a reporter o que a deficiente esta
dizendo.

Reporter (em
conversa)

Eu coloco o microfone nele.

Na mesma cena, a reporter
completa a conversa com Natélia e
seu intérprete, antes da entrevista
propriamente dita.

Intérprete de Libras

Isso!

O intérprete conclui.

Intérprete de Libras,
falando o que Natalia
Frazao diz por meio de
sinais

“Gostei bastante desse Museu, que contempla
as pessoas com deficiéncia, dando a elas
acessibilidade a cultura.”

Natalia e seu intérprete andam
pelo Museu e observam algumas
obras. De volta & cena da
entrevista, Natalia faz os sinais, e
seu intérprete os “traduz” ao
microfone, dando a resposta dela.
Aparece, no GC, a identificacdo
errada: “Beto Pereira, radialista”
— na verdade, esse crédito refere-
se ao entrevistado seguinte.

Reporter (off)

Uma oportunidade rara. Beto pode dizer que
viu uma obra de Portinari.

Beto esta tateando uma réplica
adaptada da obra “Santo Antonio”,
com elementos em alto relevo.

Entrevista (Beto
Pereira, radialista)

Uma réplica perfeita, consigo sentir os tecidos,
o crucifixo. Eu ja li muito sobre Candido
Portinari, mas ter contato com a obra em si,
esse contato tatil é algo que emociona.

Beto da seu depoimento, enquanto
apalpa o quadro adaptado. Mé&os
de Beto apalpando o crucifixo e,
em seguida, outras partes da obra,
como roupas e cabelo dos
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personagens retratados na pintura.

Entrevista (Elza
Ambrésio, curadora do
Memorial da
Inclusdo); fundo
musical ao fim da
entrevista

Construir esse espaco acessivel, um dos
objetivos foi que as pessoas, principalmente as
pessoas com deficiéncia, participem desse
espaco, que foi feito pra elas.

Elza Ambrésio da seu depoimento
a reporter, sendo identificada pelo
GC: “Elza Ambrosio, curadora do
Memorial da Inclusdo”. A
jornalista Lia Crespo anda com
sua cadeira de rodas pelo Museu.
Méos de um cego tateando um
guarda-roupa em miniatura, e
Natalia Frazdo fazendo, em
Libras, alguns sinais (reprise das
cenas mostradas durante o VT).

Matéria 3: Professor salva turma da faria de assassino em escola no Rio de Janeiro

Data: 08/04/11

Duracéo da reportagem: 2’50’

Repdrter: Bette Lucchese

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Fatima

Uma das turmas da escola conseguiu escapar da
mira do assassino com a ajuda de um professor.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. William Bonner

Bernardes ) i
) estd ao lado de Fatima.
Seria a primeira aula do dia na turma 1.903. A | Imagens da cémera interna da
matéria: Geografia. O professor Luciano se | escola mostram alunos andando
) reparava para falar sobre as duas Grandes | num corredor. O rofessor
Reporter (off) prep P P

Guerras Mundiais. Mas os ensinamentos foram
interrompidos pelos tiros, que partiram da sala
ao lado.

Luciano e a reporter caminham
juntos e conversam. Eles se
sentam junto a uma mesa de praca.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Na hora, eu ndo sabia que eram tiros, né? Eu
ouvi barulhos. E, quando eu sai da sala, dei de
cara com alunos se atropelando na saida da sala
ao lado e tentei impedir para que eles nao se
machucassem. Até entdo, eu ndo sabia o que
estava acontecendo. Eu cheguei a colocar a
mao no peito, impedindo alguns de passar, pra
ndo atropelar os outros, quando, de repente, eu,
olhando pro ch&o, observei que tinha uma
crianga com sangue, com a camisa toda suja de
sangue.

Luciano da seu depoimento a
reporter. Continuam sentados a
mesa de uma pracga.

Reporter (off)

A primeira preocupacao foi salvar a turma de
40 alunos.

Take de Luciano, no mesmo local,
falando com a reporter em off.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Entrei na sala, joguei todo mundo que tinha pra
tras, peguei, falei pra todo mundo ir pro fundo
da sala primeiro. Muitos alunos foram pra tras
da minha mesa, que era uma mesa grande, se
esconderam ali no chdo, abaixados. Os proprios

Luciano prossegue seu relato para
a reporter.
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alunos que estavam do lado, ali, comecaram a
arrastar as cadeiras também, as mesas, pra me
ajudar a prender a porta. E eu fiquei na porta
com o pé de lado pra segurar, caso ele viesse
pra poder empurrar a porta.

Reporter (off)

Mesmo assim, 0 assassino tentou invadir a sala.

Luciano simula, numa porta, como
ocorrera o fato na escola.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Ele empurrou um pouco a porta, e a porta
estava travada. Eu cheguei a sentir pelo pé, ele
empurrando um pouco a cadeira nesse
momento. Quando ele viu que tinha muitas
cadeiras e olhou pelo vidro e ndo viu nenhum
aluno — que eles estavam todos no fundo,
deitados no chéo, escondidos — eu acredito
que ele tenha desistido pelo volume de cadeiras
e mesas, que sao mais de 40, que a gente botou
tudo 14 pra frente, Ia.

Luciano continua a entrevista,
sentado no banco da praca.

Reporter (off)

Quando teve uma chance, Luciano foi buscar
S0COITo.

Novamente, imagem de Luciano
simulando o ocorrido perto de uma
porta.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Eu vi que ele voltou pra dentro da sala e tinha
parado de atirar por um momento. Entéo, eu
imaginei que ele tivesse voltado pra recarregar
a arma. Entdo, eu abri a porta devagar. Entéo,
naquele momento, eu desci desesperado, ainda
escutei uns tiros atras de mim, que eu nao sei se
ele atirou em mim. Eu desci correndo, passei na
secretaria, gritando pra ligar pra policia. L&
fora, eu tomei um telefone duma pessoa na rua,
liguei.

Luciano continua a entrevista no
mesmo cenério da praca.

Reporter (off)

Quando retornou ao colégio, o atirador estava
morto. Nenhum aluno dele se feriu. Uma das
estudantes € deficiente visual e recebeu a ajuda
dos amigos.

Luciano, sentado no banco da
praca, fala com a repdrter, em off.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Na hora que ela correu, os alunos ajudaram a
descer, e ela chegou em seguranca la embaixo,
gracas a Deus.

Luciano continua falando a

reporter, no microfone.

Reporter (entrevista)

Os alunos estdo traumatizados. E é para eles
que o professor Luciano — ndo € isso,
professor? — deixa uma mensagem.

A reporter Bette Lucchese faz sua
fala de encerramento, na mesma
praca onde se deu a entrevista.

Entrevista (Luciano
Anderson Faria,
professor)

Queria pedir que eles tivessem muita forca
nesse momento, né? E que eles continuassem
acreditando no trabalho dos professores, da
equipe da escola. E que a gente, junto, unidos, a
gente, nGs vamos conseguir resgatar o que a
escola é pra gente, né? Uma familia, um lugar
de formacdo da cidadania, um lugar de paz, de
conhecimento, de aprendizagem, né? Um lugar
gue resgata pessoas pra sociedade.

Luciano deixa sua mensagem
final.
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Matéria 4: Fundagdo Dorina Nowill completa 65 anos auxiliando pessoas cegas

Data: 11/04/11

Duracéo da reportagem: 2’45’

Reporter: Alan Severiano

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William

Agora em 2011, a iniciativa de uma mulher que
mudou a vida dos deficientes visuais no Brasil

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes

Bonner) estd completando 65 anos. A gente Vvé na .
. esté ao lado de Bonner.
reportagem de Alan Severiano.
Foi de repente. Aos 33 anos, a vida deu uma | Homem (cego) anda pela calgada
reviravolta. As veias da retina se romperam, e | de uma cidade com seu cdo guia.
Reporter (off) Marcelo perdeu quase toda a viséo. Veste um terno. Nao usa 6culos

escuros. Por fim, efeito de imagem
desfocada.

Entrevista (Marcelo
Panico, advogado)

Foi um luto de se fechar em casa, no meu
quarto. Pensei que a vida tinha realmente
acabado.

Ele (Marcelo Panico) da seu
depoimento ao reporter.

Marcelo Panico,

Bom dia!

Marcelo entra, com seu cdo, numa
sala (ambiente profissional), onde

advogado outras pessoas estdo trabalhando
junto a computadores.
Isso faz oito anos. Hoje, com a ajuda de um céo | Continuacdo da cena anterior
guia e de um programa de computador, ele faz | (Marcelo chegando ao trabalho).
parte da equipe de advogados de uma | Marcelo aparece, em seguida,
) multinacional. sentado, em frente a uma mesa,
Reporter (off)

sobre a qual estd seu computador,
além de papéis, por exemplo. Pde
um fone de ouvido e manuseia 0

Entrevista (Marcelo
Panico, advogado)

computador.
Eu reaprendi a fazer o que eu sabia de uma | Marcelo, sentado, d& outro
outra forma e hoje eu convivo muito bem com | depoimento ao repdrter; como

esse aparato tecnologico.

cenario de fundo, estdo sua mesa
de trabalho e outros profissionais
do escritério. O GC identifica-o:
“Marcelo Panico, advogado”.

Reporter (off)

O recomeco ndo foi facil, como acontece com
todos que passam pela Fundacdo Dorina
Nowill, em S&o Paulo. A instituicdo leva o
nome da pedagoga que ficou cega aos 17 anos e
foi a primeira deficiente visual a estudar numa
escola regular. Nos anos 40, eram raros 0S
livros em Braille no Pais.

Marcelo, em sua mesa de trabalho,
mexe em um papel. Imagens
externas da Fundagdo Dorina
Nowill (fachada e logomarca na
parede). Credito: “imagens
Ronaldo de Sousa”. Foto de
Dorina. Imagens de livros em
Braille.

Reporter (passagem)

Convencidas de que eles eram essenciais para a
inclusdo do deficiente visual, Dorina e um
grupo de amigas criaram a “Fundacdo para o

Imagem de grafica imprimindo
paginas em Braille. Um livro em
Braille é folheado rapidamente.
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Livro do Cego no Brasil”. O que era uma
pequena grafica virou a maior editora de livros
em Braille da América Latina, uma institui¢éo
sem fins lucrativos, administrada por
voluntarios.

Mé&os tateiam uma pagina em
Braille, operando a leitura.
Reporter aparece na gréafica, de pé
e parado, entre livros em Braille e
profissionais trabalhando. GC
identifica-o: “Alan Severiano, S&o
Paulo”. D& alguns passos pela
grafica, enquanto finaliza sua
passagem.

Por ano, 64 mil livros sdo distribuidos
gratuitamente para bibliotecas e deficientes
visuais em todo o Pais. Além de publicacdes

Paginas em Braille sdo folheadas.
Profissionais trabalham na grafica,
organizando 0s materiais. Uma

Reporter (off) em Braille, livros digitais e os livros falados. méo “lé” uma pagina em Braille.
Profissionais diante de seu
computador.

“... que aparenta ter habitos saudaveis.” Estudio de gravacdo de A&udio,

Voz feminina semelhante a um estudio de rédio.

(gravando voz em H& um operador de audio e uma
estudio) locutora, lendo e gravando texto

em um microfone.

Reporter (off)

Aqui, muitos reaprendem a ler, a entender
formas, a se localizar.

Uma deficiente visual parece ler
algo, auxiliada por outra mulher.
Mé&os colorem dentro de uma
forma quadrada. Um cego poe

suas maos sobre um grande
“mapa”, auxiliado por uma
mulher. Close nas méaos dele

tateando o mapa em alto relevo.

Entrevista (Glicélia
Alves, pedagoga)

E infinita a superaco. Desde que vocé fale “eu
vou fazer” e tenha ali a condicdo.

Glicélia da sua entrevista, sentada,
em uma sala. O GC identifica:
“Glicélia Alves, pedagoga”.

Reporter (off)

Outros d&o os primeiros passos. Os bebés sédo
estimulados  para  evitar  atraso  no
desenvolvimento.

Um garoto anda por um corredor;
uma das maos vai escorando a
parede, e a outra segura a mao de
uma mulher. Imagens de um bebé
sobre uma grande bola, sendo
segurado por uma profissional
(Marcia Silva). Outra mulher
observa 0 exercicio.

Entrevista (Marcia
Silva, fisioterapeuta)

Geralmente, eles demoram mais pra engatinhar,
eles demoram mais pra andar. Quando a gente
estimula, eles aprendem naturalmente. Isso vai
ajuda-lo também na sua expressao corporal.

Méarcia da sua entrevista na sala,
sendo identificada pelo GC:
“Marcia Silva, fisioterapeuta”.
Outra imagem dela movimentando
0 bebé sobre a bola aparece.

Reporter (off)

Entre consultas e sdo 18 mil

atendimentos por ano.

terapias,

Uma mulher ajuda um garoto a
usar o computador. Outra mulher
(cega) anda com sua bengala
branca numa sala onde ha outras
pessoas sentadas.

Entrevista (Ademir

E ndo é lugar de coitadinho, ndo, ninguém tem

Ademir Silva da seu depoimento
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Ramos da Silva,
presidente da

pena do deficiente visual. Ele tem a deficiéncia.
Ele precisa superar uma barreira, mas, fora isso,

identificado
Ramos da

ao reporter, sendo
pelo GC:. “Ademir

Fundacao) ele € uma pessoa plenamente capaz de | Silva, presidente da Fundacgdo”.
satisfazer os seus desejos, e € isso que Dorina
nos ensinou.
Bruno segue esse caminho. Nasceu cego, | Rosto de Bruno usando um fone
passou a frequentar a Fundacéo e, aos 11 anos, | de ouvido com microfone. Outras
tira de letra o convivio na escola com criangas | criancas estdo na sala de aula com
Reporter (off) que enxergam. ele. Bruno usa um computador.

Mostra-se a sala, com a
professora, o quadro e criangas em
suas respectivas carteiras
escolares.

Entrevista (Bruno,
estudante)

N&o adianta vocé viver num ambiente que s6
tem pessoa que tem o seu problema, porque
sendo vocé nao vai se acostumar com o mundo,
né?

Bruno da seu depoimento, sentado
em sua carteira escolar. Ao fundo,
seus colegas de turma. O GC
identifica: “Bruno, 11 anos”.
Bruno aparece andando num patio
da escola, de bengala branca, ao
lado de um colega (vidente);
outras criancas também estdo no
local — todos eles estdo com o
uniforme escolar.

Mateéria 5: Feira em S&o Paulo traz novidades para pessoas com deficiéncia

Data: 14/04/11

Duracéo da reportagem: 2’08’

Reporter: Graziela Azevedo

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Fatima
Bernardes)

A tecnologia a servigo das pessoas com
necessidades especiais é a atracdo de uma feira
que comecou hoje em S&o Paulo.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores.

Ancora (William
Bonner)

E a segunda maior do mundo e esta cheia de
novidades.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores.

Reporter (off)

Parece ndo haver obstdculo que ndo seja
vencido pela criatividade e sabedoria dos
homens. Se os olhos ndo veem, a histdria pode
ser ouvida assim: uma espécie de caneta
eletrbnica toca o canto da pagina, e la& vem
aventura.

Um homem desce escadas numa
cadeira de rodas especial, adaptada
por meio de um sistema mecanico.
Tudo se passa numa sala da Feira.
Um garoto (cego) passa uma
“caneta” adaptada sobre a pagina
de um livro em Braille e, depois,
leva essa “caneta” ao ouvido.

Voz masculina
(gravada) e fundo
musical

“O carrinho de rolimda é uma prancha de
madeira.”

A voz sintetizada € emitida pela
“caneta”. Mostra-se a pagina de
um livro infantil.
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Entrevista (garoto néo
identificado)

Eu fico s6 imaginando eu na histéria.

O ogaroto da seu depoimento,
sentado. Sobre a mesa, esta o livro
adaptado. O menino segura a
“caneta”.

- 5 -

Repérter (entrevista) Vai longe? A repérter em}er_lda esta pergunta,
NO MEesMo Cenario.

Entrevista (garoto ndo | Aha [Sim]. O garoto responde, NnO mMesmo

identificado responde)

local.

Quem tem baixa visdo pode aumentar as letras,
mexer nas cores. Esse outro aparelho ajuda
gquem nado pode virar as paginas. Aqui, 0 mais

Um monitor mostra a pagina de
um livro em tamanho ampliado.
As cores na tela modificam-se.

novo: basta botar qualquer texto, que o | Um aparelho vira a pagina de um
Reporter (off) equipamento fotografa e Ié tudinho em voz alta. | livro  automaticamente,  com
auxilio de um sistema eletrénico.
Um livro € colocado sobre outro
aparelho e é fotografado por um
aparato.

- “Artigo implementacéo monitoramento | Voz  sintetizada enuncia 0

Voz feminina . ” , )
nacional. conteudo do livro fotografado no

(gravada)

aparelho.

Reporter (off)

Algumas invengdes séo brasileirissimas e vém
do coracdo, como esse carro que ainda € o
protétipo, um modelo inventado por amigos de
um cadeirante.

Um cadeirante entre no carro por
meio de uma sistema com rampa.
Outro homem acompanha de
perto. Mostra-se 0 cadeirante
manuseando o volante do carro.

Entrevista (Jodo Gil,

Ele € como um irmdo pra nds, e essa ideia
surgiu realmente pra ajudar uma pessoa. Esse

Jodo Gil da sua entrevista. O carro
adaptado estd ao fundo da cena.

cientista Ela projeto tem alma. GC identifica: “Jodo Gil, cientista
computacéo) X
da computagédo”.
Nesse outro carro, o banco é giratério, o | Cadeirante sentada sobre um
) aparelho recolhe e guarda a cadeira de rodas. banco giratério do carro. O
Reporter (off)

aparelho suspende e guarda a
cadeira de rodas dela.

Entrevista (mulher néo
identificada em GC)

A gente se sente melhor. A gente quer fazer
tudo sozinha.

No banco do carro, em frente ao
volante, uma cadeirante fala a
reporter.

Reporter (passagem)

As vezes, as perdas sd0 muitas, sd0 imensas,
mas, se restar apenas o olhar, a tecnologia pode
dar ao deficiente quase 0 mundo inteiro.

Reporter aparece sentada, numa
sala. Camera aproxima a imagem
de um monitor ao fundo. O GC
identifica: “Graziela Azevedo, Sao
Paulo”.

Reporter (off)

O olhar fixo por fracGes de segundos funciona
como um clique. Assim é possivel escrever,
navegar na internet e até controlar
eletrodomésticos.

Olhos de uma mulher séo
mostrados. Em seguida, aparecem
num monitor, guiando funcdes
como de digitacéo.

Entrevista (mulher ndo
identificada em GC)

Eu posso ligar um ventilador, por exemplo, um
abajur.

Ela da entrevista a reporter; esta
de frente para o aparelho e de
costas para o cinegrafista do JN.

Reporter (off)

E pensar que isso demorou 20 anos para chegar
ao Brasil, porque impostos e burocracia ainda

Imagens do monitor e da mesma
mulher, agora mostrada de frente,
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sdo barreiras a serem vencidas.

controlando-o pelo movimento
dos olhos. Imagem de uma pessoa
na cadeira de rodas adaptada,
descendo a escada.

Entrevista (José
Roberto Sevieri,
organizador da Feira)

O Brasil precisa que essas pessoas sejam
olhadas com mais vontade, porque a Unica
coisa que elas querem é ter direito a viver igual
ao0s outros.

José Sevieri fala a reporter. GC
identifica-o: “José Roberto
Sevieri, organizador da feira”.
Imagem de uma cadeira subindo
pela escada e de um garoto
cadeirante observando a cena.

Matéria 6: Paixdo de Cristo recebe melhor pessoas deficientes em Pernambuco

Data: 14/04/11

Duracéo da reportagem: 1’42’

Repdrter: Amorim Neto

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William
Bonner)

Todos os anos, milhares de pessoas assistem
aquele espetaculo da Paixdo de Cristo em Nova
Jerusalém, Pernambuco. Mas, pra muitas, sO
agora, em 2011, é que ficou mais facil
acompanhar tudo no teatro ao ar livre.

Estadio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Reporter (off)

A cada mudanca de cenario, o publico se
apressa para ficar pertinho dos personagens.
N&o é o caso deste grupo. Pela primeira vez, as
cenas do espetdculo da Paixdo de Cristo de
Nova Jerusalém foram narradas para 75 pessoas
com problemas de viséo.

Uma multiddo caminha junta.
Credito: “imagens  Adelson
Siqueira, Bonifacio Souza”. Um
grupo de quatro cegos € destacado.
Cena do teatro, em que Jesus esta
ceando com seus discipulos.
Alguns cegos aparecem com fones
de ouvido.

Reporter (passagem)

Equipamentos como este, usados em traducoes
simultaneas, foram entregues a pessoas com
deficiéncia visual. Os aparelhos permitem a
audiodescricdo de tudo o que acontece durante
0 espetaculo.

O reporter faz sua passagem,
tendo como cenario o publico e o
palco onde ocorre o teatro. Ele
segura um aparelho. GC identifica:
“Amorim Neto, Brejo da Madre de
Deus, PE”.

Reporter (off)

Principalmente, nos intervalos silenciosos das
cenas.

Cena da apresentagéo teatral.

Homem
(audiodescritor), ndo
identificado em GC

“Mulheres se abracam com Herodes, com
roupas suntuosas e provocantes.”

Continuacdo da cena, sendo
descrita por uma voz masculina.
Na cena, o0 rei Herodes estd entre
mulheres numa festa, com a
presenca de outros homens. O
audiodescritor aparece, com um
microfone em maos, narrando a
cena; ao lado dele, uma
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audiodescritora também esta com
um microfone.

Mulher
(audiodescritora), ndo
identificada em GC

“Enquanto isso, no saldo mais estreito, entra
Jesus.”

A audiodescritora narra a cena. No
teatro, entra Jesus, levado por um
soldado e rodeado por outros
personagens da peca teatral.

Entrevista (Marluce
Cabral, historiadora)

Uma emoc¢do muito forte e que faz com que a
gente se integre cada vez mais na sociedade.

Marluce Cabral da seu
depoimento. Ao fundo, outras
pessoas aparecem. O GC a
identifica:  “Marluce  Cabral,
historiadora”.

Reporter (off)

Outra experiéncia, aprovada ha trés anos,
permite que pessoas com dificuldade para
caminhar assistam ao espetaculo. Guias do
maior teatro ao ar livre do mundo levam os
cadeirantes aos locais onde a visdo dos palcos é
privilegiada.

Um grupo de cadeirantes assiste a
peca. Guias aparecem, conduzindo
os inumeros deficientes fisicos em
suas respectivas cadeiras de rodas.
Novamente, vé-se a plateia, com
cadeirantes na primeira fileira.

Entrevista (Maria
Olinda da Silva,
aposentada)

Eu ia embora, e eles, com toda delicadeza, com
toda gentileza, providenciaram a cadeira de
roda para que eu pudesse assistir até o fim.

Maria Olinda fala ao reporter,
sentada em sua cadeira de rodas.
Ao fundo, outras  pessoas
compdem o cenario. GC
identifica: “Maria Olinda da Silva,
aposentada”.

Entrevista (Thiago
Lacerda, ator)

E emocionante a forma como eles se sentem
incluidos. Eu acho que esse é um passo
irreversivel no processo desse espetaculo, e
tomara que seja exemplo para muitos outros.

Thiago Lacerda da entrevista ao
reporter. Ao fundo, estdo alguns
elementos do cenério da peca. GC
identifica: “Thiago Lacerda, ator”.
Mais cenas do espetaculo sdo
exibidas, como de Jesus levando
sua cruz e, em seguida, sendo
crucificado.

Matéria 7: Festival de jazz redne musicos brasileiros e estrangeiros em Paraty

Data: 18/06/11

Duracao do flash ao vivo e da reportagem: 2’33’

Reporter: Tiago Eltz

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Renata
Vasconcellos)

Em Paraty, no litoral do Rio de Janeiro, um
Festival de Jazz relne artistas brasileiros e
internacionais. E quem esta 1a é o reporter
Tiago Eltz. Boa noite, Tiago! Quais sdo as
atracOes ai, essa noite?

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Eraldo Pereira esta
ao lado de Renata.

Reporter (flash ao
Vivo)

Boa noite! Nesse momento, estdo passando o
som aqui no palco pro show que comega daqui
a pouquinho André Frateschi e Miranda Kassin.

Reporter faz seu flash ao vivo,
tendo como cenario o palco e o
publico presente. GC identifica:
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Hoje, nos teremos a americana Erica Falls.
Amanhd, “Oi, tudo bem?”, a americana Jane
Monheit e, fechando o Festival, Maria Gadu.
Agora, ndés vamos mostrar pra vocés onde esta
montado esse palco. D4 uma olhada: no meio
do centro historico da cidade. E foi nessas ruas
que hoje nds tivemos uma surpresa:
encontramos uma das atra¢oes de hoje, o grupo
Playing for Change, muito especial por conta
da sua formagdo. Um pouquinho da historia
deles e o burburinho que tomou conta da cidade
vOCcé acompanha agora, na reportagem.

“Tiago  Eltz, Paraty, RJ).
Aparecem  pessoas dangando,
caminhando e assistindo a
apresentacao.

As ruas histdricas de Paraty estdo tomadas por
um clima diferente.

Pessoas caminham pelas ruas de
Paraty. Um homem toca saxofone.

Reporter (off) Credito:  “imagens  Didgenes
Melquiades”.
Vimos um rapaz tocando, e tem um som muito | Uma mulher fala ao reporter,

Entrevista (mulher ndo
identificada em GC)

bonito, ai a gente: ‘vamos sentar ali, na soleira,
pra ficar curtindo o cara ali’.

sentada na calgada. Ao lado dela,
estd outra mulher. Ao fundo, a
porta de uma casa. O musico

Reporter (off)

continua tocando seu  sax,
enquanto  outras  pessoas 0
observam.

O Festival de Jazz de Paraty comecou ontem, & | Lua no céu. Mdasicos se

noite. Hoje, os turistas puderam acompanhar
uma canja inesperada. Sabe aqueles musicos
que vocé encontra tocando nas ruas? Mark
Johnson resolveu rodar o planeta gravando
esses artistas, tocando separadamente as
mesmas mausicas. Hoje, eles formam o Playing
for Change. E a versdao de “Stand By Me”,
cantada pelo grupo, virou sucesso mundial. O
video na internet ja foi visto por 32 milhdes de
pessoas. Maior icone da banda, o americano
Grandpa Elliott, de 66 anos, € cego. Depois das
ruas de New Orleans, j& tocou em grandes
palcos mundo afora e hoje se sentiu a vontade
em Paraty.

apresentam no palco. Imagens de
pessoas (turistas) ouvindo, de dia e
numa rua da cidade, o grupo
Playing for Change. Os musicos
da banda cantam e dancam. O
publico aplaude. Imagens da rua
cheia de turistas assistindo a
apresentacdo do grupo na rua.
Cenas do video na internet
mencionado em off — crédito:
“Cesar Pope, Rio de Janeiro,
Brazil” e “Twin Eagle Drum
Group, Zuni, New Mexico”. O
cego Elliot aparece cantando; usa
uma espécie de “tampdo” escuro
em um dos olhos.

Reporter (passagem)

O pessoal do Playing for Change ainda esta
aqui, acabou a apresentacédo feita aqui, na rua,
mas vocés ja podem ouvir ai, né? Quem estava
assistindo o Playing for Change ndo precisou
andar muito, ndo, porque ja tem outra banda
comecando a tocar.

Tiago Eltz estd numa rua de
Paraty; ao fundo, algumas pessoas.
GC: “Tiago Eltz, Paraty, RJ”. Ele
caminha pela rua enquanto fala
seu texto. Algumas pessoas
caminham pelo local; outras se
concentram para ver uma banda se
apresentar.

Reporter (off)

Até amanhd vai ser assim. Nos palcos ou nas
ruas, a musica vai fazer sua magica.

Pessoas na rua. Mdsicos se
apresentam no palco. O publico
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acompanha o show. Mais imagens
do cego Elliot, desta vez tocando
gaita. Outro artista estrangeiro
canta, rodeado por mais pessoas.

Matéria 8: Estudantes recebem medalha de ouro da Olimpiada Brasileira de

Matematica

Data: 21/06/11

Duracéo da reportagem: 2°03’’

Repdrter: André Luiz Azevedo

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Fatima
Bernardes)

Mais de 500 estudantes de todo o Brasil
sentiram hoje o gostinho de receber uma
medalha de ouro olimpica.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. William Bonner
esta ao lado de Fatima Bernardes.

Ancora (William
Bonner)

Séo campedes de matematica.

Estadio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Reporter (off)

O Theatro Municipal do Rio ficou lotado de
jovens estudantes. Na plateia, pais orgulhosos
ndo queriam perder um momento sequer dos
campebes da Olimpiada Brasileira de
Matematica.

Plateia no Theatro aplaude. Pais e
familiares sdo destacados entre o
publico. Uma faixa com o nome
“Vinicius” € erguida por duas
pessoas. Uma fileira de estudantes
recebe cumprimentos das
autoridades, no palco.

Reporter (passagem)

Participam da Olimpiada os alunos das escolas
publicas, da 62 série até o ensino médio, e esse
ano o0 numero de participantes foi recorde: 19,6
milhdes de estudantes. E apenas 504
conseguiram a nota maxima: a medalha de ouro
em matematica.

O reporter faz sua passagem,
tendo ao fundo a plateia e o palco
do Theatro repleto de estudantes.
GC: “André Luiz Azevedo, Rio de
Janeiro”.

Reporter (off)

Entre os alunos premiados, Laura. Ela é cega
desde muito pequena e estuda no interior de
Minas Gerais. A professora dela aprendeu
Braille para poder ensina-la, e agora Laura €
medalhista de ouro.

Laura, ao lado de uma mulher
(vidente), recebe cumprimentos de
algumas autoridades no palco.
Imagem de Laura de frente a um
computador e com fone de ouvido,
na sala de aula. Um mapa de
Minas Gerais aparece na tela da
TV, localizando a cidade de
Senador José Bento. A professora
de Laura, ao lado dela, passa
algumas orientagdes, na sala de
aula; outros estudantes estdo em
suas respectivas carteiras.

Entrevista (Laura, sem
identificacdo em GC)

Minha professora me ajudou bastante.

Laura fala ao repdrter no Theatro
onde ocorre a premiacdo. A0
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fundo, outros estudantes

caminham.

A presidente Dilma Rousseff entregou o0s
prémios para os grandes vencedores: oS
estudantes que ja ganharam medalhas de ouro
por mais de trés anos seguidos. Henrique,
André e Maria Clara chegaram ao topo. Eles
sdo pentacampedes e vao ter o desafio extra de
representar o Brasil na Olimpiada Mundial de
Matematica, na Holanda. Sera a primeira vez
que estudantes da rede publica vao participar da
competicdo, que terd também os melhores
alunos das escolas particulares.

Imagem da presidente Dilma
Rousseff cumprimentando Laura
no palco do Theatro e ajudando a
menina a se posicionar para tirar
foto. Outros estudantes recebem o
prémio também. Henrique, André
e Maria Clara estdo conversando;
ao fundo, mais estudantes. Close
na medalha. Os trés beijam suas
respectivas medalhas. Mais
imagens de estudantes no Theatro.

Entrevista (Maria
Clara Mendes,
estudante)

As vezes, as pessoas ndo gostam de matematica
por falta de incentivo, por falta de estimulo,
mas qualquer um pode gostar mesmo.

Maria Clara fala ao reporter no
Theatro; ao fundo, mais
estudantes. GC identifica: “Maria
Clara Mendes, estudante”.

Entrevista (André
Costa, estudante)

Quando vocé passa a gostar de uma coisa, vVocé
comeca a ter muito mais motivacdo pra vocé
estudar e pra vocé conseguir desenvolver ainda
mais.

André Castro da entrevista; ao
fundo, outros alunos. GC: “André
Costa, estudante”.

Segundo o0s organizadores, a Olimpiada
demonstrou que, quando ha bons professores,
os alunos gostam de matemética. E a prova
disso sdo os estudantes das escolas de Cocal
dos Alves, no Paiui. Na semana passada, 0
Jornal Nacional mostrou que a cidade, com
pouco mais de 5 mil habitantes, conquistou 14
medalhas, sendo 5 de ouro.

Mais imagens de estudantes no
Theatro. Imagens de alunos
estudando numa sala — aparece o
mapa do Piaui, com a cidade de
Cocal dos Alves em destaque.
Imagens dos alunos em aula.
Muitas medalhas sdo mostradas.

Entrevista (Jodo da
Cruz, coordenador
regional de educacéo)

Eu acho que é uma juncdo de professor
motivado, motivando aluno, apoios
institucionais. Acho que tudo isso é que
contribuiu pra o sucesso desse momento.

Jodo da Cruz d& seu depoimento.
Ao fundo, alguns estudantes
observam. GC: “Jodo da Cruz,
coordenador regional de
educacdo”. Um estudante mostra
sua medalha. Jodo da Cruz aparece
numa roda, conversando com
quatro alunos.

Matéria 9: Projeto usa musica para ajudar jovens com deficiéncia

Data: 12/08/11

Duracéo da reportagem: 3’39’

Reporter: Beatriz Castro

Sonora Texto Cenario/lmagens
Ancora (William O Jornal Nacional vai apresentar um projeto | Estudio do Jornal / Bancada dos
Bonner) social executado no sul da Bahia, com o0 apoio | apresentadores. Fatima Bernardes
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do Crianca Esperanca. Esse trabalho utiliza a
muisica e muita sensibilidade pra ajudar
criancas e adolescentes com necessidades
especiais.

esta ao lado de Bonner.

Reporter (off)

Dias de esperanca estdo iluminando a terra do
descobrimento do Brasil. Em Porto Seguro, na
Bahia, as notas musicais ecoam num cenario
improvavel, marcado pelas adversidades. Por
aqui, o talento brota sem aceitar limitaces.
Rosileide, de 16 anos, é deficiente visual, mas
nunca se rendeu a escuriddo. H& quatro meses
ela encontrou uma nova motivagao na musica.

Sol sai entre as nuvens. Crédito:
“imagens Tony Lins”. Paisagem
de Porto Seguro. Rosileide toca
flauta na varanda de sua casa — a
casa esta sem acabamento, apenas
com tijolo e cimento. Rosileide
aparece tocando teclado, sentada
no sofa de sua casa.

Entrevista (Rosileide
Nunes Santos,
estudante)

Eu tenho muitos planos, né? Eu quero tocar na
orguestra mesmo, eu quero participar da
orquestra, quero um dia poder fazer faculdade
de musica.

Rosileide fala a repodrter. Esta
sentada no sofa, com o teclado no
colo. GC: “Rosileide Nunes
Santos, 16 anos”.

Reporter (off)

Alan, de 10 anos, também adora musica.

Alan toca flauta.

Entrevista (Alan
Nicolas, estudante)

Déa vontade de eu ficar alegre, d& vontade de eu
sapatear, d& vontade de eu fazer um monte de
coisa.

Alan da seu depoimento, sentado
em uma cama. GC: “Alan Nicolas,
10 anos”.

Reporter (off)

Hiperativo, o menino de 10 anos esta
encontrando o ritmo certo para se desenvolver.

Alan, de pé, estd em sua casa.
Depois, sentado na cama, bate
palmas.

Entrevista (Elizabeth
Silva,
musicoterapeuta)

Ele se identificou muito com a bateria. Entdo, €
na bateria que ele coloca as emogdes dele pra
fora, né? E aonde vem o equilibrio.

Elizabeth fala a reporter, sentada
numa casa, na casa de Alan.

Reporter (off)

Neste casardo, no centro de Porto Seguro, 0s
destinos de 60 criancas e adolescentes
especiais, como a Rosileide e o Alan, se
encontram. Eles aprendem mdusica de uma
forma divertida, com jeito de brincadeira. O
projeto ‘Geracdo de Sons’ surgiu gracas ao
apoio do Crianca Esperanca. As aulas sdo um
momento magico para 0s alunos com algum
tipo de deficiéncia fisica ou mental. Aqui, por
algumas horas, eles podem ser apenas criancas,
exercendo o direito a alegria.

Fachada do casardo onde ocorrem
as aulas do projeto. Alunos e
professores estdo reunidos no
patio. Ao ar livre, as criangas estdo
com baquetas nas mdos e as
batem, formando sons, sob
orientagdo do professor. Alguns
alunos cantam, enquanto outros
tocam com as baquetas em
carteiras escolares — estdo em
circulo, ainda no patio do casardo.
Uma professora toca teclado.

Entrevista (Daniel
Vilela, professor)

O segredo sdo as brincadeiras, 0 que a gente
chama de lddico, e principalmente amor, né?
Trazer o carinho com cada um, pra tentar trazer
eles da melhor forma.

Daniel da seu depoimento, no
patio do casardo. GC: “Daniel
Vilela, professor”. Muitos alunos
estdo ao fundo.

Reporter (passagem)

O projeto Geragédo de Sons é o irmdo cacula da
Orquestra Sinfonica do Descobrimento. Criada
hd apenas dois anos, a orquestra, que
surpreende pela superacdo dos jovens musicos,
apresenta 0 seu maior espetaculo: o da incluséo.

Reporter faz sua passagem em
uma sala, dentro do casaréo, onde,
ao fundo, um professor rege cerca
de trés alunos, que tocam flauta ou
percussdo — entre eles, Rosileide,
com flauta, e Alan, com baquetas.

Reporter (off)

A flauta de Rosileide e a percussdo do Alan se

Rosileide e Alan tocam seus
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juntam aos violinos. E 0 ensaio do que o
projeto pretende para o futuro: juntar todos os
musicos numa sO orquestra, onde as diferencas
de cada um, assim como nas notas musicais,
ajudem a formar uma s6 melodia, um so ritmo.

instrumentos musicais. Creédito:
“producao Maria Fernanda
Reboucas”. Alguns alunos tocam
violinos. Crédito: “edicdo Charles
Tricot, Wellington  Swallon”.
Professor rege os alunos —
Rosileide e outros, com flauta,
Alan com suas baquetas e 0s
demais com violinos.

Entrevista (Moana
Viterbo, diretora
artistica do projeto)

E a harmonia que se da quando a gente tem
instrumentos diferentes, pessoas diferentes, e
assim a gente vai construir uma linda orquestra.
E isso que a gente acredita.

Moana fala a repérter, na sala do
ensaio. Ao fundo, os alunos estdo
sentados. GC: “Moana Viterbo,
diretora artistica do projeto”. Mais
imagens de participantes tocando
seus instrumentos (flauta, teclado
e violino).

Ancora: nota-pé
(Fatima Bernardes)

Vocé também pode contribuir para a campanha
Crianca Esperanca. Para doar R$ 7, ligue 0500
2011 007. Para doar R$ 15, ligue 0500 2011
015. Para doar R$ 40, ligue 0500 2011 040.
Para garantir a doacdo, é preciso ouvir a
mensagem até o fim. Para doar outros valores,
entre no nosso site e cliqgue na marca Crianca
Esperanca. Os brasileiros que vivem no exterior
SO poderdao doar pela internet. A sua doacdo é
depositada diretamente na conta da Unesco e
nédo tem pode ter deducéo fiscal.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Bonner estd ao
lado de Fatima Bernardes. Vinheta
do Crianga Esperanga, mostrando
a logomarca do projeto e
informacdes para doagcdo (nUmeros
de telefone e valores): “para doar
R$ 7,00: 0500 2011 007; para doar
R$ 15,00: 0500 2011 015; para
doar R$ 40,00: 0500 2011 040;
para doar outros valores acesse:
gl.com.br/jornalnacional. ~ Custo
da ligacéo: telefone fixo R$ 0,39 +
impostos / celular: R$ 0,71 +
impostos”. De volta a bancada,
Fatima conclui o texto, enquanto
Bonner a observa.

Mateéria 10: OMS estima que metade dos fumantes morrera por doenca ligada ao tabaco

Data: 30/08/11

Duracao da reportagem: 4’

Reporter: Andre Luiz Azevedo

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William
Bonner)

O Jornal Nacional exibe esta semana uma serie
de reportagens sobre tabagismo. Pra cada
pessoa que fuma, ha pelo menos uma outra que
fica exposta a fumaga.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Ancora (Fatima
Bernardes)

E o repdrter André Luiz Azevedo mostra que
muitos fumantes s6 conseguem largar o cigarro

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Bonner estd ao




303

quando descobrem que estdo doentes.

lado de Fatima Bernardes.

Reporter (off)

Consultério do Hospital do Céancer no Rio.
Rosa Garcia fuma ha 36 anos; estd com cancer
no pulméo. Joel Ferreira é fumante desde os 14;
tem cancer na laringe. Maria Helena fuma héa
40 anos e tem cancer na boca.

Imagem de cigarro sendo apagado.
Imagens de fumaca de cigarro e de
um fumante. No consultério do
Hospital do Céncer no Rio, um
grupo de pessoas esta sentado, em
circulo. Destaque nos personagens
citados: Rosa, Joel e Maria
Helena. Crédito: “imagens Pedro
Acyr, Sisley Monteiro”.

Entrevista (Maria
Helena, ndo
identificada em GC)

Pode ter sido cigarro, sim. Porque eu s fumo
desse lado.

Maria Helena da seu depoimento,
na mesma sala, sentada. Ao fundo,
estdo outros membros do grupo.

Reporter (off)

Numa pesquisa feita em 14 paises, que
representam metade da populacdo mundial, o
Brasil se destacou como o segundo pais com
menor percentual de fumantes. Isso representa
quase a metade do que era ha 22 anos. Segundo
os dados oficiais, sdo cerca de 25 milhdes de
fumantes no Brasil.

Imagem de cigarro. Infogréafico
revela, segundo dados da OMS
(2008-2010), o percentual de
fumantes em diversos paises. No
Brasil, é de 18%. O pais com
menor indice € o Mexico, com
16%, e o maior, Bangladesh, 43%.
O grafico compara que, em 1989,
0 percentual no Brasil era de 32%,
contra os 18% de 2010. Pessoas
andando numa rua movimentada.
Imagem de um  fumante,
acompanhada pelo crédito: “24,6
milhdes de fumantes” (no Brasil).

Entrevista (Alexandre
Padilha, ministro da

NOs queremos reduzir ainda mais essa
proporcdo. E o nosso alvo, em primeiro lugar,
sdo as mulheres, os jovens e as pessoas de mais

O ministro da seu depoimento
numa sala. GC: “Alexandre

Saude) : . Padilha, ministro da Saude”.
baixa escolaridade.
O problema nédo é s6 dos fumantes. Quem esta | Imagem de cigarro sendo aceso.
em volta também sofre: 24 milhdes de pessoas | Imagens de fumantes. Crédito:
no Brasil sdo fumantes passivas, dentro de casa. | “24,6 milhdes de fumantes
Repérter (off) No ,a_partam,ent(l) Qa corretora de seguros Ana pgssivos em casa”. Imagem de
Cecilia, ela € a Unica que fuma. cigarro e, ao fundo (por meio de
uma montagem da edi¢do), uma
familia com trés mulheres. Close
em Ana Cecilia.
Entrevista Né&o gosto de ficar perto, € muito ruim o cheiro.

(aparentemente, filha
de Ana Cecilia, ndo
identificada em GC)

A adolescente da seu depoimento.
Esta sentada no sofa de seu
apartamento.

Entrevista (Anna
Maria Levy de Lavor,
mée de Ana Cecilia)

Ela fuma la no quarto dela, e a fumaca vem pra
ca. Todo mundo fala que quem ndo fuma, mas
tem gente que fuma dentro da casa, € fumante
passivo. E ndo é bom.

Anna Maria fala ao repdrter, na
sala do apartamento. GC: “Anna
Maria Levy de Lavor, mae da Ana
Cecilia”. Imagem de Ana Cecilia
fumando. Cémera abre o0
enquadramento, mostrando Anna e
a filha, ao seu lado.
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Reporter (off)

Diante de tanta pressdo, Ana Cecilia diz que
tem de ir pra rua, pra fumar, e isso ndo acontece
SO em casa.

Ana Cecilia abre a porta e sai do
prédio para a rua. Esta fumando.

Entrevista (mae de
Ana Cecilia

No trabalho é proibido, né? Nao posso, tem que
fumar escondido.

Ana Cecilia fala ao repérter na
rua. Imagem dela fumando.

Reporter (passagem)

As restricdes ao fumo ndo sé&o as mesmas no
Brasil inteiro, ja que muitos estados e
municipios tém leis especificas, que sdo mais
severas até do que a legislacéo federal, que € de
15 anos atras.

O reporter fala seu texto numa rua
da cidade. GC: “André Luiz
Azevedo, Rio de Janeiro”.

Reporter (off)

A lei federal proibe o fumo em recintos
fechados coletivos, mas autoriza areas para
fumantes, conhecidas como fumddromos. Sete
estados j& tém legislacdo propria com proibicéo
total ao fumo em qualquer ambiente fechado.
Um projeto de lei em discussdo no Congresso
quer levar a restri¢do para todo o Pais.

Imagem de mulher acendendo o
cigarro num recinto fechado.
Imagens de outros fumantes.
Infografico revela os sete estados
do Pais que proibem totalmente o
fumo em ambientes fechados (PR,
SP, RJ, PB, RO, AM, RR).
Imagens de mais fumantes e de
cartazes afixados da campanha
“Rio sem fumo”.

Entrevista (Felipe
Mendes, técnico da
Comissao de Controle

Somente uma proibicdo integral do tabagismo
nos ambientes fechados é eficaz pra proteger a
saude da populacéo.

Felipe Mendes da entrevista numa
sala, de casa ou escritorio. GC:
“Felipe.  Mendes, técnico da

do Tabaco) Comissédo de Controle do Tabaco”.
A Organizacdo Mundial da Saude afirma que | Imagem de embalagens de cigarro.
metade dos fumantes vai morrer por alguma | Imagem de pessoas na rua, com o
doenca relacionada ao tabaco. No Brasil, séo | crédito: “200 mil mortes por ano”.
200 mil mortes por ano devido ao tabagismo, | Imagem de cigarro. Crédito:
Reporter (off) segundo o Instituto Nacional de Cancer. O | “producdo Michelle Dominguez”.

médico do instituto usa uma imagem chocante
para mostrar as doencas provocadas pelo fumo.
Da cabeca a ponta do pé, é o cigarro que pode
fazer tudo isso.

Mostra-se 0 médico e, em seguida,
a imagem (ilustrativa) de um
organismo humano muito
deteriorado pelo fumo.

Entrevista (Ricardo
Meirelles, médico do

Fumante é uma pessoa que Vvai ter mais
pneumonia, mais tuberculose, né? Mais
infeccOes respiratorias altas, como sinusite e
outras. E outras substancias também no cigarro

O médico da seu depoimento; ao
fundo, a ilustracdo do corpo
deteriorado pelo cigarro esta
projetada num teldo. GC: “Ricardo

INCA) vao levar a alteragdes oculares; entdo, o cigarro | Meirelles, médico do INCA”.
também pode levar & cegueira. Osteoporose | Close na cabeca e no olho do
também é muito frequente. corpo humano ilustrado.

No caso do cancer, mesmo para quem ja esta
) L ) - Imagem de pessoas andando pela
Reporter (off) doente por consequéncia do cigarro, os medicos

alertam sobre a importancia de parar de fumar.

rua.

Entrevista (Cristina
Cantarino, médica do
INCA)

O resultado do tratamento do cancer num
paciente que para de fumar logo apés o
diagnostico € melhor. Quer dizer, ele vai
ganhar em qualidade de vida e em sobrevida se
ele parar de fumar.

Cristina fala ao reporter, na
mesma sala do comeco do VT; ao
fundo, estdo outros participantes
do  grupo. GC: “Cristina
Cantarino, médica do INCA”.

Reporter (entrevista)

E agora, vocé parou ou continua fumando?

Repdrter entrevista Maria Helena,
a mesma personagem do comego
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da matéria. Ambos estdo sentados;
ao fundo, outros membros do

grupo.

Entrevista (Maria
Helena, ndo
identificada em GC)

Parel, eu estou parando, 23 dias, parei.

Maria Helena responde a pergunta
feita. O cenario permanece o
mesmo. Em seguida, imagem de
cigarro sendo apagado.

William Bonner: nota-
pé

Depois de amanhd, portanto na quinta-feira, a
terceira e ultima reportagem da série vai
mostrar que 19 milhdes de fumantes precisam
de tratamento pra largar o cigarro.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Apenas Bonner é
enquadrado pela camera. Crédito:
“William Bonner”.

Matéria 11: Treinamento ensina alunos de escolas do Rio como agir em caso de

enchentes

Data: 26/09/11

Duracéo da reportagem: 2’12’

Reporter: Ménica Sanches

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Fatima
Bernardes)

Alunos de escolas publicas do Rio estdo
passando por um treinamento que ensina como
agir durante temporais e enchentes. As
orientacdes podem salvar vidas.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Apenas Fatima
Bernardes € enquadrada pela
camera. Ao fundo, no teldo do JN
na redagdo, imagem de chuva
forte.

Reporter (off)

Thiago se disfarca de idoso, Isabelle ganha uma
barriga de gravida, e Michael Douglas esta
pronto para interpretar um ferido.

Uma mulher ajuda Thiago a se
caracterizar como idoso. lIsabelle,
simulando uma gravida (com uma
barriga falsa e uma boneca nos
bracos), anda pela sala de aula,
entre os colegas de classe que
estdo assentados na carteira
escolar. A mulher ajuda Michael
com 0s “curativos” na cabeca.

Reporter (passagem)

Os alunos do 5° ano tém varias
responsabilidades  neste  simulado.  Eles
representam moradores da comunidade que
receberam treinamento e atuam como agentes
de salde, da Defesa Civil e também assistentes
sociais. Eles vdo organizar e liderar a saida das
turmas do 1° ao 4° ano. E ai, todo mundo
preparado?

Reporter faz sua passagem
enquanto caminha pela sala de
aula. GC: “Mbnica Sanches, Rio
de Janeiro”. Os alunos estdo
assentados em suas respectivas
carteiras escolares. Um deles,
virado para tras, traz uma faixa nas
costas com a inscricdo “Assist.
Social”.

Entrevista (alunos
respondem em coro)

Sim!

Alunos respondem a reporter.
Continuam na sala de aula.

Reporter (off)

A escola fica na Favela do Borel, Zona Norte

Fachada da escola. Imagem da
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do Rio. Uma das mais de 40 comunidades que
tém um sistema de alarme quando ha risco de
deslizamento. Com calma, 0s monitores,
comegam a percorrer as salas.

Favela do Borel. Close no sistema
de audio (alarme) da escola. Outra
imagem da Favela. Na sala de
aula, alunos ouvem o sinal sonoro.
Trés deles, representando agentes,
entram em outra sala e falam aos
colegas.

Crianca (fala aos
alunos)

“Bom dia! Somos da salde e viemos retira-los
para o0 ponto de apoio.”

Uma garota fala aos colegas, numa
sala de aula.

Outra crianca (fala aos

“Né&o esquecam do documento e o remédio!”

Outra menina completa a
orientacdo aos colegas. Os demais

alunos) alunos preparam-se para sair da
sala.

Casais com criangas de colo tém prioridade, | Criancas caminham por um

assim como pessoas com necessidades | corredor da escola. Destaque para

especiais e 0s mais velhos. Em cada tenda, os | as que interpretam casais com

Reporter (off) agentes comunitarios fazem uma chamada. criancas de colo, uma menina que

anda com muletas, e o garoto
Thiago interpreta um idoso.
Imagem dos alunos na tenda.

Reporter (entrevista)

E se faltar alguém?

Repdrter pergunta a um garoto,
numa “tenda” na escola. Ha outras
criancas no local.

Entrevista (Patrick
Lemos, estudante)

NOs comunicaremos os familiares e, se a pessoa
ndo for encontrada, ligaremos pro telefone de
emergéncia.

Patrick responde a repdrter. GC:
“Patrick Lemos, 11 anos”.

Reporter (off)

O barulho é de chuva forte e trovfes. A escola
€ mesmo um ponto de apoio para temporais. E
Matheus leva a seério a interpretacdo de um
deficiente visual em perigo.

Um homem mexe numa caixa de
som da escola, emitindo um
barulho semelhante ao de chuva e
trovdes. Alunos caminham pela
escola, em fila, de mdos dadas. O
garoto Matheus interpreta um
cego; estd de Oculos escuros e
rodeado por outros colegas.

Entrevista (Matheus
Alves da Silva,
estudante)

Se a gente continuasse em casa, a gente ia
correr risco de morrer.

Matheus da entrevista a reporter,
rodeado de colegas. GC: “Matheus
Alves da Silva, 10 anos”.

Entrevista (Lenita
Vilela, diretora da
escola)

S40 momentos onde as pessoas entram em
panico. E a crianca, sabendo o que fazer, ela
ajuda a orientar a sua familia para que nada saia
errado.

A diretora da seu depoimento. Ao
fundo, as criangas estdo sentadas
junto as mesas do saldo escolar.
GC: “Lenita Vilela, diretora da
escola”.

Reporter (off)

De norte a sul do Pais, as chuvas provocam
tragédias. E as prefeituras ndo precisam de
muitos recursos para fazer treinamentos como
este.

Imagens de arquivo de chuvas.
Credito: “setembro — 2011”. Um
mapa de Santa Catarina aparece na
tela. O mapa do Rio de Janeiro
também aparece em seguida, junto
com o crédito “janeiro — 2011” e
as imagens dos efeitos da chuva
no periodo.
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Entrevista (Marcio
Motta, subsecretério
de Defesa Civil — RJ)

Isso ndo custa nada, basta apenas serem
orientados e participar do treinamento.

Marcio fala a reporter. Estd em
frente a um prédio, possivelmente
0 da Defesa Civil do Rio. H& um
carro oficial estacionado no local.
GC: “Marcio Motta, subsecretario
de Defesa Civil — RJ”.

Matéria 12: Falta de cdes-guia dificulta ainda mais vida de brasileiros que né&o

enxergam

Data: 24/10/11

Duracéo da reportagem: 2’24’

Repdrter: Walace Lara

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William
Bonner)

Os brasileiros que ndo enxergam ou que
enxergam muito pouco estdo enfrentando uma
dificuldade adicional no nosso Pais. Faltam
caes-guia. E isso € grave, porque a ajuda deles
€ preciosa.

Estadio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Reporter (off)

Jack caminha com tranquilidade pela cidade.
Esta pronto para conduzir com seguranca
qualquer tipo de deficiente visual. Mitiko ainda
estd aprendendo. Ja consegue subir escadas e
sabe 0 momento certo de atravessar a rua. O
treinamento dura dois anos e é feito por
instrutores como Adylson.

Céo-guia Jack caminha com um
homem pela rua da cidade. Eles
atravessam a rua, pela faixa de
pedestres. Mitiko caminha por
uma calgada com outro homem.
Mitiko sobe escadas; atravessa a
rua, sobre a faixa de pedestres,
com seu instrutor.

Entrevista (Adylson
Lima, adestrador de
caes)

O céo-guia brasileiro, treinado no Brasil, ele
guia em qualquer parte do mundo.

Adylson fala ao repdrter, numa
calcada — ao fundo, carros andam
pela rua da cidade. GC: “Adylson
Lima, adestrador de cdes”.

Reporter (off)

Mesmo assim, 0 Pais tem apenas 70 cdes-guia
para uma populacdo de 170 mil cegos e 2,5
milhdes de pessoas com baixa visao.

Imagem do cdo-guia Mitiko
andando com seu instrutor,
Adylson, sobre trilhos de trem.
Eles atravessam a rua. Créditos
destacam: “170 mil cegos” e “2,5
milhGes com baixa visdo”.

Reporter (passagem)

No Brasil, ndo é simples ter um cdao-guia.
Existem poucos centros de treinamento, e
faltam profissionais preparados para adestrar os
animais de maneira adequada.

Reporter faz sua passagem numa
calcada; atras dele, ha pessoas,
como o instrutor com o cdo-guia
Mitiko atravessando a rua. GC:
“Walace Lara, S&o Paulo”.

Reporter (off)

Formar um cédo-guia custa em torno de R$ 25
mil. Mas o animal ndo pode ser vendido — €
apenas cedido ao deficiente. Num projeto
pioneiro, desenvolvido por uma entidade ligada

Céo-guia andando pela rua com o
instrutor. Sobem uma rampa.
Andam pela cal¢cada. Uma mulher
alimenta outro cdo-guia (Frontier)
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a industria paulista, 32 filhotes, como Frontier,
sdo adotados por familias. Em casa, 0s animais
aprendem a obedecer regras basicas para,
depois, num centro de treinamento, completar a
formacdo de cdo-guia, para uso de um
deficiente.

em frente a uma casa. O cdo
brinca com um o0sso. Além da
mulher, um homem esta préximo
e, em seguida, sai com o cachorro
numa coleira.

Entrevista (mulher ndo
identificada em GC)

O sentimento é de poder ajudar alguém que
vocé ndo conhece. Dar amor a um cachorro e
depois ele ir embora.

Uma mulher, ndo identificada em
GC, da entrevista, em frente de
casa.

Reporter (off)

O desafio é transformar Frontier em um cdo
como Broke. Esse simpatico Labrador ja salvou
a vida do seu dono.

Frontier anda pela rua com o
homem (vidente) que, ao que
parece, esta treinando o cdo. Broke
anda com seu dono, Daniel Sisti,
pela cidade.

Entrevista (Daniel
Sisti, funcionério
publico)

NOs estdvamos parados 14, em frente ao
elevador, e eu pedi, né? A porta abriu, e eu pedi
pra ele entrar. Na terceira vez que ele néo
entrou, eu acabei descobrindo que o elevador
nao estava.

Daniel da seu depoimento dentro
de um prédio. Ao fundo, ha um
elevador com pessoas entrando e
saindo. GC: “Daniel  Sisti,
funcionario publico”.

Reporter (off)

Broke recebeu treinamento no instituto criado
por Thays. Foi ela que, em 2006, brigou e
ganhou na Justica o direito de andar com Boris
no metrd de Sdo Paulo. Hoje, uma lei federal
garante a entrada de cdes-guia, como Diesel,
em qualquer ambiente coletivo.

Broke estd deitado, ao lado de
Daniel. Imagens de arquivo: Thays
caminha com um cdo-guia pelo
terminal de metrd. Crédito:
“arquivo”. Thays esta dentro do
metrd, em pé, com seu cdo deitado
perto dela. Ao fim dessas imagens
de arquivo, vé-se Thays sentada,
dentro de um Onibus, na
companhia de seu cdo Diesel, que
aparece deitado ao lado dela.

Entrevista (Thays
Martinez, presidente
do Instituto Iris)

Ele me da muita liberdade, ele me da muita
autonomia e muita seguranca. E, além de tudo,
né, é uma delicia conviver com esses caes, né?
Mesmo em casa, onde eles nédo trabalham, séo
companheiros.

Thays fala ao repdrter em seu
local de trabalho. Ao fundo, mesa,
computador, bolsa e pilhas de
pastas/papéis compdem o cenario.
Ela ndo usa oculos escuros. GC:
“Thays Martinez, pres. Instituto
fris”. Imagem de Thays sentada
em sua cadeira, no trabalho,
acariciando Diesel, que estad
deitado perto dela.

Mateéria 13: Criancas criam robds com pecas de brinquedo em campeonato

Data: 15/11/11

Duracéo da reportagem: 1’53’

Reporter: Lilia Teles
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Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Carla
Vilhena)

Comecou hoje, no Rio de Janeiro, um
campeonato onde criancas e adolescentes criam
rob0s com pegas de brinquedo.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Apenas Carla é
enquadrada pela camera.

Reporter (off)

Até que parece, mas ndo € uma simples
brincadeira. Estes robds, formados por pecas
montaveis de brinquedo, tém um proposito:
estimular a pesquisa. Eles sdo produzidos por
criancas de 9 a 15 anos que estdo aprendendo
robdtica. O tema este ano é medicina. A
intencdo é criar prototipos de equipamentos que
possam melhorar a vida de pessoas com algum
tipo de deficiéncia ou doenca grave. A bengala,
com sensores na ponta, € pra orientar a
locomocdo de deficientes visuais e surgiu pelas
mé&os destes cinco meninos.

Alunos observam um pequeno
rob6, que anda sobre uma grande
mesa. Mdos montando uma peca.
Crédito: “imagens Edson Santos”.
Um rapaz monta e manuseia um
robd. Imagens dos robds atuando e
de alunos observando ou mexendo
neles. Mostra-se a bengala que
apita. Um aluno faz uma
simulacdo com a bengala: anda até
uma lixeira, a bengala apita ao
chegar perto dela, e o adolescente
desvia do obstaculo; enquanto
isso, outros alunos e um homem
observam, todos dentro de uma
sala de aula. Cinco alunos estdo
sentados numa mesa circular, e o
professor da orientacOes a eles.

Entrevista (Daniel
Friedman, estudante)

Quando a bengala se aproxima de algum
obstaculo, de algum obstaculo, ela comega a
apitar.

Daniel fala a reporter, na sala de
aula; ao fundo, outros colegas, de
pé, assistem a entrevista. GC:
“Daniel Friedman, 12 anos”.
Imagem da bengala apitando ao se
aproximar de um obstaculo.

Reporter (off)

Este outro grupo desenvolveu um modelo de
maca que deixa 0 paciente em pé.

Outro grupo, com mais de cinco
alunos, estd numa sala de aula,
com seu pequeno robd. Ele
contém uma pequena maca que, ao
ser erguida, deixa 0 boneco
(simulando um paciente) de pé.

Entrevista (Elisa
Gongalves de
Andrade, estudante)

Preveniria que pessoas, depois de processos
cirargicos, tivessem que fazer um esforco que
poderia prejudicar na recuperacao.

Elisa da entrevista na sala de aula,
enquanto seus colegas estdo ao
fundo, sentados. GC: “Elisa
Gongalves de Andrade, 15 anos”.

Reporter (passagem)

E nesta mesa que 0 robd tem que mostrar
eficiéncia. Todos os obstaculos sdo ligados a
medicina. Aqui, por exemplo, o robd tem que
identificar essas células escuras, que sdo de
cancer, colar um o0sso quebrado, instalar o
marca-passo no cora¢do, desobstruir uma
artéria entupida. Uma brincadeira que pode
estimular a formacdo de futuros médicos,
engenheiros e pesquisadores.

Reporter faz sua passagem na
quadra da escola onde a Feira esta
ocorrendo. Ela apresenta uma
mesa onde um dos robds atua. GC:
“Lilia Teles, Rio de Janeiro”. Ela
mostra os elementos mencionados:
“células” (espécie de ‘cubos’)
escuras, um 0sso quebrado que é
consertado por ela na hora, um
marca-passo, uma simulacdo de
artéria entupida.

Reporter (off)

As turmas tém um tempo de dois minutos e

Imagens dos alunos e de robds em
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meio pra cumprir a tarefa. Vence quem for
mais eficiente. Mas ganham todos, que
aprenderam brincando.

funcionamento. Crédito:
“producao Angelo Tortelly”.

Entrevista (aluno ndo
identificado em GC)

No meio das aulas, a gente aprende uma coisa
nova e: “cara, olha o rob6, a gente pode botar
1SS0 no robo!”

Um adolescente fala a reporter. Ao
fundo, outros alunos observam um
robd.

Entrevista (homem
néo identificado em
GC)

O nosso intuito € conseguir fazer com que
ciéncia e tecnologia seja tdo legal quanto os
esportes de modo geral, futebol, e assim por
diante.

Alunos mexendo num robd.
Imagem do entrevistado, um
homem né&o identificado em GC.
Imagem dos alunos alegres na
Feira; dois deles se
cumprimentam, como que
celebrando um conquista.

Mateéria 14: Censo 2010 reforca desafio do Brasil em dar uma vida digna aos deficientes

Data: 21/11/11

Duracéo da reportagem: 2’39’

Reporter: Andrée Luiz Azevedo

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (William
Bonner)

O Censo 2010 também pesquisou 0 numero de
brasileiros que declararam ter algum tipo de
deficiéncia. S&o pessoas que apresentam algum
grau de dificuldade de enxergar, de ouvir ou
com uma deficiéncia motora, por exemplo.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Fatima Bernardes
esta ao lado de Bonner.

Ancora (Fatima
Bernardes)

O reporter André Luiz Azevedo mostra que 0S
dados apresentados pelo IBGE surpreendem.

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. Bonner estd ao
lado de Fatima Bernardes.

Reporter (off)

Uns nasceram com a deficiéncia, outros sdo
vitimas de doencas ou acidentes. O militar
Diego Loureiro ficou paraplégico num acidente
de moto ha trés anos.

Dois garotos cadeirantes estdo
sendo colocados num veiculo
(Kombi, aparentemente) por trés
homens. Uma paciente faz
exercicios com o braco, sentada e
orientada por uma profissional da
saide. Um homem se exercita
numa bicicleta de ginastica. Diego
Loureiro anda, com duas pernas
mecanicas, num percurso,
apoiando-se em duas barras
laterais; parece estar numa clinica
de tratamento/fisioterapia. Uma
cadeira de rodas estd no fim do
percurso.

Entrevista (Diego
Loureiro, militar
reformado)

Ja me adaptei um pouco. J& adaptei meu carro.
J& tenho uma locomogdo maior, uma
independéncia maior.

Diego da seu depoimento, em pe,
segurando nas barras do percurso
citado. GC: “Diego Loureiro,
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militar reformado”.

Reporter (off)

Segundo o Censo de 2010, 45 milhdes de
brasileiros disseram ter algum tipo de
deficiéncia, ou seja, quase 24% da populacéo.
Na hora de responder o questionario, era
possivel declarar ter alguma dificuldade, grande
dificuldade e impossibilidade total. As pessoas
que se enquadraram nas duas Ultimas categorias
foram consideradas com deficiéncia grave.

Infografico destaca: “Censo 2010
pessoas com deficiéncias:
45.623.910 pessoas, fonte: IBGE”.
Um novo dado aparece no grafico:
23,92% da populacdo. Mais
informacbes graficas: “respostas
do questionédrio: 1) alguma
dificuldade; 2) grande dificuldade;
3) impossibilidade total”. Durante
o off, as duas Ultimas op¢Oes sdo
realgadas e caracterizadas:
“deficiéncia grave”.

Reporter (passagem)

Ter uma deficiéncia fisica grave é muito mais
comum do que se imagina no Brasil. Quase 13
milhdes de pessoas responderam  aos
pesquisadores do IBGE que sim, que tém uma
grave deficiéncia motora, visual, auditiva ou
mental. O resultado divulgado pelo Censo
mostra o imenso desafio, que é dar uma vida
digna a esses milhGes de brasileiros.

O reporter faz sua passagem ao ar
livre; no cenario, ha algumas
pessoas com deficiéncia,
principalmente motora, paradas, a
maioria sentadas. GC: “André
Luiz Azevedo, Rio de Janeiro”.

Reporter (off)

Mais de dois milhdes afirmaram ter deficiéncia
auditiva grave; mais de quatro milhdes
declararam ter problemas motores severos; e 0
maior numero disse ter uma grande dificuldade
ou nenhuma capacidade de enxergar. Em
muitos casos, a pessoa tem mais de uma
deficiéncia. Esta advogada tem apenas 5% de
visdo em um dos olhos. Ela é a chefe do
departamento juridico de uma organizacao de
defesa das pessoas com deficiéncia. Diz que 0s

ndmeros mostram 0 tamanho da
responsabilidade com esta parcela da
populacgéo.

Infografico: “Censo 2010:
2.147.366 deficiéncia auditiva
grave; 4.442.246  deficiéncia
motora severa; 6.585.308 grande
dificuldade ou nenhuma
capacidade de enxergar; fonte:
IBGE”. A advogada pde um
oculos adaptado; no lado
esquerdo, ha uma espécie de
luneta pequena. Aparece, em
seguida, sentada a mesa de
trabalho, com uma pilha de papéis;
ela estd digitando em um
computador — o tamanho da fonte
(letra) na tela & maior que o
comum.

Entrevista (Priscila
Selares, advogada)

Tem um estudo que diz que a legislacéo
brasileira destinada a pessoa com deficiéncia €
a melhor lei das Américas, mas, no entanto, a
menos cumprida.

Priscila fala ao reporter, sentada a
mesa, no seu trabalho. GC:
“Priscila Selares, advogada”.

Reporter (off)

Natalia e Nicolas nasceram com paralisia
cerebral. Maria de Lurdes se dedica
integralmente aos filhos.

Natalia esta numa cadeira de
rodas, junto a uma mesa de sua
casa. Nicolas digita no
computador, perto dela. Crédito:
“producdo Olivia Haiad, Michelle
Rodriguez”. Maria de Lurdes
ajeita a filha na cadeira de rodas.
Nicolas continua em frente ao
computador.
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Entrevista (Maria de
Lurdes Branddo, dona

Eu tenho que dar o café, eu tenho que dar o
banho, eu tenho que vestir, arrumar a mochila
do colégio, né? Ai, é muita coisa.

Maria fala ao repdrter, de pé e
atrds dos dois filhos, sentados em
suas respectivas cadeiras de rodas.

de casa) .
Continuam em casa.
Nicolas estd na nona série. E Natélia estd | Nicolas estd sentado, de frente
terminando o Ensino Médio. para 0 computador. Natalia esta
Reporter (off) em sua cadeira de rodas, a mesa;

atras dela, estd a mde, Maria de
Lurdes, de pe.

Entrevista (Maria de
Lurdes Branddo, dona
de casa)

Eu sempre ouvi dizer que lugar de crianga é na
escola, né? Sdo criancas, vao pra a escola. E
agora, ver Natadlia no terceiro ano, quase
terminando o Ensino Medio, né? Pra mim, é
uma emocao muito grande.

Continua a entrevista da mée ao
reporter. Apenas ela € enquadrada
pela cémera; atras dela, uma
cortina da casa. GC: “Maria de
Lurdes Branddo, dona de casa”.
Imagem da mée empurrando a
cadeira de rodas com a filha,
descendo uma rua.

Mateéria 15: Prémio Innovare € entregue em Brasilia

Data: 15/12/11

Duracéo da reportagem: 2’15’

Reporter: Claudia Bomtempo

Sonora Texto Cenario/lmagens
Foi entregue hoje, em Brasilia, o prémio
Innovare, que apresenta iniciativas pra | Estadio do Jornal / Bancada dos

Ancora (Patricia
Poeta)

modernizar a Justica. Esse ano, os trabalhos
vencedores foram sobre inclusdo social e
combate ao crime organizado.

apresentadores. A camera
enquadra apenas Patricia Poeta.

Reporter (off)

O prémio Innovare conta com o apoio das
Organizagdes Globo e ha oito anos é dado a
autores de praticas inovadoras, que trazem
beneficios para a sociedade. E o caso dessa
juiza de Porto Alegre. Ela organizou um centro
de gravacdo de audiéncias onde os funcionéarios
sdo deficientes visuais. Eles conseguiram um
emprego, e 0s processos ficaram mais rapidos.

Saldo cheio de pessoas. Uma
mulher € premiada por um
homem, ao som de aplausos da
plateia. Outros homens e mulheres
aparecem dando e recebendo
prémios. A juiza Salise Monteiro
aparece numa sala com estante
repleta de papéis (agdes judiciais,
possivelmente). Mais de cinco
deficientes visuais estdo numa sala
de computadores, digitando e
usando fone de ouvido.

Entrevista (Salise
Monteiro Sanchotene,
juiza federal)

A Justica Federal abriu um espaco de insercéao
social, que ate entdo ndo havia, e conseguiu
com isso criar um novo mercado de trabalho
pros cegos.

Salise Monteiro fala a reporter em
frente a um prédio ndo
identificado, a noite. GC: “Salise
Monteiro ~ Sanchotene,  juiza
federal”.




313

Reporter (off)

No Rio de Janeiro, esse promotor propés uma
parceria entre 0 Ministério Publico e a Policia
Civil, para anlise dos crimes de homicidio. A
pratica diminuiu a burocracia e o tempo do
processo.

Imagens do promotor em uma sala
de trabalho, com outros dois
homens e uma mulher. Imagens de
salas com estantes cheias de
processos judiciais.

Entrevista (Pedro
Borges Mouréo,
promotor de Justica)

Mais cidaddos tiveram um bom servico de
Justica prestado e, consequentemente, foram
incluidos socialmente.

Pedro Mourdo d& entrevista a
reporter, em frente a0 mesmo
préedio onde Salise também o
fizera. GC: “Pedro Borges
Mour&o, promotor de Justica”.

Para este advogado, a preocupacdo maior era o
dinheiro publico desviado pela corrupgdo. Ele
trabalha na Advocacia Geral da Unido e
recrutou advogados de todas as procuradorias
da Unido. Formou um grupo de investigadores

Imagem do advogado André
Mendonga, conversando com
outras cinco pessoas, todos

sentados junto a uma mesa, em
local de trabalho. Close em um

Reporter (off) A . . # x
que em trés anos recuperou mais de R$ 1 | livro com a palavra “corrupcgdo
bilhdo. compondo sua capa. Imagens de

outros profissionais trabalhando,
no computador, falando ao

telefone, conversando.
Entrevista (André de | Pra vocé combater a corrupcdo, vocé nao pode | André fala a repérter. Ao fundo,
Almeida Mendonga, | ser um advogado de gabinete. Vocé tem que | um computador da sala de
diretor do pesquisar, VOcé tem que investigar. trabalho. GC: “André de Almeida

departamento de
Patriménio da AGU)

Mendonca, diretor do depto. de
Patrimonio - AGU”.

Reporter (passagem)

Muitas dessas praticas que estdo sendo
premiadas hoje serdo levadas para outras
regides do Brasil pelo Instituto Innovare. O
objetivo é fazer com que as acdes que deram
certo sirvam para aproximar a Justica do
cidadao.

A reporter faz sua passagem no
saldo onde a premiacdo estava
ocorrendo. Atras dela, vé-se a
plateia, lotada. GC: *“Claudia
Bomtempo, Brasilia”.

Entrevista (Sérgio
Renault, diretor vice-
presidente do Instituto

Esse é o objetivo principal: fazer com que essas
praticas possam ser difundidas em outras
realidades, em outros estados, em outros, em
outros municipios, porque elas sdo importantes

Sérgio Renault d& entrevista a
reporter, no local do evento. Atras
dele, h& outras pessoas, algumas

Innovare) e podem trazer resultados relevantes pra | paradas, outras andando.
populacéo.
Para um dos idealizadores do Instituto, essas | Marcio Bastos fala ao microfone
, raticas modernizam a Justica brasileira. ara a plateia do evento. Imagens
Reporter (off) P ¢ P P g

de outras pessoas presentes na
cerimonia.

Entrevista (Marcio
Thomaz Bastos,
presidente do
Conselho Superior do
Instituto Innovare)

Aqui, n6s estamos identificando o Judiciario
que da certo, o Judiciario que funciona, o
Judiciario que cria, que constroi condicbes pra
que a Justica seja mais barata, mais acessivel,
mais perto do povo.

Ele da seu depoimento ao JN; ao
fundo, ha pessoas transitando pelo
local do evento.
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Matéria 16: Aparelho criado por estudantes de MG pode ajudar deficientes visuais

Data: 27/12/11

Duracéo da reportagem: 1’38’

Reporter: Ricardo Soares

Sonora

Texto

Cenario/lmagens

Ancora (Ana Paula

Estudantes de Engenharia de Minas Gerais
criaram um aparelho que ird ajudar as pessoas

Estudio do Jornal / Bancada dos
apresentadores. A camera

Arauljo) com deficiéncia visual numa atividade comum
: : enquadra apenas Ana Paula.
do dia a dia.
O projeto, feito a muitas maos, nasceu de uma | Trés rapazes estdo numa sala,
situacdo que envolvia risco de acidente. mexendo em equipamentos. Um
Reporter (off) aparelho com luzes em trés cores

(verde, amarelo e vermelho) é
mostrado.

Entrevista (Guilherme
Camelo, estudante)

Eu me deparei com uma situagdo onde eu vi um
deficiente atravessando uma rua, ha mais ou
menos uns 200 metros, onde ele estava
atravessando a rua sem auxilio de nenhuma
pessoa, apenas na audigéo.

Guilherme fala ao reporter,
sentado a mesa de trabalho/estudo;
atras dele, outro estudante também
estd sentado, acompanhando a
entrevista. GC: “Guilherme
Camelo, estudante”.

Reporter (off)

O grupo de estudantes de Engenharia Elétrica
fez testes durante quatro meses até surgir o
protétipo. Preso ao braco, ele produz trés
vibracGes diferentes, cada uma sincronizada
com uma cor do sinal de transito. O sistema foi
inspirado no controle de um videogame

Os trés universitarios estdo
mexendo em aparelhos elétricos,
na mesma sala. Mostra-se 0
prototipo, preso ao brago de uma
mulher (cega), emitindo um
barulho, na rua. Semaforo acende
a luz verde e, depois, a vermelha.
Dois dos estudantes mexem em
aparelhos novamente, na mesma
sala.

Entrevista (Rafael
Silveira, estudante)

Se o cara do videogame percebe que tem um
perigo, a manete vibrou, entdo € o mesmo, 0
mesmo principio que a gente vai utilizar pro
deficiente visual.

Rafael fala ao reporter, sentado,
atras de Guilherme, na sala de
servico. GC: “Rafael Silveira,
estudante”.

Reporter (passagem)

Pra funcionar na prética, o sistema precisa
apenas da instalacdo de um chip como esse no
poste de seméforo. A partir dai, a comunicacéo
é instantanea, e o radinho receptor passa a ser o
guia de guem n&o tem o sentido da viséo.

O reporter faz sua passagem na
rua. GC: “Ricardo Soares, Belo
Horizonte”. Atrds dele, carros
passam pelo local, e hd um
seméforo. Ele mostra um chip. Em
seguida, vira-se e atravessa a rua,
pela faixa de pedestres, engquanto
mostra o radio receptor e acaba de
falar seu texto.

Reporter (off)

Regina diz que uma vantagem €é ndo se
confundir em locais barulhentos.

Regina estda na rua, com o
protétipo no brago. Atrds dela,
prédios, um semaforo e fiacbes da
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rede elétrica. Regina aguarda para
atravessar a rua pela faixa de
pedestres; usa uma bengala
branca, e ndo estda com oculos
escuros.

Regina Dornelas (diz
ao atravessar a rua)

Pra mim, agora, esta vermelho para os carros.

Regina fala e atravessa a rua, pela
faixa de pedestres.

Entrevista (Regina
Dornelas, atleta)

Na maioria das vezes, é as pessoas que nao
veem a gente, né? A gente sente a presenca
deles, mas na hora que vai pedir auxilio, o
pessoal ja foi, e vocé fica ali. Entdo, isso daria
pra gente uma independéncia muito grande.

Regina d& seu depoimento, na
calcada; atras dela, carros passam
pelo local. GC a identifica:
“Regina Dornelas, atleta”. Imagem
de Regina atravessando a rua com
0 aparelho no braco e sua bengala.

Reporter (off)

Segundo os inventores, 0 produto agora SO
depende de parcerias pra chegar ao mercado

Imagem de Regina conversando
com os trés estudantes que
desenvolveram o aparelho. Close
no aparelho preso ao braco dela.

Entrevista (homem
ndo identificado em
GC)

A ideia nossa é ficar em torno, um custo em
torno de R$ 50 a R$ 60.

Um  dos  estudantes, nao
identificado por GC, fala ao
reporter, segurando o prototipo.
Ao fundo, carros andam pela rua.
Imagem de Regina atravessando a
rua pela faixa de pedestre, com o
aparelho no brago e sua bengala.




