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RESUMO

A presente pesquisa foi desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em Gestéo
e Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). Neste estudo foi
investigado os fatores intraescolares que podem influenciar os resultados do
desempenho escolar, no conteddo de matematica, dos alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental em uma escola da cidade de Cataguases. Os objetivos definidos para
a pesquisa foram descrever as politicas publicas de avaliagdo externa aplicadas no
estado de Minas Gerais através do Simave, com a finalidade de compreender quais
fatores intraescolares podem estar influenciando o desempenho escolar dos alunos
do 9° ano do Ensino Fundamental na disciplina de matematica, nos anos de 2011,
2012, 2013, 2014 e 2016; analisar elementos sobre a gestao escolar e sua equipe,
relacdo professor/aluno, através da observacdo, grupos focais, entrevistas e
questionarios com os alunos, sobre os fatores que estdo impactando o desempenho
escolar; e propor que nos outros conteddos e em todos os anos do Ensino
Fundamental sejam praticadas as ag¢Oes que influenciaram os resultados da
disciplina de matematica, contribuindo, assim, para melhorar o desempenho escolar
dos alunos. Para tanto, foi realizada uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso
e como metodologia de pesquisa foi feita a analise de registros documentais da
escola, de sites oficiais, entrevista com a equipe gestora, questionario com 0s
especialistas e grupo focal com seis professores de matematica do Ensino
Fundamental. As andlises foram construidas com base nos referenciais tedricos de
Soares (2004; 2007), Soares, Alves e Mari (2002) Lick (2010), Candian e Rezende
(2012; 2013a; 2013b), Franco e Bonamino (2005) e Franco et al. (2007), Mesquita
(2009), Romero, Marri e Cangucu (2014), Novoa (1992a), Rodrigues (2015). Os
resultados indicaram que a gestao organizacional da escola busca exercer, dentro
das possibilidades, uma gestéo participativa; que o Clima Organizacional é um fator
gue deve ser foco de atencdo na escola, uma vez que um bom clima escolar permite
bons relacionamentos e favorece o dialogo na escola e, por fim, a necessidade de
formacao continuada em servi¢o para os profissionais da escola.

Palavras-chave: Clima Escolar; Formacao de Professores; Gestdo Organizacional;
Avaliacao Externa.



ABSTRACT

The present research was developed within the scope of the Professional Master in
Management and Education Assessment (PPGP) of the Center for Public Policies
and Education Assessment of the Federal University of Juiz de Fora (CAEd/UFJF). In
this study we investigated the intra-school factors that may have an influence on the
results of school performance, in the subject of mathematics, of the students of the
9th grade of an Elementary School in the city of Cataguases. The goals defined for
the research were; 1) to describe the public policies of external evaluation applied in
the state of Minas Gerais through the Simave, in order to understand which intra-
school factors may be influencing the school performance of the students of the 9th
grade elementary school in the mathematics subject in the years 2011, 2012, 2013,
2014 and 2016; 2) to analyze elements about the school management and its team,
teacher / student relationship, through observation, focus groups, interviews and
questionnaires with the students, about the factors that are impacting their school
performance; and to propose that in the other subjects and in all the years of
elementary school the actions that influenced the results of the mathematics
discipline be practiced, thus contributing to improve the scholastic performance of all
the students. To achieve that purpose, we carried out a qualitative research as a
case study, and as research methodology were applied: the analysis of school
records, official websites, interviews with the management team, questionnaire with
the specialists and a focus group of six elementary school mathematics teachers.
The analyzes were based on the theoretical references of Soares (2004; 2007),
Soares, Alves e Mari (2002) Lick (2010), Candian and Rezende (2012, 2013a;
2013b), Franco and Bonamino (2005) and Franco et al. 2007), Romero, Marri and
Cangucu (2014), Novoa (1992a), Rodrigues (2015). The results indicated that the
organizational management of the school seeks to exercise, within the possibilities, a
participative management; that the Organizational Climate is a factor that should be a
focus of attention in the school, since a good school climate, allows good
relationships and allows dialogue and, finally, the need for continuous service training
for school professionals.

Keywords: School Climate; Teacher training; Organizational Management; External
Evaluation; Mathematics.
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INTRODUCAO

A pesquisa que fundamenta o presente trabalho foi desenvolvida no ambito
do Programa de Pdés-Graduacédo Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacao
(PPGP) do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacdo (CAEd) da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

Varios avancos metodolégicos vém ocorrendo no intuido de definir a escola

eficaz. Segundo Franco (2003) ,

[...] a década de 90 foi marcante no sentido da producdo de alguns critérios
consensuais sobre eficdcia escolar. Para isso contribuiram o crescente
entendimento de que a adequada investigacdo de eficAcia escolar nao
poderia prescindir de estudos longitudinais, da abordagem de valor
agregado, da modelagem multinivel e dos modos adequados de levar em
consideragcdo as caracteristicas da clientela das escolas na modelagem
estatistica dos dados (FRANCO, 2003, p. 192).

Para Franco, a clientela das escolas ndo eram as unicas responsaveis pelos
resultados de desempenho dos alunos.

Numa revisdo realizada por Sammons, Hillman e Mortimore (1995), foram
identificadas onze caracteristicas relevantes presentes nas escolas e que agregam
valor aos seus alunos. Estas caracteristicas devem ser consideradas nos estudos de
avaliacdo de eficicia escolar:

e Lideranca profissional;

e Visdo e metas partilhadas pelos agentes educativos;

e Ambiente de aprendizagem;

e Concentracdo no processo ensino-aprendizagem;

e Ensino estruturado com propdésitos claramente definidos;

e [Expectativas elevadas;

e Reforco positivo das atitudes;

e Monitoramento do processo;

e Direitos e deveres dos alunos;

e Parceria familia-escola;

e Organizacao orientada para a aprendizagem.
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Assim, avaliando essas onze caracteristicas, de acordo com Sammons,
Hillman e Mortimore (1995), pode-se determinar se uma escola é eficaz. Em caso
afirmativo, esta escola contribui para a melhoria do desempenho escolar de seus

alunos. Segundo Franco e Bonamino (2005),

[...] o conceito de eficacia é relacional, pois “a eficacia de cada escola
define-se em fungdo da efichcia das outras escolas consideradas no
estudo”, enquanto as escolas promotoras de equidade sao “aquelas que
minimizam o impacto da origem social de seus alunos nos resultados
escolares” (FRANCO; BONAMINO, 2005, p. 6).

Desta forma, uma escola A pode ser considerada eficaz em relagdo a outra
escola B e nao ser considerada eficaz em relacdo a uma escola C.

Ainda de acordo com Franco e Bonamino (2005), a eficacia escolar, descrita
na literatura brasileira, pode ser organizada em cinco categorias: (a) recursos
escolares; (b) organizacdo e gestédo da escola; (c) clima académico; (d) formacao e
salario docente; (e) énfase pedagdgica.

De acordo com Mesquita (2009), embora seja possivel encontrar diversos
estudos sobre escola eficaz, como Rutter et al (2008), Maotimore (2008), Lee
(2008), bem como pesquisas sobre a eficacia escolar (REYNOLDS; TEDDLIE, 2008;
SAMMONS, 2008; BROOKE; SOARES, 2008; ALVES; FRANCO, 2008), ndo é
possivel determinar quais indicadores definem este tipo de escola.

Apesar de varias pesquisas realizadas, é consenso da maioria dos autores,
que tém estudos nesta area, que ndo existe ainda estabelecida as caracteristicas
para se dizer que uma escola é eficaz (MESQUITA, 2009).

Segundo Mesquita (2009), com a impossibilidade de se estabelecer uma
regra a qual garanta que determinados fatores sejam mais eficazes que outros,

destaca que:

Assim, cada escola se torna Unica em relacdo ao papel institucional que
exerce sobre seus membros e a constituicdo de seu ethos, resultado das
recontextualizacdes que realiza sobre as influéncias do meio social na qual
est4 inserida (MESQUITA, 2009, p. 69).

Neste contexto, Mesquita (2009) apresenta trés categorias de fatores
intraescolares que podem estar relacionados a escola eficaz: o organizacional, o
pedagogico e o profissional. Esses trés aspectos internos podem influenciar uns aos

outros ou operarem de maneira independente em menor ou maior intensidade.
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As primeiras pesquisas realizadas sobre eficicia escolar tiveram inicio na
década de 1960 nos Estados Unidos, conhecida como Relatério de Coleman®
(COLEMAN, 1966) e na Inglaterra como Relatério de Plowden® (PLOWDEN
COMMITTEE, 1967). Nos Estados Unidos, a pesquisa encomendada pelo governo
tinha a finalidade de conhecer a falta de disponibilidades educacionais iguais para
diferentes individuos, por razdo de cor, raca, religido ou naturalidade, em instituicbes
publicas de todos os niveis (BROOKE; SOARES, 2008). Na Inglaterra a pesquisa
também teve o apoio do governo, porém estava focada na qualidade da escola
primaria.

Com os resultados do Relatério Coleman (1966), a discussao a respeito da
apreciacdo das acdes de educacdo compensatéria® voltaram a fazer parte da
atencao dos especialistas, de maneira que a redistribuicdo destas acfes tinha como
finalidade a garantia do “equilibrio multirracional e multicultural” dentro do espacgo
escolar. Assim, o Relatério Coleman (1966) incita em outros paises o interesse de
entender a realidade de seus sistemas escolares (BONAMINO; FRANCO, 1999).

Mais de quinhentos mil alunos norte-americanos matriculados nas escolas
primarias e secundarias foram investigados para a construcdo do Relatério
Coleman. A pesquisa também incluiu professores, gestores e pais de alunos. Foram
feitos testes padronizados de desempenho dos alunos em matematica e leitura.
Outros testes que envolviam aspectos socioecondmicos dos discentes, estrutura
fisica das escolas e algumas caracteristicas do corpo docente foram realizados,
mostrando resultados que surpreenderam o0s pesquisadores. Tais resultados
evidenciavam uma maior associacao entre fatores extraescolares, como a condi¢ao
socioeconbémica dos alunos, ao desempenho escolar, do que estrutura das escolas e

a qualificacdo dos professores (fatores intraescolares).

! James Samuel Coleman, socidlogo americano, tedrico e pesquisador empirico realizou varias
pesquisas na Universidade de Chicago.

% O Relatério Plowden foi publicado em dois volumes: Volume 1: O Relatério (555 paginas) continha o
préprio relatério, composto por 32 capitulos, notas de reserva, trés anexos, um glosséario e um
indice. Volume 2: Pesquisas e Pesquisas (633 paginas) continha as pesquisas e pesquisas que
embasaram o relatorio.

A educacdo compensatoria, termo originado durante a Revolugdo Industrial, usada em geral na pré-
escola e nas séries iniciais do ensino fundamental, segundo Duarte, € definida como "Conjunto de
medidas politicas e pedagdégicas visando compensar as deficiéncias fisicas, afetivas, intelectuais e
escolares das criangas das classes cultural, social e economicamente marginalizadas, a fim de que
elas se preparem para um trabalho e tenham oportunidade de ascensao social” (DUARTE, 1986, p.
175).
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Os resultados apresentaram também que o desempenho das criangcas com
menor indice socioeconbmico e que frequentavam escolas as quais tinham
clientelas mais homogéneas era inferior ao de criancas de mesmo nivel
socioecondémico e que frequentavam escolas com clientelas mais heterogéneas

Nesse contexto, a escola ndo possuia influéncia no desempenho escolar,
tendo sua funcdo relacionada a producao de desigualdade social e cultural. Outras
pesquisas foram realizadas em varios paises do mundo, como na Franca
(FORQUIN, 1995), e obtiveram resultados similares ao Relatério de Coleman.

De acordo com Franco e Bonamino (1999), do ponto de vista técnico, 0s
criticos argumentavam que as mencionadas pesquisas ndo possuiam instrumentos
adequados para a mensuracdo de detalhes relevantes das variaveis intraescolares.

Outra critica apresentada por Franco e Bonamino (1999) era de que:

[...]Jo fracasso das criangas de minorias étnicas e de camadas populares
relacionava-se com a desvalorizagdo de culturas especificas, promovida
tanto pelos curriculos escolares quanto pelos instrumentos de pesquisa. De
acordo com esta linha de argumentacdo, as politicas de educacéo
compensatoria seriam apenas novos instrumentos de reafirmacéo de certas
culturas, em detrimento de outras (FRANCO; BONAMINO,1999, p. 103).

Os fatores extraescolares se associam a condi¢cao socioeconémica da familia,
ligada a escolaridade dos pais e a quantidade de bens matérias em posse deste
grupo familiar. A raca e 0 sexo sdo outras condi¢cdes que aparecem nas pesquisas
como fatores extraescolares que podem influenciar o desempenho dos individuos
(CANADIAN; REZENDE, 2012).

Neste contexto, estes fatores sdo de ordem social, cultural, econdmica e
familiar do aluno. Essas evidéncias, segundo Lahire (1997), ndo representam
verdades absolutas, pois criancas de familias menos favorecidas ou de camadas
populares podem também superar as adversidades e atingir os mesmos niveis de
criancas oriundas de familias bem-sucedidas, que empiricamente teriam mais
oportunidades na vida académica.

Os fatores intraescolares estdo ligados a elementos que acontecem dentro
dos muros da escola, tais como recursos escolares, organizacao e gestao da escola,
clima académico, formacdo, salario docente e énfase pedagogica (ALVES;
FRANCO, 2008). Desta forma, a escola se apresenta como um centro de relacdes e

influéncias na eficacia do ensino. A analise desta escola, como organizagdo social
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autbnoma, mostra os caminhos na qual se encontram o0s elementos que estdo
associados ao desempenho dos alunos. Reformas educacionais s&o ajustadas
devido a forte influéncia do cotidiano da escola, adaptando-se aos moldes de sua
cultura e regionalidade. Estes elementos encontrados na DNA da escola causam
efeitos no desempenho dos alunos e no seu processo de ensino-aprendizagem.

Os fatores intraescolares sdo as caracteristicas internas da escola que
contribuem para a melhoria do desempenho dos alunos, fazendo com que a escola
seja avaliada como eficaz (CANDIAN; REZENDE, 2012). Assim, no processo
educacional, os elementos entre muros sao fatores determinantes na construcao do
saber dos alunos, demonstrando a importancia da escola como um espaco de
transformacdo. Segundo Pierre Bourdieu o capital cultural € uma forma de explicar
as diferengas no rendimento escolar, “O rendimento escolar da acao escolar
depende do capital cultural previamente investido pela familia” (BOURDIEU, 1999, p.
74).

Visando conhecer esses fatores, a pesquisa investigou alguns aspectos
relevantes e que podem estar influenciando o desempenho dos alunos, como a
organizacdo escolar, perfil da gestao, espacos fisicos, recursos financeiros, material
bibliografico, laboratorios e outros equipamentos disponiveis na escola, o projeto
politico pedagdgico, o regimento escolar (principais normas, sistema de avaliacéo,
recuperacédo de estudos, composicao das turmas), entre outros.

Existem varios estudos que alinham suas pesquisas em demonstrar que a
escola faz diferenca no desempenho dos alunos. As caracteristicas e aspectos
internos a escola sdo componentes decisivos e fundamentais na construcdo da
eficacia escolar, a partir de elementos que estdo ao seu alcance (CANDIAN;
REZENDE, 2012).

As avaliacdes externas em larga escala proporcionam as escolas indices
educacionais relevantes, para que se conheca o desempenho escolar de seus
alunos. Esse Sistema de Avaliagao visa produzir informacdes que servem de base
para a formulacdo e o monitoramento das politicas publicas nas esferas municipal,
estadual e federal. E a partir destes dados que, apds andlise detalhada, a escola
tem subsidios para implementar intervencdes pedagogicas, visando corrigir e ajustar
seu plano de trabalho com mais eficiéncia e eficacia, visto que os atores envolvidos

No processo estao mais proximos.
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E através do estudo dos resultados das avaliacbes externas que se tem
condi¢cdes de encontrar as respostas para a pergunta que esta presente em Varios
setores da educacao: “Quais acbes pedagogicas sdo desenvolvidas na escola para
gue ela seja considerada bem-sucedida?”

No final da década de 1970, no Brasil, as discussdes sobre as avaliacbes
educacionais entre especialistas e classe politica ganharam énfase. Assim, teve
inicio o debate sobre a importancia de se mensurar a qualidade das escolas
publicas. Nesta perspectiva, surgiram trabalhos que analisavam a educacéo dentro e
fora das escolas brasileiras (COSTA; VEIGA, 2002).

O Brasil avangou, nos ultimos 30 anos, na estruturacdo da educacao formal.
Segundo Bonamino e Franco (1999), em 1988, o Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Publico de 1° Grau (Saep) do Ministério da Educacdo (MEC) realizou uma
aplicacéo piloto nos Estados do Parana e Rio Grande do Norte, com a intencdo de
testar instrumentos e procedimentos. Porém, devido a falta de recursos, o
prosseguimento do projeto sé deslanchou efetivamente a partir de 1990, com a
viabilizacdo do primeiro ciclo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Basica
(Saeb*), conduzido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(Inep) do MEC®,

Sobre os avancos metodoldgicos ocorridos nos ultimos 30 anos, Franco
(2003, p. 192) afirma que “a década de 90 foi marcante no sentido da producgao de
alguns critérios consensuais sobre eficacia escolar”. E por meio das politicas de
avaliacBes externas (Saeb, Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), Prova Brasil)
que o pais coleta dados confidveis e orientadores das reformas educacionais, no
combate aos altos indices de reprovacéo e evasao escolar. Com os dados coletados
através dos resultados destas avaliacbes, o0s especialistas podem estudar os
principais efeitos que os fatores extraescolares e intraescolares tém no desempenho
dos alunos. Segundo andlise de Mesquita (2009):

[...] ao longo da pesquisa, tanto a andlise das entrevistas quanto as visitas
as escolas evidenciaram a influéncia dos fatores intraescolares na

* O Saeb é composto por dois processos: a Avaliacdo Nacional da Educacao Basica (Aneb) e a
Avaliacao Nacional do Rendimento Escolar (Anresc). A Aneb é realizada por amostragem das Redes
de Ensino, em cada unidade da Federacdo e tem foco nas gestbes do s sistemas educacionais,
recebe o nome do Saeb em suas divulgacdes; a Anresc tem foco em cada unidade escolar e recebe
0 nome de Prova Brasil em suas divulgacdes.

°0 Inep/MEC realiza o Saeb desde 1995 a cada dois anos.
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construgéo do perfil profissional do professor e na qualidade de ensino dos
estabelecimentos investigados. Os fatores que mais se destacaram foram a
gestdo escolar, a estrutura fisica e material das escolas, o0 projeto
pedagégico e o clima escolar (MESQUITA, 2009, p. 15).

Alinhados a estes estudos, optou-se, neste trabalho, por desenvolver a
pesquisa direcionada aos fatores internos da escola que influenciam o desempenho
escolar, e quais acdes podem ser implementadas para que sirvam de suporte para o
sucesso dos alunos.

Neste contexto, esta pesquisa busca coletar dados e analisa-los, com o
objetivo de obter respostas para a seguinte pergunta: Quais os fatores intraescolares
que podem influenciar os resultados do desempenho escolar, no conteido de
matematica, dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental (EF), em 2011, 2012,
2013, 2014 e 2016, da Escola Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira nas
avaliacbes do Programa de Avaliagdo da Rede Publica de Educacdo Bésica
(Proeb)®?

A Escola Estadual Dr. Norberto Custddio Ferreira, foco da pesquisa,
apresentou resultados do Proeb, proficiéncia em matematica, acima da média da
rede estadual de Minas Gerais a qual pertence. Nos anos de 2011, 2012, 2013,
2014 e 2016 os alunos do 9° ano do Ensino Fundamental mostraram, através dos
resultados do Proeb, um desempenho satisfatorio se comparado com o Estado, as
escolas da regional e a cidade onde se localiza. Vale lembrar que, no ano de 2015, o
Proeb nédo avaliou 0 9° ano do Ensino Fundamental, foco da nossa pesquisa.

Assim, o objetivo geral da pesquisa é buscar identificar, através de uma
analise minuciosa, variaveis internas que podem influenciar o desempenho escolar,
e gue estao diretamente relacionadas aos resultados dos alunos do 9° ano do EF, da
Escola Estadual Dr. Norberto Custddio Ferreira, na disciplina de matemética. Os
objetivos especificos desta pesquisa de mestrado séo:

1) Descrever as politicas publicas de avaliacdo externa aplicadas no estado de

Minas Gerais através do Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacédo Publica

(Simave), com a finalidade de compreender quais fatores intraescolares

® Os testes do Proeb medem o desempenho escolar dos alunos e séo elaborados a partir de uma
matriz de referéncia que é composta por descritores que apontam o que se deve avaliar ao final de
cada etapa de escolaridade. Na elaboracdo e no processo de correcdo dessas avaliagbes, assim
como no Saeb, é utilizada a metodologia da Teoria de Resposta ao Item (TRI) que permite a
comparabilidade dos resultados
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podem estar influenciando o desempenho escolar dos alunos do 9° ano do

Ensino Fundamental na disciplina de matemética nos anos de 2011, 2012,

2013, 2014 e 2016;

2) Analisar elementos sobre a gestdo escolar e sua equipe, relacdo
professor/aluno, através da observacdo, grupos focais, entrevistas e
qguestionarios com os alunos, sobre os fatores que estdo impactando o
desempenho escolar;

3) Propor que nos outros conteuddos e em todos os anos do Ensino
Fundamental, sejam praticadas as acdes que influenciaram os resultados da
disciplina de matemaética, contribuindo, assim, para melhorar o desempenho
escolar dos alunos.

O que me incentivou a realizar este estudo, foi o fato de estar trabalhando
como gestor em uma escola estadual da mesma Superintendéncia Regional de
Ensino (SRE) a qual pertence a escola a ser pesquisada e também por ser professor
de Matematica e ja ter trabalhado varios anos com alunos da rede estadual de
ensino.

Meu caminho profissional na &rea da educacdao teve inicio em 1993, quando,
ainda sem formacao em licenciatura, fui convidado para substituir um professor de
matematica que havia se desligado da escola por ter sido nomeado para o cargo de
professor do Estado de Minas Gerais. A escola era da rede municipal e oferecia o
Curso Normal de 2° grau e o Técnico em Contabilidade.

Na ocasido, era formado em Engenharia Mecénica pela Universidade Catélica
de Petrépolis. Em 1995, por ter sido dispensado de varias disciplinas ja aprovadas
no curso de engenharia, conclui a licenciatura em matematica pela Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras — Professora Nair Fortes Aby-Merhy (Fafi-Pronafor) de
Além Paraiba — Minas Gerais.

Em marco de 1998 fui designado para ministrar aulas de matematica no
projeto “Ensino Médio Itinerante”, a qual atendia trés escolas por ano, num sistema
de rodizio trimestral. Em 2001, fui aprovado em concurso publico estadual para dois
cargos de matematica, sendo um cargo no ensino fundamental e outro cargo no
ensino médio. A partir deste periodo, comecei a observar que existiam muitos mitos
relacionados a disciplina de matematica. Um deles era de que sO génios
aprenderiam matematica. Isto me incomodou, visto que tal rétulo ndo tinha base em

nenhum fundamento.
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Durante o periodo que trabalhei como professor de matemética dos anos
finais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, observei que muitos alunos tinham
certo receio da disciplina. Assim, durante as primeiras aulas do ano letivo, iniciava
meu trabalho buscando conhecer cada aluno e suas aflicbes relacionadas ao
contetdo. Neste contexto, passei a mostrar aos alunos que a matematica estava em
nosso dia a dia, desmistificando o conceito equivocado em relacdo a disciplina. Nem
sempre obtinha éxito, visto que alguns alunos ja se encontravam armados contra a
disciplina.

De acordo com Cleyton Hércules Gontijo’ (2007), o modo como o ensino da
matematica € conduzido nas escolas traduz numa pratica fragmentada,
descontextualizada e através de acdes mecanicas, transformando a abordagem
matematica sem uma abrangéncia significativa. Ainda segundo Gontijo (2007), uma
grande parte dos professores trabalha com exercicios repetitivos. Quando as
atividades séo construidas por meio de situagdo problema, ndo abrangem
estratégias pessoais de conhecimento, fazendo com que a solucdo seja amparada
em memorizacfes anteriores.

Neste contexto, observa-se a necessidade de uma reestruturacdo na
formacdo de professores, principalmente de matematica, pois, a “organizagdo do
ensino ndo € mera repetigdo de rotinas” (LIMA; CASTRO, 2007, p. 7), e sim um
processo de criacdo de métodos de ensino que “devem atender as necessidades
dos alunos, estando de acordo com a realidade por eles vivida” (ALMEIDA, 2006, p.
10).

No processo ensino/aprendizagem da Matematica, existem muitas
dificuldades encontradas por alunos e professores. De acordo com os Parametros
Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998), o ensino da Matematica costuma provocar
sensacdes contraditorias, tanto de quem ensina quanto de quem aprende, visto que
h& a constatacdo de que se trata de conhecimento importante, mas ha a insatisfacédo

" Professor Associado | na Universidade de Brasilia - UnB, com lotacdo no Departamento de

Matematica. E membro do Programa de P6s-Graduac&o em Educacdo da UnB, orientando pesquisas
nos cursos de mestrado académico e doutorado em educacédo. Possui graduagédo em Licenciatura em
Ciéncias e Matemética pelo Centro Universitario de Brasilia (1991), mestrado em Educacédo pela
Universidade de Brasilia (1999) e doutorado em Psicologia pela Universidade de Brasilia (2007). Tem
experiéncia na area de Matematica, com énfase em Educacdo Matematica, atuando principalmente
nos seguintes temas: criatividade em matematica, avaliacio em matematica e resolugdo de
problemas.
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diante dos resultados negativos obtidos com muita frequéncia em relacdo a
aprendizagem.

Neste sentido, sempre quando deparo com alguma escola, seja ela publica ou
privada, que apresenta resultados de sucesso, na disciplina de matematica, busco
observar e compreender quais sdo os fatores intraescolares e extraescolares que
podem estar influenciando estes resultados, visto que de uma maneira geral a
disciplina une o fascinio e o mistério. Alguns a amam, outros a odeiam, mas a
verdade é que ela se apresenta em toda parte o tempo todo. Vocé pode néo se dar
conta, mas a verdade é que precisamos da mateméatica, basicamente, para
tudo.Assim, o fendmeno relacionado a matemética me instiga, pois é constante a
reclamacao dos alunos sobre a disciplina.

De acordo com os resultados do Programa Internacional de Avaliacdo de
Estudantes (Pisa®), aplicado a cada trés anos e que avalia trés areas de
conhecimento (leitura, matemética e ciéncias), a mateméatica continua sendo, entre
os alunos brasileiros, a que tem o menor indice desde 2003, quando foi aplicada
pela primeira vez. A avaliacdo é realizada com estudantes na faixa etaria de 15 anos
de idade, fase em que se pressupde o término da escolaridade basica obrigatdria na
maioria dos paises.

Este trabalho esta organizado em trés Capitulos, incluindo a introducéo. No
primeiro Capitulo, serdo apresentadas as politicas publicas direcionadas as
avaliacbes em larga escala e os dados do desempenho escolar na disciplina de
matematica, nos anos de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2016 dos alunos do 9° ano do
Ensino Fundamental nas avaliagbes externas do Proeb. O segundo Capitulo esta
dedicado ao referencial tedrico, que dara suporte ao trabalho, dialogando com os
dados coletados em campo pela pesquisa que visa encontrar quais fatores
intraescolares podem estar influenciando o desempenho escolar e os instrumentos
metodoldgicos utilizados na pesquisa qualitativa. O objetivo € demonstrar como se

desenvolveu o trabalho no dia a dia da pesquisa.

.0 Programme for International Student Assessment — Programa Internacional de Avaliacdo de
Estudantes — é uma iniciativa de avaliagdo comparada, aplicada de forma amostral a estudantes
matriculados a partir do 8° ano do ensino fundamental na faixa etaria dos 15 anos, idade em que se
pressupde o término da escolaridade basica obrigatoria na maioria dos paises (BRASIL, 2017).
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1 O DESEMPENHO DE UMA ESCOLA DA REDE ESTADUAL DE MINAS GERAIS

Neste Capitulo serd apresentada uma sintese das politicas publicas voltadas
para a educacdo, a partir da década de 90, quando foram implementadas as
avaliacdes externas em larga escala, possibilitando entender a evolugcdo dos
principais indices educacionais. O funcionamento do Sistema Mineiro de Avaliagéo e
Equidade da Educacdo Publica, que tem a funcdo de reunir indicadores
educacionais e apresentar um conjunto de dados, de maneira consolidada, para que
seja feito um monitoramento da qualidade da oferta da educacéo publica. Através
dos dados coletados, o poder publico busca encontrar e sanar os problemas
encontrados, de modo que todas as instancias de ensino possam trabalhar para
fornecer aos estudantes uma educacdo de qualidade, conforme determina a
Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 206, inciso VII, que garante um padrao de
qualidade para a educacgao.

Serd abordado o funcionamento estrutural da Secretaria de Estado de
Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG) e da SRE de Leopoldina/MG, onde a Escola
Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira estd inserida. Veremos os fatores
intraescolares que podem estar influenciando os resultados de mateméatica do Proeb
de 2013, 2014 e 2016 do 9° ano do Ensino Fundamental.

1.1 Os programas de avaliacdo externa aplicada as escolas da rede publica de

ensino no Brasil e em Minas Gerais

Esta secdo apresenta as principais mudancas ocorridas na educacdo na
década de 1990, o Saeb e o Simave do estado de Minas Gerais.

O tema qualidade da educacdo € pauta de Varios grupos sociais e gera
preocupacdo a sociedade. Varios especialistas em educacdo, buscam
incessantemente respostas sobre a questdo do desempenho escolar. Assim,
pesquisas e andlises das politicas publicas séo feitas com o objetivo de descobrir a
influéncia das mesmas nos resultados exitosos da educacdo. Neste contexto
encontra-se as avaliacbes externas, que produzem dados para subsidiar estas
pesquisas.

Observa-se, segundo Alavarse (2013), uma associacao significativa entre as

avaliagbes externas e o crescimento do indice de Desenvolvimento da Educac&o
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Bésica (Ideb), levando as politicas publicas a apresentarem propostas para
incrementar as avaliacbes em larga escala. Porém, faz-se necessario uma
investigacdo mais aprofundada, permitindo observar melhor esta tendéncia.
Segundo Luckesi (2014),

Até finais dos anos 1980 e inicios dos anos 1990, predominantemente, na
pratica educativa, consideravamos que o responsavel pelo fracasso escolar
era 0 educando. Era ele que ndo desejava ou ndo investia em sua
aprendizagem, por isso era eventualmente ou sucessivamente reprovado
(LUCKESI, 2014, s/p).

Porém, com o aumento das pesquisas desenvolvidas nesta é&rea da
educacao, percebeu-se que o fracasso escolar era fundamentado num conjunto de
fatores extraescolares e intraescolares que envolvia todo o sistema educacional.
Neste sentido, inicia-se a aplicacdo das avaliacdes externas como forma de se
buscar dados para complementar as analises e buscar meios para sanar o problema
do baixo desempenho escolar. Isso ocorreu devido ao aumento, por parte de varios
setores da sociedade, das reivindicacbes de descentralizacdo do sistema
educacional. Assim, as experiéncias das avaliacfes externas foram tomando forca
com vistas na modernizacao deste setor.

De acordo com Freitas (2005):

Os motivos (declarados) para que o Estado buscasse “medir, avaliar e
informar” foram diversos no percurso 1930-1988. Primeiro essas praticas
foram tidas como necessarias porque se prestariam a conferir e verificar
resultados frente a objetivos da educagdo nacional, proporcionando a
aplicacao da ciéncia para “formar a consciéncia técnica” no ambito escolar,
posto que condi¢do necesséaria a expansao e a melhoria da educacgéo. A
sequir, tais praticas propiciariam ao Estado central “conhecer a realidade” e
fazer “diagnoésticos” com o que, em lugar de acentuar-se a regulacdo pela
via legal, seriam fornecidas “indicagdes e sugestdes” para a qualificagdo da
expansdo do atendimento, da administracdo escolar e do ensino. No
momento seguinte, “medir, avaliar e informar” foram praticas consideradas
importantes para a instrumentacdo da nacionalizacdo, da modernizacdo e
da tutela da acéo educacional. Logo a seguir, 0s motivos para recorrer a
essas praticas se reportaram as tarefas de reajustar a regulacé@o estatal e
de criar uma cultura de avaliagéo no Pais (FREITAS, 2005, p. 7).

Esse movimento acompanha os preceitos da Constituicdo Federal de 1988,
na busca por uma educacdo de qualidade, conforme o art. 206, a “garantia de
padrdo de qualidade” Figura como um dos principios basilares do ensino. No
art.209, a avaliacdo da qualidade pelo poder publico aparece como condicdo do

ensino livre a iniciativa privada. Ao tratar sobre o Plano Nacional de Educacéo, o art.
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214 indica, como um dos resultados pretendidos, a “melhoria da qualidade do
ensino” (BRASIL, 1988, s/p).

Segundo entrevista de Heloisa Lick a Nova Escola Gestdo Escolar,
“‘nenhuma agao desenvolvida na escola esta isenta de avaliagdo, que é a base para
a definicdo de planos de acdo e de programas de formacdo em servico” (NOVA
ESCOLA, 2009, s/p).

As avaliacOes acontecem em nosso dia a dia sem que tenhamos consciéncia
destas ocorréncias. Segundo Luckesi, (2003, p. 165), “em nossa casa, avaliamos o
alimento que estamos fazendo quando provamos seu sabor, sua rigidez, verificando
se encontra no ponto ou se necessita de mais algum ingrediente, de mais um tempo
de cozimento etc.”

Com as mudancas que estdo ocorrendo no mundo a cada dia, e com maior
frequéncia, as avaliacbes sdo fundamentais para que as escolas possam se ajustar
e transmitir estes novos conhecimentos aos alunos. Nesta linha, Basso (2009, p. 7)
sugere que “ela [a avaliagdo] deva ocorrer concomitantemente ao processo de
ensino, ou seja, que a avaliacdo ndo constitua uma parte separada do processo e
que ocorra ao mesmo tempo”.

Foi nos meados da década de 90 que se efetivou a implantacdo do Saeb,
aferindo de forma quantitativa os resultados das proficiéncias dos alunos em Lingua
Portuguesa e Matematica. Essas avaliacfes, também chamadas de avaliagcbes em
larga escala, sdo elaboradas, organizadas e aplicadas por pessoas que hao
pertencem ao corpo docente das escolas. “Baseadas em testes de proficiéncia, as
avaliagdes em larga escala buscam aferir o desempenho dos alunos em habilidades
consideradas fundamentais para cada disciplina e etapa de escolaridade avaliada”
(MINAS GERAIS, 2013, p. 9).

O Saeb é composto por um conjunto de avaliagdes externas em larga escala,
repetidas a cada dois anos. No inicio, se deu com a participacdo amostral das
escolas publicas urbanas, que ofereciam 123 3% 52 e 72 séries do ensino
fundamental. Os alunos foram avaliados em Lingua Portuguesa e Matematica. As 52
e 72 séries também foram avaliadas em redac&o. Assim se manteve no ano de 1993.
Esse sistema tem o objetivo de diagnosticar e mapear o sistema educacional
brasileiro e encontrar os fatores que podem influenciar o desempenho dos

estudantes, fornecendo dados e indices sobre a qualidade do ensino. Esses dados
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servem como base para o monitoramento e elaboracdo de politicas publicas que
promovam a melhoria da qualidade do ensino.

Observando os resultados do Saeb no Quadro 1, na disciplina de matematica
do 9° ano do Ensino Fundamental, entre 1995 e 2003, das escolas publicas, verifica-
se que além de estarem abaixo do esperado pelo Inep, os valores decresceram. De
acordo com Ortigdo (2008), os resultados conduzem a concluir que ha um
analfabetismo matematico, em que os alunos, “apds oito anos de escolarizagédo, nao
construiram competéncias basicas necessarias para o0 cotidiano e para
prosseguirem nos estudos” (ORTIGAO, 2008, p. 78).

Quadro 1 — Taxa de desempenho satisfatério dos alunos do 9° ano do EF do estado de
Minas Gerais das avaliagcbes do Saeb

Ano 82/9° ano do EF — Mat. (%) Meta 82/9° EF - Mat. (%)
1995 22,9

1997 20,3

1999 15,9

2001 19,3

2003 17,0

2005 20,1

2007 20,0 21,4
2009 23,8 25,8
2011 27,1 33,7
2013 25,0 45,5
2015 24,3 53,0

Fonte: Quadro elaborado pelo autor a partir de Todos pela Educagéo (2017).

Observa-se, ainda, que o crescimento de desempenho em matematica, desde
o inicio da medicdo, em 1995, foi de apenas 1,4% em 20 anos. Outro dado
importante € que as metas que foram estipuladas a partir de 2007 estado, a cada ano,
mais distantes dos resultados obtidos. Isto nos remete ao fato de que os programas
implantados para a melhoria do desempenho escolar nesta disciplina pouco tém
impactado nos resultados. Assim, faz-se necessario uma analise mais profunda,
buscando encontrar os fatores podem estar influenciando negativamente o

desempenho dos alunos.
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Gréfico 1 - Evolucao dos resultados do Brasil no Saeb (1995 a 2015) Proficiéncias

médias em Matematica
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Fonte: Inep (2016).

O Gréafico 1 mostra que no Ensino Médio a média de proficiéncia em
matematica de 1995 a 2015 sofreu uma reducdo de 15 pontos, enquanto a média
dos anos finais do Ensino Fundamental tiveram uma variacdo bem menor, sendo de
trés pontos. Pode-se observar, também, que os alunos dos anos iniciais obtiveram a
maior variacdo neste mesmo periodo, registrando um crescimento de 27 pontos.

Em 2005 o Saeb foi reestruturado pela Portaria Ministerial n°® 931/2005
(BRASIL, 2005). O sistema passou a ser composto por duas avaliagdes: Avaliacao
Nacional da Educacdo Basica, que manteve o0s procedimentos da avaliacdo
amostral das redes publicas e privadas; e Avaliacdo Nacional do Rendimento
Escolar (Anresc), conhecida como Prova Brasil, que passou a usar avaliagbes de
forma censitaria e alinhadas a critérios de quantidade minima de alunos nas séries
avaliadas, gerando resultados por escola.

Em 2013, a Avaliacdo Nacional da Alfabetizagdo (ANA), prevista no Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic), passou a compor o Saeb a partir
da divulgacédo da Portaria n°® 482/2013 (BRASIL, 2013). Neste ano houve, em carater


http://portal.inep.gov.br/sobre-a-aneb
http://portal.inep.gov.br/sobre-a-aneb
http://portal.inep.gov.br/sobre-a-anresc
http://portal.inep.gov.br/sobre-a-ana
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experimental, a avaliacdo de Ciéncias para os alunos do 9° ano do Ensino

Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio.

Segundo Locatelli (2002, p. 5), coube a avaliacdo sistémica da educacao

basica o objetivo de “monitorar a qualidade” e de promover a incorporacdo da

avaliacdo externa no cotidiano escolar, como apoio para melhorar a qualidade do

ensino.

De acordo com o Quadro 2, os alunos do 9° ano do Ensino Fundamental,

base dessa pesquisa, realizam duas avaliacdes externas que fazem parte do Saeb.

Elas séo elas Avaliagdo Nacional da Educacéo Béasica (Aneb) e Anresc.

Quadro 2 — Distribuicao de avaliagcdes em larga escala da educacédo Basica brasileira

Provm_ha ANA Aneb Anresc Enem Pisa
Brasil
Abranaéncia Censitaria | Censitaria | Amostral | Censitaria | Amostral | Amostral
9 Obrigat6ria | Obrigatéria | obrigatéria | Obrigatéria | Voluntéria | Voluntaria
Rede Publica Publica Publica Publica Publica Publica
participante Particular Particular | Particular
Ano Idade
1EF 6
2 EF 7
3 EF 8
4 EF 9
6 EF 11
7 EF 12
8 EF 13
9 EF 14
1EM 15
2 EM 16
3 EM 17

Fonte: Quadro elaborado pelo autor a partir de Inep (2018a).

No contexto escolar, para Ferreira (2002),

(...) o ato de avaliar como procedimento sistematico, consciente, reverte-se
de muito significado e importancia, pois, € o meio através do qual se
evidenciam o progresso do aluno, as mudangas de comportamento e indica
as falhas no ensino-aprendizagem para o devido encaminhamento, seja
relativo a pessoas, programas ou instituicdo (FERREIRA, 2002, p. 9).
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O governador de Minas Gerais, Itamar Franco e seu Secretario de Estado da
Educacao, Murilio Avelar Hingel, instituiram o Simave através da Resolucdo n° 14,
de 03 de fevereiro de 2000 (MINAS GERAIS, 2000a). Esta Resolucéo foi substituida
pela Resolugéo n°® 104/2000 (MINAS GERAIS, 2000b) do mesmo ano, agregando o
Proeb ao Sistema de avaliagcédo do estado.

A avaliacdo em larga escala surge no cenario educacional como um
mecanismo de estimulo a mudanca, tanto no que concerne a organizagdo do
sistema de ensino como na definicho de metas em busca de se garantir as
necessidades basicas de aprendizagem ao individuo. Esse propoésito esta associado
a concepcao da educacdo como um direito social e um dever do Estado. Nesse
sentido, cabe aos governos federais e estaduais, por meio da Secretaria de
Educacdo, assegurar padrbes minimos de acesso, permanéncia e desempenho
escolar dos alunos. Cumprir essa tarefa complexa envolve grandes desafios, como
enfrentar as desigualdades extras e intraescolares: a pobreza e a violéncia; as
novas formas de estrutura familiar; as particularidades de cada local e escola e do
desenvolvimento cognitivo de cada aluno. Diante disso, € necessario reunir
informagdes concretas sobre a populacdo atendida e o ensino ofertado para, deste
modo, implementar acées que visem a atingir o objetivo tragcado (MINAS GERAIS,
2012).

De acordo com Soares (2011), este sistema foi elaborado e desenvolvido pelo
CAEd, 6rgéo ligado a UFJF e que tem seus projetos administrados pela Fundacao
de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino, Pesquisa e Extenséo (Fadepe), com
recursos originarios de convénios com prefeituras municipais, secretarias estaduais,
agéncias federais e instituicdes de ensino superior (SOARES, 2011).

O Simave fundamenta-se em acdes que tem como principios gerais:
descentralizagdo, participacdo, centralidade da escola, gestdo consorciada,
formacdo de professores, equidade, publicidade e independéncia, iniciando, assim,
um processo de construgcdo de uma nova cultura avaliativa, orientada por valores
que trazem justica, igualdade e solidariedade. Estes principios sdo referenciados
pelas propostas contidas na “Escola Sagarana — educacdo para a vida com
dignidade e esperanga”, texto que norteou o Forum Mineiro de Educacdo ocorrido
nos meses de agosto e setembro de 1998, que antecedeu a criacdo do Simave
(SOARES, 2011).
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O Simave foi idealizado com vistas ao levantamento de informacdes acerca
do desempenho dos estudantes do Ensino Fundamental e Médio do sistema publico
de educacdo do Estado em avaliacbes externas: Programa de Avaliacdo da
Alfabetizacéo (Proalfa) e Proeb.

O Proalfa é uma avaliacéo anual e censitaria para alunos do 3° ano do Ensino
Fundamental e tem o objetivo de avaliar o desempenho dos estudantes em
procedimentos de Leitura. JA o Proeb avalia competéncias expressas pelos alunos
do Ensino Fundamental e Médio em Lingua Portuguesa e Matematica. As provas
abrangem a rede publica — escolas estaduais e municipais.

O Proeb é um programa que integra o Simave, sendo responsavel pelo
desenvolvimento de programas de avaliacdes. Desde sua criacdo, no ano de 2000,
avalia os 5°, 7° e 9° anos do Ensino Fundamental e o 1° e 3° anos do Ensino Médio.
Tem como principal objetivo fornecer subsidios ao governo estadual e as prefeituras
para a implantacdo de ac6es em todos os niveis do sistema de ensino. Auxilia na
tomada de decisdes relativas as politicas publicas, gerando dados que sustentam a
reorganizacdo dos Projetos Politicos Pedagdgicos das escolas, auxiliando também
nas intervencgdes pedagogicas com vistas na melhoria da qualidade do ensino.

Com os resultados obtidos através das avaliacdes, o Simave torna possivel a
SEE/MG identificar as necessidades para adequar o sistema, a escola, 0s
profissionais envolvidos com a educacdo e o0s alunos. Assim, sdo produzidos
programas que desenvolvem acdes voltadas para a melhoria da qualidade do
ensino, capacitacdo de professores, dando suporte para que o sistema alcance os
objetivos ajustados.

A avaliacdo de larga escala, nos dias atuais, abrange todas as esferas
educacionais do pais e “destinam-se a investigacdes sobre a qualidade da educacao
brasileira nos diversos niveis de ensino, da educacéo basica ao ensino superior e a
pés-graduacao” (LUCKESI, 2011, p. 430).

O Grafico 2 apresenta a quantidade de alunos da Rede Estadual de Minas
Gerais que realizaram as avaliagbes do Proeb entre 2000 e 2012. Neste sentido,
pode-se observar que houve uma reducdo de aproximadamente 14,5% de alunos
avaliados. O Grafico também apresenta a quantidade de alunos previstos para
participarem do Proeb. Neste contexto € possivel verificar que o percentual de

alunos que realizaram a avaliacdo entre 2008 e 2012 cresceu 6,5 pontos
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percentuais. Isto mostra o empenho do governo em avaliar, a cada ano, um

percentual maior de alunos matriculados na rede estadual.

Gréfico 2 — Trajetéria do Proeb na Rede Estadual

@ Numero de aluncs provistos

Numeao de aunos avaliados
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Fonte: Minas Gerais (2012).

O Grafico 3 apresenta a quantidade de alunos da Rede Municipal de Minas
Gerais que realizaram as avalia¢cées do Proeb entre 2000 e 2012. Observa-se que
houve um aumento significativo no nimero de alunos avaliados. Em 2000, apenas
4.737 alunos foram avaliados no Proeb. Em 2012 participaram da avaliacdo 229.510
alunos, representando um aumento significativo. Verifica-se que, entre 2000 e 2012,

houve um crescimento de 3,7 pontos percentuais na presenca dos alunos na
avaliacéo.
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Gréfico 3 — Trajetdria do Proeb na Rede Municipal
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Fonte: Minas Gerais (2012).

Segundo a Superintendente de Avaliacdo Educacional de Minas Gerais, Maria
Inez Barroso Simdes em entrevista para a Revista do Simave (MINAS GERAIS,
2012, p. 25):

E essencial a participacdo de todos os alunos da melhor maneira possivel
para responder aos testes, mostrando o que aprenderam durante o seu
percurso escolar, contribuindo para que esse diagndstico continue sendo
consistente e eficaz para as interven¢des necessarias.

Ainda de acordo com Maria Inez, em Minas Gerais a SEE/MG faz, em um
primeiro momento, um seminario com a presenca de técnicos e diretores das SRE.
Apos isso, 0 seminario é levado para as escolas das Redes Estaduais e Municipais

de sua regido. “Cada escola recebe as revistas com os resultados individuais e os
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resultados também sao divulgados via internet, no site da SEE/MG e do CAEd’
(MINAS GERAIS, 2012, p. 26).

Outro programa que também faz parte do Simave € o Programa de Avaliacao
da Aprendizagem Escolar (PAAE). E um sistema informatizado, com acesso on-line
para geracao de provas e emissdo de relatorios e Graficos dos resultados de cada
escola. O PAAE ¢ aplicado, obrigatoriamente, em duas etapas. A primeira avaliacdo
diagnodstica é aplicada no inicio do ano letivo e a segunda etapa da avaliacdo de
aprendizagem anual € aplicada no final de cada ano letivo. Em 2012, o PAAE foi
aplicado de maneira on-line para 10% das escolas de Ensino Médio da rede
estadual. Ele disponibiliza para os professores acesso ao banco de dados, de modo
gue cada um busque, a qualquer tempo, questbes de todos os conteudos, com 0
objetivo de usa-las na de sala de aula. Assim, com a democratiza¢ao do sistema, 0s
professores adquirem acesso a mais um banco de dados elaborado por
especialistas, com a finalidade de ter apoio de maneira sistémica as disciplinas que
trabalham.

Em 05 de julho de 2016, durante a Roda de Conversa realizada no Auditorio
JK, na Cidade Administrativa, em Belo Horizonte, com a presenca de diretores das
47 Superintendéncias Regionais de Ensino, servidores responsaveis pelo Simave
nas Regionais, gestores de escolas estaduais de Belo Horizonte e supervisores
pedagogicos das escolas, foram apresentadas as novas mudancas do Sistema.

Participaram do evento a Secretaria de Estado de Educacao, Macaé Evaristo;
a Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacdo Basica, Augusta Mendonga; o
mestre e doutor em Estatistica, José Francisco Soares; e a Coordenadora da
Unidade de Avaliacdo do CAEd, da UFJF, Lina Kéatia Mesquita de Oliveira.

Anteriormente, as avaliacbes do Proeb eram aplicadas apenas para
estudantes do 5° e 9° ano do Ensino Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio.
Segundo a Secretéria de Estado de Educacédo, Macaé Evaristo,

Agora, quando entregarmos para vocés o resultado das avaliacdes, cada
uma das escolas que receber essas avaliagbes ainda tera o aluno
matriculado nela. Esperamos que a gente possa construir a partir dai acdes
especificas, tendo em vista as avaliacdes realizadas, e a partir delas nos
poderemos interferir no processo de desenvolvimento dos estudantes.
Poderemos construir rumos e propor acfes alternativas (EVARISTO, 2016,

s/p).
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Outro ponto de destaque na nova concepc¢ao do Simave foi um maior enfoque
na equidade, aproximagéo das avaliagdes internas e externas e uma nova escala de
proficiéncia, que € o nivel avancado.

No Quadro 3 pode-se observar o que mudou nas avaliagcbes do Proeb de
2014 para 2015. Uma das mudangas mais significativas foi a inclusdo do 7° ano do

Ensino Fundamental nas turmas avaliadas.

Quadro 3 — Mudancas do Proeb

Até 2014 | A partir de 2015

Etapas e Periocidade
50, 7° e 9° anos do Ensino Fundamental e 1° e
5° e 9° do Ensino Fundamental e 3° ano | 3° anos do Ensino Médio, sendo que em anos
do Ensino Médio avaliados anualmente da aplicacéo da Prova Brasil, 0 5° e 9° anos
nao serdo avaliados pelo Simave.
Desenho do teste

26 modelos de cadernos com 39 itens 21 modelos de cadernos com 26 itens para
para cada disciplina avaliada (Lingua cada disciplina avaliada (Lingua Portuguesa e
Portuguesa e Matematica). Matemadtica)

Procedimento de aplicacdo
Aplicacéo em dias diferentes para cada | Aplicacdo em Unico dia, das disciplinas
disciplina avaliada (Lingua Portuguesa e | avaliadas (Lingua Portuguesa e Matematica),
Matematica) seguindo a aplicacdo da Prova Brasil
Divulgacéo dos resultados

Resultados de estudantes com
deficiéncia, de escolas indigenas e
atendimento socioeducativo divulgados
separadamente.

Fonte: Quadro elaborado pela autora a partir de Minas Gerais (2016a).

Resultados de estudantes com deficiéncia, de
escolas indigenas e atendimento
socioeducativo incorporados as médias gerais.

Com a dissertacao “Sistemas de Avaliagdes em Larga Escala na Perspectiva
Historico-Cultural: o caso do Sistema Mineiro de Avaliacao da Educacao Publica —
Simave”, para o Mestrado Profissional em Educacdo Matematica da UFJF, Carlos

Renato Soares (2011, p. 58) argumenta que:

Dentro desse contexto nacional, o estado de Minas Gerais se destacou
como uma das unidades federativas que tem buscado formas “inovadoras”
de ajustamento ao novo estagio de desenvolvimento sécio-politico-
econdbmico, tendo como parceiros organismos internacionais de
financiamento e colaboracéo técnica, sobretudo o Banco Mundial (BM) e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) (SOARES, 2011 p. 58).

O sistema de avaliacdo externa de Minas Gerais € construido em cima de
parametros estatisticos, sustentado por uma Matriz de Referéncia, elaborada pelo

CAEd, tornando-o muito eficiente na coleta de dados. Essas avaliagcbes sao
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instrumentos essenciais para planejar as politicas publicas e quando a comunidade
escolar compreende essa importancia e se envolve pode-se obter um retrato fiel do
sistema a exemplo do que ocorre na rede estadual de Minas Gerais (MINAS
GERAIS, 2016a).

1.2 A Estrutura da rede de ensino do estado de Minas Gerais

A funcdo de Educacdo, em Minas Gerais, teve inicio através da Lei n°
06/1981, que criou a Secretaria do Interior (MINAS GERAIS, 1891). Esta Secretaria
tinha, além da responsabilidade com a educacdo do estado por meio da Instrugcédo
Pulblica, o dever de administrar negoécios de Justica, Seguranca Publica, Higiene e
Instrucdo Publica.

Somente em 2003 a Secretaria de Estado da Educacgédo teve seu nome
alterado, passando a chamar Secretaria de Estado de Educagéo, com a finalidade
de planejar, dirigir, coordenar, executar, controlar e avaliar as acfes setoriais a
cargo do Estado, relativas a garantia e a promocédo da educacao, com a participacao
da sociedade, com vistas ao pleno desenvolvimento do pessoal, seu preparo para o
exercicio da cidadania e para o trabalho.

De acordo com o site oficial da Secretaria de Estado de Educacdo, sua
missao € desenvolver e coordenar politicas publicas de educacao basica, inclusivas
e de qualidade, garantindo plenas condi¢cdes de funcionamento da rede publica, em
especial da rede estadual, promovendo a formacao integral dos estudantes, com
vistas ao exercicio da cidadania e a insercdo no mundo do trabalho. A sua visédo de
futuro é “Ser referéncia pela exceléncia em educagao basica, com qualidade e
equidade” e seus valores sdo: qualidade; inclusdo e equidade; diversidade; ética;
eficiéncia; transparéncia; responsabilidade publica; gestdo democratica,
sustentabilidade; criatividade e inovagéao.

Além de atender as escolas publicas estaduais, a SEE/MG também fornece
apoio as escolas da rede publica municipal e particular do estado. Desenvolve,
também, juntos com as SRE, um trabalho de orientagdo, acompanhamento,
implementacgéo e avaliagéo do processo de Ensino-Aprendizagem nas escolas. Este
trabalho € essencial, pois tem 0 objetivo de criar condi¢cdes para o bom desempenho

dos atores envolvidos, especialmente o professor, para que mudangas ocorram de
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maneira efetiva na pratica pedagodgica. Uma das principais mudancas esti
associada a possibilidade de consolidacdo de uma cultura de avaliacao, de estudo e
analise de dados coletados, de intervencdo pedagdgica em tempo real, devido a
proximidade dos atores, para que os alunos melhorem seu desempenho escolar.

A SEE/MG dividiu o estado em 47 Superintendéncias Regionais de Ensino,
distribuidas em seis polos, conforme a Figura 1, de acordo com o Decreto n°
45.849/2011 (MINAS GERAIS, 2011a), que regulamentou a Lei delegada n°
180/2011 (MINAS GERAIS, 2011b), reorganizando a estrutura da SEE/MG.

Quadro 4 - Polos Regionais e Suas Respectivas Superintendéncias Regionais de

Ensino

POLO REGIONAL CENTRO

POLO REGIONAL SUL

SRE Metropolitana — A, B, C
SRE Conselheiro Lafaiete
SRE Para de Minas

SRE Ouro Preto

SRE Sete Lagoas

SRE Divinépolis

SRE Campo Belo

SRE Caxambu

SRE Itajuba

SRE Passos

SRE Varginha

SRE Pouso Alegre

SRE Sao Sebastido do Paraiso
SRE Pocos de Caldas

POLO REGIONAL MATA

POLO REGIONAL TRIANGULO

SRE Barbacena

SRE Carangola

SRE Juiz de Fora
SRE Uba

SRE Muriaé

SRE Ponte Nova

SRE Sao Joao Del Rei
SRE Leopoldina

SRE ltuiutaba

SRE Monte Carmelo
SRE Paracatu

SRE Unai

SRE Patrocinio

SRE Uberaba

SRE Uberlandia
SRE Patos de Minas

POLO REGIONAL NORTE

POLO REGIONAL VALE DO ACO

SRE Curvelo

SRE Diamantina
SRE Pirapora

SRE Januéria

SRE Montes Claros
SRE Janauba

SRE Almenara

SRE Araguali

SRE Caratinga

SRE Coronel Fabriciano
SRE Governador Valadares
SRE Tedfilo Otoni

SRE Manhuacu

SRE Nova Era

SRE Guanhaes

Fonte: Minas Gerais (2017a).

A Figura 2 apresenta a distribuicdo das 47 superintendéncias regionais de

ensino de Minas Gerais de acordo com sua localizag&o. A regional a qual pertence a
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escola pesquisada é a Superintendéncia Regional de Ensino de Leopoldina (SRE-

Leopoldina) que aparece em destaque.

Figura 1 — Mapa de Minas Gerais e suas SRE
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Fonte: Minas Gerais (s/d).

A SEE/MG tem trabalhado, direcionando sua atencdo para seis eixos de
programas e a¢des que sao implementadas nas escolas da rede, visando melhorar a
qualidade da educacgéao no estado de Minas Gerais. Séo eles:

1) | —Escolas sustentaveis:

2) Il —Educacao Integral e Integrada (Ell):

3) Il — Educacéao para a Juventude

4) IV —Educacéo do Campo, Indigena e Quilombola:

5) V - Direitos Humanos, Diversidade e Inclusao:

6) VI - Valorizacédo e Formacao dos Profissionais da Educacao:

A SEE/MG trabalha de maneira sistémica as avaliacbes externas em larga
escala, através das avaliacbes do Proeb, que € aplicada anualmente. A partir de
2016 a aplicacao do Proeb se desenvolve da seguinte forma: nos anos de final par
sao avaliadas as turmas do 5° e 9° anos do EF e 3° ano do EM e nos anos de final
impar sdo avaliadas as turmas dos 7° anos de EF e 1° e 3° anos do EM.

Essas avaliacdes tem a finalidade de obter indices educacionais, que apos

analisados, servem de subsidios para a implementacdo de politicas publicas,


https://www.educacao.mg.gov.br/component/gmg/page/16999-educacao-integral-integrada
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visando ajustar e reajustar programas e garantir uma educacdo de qualidade, e para
orientar as escolas a realizarem suas intervencfes pedagdgicas, contribuindo para
adequar seu plano de trabalho e minimizar os problemas detectados.

A Valorizacdo e Formacdo dos Profissionais da Educacédo, que esta sendo
implantada lentamente, devido a problemas financeiros que o estado e o0 pais
enfrentam, € mais uma das acdes que podem intervir diretamente no desempenho
escolar. Desde 2015 o estado disponibiliza vagas para gestores e servidores das
SRE no Mestrado Profissional oferecido pela UFJF. Ainda é um percentual muito
pequeno em relacdo ao total de funcionarios da rede. Porém, estes servidores
servirdo de multiplicadores dos conhecimentos adquiridos no curso, ampliando o

desenvolvimento da préatica pedagogica como ferramenta para a eficacia escolar.

1.3 A Superintendéncia Regional de Ensino de Leopoldina

A SRE-Leopoldina faz parte do Territério Mata, no Polo Regional da Mata e
esta localizada na cidade de Leopoldina, sudeste de Minas Gerais. Foi criada pelo
Decreto n° 29.906, de 02 de agosto de 1989, com o nome de Delegacia Regional de
Ensino, pelo governador Newton Cardoso (MINAS GERAIS, 1989). Sua criagao
tinha a finalidade de inspecionar e supervisionar os estabelecimentos de ensino de
1° e 2° grau, bem como coordenar a execucdo das atividades desconcentradas, na
area de sua jurisdicdo. Tinha, também, a funcdo e competéncia para administrar as
atividades de pessoal, material, finangas e patrimoénio.

A escola tem atualmente 74 funcionarios e atende a 10 cidades, que sao:
Além Paraiba, Argirita, Cataguases, Estrela Dalva, Itamarati de Minas, Leopoldina,
Pirapetinga, Recreio, Santo Antbnio do Aventureiro e Volta Grande. Atende a 33
escolas estaduais e um conservatorio estadual de muasica na cidade sede da SRE,
além de todas as escolas da rede municipal das dez cidades que fazem parte da sua
jurisdicdo. E responsavel também pelas escolas da rede privada das cidades de
Além Paraiba, Leopoldina, Cataguases, Recreio e Pirapetinga além do Centro
Federal de Educacdo Tecnologica (Cefet) de Leopoldina. De acordo com o

regimento interno da SRE-Leopoldina, suas atuais competéncias sao:

| — Promover a coordenacdo e implantacdo da politica educacional do
Estado;
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Il — Orientar as unidades escolares e prefeituras municipais na elaboracéo,
acompanhamento e avaliacdo dos planos, programas e projetos
educacionais;

Il = Coordenar o funcionamento da inspecao escolar, promovendo a sua
articulacdo com os analistas educacionais na gestdo pedagdgica das
escolas;

IV — Coordenar os processos de organizacao do atendimento escolar e de
apoio ao aluno;

V — Planejar e coordenar as agfes administrativas e financeiras necessarias
ao desempenho das suas atividades;

VI — Fomentar e acompanhar a celebracdo e a execucdo de convénios,
contratos e termos de compromisso;

VIl — Aplicar as normas de administracdo de pessoal, garantindo o seu
cumprimento;

VIII — orientar a gestdo de recursos humanos, observando a politica e as
diretrizes da administracdo publica estadual;

IX — Coordenar as acbBes da avaliacho de desempenho e do
desenvolvimento de recursos humanos, em consonéancia com as diretrizes e
politicas educacionais do Estado; e

X — Coordenar e promover a producdo de dados e informacdes
educacionais (SRE-LEOPOLDINA, 2017a, s/p).

De acordo com o item X — “Coordenar e promover a producdo de dados e
informacBes educacionais”, as escolas, SRE e a SEE/MG promovem um trabalho
em conjunto na realizacdo das avaliagbes externas, para que possam coletar dados
educacionais que, apos analisados, servem de base para a elaboragcédo de politicas
publicas, visando oferecer a sociedade uma educacao de qualidade. Neste contexto,
as escolas também utilizam esses dados para desenvolver acfes que possam
fortalecer e dar suporte ao desempenho escolar. A Figura 3 apresenta as cidades e

sua distribuicdo em relacdo a SRE-Leopoldina.

Figura 2 — Mapa com as cidades que pertencem a SRE-Leopoldina
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Fonte: SRE-Leopoldina, 2017a.

Na Figura 4 é possivel visualizar o Organograma da SRE-Leopoldina, o qual

apresenta sua estrutura. Ela esta dividida em trés diretorias, que se subdividem em
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divisbes. Alguns documentos referentes a projetos e outros eventos realizados nas
escolas atendidas pela SRE encontram-se na Divisdo de Equipe Pedagdgica (Divep)

e serviram de apoio e suporte documental para a pesquisa.
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Figura 3 - Organograma da Superintendéncia Regional de Educacgao de Leopoldina
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As SREs dialogam diretamente com as escolas por meio dos inspetores
escolares, que realizam visitas regulares e prestam suporte pedagodgico,
administrativo e financeiro. Estas visitas ocorrem normalmente em ciclos semanais.
Outras davidas que surgirem, a escola recorre diretamente ao setor especifico,

através de e-mail ou telefone, dependendo da urgéncia.

1.4 A Escola Estadual Dr. Norberto Custodio Ferreira e seu desempenho

A escola a ser pesquisada, Escola Estadual Dr. Norberto Custodio Ferreira,
situa-se na cidade de Cataguases, e pertence a SRE-Leopoldina, junto com outras
33 escolas.

Cataguases é conhecida como “A Princesinha da Zona da Mata” e localiza-se
na Microrregidao de Cataguases e Mesorregido da Zona da Mata de Minas Gerais,
ocupando uma area de 482,33 km2 e a 167 metros de altitude, com clima quente e
umido. A populacdo estimada em 2009 era de 70.507 habitantes, com densidade
demogréfica de 144,74 pessoas por km2 (DIALOGOS HISTORICOS, 2018).

Considerada como cidade historica de Minas Gerais, Cataguases gravou seu
nome no cinema brasileiro. Nos anos 20, alcancou grande repercussao com a
revista e o Movimento Verde. Diversos prédios modernos foram construidos na
época e, em 1995, o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (Iphan)
decidiu pelo tombamento de uma poligonal no centro da cidade, de
aproximadamente 60 quadras face a importancia de seu patriménio arquiteténico.

Hoje a escola atende a 128 alunos nos anos iniciais e 719 (alunos dos anos
finais do Ensino Fundamental (EF).

A escola possui 14 salas de aula, sala de gestor, cozinha, sala de professor,
laboratério de informatica, quadra de esporte coberta, biblioteca, area coberta, entre
outras. Todas as salas possuem equipamentos adequados ao atendimento dos
alunos e funcionarios.

O Quadro de funcionarios da escola é composto por. um gestor, trés vice
gestores, um secretario, trés supervisores, 38 professores, sendo 30 com pos-
graduacéo Lato sensu, 14 auxiliares de servigcos gerais, dois professores no uso da
biblioteca e seis assistentes técnicos da educacao basica.

Dentre as escolas atendidas pela SRE-Leopoldina, a Escola Estadual “Doutor

Norberto Custdédio Ferreira”, da cidade de Cataguases, tem se destacado,
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apresentando resultados acima da média, se comparados com outras que fazem
parte da jurisdicdo da Regional.

Como gestor de uma escola que pertence a mesma SRE-Leopoldina, foi
possivel observar que a Escola Estadual “Doutor Norberto Custédio Ferreira vem
obtendo resultados positivos nas avaliagbes do Proeb, na disciplina de matematica
do 9° ano do Ensino Fundamental. Esses resultados, repassados em reunides de
gestores na SRE, chamaram a atencédo para o fato de que as acdes e atividades
desenvolvidas nesta escola poderiam servir de exemplo para implantacdo em
outras.

Os resultados do desempenho escolar nas avaliagdes externas do Proeb, na
disciplina de mateméatica, area da qual sou habilitado, chamou a atencao,
principalmente quando os resultados das demais escolas eram uma preocupacao
dos gestores, técnicos educacionais, inspetores escolares e demais servidores do
setor pedagdgico da regional.

De acordo com o seu Projeto Politico Pedagogico (PPP), a Escola Estadual
“Dr. Norberto Custddio Ferreira” tem por finalidade oferecer educacéo de qualidade,
com vistas ao pleno desenvolvimento da pessoa e seu preparo para o exercicio da
cidadania e para o trabalho. A escola atende a modalidade de Ensino Fundamental
de 9 anos, em dois turnos. Além disso, oferece o Projeto Educacdo Integral e
Integrada (Ell) e anualmente busca parcerias com empresas da comunidade, com a
finalidade de implementar projetos que contribuem para o desenvolvimento dos
alunos.

Segundo registros das fichas de matricula da escola, a realidade
socioeconémica dos alunos atendidos € de classe baixa. Porém, este fato néo
impede que a comunidade participe das atividades realizadas pela escola, sempre
com a finalidade de apoiar os projetos desenvolvidos. A quadra de esporte fica
aberta a comunidade nos finais de semana. A maioria dos professores tem
especializacdo (90%) em diversas areas de conhecimento. A equipe de profissionais
participa ativamente das atividades realizadas na escola, possui um bom
relacionamento interpessoal, principalmente com os alunos e seus familiares.

Com os resultados que a escola tem apresentando nas avaliacdes externas, 0
namero de alunos matriculados vem crescendo anualmente, inclusive aqueles

oriundos de outros bairros da cidade, segundo informacao da gestora.
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A Proposta Pedagdgica da Escola foi elaborada, segundo a Gestora®, com a
finalidade de introduzir mudancas planejadas e compartilhadas, que pressupdem de
um lado, a ruptura com uma cultura de reprovacdo e com uma educacao elitista e,
de outro lado, um compromisso com a aprendizagem do aluno e com uma educacao
de qualidade para todos os cidadaos. Ela tem por objetivo envolver todos os atores
desse processo numa construcdo coletiva, em busca da exceléncia da educacéo, a
partir de valores, concepc¢des, principios e crencas presentes naquele grupo e que
dizem respeito ao futuro do homem e da sociedade, sua melhor maneira de adquirir,
transmitir e produzir conhecimentos capazes de orientar e motivar a caminhada do
ser humano para a busca de sua autorrealizagcdo, compreenséo do sentido da vida e
elaboracado consolidada de um repertério saudavel de conhecimentos e de vivéncias
qgue Ihe proporcionem a alegria de viver, de amar e de servir.

A proposta pedagdgica nasce do movimento de “agio-reflexdo-agdo” que
nem sempre estara pronto e acabado. E um trabalho pedagdgico construido e
vivenciado em todos os momentos pelos envolvidos no processo educativo da
escola. A elaboracdo da proposta pedagogica — mecanismo importante de gestao
democrética — passa, portanto, pela reflexdo coletiva dos principios basicos que
fundamentam as definicdes: das finalidades da escola, da estrutura organizacional,
das relacdes de trabalho, da relagcédo aluno/professor, dos processos de decisao, do
tempo escolar, da organizacdo dos alunos, dos conteudos curriculares, dos
procedimentos didaticos, da linha metodologica da acao pedagdgica, das estratégias
de trabalho, de avaliacdo e de recuperacao, das atividades culturais, do lazer, das
atividades de convivio social e outros.

Este Colegiado tem a funcéo de dar apoio a gestéo, participando na tomada
de decisbes administrativas, financeira e pedagogicas, em conformidade com a
Legislacdo. O colegiado se reline uma vez ao més em sec¢do ordindria, e quando se
fizer necessario, em reuniées extraordinarias convocadas pelo presidente, que por
forca das normas € o gestor.

Observa-se na Tabela 1 que o Colegiado Escolar é composto por 12
membros titulares e 12 suplentes, divididos em quatro segmentos, sendo dois da
categoria profissionais em exercicio na escola e dois da categoria comunidade

atendida pela escola.

° Conversa informal com a diretora numa reunido sobre resultados do Proeb 2016.
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Tabela 1 — Composicéo do Colegiado Escolar da Escola Estadual Dr. Norberto

Categoria Segmentos Titulares  Suplentes Reposicao
Profissionais em Professor 03 03 01
exercicio na escola Demais servidores 03 03 01
Comunidade atendida Q\ILL(I)FISOS maiores de 14 03 03 03
pela escola Pais e/ou responsaveis 03 03 01

Fonte: Tabela elaborada pelo autor, 2018.

Além dos bons resultados no Proeb na disciplina de matematica dos alunos
do 9° ano do Ensino Fundamental, a escola ainda apresenta um indice significativo
do Ideb para os alunos do 5° ano do Ensino Fundamental.

A Tabela 2 mostra que a escola estd com o indice do Ideb do 5° ano do
Ensino Fundamental acima das escolas da mesma cidade, do estado de Minas
Gerais e do Brasil. Em 2015, dltima afericdo do indice, a escola obteve o indice de

6,6, superando a meta projetada pelo Ideb para 2019 que era de 6,5.

Tabela 2 - indices do Ideb do 5° ano do Ensino Fundamental em 2015

Rede indice Meta
Escola Estadual Doutor Norberto C. Ferreira 6,6 6,0
Cataguases (escolas municipais) 5,3 5,6
Cataguases (escolas estaduais) 6,3 6,5
Minas Gerais (escolas estaduais) 6,3 6,2
Todas as escolas publicas de Minas Gerais (federal, estadual e 61 59
municipal) ' '
Brasil 5,5 5,5

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de Inep (2018b).

Em relacdo aos indices do Ideb do 9° ano do Ensino Fundamental, pode-se
observar, na Tabela 3, que a escola se mantém com um indice acima das outras do
mesmo municipio do estado de Minas Gerais e do Brasil. Porém, o indice da escola

encontra-se abaixo da meta estabelecida pelo Inep, que é de 6,0.

Tabela 3 - indices do Ideb do 9° ano do Ensino Fundamental em 2015

Rede indice Meta
Escola Estadual Doutor Norberto C. Ferreira 5,0 6,0
Cataguases (escolas municipais) 3,7 4.8
Cataguases (escolas estaduais) 4,3 54
Minas Gerais 4,5 4,8
Todas as escolas publicas de Minas Gerais (federal, estadual e 46 48
municipal) ' ’
Brasil 4.5 4,7

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de Inep (2018b).
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Apesar da escola nao ter atingido a meta de 2015 para os alunos do 9° ano
do Ensino Fundamental, obteve o maior indice das escolas publicas municipais e
estaduais de Cataguases, 5,0, o segundo maior da SRE Leopoldina, ficando atras
apenas da uma escola que obteve o indice de 5,6. Ficou, também, acima da média
do estado de Minas Gerais, que obteve o indice de 4,5 e da média nacional, que
ficou com a nota 4,5.

Outro destaque da escola € a quantidade de premiacdes que recebeu, com
seus alunos, na Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Publicas (Obmep),
que tem o objetivo de estimular o estudo da matematica e revelar talentos na area.

Entre os anos de 2010 e 2013, 13 alunos foram premiados com medalhas,
sendo 4 de prata e 9 medalhas de bronze, além de outras premiacdes de Mencéo
Honrosa.

Esses resultados mostram que os envolvidos com a escola estéo participando
de forma ativa, realizando um trabalho diferenciado, com profissionalismo e
dedicacdo, para a melhoria da pratica escolar. A escola procura debater, com 0s
envolvidos, os resultados das avaliagcdes internas e externas, para que sejam
encontradas solu¢des que contribuam para melhorar seus niveis. Estes encontros
acontecem sempre que 0s resultados séo divulgados.

A escola se destaca ainda nos resultados de matemética das avaliacées do
Proeb, que é um programa que integra o Simave, sendo o responsavel pelo
desenvolvimento de programas de avaliacbes. Tem como principal objetivo fornecer
subsidios ao governo estadual e as prefeituras, para a implantacdo de acdes em
todos os niveis do sistema de ensino. Auxilia na tomada de decisbes relativas as
politicas publicas. Assim, sdo desenvolvidas novas a¢des voltadas para a melhoria
da qualidade de ensino, capacitacdo dos professores, dando suporte ao sistema
para que o0s objetivos ajustados sejam alcancados.

De acordo com o Grafico 4, pode-se observar que, de 2011 a 2016, a média
de proficiéncia em matemética nas avaliacdes do Proeb para alunos do 9° ano do EF
sempre estiveram acima das médias da SRE-Leopoldina e do estado de Minas
Gerais. No ano de 2015 né&o houve avaliacao para os alunos da turma do 9° ano do

Ensino Fundamental.
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Gréafico 4 — Proeb — Proficiéncias médias, em Matematica do 9° ano do Ensino

Fundamental de 2011 a 2016 na Escola Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor a partir de Simave (2017).

O Gréfico 4 mostra os valores médios das proficiéncias em matematica, no
ano de 2013, dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental das escolas publicas da
mesma cidade. Foi possivel observar que a média da Escola Dr. Norberto € superior
as demais. Nota-se, também, que os cinco maiores indices de proficiéncias das

escolas publicas do municipio pertencem a rede estadual de ensino.

Gréafico 5 — Proeb 2013 — Proficiéncias médias, em matematica do 9° ano do Ensino
Fundamental de todas as escolas publicas de Cataguases/MG
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor a partir de Minas Gerais (2013).
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Na Figura 5, pode-se verificar que a escola ficou, no ano de 2016, com o
indice de proficiéncia acima da média do estado de Minas Gerais, 31,6 pontos e 40
pontos acima da média da regional a qual pertence. Vale ainda destacar que o
percentual de participacdo dos alunos na avaliagdo de 2016 é superior aos
percentuais do estado e da SRE-Leopoldina, atingindo 95,2%. A variacdo média de
proficiéncia das escolas do estado entre 2011 e 2016 foi de -9,5 pontos, a da SRE-
Leopoldina foi de -11,3 pontos. Ja a variacdo da escola pesquisada foi positiva em
11,3 pontos.

No ano de 2016, o percentual de alunos no Baixo Desempenho da escola
pesquisada foi de 7,6%, enquanto no Estado foi de 28,2% e na SRE de 35,6%.
Neste mesmo ano, os indices dos niveis recomendados e avancados alcancaram o
dobro dos indices do Estado e da SRE.

Figura 4 - Resultados do Proeb da Escola Estadual Dr. Norberto Custodio Ferreira, de

2011 a 2016 dos alunos do 9° do Ensino Fundamental

lucfo do Percentual de Alun

L D Potsterm N pon Db be s [ mesrgurtn

Previsto 197 2 1] LA a0 LU
M Nla s vl '." }I‘

Efotivo 1665830 4
2013 | A4l wo u 2 WA b

Qs r antiial A 2 ' _

T * N
§
i : : Eoche  Pofciers % por Pxiac o Desengunts
¥ : :
— ' ]
' ' -
' "= M 201 B4 ra i 22 We R
- Dravisio 1212 - A
- 'o212 252 o 620 02 s
2461 | EEe 1057 |
' ' " b 244 4 Mua Do
' . N
: Permcantual 857 : 2014 216 wo “n e ';3\:'
SRE - ' 2018 246 1 358 06 0yt
) H
) '
' '
; '
' '
' '
t . N
i ' '
i - ' ToSe | Falobech % por Fad3e e Desenganto
' N
i | '
= ' '
) '
' Prevdio 124 ) === s = Sl =3 A7
' ] > -
2012 %33 1"na 6.1 11 :
286,11 | Eetvo s | n
- ' ' a1 200 101 580 05 :g
' , 852 .
g Poscentunl s 2014 262 0 a0 813 20 8>
' '
= ' | 2018 . 2681 74 54 Y B,
cscol
Q2 :

Fonte: Simave (2017).



51

As informagOes geradas a partir das avaliagbes externas do Proeb séo
expressas numericamente e chamadas de Proficiéncia. Sdo agrupadas em niveis,
oferecendo uma melhor visdo dos resultados, revelando as habilidades matematicas
e oferecendo informacgdes relevantes para o estado, municipio e escolas.

Como a escala usada para medida de desempenho € comum aos alunos dos
5° e 9° anos do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, torna-se possivel a
comparacao entre distintos anos avaliados.

Assim, foi descrita a Escola Estadual Dr. Norberto, de acordo com rede
estadual de Minas Gerais a qual pertence e dentro da SRE-Leopoldina, da qual a
escola faz parte entre as 47 regionais do Estado. De acordo com que foi descrito, a
escola tem apresentado médias de proficiéncia em Mateméatica, na avaliagcdo do
Proeb, superior as médias do Estado e da SRE-Leopoldina, com os alunos do 9° ano
do Ensino Fundamental. Nesta perspectiva, a pesquisa busca encontrar quais
fatores intraescolares podem estar influenciando o desempenho escolar dos alunos
da Escola Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira.

Neste Capitulo foi apresentado uma sintese das politicas publicas
implementadas a partir da década de 90, voltadas para a educacdo, como as
avaliacdes externas em larga escala, Saeb, e o Simave, criado em Minas Gerais no
ano de 2000.

Foi feita uma breve descricdo da SEE/MG, da Superintendéncia Regional de
Leopoldina, SRE e da estrutura fisica, organizacional e pedagoégica da escola
pesquisada.

Foi apresentado, também, uma descricdo dos resultados de proficiéncia
alcancados pelos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental, na disciplina de
matematica, das avaliagbes do Proeb de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2016, e
comparado aos resultados das outras escolas publicas do municipio.

A pesquisa buscara encontrar quais fatores intraescolares podem estar
influenciando nos resultados das proficiéncias médias dos alunos do 9° ano no
Proeb, na disciplina de matematica.

No Capitulo seguinte sera apresentado a fundamentacdo teorica que deu
embasamento a pesquisa e a metodologia a ser utilizada neste trabalho, bem como

descrever e apresentar os procedimentos metodoldgicos utilizados na investigagéo.
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2 A INFLUENCIA DOS FATORES INTRAESCOLARES NO DESEMPENHO DOS
ALUNOS DA ESCOLA ESTADUAL DR. NORBERTO CUSTODIO FERREIRA

No Capitulo 1 foi apresentado o historico das avaliacbes externas em larga
escala, com inicio no final da década de 1980, que desencadeou uma série de
estudos e desenvolvimento de sistemas que buscavam dados educacionais para
que se pudesse estudar quais fatores poderiam estar influenciando o desempenho
escolar.

Neste contexto, foi mostrado a instituicdo do Simave, que teve como principio
0 Saeb, sistema de avaliagdo em larga escala criado pelo MEC. Neste sistema,
dividido em Proalfa e Proeb, o principal objetivo era coletar dados para subsidiar a
construcdo de politicas publicas voltadas para a melhoria do sistema educacional da
rede de educacao de Minas Gerais.

Descreveu-se o0 desempenho da Escola Estadual Dr. Norberto Custédio
Ferreira, da cidade de Cataguases, nas avaliacbes do Proeb, disciplina de
matematica dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental, e foi vislumbrado, através
de observacdoes pautadas na literatura relacionada ao caso, alguns fatores
intraescolares que podem estar influenciando o desempenho dos alunos. Frente a
isso, foi elencado trés eixos de analise, quais sejam: gestdo/organizacao escolar;
formacdo continuada/pratica docente; e clima escolar. Estas trés categorias de
analise podem elucidar como os fatores intraescolares estdo associados ao
desempenho escolar, verificados através dos resultados do Proeb nos anos de
2011, 2012, 2013, 2014 e 2016, lembrando que no ano de 2015, a turma do 9° ano,
foco do nosso caso, néo foi avaliada.

Na tentativa de contextualizar o local onde a escola esta inserida, foi
apresentado o municipio de Cataguases, alguns dados e parametros culturais da
cidade e algumas caracteristicas da comunidade atendida. Além disso, foi descrita a
sua estrutura fisica, pedagodgica, administrativa e organizacional da escola
pesquisada.

Foi abordado os resultados médios de proficiéncia em matematica, obtidos
pela Escola Estadual Dr. Norberto Custddio Ferreira nas avaliacdes externas (Proeb)
aplicadas pelo estado, nos anos de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2016, aos alunos do
9° ano do Ensino Fundamental. Foram apresentados, também, Graficos que

contribuiram para verificar as meédias de proficiéncia em matematica dos alunos que
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se encontram acima das médias da SRE e do Estado. A escola tem tido um numero
significativo de premiagBes nas provas da Obmep, e tem obtido indices acima da
meta no Ideb.

Este segundo Capitulo esta organizado em cinco secdes. Nas trés primeiras,
sera apresentado o referencial tedrico que deu suporte a pesquisa, uma vez que
discute sobre os fatores intraescolares que podem estar influenciando o
desempenho escolar, através de analise da gestdo/organizacdo escolar, clima
escolar e formacdo continuada/pratica docente. Na quarta secdo sera apontada a
proposta de metodologia que foi utilizada, os instrumentos para coletas de dados
durante o trabalho de campo e os sujeitos que fizeram parte da pesquisa. Na ultima
secdo serdo apresentadas as percepcdes dos entrevistados referentes aos eixos
pesquisados.

Esses eixos de analise foram definidos a partir do referencial teérico que
discute essa temética, tais como: Soares, Alves e Mari (2002) Soares (2004; 2006),
Lick (2010), Candian e Rezende (2012; 2013a; 2013b), Franco e Bonamino (2005)
e Franco et al (2007), Mesquita (2009), Romero, Marri e Cangucu (2014), Novoa
(1992a), Rodrigues (2015) e que serviram de base para as analises realizadas e
apresentadas ao longo deste Capitulo.

A seguir, serdo abordados o0s conceitos e argumentos dos referenciais

tedricos que embasaram a presente pesquisa e as analises realizadas.

2.1 Gestao/Organizacao Escolar

Sabe-se que um ambiente escolar é mais do que alunos e professores. E na
escola que uma equipe de profissionais da educacao alinha-se a um Unico objetivo,
que é garantir uma educacdo de qualidade para as criancas e adolescentes. Essa
educacdo de qualidade ndo depende apenas de um professor qualificado, ela
envolve uma estrutura organizacional que influencia todo o processo.

A escola é formada por varios setores, que devem trabalhar organizadamente
na busca de um mesmo objetivo. Para que isso ocorra, € necessario que a escola
tenha uma equipe que desenvolva o trabalho de interacdo entre os servidores,
alunos e comunidade escolar. Essa pessoa € o gestor escolar, que tem a fungéo de
democratizar os saberes, envolvendo todos os sujeitos e seus papeéis em prol de um

mesmo objetivo.
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O planejamento escolar, o uso racional dos recursos materiais, intelectuais e
financeiros sd@o caracteristicas funcionais do Gestor Escolar, que organiza, dirige,
coordena, controla e monitora o trabalho dos individuos que compdem sua equipe,
bem como o0s servicos necessarios ao processo educacional. Nesta linha de

pensamento, Mesquita (2009) compreende que:

A direcao é apresentada como um elo dos professores com os pais, pois é
ela que convoca, que orienta e incentiva, promovendo reunides bimestrais
ou solicitando a presenga dos pais quando necessario. Os professores
entendem este apoio como uma forma de valorizacdo e respeito pelo seu
trabalho (MESQUITA, 2009 p. 75).

Assim, de acordo com a autora, a gestdo tem a funcédo de interligar
professores, alunos, pais e demais servidores da escola, de forma organizada, e de
modo que cada individuo tem uma funcéo a ser desenvolvida, de acordo com um
projeto comum. Desta forma, € de fundamental importancia que o gestor tenha
consciéncia de seu papel na orientagdo e conscientizagdo da equipe, no
desenvolvimento de um trabalho eficiente, coeso e de qualidade, visando a melhoria

do desempenho escolar. Ainda de acordo com Mesquita (2009),

A gestdo escolar tem caracteristicas proprias devido as suas
especificidades e fins. Os estudos sobre gestores/diretores de escolas tém
se ampliado nos ultimos anos, principalmente porque as atuais concepcgdes
pedagodgicas e as novas formas de regulacdo exercidas pelas politicas
educacionais tém focado na Figura do gestor (MESQUITA, 2009 p. 71).

Assim, na percepcdo da autora, a gestdo escolar tem caracteristicas
singulares, pois envolve pessoas e suas individualidades e as peculiaridades de
cada escola. Portanto, a gestdo deve trabalhar de forma que todos os setores
participem ativamente da tomada de deciséao.

A escola é formada por sujeitos pensantes, que lutam para oferecer uma
educacado transformadora e que promova acgles participativas que convergem na
melhoria do desempenho escolar. Para que isso seja um processo continuo e
organizado, o gestor escolar elabora e desenvolve sua gestdo através da
participacéo de todos os setores.

Partindo dessa premissa, todos os atores envolvidos terdo vez e voz para
contribuir com sua opinido, sugestdes e criticas e terdo responsabilidades para a

melhoria do processo de ensinar e aprender.
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Conforme Luck (2006, p. 35), “a participagao tem sido exercida sob inumeras
formas e nuances no contexto escolar’. Assim, ela pode assumir o carater de
participacdo “como manifestacdo de vontades individualistas, algumas vezes
camufladas, até a expressdo efetiva de compromisso social e organizacional,
traduzida em atuacdes concretas e objetivas, voltadas para a realizagédo conjunta de
objetivos”.

Segundo a concepc¢ao de Libaneo, Oliveira e Toshi (2007, p. 237), a gestao
democratico-participativa “busca objetividade no trato das questdes da organizagao
e da gestédo, mediante coleta de informagdes reais”. Neste sentido, € papel do gestor
monitorar e avaliar as atividades e acbes desenvolvidas, diagnosticando os
problemas e reajustando o processo educacional. Neste tipo de gestdo “todos
dirigem e sao dirigidos; todos avaliam e sédo avaliados. [A] énfase se concentra tanto
nas tarefas quanto nas relagdes” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSHI, 2007, p. 237).

Neste contexto, Lib&neo, Oliveira e Toshi (2007) argumenta que:

A bagagem cultural dos individuos contribui para definir a cultura
organizacional da organizacdo de que fazem parte. Isto significa que as
organizagdes — a escola, a familia, a empresa, o hospital, a priséo, etc. —
vao formando uma cultura propria, de modo que os valores, as crencas, 0S
modos de agir dos individuos e sua subjetividade sdo elementos essenciais
para compreender a dindmica interna delas (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSHI,
2007, p. 319).

Nesta concepcao, nas organizacdes escolares, a gestao escolar trabalha com
as crencas e o0s valores de cada individuo que fazem parte dos diferentes
segmentos da escola.

Para NOvoa (1992a) existem trés areas de interesse em relacdo aos aspectos

internos na escola:

i) Organizacional, que diz respeito ao conjunto das decisdes ligadas ao
estabelecimento de ensino e ao seu projeto educativo; ii) Pedagogica, no
sentido estrito do termo, refere-se, fundamentalmente, a relacdo educativa
professor- aluno, as interacdes didaticas e a gestdo curricular; iii)
Profissional, na qual se situam as questdes do desenvolvimento
profissional, da carreira docente e da organizacdo técnica dos servicos,
representa um espaco de autonomia relativa do professorado (NOVOA,
19924, p. 34).

De acordo com o autor, 0 aspecto organizacional esta relacionado as normas

e decisbGes ligadas a escola e seu projeto politico pedagdgico. JA o aspecto
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pedagdgico se alinha a interacdo didatica entre professores e alunos, referente ao
plano curricular instituido pela escola e o aspecto profissional se baseia no
desenvolvimento profissional dos servidores da escola, através de formacao
continuada.

Essas trés areas trabalham interligadas, exercendo influéncias uma sobre as
outras, existindo uma estreita relacdo entre as areas de interesses e os fatores

intraescolares. Mesquita (2009) contextualiza que:

Assim, pensando a escola como um sistema complexo, no qual suas partes
ndo podem ser tratadas independentes, relne as principais areas de
interesse dos estudos da escola em trés grupos, articulando os fatores
intraescolares que mais se destacaram durante esta investigagdo: 1)
Organizacédo e gestédo; 2) Praticas pedagdgicas e os professores; 3) Clima
escolar (ethos do ambiente escolar) (MESQUITA, 2009, p. 70).

Assim, a autora afirma que os trés grupos de investigacdo, 1) Organizacao e
gestdo; 2) Praticas pedagodgicas e os professores; 3) Clima escolar, estdo
interligados e n&o podem ser tratados de forma independentes.

De acordo com a pesquisa de Franco e Bonamino (2005), realizada com base
em dados publicados pelo Saeb sobre escolas eficazes no Brasil, os recursos
escolares, a lideranca do gestor e a énfase académica influenciam no desempenho
dos discentes. Dessa forma, 0s processos internos da escola podem ter um papel
predominante no desempenho escolar, gerando resultados positivos quando o
sistema organizacional funciona de maneira ajustada.

As caracteristicas da escola, apontadas como fatores internos, estéo
associadas ao desempenho médio das escolas, visto que, segundo Dourado,
Oliveira e Santos (2007), tais fatores podem influenciar na eficacia do ensino, uma
vez que incidem diretamente nos processos de organizacdo e gestdo, nas praticas
curriculares, nos processos formativos, no papel e nas expectativas sociais dos
alunos, no planejamento pedagdgico, nos processos de participacdo, na dindmica da
avaliacdo e, consequentemente, no sucesso escolar dos alunos.

Para que a escola desempenhe sua fungéo, que é de transformar o individuo
em um ser pensante e critico, a gestdo deve pautar seu trabalho na transparéncia e
democracia, oferecendo oportunidades iguais a todos e gerando, assim, confianca e

entusiasmos nas tarefas a serem desenvolvidas. As normas devem ser construidas
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e debatidas com toda a equipe, fazendo com que a unido seja um elemento continuo
durante todo o processo de aprendizado.
Segundo Libaneo (2004):

Muitos dirigentes escolares foram alvos de criticas por praticas
excessivamente burocraticas, conservadoras, autoritarias, centralizadoras.
Embora aqui e ali continuem existindo profissionais com esse perfil, hoje
estdo disseminadas préaticas de gestdo participativa, lideranga participativa,
atitudes flexiveis e compromisso com as necessarias mudangas na
educagéo (LIBANEO, 2004, p. 217).

Na concepcédo de Libaneo (2004), houve uma mudanca significativa no perfil
dos gestores atuais que trabalham com uma lideranga mais participativa,
democratica, na qual todos os membros que fazem parte da equipe e a comunidade
escolar sdo elementos fundamentais para a melhoria do processo ensino-
aprendizagem.

Neste contexto, fatores intraescolares como a gestao e a organizagao escolar
serdo analisados, buscando encontrar possiveis evidéncias de sua influéncia nos
resultados de desempenho dos alunos. Por isto € importante ouvir os servidores da
escola, para que se tenha uma base para dar inicio a investigacdo e, assim,
visualizar as contribuicdes de cada fator no desempenho escolar dos alunos.

Na proxima secdo sera analisado o Clima Escolar e sua influéncia sobre o
desempenho dos alunos, e qual a linha de estudo iremos pesquisar, visto que este

fator se divide em varias concepcdes de pensamentos.

2.2 Clima organizacional escolar

Dentre os fatores intraescolares que podem influenciar o desempenho dos
alunos, esta o clima escolar. O clima escolar envolve elementos fundamentais para
gue se tenha um ambiente saudavel, inovador, gratificante, fazendo com que todos
os envolvidos se sintam Uteis e responsaveis pelos resultados da escola. Deste
modo, as informagbes devem ser compartilhadas, de maneira clara, aberta, onde
todos tenham certeza de sua funcdo. A igualdade de tratamento deve ser um
elemento do dia a dia da escola, para que todos tenham prazer em apresentar

propostas e sugestdes, visando aprimorar o trabalho da equipe.
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Na concepc¢do de Luz (2003), o clima organizacional nada mais € do que o
reflexo do grau de satisfacdo dos funcionarios da empresa em um determinado
momento, capaz de criar oportunidade para crescimento e desenvolvimento ao
possibilitar que as comunicacdes sejam objetivas, abertas e diretas, gerando
confianga interpessoal, divisdo de poder e confrontagédo construtiva. Ainda, segundo
0 autor, o clima organizacional engloba o modelo de bem-estar do trabalhador no
ambiente escolar, seus estimulos e empenho abrangendo todo o comportamento
organizacional.

Segundo Alarcéo (2001), a relacdo das pessoas entre si e de si proprias com
o trabalho e a escola séo a pedra de toque para a vivéncia de um clima escolar em
busca de uma educacédo melhor a cada dia.

Brito (2009) sinaliza que em escolas nas quais as relacfes de diferentes
membros da comunidade educacional (docentes, equipe gestora, discentes e
funcionarios) sdo positivas, se estabelece um clima favoravel no ambiente de
trabalho, com os resultados positivos refletidos no processo pedagdgico.

Assim, as pessoas se organizam para que possam, juntas, assumirem seu
papel dentro da escola. Elas interagem, se relacionam, exprimem suas vontades e
seus sentimentos, formando com as outras uma equipe que busca um bem comum.

Vale ressaltar que, para que essa interacdo ocorra, o trabalho do lider é
fundamental para que o ambiente de trabalho seja agradavel e tenha elementos
suficientes para que tudo transcorra dentro do planejado. E papel do gestor trabalhar
a autoestima e a satisfacdo dos servidores, para que o trabalho seja desenvolvido
de maneira satisfatdria e a escola possa exercer seu papel, que é fundamental na
formacdo do individuo, possibilitando-o viver de maneira digna em sociedade.

Desta forma, o lider deve caminhar com sua equipe, objetivando alcancar as
metas definidas anteriormente, em conjunto com todos os atores envolvidos. Esta
lideranca ndo deve ser estabelecida com o papel de uma s6 pessoa, que constroi
sozinha os objetivos e metas a serem alcangados, pois ela integra uma equipe que
busca um bem comum. A equipe devera ter na lideranca confianga suficiente para
seguir seus passos, transformando o ambiente de trabalho num local saudavel.

O lider deve gerenciar conflitos de maneira imparcial, conduzindo e gerindo
de maneira adequada as situagbes que se apresentarem. A habilidade em lidar ou

gerir situacdes de conflito deve ser perseguida por lideres ou membros de grupo,



59

pois é um dos pontos fundamentais na competéncia interpessoal (CORDEIRO,
2006).

De acordo com Lick, as principais tarefas do lider participativo da escola séo:

Quadro 5 — Tarefas do Lider Participativo na Escola

e Criar com a comunidade escolar e comunicar uma viséo da escola.

o Desenvolver a confianca e o comprometimento de professores e demais funcionarios
com esta visao.

e Definir, em conjunto, os objetivos da escola.

e Utilizar e canalizar as competéncias da escola para sua efetivacao de resultados.

¢ Desenvolver a equipe mediante acompanhamento e orientacdo coletiva.

e Motivar a equipe da escola.

Fonte: Luck, 2002, p. 39.

No Quadro 4, a autora lista as fungdes primordiais do lider participativo, para
gue se tenha um ambiente favoravel a constru¢cdo do saber. Quando ha um bom
relacionamento entre o lider e seus liderados, ha o fortalecimento do trabalho em
equipe. Caso este relacionamento nao seja eficiente, pode haver a ruptura do
processo, abrindo espagos entre 0os membros da equipe e impactando
negativamente nos resultados.

Transformando o olhar unilateral num olhar compartilhado, cria-se a
possibilidade de produzir resultados mais eficientes e eficazes. Ao construir relacées
interpessoais com equidade, manifesta-se a intencdo de dar, aos membros da
equipe, a oportunidade de participar de forma efetiva na construgcdo do processo,
sem gue as pessoas huma posicao hierarquica superior tenham privilégios.

De acordo com Romero, Marri e Cangucu (2014), existem fatores
intraescolares que podem influenciar no desempenho escolar dos alunos, como é o
caso do clima escolar, que indica que um bom clima na escola pode ajudar ao
sucesso dos alunos no Ensino Fundamental.

No ambiente de trabalho dentro das escolas, as relacdes pessoais séo
intensas, visto que as pessoas ficam por um longo periodo juntas, em torno de uma
mesma agdo, que sao complexas e conflitantes envolvendo transformacdo e
mudancas de comportamento na vida dos estudantes, além de lidar com outros
segmentos internos da escola.

Neste contexto, o relacionamento intenso destas pessoas sofre desgaste e,

se nao for bem administrado, pode causar rupturas, podendo interferir no
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desempenho e na realizacdo das pessoas que trabalham na escola. Assim, estas
rupturas devem ser evitadas, visando o bem-estar de todos os atores envolvidos.

Deve-se ressaltar que o Clima tem um efeito circular: “resulta de uma
constelagao de fatores circunstanciais e, por sua vez, tem influéncia nesse contexto”
(SOUZA, 1992, p. 4).

O clima organizacional reflete o universo da instituicdo dos tipos de pessoas
que a organizacdo atrai, de seus processos de trabalho e layout fisico, das
modalidades de comunicacdo e do exercicio da autoridade dentro do sistema,
segundo os autores Souza (1978); Freitas (1991); Xavier (1987); Motta e Caldas
(1997 apud Gomes, 2002). Assim este clima pode interferir de maneira negativa ou
positiva nos resultados dos alunos.

Segundo Chiavenato (1994, p. 50), o clima organizacional “refere-se
especificamente as propriedades motivacionais do ambiente de trabalho”. Este clima
depende de diversas variaveis, pois, envolvem pessoas, a infraestrutura da escola,
materiais pedagodgicos, provocando diferentes niveis de estimulacdo, satisfacdo e
produtividade.

As relagdes interpessoais podem influenciar diretamente no clima
organizacional. E essencial que estas relacbes acontecam de forma harmoniosa e
equilibrada para que as instituicbes de ensino tenham bons resultados. Marques
(2013) enfatiza que a relacéo interpessoal é imprescindivel para as organizagdes.

Mazza (1996) certifica que o modo como uma pessoa se porta diante de
outros é estipulado por inclusdo, controle e afeicdo, que para ele, sdo as trés
principais necessidades interpessoais.

Desta forma, a interacdo entre as pessoas que compdem uma equipe deve
ocorrer de maneira agradavel, fazendo com que seus membros se sintam a vontade
e possam contribuir na elaboracéo e no desenvolvimento do processo educacional.

A estrutura fisica da escola é outro fator intraescolar que pode influenciar o
clima escolar e consequentemente o desempenho dos alunos, pois um ambiente
confortavel e agradavel tem o poder de acolher as pessoas com mais eficiéncia.

Segundo Soares (2004):

O principal recurso fisico da escola é constituido por seu prédio, seus
equipamentos e respectivas condicbes de uso. A manutencdo desses
recursos, responsabilidade interna da escola, € um bom indicador de como
funciona a administrac@o escolar. Costuma-se dizer que se deve visitar o
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banheiro da escola para se conhecer a qualidade de sua administragédo
(SOARES, 2004, p. 88).

Desta forma, quando as condi¢cdes do prédio escolar e seus equipamentos
apresentam uma manutencdo satisfatéria, representa para os alunos e demais
funcionarios um fator que pode demonstrar uma boa gestao escolar. O contrario nédo
necessariamente indica uma ma gestdo, pois a falta de recursos financeiros
direcionados a rede fisica é um fator preponderante na rede a qual a escola
pertence.

Os recursos didaticos e outros materiais necessarios a organizacado do setor
pedagogico devem ser considerados como fatores fundamentais, influenciando as
acOes e atividades desenvolvidas pelos professores. No entanto, faz-se necessario,
para que sejam considerados recursos didaticos, a utilizacdo deste material pelos
professores e alunos. Apenas a existéncia destes recursos nao torna os fatores
internos determinantes na construcdo de conhecimento e melhoria da eficacia
escolar. A utilizacado dos recursos é fundamental como ferramenta de trabalho, néo
SO para os professores, quanto para os alunos.

Segundo Libaneo, Oliveira e Toshi (2007), espera-se que as construcdes, 0s
mobiliarios e o material didatico sejam adequados e suficientes para assegurar o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico e favorecer a aprendizagem.

Destaca-se a pesquisa realizada por Riani e Rios Neto (2008), que
analisaram o efeito dos recursos sobre a probabilidade dos individuos de 7 a 14
anos frequentar a escola nos municipios de Minas Gerais, verificando que escolas
com biblioteca, quadras e laboratorios de ciéncias exercem influéncia significativa
para a assiduidade a escola. Assim, fatores de infraestrutura vdo se consolidando
como fundamentais nos resultados do desempenho escolar.

No entanto, vale ressaltar a importancia do alerta de Franco e Bonamino
(2005) de que os recursos, por si mesmos, Ndo Sao requisitos suficientes para
garantir o aumento do desempenho discente, pois este ocorre em funcdo da
interacdo de diferentes fatores. Segundo os autores, também € fundamental
destacar que somente a presenca de tais materiais ndao configura sua efetiva
influéncia nos resultados escolares.

Segundo Libaneo (2004), o objetivo da escola € o ensino e a aprendizagem
dos alunos; a organizacdo, a gestdo, as condicdes fisicas e materiais s8o0 meios

para se atingir este objetivo.
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Neste contexto, teremos que, através da observacdo de campo e das
colocacbes dos servidores, analisar se o clima organizacional escolar esta
influenciando o desempenho dos alunos da Escola Estadual Dr. Norberto Custédia
Ferreira, pois € papel da escola, dar subsidios para a construcédo do conhecimento.

A partir do que apresentamos acima, relativo ao referencial tedrico sobre
clima escolar, iremos adotar para as nossas analises dos dados da pesquisa o
conceito de clima escolar como sendo aquele que reflete as relacbes cotidianas
estabelecidas privilegiando os sujeitos que compdem a unidade escolar (gestor, vice
gestor, supervisor, professor, alunos, e demais funcionarios).

Na proxima subsecao apresentaremos o terceiro eixo de analise da pesquisa,

qual seja, a formacédo continuada e a pratica docente.

2.3 Formacéao continuada/Préatica docente

No Brasil, a educacéo continuada foi impulsionada a partir da Lei de Diretrizes
e Base da Educacao Nacional (BRASIL, 1996), pois o art. 80° estipula que o poder
publico deve estimular o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de educacgéo
continuada.

Foi através da instituicdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (Fundef), em 1997, e do Fundo
de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos
Profissionais da Educacdo (Fundeb) em 2007, que se tornou fundamentada
legalmente o desenvolvimento profissional e a educacédo continuada (em servico)
dos professores pela vinculagcéo de verbas publicas destinadas a sua concretizacao.

Segundo Alarcdo (2003), as novas competéncias exigidas pela sociedade da

aprendizagem séao:

« valorizar a curiosidade intelectual; « utilizar e recriar o conhecimento;
questionar e indagar; * ter um pensamento proprio; ¢ desenvolver
mecanismos de auto-aprendizagem; ¢ gerir a sua vida individual e em grupo;
* se adaptar sem deixar de ter a sua propria identidade; * se sentir
responsavel pelo seu desenvolvimento constante; ¢ lidar com situagdes que
fujam a rotina; « decidir e assumir responsabilidades; * resolver problemas; *
trabalhar em colaboragéo; < aceitar os outros. * que os cidaddos tenham
horizontes temporais e geogréficos alargados nédo se limitando a ver o seu
pequeno mundo, que tenham dos acontecimentos uma compreenséo
sistémica, que sejam capazes de comunicar e interagir, e que desenvolvam
a capacidade de autoconhecimento e auto-estima (ALARCAO, 2003, p. 24).
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Deste modo, a aprendizagem nao acontece apenas quando o professor tem o
papel de ensinar e o aluno é o recebedor destes ensinamentos. Existe, hoje, uma
construcdo de conhecimento plurilateral, na qual os atores envolvidos ensinam e
aprendem, tornando a educacdo mais democratica e prazerosa. E fundamental que
ISSO ocorra em todos 0s espacgos escolares, principalmente em sala de aula.

A escola tem a fungcédo de preparar cidaddos, mas ndo pode ser pensada
apenas como tempo de preparacao para a vida. Ela é a propria vida, um local de
vivéncia da cidadania (ALARCAO, 2001). Neste sentido, a escola tradicionalista ja
nao faz mais sentido no mundo contemporaneo, onde se encontram informacdes
facilmente.

O aluno de hoje é um ser observador, que questiona, participa da aula e
busca fazer com que o aprendizado tenha emocéo para que incite sua capacidade
de buscar respostas para suas incertezas. Sua mente € ativa e interagem com 0s
conhecimentos dos outros alunos, do professor e demais pessoas que fazem parte
de seu circulo de vida.

O conceito de docéncia passa a ndo constituir apenas um ato restrito de
ministrar aulas nesse novo contexto. Passa a ser entendido na amplitude do trabalho
pedagdgico, ou seja, toda atividade educativa desenvolvida em espacos escolares e
n&do-escolares pode ter o entendimento de docéncia (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSHI
2007).

De acordo com Kirshc (2007), a formacdo docente pode ser compreendida
como um ato social, pois, caracteriza-se como uma releitura dos atuais problemas
educacionais, buscando as possiveis alternativas de solugdes.

Apoiado nos estudos de Franco (2001), pode-se perceber que a formacao dos
professores exerce influéncia nos resultados das avaliacbes em larga escala, como
0 Saeb. Através de uma politica publica fortemente estruturada, com a participacéo
das instituicdes superiores, voltada para a formacao continuada dos professores, €
possivel garantir a preparagdo adequada das novas geracdes, visando construir
uma nova vida e uma nova sociedade, em que a igualdade seja um elemento
comum a todos.

A Meta 16 do Plano Nacional de Educacédo (PNE) de 2014 a 2024 é: formar,
em nivel de pos-graduacdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da
educacgdo basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e garantir a todos(as)

os(as) profissionais da educacédo basica formacdo continuada em sua area de
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atuacao, considerando as necessidades, demandas e contextualizagbes dos
sistemas de ensino.

A formacdo continuada tem como objetivo formar professores reflexivos,
capazes de construir o conhecimento, juntamente com seus alunos, num processo
de aprendizagem continuo, de maneira que se tornem agentes transformadores,
reflexivos e conhecedores da prética educacional.

De acordo com N6voa (1992hb):

A formacédo ndo se constréi por acumulacao (de cursos, de conhecimentos
ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexividade critica
sobre as praticas e de (re)construcdo permanente de uma identidade
pessoal. Por isso é tdo importante investir a pessoa e dar um estatuto ao
saber da experiéncia (NOVOA, 1992b, p. 25).

Para Novoa (1992b), o simples fato de participar de alguns cursos néao
confere, ao professor, a formacdo necessaria no processo educativo. E necessario
que ele reflita sua pratica pedagdgica de maneira permanente, reconstruindo seu
trabalho, quando necessario.

E na formacdo continuada que as experiéncias e as praticas exitosas de
aprendizagem s&o reavaliadas e reestruturadas, visando o seu aprimoramento e
suas novas formas de aplicacéo.

De acordo com Couto (2005):

A sabedoria da pratica - conhecimento estratégico é a fonte que guia a
pratica dos professores, o conjunto de normas, consideradas juntamente
com as preocupacbes e manejo da classe. Um conhecimento que se
manifesta em situagbes praticas de aula, fazendo surgir principios
contraditorios que exigem do professor tomada de decisdo durante a acéo
docente, a medida que se confronta com situagfes, dilemas ou problemas
particulares, da teoria, da pratica e da moral, em que principios, muitas
vezes, se chocam e nenhuma solugdo parece ser viavel. O conhecimento
estratégico é sempre inovado, e o professor tem o conhecimento nao
apenas de ‘como’, mas também do conteudo, sendo capaz de explicar por
gue algo é feito dessa maneira, sendo capaz de aprender refletindo sobre o
seu proprio conhecimento (COUTO, 2005, p. 16, grifo nosso).

Para que o professor esteja preparado para explicar algo que surge de
maneira espontanea durante a aula, € fundamental que ele tenha conhecimento
suficiente e seja capaz de dirimir as duvidas elencadas. Neste contexto, a formacéao
continuada |Ihe dara subsidios para que a pratica docente aconteca de maneira

natural, e contemple as expectativas dos alunos.
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Alarcéo (2003) verbaliza que:

[...] primeiro que tudo, os professores tém que repensar o seu papel. Se é
certo que continuam a ser fontes de informacédo, tém de se conscientizar
gue sdo apenas uma fonte de informacg&o, entre muitas outras. Deve, no
entanto, salientar-se que o seu valor informativo tem niveis diferentes
conforme o acesso que os seus alunos puderem ter a outras fontes de
informacg&o. E fundamental que os professores percebam esta diversidade.
O professor tem, também ele, de se considerar num constante processo de
auto-formacao e identificacdo profissional. Tem de ser um professor
reflexivo numa comunidade profissional reflexiva (ALARCAQ, 2003, p. 31).

Atualmente, a sala de aula ndo € mais um espaco onde sdo transmitidos
conhecimentos, ela é um espa¢co onde se constréi conhecimentos, ndo s6 com a
participacdo do professor, mas, também, com a atuacdo dos alunos. Desta forma, a
formacdo continuada deve ser estabelecida como prética cotidiana, pois os alunos
sdo capazes de gerir sua autoaprendizagem, o que lhes d& autonomia e
responsabilidade no processo de elaboracao de seu aprendizado.

Neste sentido, Névoa (1991) afirma que:

A formacdo continuada deve estar articulada com desempenho profissional
dos professores, tomando as escolas como lugares de referéncia. Trata-se
de um objetivo que sé adquire credibilidade se os programas de formacao
se estruturarem em torno de problemas e de projetos de agdo e ndo em
torno de contetidos académicos (NOVOA, 1991, p.30).

Segundo o autor, a formacgéo acontece a todo o momento dentro da escola,
lugar onde se desenvolve o trabalho profissional do professor.

E através de uma formac&o de qualidade que o professor tem a oportunidade
de renovar sua préatica docente, buscando melhor eficacia e consequentemente
transformando sua pratica em sala de aula.

Segundo Névoa (1992b), o desafio da formacéo dos professores:

estd na valorizagdo de paradigmas de formacdo que promovam a
preparacdo de professores reflexivos, que assumam a responsabilidade do
seu proprio desenvolvimento profissional e que participem como
protagonistas na implementacéo das politicas educativas (NOVOA, 1992b,
p. 27).

Ao se capacitar, o professor tende a se tornar mais competente em seu

trabalho, transformando sua pratica pedagodgica e aumentando diretamente a
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oportunidade dos alunos em adquirir conhecimento, para que possa ajudar a
construir uma sociedade digna e uma educacao de qualidade.

Assim, o papel do professor é de mediador na construcédo do conhecimento e
o aluno também participa ativamente deste processo. E necesséario valorizar o
professor, reconhecer seu trabalho e oferecer-lhe oportunidade para que possa dar
continuidade a sua formacéo, de modo que a escola se apresente como um espaco
justo, sem desigualdades e que proporcione aos seus alunos os elementos minimos
necessarios para sua formacao.

Segundo Franco (2001), os achados sobre a formacdo de professores no
Brasil sdo esparsos e de magnitude e significancia estatistica relativamente
pequena. Ainda de acordo com o autor, em estudos realizados com os dados do
Saeb, em 1999, percebeu-se que o “nivel de formacgao docente” sdo elementos que
influenciam nos resultados da avaliacao.

Segundo Brunner (2003), existe uma relacdo entre o desempenho do aluno e
a formacao do professor. Apoiado nos estudos de Fuller e Clarke (apud BRUNNER,
2003), o autor conclui que a qualidade da docéncia é um aspecto central para a
melhoria dos resultados escolares dos alunos. Segundo o autor, a qualidade do

ensino seria determinada:

pelas praticas de ensino do docente na sala de aula, pelo desenvolvimento
profissional docente (conhecimento da matéria que ensina e capacidade de
ensinar a alunos de diversas origens sdOcio familiares) e os insumos
(tamanho do curso, formagdo inicial e experiéncia do professor)
(BRUNNER, 2003, p. 77).

Como a escola vivencia frequentes mudancas a cada dia, pode-se dizer que
existe uma escola a cada dia. Algumas exigéncias na realizacdo de mudancas para
atender os alunos de maneira eficiente e inovadora recaem sobre o professor. E
essencial que este professor esteja atualizado e bem informado, ndo sé sobre o que
vem acontecendo na educacao, como também os acontecimentos do mundo.

N&o é novidade que o processo de formacdo continuada é de fundamental
importancia para que ocorram mudangas nas escolas. A formacdo € um processo
continuo de aprimoramento do saber, alinhado a pratica profissional. Apds a
formacdao inicial, como o proprio nome esclarece, faz-se necessario a continuagéo

do processo de aprendizado, com o objetivo de acompanhar as mudancas. Destarte,



67

a formacéo continuada € mais um elemento que pode garantir que escola ofereca ao
estudante um ensino de qualidade.
Segundo Veiga (2002),

A relagdo entre formagao inicial e continuada, significa integrar, no préprio
curriculo da formacéo inicial, professores ja atuantes, que desde logo se
tornam agentes da formacao dos futuros docentes. A formacao inicial deve
fornecer ao futuro professor uma soélida bagagem nos ambitos cientifico,
cultural, social, pedagégico para o exercicio profissional, ao passo que a
formacao continuada se centra nas necessidades e situacfes vividas pelos
docentes (VEIGA, 2002, p. 86).

O processo de formacdo continuada ndo pode ser visto como uma lista de
solucBes para os problemas enfrentados em sala de aula. Ele € uma ferramenta que
servira de aporte para suprir as necessidades profissionais, aproximando o0s
pressupostos tedricos com a pratica pedagdgica. Assim, a formacdo continuada é
um caminho que o professor deve observar frequentemente e, quando possivel,
participar das atualizacfes profissionais.

De acordo com Candau (1997), existem trés aspectos fundamentais para que
ocorra o processo de formacao continuada de professores: 1) a escola como locus
privilegiado de formacédo, onde se verifica as necessidades reais do dia a dia do
professor; 2) a valorizacdo do saber docente, propondo metodologias que possam
dar suporte aos problemas encontrados na préatica docente; 3) o ciclo de vida dos
professores, relacionando seu conhecimento com a pratica pedagdgica (teoria +
pratica).

Desse modo, é importante que o professor, dentro das suas possibilidades
(financeira e de tempo), busque cursos de formacéo continuada, para que possa
construir uma pratica pedagdgica que sirva de base na constru¢do do conhecimento
dos alunos. Esta formacdo continuada ndo se caracteriza apenas por cursos de
especializacdo, mestrado e doutorado. Deve ser uma formacéo através de estudo
individual ou em grupo de assuntos relevantes para o seu saber profissional.

Na proxima secdo sera apresentada a metodologia que usada ha
investigacdo deste trabalho e os instrumentos que serao utilizados nos depoimentos,
para que seja possivel compreender quais a¢des estdo interligadas ao desempenho

escolar.

2.4 Metodologia e Instrumentos de Pesquisa
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Esta seg¢do descreve os procedimentos de investigagao utlizados na
pesquisa, que buscou compreender quais fatores intraescolares podem estar
influenciando o desempenho escolar dos alunos do 9° ano em Matematica, da
Escola Estadual Dr. Norberto Custodio Ferreira, nas avaliagbes do Proeb, nos anos
de 2013, 2014 e 2016.

Para tanto, serd abordado os procedimentos metodolégicos da pesquisa
empirica, os instrumentos utilizados na coleta de dados e os atores que seréao
investigados.

Para analisar a influéncia dos fatores intraescolares relacionados ao
desempenho escolar da Escola Estadual Dr. Norberto Custddio Ferreira, a
investigacdo da pesquisa sera baseada no método qualitativo, que tem como
fundamentos analises mais profundas e subjetivas. De acordo com Liebscher
(1998), para aprender métodos qualitativos é preciso aprender a observar, registrar
e analisar interacdes reais entre pessoas e entre pessoas e sistemas.

Neste contexto, os métodos qualitativos se desenvolvem através de uma
interagcdo mais longa e flexivel e trabalham com informag6es mais subjetivas,
proporcionando uma maior riqueza dos dados. Assim, a pesquisa qualitativa busca
a observacdo de campo, tendo como foco 0s elementos necessarios para
fundamentar o trabalho, além do registro documental e posterior analise das

relacGes entre as pessoas e as pessoas e a escola.

O trabalho ir4 descrever a situacao de uma escola, tratando-se de um estudo
de caso que, de acordo com Yin (2010, p. 39) “investiga um fendmeno
contemporaneo dentro do contexto da vida real, especialmente quando os limites
entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Assim, como
meétodo de pesquisa, “0 estudo de caso pode contribuir para o conhecimento dos
fenbmenos individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e relacionados”
(YIN, 2010, p. 24), sem que os dados empiricos sejam abandonados.

Uma investigagéo cientifica tem como principal fundamento o levantamento
de dados. Desta forma, faz-se necessario que o pesquisador desenvolva um estudo
sobre a bibliografia pertinente a pesquisa. Neste sentido, a pesquisa inicia-se por
meio processo direcionado a busca de dados das avaliacdes externas da escola em

sites oficiais do governo federal e estadual. No Simave, site oficial da SEE/MG, é
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possivel encontrar os resultados das avaliagbes do Proeb, que serviram de
subsidios para nosso trabalho.

Foi através da pesquisa documental no Simave que se constatou que a
escola apresentava resultados diferenciados, em matematica, das outras escolas do
municipio da SRE e do estado de Minas Gerais.

Feita a coleta de dados dos resultados do Proeb, seguiu-se a andlise de
informacdes documentais disponiveis na escola, como o PPP, Regimento escolar,
atas das reunibes de Mdodulo I, registros das reunibes de apresentacdo dos
resultados das avaliacbes externas e internas, fotografias, murais entre outros
registros.

Segundo Soares (2004), as inter-relacdes dos fatores escolares, associadas
ao desempenho cognitivo, sdo complexas. Qualquer intervencdo em um fator
impacta ndo so a proficiéncia do aluno, mas também os outros fatores explicativos.
Nessa situacdo, comum na pesquisa social, ndo é possivel obter uma estimativa
completamente ndo viesada da contribuicdo de um fator escolar especifico para o
desempenho do aluno.

Apés a analise documental, iniciou-se o processo de observacdo de campo,
visando conhecer a dinamica da escola e sua infraestrutura. A etapa de observacéo
de campo foi realizada em trés dias de visita a escola, das oito as dezessete horas.
A seguir serdo descritas algumas impressdes dessa observacao.

A movimentac¢do dos alunos para o inicio das aulas e retorno do intervalo a
sala de aula é bem organizada, sendo que todas as turmas se colocam em fila para
gue a entrada seja realizada sem nenhum atropelo.

Quanto a infraestrutura principal, a escola foi construida em dois pavimentos,
sendo que na parte superior encontram-se apenas salas de aula. No térreo
encontram-se, além de salas de aula, a secretaria, biblioteca, sala de direcdo e vice
direcéo, sala das supervisoras, sala dos professores, cozinha, almoxarifado, demais
dependéncias administrativas, além do patio de circulacdo, que também é utilizado
para eventos escolares. A pintura encontra-se desgastada pelo tempo, contudo, nao
e fator prejudicial as acoes realizadas.

Desta descricdo, percebe-se que a escola se encontra em bom estado de
conservagao, tendo em todas as salas iluminagcdo e ventilagdo parcialmente

adequada. As paredes apresentam pequenas pichacbes. Existe uma éarea de
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circulacdo na escola para que os alunos possam transitar sem aperto, o que causa
certo conforto a todos que ali se movimentam.

A biblioteca dispde de uma éarea adequada para atender a demanda dos
alunos, tendo, durante o periodo de aula, uma funcionaria para o atendimento
imediato. Essa funcionaria, denominada “professora para o uso da biblioteca”
também desenvolve projetos de apoio aos alunos com defasagem em lingua
portuguesa e matematica, dando suporte aos professores das disciplinas, em
horarios alternativos.

Ha seis anos foi construida uma quadra poliesportiva dentro do terreno da
escola, o que facilitou muito as aulas de educacao fisica e a pratica esportiva, visto
gue anteriormente as aulas de Educacdo Fisica eram realizadas num patio de terra
batida, sem estrutura.

A cozinha tem uma boa area, contendo equipamentos necessarios para o
preparo da merenda dos alunos. Porém, o local para os alunos merendarem néo é
suficiente para acomodar todos, fazendo com que muitos fiqguem em pé para realizar
suas refeicoes.

A secretaria e a sala da direcdo se encontram num local estratégico, perto do
portdo de saida da escola, facilitando o controle da movimentacdo de pessoas na
escola.

ApoOs o processo de coleta de dados documentais e observacdo de campo, foi
iniciada a coleta de dados, através de entrevistas com a gestora e vice gestora,
questionarios com as supervisoras, grupo focal com os professores de matematica
do 9° ano, adequados os elementos disponiveis.

Dentre as pesquisas qualitativas, os métodos mais utilizados sédo as
entrevistas semiestruturadas e a técnica do grupo focal. A entrevista
semiestruturada esta focalizada em um assunto sobre o qual foi confeccionado um
roteiro com perguntas principais, complementadas por outras questdes inerentes as
circunstancias momentaneas a entrevista Manzini (1991). Para o autor, esse tipo de
entrevista pode fazer emergir informacdes de forma mais livre e as respostas nao
estdo condicionadas a uma padronizacao de alternativas.

No decorrer da entrevista, € importante para 0 processo que 0 entrevistador
inicie suas inquisicbes sobre assuntos referentes ao entrevistado, como por
exemplo, sua trajetdria na educagédo, para que 0 mesmo se sinta confiante em sua

fala e no entrevistado.
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E importante, também, que se facam perguntas em aberto — sem que se
tenha uma resposta direcionada, fazendo com que o participante siga o caminho que
Ihe for conveniente. Vale lembrar que a funcdo do entrevistador € escutar o
participante, de forma imparcial, alinhando, quando necessario, o andamento da
entrevista.

De acordo com Ribeiro (2008), o instrumento que o pesquisador utilizara para
atingir resultados ideais sera estipulado por ele mesmo. Assim, 0 pesquisador
devera utilizar a técnica correta que enquadra a cada grupo de pessoas que sera
pesquisa.

Segundo Caplan (1990), os grupos focais sao pequenos grupos de pessoas
reunidos para avaliar conceitos ou identificar problemas, gerando dados para
subsidiar trabalhos de pesquisas.

Neste sentido, o processo de pesquisa através do método grupo focal pode
ajudar a encontrar elementos fundamentais para aprofundar os conhecimentos
relativos a pesquisa, contribuindo para sustentar o trabalho. Alguns autores utilizam
a nomenclatura entrevista de grupo focal, enquanto outros preferem sua forma
simplificada — grupo focal.

Segundo lervolino e Pelicioni (2001):

A coleta de dados através do grupo focal tem como uma de suas maiores
riguezas basear-se na tendéncia humana de formar opinibes e atitudes na
interacdo com outros individuos. Ele contrasta, nesse sentido, com dados
colhidos em questionarios fechados ou entrevistas individuais, onde o
individuo é convocado a emitir opinies sobre assuntos que talvez nunca
tenha pensado anteriormente. As pessoas, em geral, precisam ouvir as
opiniGes dos outros antes de formar as suas proprias, e constantemente
mudam de posicao (ou fundamentam melhor sua posi¢ado inicial) quando
expostas a discussdo em grupo. E exatamente este processo que 0 grupo
focal tenta captar (IERVOLINO; PELICIONI, 2001, p. 116).

Caplan (1990) sugere que 0s assuntos sigam uma progressao natural,
partindo de tépicos mais gerais, como a experiéncia do trabalho de cada participante
até chegar ao foco especifico da pesquisa.

Com esta dinamica, os atores envolvidos vao se adaptando ao processo,
ficando mais a vontade e, consequentemente, contribuindo de forma mais relevante
aos fundamentos da pesquisa.

Assim, as opinibes se desenvolvem baseadas em dados dos préprios

participantes, durante o processo da realizacdo do evento, a medida que se reflete e
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discute sobre as falas dos envolvidos. Desta forma, os dados coletados se
aproximam mais da realidade, tornando os resultados da pesquisa mais alinhados
ao Quadro real da escola.

O trabalho de coleta de dados foi iniciado com seis professores de
matematica do 9° ano, através da modalidade Grupo Focal. Neste sentido, buscou-
se identificar o perfil profissional de cada ator envolvido diretamente na pesquisa,
além de conhecer suas praticas em sala de aula, o uso do tempo, recursos
utilizados, pratica de avaliacédo entre outros. O grupo focal foi realizado no dia 12 de
abril de 2018, na sala de reunido da escola.

Durante o processo de pesquisa, algumas dificuldades para conciliar as
agendas dos professores que participaram do grupo focal surgiram, uma vez que
todos trabalham em duas escolas ou mais. Durante o grupo focal, teve-se também
outro contratempo quando um familiar de um dos participantes apresentou um
problema de saude e teve que se ausentar antes de terminar o processo.

Quanto a pesquisa com as trés supervisoras que trabalham na escola com os
alunos dos anos finais do Ensino Fundamental, foi planejado utilizar o método de
entrevista. Porém, apoés trés tentativas frustradas, devido a problemas na escola,
nos horarios marcados, resolveu-se utilizar a pesquisa por questionario aberto, para
que fosse possivel dar continuidade ao trabalho.

Desta forma, no dia 23 de maio os questionarios foram enviados, por e-mail,
para as trés supervisoras e devolvidos no dia 28 do mesmo més.

No dia 7 de junho de 2018, retornou-se a escola para a realizacdo das
entrevistas com a gestora e a vice gestora. Entende-se que essa pesquisa se
caracteriza como um processo complexo, porém fundamental para que o trabalho se
alinhe a realidade da escola, foco da pesquisa, e nos proporcione elementos
imprescindiveis que poderdo ser aplicados em outras ou na prépria instituicéo,
visando servir como exemplos para analise de outros pesquisadores.

As entrevistas com a gestora e vice gestora também apresentaram limitacdes,
pois, na data marcada, alguns professores participaram de uma paralisagdo em
funcdo do atraso dos salarios. Desta forma, a gestora e vice gestora passaram a
assumir as salas de aula para que os alunos ndo fossem dispensados antes do
horario escolar.

A sequir, é apresentado o Quadro 5, com as fontes de pesquisa consultadas e

utilizadas para a coleta de dados.
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Quadro 6 — Fontes pesquisadas e as atividades realizadas

Fontes pesquisadas Atividades desenvolvidas de andlise
Consulta as médias de proficiéncias de matematica dos
Registros oficiais alunos do 9° ano do ensino fundamental nos anos de 2013,
2014 e 2016.

Projeto Politico Pedagdgico, atas de reunides pedagogicas,
registros da apresentacéo de resultados do Proeb para a
comunidade escolar, registros fotogréaficos e de video de
eventos, jornais escolares.

Observacéo direta da parte interna da escola, em murais,
Observacédo de campo biblioteca, laboratdrios, sala de aula, sala da supervisédo e
direcdo, entre outros.

Realizacao de Grupo focal com os cinco professores de

Documentacéo da escola

Grupo focal i :

P matematica do 9° ano do ensino fundamental.
Questionarios Questionario aberto com as supervisoras.
Entrevistas Entrevista com a gestora e vice gestora.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

De acordo com o Quadro 06, a pesquisa abrangeu um grande numero de
fontes, que foram responsaveis pela coleta de importantes dados da realidade da
escola. Estes dados coletados foram analisados e serviram de base para a
construcdo do Plano de A¢cdo Educacional (PAE) que sera apresentado no Capitulo
3.

Assim, a pesquisa buscou informacBes apresentadas pela gestora, vice
gestora, supervisores e professores da area de matematica. As informacdes
coletadas se alinharam aos trés eixos de pesquisa, que foram: gestdo/organizacao
escolar, o clima organizacional escolar e a formacéo continuada/ pratica docente.
Estes eixos foram baseados nos conceitos de Soares, Alves e Mari (2002) Soares
(2004 e 2007), Luck (2010), Candian e Rezende (2012; 2013a; 2013b), Franco e
Bonamino (2005) e Franco et al. (2006), Mesquita (2009), Romero, Marri e Cangucu
(2014), Novoa (1992b), Rodrigues (2015).

Neste universo, a pesquisa foi desenvolvida buscando encontrar, através do
trabalho de campo (documentacéo, registro em arquivo, entrevistas, questionarios,
observacdes diretas), subsidios que serviram como base para apresentar um Plano
de Acao Educacional (PAE).

Na préxima secdo sera analisado os dados coletados através dos
guestionarios, das entrevistas, do grupo focal, documentos da escola, dados de sites
oficiais, entre outros, para que se possa construir no terceiro Capitulo um PAE que

sirva de apoio a futuros pesquisadores.
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2.5 Os atores envolvidos e suas percepcdes sobre os elementos que estéo

relacionados ao Desempenho Escolar

Esta secdo apresenta as percepcbes dos atores envolvidos, no intuito de
buscar entender quais os fatores intraescolares podem influenciar os resultados do
desempenho escolar no conteido de matematica, dos alunos do 9° ano do EF, nos
anos de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2016, da Escola Estadual Dr. Norberto Custodio
Ferreira, nas avaliacbes do Proeb.

Como apontou Bressoux (1994), hoje se torna importante a realizacdo de
pesquisas voltadas para a compreensdo dos processos escolares, produzindo-se
uma andlise do que se passa no interior das escolas, e, dessa maneira,
compreendendo a escola ndo como uma unidade de producdo, mas como uma
organizacao social.

Segundo Soares, Alves e Mari (2002),

Seria somente no final dos anos 70 que esse tipo de abordagem e anélise
seria questionado. Simultaneamente, novos estudos voltados para a
compreensao dos processos internos escolares bem como pesquisas de
campo qualitativas iniciaram a abertura da “caixa-preta” das escolas. Essa
nova abordagem procurava claramente combater o fatalismo da
metodologia entrada-saida, mostrando que as escolas podem exercer um
efeito positivo sobre o aprendizado dos alunos (SOARES; ALVES; MARI,
2002 p. 12).

Desta forma, observou-se a importancia da pesquisa se realizar dentro da
escola, buscando encontrar os fatores que podem ser responsaveis pelo bom
desempenho dos alunos.

A principio sera apresentada a analise do perfil dos atores que participaram
do grupo focal, dos questionarios e das entrevistas. A seguir, sera analisado os
conteudos das respostas dos atores envolvidos, que apresentaram suas percepcoes
através de seus depoimentos, seguindo a seguinte ordem: gestdo/organizacao

escolar, clima organizacional escolar e formacgéo continuada/pratica docente.

2.5.1 Perfil das pessoas entrevistadas
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Nesta subsecédo sera feita uma breve descricdo do perfil dos atores que
contribuiram com a pesquisa.

A formacao dos professores constitui um elemento fundamental do sistema de
organizacao e gestdo da escola. Para que ocorram profundas transformacoes, faz-
se necessério que os profissionais da educagédo estejam em constantes busca por
novos conhecimentos. Quando esta formagao ocorre de maneira estruturada, pode-
se transformar num eficiente instrumento para a melhoria do desempenho dos

alunos. Conforme Libaneo (2001),

A formagdo em servigo ganha hoje tamanha relevancia que constitui parte
das condi¢bes de trabalho profissional. Os sistemas de ensino e as escolas
precisam assegurar condi¢des institucionais técnicas e materiais para o
desenvolvimento profissional permanente do professor (LIBANEO, 2001, p.
191).

Neste contexto, € importante que as escolas assegurem a formacdo dos
docentes, visando seu desenvolvimento profissional.

E na formac&o inicial que o professor adquire competéncias necessarias para
compreender a importancia da interligacéo entre teoria e pratica.

Segundo a “Proposta de diretrizes para a formacgao inicial de professores da

educacéo basica, em cursos de nivel superior” do MEC,

E amplamente reconhecido que sé a existéncia de professores preparados
e comprometidos com a aprendizagem dos alunos pode dar sustentacdo a
médio e longo prazo a reforma da educagdo basica e abrir caminho para
gue novas geracfBes da mesma surjam, a partir da avaliagdo e ajuste das
medidas que estdo sendo implementadas agora. Embora todas as politicas
gue se destinam a prover as condi¢cdes bésicas para o funcionamento da
escola sejam importantes, sé professores que assumam, na pratica, 0s
principios da reforma poderdo garantir o bom uso dos materiais, fazer do
desenvolvimento curricular um processo vivo e dar a gestdo educacional a
dimensdo pedagogica da qual ela tanto se ressente nos dias de hoje
(BRASIL, 2000, p. 12).

Neste sentido, a formacdo em nivel superior, para os professores de
educacdo basica, constitui uma ferramenta fundamental para a melhoria do
desempenho dos alunos.

Definidos os principios, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) dedica o Artigo seguinte ao tipo e modalidades dos cursos de formacéo inicial

de professores e sua localizac&o institucional:
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Art. 62. A formacgédo de docentes para atuar na educacao basica far-se-4 em

nivel

superior,

em curso de

licenciatura, de graduacdo plena, em

universidade se institutos superiores de educacédo, admitida, como formacéao
minima para o exercicio do magistério na educacao infantil e nas quatro
primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na
modalidade Normal (BRASIL, 1996, s/p).

Desta forma, € fundamental a formacdao inicial em nivel superior para assumir

0 cargo de professor. Para que sejam preservadas as identidades das pessoas que

participaram desta pesquisa, elas serédo identificadas como Gestora, vice gestora,

Supervisoras X, Y e Z as Professoras A, B, C, D, Ee F.

Quadro 7 - Perfil das pessoas entrevistadas

(Continua)

Tempo de| Tempo de | Formacdo | Formacdo |Regime de|Quantidade

Fungdo atuagéo |atuagdo no|Académica| académica | trabalho |(@eRel56s)

na escola| magistério [no inicio da| atual na area nesta publicos e

(anos) (anos) carreira de atuacéo escola privados

Gestora 12 30 Graduado |Especializacdo|Designado |01
Vice gestora |21 25 Graduado |Especializacéo|Efetivo 02
Supervisor X |02 23 Graduado |Especializagdo|Efetivo 02
Supervisor Y |04 09 Graduado |Especializacdo|Efetivo 02
Supervisor Z |04 17 Graduado |Especializacdo|Efetivo 01
Professor A |22 26 Graduado |Especializacdo|Efetivo 02
Professor B |02 21 Graduado |Especializagdo|Efetivo 02
Professor C |06 23 Graduado |Especializagdo|Efetivo 02
Professor D |16 18 Graduado |Especializacdo|Efetivo 02
Professor E |13 19 Graduado |Especializacdo|Efetivo 02
Professor F |11 21 Graduado |Especializagdo|Efetivo 02

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

No Quadro 6 é possivel observar o perfil dos profissionais da escola que

participaram das entrevistas, do grupo focal e dos questionarios abertos. Apenas

uma das entrevistadas possui menos de quinze anos no magistério. Tal fato

representa que a grande maioria tem experiéncia com o magistério. Dentro desta

perspectiva, a interacdo entre os sujeitos que partilham vivéncias dentro da escola

pode servir de apoio para os professores que estao iniciando suas carreiras.
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Todos os professores tém formacg&o superior e especializacdo nas areas que
atuam. Verificou-se, também, que todos os profissionais que participaram das
entrevistas e dos questionarios iniciaram suas carreiras na educacdo com
graduacdo e, atualmente, todos tém especializacdo em suas areas de atuacao.
Alguns dos entrevistados tém mais de uma especializacéo.

De acordo com a Resolugdo SEE n° 2.795/2015 (MINAS GERAIS, 2015), o
candidato ao cargo de gestor de escola deve ser Professor de Educacdo Basica ou
Especialista em Educacdo Basica detentor de cargo efetivo ou de funcdo publica
estavel ou ex-efetivado (situagdo ADI 4876 — STF) ou designado para o exercicio de
funcdo publica. De acordo com o Quadro 6, a gestora € a Unica que nédo é efetiva,
porém, segundo ela, “nunca fui menosprezada e isso nunca me impossibilitou de
realizar o meu trabalho de maneira tranquila, pois, tenho larga experiéncia na
educacgao, onde atuo ha mais de 30 anos”.

Com excegcdo da gestora, que de acordo com a Resolucdo SEE n°
2.795/2015, deve ter dedicacdo exclusiva, somente a supervisora Z tem apenas um
cargo. Alguns entrevistados possuem, além dos dois cargos publicos, outro cargo
em instituigcdes privadas (MINAS GERAIS, 2015).

Todos os professores da escola pesquisada tém formacéo superior na area
gue atuam e segundo a percepc¢ao de Candian e Rezende (2013a, p. 88), “um corpo
docente qualificado e motivado também exerce influéncia sobre o desempenho dos
alunos, constituindo-se um fator a ser considerado para a eficacia escolar”. Assim, o
desempenho escolar pode ser influenciado quando os docentes atuam em suas
areas de formacao em nivel superior.

Outro fator que deve ser fortalecido dentro da escola, para a melhoria do
desempenho escolar, além da qualificacdo dos professores, sdo as praticas
docentes usadas em sala de aula. Neste contexto, Candian e Rezende (2013a)

afirmam que:

A énfase pedagogica é outro fator que exerce influéncia sobre a eficacia
escolar. O tipo de metodologia utilizada pelo professor, sua abordagem em
sala de aula, a forma como encara o estudante, a maneira de conduzir o
processo de ensino aprendizagem, as concepg¢des de ensino que sustenta e
aplica, entre outros, sdo fatores que estdo vinculados a variagdo no
desempenho dos estudantes (CANDIAN; REZENDE, 2013a, p. 88).
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Nessa perspectiva, pode-se perceber que a pratica docente em sala de aula,
pela diversificacdo de procedimentos, métodos e recursos, esta diretamente
associada a qualificacéo profissional.

A formacéo dos profissionais da educacao deve ser um processo continuo.
Por isso, ao abordar a qualificacdo para a docéncia, € preciso olhd-la sob duas
perspectivas: formacéao inicial e a formagao continuada. Ao enfatizar a formagéo em
areas especificas do conhecimento, como fundamental para assegurar uma
melhoria na aprendizagem dos alunos, ndo se quer diminuir a importancia do
processo de formacao e capacitacao continuada, que a escola deve propiciar a sua
equipe de docentes, visando a contribuir para os resultados de desempenho dos
alunos.

De acordo com Franco e Bonamino (2005), na literatura brasileira, os fatores
escolares associados a eficacia escolar estdo organizados em cinco categorias: (1)
recursos escolares, (2) organizacdo e gestdo da escola; (3) clima académico; (4)

formacéao e salario docente; (5) énfase pedagdgica.

[...] em estudo baseado em dados do Saeb 2001, 82 série, tanto Franco,
Albernaz e Ortigdo (2002) quanto Soares e Alves (2003) reportaram que o
reconhecimento por parte dos professores da lideranca do diretor é
caracteristica associada a eficacia escolar. Em veio complementar, e
usando a mesma base de dados, Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2001)
enfatizaram a dedicacdo do diretor como fator de eficacia escolar. Em
estudo baseado em dados do Saresp, Espésito, Davis e Nunes (2000)
reportaram efeito positivo sobre a eficicia escolar de varidvel que captava
responsabilidade coletiva dos docentes sobre os resultados dos alunos. Na
mesma linha, mas a partir dos dados do Pisa 2000 para o Brasil, Lee,
Franco e Albernaz (2004) registraram que a responsabilidade coletiva dos
docentes, medida pelo empenho coletivo dos docentes quanto ao
aprendizado dos alunos, é fator relevante para a eficacia escolar. Esses
resultados estdo em sintonia com os achados de pesquisas conduzidas
internacionalmente (FRANCO; BONAMINO, 2005, p. 3).

A opcao de pesquisa foi por aspectos organizacionais e formacéo, que foram
investigados de forma qualitativa, na escola escolhida pelos resultados positivos dos
dados analisados em relacéo ao desempenho dos alunos do 9° ano em matematica,
nas avaliacbes externas do Proeb. Estes aspectos foram gestdo organizacional
escolar, clima organizacional escolar e formagéo continuada/pratica docente.

Na préoxima subsecdo sera feita uma analise das percepc¢des dos individuos
que participaram da pesquisa em relacdo a organizacdo e gestdo escolar e suas

influéncias sobre o desempenho escolar.



79

2.5.2 Andlise da organizacao e gestdo da escola

Esta secdo tem o objetivo de analisar as perspectivas dos entrevistados,
relacionadas a organizacdo e a gestdo escolar e suas influéncias no desempenho
dos alunos.

O diretor é o principal responsavel pelo envolvimento de pais e professores no
cotidiano administrativo da escola, 0 que esta associado a um aumento na eficacia
do ensino oferecido pela mesma Poirier (2007). Sammons (2008) e Alves e Franco
(2008) apontaram a gestao ou lideranca escolar como fatores chave para a eficacia
escolar.

A relacdo do gestor com a comunidade escolar € fundamental para o
desenvolvimento dos alunos. Desta forma, a rotatividade de gestores pode
desestabilizar tal relacionamento, criando um ambiente de incertezas, especialmente
se 0 novo gestor nao fizer parte da comunidade na qual a escola esté inserida ou for
desconhecido pelos pais, alunos, professores e demais servidores.

No Brasil, 0 aumento da rotatividade de funcionarios que ocupam cargos de
confianga se estabelece com a mudanca de governante. Esta rotatividade, na
maioria das vezes, ndo esta relacionada ao desempenho desses funcionéarios, mas
ao maior ou menor alinhamento ao partido ou a Figura do novo governo.

Embora ja se tenha dado passos importantes para mudar esta realidade,
como por exemplo, a inclusdo da gestdo democratica como meta do Plano Nacional
de Educacao (sancionado pela Presidente de Republica no dia 26/06/2014), o cargo
de gestor ainda é considerado cargo de confianca politico em diversos municipios.

Segundo uma reportagem do Observatério do PNE (2013), um dos principais
desafios para a concretizacdo da gestdo democratica é a persisténcia de sistemas
patrimonialistas, cuja escolha do gestor ainda se da por indicagéo politica.

Neste contexto, a descontinuidade politica € um fator que aumenta a
rotatividade de gestores, visto que sua escolha ainda esta diretamente ligada a uma
politica de governo e ndo a uma politica de estado. Assim, a gestdo escolar ainda
permanece, em varias redes, ligada mais diretamente ao governante do que a
comunidade em que esta inserida.

Em relacdo ao cargo de gestor, Mendonca (2001) observou que a escolha de

gestores nas escolas publicas no Brasil tem tradicionalmente seguido quatro
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modelos: nomeacao politica ou técnica, concurso publico, eleicdo por voto direto da
comunidade escolar, e modelo misto, que integra caracteristicas dos outros trés.

No estado de Minas Gerais, a escolha do gestor ocorre de acordo com a
Resolucdo SEE n° de 2795/2015 (MINAS GERAIS, 2015). De acordo com o art. 8°,
para que o servidor possa ser candidato ao cargo de gestor escolar, ele deve
comprovar: | — ser Professor de Educagdo Basica ou Especialista em Educacéo
Basica, detentor de cargo efetivo ou de funcédo publica estavel ou ex-efetivado ou
designado para o exercicio de funcéo publica (MINAS GERAIS, 2015).

Para o servidor ndo efetivo que for eleito para o cargo de gestor, o estado cria
um cargo para que este servidor possa estar vinculado a SEE. Caso o mandato
termine, este servidor € exonerado do cargo ao qual foi vinculado, deixando de fazer
parte do Quadro de funcionéarios da Secretaria de Educacao.

Conforme a Resolucdo SEE n° 2.795/2015 (MINAS GERAIS, 2015), o
provimento ao cargo de gestor acontece em duas etapas distintas. Na primeira, o
candidato € submetido a uma avaliacdo e, sendo aprovado, estara apto a participar
da segunda etapa. Na segunda etapa, o candidato apresenta para a comunidade
escolar o plano de acdo que pretende implantar caso seja eleito. Apdés a
apresentacdo do plano de agédo, acontece a eleicdo por voto direto, da qual a
comunidade escolar participa. A comunidade escolar € composta por quatro
segmentos: segmento de professores da escola, segmento dos especialistas e
demais servidores da escola, segmento dos alunos maiores de 14 anos ou alunos
do ensino médio e segmento dos pais e/ou responsaveis por alunos menores de 14
anos. Todos os votos tém 0 mesmo peso.

Sabe-se que uma escola tem suas peculiaridades de acordo com o0s
elementos regionais na qual esta inserida. Desta forma, ndo é incomum encontrar,
dentro das escolas, preconceito dos alunos, pais e servidores efetivos em relacao
aos contratados. Devido ao curto periodo que este servidor tem com os alunos e
comunidade escolar, ndo se cria o vinculo necessario para que ele possa elaborar
um planejamento que atenda as diferentes necessidades de sua clientela.

Neste contexto, durante a entrevista da gestora foi feito a seguinte pergunta:

Por ser contratada, vocé se sente valorizada no seu trabalho? Segundo ela,

Dentro da minha escola sim, mas a nivel estado ndo. Nao sinto essa
valorizagdo, ndo pelo... nem soO pelo salario ndo. Pela falta do apoio
financeiro atualmente dentro da escola, que a gente ndo estd tendo os
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recursos suficientes né, pra gente fazer uma gestdo melhor. Mas isso néo é
empecilho pra gente ndo. A gente continua fazendo a gestdo como deve ser
feito (GESTORA, 2018).

Pelo relado da gestora, o fato de n&o ter vinculo efetivo com o estado ndo
influencia o seu trabalho. Fica evidenciado que seu trabalho é reconhecido pelos
membros da sua equipe, porém, sente a auséncia do Estado dentro da escola,
apoiando a gestéao para que o trabalho atenda as demandas da comunidade escolar.

O Gréfico 6 mostra as diferentes modalidades de selecdo dos gestores
escolares no Brasil, por rede administrativa (escolas municipais e estaduais), para 0s
anos de 2007 e 2011. Verifica-se que as modalidades mais frequentes nas escolas
municipais foram indicacdo politica (24% em 2007 e 30% em 2011) e apenas elei¢do

nas escolas estaduais (28% em 2007 e 30% em 2011).

Grafico 6 - Modalidade de selecdo de gestores escolares por rede administrativa —
2007 - 2011 no Brasil

Fonte: Itad Social (2015. p. 21).

A atual gestora trabalha ha seis anos na funcéo e foi aprovada na avaliacao,
que faz parte da primeira etapa do processo e escolhida pela comunidade escolar
num processo de eleicdo. O seu primeiro mandato teve inicio em 2012 e sua
reeleicdo aconteceu no processo de dezembro de 2015, quando participou da
indicacdo como candidata Unica, tomando posse em janeiro de 2016.

Reconhece que hoje a gestdo escolar € um dos elementos fundamentais do
desempenho da escola, nas avaliacbes internas e externas. Assim, varias

discussbes tém abordado o tema, a fim de tornar mais claro alguns conceitos
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existentes sobre esse aspecto da escola. E preciso considerar que a gestdo
educacional € um aspecto fundamental para o bom desenvolvimento da escola.
Numa entrevista cedida a Revista Nova Escola, Heloisa Liick foi perguntada

sobre quais sdo as principais caracteristicas de um lider,

Geralmente, € uma pessoa empreendedora, que se empenha em manter o
entusiasmo da equipe e tem autocontrole e determinacdo, sem deixar de
ser flexivel. E importante também que conheca os fundamentos da
Educacdo e seus processos - pois € desse conhecimento que vird sua
autoridade -, que compreenda o comportamento humano e seja ciente das
motivac@es, dos interesses e das competéncias do grupo ao qual pertence.
Ele também aceita os novos desafios com disponibilidade, o que influencia
positivamente a equipe (NOVA ESCOLA, 2009, s/p).

Segundo a autora, para que o gestor seja um verdadeiro lider, ele deve ter um
espirito empreendedor, que busca trabalhar a autoestima de seus comandados,
através de conhecimentos fundamentais sobre a educacgéo e seus processos.

Soares (2007) também realca a importancia da gestdo da escola entre os
fatores intraescolares relacionados a eficacia escolar. Ele considera que “dentro da
escola h& dois importantes processos que interagem para a producdo do
desempenho dos alunos: a gestao escolar e o ensino” (SOARES, 2007, p. 153).

Segundo o entendimento de Heloisa Liick, gestdo educacional:

[...] a gestdo educacional corresponde a area de atuagdo responsavel por
estabelecer o direcionamento e a mobilizagdo capazes de sustentar e
dinamizar o modo de ser e de fazer dos sistemas de ensino e das escolas,
para realizar acdes conjuntas, associadas e articuladas, visando o objetivo
comum da qualidade do ensino e seus resultados (LUCK, 2006, p. 25).

Neste contexto, Lick (2006) sustenta que as acbes dos gestores
educacionais devem ser articuladas entre si, sendo importante a participacdo dos
atores envolvidos no processo, do planejamento a execucao, para que se alcance o
sucesso almejado. A autora enfatiza que o0s gestores educacionais devem estar
atentos a dindmica das mudancas cada vez mais frequentes e acentuadas na
sociedade. A maior parte da literatura educacional ressalta a relevancia do papel
pedagogico do gestor (FRANCO et al, 2003, p. 65).

Os gestores tém a funcdo de observar as criancas e adolescentes na sua
singularidade, de forma que sua visdo seja ampliada, mirando na diversidade,

respeitando as diferencas, buscando formas de tornar a escola um espaco inclusivo
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na dinamica do cotidiano escolar, de acordo os dispositivos legais da Lei 9394/1996
(BRASIL, 1996) e Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988).

Através de uma reflexdo, baseada nos referencias bibliograficos utilizados,
pode-se verificar que a atuacdo dos gestores escolares estd comprometida na
promocdo da praxis pedagdlgicas expressivas e acfes compartilhadas para o
aperfeicoamento da aprendizagem dos alunos, e a melhoria dos resultados das
avaliacdes externas (Proeb).

Na percepcdo de Bonamino (2012), os gestores devem participar de forma
ativa em todos os setores da escola, “eles séo lideres que estdo envolvidos em
atividades pedagdgicas e ndo somente em atividades administrativas, porque
entendem que o pedagdgico interfere diretamente na aprendizagem dos alunos”
(BONAMINO, 2012, p. 124).

De acordo com Soares e Teixeira (2006):

[...] a tendéncia conservadora, que diz respeito ao papel tradicional do
diretor; a tendéncia democratica, que procura construir um espaco coletivo
para a articulacdo dos diferentes interesses presentes na escola; e a
tendéncia gerencial, que, procurando garantir a autonomia administrativa da
escola, mantém o controle sobre os seus resultados e introduz a
preocupagdo com a eficdcia das acdes escolares (SOARES; TEIXEIRA,
20086, p. 158).

De acordo com os autores, os gestores devem transformar a escola num
espaco inclusivo e coletivo, para que consiga garantir a todos o direito a uma
educacao de qualidade e com equidade, contribuindo para o sucesso da escola.

Numa entrevista concedida a Revista Nova Escola, em dezembro de 2010, o
professor convidado da UFMG, Brooke, destaca que além do professor, outros

fatores influenciam a aprendizagem:

A presenca de uma lideranga, o bom relacionamento com a comunidade e
mecanismos de autoavaliacdo e monitoramento das metas da escola. E
ainda um ambiente focado na aprendizagem - o que envolve desde a
estrutura fisica e a organizacao do trabalho até a clareza nas estratégias de
ensino (BROOKE, 2010, s/p).

Segundo o professor, a presenca de um gestor com perfil de lider,
comprometido com a educacao, pode influenciar de maneira significativa o

desempenho dos alunos.
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Neste contexto, o papel desempenhado pelo gestor deve alinhar-se ao
acompanhamento, orientacdo, monitoramento e avaliagdo do trabalho docente, de
maneira coletiva, mantendo um clima organizacional adequado ao sucesso da

escola. Nesta linha, Soares e Teixeira (2006), afirmam que:

[...] dele depende a organizagéo interna da unidade escolar e a criagéo de
condicdes adequadas para o trabalho docente. [...] Sua fun¢do envolve
atividades de mobilizacdo, de motivagdo e de coordenacdo. Dirigir uma
escola implica colocar em acdo os elementos do processo organizacional
(planejamento, organizacdo, avaliacdo) de forma integrada e articulada
(SOARES; TEIXEIRA, 2006, p. 170).

De acordo com as percepcOes de Soares e Teixeira (2006), o gestor tem a
funcdo de mobilizar a comunidade escolar, tornando a escola um espaco
democratico, onde as decisdes sdo tomadas coletivamente, com foco no
desenvolvimento humano do aluno.

Na questdo a seguir foi perguntado a gestora se quando o professor
apresenta acdes didaticas inovadoras, ele recebe o apoio da gestdo. De acordo com

a gestora

Todo. Isso ai eu td falando é porque sou eu ndo. Nas outras também nas
anteriores também. E, antes eu era supervisora, ndo estava na gestio e
tudo que os professores me procuravam “E... supervisora é preciso disso
para fazer tal projeto e tal ndo sei o qué”. Nao tenho aqui no momento, o
que que vocé pode fazer? Vamos montar um projeto, passamos pra
direcdo. Diretora precisamos disso, disso, disso. Na hora. O material ta aqui,
ta tudo aqui. Hoje, por exemplo, a professora de ciéncias me pediu para
comprar o material para ela, que chama “Labi”. Parece que € um jogo da
estrela que tem os “kitezinhos” né, pra trabalhar e eu ja olhei aqui ja vou
entrar na internet vamos ver o pre¢o pra gente adquirir porque € o trabalho
gue ela ja estd fazendo com os meninos na sala jA um tempo e ela me
pediu esse Kit. Entdo nés vamos providenciar (GESTORA, 2018).

As supervisoras Y e Z confirmam a colocacéo da gestora, afirmando que:

A gestdo da escola contribui, apoiando sempre o desenvolvimento didatico
de seus professores (SUPERVISORA Y, 2018).

Manter a unido da equipe e estar sempre apoiando os professores, € a
forma da gestora contribuir para melhorar o desempenho dos alunos
(SUPERVISORA Z, 2018).
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Nesta concepc¢do, as supervisoras confirmam a fala da gestora, quanto ao
fato de buscar atender as demandas apresentadas pelos professores, e contribuir
para o aprendizado do aluno.

Durante o grupo focal, observou-se que a atual gestdo tem o apoio das
professoras que participaram do processo. De acordo com a professora E, quando
algum fato acontece na escola, a supervisédo, direcdo e professores se reinem para

encontrar uma solucéo de forma coletiva.

Uma outra coisa que eu vejo aqui também é que deu um problema, esse
problema ndo é s6 com o professor. E o problema da escola. Entdo é todo
mundo em prol do aluno. Ai a gente chama a familia, a direcdo ta junto,
supervisdo. E se aquele menino tem que fazer algum acompanhamento, eu
ja passo pro professor do ano seguinte (PROFESSORA E, 2018).

A diretora e supervisoras estdo sempre prontas a atender quando
necessitamos de seu apoio. Elas sempre ajudam a gente quando
precisamos. A presenca da diretora € muito importante para nos ajudar,
guando encontramos com algum problema (PROFESSORA B, 2018).

De acordo com a professora E, na escola, os problemas sao enfrentados por
todo corpo docente, de maneira coletiva. Desta forma, todos se rednem para discutir
e encontrar a solucdo dos problemas coletivamente. De acordo com as professoras
que participaram do grupo focal, o trabalho coletivo acontece em todos os setores da
escola. Segundo as professoras,

Porque a escola aqui ndo mede esforcos de xerox, de cépia, alias de
material nenhum. Isto ai faz a diferenca também, com certeza
(PROFESSORA E, 2018).

A dire¢do da... a direcdo o supervisor d4 muito apoio a nosso trabalho, por
gue vocé precisa e eles ndo medem esfor¢cos (PROFESSORA E, 2018).

Isso é importante ndo é gente? (PROFESSORA D, 2018).

Com certeza (PROFESSORAS A, B, C, E e F, 2018).

De acordo com as percepcdes das professoras, a gestora esta aberta a
atender suas demandas de maneira coletiva.
Quando os professores necessitam de algum material para desenvolver um

projeto, como age a gestora?

Ela (...) pergunta do que a gente precisa, que pode pegar na grafica. Passa
a listinha pra mim que eu vou dar conta do material que vocés precisam. Se
vocé precisa descer com 0s meninos também, qual o horario que vocés
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querem descer, ai pra poder organizar a Educacao Fisica, espago fisico,
material todo apoio. Em qualquer um deles da gestdo da direcédo
(PROFESSORA A, 2018).

Conforme a percepcao da professora A, a gestdao apoia o trabalho
desenvolvido na escola pelo corpo docente.

Neste contexto, quando o gestor escolar se dispde a dar suporte ao trabalho
de sua equipe docente, gera um ambiente de tranquilidade, propicio ao processo de
ensino aprendizagem. Assim, a gestdo segue o caminho do didlogo, como
instrumento na solugéo de conflitos, gerando um modelo administrativo aberto ao
envolvimento coletivo e participativo.

Na percepcéao de Lick (2013), ao gestor,

[...] compete ver dindmica e interativamente o todo e as partes que o
constituem em carater de reciprocidade, promovendo ajustamentos e
cuidados no processo educacional, tanto em &ambito coletivo como
individual. Esse, pois, em resumo, € o0 escopo do monitoramento e
avaliagdo em educacao. Ele estabelece, de forma sisteméatica e continua, a
adocdo de préaticas de observacao, registro dos fendmenos observados,
interpretacdo de significados, identificacdo de melhorias necessérias,
planejamento de a¢bes para esta melhoria e a sua implementacéo, seguida
de novo ciclo desse processo (LUCK, 2013, p. 25).

De acordo com a autora, 0s gestores devem estar atentos a escola como um
todo e as partes (servidores), para que, caso Seja necessario, promova ajustes
visando atender as necessidades dos alunos no processo de construgdo do
conhecimento.

De acordo com as palavras da professora C, “aqui na escola, o docente
sente-se a vontade, pois, a supervisdo e a gestao realizam um trabalho coletivo, de
maneira que todos se sentem parte do processo de formacdo dos alunos”. Segundo
ela,

0 que € importante, a gente tem €&, 0 apoio da direcao, a gente tem o apoio
da supervisdo entendeu. Todos que entram abracam a causa junto com a
gente. Por que ficaria muito dificil, de quase impossivel né, eu €, se nés nédo
tivéssemos isso (PROFESSORA C, 2018).

A percepcao da professora C, em relacdo ao apoio da gestdo e supervisado, é

confirmada pelas supervisoras quando relatam que:
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A direcdo e a supervisdo pedagdgica de nossa escola caminham lado a
lado com nossos professores e alunos. Procuramos auxiliar tanto os alunos
com deficiéncia de aprendizagem quanto ao professor que esta diretamente
ligado a esses alunos. Um ponto importante € a parceria familia que sempre
gue necessario nos auxilia também. Projetos, estratégias diferenciadas sao
implantadas no nosso dia a dia, o que possibilita o nosso trabalho em
conjunto. (SUPERVISORA Y, 2018).

A organizagdo da escola, disciplina e trabalho em conjunto com a
comunidade escolar, sdo elementos fundamentais para o ambiente da
escola. (SUPERVISORA X, 2018).

Devido ao bom entrosamento da equipe e porque estamos sempre focados
no desenvolvimento e na qualidade do ensino. (SUPERVISORA Z, 2018).

As supervisoras percebem que o trabalho € realizado em conjunto com o
corpo docente, de forma a atender as necessidades da escola e dos alunos. Todos
os caminhos da escola devem ter como foco o aluno.

Para a vice gestora, além do entrosamento entre 0s membros que compdem
a escola, outro fator determinante para que aconteca o bom desempenho dos alunos
€ a organizacao encontrada na escola. Perguntada sobre um dos principais fatores

intraescolares que influenciam o desempenho dos alunos, ela respondeu:

E organizacdo. E, desde a cadeira que esta quebrada a ser consertada, a
ao Quadro que nado estd bom para o professor, a folha que ta faltando, a
preocupacgdo extrema que nds temos de fornecimento de xerox, para o
professor, para que a gente possa cobrar. Vocé s6 pode cobrar alguém
guando vocé da a ferramenta de trabalho para ele. Entdo aqui, xerox nao
tem... existe a palavra ndo pra xerox. Eu preciso dar uma atividade pro meu
aluno, eu tenho, eu estou com a apostila aqui de dez folhas. Entdo vamos
xerocar uma apostila de dez folhas pra cada aluno. Se vira. A dire¢do tem
que se virar. Entdo é isso. E organizagdo. E pensar num todo (VICE-
GESTORA, 2018).

Na percepc¢éao da vice gestora, a organizagado tem que fazer parte do cotidiano
da escola, para que todos se sintam integrados ao ambiente escolar. Assim, o aluno
sente-se protegido quando percebe que as pessoas que fazem parte daquele
ambiente realizam suas fungdes de maneira ordeira e organizada.

Na percepcéao de Libaneo, Oliveira e Toschi (2007),

Assim, a organizacdo escolar refere-se aos principios e procedimentos
relacionados a acéo de planejar o trabalho da escola, racionalizar o uso de
recursos (materiais, financeiros, intelectuais) e coordenar e avaliar o
trabalho das pessoas, tendo em vista a consecucéo de objetivos (LIBANEO;
OLIVEIRA; TOSCHI, 2007, p. 316).
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Através da colocacdo dos autores, a organizacdo escolar deve estar
vinculada ao planejamento, a racionaliza¢cdo do uso dos recursos e a coordenacao e
avaliacdo de todo o trabalho, para que os alunos possam receber uma educacgéo de
qualidade, que é o principal objetivo da escola.

De acordo com a vice gestora, para que esta organizacdo aconteca de
maneira satisfatéria, é necesséria uma atencéo diaria do que esta acontecendo na

escola.

Entdo a gente ndo pode permitir que a escola, que a dire¢éo, que a falta de
organizacdo contribua para esse desestimulado dele. Entdo a... nem vou
citar mais a unido, vou falar essa organizacdo em todos os sentidos. Por
exemplo: vou te dar um exemplo aqui: outro dia o Quadro da sala treze.
Tava assim, impossivel de escrever. Nao conseguia. Nos fizemos um
movimento dentro da escola, n6s compramos um Quadro pra la, que
nenhuma sala tem. Quadriculado, enorme, custou R$ 900,00. Fizemos um
bingo e conseguimos pagar o Quadro (VICE GESTORA, 2018).

Desta forma, o que acontece na escola ndo passa despercebido pela gestora
e sua equipe, que, de maneira tempestiva, buscam solucbes para os problemas
apresentados. Percebemos também na fala da vice gestora que, a organizacao € um
fator intraescolar importante, que pode influenciar o desempenho dos alunos nas
avaliacbes externas. Neste sentido sua percepcdo se alinha a colocacdo de
Mesquita (2009) que considera a organizacdo escolar, importante sobre o

desempenho dos alunos, podendo influenciar seus resultados. Segundo a autora,

[...] aspectos organizacionais sdo entendidos como 0 conjunto de normas
gue orienta as atividades pedagdgicas da escola, compreendendo a
regulacdo do tempo, o controle de frequéncia, os critérios para montagem
das turmas, o planejamento pedagégico, as formas de avaliacdo e a gestao
de pessoal (MESQUITA, 2009, p. 79).

Nesse contexto, 0s aspectos apresentados por Mesquita (2009) estédo
presentes no dia-a-dia da organizacdo escolar, construindo assim o perfil da escola.
Estes aspectos sédo apresentados em maior ou menor intensidade, de acordo com a
digital’® do gestor.

As professoras que participaram do grupo focal mostraram, através de suas

falas, reconhecerem na escola a presenca desses aspectos.

1% A concepcéo do termo Digital aqui trabalhado, refere-se a forma personalizada de gestdo de cada
individuo.
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De acordo com a professora A, que trabalha h4 22 anos na escola, a
organizacdo da escola nédo teve inicio na gestdo da atual diretora.

Quando eu cheguei aqui, a diretora era a outra, e eu lembro, aqui ela
sempre comentava dos resultados da escola. Entéo ela foi o pontapé inicial.
Ai a gente comecou a observar. Porque a muitos anos atras, que nao tinha
tanta importancia igual tem hoje esses resultados. Entao ela sempre falava
gue nossa escola estava em primeiro lugar em portugués, primeiro lugar em
matematica. E entdo aquilo ali foi abrindo a nossas cabecgas. Cada ano foi
aumentando. A nossa meta né, era sempre alta, por causa dos resultados
bons dos anos anteriores. Entéo ela foi o pontapé inicial (PROFESSORA A,
2018).

De acordo com a professora A, o trabalho de divulgagdo dos resultados das
avaliacdes externas teve inicio ha trés gestdes anteriores. Isto significa que a forma
como a gestora atual desenvolve seu trabalho estd fundamentado numa base que
vem dando certo a algum tempo.

Em relacdo aos resultados das avaliagdes externas, em especial o Proeb, é
unanime, entre os professores, o conhecimento de todo o processo. Além disso,
observa-se que os professores se apropriam dos resultados em reunides,
analisando e construindo acdes estratégicas, que serdo utilizadas para solucionar as
defasagens encontradas. Perguntadas sobre como se desenvolve o processo de
divulgacao dos resultados das avaliagdes do Proeb, as professoras disseram:

A direcdo da escola sempre procura o resultado e passa pra gente nas
reunibes. Faz questdo de mostrar pra gente e mostra para 0S outros
colegas, por que igual a gente falou, € uma equipe né. O resultado néo é de
matemética. O resultado e da Dr. Norberto. Entdo agente frisa muito isso. Ai
a gente toma conhecimento dessa forma (PROFESSORA E, 2018).

Ela sempre passou as provas. “Professora A, o resultado do Proeb é esse,
sdo essas questodes, é... trabalha com os alunos”. Sempre isso. Sempre foi
assim (PROFESSORA A, 2018).

Outra coisa que eu acho importante e que eu noto a diferenca em relagéo a
outras escolas, que eu trabalhei e tive experiéncia, é a seriedade com que
0s meninos fazem a prova do Proeb aqui. (PROFESSORA C, 2018).

De acordo com as professoras, os resultados sdo repassados e analisados
em reunides de planejamento, com toda a equipe de docentes, e a partir deles, um
plano de agéo é elaborado, buscando suprir as deficiéncias encontradas através dos

descritores que tiveram um grande percentual de erros.
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Perguntado se os resultados das avaliagbes externas do Proeb sao

divulgados para os professores e para a comunidade escolar, a vice gestora

respondeu:

E divulgado sim. Eu no sei se os pais conseguem entender. Mas o que nos
fazemos a divulgacdo a gente faz sim. Entre os professores... Nossa!
Demais. Demais da conta. Porque é, é aonde, porque a gente faz a prova
com 0s meninos e a gente so fica sabendo do resultado muito depois né!
Entdo o pessoal fica assim: e ai. Ja saiu o resultado? E ai! O que que deu?
Ai, na reunido de médulo, a gente, ai a diretora passa os slides, explica o
que é que aconteceu, 0 que ndo aconteceu. E, é, é, sabe o que que
acontece, 0... a gente ja ndo preocupa mais com a prova externa do que
com prova interna. Vocé ndo tem que preocupar com prova externa. Vocé
tem que preocupar com o trabalho do dia-a-dia. Se o trabalho do dia-a-dia
esta bem feito, consequentemente o menino quando chega la no nono,
oitavo, se ele vai fazer o Proeb, ele ta preparado. Entdo ndo existe mais
essa preocupagao: “vou preparar o menino para o Proeb (VICE GESTORA,
2018).

Na percepcdo da vice gestora, os resultados sdo repassados para 0S

professores e para a comunidade escolar, de forma tempestiva, em reunides

previstas no calendario escolar de todas as escolas. As proficiéncias sdo analisadas

conforme colocado anteriormente pelas professoras. Disse também que o

importante é o trabalho feito em sala de aula no dia a dia. Se esse trabalho for bem

feito, os resultados das avaliagcbes do Proeb estardo de acordo com as metas

estabelecidas.

Perguntadas se na escola eram desenvolvidas acdes pela gestdo e corpo

docente, apos tomar conhecimento dos resultados, a professora A disse:

Através do resultado que vem, a gente vé quais sdo os descritores que ele
teve dificuldade. Entdo, todos os anos em todas as... ai falar série, voltando
la atras. Em todos os anos a gente vé, esse aluno ele esta com defasagem
onde? Qual que é e dificuldade dele? A, ele ta com dificuldade em
geometria plana. Onde que isso aqui é trabalhado? E trabalhado no 9°, no
8° no 7° e no 6°. Entdo todos os professores vao voltar aquele contetdo de
todos os anos. De uma forma ou de outra esta dentro dos conteddos que
sdo dados. Entdo nado volta s6 o professor de um ano e sim todos os
professores vao voltar a esses contelidos (PROFESSORA F, 2018).

A professora enfatiza a importdncia de se usar 0s resultados para se

estabelecer planos de acgéo, envolvendo a gestao e todo o corpo docente, visando

atacar as deficiéncias encontradas nas analises realizadas.

A gestdo escolar engloba as dimensfes da gestdao administrativa/financeira,

gestdo de pessoal, gestao fisica e a gestdo pedagdgica. Estas dimensfes e outras
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devem ter seus fundamentos com o foco na aprendizagem do aluno. Toda escola
tem, como funcdo primordial e enquanto instituicAo construida socialmente,
transmitir conhecimentos para a formacdo humana das futuras geracfes, sendo
inquestionavel o reconhecimento de sua necessidade.

Na visdo de Mesquita (2009), o perfil de uma gestdo democratica,
transparente, coletiva e eficaz, deve ter como principal caracteristica uma lideranca

pedagogica.

a gestao da uma escola ndo se orienta somente por regras administrativas e
gerenciais. Na verdade, coloca o foco na aprendizagem dos alunos. Assim,
o diretor ao conduzir o estabelecimento de normas e a organizagdo do
trabalho escolar busca a construcdo de um ambiente de aprendizado
académico (Franco, et al, 2005, 2008), através da supervisdo do ensino, da
alocacao e garantia do tempo escolar, da coordenacédo do curriculo e do
monitoramento do progresso dos alunos (MESQUITA, 2009, p. 76).

Esta caracteristica, ainda segundo a autora, pode ser colocada como um dos
fatores intraescolares que influencia o desempenho dos alunos nas avaliacdes
externas.

Segundo a professora C, a gestora participa ativamente dos momentos

importantes da vida escolar dos alunos, como o dia da avaliacdo do Proeb.

Outra coisa que eu acho importante e que eu noto a diferenca em relagédo a
outras escolas, que eu trabalhei e tive experiéncia, é a seriedade com que
0s meninos fazem a prova aqui. Por qué? A esse trabalho desde o principio,
todas as avaliacbes séo tratadas com muita seriedade. Por exemplo, o
momento, o dia que € dada a avaliacdo, o diretor os vice-diretores, 0s
supervisores, estdo todos no corredor dando apoio como se fosse uma
prova de concurso mesmo. Fica aquele ambiente. N&o to... ndo tem
barulho, ndo tem... é tudo feito para que aquilo ali.... funcione entendeu
(PROFESSORA C, 2018).

A participacdo do gestor, vice gestor e supervisores na aplicacdo das
avaliacbes externas faz com que os alunos participem com mais seriedade do
processo.

Alguns professores conseguem relacionar o modelo de organizacdo interna
da escola aos resultados do Proeb. Nesta perspectiva, os apontamentos dos
entrevistados mostram que, além de conhecer o conceito de organizagdo escolar,

acreditam que o fator interno € relevante e pode exercer influéncia sobre o

desempenho escolar. De acordo com a professora D,
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A organizag8do encontrada nessa escola diferencia da outra escola que
trabalho, pois, no inicio de cada ano nos reunimos para avaliar as normas
internas, e caso seja necessario, fazemos os ajustes. Isto tudo ocorre com a
participacdo de todos os servidores de todos os segmentos. Quando o ano
letivo inicia, ja sabemos o papel de cada um (PROFESSORA D, 2018).

Tais colocacdes estdo afinadas a percepcéo de Mesquita (2009),

[...] aspectos organizacionais sdo entendidos como o conjunto de normas
que orienta as atividades pedagdgicas da escola, compreendendo a
regulacdo do tempo, o controle de frequéncia, os critérios para montagem
das turmas, o planejamento pedagogico, as formas de avaliacdo e a gestédo
de pessoal (MESQUITA 2009, p. 79).

E possivel observar nas colocacées dos entrevistados, os aspectos elencados
pela autora, e o seu favorecimento na construcdo de um ambiente saudavel, o que
propicia a aprendizagem e as acdes pedagogicas, através de relacdes interativas,
cooperativas e dialogicas.

Quando os educadores percebem que o gestor € uma pessoa confiavel e
respeitosa, aberto a novas ideias, comprometido com a escola, o clima da escola se
torna agradavel, gerando um ambiente propicio ao aprendizado. Neste sentido, as
decisbes sao compartilhadas, o que torna a gestdo participativa reflexiva,

democratica e transparente.

2.5.3 Anélise do clima escolar

Nesta subsecdo sera analisado o clima escolar, que representa a terceira
dimenséo dos fatores intraescolares, e suas influéncias sobre o desempenho escolar
dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental, da Escola Estadual Dr. Norberto
Custédio Ferreira, em matematica, nos resultados das avaliacbes externas do
Proeb.

Por ser um dos eixos analiticos assumidos neste trabalho, serd apresentado
as analises a partir do ponto de vista dos supervisores, gestor, vice gestor e das
professoras de matematica da escola. Estas andlises estdo baseadas na bibliografia
referenciada na pesquisa documental e bibliogréafica.

Vale também destacar que as trés dimensfes pesquisadas,
gestdo/organizagdo escolar, formacdo continuada/pratica docente e clima

organizacional escolar, atuam de maneira interligada no ambiente interno da escola.
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Desta forma, cada dimensao tem influéncia direta sobre as outras, podendo refletir
no desempenho dos alunos. Neste contexto, torna-se dificil fazer a separacdo das
trés.

O clima escolar pode ser analisado segundo alguns parametros internos da
escola, sendo que, todos se desenvolvem de forma interligada, visando potencializar
o trabalho coletivo. Estes parametros sdo: o ambiente propicio para aprendizagem,
as relacoes interpessoais, 0 comprometimento com a escola do corpo docente, a
comunicacao entre os atores envolvidos, a satisfacdo no trabalho, a avaliacdo e o
monitoramento do trabalho docente, a gestdo escolar participativa e a interlocugéo
entre todos da equipe.

O clima escolar, segundo Rezende e Candian (2013a, p. 458), “é complexo
de ser mensurado, mas tem demonstrado ser um elemento importante para que
condigdes de aprendizagem sejam repensadas”.

O clima escolar, como perspectiva coletiva, abre espaco para que esse fator
nao seja visto como apenas as relacdes entre os atores envolvidos internamente na
escola.

Segundo Mesquita (2009), o clima escolar pode ser caracterizado por
aspectos interpessoais e subjetivos das experiéncias escolares vivenciadas na
escola e que influenciam no bom funcionamento da instituigéo.

O clima envolve também o convivio entre os atores e as normas criadas
dentro da escola, o projeto politico pedagdgico, o regimento escolar, a infraestrutura
e as expectativas criadas a partir do ambiente da escola. Neste contexto, o clima
escolar age sobre uma série de acontecimentos no interior da escola, ndo ficando
ligado apenas as relacbes entre os individuos que fazem parte dos segmentos
internos.

Desta forma, pode-se afirmar que o clima escolar ndo é um conjunto de
fatores homogéneos, e sim constituidos por diferentes contextos. Nesta perspectiva,
nao se pode restringir o conceito de clima escolar apenas com base nas relacdes
interpessoais, pois ele envolve muito mais que isso.

Se de fato o clima é formado com base nas relacbes entre os atores
escolares, também se caracteriza como um envolvimento muito mais amplo. Dessa

forma:
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[...] o clima escolar pode ser entendido como um conjunto de caracteristicas
culturais, psicologicas e sociais da escola, que, se relacionando de forma
interativa e continua, afeta, significativamente, a aprendizagem e o
desempenho dos estudantes. O clima escolar é uma espécie de estilo
préprio da escola, e se apresenta como o resultado de um conjunto de
interacdes que ocorrem no interior da escola, influenciando, decisivamente,
a forma como ela desenvolve e conduz seus processos educacionais
(REZENDE, 2010, p. 73).

Na percepcdo de Rezende (2010), o conceito de clima escolar € mais amplo
do que o simples fato dos atores envolvidos terem um bom relacionamento entre si.
Assim, para se fazer uma andlise completa do clima escolar, deve-se englobar as
percepc¢des dos atores envolvidos e suas interligacbes com o ambiente escolar.

Neste contexto, Rezende (2010) ressalta que:

Diante disso, podemos afirmar que o clima ndo precisa ser pensado a partir
de um todo homogéneo, mas, antes, como sendo constituido por diferentes
contextos. A proposta de entendimento do clima a partir de contextos é de
Marjoribanks (1980) e ja foi adaptada ao cenario educacional brasileiro
(REZENDE; RODRIGUES; GONCALVES, 2013). Os quatro contextos do
clima escolar seriam: normativo, inter-relacional, imaginativo e instrucional
(REZENDE, 2010, p. 77).

Portanto, o clima escolar estabelece relacdo entre os contextos normativos,
inter-relacional, imaginativo e instrucional. Nessa perspectiva, o paradigma de que
clima escolar é alinhado apenas na concepc¢do das relacdes pessoais torna-se
contestavel.

Ainda segundo Rezende (2010, p. 67), “o contexto normativo (ou regulativo)

diz respeito as normas escolares”, neste sentido:

E possivel pensar em dois momentos para a investigacdo das normas.
Inicialmente, o momento de sua producdo. Nesse caso, interessa saber
como foi o processo de construgdo das normas escolares, quais 0s atores
envolvidos e como o processo foi conduzido. Outro momento € o de sua
efetivacdo. Assim, o interesse recai sobre a maneira como as normas séo
efetivadas na escola, os casos em que sdo observadas e aqueles em que
sdo desobedecidas. O presente artigo se interessa, particularmente, por
esse segundo momento, o da efetivagdo das normas escolares (REZENDE,
2010, p. 77).

A partir da perspectiva de Rezende, verifica-se que o0 contexto normativo se
divide na elaboracdo das normas e na sua utilizacdo propriamente dita. No caso da
pesquisa, o foco alinha-se a efetivagdo das normas. Assim sendo, o trabalho de
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pesquisa se atém apenas nas influéncias das normas sobre o clima escolar e
consequentemente sobre o desempenho dos alunos.

Rezende (2010) afirma que “o contexto inter-relacional tende a ser percebido
como o proprio clima escolar”. Deste modo, ele pode ser compreendido de forma

que:

Ele se relaciona com as interacdes entre o0s atores escolares,
particularmente alunos, professores e o diretor. No entanto, o contexto inter-
relacional envolve as relagdes entre outros atores também, como os pais e
responsaveis pelos alunos, os funcionarios da escola e os membros da
comunidade que fazem parte do cotidiano escolar. No contexto inter-
relacional, a frequéncia e a qualidade das interacdes séo alvos de interesse
(REZENDE, 2010, p. 58).

De acordo com Rezende, este contexto pode ser confundido com o préprio
clima escolar, pois estabelece as relacdes entre os individuos que fazem parte do
ambiente interno da escola.

No contexto imaginativo, segundo Rezende (2010):

[...] estd relacionado com o incentivo, por parte da escola e de seus
profissionais, & imaginacdo, a criatividade e a autonomia dos alunos. Este
contexto engloba, também, a sensacdo de bem-estar dos alunos na escola,
bem como o desenvolvimento de pensamento prospectivo, em relagdo ao
proprio futuro escolar e profissional, por exemplo (REZENDE, 2010, p. 58).

O contexto imaginativo, por sua vez, engloba o bem-estar dos alunos na
escola e as perspectivas dos professores com relagéo a seu desenvolvimento como
profissional. Por fim, ainda de acordo com Rezende, o contexto instrucional, esta

ligado as atitudes propriamente escolares e académicas.

Esse contexto envolve a¢des relacionadas a instru¢éo do ensino, tais como
a forma como os estudantes percebem o comprometimento dos professores
com as atividades que desenvolvem, com as dividas e a aprendizagem dos
alunos e o interesse dos professores pelas dificuldades que os estudantes
apresentam (tudo isso tornando o ambiente propicio para a aprendizagem)
(REZENDE, 2010, p. 58).

O contexto instrucional esta ligado diretamente as percep¢des dos alunos
referentes ao comprometimento dos professores, supervisores, gestor, vice gestor e
demais funcionarios e a organizagdo da escola como um todo.

N&o se pode investigar o clima escolar em si mesmo, mas suas percepcoes

que os diferentes atores possuem sobre ele:
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[...] a operacionalizagédo desse conceito € feita através das percepcdes que
0s agentes no interior da escola tém acerca do ambiente da instituigdo, ja
gue o clima ndo pode ser medido em si, mas apenas como 0s atores
envolvidos (professores, alunos, diretores, e demais profissionais) o
percebem (CANDIAN; REZENDE, 2013b, p. 29).

O clima escolar deve ser estudado abrangendo os atores envolvidos e todas
as suas interligacbes com o ambiente escolar.

Esta pesquisa abordou o fator clima escolar no contexto inter-relacional, no
qual se fundamenta um convivio social agradavel, construindo assim a digital da
escola, em todas as suas facetas, focadas no desempenho dos alunos. No entanto,
a divisdo em contextos, para um estudo mais amplo, € importante, pois permite ao
pesquisador identificar os aspectos que, pertencentes ao clima, influenciam o
aprendizado dos alunos.

Rezende (2016) faz uma colocacdo de forma didatica sobre o contexto da

inter-relacéo do clima organizacional escolar:

Contexto inter-relacional: envolve a percepcao da qualidade e da frequéncia
com que as relagBes séo estabelecidas no ambiente escolar, assim como a
percepcao acerca da preocupacao, no nivel do aluno, que os professores e
diretores tém, diante de seus problemas e dificuldades; ou seja, diz respeito
ao contexto de qualidade interpessoal de confianca e bem-estar entre os
agentes (REZENDE, 2016, p. 29).

Destaca-se aqui a importancia das relacdes, no ambiente escolar, entre os
atores envolvidos, e a maneira como as dificuldades e os problemas sao
solucionados, evitando assim a criacdo de um clima desfavoravel ao desempenho
dos alunos nas avalia¢cdes do Proeb.

Iniciou-se o grupo focal perguntando sobre “Como acontece a inter-relacéo

entre os atores da escola?”, e obtive-se as seguintes respostas:

A nossa area de matematica € uma area muito entrosada, acho que isto é
um fator muito importante. Por exemplo se ela (professora B) parou num
conteddo, eu, no ano seguinte continuo com a matéria (PROFESSORA A,
2018).

Ninguém que puxar o tapete do outro, ta todo mundo no mesmo nivel e todo
mundo ajudando, eu to vendo a colega que esta entrando agora que é a
professora C, como que a professora E ta ajudando por que esta na mesma
area. E se ela precisar de mim entdo que, todo mundo quer abracar os
nossos colegas. Todos nds estamos no mesmo patamar. Eu acho que é por
ai que é ta4 assim este resultado, que t&4 assim né, maravilhoso
(PROFESSORA B, 2018).



97

Isto € um fator que eu acho muito importante aqui dentro, € o que as
meninas falaram. Aqui existe uma equipe e a gente faz muita troca mesmo.
Toda a informacédo que eu puder passar pra minha colega, que eu puder
receber, que a gente tanto da quanto recebe. A gente cresce junto aqui. Eu
acho que isto soma muito pra escola (PROFESSORA E, 2018).

Entdo eu acho que, esta unido, existe sim que as meninas colocaram ja
muito bem, entre os membros da equipe de matematica, mas fora é muito
importante também, pois a escola funciona como um todo. Por isso, aqui na
escola, esta unido acontece com todas as disciplinas (PROFESSORA C,
2018).

E vou te falar hem, se um passar na porta da sala do outro e o outro
precisar ter saido um pouquinho, mas um vé uma conversinha la dentro, ele
toma, ele tem a liberdade de chegar na sala da gente e chamar a atencéo
do meu aluno. Assim como eu tenho liberdade de chegar e chamar a
atencéo dele, caso ele ndo seja da sala. Entdo uma ajuda a olhar o outro,
mesmo nao sendo da sua turma. Sabe. Ndo é? (PROFESSORA F, 2018).

Observa-se que na area de matematica existe uma relacdo muito proxima
entre os professores, criando um ambiente favoravel a aprendizagem dos alunos.
Esta percepcéo fica clara, pois, durante todo o processo do grupo focal, as
professoras se sentiam a vontade de dizer que dentro da area de matematica, além
do bom ambiente inter-relacional, existe a responsabilidade coletiva com o
desempenho dos alunos.

Durante todo o processo do grupo focal, as professoras estavam a vontade e
colocando suas percepcdes de trabalho coletiva de uma maneira muito natural.

Foi possivel notar também um carinho e respeito entre as professoras
entrevistadas durante o processo, demonstrando, a todo o momento, que as
percepcdes das colegas eram comuns a todas. A convivéncia agradavel no
ambiente escolar, através de uma interacdo continua com os alunos, € uma

preocupacao da equipe e fica clara na fala da professora E:

[...] e outra coisa, aqui a gente procura tratar 0os meninos com carinho.
Entdo eles gostam de voltar e falar com a gente. — A eu fiquei aprovado. —
Eu consegui. De dar esse retorno pra gente, por que eu acho que eles sao
tratados assim, cada aluno a gente chama pelo nome. Entdo esse
reconhecimento essa identificacdo que a gente faz com eles ai eles querem
mostrar este resultado la fora também, pra mostrar pra gente que a gente
conseguiu com eles. Que a gente faz parte do sucesso deles
(PROFESSORA E, 2018).

No momento em que a professora fez esta colocacgao, viu-se, em seus olhos,
um brilho, que contagiou o ambiente, mostrando que fatos como esse ocorrem

durante o processo de aprendizagem. Tais fatos geram, dentro do ambiente escolar,
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uma convivéncia mais agradavel e que contribui, de forma amplamente satisfatoria,
no processo pedagaogico.
Num outro momento, a professora E coloca a importancia de se conhecer

cada um dos alunos com quem trabalha:

Entdo a gente ja conhece a histéria do menino desde quando ele entra aqui.
Eu acho que isto também é uma coisa muito importante que ai vocé sabe
até quanto vocé pode exigir do menino. O que que ele vai te dar de retorno,
entendeu? E qual trabalho vocé tem que fazer pra... ajudar esse menino em
especial. Isto é um fator que eu acho muito importante aqui dentro, e o0 que
as meninas falaram, esta troca que é uma equipe que a gente faz muita
troca mesmo. Toda a informacdo que eu puder passar pra minha colega,
gue eu puder receber, que a gente tanto da quanto recebe. A gente cresce
junto aqui. Eu acho que isto soma muito pra escola (PROFESSORA E,
2018).

Para se chegar ao aluno, faz-se necessaria uma via de didlogo, para que ele
se sinta respeitado e tenha suas ansiedades e preocupacfes compreendidas, pois
os adolescentes, muitas vezes, procuram demonstrar suas necessidades através de
atitudes, gestos e palavras. Assim, o papel do professor é fundamental no processo
de crescimento e na reconstrucdo de sua identidade.

Outro fato que ficou muito claro durante o processo do grupo focal foi como o
trabalho é realizado de forma continua, fazendo com que os contetdos repassados
para os alunos sejam absorvidos de maneira mais agradavel. Assim, sao
estabelecidas boas relacbes, que € um dos passos para se obter um bom
rendimento escolar.

Existe ainda a preocupacao das professoras em saber onde cada turma se
encontra, dentro do planejamento anual, para que o processo de aprendizagem se
desenvolva de maneira harmdnica, facilitando o envolvimento dos alunos com as
atividades.

Neste contexto, o programa €é apresentado numa ordem cronoldgica,
planejada pelos professores da area, para que o aprendizado aconteca de forma
prazerosa e transmita uma sensacao de bem-estar dos alunos na escola.

A percepcao das professoras com relacéo a influéncia do ambiente escolar na
aprendizagem dos alunos também € observada nas respostas do questionario

aberto respondido pelas supervisoras,
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E muito importante que haja uma boa relagdo entre todos na escola.
Somente com um ambiente tranquilo, agradavel harménico é que é possivel
se desenvolver uma aprendizagem significativa (SUPERVISORA Z, 2018)

Gracas a Deus, gracas a uma boa gestdo, gracas ao corpo docente
qualificado, gracas a maturidade de nossos alunos, claro respeitando a
idade de cada um, gracas a unido que existe em nossa escola, vejo a
relagcdo de todos os “atores” bem harmoniosa, onde todos se respeitam,
onde todos tém o direito de opinar e também respeitam as individualidades
do outro, enfim, existe uma excelente relagéo entre toda a equipe da escola
“Dr. Norberto” (SUPERVISORA Y, 2018).

E muito importante que haja uma boa relagdo entre todos na escola.
Somente com um ambiente tranquilo, agradavel harménico é que é possivel
se desenvolver uma aprendizagem significativa (SUPERVISORA X, 2018).

Fica evidenciado que, de acordo com as respostas das supervisoras, 0
ambiente da escola tem relagcdo significativa no desempenho escolar do aluno e
consequentemente nos resultados das avaliac6es externas.

Numa analise mais ampla, Candian e Rezende (2013a) destacam de maneira

sucinta e apurada o conceito do fator clima escolar:

O clima escolar, de acordo com essa perspectiva, é definido como um
conjunto de caracteristicas sociais, culturais e psicolégicas da escola, que,
se relacionando continuamente de forma interativa, influencia,
substancialmente, a aprendizagem e o desempenho dos alunos. O clima,
comumente tratado como ambiente escolar € uma espécie de estilo préprio
da escola, e se apresenta como o resultado do processo de interacées que
ocorrem no interior da escola, influenciando, de maneira significativa, a
forma como a ela desenvolve e conduz seus processos educativos
(CANDIAN; REZENDE, 2013a, p. 29).

A compreensdo do clima escolar como fator intraescolar esta baseada numa
concepgao interacionista, segundo conceito apresentado por Candian e Rezende
(2013a).

De acordo com essa colocacao, as experiéncias vividas na escola, através
dos aspectos interpessoais e subjetivos, influenciam o ambiente interno, afetando
diretamente o clima escolar.

Nesta segunda subsecdo, € analisado os dados coletados na pesquisa,
segundo a percepcdo dos entrevistados, fundamentados no referencial teorico, e
observou-se a inter-relagdo entre os fatores intraescolares e o clima escolar, e suas
influéncias sobre os resultados das avaliagbes dos alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental, em matematica, nas avaliagbes do Proeb, de uma escola da rede

publica do estado de Minas Gerais.
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Na subsec¢do seguinte sera analisado a influéncia da formag&o continuada e
da prética docente no desempenho escolar.

2.5.4 Andlise da Formacao Continuada/Pratica docente

Nessa terceira e Ultima subsecédo é analisada a formacao continuada e pratica
docente, e suas influéncias no desempenho escolar dos alunos do 9° ano do EF, na
disciplina de matemética, da Escola Estadual Dr. Norberto Custddio Ferreira, da
rede publica do estado de Minas Gerais, nas avaliacdes do Proeb. E sabido que a
formacdo e a prética docente sdo um dos fatores intraescolares que podem
influenciar os resultados dos alunos nas avaliacdes internas e externas.

Na escola pesquisada, todos os professores possuem formacao superior e a
maioria tem especializacdo nas areas que atuam. N&o ha caréncia de professores,
sendo que o Quadro profissional da escola se encontra completo. Segundo a
gestora e alguns professores, isto se deve ao fato de a escola ter bons resultados na
maioria das avaliagbes externas como Proeb, Proalfa, Prova Brasil e ter varias
premiacdes na Obmep. Segundo a gestora da escola, a maioria dos professores é
concursada, 0 que estabelece um baixo rodizio dos docentes, fortalecendo o
envolvimento com a proposta pedagdgica da escola.

Tem-se a compreensao que formacao docente é a preparacdo do professor
para exercer a carreira do magistério. Desta forma, sua funcdo € a de formar o
cidaddo, baseado na sociedade em que vive. Assim, a formacdo docente se
desenvolve por meio de qualificacdo e politicas publicas adequadas ao trabalho do
professor.

Segundo Ceara (2010), a qualificacdo profissional pressupde um maior

preparo para o exercicio das funcdes docentes.

A énfase pedagogica é outro fator que exerce influéncia sobre a eficacia
escolar. O tipo de metodologia utilizada pelo professor, sua abordagem em
sala de aula, a forma como encara o estudante, a maneira de conduzir o
processo de ensino aprendizagem, as concepc¢des de ensino que sustenta e
aplica, entre outros, sdo fatores que estdo vinculados a variacdo no
desempenho dos estudantes (CEARA, 2010, p. 88).

De acordo com a colocagcao dos autores, presume-se que a qualificacao

profissional confere, a funcdo de professor, um maior preparo para o seu trabalho.
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Outro fator interno associado a formacao do docente, que deve ser observado, sédo
as praticas pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula. Assim, percebe-se que a
pratica docente esta diretamente associada a formacéo profissional.

De acordo com Soares (2004),

O efeito de uma escola no aprendizado de seus alunos é em grande parte
determinado pelo professor, por seus conhecimentos, seu envolvimento e
sua maneira de conduzir as atividades da sala de aula. Assim, a principal
funcdo da estrutura gerencial da escola é facilitar a agédo desse profissional
(SOARES, 2004, p. 91).

Na percepcdo de Soares (2004), para que o aluno obtenha melhores
resultados de desempenho cognitivo, faz-se necesséario, ndo sé a qualificacdo do
professor, como competéncias desenvolvidas no ambiente de sala de aula.

Ao comentar sobre os efeitos no desempenho dos alunos, Soares (2004),
apresenta os recursos fisicos, materiais e humanos como aqueles que a escola
dispde e que podem ser empregados para influenciar na melhoria dos resultados de
desempenho. Entre os recursos humanos, o autor destaca que o mais importante é

o professor:

o ato de ensinar envolve o trabalho conjunto de professor e aluno. Ou seja,
ndo basta a preparacdo técnica, por mais completa e apurada que tenha
sido. Para isso vdo contar outras caracteristicas do professor, mais sutis e
menos sujeitas ao mero aprendizado. Por exemplo, a sua expectativa sobre
o futuro dos alunos, seu envolvimento e consequente entusiasmo em
relacdo ao ensino na turma, sua motivacdo e tracos de personalidade.
Conta também sua capacidade de produzir um ambiente adequado ao
aprendizado, habilidade tradicionalmente chamada de manejo de classe
(SOARES, 2004, p. 92).

Assim, de acordo com Ceara (2010) e Soares (2004), a formacao docente,
pratica pedagobgica entre outras caracteristicas que o professor deve elaborar,
constituem fatores intraescolares importantes, que podem influenciar o desempenho
cognitivo dos alunos.

Em face dessa colocacao, € apresentado, a seguir, dados da pesquisa que se
alinham a estes preceitos, apontados pelos autores citados.

No grupo focal, as professoras relataram que:

A formagdo continuada € uma ferramenta fundamental para a aprendizagem
do aluno. E através desta formagdo que podemos atualizar nossas aulas,
deixando 0s meninos mais interessados (PROFESSORA A, 2018).
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Hoje em dia para que, nés professoras, possamos participar de cursos de
formacdo continuada, temos que usar nOSSOS recursos, pois, se
dependermos do governo, ndo teremos nada. Estamos abandonadas.
Alguns governos até tentam implantar programas de formacdo, mas quando
ele sai acaba tudo (PROFESSORA D, 2018).

Todas aqui tém especializacdo por que pagaram. Se ndo, nenhuma teria
pés-graduacéo (PROFESSORA C, 2018).

Mas, apesar de ndo estar sendo dado curso pra gente, e tm muitos anos
né, a gente sempre corre atrds. Olha o que esta acontecendo agora? A
gente vai pra internet. Olha ta acontecendo isso... “gente vocés viram isso
l4, saiu..” é assim que a gente busca ficar atualizada (PROFESSORA F,
2018).

NOs sentimos muito a falta de atualizacao, pois, os meninos estdo sempre a
nossa frente, principalmente na area de tecnologia (PROFESSORA E,
2018).

De acordo com as colocacdes das professoras entrevistadas, 0s governantes
do estado de Minas Gerais ndo tém implementado politicas publicas voltadas para a
formacdo continuada dos professores da rede. Assim, cada docente recorre a
recursos préprios para participarem de cursos que possam ajudar na pratica
docente. Segundo algumas professoras, a inter-relacdo entre o grupo da disciplina
da matematica busca nas experiéncias e conhecimento das colegas subsidios para
aprimorar suas aulas.

Em 2003, a SEE/MG criou o projeto Escolas-Referéncia, que teve como
primeira meta uma etapa piloto com a participacdo de trés escolas, visando a
reconstrucdo da exceléncia na escola publica. Em 2004, a segunda meta foi
implantar o projeto nas escolas estaduais que estavam desenvolvendo projetos
eficazes na solucdo de seus problemas educacionais. Em 2005, mais duzentas
escolas foram incluidas no projeto, 0 mesmo acontecendo em 2006.

O Projeto Escolas-Referéncia tinha como principal objetivo a criacdo de uma
rede de comunicacéo para as escolas trocarem experiéncias e buscarem solugcbes
conjuntas (MINAS GERAIS, 2006).

Um eixo desse projeto foi denominado Programa de Desenvolvimento
Profissional de Educadores (PDP), e contava com a participacdo de consultores,
cuja maioria estava ligada a Universidade Federal de Minas Gerais. O objetivo do
PDP era de promover o desenvolvimento profissional dos docentes em exercicio nas

escolas estaduais e valoriza-los.
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A unidade béasica do PDP era o Grupo de Desenvolvimento Profissional de
Professores (GDP), formada por uma equipe operativa e estratégica do programa
desenvolvido. Foram instituidos 800 GDP, distribuidos por 200 escolas.

Segundo a SEEMG (MINAS GERAIS, 2004, p. 6), ‘0 GDP é a célula basica
do PDP, em funcédo da qual se articulam todos os outros elementos. Sua perspectiva
€ a de constituir-se em grupo operativo e estratégico do PDP”. Salienta que “saber
trabalhar em pequenos grupos € essencial, pois, sdo eles que vao consolidar
estratégias de acao coletiva no seio dos educadores pelo desenvolvimento de uma
cultura de cooperagao e compartilhamento” (MINAS GERAIS, 2004, p. 15).

A escola pesquisada desenvolveu o seu GDP com a tematica “Avaliagdo da
Aprendizagem”, que tinha como foco fazer uma reflexdo sobre a importancia de se
ter uma avaliacdo como pratica constante, fazendo parte do processo ensino-
aprendizagem.

Desta forma, ap6s o término do curso, os professores que faziam parte do
GDP reuniram-se com o coordenador e elaboraram alguns parametros como forma
de avaliar os alunos num processo continuo.

Segundo alguns professores, o projeto GDP, desenvolvido na escola em
2008, com o apoio da Secretaria Estadual de Educacdo, com foco na melhoria do
desempenho profissional dos professores do Ensino Fundamental e Médio,
trouxeram novas informacfes em relacao a forma como séo construidas e realizadas
as avaliacdes. O projeto se desenvolveu em duas etapas principais: a primeira foi a
capacitacdo dos coordenadores e a segunda foi o aperfeicoamento, consolidando o
Programa de Avaliacdo de Desempenho Individual. Segundo as professoras A, C e
F,

A gente trabalha desde o inicio, primeiro com a avaliacao diagnostica, que a
gente ja faz, antes do governo trazer esta novidade ai, que pra nés ja nao
era novidade mais né. Nos fizemos o GDP da avaliagdo também, que a
gente aprendeu muito com o GDP de avaliacéo. A gente aprendeu muito a
trabalhar com a avaliagdo, como trabalhar, inclusive com as diferencas que
a gente tem né, a gente trabalha muito para as avaliagBes internas, pra
avaliagcbes externas, pra preparar o menino para o mercado de trabalho, pra
preparar o0 menino para fazer o ENEM, a gente prepara ele pra tudo ta
(PROFESSORA F, 2018).

E isto nos... nos assim... ajudou muito no nosso trabalho de avaliagdo. Nos
ndo ficamos presos s6 em avaliagdo: prova, papel. A gente avalia também o
aluno. As vezes ele nao é bom na avaliagdo mas € bom na sala de aula. As
vezes um exercicio ele faz ele conseguiu. Agente é... como que fala... é
uma... avalia esse jeito do aluno. Como um todo. Existe o banco de itens
que foi feito na escola. O GDP, n6s temos o banco de itens, e a gente vai la
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pesquisa né, pesquisa na internet. Eu quando vou trabalhar né essas
guestbes do Proeb, eu vou la no professor... tem todos os descritores la
com atividades. La a gente tira né. Todo mundo tira (PROFESSORA A,
2018).

Com as informacg8es que obtivemos durante o projeto, nés criamos a nossa
proposta de avaliacao da escola (PROFESSORA C, 2018).

De acordo com a percepcao das professoras A C e F, o GDP foi um curso de
atualizacdo que tem ajudado, até hoje, os professores de Matematica e Lingua
Portuguesa na elaboracéo das atividades avaliativas.

Ao constituir e participar do projeto GDP, os educadores se envolveram num
processo de mutua aprendizagem.

Porém, observa-se que nos dias atuais 0s governantes investem muito pouco
em projetos como o GDP, que contribuiram para o enriquecimento profissional dos
professores, que até hoje, estdo sendo transformados em qualidade de educacao.

Apesar da falta de cursos de formacdo continuada, promovidos pelos
governos do estado, a professora F relata que a equipe de matematica que trabalha

na escola nao fica parada.

Apesar de o estado estar parado nesta questdo de cursos de formacéo
continuada, a gente busca junto as colegas trocar experiéncias. O que uma
acha, chega aqui, a gente faz até... Eu falo que a gente faz reunido de
corredor, ndo é? Olha encontra no corredor. Gente eu achei isso. Aqui
entdo, a gente vai passando uma pra outra daquilo que a gente descobri
sabe? Tudo que vem de novidade que uma descobre, faz questdo de
passar pro outro. Mesmo ndo sendo dado la fora o curso (PROFESSORA F,
2018).

Desta forma, as professoras buscam, na propria equipe do corpo docente,
subsidios para que acdes inovadoras sejam implementadas no dia a dia de sala de
aula, influenciando os resultados do desempenho escolar nas avaliagdes internas e
externas. De acordo com a vice gestora, “Eu acho que o estado peca muito nisso
ta!”

E importante destacar que, durante a conversa com as professoras, apos 0
grupo focal, todas reconhecem que a formacao continuada, como fator intraescolar,
exerce influéncia no desempenho dos alunos.

As supervisoras responderam a pergunta sobre o impacto que a falta de

formacao especifica na area de atuacao pode causar,
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A falta de formacao especifica causa dificuldades ndo s6 para o aluno como
também para o professor, pois ele pode sentir-se incapaz de atender a
demanda dos alunos, tornando a aula um processo doloroso para todos
envolvidos (SUPERVISORA'Y, 2018).

O impacto é muito grande visto que, por muitas vezes, o professor perde o
norteamento de seu trabalho pela falta de experiéncia e informacao sobre
determinadas circunstancias com as quais se depara em sala de aula
(SUPERVISORA Z, 2018).

A meu ver, muito afeta o professor, pois a cada dia ele enfrenta uma
situacdo diferente, e muitas vezes ndo tem experiéncia de como resolver
tais problemas (SUPERVISORA X, 2018).

Diante das informac0Oes relatadas pelas trés supervisoras, observou-se que
quando o professor ndo tem formacdo especifica na area em que trabalha, o
processo de aprendizagem pode apresentar dificuldades para os envolvidos no
processo.

Foi perguntado se as supervisoras ja participaram de curso de formacao
continuada, com 120 horas ou mais, financiada pelo governo estadual. As
supervisoras Y e Z responderam que nao. A supervisora X participou do Programa
de Capacitacdo de Professores das quatro primeiras séries do ensino fundamental
(Procap), que envolveu as redes municipal e estadual de ensino durante o periodo
de 1997 a 1999, nos contetdos de lingua portuguesa, matematica, historia,
geografia e ciéncias.

Foi indagado a vice gestora da Escola se existe relacdo entre a formacao
continuada e a pratica docente, e se esta relacdo tem influéncia no desempenho dos

alunos.

Ah, com certeza. Eu percebi isso quando eu fiz a minha pés, né. Gente é
impressionante como adquirir conhecimento é bom. Eu chegava das minhas
aulas de pds-graduacgdo, era nos finais de semana, sexta, sabado e
domingo. Sexta e sabado, quando eu chegava na segunda-feira eu queria
passar aquilo de qualquer forma pros alunos, de qualquer forma. E
assim....consegui, até minha pos, de vez em quando fago um curso ou outro
ai online, mas é muito importante. O professor, ele tem que tomar
consciéncia, ciéncia disso. Por que o conhecimento ele é limitado né. A
partir do momento que vocé comecga a estudar mais, vocé sente que vocé
sabe mesmo. E impressionante. Quanto mais vocé estuda, vocé, vocé, por
que ele é... ele é... O conhecimento ta aqui, (mostrou no ar uma posicao) e
€ uma roda. Entdo ele vai fazendo assim. (desenha no ar uma espiral) Ele
vai abrindo. Ele s6 abre. Ele ndo fecha. Entdo quanto, quanto mais vocé
abre, “Meu deus eu ndo sei nada”. Mas vocé sabe. Vocé sabe o que é
preciso para a sala de aula. Isso vocé sabe (VICE GESTORA, 2018).
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Em sua colocacdao, a vice gestora vé que existe uma importancia significativa
entre a formacdo continuada e os resultados de desempenho dos alunos. Ela
ressalta que é papel do professor atentar para a relevancia da formacdo sobre a
pratica docente.

Segundo a entrevista realizada com a vice gestora, “Quando vocé comeca
desconfiar do seu conhecimento € porque vocé ta aprendendo.”

Foi perguntado a gestora se a formacdo continuada dos professores e a

pratica docente tém influéncia na aprendizagem dos alunos, e como isto acontece,

Totalmente. Totalmente. Todo professor tem que dar continuidade aos seus
estudos ele t& sempre inovando, ta sempre fazendo alguma coisa. Por mais
gue vocé fala assim a, eu fui numa palestra falou a mesma coisa, mas
alguma coisa vocé tira dela e que vai mudar, mesmo que seja antigo, que
vocé esteja com ele guardado la. Vocé lembrou vocé vai voltar com aquilo
para dentro da escola. Entdo assim, fugindo um pouquinho da area de
matematica, mas falando do 1° ao 5°. A minha professora de 1° aninho,
estava com dificuldade com trés aluninhos na sala. Ndo conseguindo ser
alfabetizados, em hipétese nenhuma. Ela trabalhou de tudo quanto é jeito.
Eu perguntei: Vocé trabalhou tudo? Ela falou: “trabalhei tudo”. Tem certeza?
Ela... [ficou pensando]. E a cartilha? Ela falou assim: “N&o. Cartilha ndo é
proibida?” Eu falei assim: Ndo. Nada é proibido. Nada é proibido. O que é
proibido € o que for ruim para o aluno. Ela pegou a cartilha e comecou a
trabalhar. Estdo os trés lendo e escrevendo. Entdo essa era a limitacédo
deles. Eles precisavam do D com A, DA, a B com A, BA, né. E ai ela
conseguiu. Ela chegou perto de mim - diretora estou muito feliz. Meus
meninos comecaram a ler as palavrinhas esté@o juntando as silabas, estédo
comecando a DADO, DEDO. Eu falei: ta vendo. Entdo nédo é proibido. Nada
€ proibido. A gente tem que adaptar a situagao, né. Enquanto os outros ja
estdo lendo ja estdo fazendo suas palavrinhas escrevendo frases
simplesinhas né, ele ainda néo tava. Agora j& estdo comegando. E as mées
ja estédo todas felizes (GESTORA, 2018).

Na percepc¢do da gestora, o professor deve usar todas as ferramentas que lhe
sdo apresentadas para desenvolver o aprendizado do aluno. Nao existe método
proibido. O objetivo é que o aluno tenha a oportunidade de desenvolver seus
conhecimentos e suas habilidades. Nao se deve descartar o uso de nenhum método
de aprendizagem, pois, 0 que importa € o resultado que este processo trara de
beneficio para o aluno.

Foi perguntado a vice gestora se ela acha que a Reunido de Médulo I1** pode

ser considerada como formacao continuada?

1 A reunido de Médulo Il, estabelecida pela Resolucdo n° 3660, de 01 de dezembro de 2017, faz
parte da carga horaria do professor e tem a finalidade de reuni-los para estudar as normas da
educacédo, o Regimento Escolar, o PPP e outros documentos relevantes para o sistema educacional,
além da troca de experiéncias (MINAS GERAIS, 2017b).
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Nao. Ndo. Pode ser. Ajuda em alguma coisa? Ajuda. Mas ndo... ndo é... Eu
acho que ta faltando preparacao. Preparacéo da... da... da... super, no caso
ai ndo falo da minha supervisora, da supervisdo geral, da superintendéncia
geral. E o que eu estou te falando. Falta mais apoio. Eu to sentindo mais
falta de apoio aos professores, ai eu ndo estou falando sé da escola, eu to
falando geral. Entdo eu acho que o mddulo pode ser bom? Pode. Mas para
isso que eu to te falando. Ah, essa semana nos vamos fazer um curso de
redacdo em Cataguases, 0s professores ao invés de ter a reunido de
modulo do més que sédo 8 horas né. Vamos fazer um intensivo. Dois dias.
Curso de relacdo. Gente que maravilha! Matematica. Vamos la. Vai ensinar
os professores como é que faz pra ativar 1a... a memoéria do menino 1a, que
€ o raciocinio. Ta precisando curso para os professores. Ndo espera s6 o
professor procura ndo. Ai o papel é do governo da SRE e do professor
(VICE GESTORA, 2018).

J4 a gestora compreende que a Reunido de Mdbédulo Il pode sim ser

considerada como formacéao continuada,

Com certeza. Sabe por qué? E..., igual teve um dos dias que a gente até
chamou uma..., uma professora pra falar sobre a dislexia, porque nds temos
alguns alunos disléxicos, e que eles ndo estdo conseguindo aprender.
Entdo é, a gente chamou, porque a gente observou que outros alunos
também estavam assim. Entdo a gente tenta ta passando, e eu como tenho
uma experiéncia na educacéo especial, de dezoito anos, eu tenho curso de
Braille, eu tenho Libras, eu tenho varias outras €, é... modalidades né de,
de, é, é... educacdo inclusiva, entdo eu também contribuo com muita coisa
pra eles. E... PDI de menino? Tranquilo fazer. Ent&o assim, eu acho que eu
consigo contribuir também nas reunides com essa parte, porque uma parte
importante, e que eles antes ndo enxergavam isso, eles achavam que era
s6 malandragem. A 0 menino é que ndo quer nada. A o menino... Entdo a
gente, a gente como tem experiéncia na area da Educacdo Especial, a
gente vem aos pouquinhos trazendo. Primeiro era s6 pedrada. Nao, é ele
gue ndo quer nada. Eu ndo aceito. Tem, tem professor que é um pouco
mais incisivo né? Eu ndo admito. Ele tem que me respeitar. Nao é, é o0, é 0
transtorno, é... € que eles tém mesmo de..., de ta la te espezinhando, de ta
te testando onde vocé vai né, chama transtorno opositor de comportamento
entdo é tudo isso a gente vem trabalhando com eles. E isso melhorou muito
o dia-a-dia (GESTORA, 2018).

Segundo a gestora, ao trocar experiéncias e conhecimentos adquiridos em
especializacbes e outros cursos, a formacao continuada se materializa, alcancando
um ndmero maior de pessoas.

Sobre a troca de experiéncia, ainda segundo a gestora,

Eles ja sabem e a gente a gente faz muito é... discussdo mesmo assim
debate na sala. Por que, por exemplo: uma professora tava com um
trabalho na sala de 8°, 9 se eu hdo me engano. Uma turma desse ano. Tava
com dificuldade, ndo estava conseguindo o objetivo, dentro do que ela
gueria e tal. Durante uma reunido, surgiu o assunto. Outra professora falou
“eu fiz, assim, assim, assim, e deu certo”. Entdo ela colocou em prética o
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gue a outra professora colocou. E deu certo pra turma dela. Entdo assim, é,
€, ... uma constante essa, essa troca (GESTORA, 2018).

Nesta linha de pensamento, Alarcdo (1996) ressalta a importancia de se
"reaprender a pensar" e para isto é indispensavel “aprender a fazer fazendo”. Explica
0 autor que, por natureza, tais aspectos sao inseparaveis e inerentes as acoes dos
professores, complementando 0s seus conhecimentos cotidianos, cientificos,
técnicos, didaticos, pedagdgicos e tecnoldgicos.

Portanto, a formacdo continuada se faz necessaria, transformando o
professor num cidadéao, critico, ético, reflexivo, que saiba trabalhar em equipe,
consciente de suas responsabilidades, enquanto mediador da aprendizagem, para
atuar de forma flexivel, integrada e contextualizada,

Desta forma, Soares (2004) ressalta que:

O resultado que interessa reportar € que o conjunto dos fatores escolares
pode explicar 12,3% da variancia total presente nos dados aqui
considerados. Esse valor mostra, por um lado, que mesmo apés o controle
das diferencas socioeconémicas entre o alunado das diversas escolas, a
maior parte da variacdo da proficiéncia deve ainda ser atribuida a variacdes
intrinsecas aos alunos. No entanto, o valor remanescente, compativel com
os trabalhos internacionais na é&rea, é suficientemente grande para
reconhecermos que existe variacdo entre as escolas de maneira que a
escola frequentada faz diferenca na vida do aluno. Em outras palavras, é
possivel melhorar o desempenho dos alunos através da acdo sobre as
estruturas escolares (SOARES, 2004, p. 98).

Na perspectiva do autor, os fatores intraescolares podem influenciar
diretamente o desempenho dos alunos.

Ressalta-se que os resultados da proficiéncia das avaliacbes externas do
Proeb sdo divulgados para todos os segmentos envolvidos com a escola, sendo, a
partir de 2013, possivel verificar o nivel de proficiéncia de cada aluno
individualmente. Porém, as informacdes individualizadas estdo disponiveis apenas
para a gestao escolar, através de um login e senha exclusivos. Os dados fornecidos
pelos professores, especialistas, gestor e alunos sao sigilosos e s6 podem ser
acessados mediante autorizacdo da SEE/MG. E fato, também, que as anélises
realizadas e repassadas para as diferentes categorias dos segmentos escolares sao

apresentadas de forma que cada grupo compreenda as informacdes contidas.
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Novoa (1991, p. 25) ressalta que “a formagao deve estimular uma perspectiva
critico-reflexiva, que forneca aos professores os meios de um pensamento
autbnomo e que facilite as dinamicas de auto formacéao participada.”

Nesta Ultima subsecdo, é analisado os resultados dos dados coletados na
pesquisa de campo, investigando o terceiro eixo dos fatores intraescolares, a
formacdo continuada/pratica docente, e suas influéncias no desempenho escolar
dos alunos do 9° ano do EF da Escola Estadual Dr. Norberto Custodio Ferreira.

Através da pesquisa, pode-se observar que o sucesso do desempenho dos
alunos estéd associado ao clima escolar, na qual os sujeitos envolvidos participam
ativamente das decisdes tomadas, mostrando o comprometimento do corpo docente
com a escola e na gestdo democratica, transparente, reflexiva e participativa.

Um fator também observado em nossa pesquisa, que pode influenciar de
forma negativa no desempenho dos alunos, é a carga horaria excessiva da maioria
dos entrevistados, visto que trabalham em duas ou mais escolas, 0 que pode causar
um desgaste acentuado nos sujeitos envolvidos.

Esse Capitulo teve seu desenvolvimento dividido em trés secdes: referencial
tedrico utilizado como base para a pesquisa dos fatores intraescolares, metodologia
e instrumentos de pesquisa, utilizado na pesquisa documental e empirica e a andlise
dos resultados obtidos na pesquisa de campo, composta de quatro subsecoes.
Estas quatro subsec¢des foram: perfil dos entrevistados, o qual procurou conhecer as
pessoas que fariam parte do processo; a gestdo organizacional, que apresentou
como a gestdo da escola trabalha o clima organizacional escolar. Desse modo, foi
possivel observar como se desenvolve, dentro da escola, as relacdes interpessoais,

a formacéao continuada e a pratica docente.

Quadro 8 — Andlise dos eixos pesquisados

Eixos de andlise Nossa percepgao

De acordo com nossa pesquisa podemos observar que a escola
apresenta uma gestdo democrética, transparente e participativa,

Gestéo . ST . B

organizacional valorlzgndo 0s profl_ssmnals, buscando a integracao entre os atores

escolar envolwdos. e garanthdq 0 acesso e a permanecia dos alunos na
escola. Tais caracteristicas sao fatores intraescolares que
influenciam o desempenho escolar.
Tomando o clima escolar como as relacdes interpessoais,

Clima observamos que este eixo de analise é o que mais pode estar

influenciando o desempenho dos alunos. Em todos os momentos
gue estivemos na escola, observamos claramente o trabalho coletivo
e de cooperacdo entre todos 0s setores.

Organizacional
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De uma maneira geral este eixo é 0 que mais precisa ser revisto,

Formacéo pois, existe deficiéncia na formacao continuada do corpo docente. O
continuada/Prética | que podemos perceber, de uma maneira geral, € a reclamacao por
docente parte dos pesquisados, da falta de apoio dos governos em relagéo a

disponibilizacdo de cursos e capacitacdes.
Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

A partir das constatacbes extraidas dos atores pesquisados, sera
apresentado, no proximo Capitulo, propostas que visam fortalecer os fatores
intraescolares, e consequentemente melhorar o desempenho escolar. Estas
propostas serdo a base do nosso PAE que tem a finalidade de promover acdes que

subsidiam a educacéo de qualidade.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL - ACOES QUE DEVEM SER
IMPLEMENTADAS VISANDO A MELHORIA DO DESEMPENHO ESCOLAR

No Capitulo 1 foi apresentado uma sintese das politicas publicas
implementadas a partir da década de 90 e voltadas para a educacgdo, na qual as
avaliacdes externas de larga escala passaram a ser utilizadas, possibilitando
entender a evolugdo dos principais indices educacionais. Foi visto a dinamica de
funcionamento do Simave, que tem a funcéo de coletar dados e reunir indicadores
educacionais de maneira consolidada, para que seja feito um monitoramento da
qualidade da oferta da educacédo publica. Neste sentido, com os dados coletados, o
poder publico busca encontrar e sanar os problemas encontrados, de modo que as
instancias de ensino possam trabalhar para que os estudantes tenham uma
educacdo de qualidade, conforme determina a Constituicdo Federal de 1988, em
seu art. 206, inciso VII, que garante um padrdo de qualidade para a educacao
(BRASIL, 1988).

Foi abordado, também, o funcionamento estrutural da Secretaria de Estado
de Educacdo de Minas Gerais e da Superintendéncia Regional de Ensino de
Leopoldina — MG, da qual a Escola Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira faz
parte. Foram apresentados os resultados de matematica nas avaliacdes do Proeb de
2011, 2012, 2013, 2014 e 2016, dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental.

No Capitulo 2, foram abordados os referenciais tedricos que serviram de base
para a pesquisa e a metodologia utilizada. Viu-se, ainda, as impressdes coletadas
da gestora, da vice-gestora, das supervisoras e das professoras de matematica, que
participaram das entrevistas e grupo focal e dos questionarios.

Baseado nas andlises da pesquisa sera desenvolvido, neste Capitulo, um
Plano de Acé&o Educacional, com a finalidade de ampliar as acbes que estao
gerando resultados positivos em matematica, as demais disciplinas, visando
contribuir para a melhoria da qualidade do desempenho escolar da escola. Esse
plano ir4 fornecer, também, subsidios para a melhoria do desempenho dos alunos
na disciplina de matematica, ajustando alguns aspectos que precisam ser revistos,
através de uma acado coletiva e transformadora, delineamento os resultados
coletados na pesquisa, que representam elementos relevantes para a construcao de

uma escola eficaz.
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Para tanto, sera utilizado o Método da Ferramenta 5W2H, que foi criada para
aprimorar o planejamento de inimeras atividades.

Segundo Vergara (2006), o plano de acdo 5W2H ¢é utilizado
principalmente no mapeamento e padronizacdo de processos, na elaboracdo de
planos de ac&o e no estabelecimento de procedimentos associados e indicadores. E
de cunho basicamente gerencial e busca o facil entendimento através de definicdo
de responsabilidade, métodos, prazos, objetivos e recursos associados. O 5W2H
representa as iniciais das palavras em inglés, why (porqué), what (o que), where

(aonde), when (quando), Who (quem), how (como) e howmuch (quanto custa).

Quadro 9 — Método da Ferramenta 5W2H

Método da ferramenta 5W2H
Método Inglés Portugués A acéo
what? O qué Que acdo sera executada?
who? Quem? Quem ir4 executar a acao?
5W where? Aonde? Onde seré executada a acdo?
when? Quando? Quando a acao sera executada?
why? Por qué? Por que a agdo sera executada?
how? Como? Como sera executada a acdo?
2H how much? Quanto custa? anuaaon’;[o custa para executar a

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

Através das perguntas apresentadas pelo Método 5W2H, é possivel realizar,
de forma rapida e clara, a descricdo do processo, apontando a cada passo a
organizacdo, 0s responsaveis, o0s objetivos, a metodologia e qual sera o custo.

Com as respostas apresentadas, o plano busca ajustar os desalinhos
encontrados na pesquisa, com a finalidade do pleno desenvolvimento dos objetivos
educacionais, propiciando dinamizar o processo de melhoria do aprendizado.

Entende-se ser necessério fazer uma recapitulacdo do caso de gestdo e da
pesquisa de campo realizada.

Quadro 10 - O que a pesquisa mostrou e as acdes que devem ser

implementadas (Continua)
A pesquisa mostrou Acdes a serem implementadas
01 — A Importancia Do GDP na construcdo | - Reativar o GDP para que os professores
de um sistema eficiente de avaliagcéo. mais novos tomem conhecimento de como
O sistema de avaliacao é um dos foi construido o processo de avaliacao da
elementos que se encontra diretamente escola.
ligado ao desempenho dos alunos. Neste Aprimorar o processo avaliativo, caso seja
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(Concluséo)

A pesquisa mostrou

Acdes a serem implementadas

sentido faz-se necessario um
monitoramento continuo de seu processo.

necessario, visando suprir as deficiéncias
causadas pelas mudancas frequentes
ocorridas na educacdo e no mundo.

02 — Apropriacdo de resultados das
avaliacBes externas do Proeb séo
realizadas apenas quantitavamente.

O conhecimento e a analise dos resultados
da escola nas avaliacbes do Proeb, podem
estar ligados ao desempenho dos alunos.

Realizar a apropriacdo e andlise dos
resultados, de forma quantitativa e
gualitativa, assim que forem divulgados,
para que possam ser desenvolvidas acoes
visando solucionar possiveis problemas
encontrados.

Divulgar os resultados para toda
comunidade escolar.

03 — Politica de analise dos resultados das
avaliacles internas.

Verificou-se a falta de uma politica de
analise dos indices internos da escola
referentes a aprovacao, reprovagao e
abandono.

Trabalhar em reunides através de uma
analise criteriosa, os indices de aprovacao,
reprovacao e abandono em cada Ana letivo,
buscando encontrar solucdes para
possiveis problemas detectados.

04 — Falta o compartilhamento de acbes
positivas.

Existe uma distancia entre as escolas de
um mesmo municipio. Assim as ac¢des
exitosas ndo sado compartilhadas.

Criar um Seminario Anual de Boas Praticas
Pedagodgicas, compartilhando entre as
escolas do municipio, exemplos de ac¢des
gue tiveram éxito no desempenho dos
alunos.

05 — Monitoramento das ag¢fes e do clima
escolar.

Verificou-se que a percepgdo dos
professores sobre clima escolar baseia-se
no fato da amizade construida entre eles.

Monitorar e Avaliar de forma sistémica o
clima escolar, favorecendo, caso seja
necessario, ajustes tempestivos. E tarefa de
todos a atencéo a esse fator, visto que é
comum a todas as instancias ligadas ao
processo educativo. Neste sentido, €
essencial se realizar uma avaliagdo coletiva
sobre este fator.

06 - Auséncia da formacéo continuada dos
professores.

Por ser uma ferramenta fundamental, na
construcdo de uma escola transformadora,
a formacao dos professores ainda demanda
um aprimoramento devido ao paradigma de
que “Formacéao Continuada” esta
relacionada apenas em pés-graduacao.

Através de seminarios distribuidos ao longo
do ano letivo. A formagé&o continuada por
exercer um papel fundamental no processo
educativo merece uma atencao especial por
parte de todos os envolvidos em educacéo.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

Na secdo seguinte serdo abordadas as propostas de acfes pedagogicas a

serem implantadas na escola.

3.1 Acdes a serem implantadas pela escola

As acOes apresentadas alinham-se aos trés eixos pesquisados neste
trabalho, de acordo com Mesquita (2009): organizagcédo/gestdo escolar, formacéo
continuada/pratica docente e clima escolar. Apesar da apresentacdo de trés eixos
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distintos, a pesquisa demonstrou que os mesmos se confundem, devido as suas
multiplas subdivisdes.

A seguir serdo apresentadas as estratégias ferramentais a serem implantadas
na escola, visando a melhoria do desempenho dos alunos. Serdo apresentadas oito
estratégias objetivando o aumento dos indices de proficiéncia nas avaliacdes do
Proeb, ndo s6 com os alunos do 9° ano do EF em matematica como também em

todas as turmas e na disciplina de Lingua Portuguesa.

3.1.1 Elaboracao de um seminario para apresentacdo do PAE e os resultados da
pesquisa

A divulgacdo e analise dos resultados coletados durante a pesquisa pode
servir de ferramenta para elaboracéo e o desenvolvimento de agbes que visam a
melhoria do desempenho dos alunos. As avaliagcdes do Proeb normalmente ocorrem
no més de novembro. Os resultados sao divulgados entre sete e nove meses apos a
sua aplicacdo. Desse modo, os alunos do 9° ano, avaliados pelo Proeb, ja ndo se
encontram mais na escola quando os seus resultados sao divulgados, pois apenas
0s anos iniciais e finais do Ensino Fundamental sdo oferecidos.

Desta forma, quando os alunos ja& se encontram em outras escolas, as
proficiéncias individuais sédo divulgadas apenas na escola onde realizou a avaliacao.

Assim, ndo mais existe tempo para a realizacdo de qualquer acdo que tenha
como finalidade a correcdo de deficiéncias apresentadas nos resultados do Proeb.
Desse modo, € fundamental que estes dados sejam analisados e se faca uma
planilha confrontando as dificuldades dos atuais alunos do 9° ano com os resultados

dos alunos do ano anterior.

Quadro 11 — Andlise dos resultados apresentados pela pesquisa e suas influéncias

sobre o desempenho escolar (Continua)

Etapa Processo

Um Seminario para analisar os fatores intraescolares e suas
influéncias sobre o desempenho dos alunos.

Para que sejam realizados ajustes no Projeto Politico
Pedagdgico, visando melhorar o desempenho escolar.

Onde seré feito? No saléo de reunido da escola.

Quando seréa feito? Em dezembro de 2018.

Por guem sera feito? | Pelo gestor, vice gestor e supervisores da escola.

Como sera feito? Através da elaboracdo de slides com resumos, Tabela s, Figuras

O que sera feito?

Por que seré feito?
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(Concluséo)

Etapa Processo

e Graficos dos dados coletados referente aos fatores

intraescolares e suas influéncias no desempenho escolar.
Quanto custara fazer? | Impresséo de folders com o resumo dos dados.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

Este seminario é uma ferramenta que pode ser utilizada para analisar as
multiplas experiéncias levantadas na pesquisa, para realizar inferéncias necessarias

a melhoria da qualidade de ensino. De acordo com Soares, Alves e Mari (2002),

[...] ndo ha como usar esses resultados de pesquisa como receitas
tecnologicas acabadas. Cada escola, respeitando sua histéria, deve, a luz
dos resultados da pesquisa, procurar encontrar o0 seu caminho para prestar
um melhor servico a seus alunos (SOARES; ALVES; MARI, 2002, p. 7).

De acordo com o autor, é fundamental a andlise dos dados coletados, visto
gue cada escola tem suas peculiaridades e historia, que ndo podem ser esquecidas
guando da implementacdo de acdes pedagogicas.

A seguir sera apresentada uma proposta para a reativacdo e revitalizacdo do
GDP para reorganizacdo e aprimoramento do sistema de avaliagdo interna da

escola.

3.1.2 Reativacdo e revitalizacdo do grupo de desenvolvimento profissional

O GDP, conforme visto anteriormente nas entrevistas das professoras de
matematica, teve um papel fundamental na mudanca da forma como eram
elaboradas e analisadas as avaliacdes, tendo como principal objeto de andlise a
nota do aluno. Neste contexto, com a implantacdo do projeto GDP, ocorreu uma
transformacao na visdo dos professores, passando, a partir dos estudos, avaliar o
aluno de maneira continuada e a partir das mdltiplas inteligéncias. Isto fez com que o
sistema de avaliacdo da escola fosse reestruturado, com o objetivo de construir a
avaliacdo através de elementos essenciais ao desempenho escolar.

Portanto, a reativacdo e ampliacado do projeto fazem-se necessarios para que
os professores que participaram do GDP possam fazer um reestudo dos elementos
analisados anteriormente e 0s novos professores possam se inteirar das acoes
desenvolvidas durante o processo de elaboracéo e desenvolvimento de sua criacéo.

O Quadro 12 mostra como sera o plano de acao nesta etapa.
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Quadro 42 — Revigorar e ampliar do GDP

Etapa Processo

Um estudo de toda a documentacdo que foi gerada na
elaboracdo e desenvolvimento do GDP.

Para que os novos professores se inteirem do projeto e possam
colaborar para sua nova verséo.

O que sera feito?

Por que seré feito?

Onde sera feito? No saldo de reunido da escola.
Quando sera feito? Em dezembro de 2018.
Pelos professores da escola que foram coordenadores do

Por quem sera feito? )
projeto.

Os coordenadores serdo os multiplicadores das acoes

realizadas durante o desenvolvimento do GDP.
Quanto custara fazer? | Nao ha custo.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

Como sera feito?

Na secdo seguinte sera trabalhado a apropriacdo dos resultados, para que
sirvam de subsidios na implementacdo de acbes pedagdgicas, consideradas

relevantes na melhoria da qualidade de ensino.

3.1.3 Criacéo da Associacao de Pais, Mestres e Funcionarios (APMF)

Os processos de tomada de decisdo coletivos que acontecem frequentemente
dentro das escolas, sejam financeiros, administrativos e pedagogicos, ainda que
tenham avancado na perspectiva de garantir os direitos constitucionais, acontecem
distantes de uma gestdo democratica, participativa e transparente.

Muitas deliberagbes das decisbes de forma individual ocorrem nédo pela
vontade de estabelecer interesses proprios, mas devido a necessidade de urgéncia
para a solucdo de problemas. A SEE/MG, muitas vezes por falta de organizacéo,
apresenta demandas as SRE e as escolas estaduais, com prazos muito curtos,
tornando praticamente impossivel a convocacdo de reunibes extraordindrias para
discutir e tomar as decis6es necessérias.

A Resolucdo SEE/MG n° 2.958/2016, estabelece que deve ser constituido,
nas escolas da rede estadual de ensino de Minas Gerais, o Colegiado Escolar. O
Art. 10 descreve que este colegiado “é 6rgdo representativo da comunidade escolar,
com fungOes de carater deliberativo e consultivo, conforme a natureza da matéria,
respeitadas as normas legais” (MINAS GERAIS, 2016b, s/p).
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Este colegiado é formado por 50% de membros representantes da categoria

Profissional em Exercicio na Escola e 50% de representantes da categoria

Comunidade Atendida pela Escola, e tem mandato de trés anos.

Porém, devido as peculiaridades de cada regido e de cada escola, a

Resolucdo SEE/MG

n° 2.958/2016 nédo consegue atender todas as demandas e

consequentemente nao se constituem em garantia do processo participativo real.

Assim, a criacdo da APMF podera suprir as necessidades que ndo séo

atendidas pela Resolucédo em vigor. Neste contexto Torres (2000), percebe que:

De acordo co

participativos e que

E preciso, desse modo, que os segmentos da escola comecem a perceber
gue as formas participativas apregoadas pelo Estado tornam o termo
democracia uma simples adjetivacdo da gestao, retirando, com isso, o0 seu
sentido humano e politico. Dai a necessidade de se contar com a
construcdo de um novo e diferente projeto de escola. Um projeto que seja
financiado pelo Estado, mas que represente efetivamente o0s anseios, as
expectativas e sonhos dos segmentos da escola. Um projeto que garanta o
desmantelamento da hierarquizacdo do poder no interior das instancias
educativas, da fragmentacédo entre as tarefas de concepgéo e execucgédo do
trabalho, da centralizacdo do comando, enquanto principios que limitam a
participagdo e que fortalecem o modelo de gestdo fundamentado na
burocracia (TORRES, 2000, p. 60).

m O autor, € necessario que se construa mecanismos mais

realmente possam exercer as funcées que Ihe séo atribuidas

para solucionar os problemas enfrentados pelo cotidiano escolar.

Quadro 53 — Criacdo da Associacéo de Pais, Mestres e Funcionérios da escola

Etapa

Processo

O que seré feito?

Sera criada a Associacao de Pais, Mestres e Funcionarios
(APMF) da escola.

Por que sera feito?

Para que toda a escola possa discutir a gestdo democratica e
0s membros da comunidade sintam-se como sujeito de direitos
ativos, nas decisdes coletivas.

Onde sera feito?

No auditério da escola.

Quando ser4 feito?

Em dezembro de 2018.

Por quem sera feito?

O Estatuto da APMF sera elaborado por uma comissdo
escolhida pelos membros que compdem a escola e
comunidade escolar.

Como sera feito?

Sera realizada uma Assembleia para a analise, discusséo e
aprovacgao do Estatuto. A seguir sera realizada a eleicdo dos
membros que constituirdo a diretoria da Associago.

Quanto custara fazer? | Impresséao e registro do estatuto.

Fonte: Quadro elaborado

pelo autor, 2018.
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A APMF serd uma entidade independente, constituida com documentos
proprios, que se reunirdo para planejar, discutir e desenvolver ac¢des alinhadas ao
PPP, visando apoiar a gestdo escolar no sentido de melhorar o desempenho
escolar. A mobilizacéo sera realizada através da conscientizacdo da importancia da
participacdo da familia na vida escolar dos seus filhos.

A seguir sera abordada a elabora¢do de um Congresso para a apresentacao

do Plano de Acao Educacional e dos resultados obtidos com a pesquisa.

3.1.4 Apropriagéo dos resultados do Proeb

As avaliacdes em larga escala tém a finalidade de propor um debate coletivo
e meticuloso sobre os resultados alcancados pela escola. E através dos resultados
da escola que se busca conhecer os possiveis fatores internos que podem estar
influenciando o desempenho dos alunos. Através destes dados sédo desenvolvidos
planos e projetos que visam contribuir para que os objetivos da escola sejam
alcancados. Apés a andlise dos resultados destas avaliacdes, criam-se ferramentas
que servirdo de apoio pedagdgico a serem utilizados em sala de aula.

Por isso, a apropriacdo dos resultados das avaliagbes externas, como O
Proeb, é de fundamental importancia para que sejam construidas acfes que serao
implementadas, permitindo fornecer aos alunos informacfes necessarias a melhoria
do desempenho escolar. A apropriacdo dos resultados, por parte do gestor, vice
gestor, supervisores e professores, se constitui numa ferramenta essencial para que
0 processo educativo seja desenvolvido, utilizando-se todos os elementos
construidos através da pratica pedagogica.

Nesse sentido, Vianna (2003) reforca o entendimento da necessidade da
apropriagdo dos resultados da avaliagdo externa por todos aqueles que dela
participam, de forma direta ou indireta.

Neste contexto, a gestdo escolar deve tomar conhecimento dos resultados
das avaliacbes do Proeb e fazer uma andlise coletiva desses dados, para depois
divulgar para a comunidade escolar. E essencial que todo corpo docente da escola
tome conhecimento desses resultados e fagca uma analise quantitativa e qualitativa
desses dados.

Assim, a apropriacdo de resultados tem a funcdo de promover uma maior

discusséo e divulgacédo dos resultados, refletir sobre a pratica docente, promover a



119

formacdo continuada e construir o compromisso dos docentes com o trabalho

pedagdgico.

Quadro 64 — Apropriacéo, pelo corpo docente, dos resultados do Proeb

Etapa Processo

Reunido para a apropriacédo dos resultados da escola nas

e o
O que sera feito? avaliagdes do Proeb.

Para que todos os professores da escola, tomem conhecimento dos

A faitoD
Por que sera feito resultados do Proeb.

Onde sera feito? No saldo de reuniao da escola.

Quando sera feito? Assim que forem divulgados os resultados.

Por guem sera feito? | Pela gestdo e supervisdo escolar.

Como seré feito? Através de slides preparados com os resultados da escola.

Quanto custara

fazer? Nao ha custo.

Fonte: Quadro elaborado pela autora, 2018.

No proximo item, serd feita a apresentacdo do plano de acado referente a

analise dos resultados das avaliacdes internas da escola e seus indices.

3.1.5 Analisar os resultados internos da escola

Outro fator relevante € a avaliagcdo dos resultados internos da escola, por
todos aqueles que participaram do processo de aprendizagem durante o ano letivo.
Antes de ser divulgado, os resultados devem ser analisados, buscando a
compreensao dos elementos que possam ter influenciados esses resultados. Para
isto, faz-se necessario uma analise dos indices gerais da escola, como aprovacao,
reprovacao e abandono da escola.

Estes dados devem servir de base para que o gestor, vice gestor,
especialistas e professores possam reajustar seus planejamentos, quando
necessario para o proximo ano letivo. Esses resultados sdo muitas vezes mais
relevantes do que os resultados das avaliacbes externas. A reflexdo sobre estes
resultados deve ser estendida aos pais e/ou responsaveis pelos alunos, para que a
comunidade escolar possa desenvolver um trabalho junto com a escola, na

perspectiva da melhoria da qualidade do ensino.
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Quadro 75— Avaliacao dos resultados da escola em relacéo aos indices de aprovacao,

reprovacao e abandono

Etapa Processo

Sera realizada a andlise dos indices de aprovacao, reprovacao e

O que sera feito?
a abandono da escola.

Através da analise dos resultados, o corpo docente ir4 planejar

Por que sera feito? o SO . ;
as diretrizes educacionais para o proximo ano letivo.

Onde sera feito? No saldo de reunido da escola.

Quando sera feito? Dezembro de 2018

Por quem sera feito? Pela gestdo escolar e supervisao.

Através de slides preparados com os indices de aprovacao,

Como sera feito? ~
reprovacao e abandono da escola.

Quanto custara fazer? | Nao ha custo.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

No préximo item, analisaremos a importancia de se criar uma rede de troca de
experiéncias, visando difundir as boas préticas para todas as escolas estaduais do

municipio.

3.1.6 Criacdo de uma rede para troca de experiéncia das escolas do municipio

Durante as analises realizadas na pesquisa, percebeu-se que existe uma
distancia muito grande entre as escolas do municipio. Este fato faz com que cada
escola se transforme numa ilha, onde as boas praticas pedagogicas vividas em cada
escola ndo sejam divulgadas e compartiihadas com outras instituicbes. A
colaboragdo entre as escolas, se utilizada de maneira correta, pode servir de
ferramenta para promover a equidade na rede de ensino. Esta interacdo para se
discutir e compartilhar ideias, experiéncias e boas praticas, permite ampliar
conhecimentos de maneira colaborativa, adquirindo novos saberes.

As redes sociais, na educacéo, tém a funcéo facilitar o relacionamento entre
as pessoas de escolas distintas, de maneira simples e rapida. Professores de duas
escolas distintas podem desenvolver projetos coletivos, beneficiando mais de uma
escola ao mesmo tempo. Outra grande vantagem das redes € o0 seu custo, que €
praticamente zero.

As redes ja estdo sendo utilizadas como ferramentas para desenvolver
experiéncias pedagdgicas em sala de aula, por professores de todas as etapas de
ensino. De acordo com Fernandes (2011), a rede social Facebook pode ser

explorado como ferramenta pedagogica importante, principalmente na promocao da
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colaboracgéo no processo educativo, e ainda, permite a construcao critica e reflexiva
de informacao e conhecimento.

O Plano apresentado pode usar as redes sociais ja constituidas criar uma
rede propria. Esta rede servira de ferramenta durante o ano letivo, para implementar
0 processo de compartiihamento de praticas exitosas. Ainda, segundo Fernandes
(2011), a rede social Facebook nasceu em 2004, como rede privada universitaria.

Esse ambiente propiciou o acesso ao ensino.

Quadro 86 — Criacao darede paratroca de experiéncias das escolas do municipio

Etapa Processo

Criacéo de rede de troca de experiéncias das escolas
estaduais.

Necessidade de divulgar as acdes exitosas e
compartilhar experiéncias entre as escolas.

Através da criagdo de uma rede social comum as
escolas do municipio.

Quando sera feito? No inicio de 2019.

Por guem sera feito? Pelos especialistas das escolas.

A criagdo da rede sera realizada durante um semindrio,
com todos os especialistas.

O custo para cada escola sera apenas do lanche
durante o seminario de criacdo da rede.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

O que seré feito?

Por que sera feito?

Onde sera feito?

Como sera feito?

Quanto custara fazer?

No préximo item, sera abordado o plano de acdo referente ao monitoramento
do ambiente escolar, visto que o Clima Escolar representa um fator intraescolar que

pode influenciar o desempenho dos alunos.

3.1.7 Monitoramento do ambiente e do clima escolar

Para que o trabalho planejado se desenvolva de maneira satisfatéria durante
o ano letivo, € necessario que haja o engajamento dos atores envolvidos no
processo. Assim, para que se verifique o andamento das acdes e, caso seja
necessario, realize alguns ajustes das atividades em operacédo, é fundamental que
se colete informacgdes nos setores envolvidos.

Clima organizacional, segundo Chiavenato (1994, p. 50) “refere-se
especificamente as propriedades motivacionais do ambiente de trabalho”. De acordo
com nossa percepcédo, o clima e a organizagdo escolar séo fatores internos que

podem ser considerados pilares de sustentacdo para o desempenho dos alunos.
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Para Libadneo (2004), a cultura organizacional, pode ser construida
intencionalmente, com base em principios soécio pedagdgicos discutidos e
formulados cooperativamente.

Deste modo, segundo o autor, a construcdo de uma cultura organizacional
esta pautada em principios sécio pedagogicos, envolvendo as pessoas que fazem
parte da escola, sendo fundamental a participacdo coletiva na formulacdo das
normas e regras. Observou-se durante a pesquisa e observacgdes in loco, que esses
dois fatores sdo fundamentais para que a escola obtenha resultados significativos
nas avaliacdes externas do Proeb. Assim sendo, faz-se necessario um cuidado
maior com esses elementos, para que o ambiente da escola possa interferir de

forma positiva no desempenho dos alunos.

Quadro 97 — Monitoramento da organizacéao e do clima escolar.

Etapa Processo

O que seré feito? Seminario para monitorar o Clima escolar e organizagdo
escolar
Para que sejam realizados ajustes e implementacdo de novas

Por que sera feito? acoes visando revigorar e tornar mais saudavel o ambiente
escolar.

Onde seré feito? No saldo de reunido da escola.

Quando sera feito? No final de cada semestre letivo.

Por guem sera feito? Pela gestora, vice gestora e especialistas da escola.

Seréa organizado um seminario para que todos os funcionarios
Como sera feito? da escola possam analisar e discutir os fatores intraescolares

relacionados ao clima e a organizagéo escolar.

O custo sera de aproximadamente R$ 300,00 (trezentos reais)
para a preparacgdo do lanche dos servidores.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

Quanto custara fazer?

Nesse Ultimo serd apresentada uma proposta para a formacao continuada

dos professores, realizada dentro da prépria escola.

3.1.8 Formacéo continuada dos professores

A formacéo continuada foi um dos aspectos mais preocupantes percebido
durante o trabalho de pesquisa. Alguns entrevistados ainda tém como conceitos pre-
estabelecidos de a formacao continuada termina com a pos-graduacgao latu-sensu.

Entende-se que a formacéo continuada para os profissionais da educacao so

termina quando os individuos se afastam para a aposentadoria.
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possibilita a melhoria da qualidade de ensino, e

consequentemente o aumento dos indices educacionais da escola. Esta acéo

acontecera através de cursos anuais, em parceria com as outras escolas estaduais

e as escolas da rede municipal de ensino.

Esta interacdo é importante, visto que em muitos municipios estas duas redes

trabalham de maneira independente, 0 que pode causar prejuizos para a adaptagcado

dos alunos, que séo obrigados a transferirem de rede.

Outro fator relevante no processo de interacdo das redes é a diminuicdo dos

custos para se planejar e organizar o evento, pois, sabe-se que este setor é

desprovido de recursos para este fim.

Quadro 108 — Capacitacéo dos professores da rede estadual

Etapa

Processo

O que seré feito?

Curso anual de atualizacdo para todos o0s professores.

Por que sera feito?

Para que os professores atualizem seus conhecimentos
tecnolégicos, politicos, pedagdgicos, éticos, e de
relacionamentos.

Onde sera feito?

Na sala de reunido da escola.

Quando sera feito?

Durante 8 encontros que acontecerdo de 15 em 15 dias com
duracéo de duas horas cada encontro, nos horéarios da reunido
de Modulo |I.

Por quem sera feito?

Pelos especialistas da escola.

Como sera feito?

Através de palestras, roda de conversa e seminarios, divididos
em dois modulos de 8 horas cada, abordando os temas sobre
avaliacdo, curriculos, praticas pedagogicas, entre outros.

Quanto custara
fazer?

N&o havera custo, pois 0s encontros serdao nos horarios das
reunides semanais.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2018.

LibAneo (2001) retrata o0s espagos escolares como ambientes de

aprendizagem do professor:

a escola é vista como um ambiente educativo, como espaco de formacao
[...] um lugar em que os profissionais podem decidir sobre seu trabalho e
aprender mais sobre sua profissdo. [..] Ha& muitos exemplos de que a
organizacéo da escola funciona como pratica educativa (LIBANEO, 2001, p.
20).

De acordo com o autor, a escola também é um espaco onde os professores

aprimoram suas habilidades e competéncias profissionais.
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Aos especialistas serd atribuida a tarefa de verificacdo do cumprimento das
acOes implantadas, para que se possa garantir uma educacdo de qualidade, através

de uma renovacéo de ideias e uma troca permanente de praticas escolares exitosas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Durante o desenvolvimento desse trabalho buscou-se analisar os fatores
internos da escola que poderiam estar influenciando o desempenho escolar dos
alunos do 9° ano do Ensino Fundamental, na disciplina de matemética da Escola
Estadual Dr. Norberto Custédio Ferreira, nas avaliagcdes externas do Proeb.

Partindo da coleta de dados nos sites oficiais, buscou-se analisar os
resultados de matematica dos alunos dos 9° anos das avalia¢cdes do Proeb nos anos
de 2013, 2014 e 2016. Vale lembrar que em 2015 n&o houve avaliacdo para os
alunos do 9° anos do EF. Com estas analises, observou-se que as médias de
proficiéncia tiveram um acréscimo consideravel no decorrer desse periodo.

Com os dados coletados, podem-se comparar as médias de proficiéncia em
matematica da escola pesquisada com as médias dos resultados obtidos pelas
escolas que pertencem a mesma Superintendéncia Regional, além das médias de
das escolas da rede estadual.

Constatou-se, durante a pesquisa, que apesar da apropriagdo por parte dos
professores e todo o corpo docente, dos resultados das avaliagbes do Proeb, o
entendimento dos resultados e a filosofia das avaliagbes ainda necessitam de
aprofundamento, objetivando produzir melhores resultados, tanto para o0s
professores como para 0s alunos. Neste sentido, a Superintendéncia Regional de
Ensino poderia desenvolver cursos sobre andlises quantitativas e qualitativas dos
resultados do Proeb.

As proficiéncias referem-se a medida em um ponto no tempo, enquanto que a
aprendizagem acontece medindo o aumento de conhecimento num espaco de
tempo maior. Ressalta-se que a percepc¢ao da vice gestora, ao dizer “Eu acho que a
avaliacao, ela s6 € um norte. Ela ndo é tudo.”

Sugere-se ao gestor que procure a Superintendéncia Regional de Ensino e
verifique, junto a SEE/MG, a possibilidade de organizar um curso de capacitacéo,
para todos os gestores das escolas, visando a apropriacdo de informacdes sobre
como analisar quantitativamente e qualitativamente as proficiéncias das avaliacbes
do Proeb. Para tanto seria de fundamental importdncia a participacdo de
funcionarios do CAEd, onde as avaliagbes sdo elaboradas.

Outro elemento que chamou a atencdo durante a pesquisa foi a de que a SRE

que atende a escola, precisa ser repensada em relacdo ao apoio as escolas, pois,
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observou-se que existe uma preocupacao, das pessoas que participaram da
pesquisa, com o distanciamento entre as duas, 0 que causa uma desinformacéo que
pode prejudicar o trabalho desenvolvido na escola e consequentemente o
desempenho dos alunos.

Durante nossa pesquisa, constatou-se que a formacéo continuada é um dos
eixos que a escola mais precisa desenvolver politicas internas, buscando parcerias
publicas e privadas, para que seus professores possam participar de cursos de
atualizacdo. Neste sentido foi unanime a colocacdo dos entrevistados, quanto a
auséncia da Secretaria de Estado de Educagdo de Minas Gerais e a
Superintendéncia Regional de Ensino, na disponibilizagdo de vagas em cursos que
possam melhorar a pratica docente.

Observou-se que os entrevistados tém consciéncia de que os fatores internos
da escola podem influenciar o desempenho dos alunos, afetando as médias de
proficiéncia da escola nas avaliacbes externas. As evidéncias elencadas pelas
pessoas pesquisadas alinham-se as teorias apresentadas pelos autores que
embasaram teoricamente este estudo.

Neste contexto, pode-se verificar, durante a pesquisa, que a producdo do
aprendizado dos alunos é complexa e demanda um tempo consideravel, pois
envolve varios elementos que podem sofrer variagbes durante o decorrer do
processo. Tem-se consciéncia de que, para a melhoria do desempenho dos alunos,
a solucdo dos problemas encontrados passa pelas analises dos fatores
intraescolares, através dos trés eixos: gestdo organizacional, clima escolar e
formacdo continuada/pratica docente. Assim, é fundamental que as escolas
procurem maneiras de superar seus problemas, estudando e analisando suas
politicas e préticas internas.

Para que a escola possa elevar o desempenho académico dos alunos e
alcance seus objetivos, € necesséario que todos os elementos que compdem a
equipe escolar fortalecam os fatores internos apresentados no PAE, desenvolvendo

um trabalho coletivo, na qual os atores envolvidos sintam-se parte da escola.
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APENDICE A - Questionario com supervisores(as) que acompanham os alunos
do ensino fundamental

PERFIL DOS ENTREVISTADOS (AS)

Qual sua formacao académica?

Ha quanto tempo concluiu sua formacéo?

Ha quanto tempo atua na educacao?

Ha quanto tempo trabalha nessa escola?

Ha quanto tempo trabalha com os alunos do 9° ano?

Trabalha em outra escola na mesma funcao? E em outra funcdo? Qual?
Qual sua carga horaria semanal em todas as escolas que trabalha?

Vocé é efetiva ou contratada? Isto tem algum impacto no seu trabalho?

© 0 N o g b~ W DR

Por que escolheu esta carreira?

10. Sente que seu trabalho é valorizado? Como?

EIXO 1: GESTAO E ORGANIZACAO

1. Em relacdo ao desempenho escolar, qual a funcdo das avaliacbes externas e
internas?

2. Vocé conhece os resultados do Proeb? Eles sao divulgados para os professores,
alunos, demais servidores da escola e para a comunidade? Como isto é feito?

3. Como a organizagao escolar contribui para os resultados nas avaliagbes do
Proeb?

4. De que maneira a gestdo dessa escola contribui, para os resultados das médias
de proficiéncia em Matemética, dos alunos do 9° ano, nas avaliacdes do Proeb?

5. Quais as acdes do gestor escolar podem estar contribuindo para a melhoria da
aprendizagem em matematica?

6. Em sua opinido, quais fatores intraescolares podem estar influenciar a melhoria
do desempenho dos alunos em matematica nas avaliagbes do Proeb?

7. Como estes fatores exercem esta influéncia?

8. Existem fatores intraescolares que dificultam a implantacao de acgdes, pelo gestor
para a melhoria do desempenho dos alunos nas avaliacdes do Proeb?

9. Descreva alguns desses fatores e como eles influenciam negativamente o

desempenho dos alunos?
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10. Vocé consegue visualizar alguma acdo que a gestdo poderia implantar para a
melhoria do desempenho escolar? Quais? Como elas seriam implantadas e como
agiriam?

11. Vocé considera que a SRE, contribui de alguma maneira para a melhoria do

desempenho escolar, nas avaliagdes do Proeb, desta escola? Como?

EIXO 2: PRATICA DOCENTE/FORMACAO DOS PROFESSORES

1. Possuia formacao especifica na sua area de atuacdo? Ha quanto tempo obteve
formacao especifica?

2. Vocé ja teve oportunidade de participar de formagéo continuada, com mais de 120
horas, financiada pelo governo estadual? Quando? Qual o tema desta formacéo?

3. Qual o impacto tem a falta de formacéo especifica do(a) professor (a) para a area
que ele trabalha?

4. De que maneira a gestdao promoveu/promove acOes de formacdo sobre os
resultados de desempenho do SADEAM visando uma interpretacéo pedagdgica dos
resultados?

5. Em sua opinido a formacao inicial e continuada da equipe docente da escola, é
fator fundamental nos resultados do desempenho dos alunos? Por qué?

6. Nesta escola todos os docentes tém apoiado as acbes de capacitacao
implementadas pela gestdo? Ou apenas alguns professores tém apoiado mais que
outros? Por que isto ocorre?

7. Os professores de matematica (e os de outras disciplinas) conseguem
compreender qualitativamente os resultados das avaliagbes do Proeb? Sabe dizer
se utilizam estes resultados em suas praticas pedagogicas.

8. Quais recursos didaticos os professores de matematica utilizam frequentemente
em sua pratica docente?

9. E frequente a solicitaco de apoio pelos professores de matematica, do supervisor

no planejamento de aula? E em sala de aula? Quando isto acontece?

EIXO 3: CLIMA ORGANIZACIONAL ESCOLAR

1. Vocé considera importante para o desempenho dos alunos uma boa relagcéo entre
os professores e alunos? Por qué?

2. Como vocé vé a relagéo entre os diferentes atores que fazem parte desta escola?

2.1. Entre a gestao e os alunos?
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2.2. Entre a gestéo e os professores?

2.3. Entre a gestéo e a supervisdo?

2.4. Entre a gestao e os demais servidores?

2.5. Entre os professores e os alunos?

2.6. Entre a supervisao e os professores?

2.6. Os professores entre si?

2.7. Os alunos entre si?

3.De que maneira um clima de relacéo favoravel, entre
gestao/professores/alunos/servidores podem contribuir para o desempenho dos
alunos?

4. Para concluir, cite os trés principais fatores intraescolares, que considera

fundamental para a melhoria do nivel de desempenho da escola no Proeb?
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APENDICE B - Roteiro de Entrevista — Gestor e vice gestor da escola

PERFIL DOS ENTREVISTADOS (AS)

11. Qual sua formacéo académica?

12. H& quanto tempo concluiu sua formacéo?

13. Ha quanto tempo atua na educacéo?

14. Ha quanto tempo trabalha nessa escola?

15. H& quanto tempo trabalha com os alunos do 9° ano?

16. Trabalha em outra escola na mesma fungcéo? E em outra fungéo? Qual?
17. Qual sua carga horaria semanal em todas as escolas que trabalha?

18. Vocé é efetiva ou contratada? Isto tem algum impacto no seu trabalho?
19. Por que escolheu esta carreira?

20. Sente que seu trabalho é valorizado? Como?

EIXO 1- GESTAO/ORGANIZACAO ESCOLAR

1. Em relacdo ao desempenho escolar, qual a funcdo das avaliacbes externas e
internas?

2. Para que os alunos apresentem melhores desempenhos nas Avaliacbes do
Proeb, quais acfes devem ser implementadas pela gestédo escolar?

3. Visando a melhoria dos resultados das avaliacfes externas, a atual gestdo tem
adotado alguma acao?

4. Quais os resultados obtidos com essas as acoes adotadas?

5. Para que ocorra melhoria do desempenho nos resultados das avaliacGes
externas, quais fatores intraescolares podem facilitar a implantacdo de acbes pela
atual gestéao?

6. Existem fatores intraescolares que podem influenciar negativamente as acgdes
implantadas pela gestédo, no que diz respeito ao desempenho escolar? Quais sao e
como eles agem?

7. As acOes didaticas inovadoras, realizadas pelos professores de matematica, com
a finalidade de promover a melhoria do desempenho dos alunos, recebem o apoio
da atual gestdo? Como isto é feito?

8. A gestédo divulga os resultados do Proeb para todos os atores envolvidos e realiza
uma analise qualitativa visando promover uma interpretacdo pedagogica dos

resultados? Como isto é feito?
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9. Em sua opinido esta andlise é necessaria? Por qué?

10. Os professores se apropriam dos resultados e os utiliza nas a¢bes pedagdgicas?
Como?

11. Vocé considera que a SRE, contribui de alguma maneira para a melhoria do

desempenho escolar, nas avaliagdes do Proeb, desta escola? Como?

EIXO 2 — PRATICA DOCENTE/FORMACAO DOS PROFESSORES

1. A prética docente e a formacdo continuada tém impacto na aprendizagem dos
alunos? Como?

2. Em sua opinido, de que maneira a formacao continuada da equipe escolar auxilia
na melhoria do desempenho escolar dos alunos nas avaliagdes do Proeb?

3. Existe na escola algum trabalho desenvolvido visando compreender os resultados
das avaliacdes externas de forma qualitativa? Como o trabalho funciona? Tem dado
resultado?

4. Os Professores tém empregado os resultados do Proeb em suas praticas
docentes? Como? Com qual finalidade?

5. Quando o professor de matemética planeja atividades diferenciadas recebe o
apoio da gestéo e da supervisdo. De que maneira?

6. Existe um tempo para que os professores troquem experiéncias de préticas
exitosas com seus colegas, supervisao e gestdo? Qual a frequéncia que isto ocorre?
7. Considera esta pratica importante? Por qué?

8. E frequente os professores solicitarem apoio a gestdo escolar para apoio
pedagdgico? De que forma isto ocorre?

EIXO 3: CLIMA ORGANIZACIONAL ESCOLAR

1. Vocé considera importante para o desempenho dos alunos uma boa relagéo entre
os professores e alunos? Por qué?

2. Como vocé vé a relacdo entre os diferentes atores que fazem parte desta escola?
2.1. Entre a gestéo e os alunos?

2.2. Entre a gestao e os professores?

2.3. Entre a gestao e a supervisao?

2.4. Entre a gestédo e os demais servidores?

2.5. Entre os professores e 0s alunos?

2.6. Entre a supervisado e os professores?
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2.6. Os professores entre si?

2.7. Os alunos entre si?

3. De que maneira um clima de relacdo favoravel, entre gestao/professores/
alunos/servidores podem contribuir para o desempenho dos alunos?

4. Para concluir, cite os trés principais fatores intraescolares, que considera
fundamental para a melhoria do nivel de desempenho da escola no Proeb?
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APENDICE C - Roteiro do grupo focal — Professores de Matematica

Por favor, diga seu nome, e nos conte um pouco da sua histéria nesta profissao.

1. Em sua opinido, para que servem a avaliacdes?

2. Estas avaliagdes podem influenciar no desempenho dos alunos? Como?

3. De que maneira vocés tomam conhecimento dos resultados do Proeb?

4. Trabalham com estes resultados? De que forma?

5. Existe algum fator que pode influenciar os resultados das avaliagcbes do Proeb?
Quais?

6. Aqui nesta escola estes fatores existem?

7. Quais fatores que séo indispensaveis na melhoria dos resultados de matematica
dos alunos do 9° do Ensino Fundamental?

8. Dentro de sala de aula, vocé utiliza alguma didatica inovadora para melhorar o
desempenho dos alunos? Qual? De que forma ela melhora o desempenho dos
alunos?

9. Os fatores intraescolares sdo elementos que podem influenciar o desempenho
escolar? Como?

10. A gestdo apoia as estratégias didaticas inovadoras apresentadas pelos
professores? De que maneira?

11. Deste que iniciaram o trabalho nesta escola, quais as mudancas organizacionais
gue mais impactaram no desempenho dos alunos?

12. Existe alguma mudanca que vocé identifica como expressiva que ainda néo foi
implementada pela gestdo. O que falta para sua implementagcéao?

13. A que vocé atribui com maior relevancia para que os alunos do 9° ano do EF
sesta escola tenha de 2011 a 2016 bons indices nos resultados do Proeb em
matematica?

14. A formacao continuada pode ser fator relevante para que a pratica docente reflita
em resultados positivos do Proeb?

15. De todas as colocag¢des dos participantes, o que vocé considera como mais
importante para a melhoria do desempenho dos alunos?

16. Cada participante tem dois minutos para fazer suas colocacdes finais.



